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Abstrakt

Bakalaiska prace rozpracovava problematiku vnimané zatéze, se kterou se potykaji
dospéli lid¢é, ktefi kombinuji pracovni zivot s vysokoskolskym studiem. Cilem prace je
analyzovat zaté¢z vyplyvajici z propojeni pracovniho Zivota se studiem na vysoké Skole a
identifikovat klicové faktory, které vnimanou zatéz ovliviiuji. V teoretickych vychodiscich je
nejprve piiblizeno formalni vzdélavani dospélych a jeho propojeni s pracovni kariérou,
charakterizovano vysokoskolské studium a jeho méné¢ tradi¢ni formy, které by mély pracujicim
studentiim usnadnovat sladovani prace se studijnimi povinnostmi, pozornost je vénovana také
specifikiim tradi¢nich a netradi¢nich studentd. Dale bude analyzovéna motivace dospélych ke
studiu na vysoké Skole a identifikovany bariéry uspé$né participace na formalnim vzdélavani.
Prace se také vénuje tématu zatéze a jejiho zvladani, predstavuje zdroje zatéze v oblasti prace
a studia 1 zdroje zatéze, které z propojeni obou téchto oblasti vyplyvaji. Déle jsou v praci
zminény moznosti harmonizace pracovniho Zivota se studiem na vysoké Skole. Souc¢asti prace
je kvantitativni empirické Setfeni realizované metodou online dotazniku. Cilem empirického
Setfeni je zjistit vnimanou zatéz vyplyvajici z propojovani pracovniho zivota a studia na vysoké
Skole v netradi¢ni form¢ studia. Respondenty Setfeni jsou pracujici dospéli, ktefi soubézné

s praci studuji vysokou $kolu v kombinované nebo distan¢ni formé.

Kli¢ova slova v ¢eStiné: zat¢z, pracovni Zivot, vysokoskolské studium, pracovni zatéz,

akademicka zatéz, netradi¢ni student



Abstract

The bachelor thesis elaborates on the issue of perceived burdens faced by adults who
combine working life with university studies. The aim of the thesis is to analyse the burden
resulting from the combination of working life with university studies and to identify the key
factors that influence the perceived burden. In the theoretical background, firstly, formal adult
education and its connection with working careers is approached, higher education and its less
traditional forms are characterized, which should facilitate the reconciliation of work and study
duties for working students, attention is also paid to the specificities of traditional and non-
traditional students. Furthermore, the motivation of adults to study at university will be analysed
and barriers to successful participation in formal education will be identified. The thesis also
explores the topic of workload and its management, presenting the sources of work and study
burden as well as the sources of burden that result from the interconnection of these two areas.
Furthermore, the thesis discusses the possibilities of harmonizing work life with university
studies. The thesis includes a quantitative empirical investigation carried out using an online
questionnaire method. The aim of the empirical investigation is to determine the perceived
burden resulting from combining work life and university studies in a non-traditional form of
study. The respondents of the survey are working adults who are studying at a university in a

combined or distance form in parallel with their work.

Keywords: burden, working life, university studies, job strain, academic strain, non-

traditional student
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0 UVOD

Propojovani prace a studia na vysoké skole neni v dne$ni dobé ni¢im neobvyklym,
Ceska republika se vramci Evropy dokonce drzi na piednich piickich, co se pracovni
angazovanosti vysokoskolskych studenti tyka.

Casto se viak jedna o tzv. tradiéni studenty, kteii maji praci pouze jako doplitkovou
aktivitu pifi svém studiu, kterd jim umoziuje si finanéné pfilep$it a(nebo) ziskat cenné
zkuSenosti na pracovnim trhu. V ptipadé, kdy se vSak jednéd o vysokoSkolské studenty, pro néz
je prace hlavnim zavazkem, mulze byt situace trochu komplikovanéjsi. Takovi lidé, nékdy
nazyvani jako netradi¢ni studenti, totiz musi v jeden €as slad’ovat vicero roli a zavazki, coz
miZze predstavovat znanou zatéz. Analyza této zatéze a identifikace klicovych faktort, které
z propojeni studia na vysoké Skole spracovnim zivotem vyplyvaji, je predmétem této
bakalatské prace.

Jejim cilem je zjistit, s jakymi faktory zatéze se netradi¢ni studenti kombinujici studium
s praci nejvice potykaji a jaké faktory jim tuto situaci naopak usnadiuji. Cilem empirického
Setfeni je zjistit vnimanou z4téz netradi¢nich studenti vyplyvajici z propojovani pracovniho
zivota a studia na vysoké skole distanéni nebo kombinované formé.

Prvni kapitola této prace se zabyva tématem propojeni pracovniho Zivota se studiem na
vysoké Skole. Poskytuje uceleny ndhled do problematiky vzdélavani dospélych a jeho roli
v ramci jejich pracovni kariéry, pfedstavuje moznosti vzdélavani dospélych vcetné tématu
jejich motivace nebo vnimanych bariér, které je od tcasti na dalSim, zejména formalnim
vzdélavani odrazuji. Vysvétluje také klicové aspekty vysokoskolského studia, vcetné
pfedstaveni méné tradi¢nich forem studia — distan¢niho a kombinovaného, které byvaji
netradicnimi studenty vyuzivany ptevazng¢, nebot’ by mély reflektovat jejich potteby ohledné
veétsi flexibility, nez umozinuje studium prezen¢ni. K tomu se vaze i vysvétleni rozdili mezi
tradi¢nim a netradi¢nim studentem vysoké skoly.

Druhé kapitola se tyka zatéze a jejiho zvladani. Poukazuje na dtilezité aspekty, které se
zatéze tykaji, vysvétluje, v jakych situacich se se zatézi setkdvame a popisuje 1 jeji druhy,
v ramci kterych se nejvice pozastavuje u stresu. Ten je se zaté€zi totiz nejen spojovan, ale
mnohdy za ni 1 zaméiovan. V této kapitole jsou také predstaveny zpisoby zvladani zatéze a
faktory, které na vnimani a zvladani zatéze maji vliv — jedné se o osobnostni faktory jedince,
vn¢jsi faktor, kterym je socialni opora a v neposledni fad¢ o zvladaci (copingové) strategie.
Dtlezitou soucasti této kapitoly jsou faktory zatéze v oblasti prace, vysoké Skoly i faktory, které

z propojovani prace a vysokoskolského studia pfimo vyplyvaji.
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Tteti kapitola pojednadva o moznostech harmonizace prace a vysokoskolského studia a
pfedstavuje teoretické koncepty, které se timto tématem zabyvaji. Také pfedklada navrhy na
mozné opatfeni, kterd by méla harmonizaci oblasti prace a studia pozitivné ovlivnit — jedna se
jak o opatfeni ze strany zaméstnavatele a vysokoSkolské instituce, tak o opatfeni ze strany
dané¢ho ¢loveka. Kli€ova zjisténi jsou poté shrnuta v kapitole k empirickému Setfeni.

Posledni kapitolou je empirické Setfeni, které je uskute¢fiovano pomoci dotaznikového
Setfeni vlastni konstrukce. To se opira o teoretickd vychodiska a dil¢i zjisténi jinych vyzkumd,
které zkoumaly podobnou problematiku. Respondenty byli dospéli lidé pracujici na plny nebo
Castecny tvazek (vice nez 20 hodin tydné). V této kapitole jsou uvedeny dilezité aspekty, které
se Setfeni tykaji. Jedna se o cil vyzkumu, stanovené hypotézy a jejich oveétovani, metodika
Setfeni 1 diskuze, v rdmci které jsou vysledky vysvétleny. Dotaznik je k praci pfiloZen (Ptiloha
A).

Teoretickd vychodiska, ze kterych tato bakalaiskd prace vychazi, jsou kombinaci
zahrani¢nich i tuzemskych odbornych prament, jako naptiklad Novotny et al., 2021; Smith,
Fisher a Ramprogus, 2022; Hauschildt et al., 2021; Owen, Kavanagh a Dollard, 2018;
Briicknerova, 2021; Joseph et al., 2021; Baste a Gadkari, 2014; Kossek, 2016; Briicknerova a
Rabusicova, 2019, Rohlikova a Vejvodova, 2012; Omigbodun et al., 2006, Gopalan, 2019 a

dalsi.



1 PROPOJENI PRACOVNIHO ZIVOTA SE STUDIEM NA VYSOKE
SKOLE

V této kapitole piiblizuji oblast pracovniho zivota a zplisoby, jakymi do ni zasahuje
oblast vzdélavani. Nastinuji zde souvislost pracovni kariéry clovéka a jeho dal§iho rozvoje a
popisuji motivy, které jej ke snaze se dale vzdélavat vedou. Také predstavuji nejcastéjsi bariéry,
se kterymi se dospély pracujici jedinec mize v tomto sméru potykat. Aby bylo mozné mapovat
zdroje pracovni zatéze, je tfeba nejprve poznat a pochopit dilezité aspekty, které se

k pracovnimu zivotu v souc¢asné dob¢ vazou.
1.1 Vzdélavani dospélych jako soucast jejich pracovni kariéry

Za pocatek kariéry se da pokladat obdobi od prvniho nastupu do prace az po dosazeni
cca 35 let vé€ku. Toto obdobi se poji jak s finanénim (a jinym) osamostatnénim se dané¢ho
jedince, tak i s moznosti porovnat ziskané znalosti studiem s pracovni realitou. Prvni Cast
predchoziho souvéti byva pokladdna za pozitivni aspekt, zatimco ta druha Casto tsti ve velké

mnoZstvi nepi{jemnych emoci (Ko3t'an, B&lohlavek a Sulet, 2006, s. 326).

Zejména v poslednich letech se ¢im dal vice hovofi o zménach tykajicich se
jednotlivych fazi zivota ¢loveka. V dnesni dob€ jiz neni pouze jedna idedlni linie Zivotni a
kariérni drahy, kdy jedinec ukon¢i jednu fazi a potom plynule pfechdzi do druhé. Naopak se
v riizné mife prolina vzdé&lavani, prace i osobni a rodinny Zivot. Zadouci kariérovy vyvoj
jedince tedy miize znamenat i opétovny vstup do oblasti formalniho vzdélavani — tedy napiiklad
zapoceti studia vysoké skoly v dob¢, kdy uz ma za sebou dany ¢lovek nékolik let pracovni praxe

(Briicknerova a Rabusicova, 2019, s. 34-37).

Kariéra je posuzovana a ovliviiovana jak z hlediska vnéjsich kritérii, jako je mzda nebo
status v ramci organizace, tak i z hlediska vnitrnich kritérii daného ¢lovéka, které jsou velmi
spokojenost i snahu naplnit svilj potencial (oznacovano také pojmem sebeaktualizace). Firmy
se snazi nalézt efektivni zplsoby, jak naplnit ocekavani zaméstnance od jeho kariérni cesty a
zarovenl je propojit s potfebami organizace — zejména scilem udrZzet si svou
konkurenceschopnost (Kost'an, B&lohlavek a Sulef, 2006, s. 328-329). Rozvoj zaméstnancii je
vSak pro firmy znaénym ndkladem, a to jak Casovym, tak finan¢nim. Investice do lidskych

zdrojii jsou spojeny s o¢ekavanim budouciho pifinosu pro organizaci, mohou byt jednorazové
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nebo naopak dlouhodobé (naptiklad déletrvajici on-the-job tréninky nebo studium vysoké
Skoly). V kazdém ptipadé se vSak pfinosy této investice projevi az v delSim horizontu (Vodak

a Kucharcikova, 2011, s. 37).

Simek (2007) poukazuje na souvislost zmén v ptistupu ke kariéie ¢lovéka s celkovym
rozvojem technologii a se zménami v rdmci celé spolecnosti — predpoklada, ze v budoucnu
budou vysoké naroky zejména na flexibilitu lidi (tykajici se naptiklad zmény profese v prubc¢hu
zivota) a s tim spojena potieba celozivotniho uc¢eni a vzdélavani se (Briicknerova a RabusSicova,
2019, s. 34). Podle Jarvise (2004) je flexibilita ¢lovéka determinovana prave jeho schopnosti a
snahou nepfetrzité¢ rozSifovat své znalosti a dovednosti. Tuto snahu prokazuji pravé tieba
pracujici lidé, kteti celi zménam (at’ uz osobnim nebo celospoleCenskym) tim, ze se rozhodnou
své znalosti prohloubit dal§im formalnim vzdélavanim (Briicknerova a RabusSicova, 2019, s.

37).
1.2 Moznosti vzdélavani pracujicich dospélych

Vzdélavani dospélych spada pod koncept celozZivotniho uceni a vzdélavani. Zahrnujeme
do né&j jak oblast formalniho vzdélavani, tak 1 neformalniho (Veteska, 2016, s. 88). Formalni
vzdelavani probihd standardné ve Skolskych zatizenich a rozliSuje se na pocatecni (détsky a
ran¢ dospély vek v souvislosti s ptipravou na budouci povolani) a dalsi vzdelavani dospélych,
které slouzi pro zvySeni kvalifikace. Vystupem (pfi uspéSném dokonceni) je dosazeni

ptislu§ného vzdélani a ziskani tomu odpovidajiciho osvédéeni (CSU, 2024b, s. 8).

Neformalni vzdelavani byva oproti tomu uskute¢iovano v fad¢ riznych subjektt
(naptiklad ve firmach) a pfedchdzi mu dosazeni urcitého stupné vzdélani v ramcei Skolského
systému. RozliSujeme tti typy dalsiho neformdlniho vzdelavani, a to profesni, zajmové a

obcanskeé (Veteska, 2016, s. 103; 107).
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V ramci vysokych kol a jinych instituci v Ceské republice zaziva vzdélavani dospélych
rozmach zejména po roce 1999, spolecné s pfijetim Boloriského' a Lisabonského procesu?,
doprovazeného rokem 2001 a s nim spojenym Memorandem o celoZivotnim ucent® a Bilou
knihou — Narodnim programem rozvoje vzdélavani v CR (Veteska, 2016, s. 24). Rozsifeni
terciarniho sektoru vzdélavani se projevilo i1 vznikem fady novych soukromych
vysokoskolskych instituci (Novotny et al., 2021, s. 30). V té dobé dochazi nejen ke snaze
osamostatnit andragogiku jako obor, ale i k podpoie celkové vSestrannosti vzdélavani na
vysokych Skolach — s pozitivy i negativy, jez tato zména pifinasi, a které jsou stale pfedmétem

diskuse (Veteska, 2016, s. 24-25).

ey e

stoleti dale. Projevuji se vétSim zaméfenim na ucastnika, diirazem na jeho angaZovanost a
reflexi v procesu ziskdvani znalosti (nejednd se tedy pouze o mechanické predavani ,,pravd® ze
strany vyucujicich), orientaci na potieby a tlaky pracovniho trhu a podporou a rozvojem

dalkového vzdélavani (Veteska, 2016, s. 88).

Vzdélavani pracovnikl ve firmach je rozsdhlé téma — moznosti, kterymi organizace
mohou své zaméstnance rozvijet, je mnoho, rozhodn¢ jimi neni jen vysoka skola (Bartonikova,
2010, s. 151). Rozvoj se muze uskuteCiiovat jak na pracovisti (napf. stinovani, rotace,
instruktdz), tak i mimo néj — to byvaji rizné workshopy, pfednésky, assessment a development

centra a dalsi (Koubek, 1995, s. 221).

To, jakou formou se vzdélavani bude uskutecnovat, zavisi na aktualnim stavu trhu a na
organizacnich 1 celospolecenskych podminkach (Vodak a Kucharcikova, 2011, s. 76). Rozdily

mezi formami vzdélavani spocivaji hlavné ve zptisobu, jakym probiha kontakt mezi lektorem a

' Boloiisky proces je dohoda dnes jiz 48 zemi ohledn& vysokoskolského vzd&lavani, kterdA mimo jiné
ustanovila systém dvoustupniového studia (bakalafsky a magistersky), které bylo vroce 2003 (Berlinské

komuniké) rozsifeno o doktorsky stupeii (MSMT, © 2013-2024, nestrankovano)

2 Lisabonsky proces (2000) je dokument pfijaty Evropskou radou, jenz deklaruje snahu Evropy posilit
svou ekonomiku skrze konstantni rozvoj lidi a jejich znalosti, nové pracovni pozice a soudrznost spolecnosti

(Veteska, 2016, s. 99)

3 Memorandum Evropské komise k celoZivotnimu ucent je mezinarodni vzdé&lavaci dokument vénujici se

koncepci celozivotniho vzdélavani a uceni (Veteska, 2016, s. 101)
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ucastniky vzdélavaci akce. Tedy na jedné stran€ je napiiklad prezencni Skoleni, kdy je i€astnik
s lektorem v bezprostfednim kontaktu, na strané¢ druhé pak naptiklad e-learningovy kurz

(Bartonikova, 2010, s. 150).

Dtvodem pro dal§i rozvoj a vzdélavani dospé€lého cloveka, tedy potazmo i jeho
(opétovny) vstup do formélniho vzdélavani, je casto nesoulad mezi ofekavanymi nebo

potiebnymi dovednostmi a jejich skutecnym stavem (Veteska, 2016, s. 89).

Dle statistiky CSU (2024a, s. 6) se dospéli v Ceské republice do formalniho vzdélavani
ptili§ ,,nehrnou®, ve srovnani se zbytkem Evropské unie je CR vyrazné pod priimérem — v roce
2022 se formalniho vzdélavani Gi¢astnilo pouze 8 % osob mezi 18 a 69 lety. Do neformalniho
vzdélavani se viak v Ceské republice v roce 2022 zapojilo 45 % dospélych (18—69 let), kdy

Castym motivem byly praveé pracovni davody.
1.2.1 Motivace pracujicich dospélych k ucasti na formdlnim vzdélavani

Motivace by se obecné¢ dala popsat jako proces (snaha néceho dosahnout), jehoz

vysledkem je vlastni uspokojeni (Weihrich a Koontz, 1993, s. 443).

Motivy (jinak fe¢eno ditvody, pohnutky) dospélych ke vzdélavani se neustale méni,
odviji se od jejich reality a aktudlnich potfeb nebo feSenych problémi (Benes, 2008, s. §83),

Casto se navic rizn€ prolinaji a navzajem si dominuji (Prochazka a Somr, 2008, s. 17-21).

Z literatury a vyzkumu tykajicich se tématu jsou i pfes vysokou miru individuality
znatelné faktory motivace, které jsou castcjSi nez jiné. Ty jsem se zde rozhodla shrnout a

rozdélit do nékolika oblasti.

Prvni z nich je oblast socidlnich motivii. Radi se sem potieba spole¢enského kontaktu
(Prochazka a Somr, 2008, s. 17-21; Benes, 2008, s. 83—84), touha po uznani a ocenéni,
spoleCenském prospéchu (Veteska, 2016, s. 89; Prochazka a Somr, 2008, s. 17-21), vnéjsi tlak
a o¢ekavani druhych (Novotny et al., 2021, s. 129; Veteska, 2016, s. 89; Benes, 2008, s. 83—84)
1 potieba mit socialni prostor, ktery ¢lovéka vytrhne z tlakli bézného Zivota (Benes, 2008, s. 83—

84).

Oblast pracovnich motivii je dle vyzkumu z roku 2008 (Novotny et al., 2021, s. 129)
nejcastéj$im divodem pro zapojeni dospélych do dalSiho vzdélavani. Setkdvame se s touhou

zlepsit své postaveni na trhu prace a ziskat nové moznosti sebeuplatnéni, se snahou o kariérni
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rast nebo o posileni pracovni mobility (jistota do budoucna), s pfipravou na zménu prace nebo
pfimo se strachem ze ztraty zaméstnani. Do pracovnich motivl lze také zatradit pozadavek ze
strany zaméstnavatele (Veteska, 2016, s. 89; Benes, 2008, s. 83—84; Prochazka a Somr, 2008,
s. 17-21; Novotny et al., 2021, s. 129; 130-138). Vliv na motivaci mé dle Benese (2008, s. 122)
1 povaha prace, kterou dany ¢lovék vykonava. Pokud je sama o sobé motivujici (tj. optimalné
naroc¢na), pravdépodobné to povede k vétsi ochoté se dale rozvijet nez v pripade, kdy jej prace

nudi a nevidi v ni smysl.

Oblast osobniho zajmu jedince predstavuje jeho vnitini touhu po osobnim rozvoji. Mize
to byt zdjem o ziskavani novych poznatkii, rozsirovani stavajicich znalosti a dovednosti, ale
i radost z ucent, které jedinci umoznuje dosahnout jeho dlouhodobého cile nebo Zivotniho planu
(Novotny et al., 2021, s. 129; 130-138; Benes, 2008, s. 83—84; Prochdzka a Somr, 2008, s. 17—
21).

Kompenzacni oblasti jsou mysleny motivy, které spocivaji ve snaze dals$im vzdeélavanim
uniknout tlakiim béZného Zivota, pfipadné stereotypu, nebo svilj rozvoj vyuzit jako stimul
(Veteska, 2016, s. 89; Novotny et al., 2021, s. 130-138) ¢i kompenzaci nedostatkd v oblasti
vzdélani daného jedince (Prochdzka a Somr, 2008, s. 17-21). Pro n¢které jedince ma studium
az terapeutickou funkci, mize jim pomoct znovu vaimat smysl jejich Zivota (Novotny et al.,

2021, s. 141).

Motivaci ke studiu specificky u skupiny netradi¢nich studentii vysokych gkol v Ceské
republice zjistoval Novotny et al. (2021, s. 129—138) kvalitativnim $etfenim. Castym motivem
se ukazala byt fouha poznavat a ziskavat nove védomosti a zaroven i radost ze vzdélavani jako
takového. Nékteti respondenti vnimaji studium jako cestu k naplnéni jejich potencidlu, jako
prilezitost na sobé pracovat a u nékterych studium predstavovalo prostredek k dosazeni
dlouhodobého zivotniho cile (naptiklad vysnéné pracovni pozice) nebo moznost pomdhat
druhym lidem. Dal§im motivem byla napfiiklad i rodina a jeji vliv — nékoho ke studiu ptivedl
natlak ze strany clena/clenii rodiny a nékoho zase napiiklad ndro¢né rodinna situace, kdy pro

n¢j studium predstavovalo spiSe zachytny bod a oporu.

Mezi odpovéd'mi se objevovala i snaha vyklouznout z bézného stereotypu a vnimani
studia jako moznosti pfiznivé zmény, ptipadné i formy odpocinku. Touha po zméné profese a
s tim spojend snaha o lepsi uplatnéni na trhu prace (ve formé vlastniho zatraktivnéni), ptipadné

potieba ziskat odbornou kvalifikaci je dal§im silnym diivodem k néstupu na vysokou skolu.
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V Setfeni se objevovaly zminky poukazujici na pocit nenaplnénosti v souvislosti s aktualni
pracovni pozici a touha po kariérnim posunu, ale 1 snaha vzddlit se od probléemii (zejména
nadmérné zatéze) jejich aktudlni pozice, nekdy i ve smyslu budovani rezervni kariéry. Pro
nckteré respondenty bylo studium pohanéno tlakem ze strany zaméstnavatele, zejména
z diivodu ndroki dané pozice (napf. nedostacujici kvalifikace, zména legislativy) a mnohdy 1

s hrozbou ztraty jejich pracovniho mista (Novotny et al., 2021, s. 129—-138).
1.2.2  Bariéry v ucasti dospélych na dalSim formdlnim vzdélavani

Ucast dospélého jedince na dal$im vzdélavani je ovliviiovana mnoha aspekty. Kromé
téch, které ho v rozhodnuti znovu se vzdelavat podpofi, jsou i takové, které ho naopak odrazuji.
Dle Vagnerové (2007, s. 198—199) jsou vnimané bariéry odrazem uvédomovanych limiti
dospélého jedince, a to z hlediska jeho v€ku a s tim spojenych aspektli. Jedna se jak o oblast
zdravi a fyzickych moznosti, tak o zvySené ndroky a zodpovédnosti v ramci socialni (starost o
rodinu) i ekonomické oblasti (finan¢ni situace). Benes (2008, s. 122) dodava, Ze s piibyvajicim
veékem se clovék mize potykat se skepsi, stagnaci i s pochybovanim o smyslu dalSiho vzdélani,

coz muze vést k upfednostnéni zalib a rodiny pied seberozvojem.

Hladilek (2009, s. 151) uvadi tii oblasti bariér, které zptisobuji nechut’ ¢lovéka ti¢astnit
se dalsiho vzdelavani nebo mohou byt pfi¢inou jeho pted¢asného ukonceni. Organizacni
priciny se tykaji nedostatku informaci o moZznostech i narocich studia a ekonomické situace
jedince (finan¢ni nouze), mezi pedagogické priciny fadi diskontinuitu v ramci vzdélavaci drahy,
nizkou stavajici uroven znalosti a neuspokojivou zkusenost s predchozi absolvovanou skolou.
Jako psychologické priciny autor uvadi nevhodny styl uceni, obavu ze selhani (netispéchu) i

nedostatek trpélivosti.

Bariéry na strané jedince mlizeme také rozliSit na percepcni, emocni, intelektualni a
vyrazove. Percepcni bariéry se tykaji neschopnosti jedince vnimat feSeny problém v dostatecné
§ifi a souvislostech (tj. pfilis uzky pohled, nedostatek nadhledu, stereotypni zptisob myslent).
Emocni bariéry se mohou projevovat jako strach z chyb a neuspéchu, absence kreativity a
celkova pasivita jednani daného ¢lovéka. Intelektualni a vyrazové bariéry se vztahuji k Grovni
intelektudlni vybavenosti jedince a jeji nedostate¢nosti, coz byvéa zplisobeno zvolenim

neefektivni studijni taktiky (Bartak, 2008, s. 18-20).

Piekazka vSak mize byt i na strané¢ zaméstnavatele, ne vzdy je totiz dalsi vzdélavani
pracovnika v jeho z4jmu. Harmonizace vzdélavani se strategickymi cili organizace je velmi
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narocna, a kromég toho neni dostatecné prokazana souvislost mezi vzdélavanim pracovniki a
dosahovanim cill. Jednim zargumentd, které hovofi proti ptfesvédCeni, ze vzdélavani
pracovnikll se firm¢ nakonec vyplati, je to, Ze rozvoj zaméstnance od jejich prace odvadi.
Vkladaji do néj Cas a energii misto toho, aby je investovali do samotného vykondvani pracovni

¢innosti (Vodak a Kucharcikova, 2011, s. 77-78).
1.3 Charakteristika vysokoskolského studia

Vysokoskolské vzdélavani (oznacované také jako terciarni) je posledni casti
pocatecniho (nebo také Skolniho, formalniho) vzdelavani, ptedchazi mu zakoncené stfedni
vzdélani uspésSnym slozenim maturitni zkousky. Odehrava se na vysokych Skolach a na vyssich
odbornych Skolach, pfipadné i na konzervatofich, které vyssi odborné vzdélavani poskytuji
(Veteska, 2016, s. 103). Cilem vysokych Skol (v obecném pojeti) je pfipravit své studenty k co
nejlepSimu zvladnuti tkold a nastrah pracovniho Zivota. Absolvent by mél byt schopen
nastoupit do budouciho povolani jiz s uréitou mirou samostatnosti (Stuka a Vejrazka, 2021, s.

10-12).

V Ceské republice je mozné ziskat vysokoskolské vzd&lani na vefejnych i soukromych
vysokych Skolach. V soucasné dobé maji soukromé instituce pocetni ptrevahu nad témi
vefejnymi — dle statistiky Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy (dale jen MSMT) to
vroce 2022 znamenalo 29 soukromych Skol ku 26 vefejnym. AvSak pocet studentli na
jednotlivych typech Skol tomu neni imérny — 91 % studentd navstévuje vetejnou vysokou skolu

(MSMT, 2023, s. 133)

Za uspésné dokoncené studium na vysoké Skole, at’ uz se jednd o bakalarsky,
magistersky nebo doktorsky studijni program (Cesko, 1998, § 2), je povaZzovano ziskani
odpovidajiciho vysokoskolského vzdélani v daném oboru a pfislusného akademického titulu,

tedy splnéni viech narokt studia véetné statni zavéreené zkousky (Cesko, 1998, § 44§ 59).
1.3.1 Netradicni formy vysokoSkolského studia

V kontextu Ceské republiky je pro zajemce o studium na vysoké $kole, ktefi se viak

nemohou studiu vénovat na denni bazi (jak je to pfedpokladem u studia prezen¢niho), moznost
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si u vybranych oborii (a $kol) zvolit distanéni nebo kombinovanou formu studia®. Protoze
distan¢ni forma studia je u nas nabizena v minimalnim méfitku, byva jejich castéjsi volbou
kombinované studium, které v sob¢ zahrnuje prvky prezencni i distanéni formy vyuky. Zptisob
hodnoceni a pozadovana uroveil znalosti jsou pro prezencni i kombinované studium totozné

(Briicknerova, 2021, s. 74-75).

O studium v netradi¢ni form¢ maji zdjem zejména studenti vyssiho veku, lidé, ktefi své
vysokoskolské studium odlozili o vice nez 2 roky a ti, kdo u studia potiebuji pracovat, protoze
jsou na svém vydélku finan¢né zavisli — tvoii vice nez polovinu jejich pfijmu (Schirmer, 2024,

s. 112).

Jednim z dilezitych cili vysokoskolského vzdélavani v Evropé (European Higher
Education Area) je u€init vzdélavani na vysokych Skolach pfistupnéjsi a podpofit tak ti€ast na
ném — nastrojem by mélo byt rozsifeni typt a forem studia (Hauschild et al., 2021, s. 102).
Flexibilngjsi formy vzd&lavani jsou i v Ceské republice stale na vzestupu a snaha podpofit
vyuzivani informac¢nich technologii je znatelnd i z cil pro dal$i rozvoj vzdélavani, které si ve

vyroéni zpravé z roku 2022 stanovuje MSMT (2023, s. 98).
Kombinované studium

Nékdy se mulzeme setkat soznaCenim blended learning jako synonymem pro
kombinované studium. I piesto, ze nékteré aspekty maji obé formy vzdélavani spolecné — tedy
to, ze do urcité miry kombinuji prvky prezen¢niho a distancniho vzdélavani, zasadni rozdil
(alespoii v ¢eském prostiedi) je z hlediska vyuzivani digitalnich komunikacnich technologii ve
vyuce. Pro blended learning je vyuzivani metod e-learningu zasadnim atributem, avsak

kombinované studium o se o e-learning nutné neopira (Veteska, 2016, s. 203).

Kombinovana forma studia® je vyuZivana predev§im témi, ktefi z n&jakého divodu

pottebuji flexibilnéjsi studijni rezim. Kromé téch, ktefi pii studiu chtéji pracovat, tuto formu

4V této praci oznaduji distan¢ni a kombinovanou formu jako netradi¢ni formu studia (nékdy
alternativni ¢i flexibilni) z ddvodu mensiho vyskytu, nez je vyskyt studia prezen¢niho (tedy obory, které jsou

v prezen¢ni formé studia, maji kombinovanou nebo distan¢ni formu jen v nékterych piipadech)

5 Jiné, nez denni studium je v anglicky psané literatufe oznacovano jako part-time study, z hlediska

vyznamu odpovida ¢eskému pojeti kombinované formy studia
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voli naptiklad studenti se Spatnym socio-ekonomickym zazemim (divodem miize byt taktéz

potieba privydélku) nebo s rodinnymi zdvazky (Hauschildt et al., 2021, s. 112).

Vyzkum Eurostudent VII uvadi, ze témét polovina studenti, kteti pracuji vice nez 20
hodin tydné, voli jinou nez denni formu studia. Studenti, ktefi pracuji 20 hodin tydné nebo
méné, mén¢ tradicni formu vyuzivaji pouze v 6 % ptipadii. Ti, kteti u studia nepracuji viibec,

tvoii jesté o procento mén¢ (Hauschildt et al., 2021, s. 113).

MSMT (2020b, s. 28) si ve strategickém dokumentu tykajicim se planovanych zmén
vysokoskolského vzdélavani do roku 2030 dava za dil¢i cil podpofit komplexni rozvoj
kombinovaného studia. Jednim ze zdmért je umoznit studentiim co nejjednodussi harmonizaci

studia s praci i osobnim zivotem.
Dalkové (distan¢ni) studium

Dalkové studium je ojedin¢ld forma vzdélavani, kterd je vSak povazovana za
plnohodnotnou nahradu tradi¢ni prezenc¢ni vyuky. Umoziuje tak participaci na dalSim
vzdélavani i lidem, kteti by se jinak z riznych divodi (vzdalenost, ¢as, finance) nemohli bézné
(ani kombinované) formy vyuky zucastnit (Kreplova, 2022, nestrankovano). Pii studiu
v distan¢ni form¢ vzdelavani je od studenta ocekdvana velkd mira samostatnosti. Jedné se o
organizované¢ samostudium za pomoci digitdlnich komunikaénich prostiedki, piipadné
s obCasnym vyuzitim individudlnich konzultaci (Veteska, 2016, s. 192—193). Vyzkum, kterého
se zucastnilo 163 studenti magisterského studijniho programu na chorvatské univerzité,
upozoriiuje na fakt, Ze distancni vzdélavani klade vyssi naroky nejen na sebetizeni, ale i na

rozvoj metakognitivnich znalosti® studentt (Kosti¢-Bobanovi¢ a Dujmovié, 2011, s. 637-638).

V posledni dobé se mimo jiné zvysila i mira vyuZzivani distancnich zpiisobl testovani
studentii, kdy ke slozeni zkousky neni zapotiebi piimy kontakt studenta a vyucujiciho (Stuka a
Vejrazka, 2021, s. 12). Student tedy zpravidla nebyva mistné ani ¢asové zavisly na svém
vyucujicim, ktery ma dokonce v ramci distan¢niho vzdélavani své vlastni specifické oznaceni

— tutor (Kosti¢-Bobanovi¢ a Dujmovié, 2011, s. 637-638; Veteska, 2016, s. 192—-193).

¢ Metakognitivni znalosti ptedstavuji pochopeni a znalost vlastnich mySlenkovych operaci (Otani a

Widner, 2005, s. 330)
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1.3.2  VyuZivini netradi¢nich forem vysokoskolského studia v Ceské republice

Z vyzkumu Eurostudent 8 (Schirmer, 2024, s. 106) vyplyva, ze v ramci Evropy studenti
v rizné mife vyuzivaji flexibilngj$i formy vysokoskolského studia. 15 % studentii studuje
v kombinované formé, 9 % vyuziva distan¢ni studijni program a 23 % studuje online (zcela
nebo je v online podobé prevazna ¢ast vyuky). V Ceské republice kombinovanou formu studia
vyuzivé (na zékladé statistickych dat za obdobi jaro—léto 2022) 19,5 % studentti oproti 80 %
studujicich v prezenéni formé, 0,5 % studentl vyuziva jinou alternativni formu (tamtéz, s. 110).
MSMT (2020b, s. 28) upozoriiuje na fakt, Ze studijni programy umoziiujici distanéni studium
jsou v Ceské republice v fadu jednotek. To miize byt jednim z diivodd, pro¢ i pres vysoké

procento pracujicich studentl neni distan¢ni studium vyuZzivéano vice.

Cesky statisticky tad poukazuje na rozdily procentualniho zastoupeni jednotlivych
forem studia dle typu vysoké Skoly — vetejné nebo soukromé. V roce 2022 dochéazelo 83,5 %
studentt vefejnych vysokych skol na prezencni studium a 17,2 % jich zvolilo alternativni formu
— distan¢ni nebo kombinované studium. Jind situace je v ptipad¢ soukromych vysokych skol —

tam prezencni studium zvolilo 55 % studentl a 45 % se GcCastnilo distancni nebo kombinované

formy (viz Graf 0).
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Prezen¢ni Distan¢ni a kombinované

Graf 0: Podily studentt vefejnych a soukromych VS v riiznych formach studia,
zdroj dat: CSU, 2024b, s. 24 (vlastni grafické zpracovani)

Jednim z aspektti, které maji vliv na spokojenost student na vysoké skole, je to, do jaké
miry je jim v rdmci jejich studia umoziovano zapojovat se na pracovnim trhu — tedy jestli jsou

dostupné moznosti ¢i ndstroje, kterymi mohou pracovni Uvazek a studium harmonizovat
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(Hauschildt et al., 2021, s. 105). Proto si pracujici studenti Casto voli distan¢ni nebo

kombinovanou formu studia (CSU, 2024b, s. 25).

Zajimavym doplnénim mohou byt vysledky prizkumu Eurostudent VII, ktery mapuje
situaci v oblasti vysokoskolského vzdélavani v ramci Evropy od ¢ervna 2018 do kvétna 2021.
Podle ngj totiz téméF 80 % studentii pii studiu vysoké skoly pracuje. Ceska republika zaujima
v tomto ohledu prvni pticku s 92 % zastoupenim pracujicich studentd (Hauschildt et al., 2021,
s. 146; 149). S netradicni formou studia se dle vyzkumu Eurostudent v CR poji i vyssi
spokojenost studentli s poskytovanou podporou ze strany vzdélavaci instituce (63 % studentit)

oproti denni formé, kde bylo spokojeno 54 % studentti (Hauschildt et al., 2021, s. 115).

Nejcastéjsim divodem zapojeni se do prace béhem studii na vysoké Skole je dle vyse
zminéného Setfeni Eurostudent VII potieba pokryti beznych Zivotnich ndkladu (68 %
dotazovanych), nasledovana moznosti koupit si véci, které by si dani studenti jinak nemohli
dovolit (65 %). Dale se jevi jako dulezité ziskdvani zkusenosti s trhem prace (57 %) a nedostatek
financi pro zajisténi svého studia (50 %). Cast dotazovanych (22 %) pracuje, aby podporila
nekoho jiného (Hauschildt et al., 2021, s. 153).

Pii porovnani zminénych dat ziskanych z CSU a Eurostudenta VII je znatelny rozdil
mezi procentudlnim zastoupenim pracujicich studentti a vyuzivanim kombinované ¢i distancni
formy studia. Poukazuje to na fakt, Ze prace béhem vysokoskolského studia neni ni¢im

neobvyklym ani u prezen¢nich studenti.

V jejich piipadé se vSak (az na mozné vyjimky) jedna spiSe o doplitujici aktivitu, kdy
studium ziistava stale jejich primarnim zdvazkem — to je odliSuje od studentil, na které se
zamé&iuje tato bakalarska prace, tedy téch, pro které je hlavnim zavazkem prace (Novotny et

al., 2021, s. 144).
1.3.3 Tradicni a netradicni student vysoké Skoly

Za tradi¢niho vysokoskolského studenta lze z hlediska legislativy povazovat lovéka do
26 let véku (v ptipad¢ doktorského studia i starSiho), ktery se na vysoké skole soustavné chysta
na své budouci povolani. V takovém piipadé za néj stat hradi zdravotni pojisténi a student navic
miize erpat vyhody, které mu poskytuje zejména ,,status studenta (Snevajsové a Zachovalova,

2023, nestrankovano).
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Definice tradi¢niho studenta vSak v literarnich pramenech neni jednotna, pro ucely této
prace je timto oznacenim nazyvan student do 26 let véku, ktery studuje v prezen¢ni formé studia

a pfipadna pracovni ¢innost je pro n¢j spise jen doplnénim studia.

Tradi¢ni student nastupuje na vysokou Skolu ihned po uspe€sném ukonceni
sttedoskolského vzdélani. Je to tedy proces jasné¢ terminovany, navazny, vétSinou ani
nepfemysli nad tim, kdy své dalsi studium zapocne — spiSe zvazuje, jaké studium zvoli (jaky
obor a jakou vysokou §kolu). Pro pomoc s rozhodovanim miize vyuzivat poradenské sluzby na
jeho stfedni skole a mnohdy také podporu a rady ze strany rodi¢ii (Briicknerova a Rabusicova,

2019, 5. 39).

Kromé tohoto typu studenta se setkdvame jeSté s jednim, ktery je oznacovan jako
netradi¢ni. Jeho piesné definice neni jednoduchd, protoze v literatuie se na tento pojem nahlizi
z vicera uhli pohledu — naptiklad genderu, zdravi, véku nebo socialné-ekonomického statusu.
K netradi¢nim studentlim se vdze mnoho specifik a rozdilti v porovnani se studenty tradi¢nimi
— at’ uz se to tykd samotného rozhodnuti o zapojeni se do dal§iho formélniho vzdélani, tak i
jejich ptistupu ke studiu a plnéni studijnich povinnosti (Briicknerova a Rabusicova, 2019, s.
37). Pro netradi¢ni studenty ve vétSiné piipaddl neni vstup na vysokou Skolu terminovany
vn¢jSimi okolnostmi (vyjimkou v§ak mtze byt naptiklad nové zdkonnd norma nebo pozadavek
od zaméstnavatele). Zalezi tedy na jejich samostatném rozhodnuti, kdy budou chtit (a moci) do
studia nastoupit — a na toto rozhodovani si prostor vymezuji sami, navic ve chvili, kdy jiz byvaji

vytiZzeni pracovnim a osobnim zivotem (tamtéz).
Specifika netradi¢nich studentii

Mnoho zahrani¢nich studii vnima jako nejzasadnéjsi kritérium pro urceni, zda se jedna
o netradicniho studenta ¢i nikoliv, diskontinuitu jeho vzdélavaci dréhy (at’ uz se jedna o
ptreruseni nebo odlozeni studia). Setkdvame se ale i s tendenci skupinu netradi¢nich studentti
oznacovat jinymi zobectiujicimi pojmy, které se odviji od jejich véku, jako naptiklad zrali

studenti nebo celozivotné ucici se jedinci (Briicknerova a RabuSicova, 2019, s. 37-39). Vyssi
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vek studenta (26 let a vice”) byva také jednou ze znamek, Ze z jeho strany doslo k odlozeni

vysokoskolského studia (Novotny et al., 2021, s. 22-23).

Dutvody, kvili kterym dochézi k odloZeni studia, jsou rtiznorodé. MiZe jimi byt jak
nedostatek motivace a z4jmu (napi. vlivem rodinné¢ho zazemi), tak i upfednostnéni jinych
zavazkl (napf. potfeba financni samostatnosti a zajisténi se), t€hotenstvi, spolecenské okolnosti
(napt. politické divody pied rokem 1989) nebo zaméteni se na budovani pracovni kariéry

(Novotny et al., 2021, s. 102—-105).

Rozdil mezi tradi¢nimi a netradi¢nimi studenty je vSak znat napiiklad i v o¢ekavanych
pfinosech studia na vysoké Skole — zatimco tradi¢ni studenti mnohdy vnimaji ptileZitost ziskat
nové pratele a rozsitit své portfolio spoleCenskych kontaktil, vycestovat a zazivat i mimoskolni
studentské aktivity, pro netradi¢ni studenty tyto aspekty vysoké Skoly zpravidla atraktivni
nejsou a jejich zajem se soustiedi vyhradné na samotné studium (Briicknerova a RabusSicova,

2019, 5. 41).

Studenti, ktefi jiz pracovali nebo pracuji, jsou svoji zkuSenosti ovlivnéni jiz pfi vybéru
studia, vice si uvédomuji sviij vlastni vliv na kariéru a byvaji ohledné€ volby studia rozhodné&;jsi
(Lacinova, Jezek a Macek, 2016, s. 81). Studium se muze k jejich praxi pfimo vztahovat —
napiiklad ve chvili, kdy dany obor znali, ale nespliiovali kvalifika¢ni naroky, aby se v ném
mohli angazovat. Takovéto uvédoméni ohledné dopadi dalSiho studia na budouci kariéru mtize
byt vyraznym pohonem jejich vnitini motivace v ramci celého vysokoSkolského studia
(McCune, Hounsell, Christie, Cree a Tett, 2010, s. 692; Novotny et al., 2021, s. 105). Vyzkumy
potvrzuji, ze netradi¢ni studenti maji v porovnani s tradicnimi vEtsi vnitini motivaci ke studiu,
zejména pokud jsou vyssiho véku (Briicknerova a Rabusicova, 2019, s. 41). Zaroven vsak také
mivaji od vysokoskolského studia vysokd ocekavani, nebot’ jej srovnavaji se svou vlastni

zkuSenosti a praxi ziskanou odbornosti (Novotny et al., 2021, s. 105).

Pro ucely této bakalaiské prace a s ptihlédnutim k ¢eskému prostredi oznacuji pojmem
netradicni student jedince, ktery studuje v netradicni formé studia (kombinované nebo

distan¢ni) a své studium propojuje s pracovnim zivotem.

" Novotny et al., 2021, s. 23 uvadi v&k 25 let a vice, avSak (jak je jiz vySe v praci zminéno) legislativa

za bézného vysokoskolského studenta povazuje jedince do 26 let véku, proto volim tuto vékovou hranici
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2 PRACOVNI AAKADEMICKA ZATEZ

Od raného véku jsme vystavovani situacim, kdy je nutné se s né¢im vyrovnat — napft.
s tim, ze v danou chvili nejsme schopni naplnit vSechny své potfeby. Nuti nds to tedy aktivné
hledat mozné zptisoby, jak takovou situaci zvladneme (Vagnerova, 2002, s. 31). Interakce mezi
naroky, jez jsou na ¢lovéka kladeny, a mirou jeho vybavenosti proto, aby jim uspesné cCelil, je
dle Hladkého a Zidkové (1999, s. 7-8) definici zatéze. P¥i¢inou jejiho vzniku je tedy situace,
ve které osobnostni faktory a kompetence jedince nejsou v souladu s tim, co dand situace
vyzaduje (Stikaf, 2003, s. 73—74). Prozivani a zvladani zatéZe je pro &lovéka dilezitym prvkem
v jeho vlastnim vyvoji — vypordddnim se s narocnou situaci totiz rozviji své schopnosti

(Vagnerova, 2002, s. 31).
2.1 Druhy zatéze

Za zékladni koncepci zatéze je povazovana teorie vnitiniho prostiedi, jejimz autorem je
Claude Bernard. Klicovou myslenkou této koncepce je snaha o udrzovani stalého vnitiniho
prostfedi (Vasina, 2009, s. 23), kdy zatéz predstavuje ,, ...poruseni rovnovahy mezi vnitinim
stavem systému a jeho vnéjsim okolim. “ (Stikaf, 2003, s. 73). Naru$eni nezptisobuji pouze velmi
naro¢né pozadavky, ale i ty drobnéjsi, k jejichz zvladnuti neni tieba vyvijet velkou ndmahu.
Vnimana z4téz je proménliva, odviji se jak od konkrétni situace, tak od aktudlni vybavenosti

jedince (Hladky a Zidkova, 1999, s. 7).

Pravé z toho divodu, Ze pro kazdého Cloveka je mira narocnosti piekonani takové
situace odlisn4, se v literatuie setkavame s pojmem subjektivni hodnoceni zatéze. To, co mize
jeden clovék vnimat jako téméf nendrocnou situaci, mize pro nékoho jiného predstavovat
extrémni zatéz (Vagnerova, 2002, s. 31). Pro vyhodnoceni miry zatéze je zapotiebi brat v ivahu
vnéjsi pozadavky (tykajici se daného tikolu/€innosti aj.) a naroky na vlastnosti daného ¢lovéka

(Stikat, 2003, s. 73-74).

Proces vyrovnavani se s naroky zatéZzové situace a vlivy prostiedi je oznaCovan jako
psychicka zatéz, ktera se nadale rozliSuje do tii typli — senzoricka, mentalni a emocni. (Stikaf,
2003, s. 74). Senzoricka zatéz je dana pozadavky na smyslové organy, mentalni zatéz vychazi

z naroki na zpracovani informaci a emocni zatéz vyvolava citovou reakci (Paulik, 2017, s. 68).

Kromé vySe zminéné psychické zatéze se setkavame i se zatézi biologickou, kterd je
zpiisobena faktory fyzikalniho, biologického nebo chemického razu, a fyzickou, jez se vztahuje
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na svalovou ¢innost (Hladky a Zidkova, 1999, s. 8). Naroky dnesniho Zivota se viak v mnohém
odliSuji od néroki zivota o n¢kolik set let dfive — dnes se mnohem vice, nez na vypotradavani
se s naroky fyzického razu (tehdy naptiklad infekéni nemoci, vysokd umrtnost), potykame
s nutnosti rychlé adaptace na velké mnozstvi zmén, enviromentalnimi problémy a s pracovnim
stresem (Machacova, 1999, s. 49). Proto se i vtéto praci budu zabyvat zejména

psychosocialnimi aspekty zatéze.

Végnerova (2002, s. 31-33) odliSuje nékolik druht zatéze. Prvnim z nich je frustrace,
kdy jedinec nema moznost naplnit pro néj dillezitou potiebu, i kdyZ s jejim naplnénim pivodné
pocital. Prozit frustraci mize byt v urcité mite zaddouci, nebot’ vede jedince k hleddni alternativ
feSeni a tim napomaha jeho vlastnimu rozvoji. Hladilek (2009, s. 151) definuje frustraci jako

neschopnost jedince piekonat prekazku, kterd mu stoji v cesté za jeho cilem.

Dalsim druhem je konflikt, ktery s frustraci Gizce souvisi a ¢lovek se s nim setkdva zcela
bézné. To, do jaké miry se dany konflikt stane zdvaznym, mize byt vyrazné ovlivnéno délkou
jeho trvani a neschopnosti jedince jej fesit, pfipadné i tim, ze se dotyka (pro daného clovéka)
diilezité oblasti. Psychopatologie povazuje za dilezité zejména interni konflikty, tedy ty, které
se uskuteciiuji v naSem védomi. Jedna se o stfet minimélné dvou motiva, které jsou v pfimém
rozporu. Vagnerova uvadi jako piiklad typicky rozpor tykajici se Skolniho v€ku, kdy na jedné
stran¢ stoji potfeba vykonu a na strané druh¢ strach ze selhdni. Pokud néjaky vnitini konflikt
pretrvava ptili§ dlouho, miize se z néj stat zdroj psychickych potizi jedince (Vagnerova, 2002,

5. 33).

U ttetiho zminéného druhu zatéze, tedy stresu, Vagnerova (2002, s. 33) upozoriiuje na
to, Ze jeho pojeti je v dnesni dobé velmi Siroké. Stres ma vSak 5 charakteristickych znak, které
se ke stresovym situacim vazou. Jedna se o jejich neovlivnitelnost, nepfedvidatelnost vzniku,
nepiiméefené vysoké naroky (vnimané subjektivné ¢lovékem, ktery se s danou situaci potyka),
nefesitelné vnitini konflikty a o zménu, jez si zada velkou miru adaptace (Vagnerova, 2002, s.

33).

Pojmy zatez a stres vSak byvaji ¢asto zaménovany a pohledy na jejich pfesné vymezeni

se 1 v ramci literatury lisi — v podkapitole 2.1.1 se proto definici stresu vénuji vice dopodrobna.

Jako posledni druh zatéze je uvedena deprivace, tedy ,, ...stav, kdy néktera z objektivné
vyznamnych potieb, biologickych i psychickych, neni uspokojovana v dostatecné mire po
dostatecné dlouhou dobu* (Véagnerova, 2002, s. 36). MiiZze se tykat napiiklad nenaplnénych
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biologickych potieb, nedostatku stimult (tj. smyslovych podnétil), zanedbavani potteby uceni
(kognitivni deprivace), citového stradani nebo omezenych socialnich vztahii (Vagnerova, 2002,

s. 36-37).
Stres

V anglicky psané literatute se zatéz i stres Casto vyskytuji pod jednotnym pojmem stress
— naznacuje to, zZe podstata obou téchto pojmi je povazovana za totoznou a v piipadé potieby
jejich rozliseni (naptiklad pfi pfekladu do ceského jazyka) je tfeba piihlédnout ke kontextu,
v jakém bylo slovo pouzito. Na rizné perspektivy vnimani tohoto terminu upozoriuje i
Machacova (1999, s. 13) ihned v prvni kapitole knihy, kde zdlraziiuje potiebu rozliSovat pojem
stress jako stimul vyvolavajici reakci jedince od obecné odpovédi organismu na zvySenou zatez.
S timto pohledem koreluje i1 pfistup Hanse Selyeho, ktery pro odliSeni stresu jako podnétu od
stresu jako reakce zavedl pojem stresor (VasSina, 2009, s. 24). Stresorem miize byt jakakoliv

okolnost, jez zapfic€ini vznik stresu (McMartin, 2016, s. 200).

Odlisnosti ve vymezeni stresu je mozné pozorovat i napii¢ riznymi obory — naptiklad
stres jako reakce (fyziologie), negativné vnimany faktor (psychologie), faktor prostiedi
ovliviwyjici bunku (biologie) nebo soubor rizikovych faktorti (klinickd medicina), jenz mize

vést Ci prispet ke vzniku nemoci (Bienertova-Vasku, Lenart a Scheringer, 2020, s. 1).

Obzvlasté v obdobi konce 60. az do zacatku 70. let byly terminy zatéz a stres predmétem
diskuse. Chéapani terminu stres se rozd¢lovalo na dva proudy — zatimco anglické literatura
stavéla spiSe na definici jiz zminéného Hanse Selyeho, ktery stres definuje jako
,, ...nespecifickou reakci organismu na jakékoliv naroky, které jsou na organismus kladeny.*
(Vasina, 2009, s. 23). Némecky proud upiednostiioval technické pojeti tohoto pojmu, tedy
vn¢jsi méfitelné faktory a reakce na vnéjsi zatizeni. Oba sméry se postupem Casu prolinaly, az
byla obecné piijata dnesni jednotnéjsi koncepce, ktera stres chape jako disledek neptiméiené
zitéze. Zatéz je tedy celkové povazovana za obecnéjsi pojem nez stres (Hladky a Zidkova,

1999, 5. 7-8).

Kiivohlavy (1994, s. 10) uvadi definici stresu jako situaci, kdy je jedinec ,, ...pFimo
nécim obtézovan, nebo takové ohrozeni ocekava, a pritom se domnivd, ze jeho obrana... neni

dostatecné silnd.
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To upozoriiuje na dilezity aspekt tykajici se stresu — a sice, Ze clovek miize pocitovat
stres 1 ze situace, kterou v tu chvili jesté neprochézi, ale pocita s tim, ze ji bude prochazet

v budoucnu. (Ktivohlavy, 1994, s. 10).
Teorie eustresu a distresu

David Fontana (2016, s. 15) pracuje s pojmem stres ve smyslu dirazu nebo tlaku,
vymezuje se vuci automaticky negativnim konotacim — stézejni je kontext situace. Stres mize
byt nékdy bran spise jako vyzva, kterd poméha udrzovat nés Zivot pestry a smysluplny, v jiné

situaci mize vést az ke zhrouceni clovéka na psychické nebo fyzické Grovni.

Nizka a kontrolovatelnd mira stresu tedy byva prospéSnd, zatimco vysoka mira miize
mit negativni dopad na rizné oblasti Zivota, tedy na vztahy, zdravi i emoce clovéka

(Hashempour a Mehrad, 2014, s. 115).

S tim koreluje teorie eustresu a distresu. Stejné tak, jako je pro ¢lovéka nebezpecna
pfemira stresu a zatéze, je pro néj nebezpecny i jejich nedostatek. Stresové mechanismy jsou
soucasti bézného zivota a bez dostatku podnétt se ¢lovék muze dostat az do stavu deprivace.
Jako eustres je oznaCovéana idedlni mira stresu, jenz napomahd lidem k podavéni lepSiho
vykonu a jejiz funkce je motivacni a aktivizujici. Pojmem distres se oznacuje traumaticky stres,
ktery negativné ovlivituje psychické i fyzické zdravi ¢lovéka a jeho vykonnost naopak snizuje

(Vecetova-Prochazkova a Honzak, 2008, s. 189).

Faktory zatéze, které zplisobuji neptfiznivou miru tlaku na ¢loveka, jsou oznaCovany
jako stresory. Oproti nim stoji salutory — ty naopak v t€zkych chvilich ¢lovéku dodavaji silu a

pomahaji mu naro¢nou situaci piekonat (Kiivohlavy, 1994, s. 170).

Stres byt kratkodobého i dlouhodobého razu. Mezi jeho bezprostiedni a kratkodobé
projevy fadi Paulik (2010, s. 257) stavy jako je emoc¢ni rozladénost, nalada, pokles motivace
nebo vykonnosti, problémy s koncentraci, docasné somatické projevy a zmeny chovani jako je

agresivita nebo pasivita.

Ucinky trvalejsiho razu rozliSuje v rovin€ psychické — dlouhodoba unava, vycerpani,
pretrvavajici nespokojenost a somatické — dlouhodobé dychaci obtize, bolesti hlavy a nizsi
obranyschopnost organismu, problémy sexualniho razu, déletrvajici zmény chovani a dalsi

(Paulik, 2010, s. 257).
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V této bakalarské praci nadale pracuji s pojmem stres jako s disledkem nepfimétené

zatéze, kdy stresor piedstavuje jeho zdroj a stres je subjektivni reakci na néj.

2.2 Zvladani zatéze

Jak jiz bylo zminéno v piedchozi kapitole, rizni lidé mohou vnimat ten stejny stresor
zcela odlisn¢ — pro nékoho miiZze byt na hranici jeho moznosti mu ¢elit, pro jiné¢ho ¢lovéka zas
nemusi pfedstavovat téméf zadnou zatéz. Na toto subjektivni vnimani zatéze a jeji nasledné
zvladnuti maji vliv rzné faktory, kterym se v této kapitole budu vénovat. Jedna se jak o
osobnostni faktory jedince, vnéjsi faktory, tedy jeho socidlni prostiedi, tak o strategie, které ke

zvladani zatéze (obvykle) vyuziva.
2.2.1 Osobnostni faktory

Pii snaze zvladnout zatéZovou situaci hraji dlezitou roli osobni dispozice ¢lovéka. To,
na jak velkou miru zatéze se dokaze adaptovat, totiz urcuje zejména jeho osobni odolnost, o
které se hovoti zejména ve spojitosti se stale rostoucimi naroky soucasného svéta (Paulik, 2010,
s. 25-26). Osobni odolnost (n¢kterymi autory oznacovana jako nezdolnost) se ukazuje byt

jednim ze zasadnich faktord, které zvladnuti zatéze ovliviiuji (Helus, 2018, s. 173).

V kontextu zvladani zatéze z hlediska osobnich dispozic ¢lovéka se mizeme setkat s
pojmem frustracni tolerance. Ta ptedstavuje miru jeho odolnosti pfi ¢eleni ndroénym situacim,
tedy to, ze se nenecha pfili§ rozhodit a snazi se je piekonat, coz je spojovano i s virou v sebe

samého a ve své schopnosti takové situace zvladnout (Vagnerova, 2002, s. 31).
Osobni resilience (odolnost)

Pojem odolnost byva napfi¢ autory pojat riizné — jako individuélni rys, jako proces nebo
jako vysledek. Mnohé definice tyto rozdily odrdzeji, co ale mivaji spole¢né, jsou pojmy
,hepiizen™ a ,,pozitivni pfizptisobeni se® naroénym okolnostem. Pohlizi se na ni jako na
vysledek konstelace riznych faktord vcetné vlastni U€innosti, sebeucty a pozitivnich emoci

(Tilford, 2017, s. 106).

Pojem resilience neboli osobni ¢i psychickd odolnost je schopnost jedince poradit si

s naro¢nymi situacemi, kterym v Zivoté¢ musi celit, a to tak, aby zamezil dlouhodobému

negativnimu dopadu na jeho zdravi ¢i jiné aspekty jeho Zivota (Ronnau-Bose a Frohlich-

Gildhoft, 2021, s. 13). Odolny ¢lovek byva oproti méné odolnému vykonnéjsi, vykazuje vyssi
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miru Zivotni spokojenosti, méné Casto se potyka se zdravotnimi komplikacemi nebo s problémy

ve vztazich (Paulik, 2010, s. 102).

I kdyz v pocatcich zkoumani psychické odolnosti bylo naznacovano, ze se mize jednat
o vrozenou schopnost, v dne$ni dob€ je naopak zdlraziovano, Ze tomu tak neni — a stejn¢ tak
neni ani zaleZzitosti trvalého charakteru, ale nécim, co je tieba po cely zivot pribézné rozvijet.
Dtlezitou roli v tomto procesu maji individualni zazitky a zkuSenosti kazdého ¢lovéka. Tim, Ze
se kazdy c¢lovék v pribchu Zivota vyrovnava s jinymi naroénymi situacemi, jsou mezi lidmi
vidét 1 znacné rozdily v jejich zvladani a celkovém pfistupu k nim (Rénnau-Bose a Frohlich-

Gildhoft, 2021, s. 13—14).

Ronnau-Bose a Frohlich-Gildhoff (2021, s. 22) uvadi Sest zékladnich faktora psychické
odolnosti. Jedna se o introspekci (poznavani sebe samého) a extrospekci (poznévani okoli),
sebeovladani (regulace vlastnich emoci), sebediiveru (diveéra v moznost dosahnout cile,
odhodlanost zvladnout ptipadna uskali), socidlni dovednosti (empatie, fungovani v socialnich
vztazich, schopnost se piiméfené prosadit a fesit konfliktni situace), adaptivni coping (znalost
svych limitd, funkéni strategie pro vyrovnavani se stresem) a reseni problémii (schopnost

vnimat a fesit situace v komplexni roving).
Emoc¢ni inteligence

Vyzkum vysokoskolskych studentli ukazal, Ze emocni inteligence ma vliv na vnimani
stresu. Osoby, které maji vysoce rozvinutou emoéni inteligenci®, vykazuji mensi miru

vnimaného stresu (Pau, et al., 2007, nestrankovano).

To muze byt jednim z diivodii, pro¢ s vysokou mirou stresu zépoli napiiklad uzkostni
studenti. Ti se Casto potykaji s vlastnim tlakem na dokonaly vykon a s tendenci pfecenovat
vyznam situace, ve které se nachazi nebo ktera je Geka. Uzkost ziroven vsak negativné
ovliviiuyje jejich schopnost dobfe zpracovat informace (i si je zpétné vybavit), coz ve vysledku

muze vést k hor§Simu akademickému prospéchu, nékdy az k uplnému opusténi studia. Takovym

8 Emo¢ni inteligence je schopnost jedince vnimat a zvladat emoce své i emoce druhych lidi (Pau et al.,

2007, nestrankovano)
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studentim mtize obzvlast pomoct zlepSeni jejich schopnosti regulovat jejich emoce — tedy

zvySeni urovné emocni inteligence (Hashempour a Mehrad, 2014, s. 115).
Sebehodnoceni a sebevédomi

Sebehodnoceni je pojem pouzivany v psychologii, ktery je soucasti skupiny termint
vztahujicich se k jedinci a jeho ndhledu na sebe samotného, jako je naptiklad sebepojeti,
sebeprozivani, sebepotvrzeni a dalsi (Cernoudek, 2017, nestrankovéano). Je to zpiisob, jakym
jedinec vnima a hodnoti rizné aspekty svého ,,ja“, naptiklad své schopnosti, dosavadni

vysledky a jiné (Tulinskd, 2023, nestrdnkovano).

Pokud je naSe sebehodnoceni spiSe negativni, miize to vést k pocitim ménécennosti a
v kone¢ném diisledku i k nenaplnéni naseho skutecného potencialu. Naopak spiSe optimistické
sebehodnoceni prispiva k vyssi motivaci, sebevédomi i celkové Zivotni spokojenosti (Tulinska,
2023, nestrankovano). Lidé s vysokym sebevédomim byvaji vnimani jako celkové $tastnéjsi a
zdravéjsi nez lidé s nizkym sebevédomim. Maji ptirozené lepsi schopnosti vypotadat se
s naro¢nymi situacemi a prekazkami v zivoté, stejné jako snaze piijmout a zpracovat negativni
zpétnou vazbu od okoli. Neztraceji totiz viru v to, Ze si jich ostatni lidé vazi a respektuji je.
Autoii Baste a Gadkari (2014, s. 300) uvadi, ze nizké sebevédomi mtize vést nejen k Castéji

pocitovanému stresu, ale az k depresi.

Schopnost adekvatné hodnotit sam sebe je jednim z klicovych boda ovliviiyjicich také
nasi motivaci a chut’ do dalsiho rozvoje. V piipadé, ze jsme k sobé az pfili§ kriticti, mizeme
snadno inklinovat k pocitim zmaru a nechuti se o n&jaky vlastni posun pokouset (Tulinska,

2023, nestrankovano).
Proaktivita

Pod pojmem proaktivni osobnost si l1ze predstavit jedince, ktery ma tendenci piebirat
iniciativu a snazi se ovlivnit prostfedi, ve kterém se nachdzi — a to tak, aby vyhovovalo jeho
potiebdm a usnadnilo mu i napfiklad kariérni rozvoj. Proaktivni lidé se neboji zmén, naopak
jsou jim otevienéjsi a dovedou se s nimi snaze vypotadat. Tti zdsadni atributy proaktivniho
Cloveka tvoii jeho orientovanost na zménu, viastni iniciativa a zaméreni se na budoucnost

(Jiang, 2017, nestrankovéno).
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2.2.2  Socidlni opora jako vnéjsi faktor

Rada autori vnimé socialni oporu jako vlivny faktor na vnimanou miru zatéze a jeji
zvladani, casto jsou vyzdvihovany jeji pozitivni u€¢inky na celkové blaho ¢loveka (Paulik, 2010,
s. 70). Studie, které¢ se zabyvaji potfebou socialni opory u studentt vysokych Skol (naptiklad
Lamonthe et al., 1995 nebo Tao et al., 2000), zdGraznuji jeji dillezitost zejména pro GspéSnou
adaptaci studenta na celkovy systém i na pozadavky vysoké skoly a poukazuji na rozdily podle
toho, kdo podporu poskytuje — zda jsou to vrstevnici, rodice, nebo vyucujici (Wilcox, Winn a
Fyvie-Gauld, 2005, nestrankovéano). Socialni opora je obecné spojovana s divérou v piipadné

ziskani pomoci a porozuméni ostatnich lidi (Paulik, 2010, s. 71).

Paulik (2010, s. 71) rozliSuje 3 dimenze socialni opory (dle Kiivohlavy, 2001) na
emocionalni, instrumentalni a evaluacni. Pod emociondlni oporou si muzeme predstavit
chovani a pozitivné projevované emoce okoli smérem k nam, instrumentalni oporu predstavuji
konkrétni zplisoby pomoci a evaluacni opora je tvotena pozitivni zpétnou vazbou od naSeho
okoli. Tyrlik (2012, s. 63) uvadi celkem 4 typy socidlni opory — jedna se o podporu emocionalni
(péce, ohleduplnost), materialni (pomucky nebo praktickd pomoc), informacni (rady) a o

podporu sebeticty (povzbuzeni).

Nenaplnéné potieby ¢loveka v oblasti socialni opory jsou nejéastéji uvadénym divodem
nedokonceného distancniho vzdélani. Konkrétné se jedna o chybéjici pocit soundlezitosti a
nemoznost vzajemného sdileni (Rohlikova a Vejvodova, 2012, s. 156). Netradi¢ni studenti
vyuzivaji (a ocenuji) rizné druhy podpory ze strany svého okoli, Cerpaji zejména z blizkych
rodinnych vztahli — jednd se o emocionélni podporu, porozuméni slozitosti situace/studia,
praktickou pomoc nebo o poskytnuti klidu na studium (Novotny et al., 2021, s. 150). DileZitou
roli vSak maji i kolegové — at’ uz je to poskytovanim praktické pomoci (pokud k tomu maji
dostatecné odborné znalosti ¢i zkuSenosti) nebo povzbuzovanim a podporou dobrych vztahti na

pracovisti (tamtéz, s. 154).

Zasadni vliv sociadlni opory na pfipadné nedokonceni studia potvrzuji i zavéry
kvalitativniho vyzkumu ve Velké Britanii, ktery se zaméfoval na studenty prvniho ro¢niku
vysoké Skoly a na dillezitost jejich socidlni integrace. Ukézalo se, ze optimalni socialni opora
je klicovym faktorem zamezujicim pied¢asnym odchodiim studentii a souc¢asné ptsobi jako

tlumi¢ pfi stresovych situacich. Nemusi se jednat pouze o zdzemi rodiny — ptatelé totiz dovedou
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poskytnout emocni podporu podobnou té, které se lidem jinak dostava zejména v oblasti

rodinnych vztaht (Wilcox, Winn a Fyvie-Gauld, 2005, nestrankovano).

S timto tvrzenim koreluje i vyzkum, ktery zjist'uje strategie zvladani narokti vykonové
spoleCnosti (tj. dnesSni, moderni spolecnosti zalozené na vykonu, ktery svou dulezitosti
prevysuje diive zdsadni kritéria jako je napt. socialni ptivod). Nejcastéji (skoro 43 % odpovedi)
bylo uvedeno, Ze pfi vyrovnavani se s naroky spolecnosti lidem pomahaji zejména jejich blizci

— tim vSak nebyla myslena pouze rodina, ale i pratelé (Van¢k, 2010, s. 179-181).
2.2.3 Zviddaci strategie

Ve chvili, kdy stoji ¢lovek tvaii v tvar zatézové situaci, hledd zpisob, jak se s ni co
nejlépe vyrovnat. V takovou chvili mnohdy vyuZije néjakou z obrannych reakci, jejichz
smyslem je udrzovat konstantni psychickou rovnovahu. Obranné reakce maji svlij zaklad
v mechanismu uniku a utoku — preferovani urcitého typu reakce je ptirozené a souvisi se
zkusenostmi i osobnimi dispozicemi jedince. Utok se povaZuje za obranu aktivni — je to
tendence bojovat (at’ uz se zdrojem hrozby nebo se zastupnym objektem), oproti tomu unik
predstavuje obranu jedince tak, Ze k situaci zméni sviij postoj, vyhleda pomoc/podporu nebo se

svého uspokojeni v dané situaci radéji zcela vzda (Vagnerova, 2002, s. 37-38).

Clové&k inklinuje k opakovani obrannych reakci, které mu v minulosti (alespoii trochu)
zafungovaly, diky cemuz se poté mnohdy stavaji soucasti jeho celkové obranné strategie. Pokud
se vSak takovy cloveék potyka s ptili§ velkou zatézi nebo nema dostatecné rozvinuté potiebné
kompetence, jeho obranné mechanismy nemusi byt v dané situaci efektivni (Vagnerova, 2002,

s. 37).

Lazarus a Folkmanova (1984) uvadi dva zékladni typy pfistupu ke zvladani zaté¢Zzovych
situaci — Cloveék se bud’ vénuje feSeni problému nebo se soustfedi na své emoce a jejich
zvladnuti (Vagnerova, 2002, s. 36). To, jaky pfistup zvoli, zavisi na jeho subjektivnim
vyhodnoceni situace, ve které se nachazi. Pokud ma pocit, ze se situaci néco ud€lat muze,
pravdépodobné se pusti do jejiho aktivniho feSeni. V momenté, kdy si vSak vyhodnoti, Ze
situaci a jeji pribéh ovlivnit nemlze, bude se primarné soustiedit na zvladnuti svych emoci

(Paulik, 2010, s. 80).

Kromé vyse predstavenych dvou piistupii existuji i rizné dalsi strategie — napiiklad

vyhleddvani mozné pomoci, zvazovani efektivnich nastroji pro feseni dané¢ho problému a
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ptiprava na zvladnuti budoucich stresorii (anticipacni coping), ale 1 dysfunkcni mechanismy
vyrovnavani se se zatézi a stresem. Carver, Scheier a Weintraub do této kategorie zatfazuji
negativni emoce, oddalovéani se od problému (bud’ vyménou za jinou ¢innost, na kterou se
¢lovék soustiedi, nebo celkovou rezignaci) nebo uzivani drog ¢i jinych ndvykovych latek

(Carver, Scheier a Weintraub, 1989, s. 268-269).

Studenti mezi bézné metody zvladani akademické zatéze tadi efektivni time
management, sdileni problému s ostatnimi, planované feSeni problémt, chozeni ven s prateli,
socialni podporu, meditaci a dostatecny spanek (Joseph et al., 2021, nestrankovano). Zminéna
socialni podpora je hojné vyuzivana i pro zvladani pracovni zatéze, kde kromé ni funguje i
dostatecnd mira autonomie z hlediska rozhodovani a vysokd motivovanost ¢lovéka (Michalik,

2011, s. 29).

Studie, jejimiz autory jsou Kember a Leung (2004, s. 353), a kterd se vénuje
copingovym strategiim netradi¢nich studentl, u nich rozliSuje celkem 3 pfistupy — obét,
podporu a vyjednavani. Studenti je smétuji bud’ sami k sobé, k praci, ke svym blizkym anebo
k dalsim lidem ve svém socidlnim prostfedi. Dle studie je nejvice vyuzivana strategie obéti,
kdy na zakladé vlastniho uvédomeéni, ze je tieba se néceho vzdat, védome omezili své socidlni
vztahy. Podporu nejcastéji oCekavali od své rodiny a pod vyjedndavanim si lze predstavit snahu

aktivné balancovat soupetici naroky.

Respondenti uvadéli, ze v pracovni oblasti tyto strategie jdou uplatnit jen velice
obtizné¢ — pracovni pozadavky jsou hlavnim zavazkem a své studium se tedy pokousi

harmonizovat se zbyvajicim ¢asem (Novotny et al., 2021, s. 144).
2.3 Zdroje zatéZe spojené s pracovnim Zivotem

Pro orientaci v tématu zdtez pri propojovani pracovniho zivota a studia na vysoké skole
je zapottebi si definovat nejcastéjsi a nejvyraznéjsi zdroje zatéze u kazdé¢ z téchto oblasti. V této
kapitole se proto vénuji popisu zatéze a jejich faktort ve sféte prace i ve sféfe studia na vysoké
Skole, coz umoznuje vnimat jak vzdjemné prolindni téchto faktorti, jejich podobnost, tak i
rozdily mezi nimi — vSe totiz tvoii celkovy objem zatéze cloveéka, jenz propojuje vysokoskolské
studium s praci. Jedna z podkapitol se poté zamétuje i na specifické faktory zatéze, které

z tohoto propojeni ptimo vyplyvaji.
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Prace je vyraznou soucasti celkové zivotni zatéze ¢loveka. Kazdéa pracovni pozice ma
sva specifika —a to i1 z hlediska naro¢nosti pozadavkl. Naroky na vykondvani urc¢itého povolani
oznacujeme jako pracovmni zatéz. Schopnost Clovéka se vyrovnat s ndroky prace, kterou
vykonavé (nebo bude vykonavat) je oznacovana terminem pracovni kapacita (Paulik, 2010, s.
135-136). Pokud jsou pracovni naroky a podminky v souladu s moznostmi ¢lovéka je
zvladnout, jednd se o zdtez primeérenou, kterd dokonce pozitivné ovliviiuje jeho motivaci

(Hladky a Zidkova, 1999, s. 9; Jaafar, Hassan a Zambi, 2021, s. 2).

Na druhé strané je neprimerend zatez, kterou je mozné rozliSovat na nedostatecnou a
nadmérnou. Pfi nedostateCné zatézi neni pracovnik optimalné vytizen nebo se jedna o pouze
jednostranné zatizeni. Pfi nadmérmné pracovni zatézi dochazi k ptetéZzovani pracovnika bud’
z hlediska kvantitativniho (mnoho ukolll) nebo kvalitativniho (vysoka naro¢nost ukolil), coz
v kone¢ném diisledku miva dopad nejen na jeho vykon, ale v dlouhodob¢jsim horizontu i na
dal3i aspekty jeho Zivota, jako je zdravi nebo vztahy (Hladky a Zidkova, 1999, s. 9; Jaafar,
Hassan a Zambi, 2021, s. 2).

Jestlize ¢lovek Celi prilis velké pracovni zatézi, miize se stat, ze selze. Pfi¢iny takového
selhani je mozné rozdélit na objektivni (vnéjsi okolnosti) a subjektivni (na stran¢ pracovnika).
Objektivni pricinou mize byt napiiklad pracovisté a jeho vybavenost, nevyhovujici podminky
pro spolupraci v ramci tymu, nedostatek poskytnutych informaci (pracovnik se nema ¢im fidit),
novy typ ukolu nebo naopak rutina a stereotyp. Mezi subjektivni priciny je mozné tadit
nedostate¢nou kompetenci jedince (at’ uz se jednd o kvalifikaci, schopnosti, potencial nebo

zkuSenosti), unavu nebo i Spatné ndvyky (Michalik, 2011, s. 29-30).

Dnesni doba a s ni spojené zvySovani intenzity prace, vSudypfitomna nejistota a rychlost
zmén znamena i vysS§i naroky na adaptabilitu pracovnik, a s tim rostouci miru zatéze, potazmo
stresu (Michalik, 2011, s. 27). Pii hodnoceni miry psychické zatéze prace se psychologové
zamé&iuji na specifikovani pozadavki, jenz s sebou dana pracovni pozice nese. Zjisténi, jaké
naroky jsou s pracovnim mistem spojovany, se dale vyuziji — at’ uz pti naboru lidi na pozici
(kdy je tfeba posoudit, zda na ni kandidat ,,bude stacit®), tak i pro identifikovani nadbytecné
zatéze, kterou je tieba odstranit nebo alesponi snizit (Kollarik a kol., 2011, s. 70). I v pracovnim
prostiedi jsou potieby lidi velmi rozdilné — at’ uz se to tykéa preferenci ohledné zptisobu prace
(n¢kdo je spokojengjsi u samostatného zpracovavani tkold, nékdo ma radéji spolupraci ve

skupin€) nebo miry rozvoje, kterd se s jejich praci poji (Weihrich a Koontz, 1993, s. 359).
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Mezi znaky zvySené pracovni zatéze se dle Paulika (2010, s. 136) fadi zdravi ohroZujici
nebo nevhodné pracovni prostiedi (hluk, chlad...), spatné vztahy mezi pracovniky, nudnou a
monotonni prdci, casovy i vykonovy tlak, velkou miru zodpovédnosti, vysokou rizikovost,
rozhodovani, nedostatek informaci, podpory a rozvojovych moznosti, nizké hodnoceni dané

prdce, nedostatek autonomie, obavu ze ztraty zaméstnani a vysokou miru nejistoty.

Pospisil (2011, s. 11) uvadi navic také vaucené tempo prace, sdilenou kancelar (open
space), nemoznost chybovat (chyba ma zna¢né nésledky) a diiraz na preciznost. Vasina (2009,
s. 33) zminuje jako zdroje zatéze také konflikty pracovnich roli s jinymi rolemi a nemoznost mit

adekvatni kontrolu nad praci a mimopracovnim zZivotem.

Dle Michalika (2011, s. 26) se obecné¢ rozliSuji tfi oblasti zatézovych faktort tykajicich

se prace, které vyplyvaji z:

- povahy pracovni cinnosti (napt. monoténnost nebo naopak piiliSnd proménlivost,
Casovy tlak, vnucené pracovni tempo, piemira informaci, velkd mira odpovédnosti a
dalsi),

- pracovnich podminek,

- socialni a vztahoveé sféry v organizaci/ na pracovisti (konflikty, nerovnhomérné pracovni
vytizeni, nejasnosti v kompetencich, Sikana ze strany kolegli nebo nadfizenych,

nevhodny styl fizeni nebo absence podpory od kolegii a jiné).

V nasledujici ¢asti jsem se rozhodla vybrat a blize predstavit n€které z vyse uvedenych
zdrojii pracovni zatéZze — zamétuji se na ty, které jsou v literatuie a vyzkumech zastoupeny

nejcastéji a jsou relevantni k tématu bakalaiské prace.
Casova dimenze price, pracovni vytiZeni a osobni zodpovédnost

Pracovni doba znazoriiuje mnozstvi ¢asu, které zaméstnanec travi v praci (prevazné
plnénim pracovnich tkolil). Mizeme se setkat s méfenim pracovni doby jako celkovym poctem

hodin odpracovanych v rdmci tydne nebo jako primér za den ¢i tyden (Nixon et al., 2011, s. 9).

Pojem pracovni vytiZzeni se vztahuje nejen k mnoZzstvi, ale i ke kvalité prace, jez musi
pracovnik odvést ve stanoveném Case. Za soucast pracovniho vytizeni se povazuje 1 usili, které
je kuspésnému dokonceni ukolu potteba (Nixon et al., 2011, s. 9). V roce 2009 byl Centrem

pro vetfejné minéni proveden vyzkum mapujici pracovni stres mezi ekonomicky aktivnimi
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obcany Ceské republiky (od 19 do 65 let véku). Jako jeden z nejvyrazngjsich faktort zatéze se
ukdzala pravé casova dimenze prace, tedy vysoké rychlost i pfilisSnd délka, kterou mohou

predstavovat riizné piescasy, vikendova prace a podobné (Michalik, 2011, s. 35).

Jednim z vnimanych stresort je 1 zvySend trovenn zodpovédnosti za vysledky, majetek
firmy nebo za jiné pracovniky. Potykaji se s nim zejména lidé na vysSich pozicich, naptiklad
manazefi nebo mistii. Kromé zodpovédnosti se k vedouci pozici vaze i rozhodovani a feSeni

naroc¢nych situaci z hlediska mezilidské komunikace (Véavrova, 2014, nestrankovano).
Nejasnost a konflikt pracovnich roli, organiza¢ni omezeni, nedostatek autonomie

Nejasnost roli je nejistota zplsobend nejednoznacné definovanou odpovédnosti
pracovnika na dan¢ pozici (Palomino a Frezatti, 2016, s. 167). Pokud je napli pracovni pozice
vymezena velmi uzce, neumoziuje pracovnikovi vnimat ji jako vyzvu a neposkytuje mu prostor
se dale rozvijet, neni pro néj tedy ani motivujici. Na druhou stranu, ve chvili, kdy je definice
dané¢ prace nedostatecné¢ vyhranénd (tedy piiliS obecnd, Sirokd), jeji plnéni bude pro
zaméstnance velmi slozité (Weihrich a Koontz, 1993, s. 358). Nejednoznacnost se miize
vztahovat na o¢ekavani ohledn¢ jeho vykonu nebo zptsobu/kvality plnéni tkolt, na planovani
1 na dalsi aspekty prace. Takovy zamé&stnanec si neni jisty svymi pracovnimi povinnostmi ani
pozadavky, které jsou na néj kladeny, coz mlize vést k pocitu naprosté absence kontroly a s ni
spojené vyssi mife prozivaného stresu (Nixon et al., 2011, s. 8; Weihrich a Koontz, 1993, s.
358). Dostatecna autonomie pracovnika naopak byva brana jako projev kontroly nad jeho
vlastni praci — tedy nad zptsobem i ¢asem jejiho vykonavani (Nixon et al., 2011, s. 8). Ukazuje
se, ze pocit kontroly v oblasti prace ma pozitivni vliv na vnimanou zatéz propojeni studia a

prace (Gopalan et al., 2019, s. 573).

Zdrojem zatéze byvaji také riizné prekadzky a omezeni ze strany organizace, které
znesnadiuji zaméstnanciim plnéni jejich pracovnich ukoli. MiiZze se jednat o nedostatek
potiebnych informaci nebo materidl{i, omezeny Cas i 0 absenci pravomoci, ktera je k ispéSnému

dokonceni jejich prace potieba (Nixon et al., 2011, s. 8).

Konflikt roli nastava v situaci, kdy zaméstnanci dostavaji nekonzistentni nebo dokonce
protichtidné informace ohledné pracovnich pozadavkil, coz miize vyustit v situaci, ze jeden
pozadavek komplikuje splnéni jiného pozadavku nebo jej zcela znemoznuje (Nixon et al., 2011,

s. 8-9; Palomino a Frezatti, 2016, s. 167)
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Pfi¢inami konfliktu roli mtize byt také nesoulad nebo nekompatibilitu mezi hodnotami,
schopnostmi ¢i zdroji daného pracovnika a ocekdvanym (resp. pozadovanym) chovanim
v ramci jeho pracovni role, pifipadn€ i nesoulad mezi vicerem roli, které clovék soucasné

zastava (Palomino a Frezatti, 2016, s. 167).
Vztahy na pracovisti, organiza¢ni kultura a moZnosti rozvoje

Lidé maji pfirozenou potiebu sounalezitosti a pratelstvi, bezpeci a jistoty, zaroven touZzi
1 po pocitu uznani ze strany ostatnich. Pokud tomu tak neni, vede to k nespokojenosti
pracovnikll a s tim spojené tendenci opustit pracovni misto nebo i organizaci jako takovou

(Linhartova, 2011, s. 62).

Komplikované mezilidské vztahy a konflikty na pracovisti mohou byt zplsobeny
konkuren¢nim pracovnim prostiedim nebo nevhodnymi projevy chovani ze strany kolegt,
nadiizenych 1 klientli. Miize se jednat o chvilkové neshody (pfimé i neptimé), ale i o hadky
nebo Sikanu (Nixon et al., 2011, s. 8). Mezi Cetné stresory na pracovisti byly v jiz diive
zminéném vyzkumu Michalika (2011, s. 35) uvedeny projevy nevrazivosti a slovniho napadéani

mezi kolegy nebo ze strany klientli, dokonce i1 vynucend socialni izolace néjakého ¢lena tymu.

Nekalé firemni praktiky, neetické chovani nebo nejasné vize organizace muze byt dle
Linhartové (2011, s. 61) divodem k odchodu pracovniki. Dokonce to ani nemusi odpovidat
skutecnosti — pii nedostatku informaci maji totiz lidé tendenci si realitu dokreslovat nejhorsi
moznou variantou. V tomto ohledu upozorfiuje i na spojitost mezi fluktuaci zaméstnanct a
vnimanou spravedlnosti, kdy je pro pracovniky dulezité byt v souladu s pfistupem organizace

k odménovani, rozdélovani prace, kariérnimu riistu nebo ke zdrojim (tamtéz).

Skrze rozvoj pracovnikll se organizace snazi dosahnout (mimo jiné) i zvySeni jejich
pracovni spokojenosti. U zaméstnancli je vychova a vzdélavani provadzana s vnitinim
uspokojenim, které je vSak velmi individualniho charakteru. Odviji se od specifik daného
¢lovéka (jeho individudlni vlastnosti, schopnosti aj.), od povahy jeho pracovni pozice (a jeji
naroc¢nosti) a od jeho pracovniho prostfedi (Vodak a Kuchar¢ikova, 2011, s. 76). Kariérni rast
pfedstavuje postupné plnéni kariérnich cili, rozvoj profesnich schopnosti 1 ziskdvani tomu
odpovidajicitho povySeni a odmén, coz mize ovliviiovat angazovanost pracovnika v ramci
organizace. Zaméstnanci, kteti maji moznost ucit se nové véci, profesné riist a pocit'uji ochotu
organizace odménovat jejich Usili, ji byvaji zavazanéjsi, a tedy i méné inklinuji k odchodu.
Naopak lidé, kterym se nedostdvd moznosti kariérniho rGstu a vnimaji pouze minimalni

36



spojitost mezi jejich Usilim a odménami, mivaji k organizaci mensi pocit zavazku a jejich

odchod jinam je pravdépodobnéjsi (Weng et al., 2010, s. 392).
Pracovni prostiedi a zazemi organizace

Pracovni podminky ptedstavuji fyzické prostiedi a zazemi, ve kterém cloveék pracuje.
Ve spojitosti s hodnocenim kvality pracovnich podminek se objevuje pojem syndrom nemocné
budovy (v pivodnim anglickém znéni sick building syndrome — z toho vyplyvajici uzivana
zkratka SBS)’, ktery zdiraziuje vliv nevyhovujicich fyzickych podminek uzavieného
pracovniho prostfedi na zdravi, spokojenost a vykon zaméstnancii (Runeson-Broberg a
Norbick, 2013, s. 915). Cim dél ast&ji se lidé v praci setkévaji s open-space kancelatemi, tedy
otevienym sdilenym prostorem. U nich je za jednu z vyhod povaZovano zvyseni produktivity
zamg&stnancl, vyraznym problémem vsak byva nedostatek klidu, absence soukromi i negativni
dopady na oblast psychiky lidi (Pospisil, 2011, s. 38). Runeson-Broberg a Norbédck (2013, s.
915) poukazuji na spojitost SBS s psychosocialnimi faktory, pracovnim stresem i osobnostnimi
rysy nebo chovanim zaméstnanci (napft. uzkost, agresivita), které potvrzuji nejriznéjsi studie

(napt. Norbick, 2009; Niven et al., 2000; Nakayama a Morimoto, 2007).

Pro optimalni fungovani pracovniki je doporucovano vyuzivat co nejvetsiho mnozstvi
denniho svétla namisto umélého osvétleni, zajisténi dostatecného odvétravani mistnosti a
regulovani vlhkosti vzduchu, dbéani na ¢isty, udrzovany a nezahlceny prostor (napft. zbytecnymi
kusy nabytku, nepotfebné materialni véci), zajisténi ticha (bez zvukovych kulis) a umoznéni
lidem vytvofit si své personalizované pracovni misto/koutek — dat jim moznost si jej upravit

podle svého vkusu (Pospisil, 2011, s. 38-39).
2.4 Zdroje zatéze spojené s vysokoskolskym studiem

Stres mezi vysokoskolskymi studenty je vysledkem ptlisobeni riznych faktord, které
jsou jak akademického, tak neakademického razu, avSak akademické stresory nad ostatnimi

prevladaji (Bedewy a Gabriel, 2015, nestrankovano). Nejvyssi miru akademického stresu dle

9 Ve spojitosti s praci odvadénou z prostiedi domova zaméstnance se uziva pojem sick house syndrome,

tedy syndrom nemocného domu (Runeson-Broberg a Norbéck, 2013, s. 915, preloZzeno autorkou prace)
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jedné z nejnovéjsich studii vykazuji zejména studenti Iékatskych obort, kdy stiedni az vysokou

miru stresu pocitovalo 83 % dotazovanych (Joseph et al., 2021, nestrankovano).

Podle autorek Baste a Gadkari (2014, s. 299) lze zdroje zatéze spojené s vysokou Skolou
rozdélit do Ctyt skupin, tedy na materialni — zazemi Skoly, ubytovani, knihovna a jidelna;
socialni — vztahy a interakce s ostatnimi lidmi, rodina; akademické — studijni lekce, prakticka

vyuka, testy a zkouSky a emocionalni — milostné aféry, zarlivost, konflikty s ostatnimi.

Trochu odlisné rozdéleni predstavili Bedewy a Gabriel (2015, nestrankovano), kdyz
provedli vyzkum stresu u 100 egyptskych studenti oboru pedagogické psychologie,
respondenty byli muZi i zeny. Dotaznik byl piivodné koncipovan do 3 zkoumanych oblasti
(8kal): akademické ocekavani (4 polozky), vytizenost a zkousky (8 polozek) a sebendhled (6

polozek). Poté jej vSak upravili do nasledujicich 4 oblasti:

- tlak na vykon (5 polozek) predstavuje nadmérny stres duisledkem vrstevnického tlaku,
o¢ekavani rodict 1 kritickych komentart ucitelt k vykontim studenti;

- wtiZzenost a zkousky (4 polozky) se tyka nadmérného vytizeni ukoly a naroky studia i
obavami ze studijnich netspécht (nezvladnuti zkousek);

- vnimani sebe sama (5 polozek) odkazuje na sebevédomi a viru ve vlastni uspéch (jako
student, ale i v nasledné pracovni kariéfe) a divéru ve schopnost spravné se rozhodovat;

- casove omezeni (6 polozek) se zamétuje na stres jako disledek omezeného casu
vyhrazeného pro studium i odpocinek, neschopnosti splnit domaci tkoly a obtizi pii

dohanéni zameskaného uciva (Bedewy a Gabriel, 2015, nestrankovano).

Vyznamnymi zdroji stresu se zde ukéazala byt kritika ucitelu smérem ke studentim a
jejich vysledkiim i vrstevnicky tlak (konkurence ostatnich studentl). Naopak vyznamnymi
faktory s pozitivnim G¢inkem!'? jsou presvédceni studentii o jejich viastnim tispéchu, a to jak
v akademické, tak i budouci pracovni sféte (Bedewy a Gabriel, 2015, nestrankovano). Tato
zjisténi potvrzuji zavéry i ze studie provedené na studentech mediciny (Morse a Dravo, 2007,

s. 100-102).

10V této praci oznacované také jako salutory nebo moderdtory zatéze
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V nasledujici podkapitole z velké Casti pracuji s lehce upravenym rozdélenim stresort
dle vySe zminéné studie autor Bedewy a Gabriel (2015) a dopliiuji jej o poznatky dalSich
studii, tak, aby byly shrnuty nejvyraznéjsi zdroje akademického stresu napti¢ riznymi autory a

vyzkumy.

Tlak okoli na vykon jedince

Studium na vysoké Skole se tizce poji s vykonem — na studenty je kladeno mnoho narokt
(zpracovavani riznych typt tkold, piiprava na zkousky a jejich absolvovani, psani seminarnich
praci aj.) a ptistup studentti k jejich plnéni se jevi jako naprosto zasadni z hlediska Sanci na jeho
uspésné dokonceni (Helus, 2018, s. 133). Mnoho vyzkumi prokdzalo souvislost mezi tlakem
tietich stran (rodi¢ii, uditell) a stresem ve zkouskovém obdobi (Bedewy a Gabriel, 2015,
nestrankovano). S predpokladem, Ze podpora rodi¢i bude predikovat niz§i miru stresu ze
zkousek (Bedewy a Gabriel, 2015, nestrankovano), se né¢ktefi autofi neztotoznuji — vnimaji to
pravé naopak. Podle nich tlak rodic¢t vede k vyS$§i mife vnimaného stresu, protoZe se tim
zvySuje pravdépodobnost vnéjsiho negativniho hodnoceni, se kterym se budou dani studenti
muset vyrovnat (Bedewy a Gabriel, 2015, nestrankovano). Pusobi vSak i tlak ze strany
vrstevnikil, ktery uvadéli jako nejvyraznéjsi diivod vysoké miry vnimaného stresu studenti

zubniho 1ékarstvi (Morse a Dravo, 2007, 100-102).

Zajimavé je, ze pokud se nejednd o zkousky a hodnoceni, byvéa stresorem naopak
absence rodi¢ovské podpory. Kromé ni se v ramci socidlni oblasti vyskytuji jako stresory rizné
konflikty, problémy v roding, s ptateli nebo partnery, odlouceni od rodiny (Joseph et al., 2021,
nestrankovano). Studenti, kteti béhem studii bydli mimo domov, vykazuji vyssi miru stresu nez
studenti, ktefi zastavaji bydlet doma — pravdépodobné pravé kvili tomu, Ze je pro né snazsi

dosahnout na emocionalni podporu od své rodiny (Tangade et al., 2011, nestrankovano).
Studijni vytiZenost a zkouSky

Pii porovnani vyzkumu Eurostudent V (obdobi 2012-2015) a vyzkumu Eurostudent VII

(obdobi 2018-2021) je znatelny nartist Casu, ktery studenti travi studiem mimo piimou
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vyukou!! (tedy plnénim ukold a dalSich studijnich povinnosti) — a to z 10 hodin tydné na 16

hodin tydné (Hauschildt et al., 2021, s. 131).

V priibéhu studia na vysoké skole jsou u studentll ovérovany ziskané znalosti riiznymi
zpiisoby — pIlnénim ukoll, psanim seminarnich praci i sklddanim zkousek, jenz mivaji podobu
individudlni ustni zkousky, kolokvia nebo psané testové formy. Stuka a Vejrazka (2021, s. 10)
rozliduji dva typy testii, formativni a sumativni. Ugelem formativniho hodnocent je dialog mezi
studenty 1 vyucujicimi, konkrétné se jedna o zpétnou vazbu na pribeh vyucovacich lekei, coz
miva pozitivni vliv na motivaci studenti a vede je to k vétSimu zapojeni se do vyuky. Toto
testovani vyucujicimu poskytuje vhled do oblasti, které je tfeba v ramci vyuky zlepsit, napiiklad
se na né zaméfit vice do hloubky (Stuka a Vejrazka, 2021, s. 10). Oproti tomu sumativni
hodnoceni ma za cil prokazat studentovu zptisobilost pro jeho dalsi postup, pfedklada obraz o

celkové urovni jeho znalosti (tamtéz, s. 11).

U mnohych studentii uroven stresu, ktery prozivaji, dosahuje zna¢nych rozmért
zejména béhem zkouskového obdobi (Bedewy a Gabriel, 2015, nestrankovano). Zkouskovy
stres je Casto davan do souvislosti s celkovou organizaci studia — konkrétné s pfipravou na
zkousky i na zorganizovani béznych studijnich tkold, styly uceni a s efektivni organizaci casu
(Neuderth, Jabs a Schmidtke, 2009, s. 786). Pfemira informaci, ve kterych se studenti musi
zorientovat a pochytit je (Joseph et al., 2021, nestrankovano) i velké mnozstvi tikola a Skolni
prace pfispiva k dlouhodobé zvySené turovni jejich stresu (Omigbodun et al., 2006,

nestrankovano; Tangade et al., 2011, nestrankovano).

Spole¢nym faktorem problému s u€enim a pifipravou na zkouSky miize byt narok na
zna¢nou miru sebeorganizace jedince — béhem semestru se vétSina studentll nesetkd témeét
s zadnou zpétnou vazbou ani s prabéznym oveéfovanim ziskanych znalosti, jak tomu byvé na
zakladnich a stfednich Skoldch. Mnohdy se studenti ani nemusi dostavovat na hodiny — ti¢ast
byva dobrovolna. Od studentt vysoké Skoly se ocekava, ze si sami zvladnou zorganizovat své
studium tak, aby jim vyhovovalo. Pokud nejsou sami za sebe dostatecné disciplinovani a maji
tendenci k prokrastinaci, snadno se dostanou do kolob&hu odkladani zkousek — to byva jednim
z diivodd, pro€ se tizkost ze zkousSek s postupem studenta do dalSich semestri neustale zvysuje

a ne naopak (Neuderth, Jabs a Schmidtke, 2009, s. 786). Zkouskové obdobi je také spojeno

1 Anglicky oznagovano jako ,,personal study time*
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s moznym neuspéchem studentii — prave strach z netispéchu u zkousek byva jednou z hlavnich
pricin akademického stresu (Tangade et al., 2011, nestrankovano; Joseph et al., 2021,

nestrankovano).
Nizka motivace a sebeduvéra

Prizkum mapujici stres u studenti zubniho lékatstvi poukdzal na rozdil ve vnimani
stresu na zakladé vnitini (intrinstické) nebo vné&jsi (extrinstické) motivace studenti!'?. Ti, ktefi
si obor zubniho lékafstvi sami nevybrali (byl jim uréen napiiklad rozhodnutim rodici), Castéji
uvadeéli vnimany stres — ziejmée prave proto, ze jim chybéla dostate¢na vnitini motivace (Pau et
al., 2007, nestrankovano). Bedewy a Gabriel (2015, nestrankovdno) ve své studii mluvi o
ucincich sebediivéry, ve smyslu viry ve vlastni uspéch nejen v ramci studia, ale i pozdéji v ramci
pracovniho zivota. To mlze mit i souvislost s vnitini motivaci, ktera, jak jiz bylo v praci
zminéno, je dle Briicknerové a Rabusicové (2019, s. 41) vyssi u netradi¢nich studentti nez u
téch tradicnich. Ztejme v tom hraje roli jejich touha dokézat, Ze vysokou Skolu zvladnou i ptes

naroc¢nost sv¢ situace (starost o rodinu, zaméstnani).
Nedostatek prostoru na odpocinek a rekreaci

Casto uvadénymi zdroji stresu je nedostatek Gasu pro odpoéinek, prostoru pro
volnocasové aktivity za ucelem rekreace nebo celkovy nedostatek fyzické aktivity zejména ve
zkouskovém obdobi (Bedewy a Gabriel, 2015, nestrankovano;Joseph et al., 2021,
nestrankovano; Tangade et al., 2011, nestrdnkovdno; Morse a Dravo, 2007, 100-102;
Omigbodun et al., 2006, nestrankovdno). Mnoho studentii navic uvadi, ze celou situaci
s nedostatecnym odpocinkem jim komplikuji i riizné poruchy spanku, kterym celi — tedy i kdyz
na spanek zrovna maji €as, nemohou jej optimalné¢ vyuzit (Bedewy a Gabriel, 2015,

nestrankovano; Joseph et al., 2021, nestrankovano).

Absence aktivniho odpocinku (tedy volnocasové aktivity) mlize mit na studenty a jejich
zvladani akademické zatéze skutecné vyrazny negativni vliv. Studie totiz poukazuji na pozitivni

ucinky volnocasovych aktivit na vyrovnavani se s akademickym stresem (Sharma, Kumar a

12 Vnitini motivace je radost/uspokojeni ¢lovéka ze samotného provadéni dané ¢innosti, zatimco vnéjsi
motivace je fizena pobidkami zvenku, napiiklad odménou za vykonani dané ¢innosti nebo piikazem k jejimu

plnéni (Novotny et al., 2021, s. 125)
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Sarin, 2016, s. 373). Poskytuji totiz ¢lovéku moznost ziskat (alespont docasny) odstup od
problémd, se kterymi se potyka, a naCerpat sily na jejich pozd&jsi zvladani (Tyrlik, 2012, s. 62—
63).

Prostiedi fakulty a organizace studia

Studie, kterd se zamc¢fila na zjiStovani vlivu stresu na vykony studentii (Anders a
Lushington, 2002), pracovala se étyimi oblastmi: viastni presvédcent o sebeuicinnosti'’, fakulta
a administrativa, vytizenost a tlak na vykon. Jedinou oblasti, kterd ve skutecnosti predikovala
akademicky vykon studentl, byla fakulta a administrativa. V ramci ni se objevovaly stresory
jako kriticka zpétna vazba a nekonzistentnost zpétnych vazeb od vyucujicich, atmosfera,

diskriminace, pravidla a omezena moznost rozhodovani (Anders a Lushington, 2002, s. 79).

I dalsi studie zmiiuji stresory tykajici se prostiedi vysoké skoly, pfistupu vyucujicich a
organizace studia — uvadény jsou napiiklad pfeplnéné ucebny, dlouhodobé a cCasté stavky
vyucujicich, hluéné prostiedi, necitlivi/bezohledni lektofi i nedostatek adekvatniho piistupu
k informacim, studenti zubniho lékatfstvi zminovali chybégjici ,,domdci atmosféru“ na

akademické ptidé (Omigbodun et al., 2006, nestrankovano; Morse a Dravo, 2007, s. 100-102).

2.5 Zatéz vyplyvajici z kombinace pracovniho Zivota a studia na vysoké

skole

Na akademickou spokojenost ma zna¢ny vliv pracovni situace daného jedince, avSak
obracené to neplati (Gopalan et al., s. 570). Jones (2019, s. 97) poukazuje na to, Ze i pfipadny
neuspéch netradi¢niho studenta s jeho vysokoskolskym studiem je determinovan spiSe tim, Ze
nedovede zvladnout pretlak soupeticich narokt (prace versus studium) nez tim, Ze by nezvladal
splnit studijni poZzadavky. Vyc€erpani osobnich zdrojii v ramci pracovni oblasti pfirozené vede
k jejich nedostupnosti pro oblast studia, coz ma za nasledek zhorSeni akademickych vysledk

(Andrade, 2018, s. 221).

13 Sebeticinnost (self-efficacy) je vira jedince v jeho schopnost ovlivnit vysledek svym chovanim

42



Jiz zminény kvalitativni vyzkum autortt Smith, Fisher a Ramprogus (2022) shrnuje
zjisténou zatéz dospélych, ktefi soubézné s praci studuji vysokou Skolu, do nasledujicich

kategorii:

- neustalé aktivity (napf. po dni strdveném v praci se musi veénovat Skolnim
povinnostem),

- nizka akademicka sebediivéra,

- negativni a protichiidné emoce (napf. rozmrzelost, Ze je rodinou vyrusovan/a od
uceni, zaroven vsak i pocit viny pramenici z toho, Ze se rodin¢ dostate¢n¢ nevénuje),

- prekryvani oblasti (pfemitani o Skole béhem prace a naopak, hledani praktickych
feSeni pro zjednodusSeni prechodu mezi jednotlivymi sférami),

- zKkraceni volného ¢asu,

- zkracovani doby spanku, inava a pocity vy€erpani,

- negativni dopady na rodinné vztahy (konflikty)

- anedostatecna podpora od okoli (Smith, Fisher a Ramprogus, 2022, s. 590-592,

pteloZeno autorkou prace).

Protoze se jedna o komplex riznych faktorl, které spolu navzajem mnohdy souviseji,
rozhodla jsem se hlavni stresory, které se objevuji napfi¢ rliznymi studiemi i autory,

v nasledujici ¢asti rozvést vice dopodrobna.
2.5.1 Casova nouze

Jako klicovy zatézovy faktor vyplyvajici ze soubézného vykonavani prace a
vysokoskolského studia se jevi nedostatek ¢asu. Ten je zplsoben rozsifenim stavajicich roli o
roli studenta/studentky vysoké Skoly a s tim spojenou potfebou alokovat ¢as na jeji aktivni
napliovani (Novotny et al., 2021, s. 142; Smith, Fisher a Ramprogus, 2022, s. 594). To s sebou
mnohdy nese ztratu volného ¢asu, absenci socialniho kontaktu (zejména s ptateli), nemoznost
vénovat se zalibam. Jedinec tak tézko hleda zpiisob, jak si dlouhodobé zvySenou zatéz
kompenzovat (Novotny et al., 2021, s. 163). Nedostatek odpocinku vede ke zvySené mite
stresu (Smith, Fisher a Ramprogus, 2022, s. 594). Ukazuje se, Ze v ptipad¢, kdy je prace velmi
Casove narocna, studenti mnohdy ukrajuji nejen ze svého volného Casu, ale i z ¢asu a energie,
ktery by v idedlnim ptipadé vénovali studiu (Hauschildt et al., 2021, s. 133; Owen, Kavanagh
a Dollard, 2018, nestrankovano).
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I sebelepsi planovani Casu miize narusit necekand udalost v rdmci jiné oblasti zavazki
daného ¢loveka (napf. nemocné dite), kterd zptisobi okamzitou zménu v prioritach (Smith,
Fisher a Ramprogus, 2022, s. 592). To, co muze pocit Casové tisné jesté zvyraznit, jsou
v takovém pfipad¢ striktné nastavené podminky ze strany Skoly, které studenti musi
bezpodmineéné dodrzovat (zejména povinna dochazka) nebo je v pfipadé nedodrzeni
kompenzovat jinou ¢asov€ naro¢nou ¢innosti, naptiklad psanim eseje jako domaciho ukolu

za pozdni pfichod nebo brzky odchod z vyucovaci hodiny (Novotny et al., 2021, s. 171-173).

Briicknerova (2021, s. 76) uvadi, ze neSvarem nékterych kombinovanych studii je
prebirani kompletnich pozadavkd z denniho studia, aniz by byla pfizpsobena jejich casova
zatéz jinému typu studia. Tim, Ze netradi¢ni studenti mohou (na rozdil od tradi¢nich studentit)
mnoho studijniho obsahu znét ptimo ze své pracovni praxe (pokud studuji souvisejici obor),
traveni Casu ucenim se téchto véci je miize znané vycerpavat, obzvlast pokud to oni sami

povazuji za zbytecné.

Samostatnou kategorii je potom zkouskové obdobi. Kvalitativni vyzkum Novotného
et al. (2021) poukazal na to, ze velka zatéz béhem zkouskového obdobi nemusi vychazet jen
z narocnosti jednotlivych predmétu, ale casto spiSe z jejich nizké kreditové hodnoty. Ta totiz
vede k tomu, ze studenti musi mit zapsdno v jednom semestru mnohem vice pfedmétti, nez
by bylo optimalni. Zejména s ptihlédnutim k casovym omezenim netradi¢nich studentii to

usti naptiklad v nutnost absolvovat v jednom dni i vice zkouSek (Novotny et al., 2021, s. 176).

Zajimavym jevem je klesajici studijni uspéSnost s vy$Simi pocty hodin stravenymi
v praci u student do 30 let, ktera se u studentt starSich 30 let neprojevovala (Briicknerova,
2021, s. 77). Tato odliSnost mize byt zpisobena bud’ zralosti starSich studentii nebo jejich
lep$imi copingovymi strategiemi a efektivnim time managementem (Briicknerova, 2021, s. 77).
Dle vyzkumu Eurostudent VII stravi primérny netradiéni student v Ceské republice praci 35 a

vice hodin tydné (Hauschildt et al., 2021, s. 131).

2.5.2 Nedostatek socialni opory, osamélost

Dalsi casto zminovany zdroj zatéze se tyka socidlni oblasti. Negativné jej vnimaji
zejména studenti distancni formy, nebot’ pfichdzi do kontaktu s ostatnimi studujicimi (i
vyucujicimi) velmi malo, nékdy vibec — jedna se o chybéjici pocit soundlezitosti, absenci

vzajemného sdileni a dalsi socidlni aspekty (Rohlikova a Vejvodova, 2012, s. 156). Mensi
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Cetnost setkdvani se s uciteli i spoluzdky s sebou nicméné nese i kombinovana forma studia

(Briicknerova, 2021, s. 75-76).

Pocit osamélosti mize byt pro netradi¢ni studenty vyznamnou piekazkou tspésného
dokonceni studia. Naopak vnimani sounalezitosti mezi spoluzaky byva pohonem jejich
studijni angazovanosti, vede i k lepS§imu prospéchu a zvladani tézkosti spojenych se studiem
(Novotny et al., 2021, s. 155-156). Ptipadny nedostatek socidlni opory ze strany spoluzakt
muze byt vykompenzovdn podporou vramci pracovniho prostfedi, tedy za strany

zamgéstnavatele nebo kolegli (Gopalan et al., 2019, s. 574).

Nedostatek socialni angazovanosti netradi¢nich studentll v oblasti jejich studia Casto
vychézi z upfednostnéni pracovni role (viz podkapitola 2.5.3 této bakalatské prace). Lze
oCekavat, ze svlj Cas spiSe vénuji budovani socialnich vazeb se svymi kolegy v praci nez se
spoluzéky z vysoké Skoly. Maji zkratka rtzné dalsi zavazky, které jejich (nejen) socialni

angazovanost ve studijni oblasti ovliviiuji (Briicknerova, 2021, s. 75-76).

2.5.3 Konflikt roli a neuplné piijeti role studenta

Jednim ze zasadnich kritérii GspéSnosti na vysoké Skole je jedincovo plné pfijeti role

studenta a ztotoznéni se s ni (Briicknerova a Rabusicova, 2019, s. 41).

To pfili$ ,,nenahrava“ netradi¢nim studentiim, nebot’ pro n€ neni mozné se s roli studenta
pln¢ identifikovat — uz totiz maji dalsi role, které v zivoté potiebuji naplnovat, at’ uz se jedna o
roli pracovnika nebo naptiklad rodi¢e (Briicknerova a Rabusicova, 2019, s. 41). Ctyfi z péti
pracujicich studentl by se dle vysledku studie Hauschildt et al. (2021) priméarné identifikovali
jako zaméstnanci a az druhotné jako studenti vysoké skoly (Hauschildt et al., 2021, s. 147). I
Cas ke studiu je pro né¢ mnohdy omezeny a ziskany tim, Ze se (alespoii ¢astecné) vzdali néjakych

jinych aktivit, kterymi by jinak tento ¢as napliiovali (Briicknerovéa a RabuSicova, 2019, s. 41).

Mnoho intenzivné pracujicich studentli nedostatek ¢asu fesi zanedbavanim dochdzky na
pfednasky nebo na konzultace spiSe nez naruSovanim pracovniho zavazku. Vyraznéji
problemati¢téjsi, nez samotnd dochézka na vyuku je vsak pro tyto studenty zapojovani se do
dalSich studijnich aktivit jako je trdveni ¢asu v knihovné nebo piiprava na hodiny (Lingard,
2012, s. 41). Netradi¢ni studenti vSak zaroven maji vysokd ocekavani od kvality studia a

o¢ekavaji pfimefenou narocnost, nestoji o to, aby studium bylo upln¢ jednoduché. Naopak,
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ptekondvani urcité miry narokl vzbuzuje ve studentech pocit, Ze si titul zaslouzi (Novotny et

al., 2021, s. 184-185).

Nemoznost se plné zapojit do akademické oblasti je jednim z divodd, pro¢ u
netradi¢nich studentll dochdzi pouze k castecnému pfijeti identity studenta. Pristupy k
napliovani identity studenta se mohou liit — n¢ktefi lidé se snazi neustale pfechdzet mezi
jednotlivymi rolemi, jini se smifili stim, Ze vramci studijni komunity budou jenom
navstévniky nebo Ze do ni zapadnou pouze ¢astecné (Waller, 2006, s. 124-126; Christie, Tett,
Cree, Hounsell a McCune, 2008, s. 576-577). Netradi¢ni studenti nemaji tendenci se pfili§
angazovat v béZzném univerzitnim Zivoté, coz v kombinaci s nadmérnou pracovni zatézi u

mnohych pfispiva k vyss§i mife prozivaného stresu (Lingard, 2012, s. 41).

Konflikt roli pracovnika a studenta vysoké Skoly ma negativni dopady na celkovou
zivotni pohodu jedince a vede k horsi kvalité spanku, vétsi inavé a u nékterych lidi i ke zvySené

konzumaci alkoholu (Creed, Hood a Hu, 2019, nestrankovano).

Proces adaptace na vysokou $kolu

V souvislosti s neuplnym pfijetim role studenta vysoké Skoly je tfeba se zminit i o
tématu samotného procesu adaptace na vysokoskolské studium, coz byva stresorem pro mnoho
studentii (tradi¢nich i netradi¢nich), kterému celi nejvice v rdmci prvniho ro¢niku (Knapik,

2018, s. 61).

Za normalni prubéh adaptace na vysokoskolské prostfedi je povazovano samostatné
vyrovnani se jedince s naroky a podminkami tercidrniho vzdélavani v plném rozsahu, tedy i
vyrovnani se s vlivy, které do adaptacniho procesu zasahuji. Mezi né patii dalsi bézné Zivotni
situace, socialni opora, drobné radosti i nepiijemnosti a dil¢i neuspéchy (Paulik, 2010, s. 65);
Knapik, 2018, s. 61). Oproti tomu krizovy priitbeh znamena, Ze se jedinec s naroky vysoké skoly

velmi téZko szivéa a uvazuje o preruseni nebo ukonceni studia, ptipadné o zméné oboru (tamtéz).

Christie et al. (2008) se zabyvali prib&hem piebirani role netradi¢niho studenta vysoké
Skoly. Z jejich zjisténi vyplyva, ze pti snaze identifikovat se stouto nové ptidanou roli
studentiim velmi napomahala zpétna vazba a ziskavani dobrého akademického hodnoceni, které
mélo pozitivni vliv na jejich sebevédomi (Christie et al., 2008, s. 574). Dlraz na vlastni
uspésnost a vnéjsi hodnoceni ziejme prameni z potieby studenti citit, Ze na univerzitu patii. Co

naopak zpiisobovalo zvySenou zatéz, byla nejistota ohledn¢ panujicich akademickych

46



standardid a ocekavani (tamtéz, s. 571;576). Podle Jonese (2019, s. 106) ma na uspésnou
adaptaci vliv 1 pfistup pracovnikii dané vzdélavaci instituce, a to napiiklad nabizenim podpory,

reagovanim na potfeby studentil i podporou tiidnich komunit.
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3 MOZNOSTI HARMONIZACE PRACOVNIHO ZIVOTA A STUDIA
NA VYSOKE SKOLE

Uspésnost slad’ovani roli pracovnika a studenta z velké &asti zavisi na jeho piistupu.
Muze se jednat o pristup aktivni (efektivni time management, prioritizace...) nebo o pristup
pasivni (odkladani plnéni tikoli, neti¢ast na hodinach/lekcich aj.). Netradi¢ni studenti maji spise
tendenci k aktivnimu pfistupu, pravdépodobné vlivem jejich celkové vyzralosti (Novotny et al.,

2021, s. 143).

Tvrzeni, Ze zapojeni studentl do pracovniho Zzivota negativné ovliviiuje jejich
akademickou angazovanost vychazi z teorie vycerpdani’®, ktera uvadi, Ze rizné Zivotni role
soupeti o zdroje, které na jejich naplilovani jedinec vynalozi. Vydej zdrojt (ve smyslu energie,
Casu) v ramci jedné role s sebou automaticky nese omezeni téchto zdrojii v ramci role jiné

(Creed, Hood a Hu, 2019, nestrankovano).

Oproti tomu stoji teorie facilitace, podle které¢ fungovanim ve vicero rolich naopak
jedinec profituje — své zdroje mlize rozSifovat v ramci jedné role a zlepSeni pak uplatnit i v téch
dal$ich. Pfikladem muiZze byt trénink dovednosti v mezilidské komunikaci v ramci pracovniho

zivota, které pak jedinec vyuZije i pro zlepSeni svych studijnich vysledka (tamtéz).

Proces harmonizace studia a jinych zivotnich oblasti je proménlivy, zavisi na riznych
momentalnich okolnostech jedince, ale 1 na celkovém postupném vyvoji studia a adaptaci na
n& (Novotny et al., 2021, s. 145-148). Cim dal vice pozornosti je soustfedéno na zdravi a
pohodu zaméstnancl a na stres, ktery je mnohdy negativné ovliviiuje — a to i s ohledem na

naklady organizaci spojené s pfipadnou zdravotni péci (Nixon et al., 2011, s. 1).

Je tedy zfejmé, ze disledky dlouhodobého pracovniho stresu jsou problémem nejen pro
zamé&stnance, ale i pro organizace samotné (Robertson et al., 1990, s. 29). Oproti tomu
spokojeni zaméstnanci firm¢ piindsi benefity — dokdzou totiz efektivné vyuzivat své
kompetence, zkuSenosti i1 znalosti k tomu, aby zlepsili svlij pracovni vykon (Jaafar, Hassan a

Zambi, 2021, s. 9).

4V anglickém originale oznacovana jako depletion theory
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Celkova troven kvality Zivota jedince a jeho Zivotni spokojenost je pfedmétem, kterym
se zabyva koncept well-being, do ¢eského jazyka prekladanym jako spokojenost nebo osobni
pohoda. Well-being se mize vztahovat jak na ekonomickou stranku (tedy materidlni uroven
zivota), tak i na zdravi, praci a zptisoby traveni volného ¢asu (Smith, Fisher a Ramprogus, 2022,

s. 585).

v

Z obecné zivotni spokojenosti vychazi i jeji konkrétnéjsi tirovné, jako je pracovni nebo
studijni spokojenost. Pracovni spokojenost je vysledkem uspésné adaptace jedince v oblasti
prace (zvladani naroka a pfizplsobeni se podminkam). Pokud jsou pracovni néaroky pfili§
vysoké nebo pfili§ nizké v porovnani s odolnosti dan¢ho cloveéka, povedou ke vzniku stresu

(Paulik 2010, s. 16).

Podle vykladu Montgomeryho (2011) je pracovni spokojenost vysledkem podminek ze
strany organizace, které zaméstnancim umoziiuji dosdhnout optimalniho vykonu a soucasné i

osobni pohody ¢i blahobytu. Mezi podminky, které tomuto stavu pfispivaji, se fadi:

- snadna dostupnost zdroju potiebnych k vykonavani ocekavané prace,
- podpora efektivni komunikace mezi pracovniky napfi¢ hierarchii (tedy dobfe nastavené
komunikac¢ni procesy),

- jasn¢ deklarované povinnosti a odpovédnosti kazdé pracovni pozice (Palomino a

Frezatti, 2016, s. 168).

Vysledky studie, kterd sledovala vliv stresu na pracovni vykon a spokojenost
zamé&stnancl (respondenty byli vyucujici na polytechnické univerzité v Malajsii), prokéazaly
vztah mezi stresem a spokojenosti s praci, kdy niz§i mira pracovniho stresu vedla k vyssi
spokojenosti (Jaafar, Hassan a Zambi, 2021, s. 11). Ukazalo se, Ze pro optimalni motivovanost
zameéstnancl je vSak urcitad mira stresu nezbytna a uspésné plnéni alespon trochu naro¢nych

pracovnich ukolti ma pozitivni dopad na jejich spokojenost (tamtéz, s. 8).

Spokojenost ve vsech oblastech zivota by méla byt vysledkem tuspé€sné harmonizace
pozadavkl z oblasti, ve kterych ma dany ¢lovek zavazky a jsou pro né€j dilezité — u pracujicich
dospélych soucasné studujicich vysokou skolu se tedy jedna jak o sféru prace, tak o studium
vysoké skoly. Koncept, ktery se zabyva harmonizaci pozadavki prace a osobniho/rodinného
zivota jedince se nazyva work-life balance. Spolu s nim v dal$i ¢asti predstavim i jeho
roz$ifenou verzi o pozadavky vysokoskolského studia — v tomto pifipadé je koncept oznaCovan

jako work-study-life balance.
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3.1 Koncepty work-life balance a work-study-life balance

Definice work-life balance neni zcela jednotnd. MliZze na ni byt nahliZeno z hlediska
miry zapojeni jedince v pracovni a mimopracovni rovin€ jeho Zivota nebo z hlediska snahy o
minimalizaci tfecich ploch téchto dvou rovin a roli, které v nich dany ¢lovek zastava (Sirgy a

Lee, 2018, s. 232).

Narocné aspekty procesu slad’ovani sféry prace a osobniho zivota (tedy to, co brani
jejich harmonizaci), se oznacuji jako work-life conflict, tedy nesoulad mezi pracovnim a
osobnim Zivotem. Je to vysledek navzajem pusobicich stresord z oblasti prace a osobniho nebo
rodinného Zivota (Crompton a Lyonette, 2006, s. 384). Intervence ve slad'ovani prace a
osobniho zivota by méla vést ke sniZzeni miry konfliktu mezi t€émito dvéma oblastmi a zaroven

1 ke zlepSeni celkové pohody a spokojenosti zaméstnancti i jejich rodin (Kossek, 2016, s. 244).

Cilem konceptu work-life balance je najit a poskytnout clovéku vhodny zpusob, jakym
je mozné se plné¢ angazovat v kazdé roli, kterou v Zivoté zastava (v pracovni i mimopracovni
oblasti). Tato optimaln¢ vysokd angazovanost ma pozitivni dopad na celkovou Zivotni
spokojenost, uz proto, ze dany ¢lovék bude spiSe zazivat pocity rostouciho vlivu a moci,

prestize a dosahne i emocionalniho uspokojeni (Sirgy a Lee, 2018, s. 230, 232, 234).

Koncept work-study-life balance pivodni work-life balance rozsitil o jednu dalsi
samostatnou kategorii, ve které ma jedinec zavazky, a tou je studium. Pojedndva tedy o
harmonizaci tii oblasti Zivota ¢lovéka a hleda tak rovnovahu mezi studiem, praci a osobni sférou
(Ong a Ramia, 2013, s. 187). Prifezova studie tria autorek Voki¢, Bilusi¢ a Peri¢ (2021)
pracujici s konceptem work-study-life balance je ojedin€lym piipadem snahy empiricky
zkoumat a popsat specifika propojeni téchto tii oblasti. Studie pracovala se vzorkem 235

studenttl a z jejich zavért vyplyva, Ze:

- uspesné sladéni prace, studia i osobniho zivota je uskutecnitelné,
- dobfe zvladnuté sladéni prace a studia je rozhodujicim faktorem pro dosaZeni
harmonizace ve vSech tfech oblastech,

- ipfesto, ze z hlediska sociodemografickych charakteristik studentl nejsou signifikantni
rozdily v GspéSnosti harmonizace prace, studia a osobniho Zivota, nejméné problému

v procesu slad’'ovani vykazuji nasledujici skupiny respondentli: muzi, lidé nizsiho veku,

50



studenti 1ékatskych a technickych obort, studenti s nadprimérnymi zndmkami a ti, ktefi

pracuji méné nez 10 hodin tydné (Voki¢, Bilusi¢ a Peri¢, 2021, s. 88).

Vyse zminénd prifezova studie sice mapovala sladovani oblasti studia, prace a
osobniho/rodinného Zivota, avSak netykala se specificky netradi¢nich student. Proto ji
doplnim o vysledky kvalitativniho Setfeni na univerzité v severni Anglii, kterd mé vyrazny podil
netradiénich studenttl — téch, ktefi propojuji studium s pracovnim tvazkem. Ucastnicemi studie
byly Zeny, ptivodné ¢lenky Foundation Degree Early Years (dvoulety program, ktery vyzaduje
odpoledni a vecerni vyuku kazdy tyden), zaméstnané v soukromych/vetejnych skolkach,
charitativnich organizacich, Skolach nebo détskych/rodinnych centrech a s riznymi rodinnymi

povinnostmi (Smith, Fisher a Ramprogus, 2022, s. 587).

Ukézalo se, ze zvladani vyzev, které respondentkdm jejich situace pfinaSela, mélo
pozitivni dopad na rozvoj jejich odolnosti — a to jak individudlni, tak i skupinové, nebot’ zde
hréla zasadni roli vzajemnd podpora formou spoluprace a povzbuzovéni. Jejich individualni
odolnost byla ovlivnéna jak ptedchozimi zkuSenostmi, tak i novymi zvlddacimi strategiemi
vyvinutymi v reakci na nové pridanou oblast zadvazku. Prizpisobily se své nové situaci a
pokracovaly ve studiu navzdory tlaklim ostatnich oblasti jejich Zivota — zistdvaly plné
odpovédné za domdci sféru a studium s ni tedy musely sloucit (Smith, Fisher a Ramprogus,

2022, s. 597-598).

Tento ptistup se shoduje i1 se zjisténimi dalsi studie, kterd se zabyvala pracujicimi
matkami soubézné studujicimi magistersky program. Také vnimaly za dulezité v zddné z roli,
které zastavaji, neselhat, a i pfes konflikty mezi jednotlivymi oblastmi ve studiu vytrvale
pokracovaly. Zasadni pro né byla podpora ze strany partnerti a spoluzaki. To, co naopak pfilis

nefungovalo, byla podpora ze strany zaméstnavatele (Andrade a Matias, 2017, nestrankovano).

Motivace se projevuje jako zasadni faktor, ktery poméaha nerovnovéahu mezi pracovnim
a rodinnym Zivotem zvladat a soucasné i €elit pochybam o sobé samych. Ve vyse zminéné studii
(Smith, Fisher a Ramprogus, 2022) je motivace udrzovdna zejména z hlediska vnimanych
pfinosi studia do budoucna, a to nejen pro Zeny samotné, ale i pro jejich rodiny i praci. Neékteré
zeny jiz béhem studia nasly cestu, jak sdilet své nové nabyté znalosti s kolegy, coz pfispivalo

k celkovému zlepSeni jejich pracovisté (Smith, Fisher a Ramprogus, 2022, s. 597-598).

V tématu prizpusobeni se a osobni strategie jednim ze zjisténi studie bylo, ze pokud
zeny nemohly snizit svlij pracovni uvazek, potfebovaly vice podpory od druhych. Prakticka
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podpora se nékdy projevovala snahou pfenést né¢jaké domaci Cinnosti na déti, coz mnohdy
zaroven znamenalo nutnost kompromisu, protoze déti praci neodvedly tak dobte, jako by ji
odvedla Zzena sama. Emocionalni podpora ze strany rodiny se ale projevovala napiiklad i
nabidkou vzajemné pomoci ze strany studujicich déti nebo povzbuzovanim ze strany partnerti.
Mimo oblast rodiny Zendm napomahal pocit soundlezitosti s ostatnimi studenty (Smith, Fisher

a Ramprogus, 2022, s. 590-596).

Z kvalitativniho vyzkumu autorti Novotného et al. (2021) je znatelné, ze pro Uspésné
sladéni pozadavki osobniho/rodinného, studijniho i pracovniho Zivota, je velmi ndpomocna
pecliva prace s casem na kazdodenni bazi a nastaveni rutiny. To znamena vytyceni klic¢ovych
¢innosti s vysokou prioritou, mezi které netradi¢ni studenti nenechaji nic ,,vklinit™. VétSinou to
s sebou nese omezeni volného Casu a soustfedéni se na plnéni povinnosti v rolich, které jsou
pro né¢ podstatné, tedy zaméstnanec, student, pfitel/pfitelkyné (nebo snoubenec/snoubenka,
manzel/manzelka) a piipadné i rodi¢. Jako dilezité se jevi zejména co nejdiivéjsi plnéni
studijnich povinnosti, kdy je tfeba brat v uvahu jejich proménlivy rdz — nékterd obdobi
stanovovani si menSich cilt, kterych dany c¢lovék v jednotlivych rolich (a zejména v roli

studenta) postupné¢ dosahuje (Novotny et al., 2021, s. 157-159).
3.2 Opatreni ze strany vysoké Skoly

Z uvedenych studii vychdzi né€kolik moznych navrhli na opatfeni ze strany
vysokoskolskych instituci k minimalizaci zdrojii nadmérné zatéZze a/nebo k maximalizaci
podpory pro zvladani takové zatéze, vétSina z nich se vSak tyka jak netradicnich studentt, tak

téch tradiénich.

Bedewy a Gabriel jako potifebné opatieni povazuji v€asnou identifikaci studentii, kteti
jsou sami o sob¢ nachylnéjsi ke stresu a tizkosti. Kromé toho také navrhuji realizaci workshopt
na téma zvladani stresu (2015, nestrankovano). Velmi ndpomocné mize byt i zajiSténi
dostupnych poradenskych sluzeb a podpora socidlnich aktivit ze strany vyucujicich i mezi
spoluzéky, napfiklad nabidkou mimoskolnich aktivit (Tangade et al., 2011, nestrankovéno;

Chang, Eddins-Folensbee a Coverdale., 2012, s. 177;179).

Na zéklad¢ dalsich studii a vyzkumt je doporucovano podporovat otevienou diskusi
studentil o jejich dovednostech i nedostatcich a jejich vedeni k pfesnéjSimu porozuméni tomu,

co se od nich vramci studia ocekavd. Dale se objevuji podnéty pro celkové zlepSeni
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akademického prostredi, vyuzivani strategii zamétfenych na problém a emoce, vyuzivani
poradenskych sluzeb i zmény kurikula tak, aby bylo vice zaméteno na podporu studentii pfi
zvladani vyzkumy zmapovanych stresort (Bedewy a Gabriel, 2015, nestrankovano;
Ruzhenkova et al., 2018, nestrankovano). Dle Ruzhenkové je zapotiebi zvysit také dostupnost
psychologické pomoci pro studenty (et al., 2018, nestrankovdno) a edukovat personal

vzdélavaci instituce tak, aby dovedli snizit psychologicky tlak na studenty.

Podle zavéru studie autortt Neuderth, Jabs a Schmidtke (2009, s. 789) i Ruzhenkové et.
al (2018, nestrankovano) by bylo vhodné se studenty aktivné otevirat a diskutovat témata (at’
uz s odbornikem v dané oblasti nebo s vrstevniky) jako je time management, ucebni styly,
pfi¢iny a symptomy uzkosti, strategie jejich zvladani a doporuceni tykajici se zkousek. Autofi
Sharma, Kumar a Sarin (2016, s. 373) a Sharma et al. (2011, s. 364) dopliuji vycet opatieni o
umoznéni provadéni zkousSek nanecisto, zjiStovani divodi zameskani vyuky, ¢asové planovani

aktivit a pribézné poskytovani konstruktivni zpétné vazby nebo konzultaci.

Nékterymi autory jsou navrhovéany také zmény ve vyukovych metodach, v ucebnich
osnovach, zlepseni metodiky pro vzdélavani za Gcelem minimalizace stresu a maximalizace
vykonu i angazovanosti studentli a uzpisobeni studijnich harmonogrami tak, aby studentim
umoznovaly optimalni plnéni dal§ich zavazkd, at’ uz pracovnich ¢i rodinnych (Sharma, Kumar

a Sarin, 2016, s. 373; Gopalan et al., 2019, s. 11; Tangade et al., 2011, nestrankovano).

Zadouci je také celkova zména postoje vyulujicich k akademickému prostiedi —
dostate¢na ptiprava vyucujicich na specifika netradi¢nich studentii, tak, aby Iépe rozuméli
jejich potiebam a dokazali jim poskytnout vhodnou podporu (Tangade et al., 2011,
nestrankovano, Gopalan et al., 2019, s. 570).

3.3 Opatreni ze strany zaméstnavatele

Nejveétsi bariérou uspésného dokonceni studia jsou dle studie Novotny et al. (2021)
pracovni zdvazky. Podpora a vstficny pfistup ze strany zaméstnavatele je klicovym
pfedpokladem uspé$né harmonizace studia a pracovnich povinnosti (Novotny et al., 2021, s.
153—154). Vhodna intervence s t¢elem snizit konflikt mezi osobni a pracovni oblasti Zivota
pfisp&je netradi€nim studentim k lep§imu zdravi a menSimu stresu, pomuze posilit jejich

loajalitu k zaméstnavateli (a naopak), podpoii vyvazené;jsi zastoupeni Zen a muzi ve vedoucich
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pozicich a povede k celkovému zkvalitnéni pracovni sily tim, Ze nabidne flexibilngjsi ptistup k

rozvoji a vzdélavani béhem celého zivota (Kossek, 2016, s. 253).

Jiz zminénd studie tria autorG Smith, Fisher a Ramprogus (2022, s. 592-593)
poukazovala na potiebu praktické podpory na pracovisti, jako je poskytnuti vétSi Casové
flexibility a zaroveil i emocionalni podpory, naptiklad uznani a ocenéni. Kossek (2016, s. 254)
v této souvislosti upozoriiuje na riznorodé potieby lidi, protoze kazdy celi trochu jinym

narokum.

K tomuto faktu by méli ptihlizet zejména zaméstnavatelé a nabizet tak vice zplisobu a
moznosti podpory jejich pracovnikd. Lidé ve vedoucich pozicich (manazefi, mistfi) by méli
sledovat, jak si jejich podfizeni v rdmci balancovani narokti pracovni i osobni sféry vedou (spise
nez se zamétrovat pouze na vykon, ktery v praci odvadéji). Je potieba dlouhodobé podporovat
takovou pracovni kulturu, ktera se nesoustfedi pouze na jednu idedlni kariérni cestu, ale vnima
a podporuje riizné formy kariérnich drah a uspécht a respektuje i potfebu individualniho

planovani (Kossek, 2016, s. 254-255).

Podpora slad’ovani prace a vysokoskolského studia ze strany zaméstnavatele miize byt
i skrze (docasné) umoznéni alternativniho pracovniho uvazku. Z vyctu alternativnich tivazki,
které ve své knize uvadi Kocianova (2012, s. 109), by zaméstnanec studujici vysokou skolu
mohl vyuzit naptiklad snizeni ivazku (z plného na Caste¢ny), pruznou pracovni dobu nebo

flexibilni zacatek a konec pracovni doby, stlaceny pracovni tyden ¢i praci na dalku.

Pozitivni ohlas (a dopad) v§ak mohou mit i jiné ulevy, naptiklad prabézné Cerpani

dovolené, nadpracovani hodin ¢i placené studijni volno (Novotny et al., 2021, s. 153—-154).
3.4 Opatreni ze strany jedince

Dobré dovednosti time managementu zahrnuji stanoveni priorit ¢innosti a uvazlivé
vyuziti Casu, ktery je k dispozici pro organizaci tkolt (Joseph et al., 2021, nestrankovano).
Lidé, kteti se nemohou vénovat primarné studiu samotnému, ale musi jej slad’'ovat s dalSimi
zavazky a zaroven se u toho vyhnout nadmérnému nariistu stresu, potiebuji se svym ¢asem
nakladat opravdu s rozmyslem — a to i s tim, ktery vénuji pravé skole (Novotny et al., 2021, s.
143). K tomu lze dle Novotného et al. (et al., 2021, s. 143) pristupovat bud’ zpiisobem aktivnim
(napf. prioritizace, peclivé planovani) nebo pasivnim (napf. prokrastinace pii plnéni ukold,

vynechédvani u€asti na hodinach).
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Autofi Sansgiry a Sail (2006) v ramci svého vyzkumu dosli k zadvéru, Ze Gzkost z testl
a zkousek u studentd pozitivné koreluje s vnimanim zatéze a negativné koreluje s jejich
schopnosti organizace casu z hlediska plnéni Skolnich povinnosti a narokil studia/kurzu
(Bedewy a Gabriel, 2015, nestrdnkovéano). S tim souhlasi i zavéry dalSich studii — az 60 %
dotazovanych pracujicich studentl litovalo promarnéného casu vyhrazen¢ho na studium
(Joseph et al., 2021, nestrankovéano), v jiné studii témét polovina dotazovanych studentd
projevovala vyrazné nedostatky ve schopnostech efektivniho fizeni ¢asu (Joseph et al., 2021,
nestrankovano). Zarovenn se ukazuje, ze uzkost nepredikuje vysledek zkousky, zatimco
dostatecna piiprava a pozitivni o¢ekavani (vidina uspéchu) ptedpovida dobré vysledné skore

(Brand a Schoonheim-Klein, 2009, s. 151-152).

Nejen, ze efektivni organizace Casu tedy ovliviiuje akademicky vykon, ale také se
ukazuje, ze studenti se ,,zdravym chovanim* v oblasti time managementu maji celkové méné
psychickych a fyzickych priznakl (akademického) stresu. Time management se jevi dokonce
jako uc¢inngjsi forma vyrovnavani se se stresem, nez jsou volnocasové aktivity (Misra a
McKean, 2000, s. 41;49). Proto by se méli zejména studenti kombinujici pracovni zivot a
studium na vysoké Skole zaméfit na rozvoj svych dovednosti v oblasti sebeorganizace a fizeni

casu.

V tomto ohledu nékterym netradicnim studentiim muze poméhat striktni oddélovani
jednotlivych roli, kdy je nenechéavaji se volné ,,pielévat®. Obecné¢ je vSak dilezité spise hledat
nastaveni funk¢niho systému, ktery bude vyhovovat individudlnim potfebam daného jedince
(Novotny et al., 2021, s. 160-161). Jednim z efektivnich zptsobl snizovani vnimaného
nesouladu roli i naro¢nosti prechdzeni mezi nimi je védomé odpoutavani se. Tedy ve chvili,
kdy je ¢lovek v roli studenta, mentalné nesetrvava v roli pracovnika, coz je ndro¢né zejména

pii vysoké pracovni zatézi (Andrade, 2018, s. 221-222).

Kromé efektivni prace s Casem je potfeba neopomenout hledisko osobni odolnosti a
vlastni motivace ke studiu. Jak uz bylo vyse v praci zminéno, motivace mnohdy hraje vyraznou
roli pfi snaze prekonat rlizné bariéry nebo stresory. Proto je tieba ze strany jedince pracovat i
s udrzovanim optimalni miry vlastni motivace, dilezité¢ pro néj mize byt napiiklad vnimani
smysluplnosti studia, zaméfeni se na vzajemnou synergii studia a prace ¢i stanoveni jasné¢ho a

dosazitelného cile (Helus, 2018, s. 133—134).
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Dtlezitost prace s vlastnim smyslenim a sebedtivérou netradi¢nich student zmitnuje i
Novotny (et al., 2021, s. 161). Podle n¢j je tfeba si uvédomovat slozitost kombinace prace a
vysokoskolského studia a v ptipad¢é n¢jakého problému ¢i netspéchu ihned nevyvozovat, ze

dany jedinec na studium vysoké skoly nestaci (tamtéz).

Tim, Ze je osobni odolnost ¢lovéka rozvijena naro€nymi situacemi, se kterymi se béhem
svého zivota potykd, miiZze byt zasadni hledat cesty, kterymi se mu podafi udrzovat svou
stresovou hladinu v pfimétené mife (tedy bez dlouhodobych dopadll na jeho zdravi a jiné
aspekty zivota). Napomocné miize byt uvédomeni a vnitini smifeni se s tim, Ze jako netradi¢ni
student nemtize vSe zvladat na sto procent a opravdu kvuli studiu musi néco obétovat,

upozadit, pfipadné ,,08idit* a necitit se kvili tomu provinile (Novotny et al., 2021, s. 160).

Na snizovani stresu také funguje praktikovani psychohygieny v (témét) jakékoliv
formé, ktera ¢loveéku vyhovuje — at’ uz je to vidani se s prateli, trdveni €asu s rodinou, vénovani
se vytvarné nebo jiné kreativni ¢innosti, prochazky v pfirodé, meditace, sport ¢i né€co jiného

(Vavrova, 2014, nestrankovano).

3.5 Shrnujici faktory k empirickému Setieni

Odborné zdroje, ze kterych v této bakalatské praci vychazim, poukazuji na komplexnost
a slozitost problematiky zatéze, se kterou se potykaji lidé, kteti se rozhodnou pro studium
vysoké skoly v dobé, kdy uz pracuji. To, do jaké miry vnimaji slad'ovani obou oblasti jako
narocné a jak uspésné se s touto zatézi vyporadaji, je ovlivnéno mnoha faktory — jak ze strany
pracovni oblasti a vysoké skoly, tak i ze strany ¢lovéka samotného a jeho osobniho Zivota (viz
kapitola 2.5 a 2.6 této bakalatské prace). V této kapitole shrnuji klicové poznatky tykajici se

zatéze vyplyvajici z propojeni pracovniho Zivota a studia na vysoké Skole.

Pracujici studenti ¢eli konfliktu pracovnich a studijnich narokti a snazi se o jejich
vzajemné sladéni. Pokud se potykaji s velkou mirou konfliktu mezi t€émito oblastmi, bude pro
né¢ kombinace prace a studia piedstavovat nadmérnou zatéz. Zdroje této zatéze se vyskytuji jak
v oblasti vysoké skoly a v oblasti prace, tak i na strané jedince a jeho (zejména socidlniho)
prostiedi. To, jak je dany stresor vniman a do jaké miry je pro daného clovéka narocné na jej
zvladnout, se odviji jak od jeho individualnich charakteristik (kapitola 2.2.1), tak od podpory,

které se mu dostava z jeho blizkého okoli (kapitola 2.2.2). Jednat se mlze o riizné druhy
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takové podpory — o emociondlni, praktickou nebo o povzbuzovani ¢i poskytnuti rady nebo

informace (Paulik, 2010, s. 71; Tyrlik, 2012, s. 63)

To, jak uspésni ve sladovani jsou, lze vypozorovat zejména z miry stresu, ktery
prozivaji (v dlouhodobégjsim hledisku) a z jejich studijnich tspéchli (nebo spise z absence
neuspeéchil) — netspéch je totiz u netradi¢nich studentii ¢astéji ovlivnén nezvladdnutym
ptetlakem soupeticich pozadavki nez jejich studijni neschopnosti (Jones, 2019, s. 97; Joseph
et al., 2021, nestrdnkovéano). Vysoka mira nesouladu prace a studia mé dopad na celkovou
spokojenost jedince, zpiisobuje mu potize se spankem a vede k dlouhodob¢ pocitované unave
(Owen, Kavanagh a Dollard, 2018, nestrankovano; Creed, Hood a Hu, 2019, nestrankovano).
Oproti tomu, v situaci, kdy se ¢lovéku dafi studium a praci uspésn¢ slad’ovat, mize mit jeho
soub&zna angazovanost v obou oblastech naopak synergicky efekt (Owen, Kavanagh a Dollard,

2018, nestrankovano).

V souvislosti s osobnostnimi faktory zde zminim zejména psychickou odolnost
jedince, se kterou se ¢asto poji jeho dalsi individuélni faktory, jako je védomi vlastni G¢innosti
a sebeucta (Tilford, 2017, s. 106), sebedtvéra, sebeovladani, socialni dovednosti, schopnost
fesit problémy a dobfe se vyrovnavat se stresem (Ronnau-Bose a Frohlich-Gildhoff, 2021, s.
22). Psychickou odolnost je mozné rozvijet, a to skrze vlastni zkuSenost s pfekondnim
naro¢né situace (tamtéz), tedy naptiklad skrze novy zavazek, jakym je studium (viz studie
Smith, Fisher a Ramprogus, 2022). Dulezité je, jak clovék sdm sebe vnima a hodnoti.
Pozitivni sebehodnoceni (a tedy sebevédomi) umoziuje danému jedinci se 1épe vyporadavat
1 s pfipadnym netspéchem, zatimco nizké sebevédomi vede k vy$si mife prozivaného stresu
(Baste a Gadkari, 2014, s. 300). Pro zvladani vzniklé zatéze je mozné aplikovat strategie, které
netradic¢ni studenti vyuzivaji i v jinych sférach zivota — principy zlstavaji podobné. Jako
klicovy faktor se vSak jevi socidlni podpora a dobra tiroven dovednosti v oblasti sebeorganizace
a time managementu (Michalik, 2011, s. 29; Joseph et al., 2021, nestrankovdno, Misra a

McKean, 2000, s. 41; Novotny et al., 2021, s. 157-159).

wvewr

je vyrazna Casova zatéz, se kterou se netradi¢ni studenti potykaji (viz podkapitola 2.5.1).
Zpisobuje ji potfeba vymezit si ¢as na plnéni pozadavki vysokoskolského studia, ale zaroven
tim neohrozit plnéni pozadavki v oblasti prace — ta totiz pro netradi¢niho studenta zistava
hlavnim zavazkem (Novotny et al., 2021, s. 142; Smith, Fisher a Ramprogus, 2022, s. 594) a
faktory, které se ji tykaji, ovliviiuji spokojenost daného ¢loveéka v oblasti studia (Gopalan, 2019,
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s. 570). Narocna prace a dosahovani ambicidznich cilti miva pozitivni dopad na ptistup daného
Clovéka ke studiu — vede k vét§i angazovanosti a proaktivité pfi harmonizaci obou oblasti
(Owen, Kavanagh a Dollard, 2018, nestrankovano), avSak problémem byva upfednostiiovani
plnéni pracovnich pozadavka, které redukuje Cas a energii na studium (Owen, Kavanagh a
Dollard, 2018, nestrankovano). To byva bariérou pro Gspésné dokonceni studia. Zejména proto
je diilezita 1 vstficnost zaméstnavatele, naptiklad poskytnutim do¢asného tivazku nebo jinych

ulev (Novotny et al., 2021, s. 153—154; Kossek, 2016, s. 254).

Potfebny cas si netradi¢ni studenti mnohdy alokuji z jinych zdrojd, nez je prace —
napiiklad omezenim svych volnocasovych aktivit (zalib), odpoc¢inku nebo socidlniho kontaktu
(traveni ¢asu s prateli). Uskalim takovych obéti viak je, Ze zvy$enou miru zatéZe, kterou jedinec
proziva, vykompenzuje jen obtizné¢ (Novotny et al., 2021, s. 163, Joseph et al., 2021,
nestrankovano; Tangade et al., 2011, nestrankovano; Morse a Dravo, 2007, 100-102;

Omigbodun et al., 2006, nestrankovano, Tyrlik, 2012, s. 62—63).

Nedostatecna socialni podpora je jednim z aspektil, které maji na pocitovanou miru
zatéze negativni vliv. AvSak absence podpory v jedné oblasti mize byt kompenzovana
podporou v oblasti jiné — tedy napiiklad ve chvili, kdy ¢lovék postrdda podporu ze strany
rodiny nebo zaméstnavatele, miize ji najit mezi spoluzéky (napf. studie tria autord Smith,
Fisher a Ramprogus, 2022). Moznost vnimat podporu ze strany spoluzakt vSak muze byt
znesnadnéna povahou netradi¢ni formy studia, kdy je kladen vétsi diiraz na samostudium, nez
jak je tomu u prezencni formy, coz mize zapficinit chybéjici sounélezitost mezi spoluzéky az
pocit izolovanosti. Nedostatecny pocit socialni opory je dle Rohlikové a Vejvodové (2012, s.

156) nejcastéjsim diivodem pro predéasné opusténi distancniho studia.

Netradi¢ni studenti maji od kvality svého studia vysoka ocekavani, coz s sebou nese
riziko zklaméni a demotivace ve chvili, kdy realita o¢ekavani nenaplni. Jako podplrny faktor
pro zvladani zatéze funguje vnimani smysluplnosti studia, napiiklad moznost vyuzit ziskané
poznatky ve své pracovni praxi (zejména pokud se jedna o studium souvisejiciho oboru) a také
optimalni néarocnost studia. Pokud maji netradi¢ni studenti pocit, ze je studium piili$
neobohacuje a uci se véci, které nevyuziji a ptipadaji jim nadbytecné, ma to negativni dopad
na jejich motivaci a posiluje to vnimani studia jako pfitéze (Briicknerova a RabuSicova, 2019,

s. 41; Novotny et al., 2021, s. 105;249 Owen, Kavanagh a Dollard, 2018, nestrankovano).
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4 EMPIRICKE SETRENI: ZatéZ pracujicich dospélych soubé&Zné

studujicich vysokou Skolu v kombinované nebo distan¢ni formé studia

Tato kapitola se vénuje piedstavenim provedené¢ho empirického Setfeni, jenz se zabyva
tématem zatéze dospélych v Ceské republice, ktefi vedle prace studuji vysokou $kolu. Tato
kapitola je vénovana popisu metodiky Setfeni, pfipravy a distribuce dotazniku, vyhodnoceni
ziskanych dat a diskusi o vysledcich empirického vyzkumu. S vyuzitim dostupnych dat
a informaci v rdmci teoretické Casti této prace byly definovany hypotézy k ovéieni pomoci
vybrané metody vyzkumu (dotaznik). Ten byl konstruovan na zékladé¢ ptedchozi analyzy

teoretickych vychodisek (detailnéjsi popis tvorby vyzkumného néstroje je v kapitole 4.2).

Cilem empirického Setfeni je zjistit vnimanou zatéz vyplyvajici z propojovani

pracovniho zivota a studia na vysoké skole.
4.1 Stanoveni hypotéz

Pro tcely empirického Setfeni byly stanoveny hypotézy k ovéfeni vychazejici

z analyzy dostupné odborné literatury, ze které tato bakalatska prace cerpala.

Hypotéza je konkrétnim vyrokem, ktery bude néslednou analyzou dat ziskanych v ramci
vyzkumu potvrzen nebo vyvracen (Reichel 2009, s. 61). Aby bylo mozné hypotézy statisticky
otestovat (a nasledn¢ je pfijmout nebo odmitnout), je tieba pro kazdou vécnou hypotézu
definovat hypotézu nulovou a alternativni. Nulova hypotéza ptedstavuje variantu, Ze zkoumané

jevy spolu nijak nesouvisi (Chraska, 2016, s. 65).

Hypotéza 1 (H1): Vyssi subjektivné vnimana zatéz propojeni studia na vysoké skole a

prdce je spojena s nizsi subjektivnée vaimanou psychickou odolnosti.

e Nulova hypotéza (H1o): Mezi subjektivné vnimanou odolnosti a vnimanou
narocnosti propojeni prace a studia neexistuje vztah.
e Alternativni hypotéza (H1.): Mezi subjektivné vnimanou odolnosti a

vnimanou naro¢nosti propojeni prace a studia je vztah.

Hypotéza 1 vychazi zejména z podkapitoly 2.2.1 této prace a ze zjisténi nékterych studii
(napt. Baste a Gadkari, 2014; Briicknerova, 2021). Psychicka odolnost je davana do souvislosti
také se sebevédomim a schopnosti pfijmout i netspéch ¢i nepiijemnou zpétnou vazbu, coz
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povazuji za jeden ze zdsadnich aspektl pro Uspésné zvladani narokli soubézné prace a studia

vysoké Skoly. V momenté, kdy clovék sam sebe hodnoti jako méné odolného, je

vvvvvv

Hypotéza 2 (H2): Netradicni studenti do 25 let véetné vnimaji propojeni pracovniho
Zivota a studia na vysoké Skole jako méné narocné, nez jak je vnimaji vékové starsi netradicni

studenti.

e Nulova hypotéza (H2¢): Mezi v€kovou skupinou netradi¢nich studentti do 25
let véetné a ostatnimi skupinami neni statisticky vyznamny rozdil ve vnimani
naro¢nosti propojeni pracovniho Zivota a studia na vysoké skole.

e Alternativni hypotéza (H2.): Mezi vékovou skupinou netradi¢nich studentti do
25 let vcetné a ostatnimi skupinami je statisticky vyznamny rozdil ve vnimani

naroc¢nosti propojeni pracovniho Zivota a studia na vysoké skole.

Hypotéza 2 vychazi z pfedpokladu, ze nejmladsi skupina respondentii bude mit mensi
(nebo zadny) odstup od piedchoziho studia a v ramci své vzdélavaci drahy pro né tedy neni tak
naro¢né se adaptovat na podminky studia na vysoké skole, coz by mélo pozitivné ovlivnit miru
vnimané narocnosti studia. Také v tomto veku zfejmé nebudou tak Casto zatiZzeni rodinnymi
zavazky a primarné se tedy mohou soustiedit na sladovani studia a prace, aniz by vyrazné
interferovala osobni rovina (samoziejmé s piihlédnutim k individudlnim zivotnim ptibéhtim
kazdého Cloveéka). V ramci teoretickych vychodisek nebyly jasné zavéry ohledné souvislosti
veéku a vnimané zatéze pti propojeni studia a prace — vétSinou se vztahovaly ke specifickému
hledisku, naptiklad klesajici uspe€snost ve vztahu k vyss§imu poctu hodin stravenych v praci

(Briicknerova, 2021, s. 77). Hypotéza je proto spiSe explora¢niho charakteru.

Hypotéza 3 (H3): Pro Zeny je vyuzivani podpory pro zvladani zatéze vyplyvajici z

propojent pracovniho Zivota a studia na vysoké skole statisticky vyznamnéjsi nez pro muze.

e Nulova hypotéza (H3): Mezi pohlavimi neni statisticky vyznamny rozdil ve
vyuzivani podpory pro zvladani zatéze vyplyvajici z propojeni pracovniho
zivota a studia na vysoké skole.

e Alternativni hypotéza (H3.): Mezi pohlavimi je statisticky vyznamny rozdil ve
vyuzivani podpory pro zvladani zatéze vyplyvajici z propojeni pracovniho

zivota a studia na vysoké skole.
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Studie, které uvadim v kapitole 3.1 v souvislosti s konceptem work-study-life balance
(Smith, Fisher, Ramprogus, 2022, s. 597-598; Andrade a Matias, 2017, nestrankovano), mély
ve vyzkumném souboru pouze Zeny. Z jejich vysledki vSak vyplyva, Ze u Zen byla nejvyrazngji
vyuzivana strategie socidlni opory, at’ uz se to tykalo opory od jejich blizkych, ze strany
spoluzakii ¢i zaméstnavatele. Andrade a Matias (2017, nestrankovano) vSak konstatuji, ze ze
strany zaméstnavatele podpora piili§ nefungovala. Proto touto hypotézou zjistuji, zda muzi

vnimaji a vyuzivaji podporu v podobné mife jako Zeny.
4.2 Metodika empirického Setieni

Problematika tohoto charakteru u nas byla dosud zkoumdna zejména kvalitativnimi
metodami empirického Setfeni, zahranicni kvantitativni studie se vyskytuji vice, i kdyz se
mnohdy zaméfuji na zjistovani vztahli mezi specifickymi aspekty studia a prace nebo se tykaly
1 studentd denni formy studia, ktefi maji praci jako svoji doplitkovou aktivitu, coZ pro maj

vyzkum a z hlediska cill této bakalarské prace neni relevantni.

V Ceské republice se tématu netradi¢nich studentdi vysokych $kol vénovala studie
Novotného et al. (2021), kterd se zamétovala specificky na studenty pedagogickych obort, u
nichz mapovala $§irsi souvislosti jejich studia (soubézny pracovni zivot nebyl podminkou pro
zatazeni respondenta do vyzkumného souboru). Vyzkumné Setfeni mélo nékolik fazi, nejprve
byl kvantitativné¢ popsdn vyzkumny soubor (populace), poté nasledovaly faze kvalitativni

zakoncené fazi k uceleni poznatkd (Novotny et al., 2021, s. 59).

Na zaklad¢ zjiSténi z dostupnych vyzkumt jsem se tedy rozhodla konstruovat vlastni
dotaznik, jimz ovétuji dil¢i zjisténi pfedchozich Setfeni (zejména zminéné studie Novotného et
al., 2021), kter¢ se tykaji zatéze netradi¢nich (pracujicich) studentl napfic riiznymi obory studia

v ramci celé Ceské republiky. P¥i tvorbé dotazniku jsem se inspirovala

To mi mimo umoziuje porovnavat vysledky z hlediska riznych proménnych (napf.
sociodemografickych faktori) a zjiStovat jejich souvislost s vnimanou zatézi. Jak uvadi
Kutnohorska (2009, s. 13), teorie védnich disciplin se ,,...vytvari a rozsiruje vyzkumem, ktery
znamena heldani poznatkii, odhalovani dosud neznamych souvislosti a pricin jejich existence *.
Jakykoliv dal$i vyzkum tedy vzdy piispéje k prohloubeni nebo rozsifeni poznatkd, které jiz

existuji (Kutnohorska, 2009, s. 15).

61



Zvolila jsem tedy metodu kvantitativniho empirického Setfeni s pfitomnymi
kvalitativnimi prvky. Data jsem sbirala pomoci anonymniho dotazniku, coz byva ¢astou formou
socialnich vyzkumi (Reichel, 2009, s. 118). Cilem kvantitativniho vyzkumného Setfenti je zjistit
a statisticky podlozit zavislosti mezi jednotlivymi proménnymi, pfipadné i méfit jejich silu.
K tomu je tfeba mit dostatecné velkou skupinu respondentt, od kterych se data ziskavaji a
nasledné analyzuji (Kutnohorska, 2009, s. 21-22). Jak jsem jiz zminila vySe, tento vyzkum
v sobé zahrnuje také prvky kvalitativni, coz byva dle Kutnohorské (2009, s. 20) castou
zalezitosti, nebot’ se obé metody empirického vyzkumu (tedy kvalitativni a kvantitativni)

navzajem dopliuji.

Dotaznik byl vytvofen na online platformé Survio, kterou jsem zvolila nejen na zakladé
jeji ptistupnosti a piehlednosti ziskanych dat, ale také pro jeji uzpiisobeni mobilnim telefonim

a tabletim.

Snadny pfistup a uZzivatelska piivétivost muze byt klicova pro ochotu respondentil se
Setfeni UCastnit, obzvlast v dne$ni dobé&, kdy je bézné vyuzivat chytrd mobilni zafizeni
k riznym ukonlim. Pfi tvorbé jsem se také zamétovala na adekvatni délku (vyznamné kratsi,
nez by byl rozhovor), nebot, jak uvadi Reichel, ptili§ dlouhé dotazniky mizou respondenty
odradit od jejich vypliiovani (Reichel, 2009, s. 120) Stejné tak je tfeba se soustiedit i na
optimalni vzhled a uZzivatelskou vstficnost, tedy nekomplikované volby odpovédi a jejich

vysvétleni nebo uvedeni ptikladii (tamtéz, s. 121-122).

Distribuce tohoto vyzkumného nastroje probihala pomoci internetu, kde jsem vyuzila
tzv. principu snehové koule (Ferjencik, 2010, s. 117). V prvni fazi jsem oslovila relevantni
potencialni respondenty ze svého blizkého okoli a pozéadala je o poskytnuti dotazniku dal$im
moznym respondenttim, kteti definovanému vyzkumnému souboru odpovidaji. Také jsem sama
cilen¢ oslovila n¢kolik facebookovych skupin (studentti kombinovanych a distan¢nich studif)
s prosbou o nasdileni dotazniku mezi jejich €leny. Vyzkumny soubor se tedy neda povazovat
za nahodny vybér, ale o kombinaci prvkii ndhodného i zdmérného vybéru a tedy smiseny
vybérovy postup (Kutnohorska, 2007, s. 32). Navratnost tohoto dotazniku je z hlediska riznych
zpiisobtl jeho distribuce obtizna urcit. Co vSak mozné urcit je, je jeho navratnost ve chvili, kdy
respondent rozklikl odkaz na dotaznik. V tomto ohledu dotaznik vyplnilo a odeslalo 93 %

ucastniki Setieni, zbylych 7 % dotaznik v néjaké fazi nedokoncilo.
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Kritérii, které respondenti museli splilovat, aby mohli byt zafazeni do vyzkumného
souboru, bylo probihajici studium na vysoké skole v kombinované nebo distan¢ni formé a
soubézna prace ¢asove odpovidajici plnému nebo poloviénimu tivazku (ptipadné i ¢asteénému,

ktery je vSak vyss§i nez 20 hodin tydné).

Pied zahijenim finalniho sbéru dat prob&hlo pilotni Setfeni za ucelem ovéfeni
srozumitelnosti dotazniku a ziskani podnétt k jeho uprave ze strany respondentti. Pro tyto ucely
jsem cilené oslovila 7 osob z mého okoli, které dotaznik vyplnily a poskytly mi zpétnou vazbu.
Na zéklad¢ ziskanych podnétli jsem provedla Upravy dotazniku — jednalo se o zpfesnéni
nékterych formulaci nebo jejich zkraceni, pfipadné i o operacionalizaci pojmui. Napiiklad
v otazce 9 (kde respondenti uréuji, jaky typ vysoké skoly v Ceské republice studuji), jsem se
rozhodla upravit znéni polozek na zakladé¢ zjisténi, ze velkéd c¢ast respondentd neznala rozdil
mezi statni a vefejnou vysokou skolou a provadéla tedy nespravny vybér. Polozka ,,statni byla
nahrazena polozkou ,,jind*, nebot’ pfedpokladam, Ze studenti jedné ze dvou statnich vysokych
$kol v Ceské republice jsou si rozdilu védomi a moznost ,,vefejna* by tedy nevybrali (na rozdil
od studentt kol vetejnych). Dalsim ptikladem byla formulace odpovédi na otazku 13, které
v puvodnim znéni obsahovaly slovo ,zatézujici (a ,nezatézujici®). To mélo vsak dle
respondentl pilotniho vyzkumu pfili§ negativni konotaci, coz jim znesnadiiovalo rozhodnuti o
volbé odpovédi. Na zakladé tohoto zjisténi bylo slovo ,,zatéZzujici* nahrazeno neutralnéj$im (dle

zpétné vazby respondentll) slovem ,,ndro¢né* (a ,,nenarocné*).

Sbér dat poté probihal v obdobi od 10. fijna 2023 do 15. listopadu 2023. Pocet
respondentl, ktefi v tomto obdobi dotaznik kompletné vyplnili, je 109. Ne vSichni vSak
splnovali potiebna kritéria, coz jsem v dotazniku ovétovala filtraénimi otazkami (otdzka 4 a 10)
a nasledné¢ jejich odpovédi z vyzkumného souboru vytadila. Findlni pocet respondentt, jejichz

vysledky jsem do zpracovani vysledkt Setfeni zahrnula, je 105.

Na uvodni stran€ dotazniku byli respondenti sezndmeni s jeho tématem a s kritérii, které
je tfeba z jejich strany spliiovat. Také byl uvedeny odhadovany ¢as na samotné vyplnéni
dotazniku a poskytnut e-mailovy kontakt, kam je v pfipad¢ potfeby mozné se obratit pro

zodpovézeni otazek nebo sdéleni jakychkoliv podnéti.

Otazky a polozky dotazniku byly vytvofeny a strukturovany na zéklad¢ piedchozich
teoretickych zjisténi. Dotaznik se skladd zrGznych typu otdzek. Uzavienych otazek je

v dotazniku pouzito celkem Sest a zahrnuji jak nuceny vybér jedné odpovédi (single choice),
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tak i neomezeny vybér (multiple choice). Polouzaviené otazky se v dotazniku vyskytuji Castéji,
konkrétné devétkrat, a stejné¢ jako v pfipadé uzavienych otdzek, i zde byl vyuZzit nuceny i
neomezeny vybér odpoveédi. Dvakrat se v dotazniku vyskytl sémanticky diferencial (v ramci

jedné otazky), jedenkrat byla respondentiim polozena oteviena otdzka.

Prvni ¢ast dotazniku (tedy otazky 1-10), se tyka prevazné sociodemografickych udaji
respondenta, kromé& otazky 6, kterda se zaméfuje na subjektivni hodnoceni miry psychické
odolnosti respondenta. Ugelem téchto otazek bylo umoznit komparaci vysledkii mezi riiznymi

skupinami pfi nasledné analyze ziskanych dat.

Nasleduji otazky, které se tykaji vysokoskolského studia (otazky 11 a 12) a subjektivné

vnimané narocnosti jeho propojeni s pracovnim zZivotem (otazka 13).

V dalsi casti se dotaznik zaméfuje na konkretizaci naroénych aspektil, které se k této
kombinaci vazou (otdzka 14), kdy respondenti neomezené vybiraji, s jakymi zdroji zatéze se
v souvislosti s propojenim studia vysoké Skoly a prace potykaji. V pfipad¢ potieby vycet
stresor mohou doplnit o stresor, ktery jim ve vyctu chybi. Otazka 15 piedchozi otazku
dopliiuje, zahrnuje v sob¢ tvrzeni tykajici se zdroji zatéze nebo jejich disledki, se kterymi se
respondenti bud’ ztotoznuji nebo nikoliv na zdklad€ jejich individudlni zkuSenosti a

subjektivniho vniméni zatéze.

Dalsi ¢ast dotazniku je zamétena na oblast zvladani vnimané zatéze — tedy na zjist'ovani,
které konkrétni faktory respondenti povazuji za ndpomocné pii snaze celit narokiim

propojovani studia a pracovniho Zivota (otdzka 16).

Pro dokresleni celé¢ problematiky této bakalarské prace se otazka 17 zaméfuje na
pozitivné vnimané aspekty kombinovani studia a prace a zjist'uje konkrétni ptinosy, které v této

souvislosti respondenti vnimayji.

Posledni otazka (18) ma za cil ovéfit, Ze v tomto vyzkumu nebyly opomenuty zadné
dilezité aspekty zatéze v souvislosti s propojenim prace a vysokoskolského studia. Umoziuje
tedy respondentim se k tématice voln¢ vyjadfit a provedené Setfeni tak doplnit o to, co jim

v ném chyb¢élo.
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4.3 Vysledky empirického Setieni

Analyza sesbiranych dat pomoci dotaznikového Setfeni byla provedena na zakladé
vyzkumného souboru 105 respondentil z pivodnich 109, kteti dotaznik vyplnili. Jak jiz bylo
zminéno v kapitole o metodice vyzkumu zminéno, odpovédi 4 respondenti byly vyfazeny

z diivodu nesplnéni pottebnych kritérii.

Nejprve zde predstavim slozeni vyzkumného souboru na zékladé sociodemografickych
hledisek (ptevazna Cast otazek 1-10). Graf 1 ukazuje procentudlni zastoupeni respondentii na
zakladé pohlavi. Setieni se ucastnilo celkem 78 Zen a 27 muZ{, coZ znamena, %e jednotliva

pohlavi nejsou v Setfeni zastoupena stejné.

74%

Zeny 1 Muzi

Graf 1: Procentudlni zastoupeni respondentt dle jejich pohlavi

(vlastni zpracovani)

Co se tyce vékového slozeni vyzkumného souboru (Graf 2), nejpocetnéjsi skupinou byli
respondenti ve véku 3045 let (40 %), nasledovani skupinou respondentt ve véku 26-29 let
(34 %). Treti nejvyraznéji zastoupena byla skupina 18-25 let (18 %), nasledovéana respondenty
ve véku 46-59 let (5 %). Nejmensi zastoupeni méla veékova skupina starsi 60 let, kterd tvotila

pouze neceld 3 % (tedy 3 respondenti).
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Graf 2: Vékové zastoupeni respondentl v procentech

(vlastni zpracovani)

Nejvice respondentii studuje humanitni obory (26 %), pedagogické (24 %) a
ekonomické (19 %) obory, nejméné jsou v dotaznikovém Setfeni zahrnuty obory policejni a

vojenské (1 %) a sportovni (1 %). Kazda uvedend kategorie je vSak v dotaznikovém Setfeni

zastoupena (Graf 3).
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Graf 3: Procentudlni zastoupeni respondentii dle oboru studia

(vlastni zpracovani)
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Verejnou vysokou Skolu navstévuje 85 ucastnikl Setfeni (tvoii 81 % vyzkumného
souboru), 20 tcastnikli Setfeni navstévuje soukromou vzdélavaci instituci (19 %) — znazoriuje
Graf 4).

21 Vefejna VS -1 Soukroma VS

Graf 4: Procentudlni zastoupeni respondentii dle typu vysoké Skoly

(vlastni zpracovani)

Pomoci otazky 10 bylo zjisténo, ze 76 % respondenti studuje v kombinované forme

a 24 % v distan¢ni (Graf 5).

2 Kombinovana forma Distan¢ni

Graf 5: Procentudlni zastoupeni respondentd dle formy studia

(vlastni zpracovani)

Slozeni respondentt z hlediska studijniho programu je nésledujici — nejvetsi pocet
respondentl studuje magistersky studijni program (53 %), 41 % respondentt je v bakalaiském
studijnim programu a naprostou mensinu tvoii Ucastnici doktorského studia 6 %. To se od
bakalafského a magisterského studia odliSuje svou povahou, student doktorského programu ma
rozdilné studijni povinnosti. Nicméné¢ 1 piesto jsem tento vzorek respondentd nevytadila pfi

analyze vysledkt, stejné tak, jako studenti bakalafského a magisterského programu, i oni se
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potykaji se zdroji zatéze v pracovni i akademické roving. V ptipadé, ze by méli studenti
doktorského programu v Setfeni vétSi zastoupeni (které by vice odpovidalo zastoupeni

respondentl ve zbylych oblastech), bylo by zajimavé tyto skupiny porovnavat mezi sebou.

Graf 6 ukazuje, kolik ¢asu travi respondenti této studie vykonavanim pracovni ¢innosti.
66 % respondentli tvoii ti, kteti pracuji 40 hodin tydné, coz odpovida plnému pracovnimu
uvazku. Polovi¢ni ivazek (tedy 20 hodin tydné), byl zastoupen v 18 %, 11 % respondentl praci

travi mezi 20 az 40 hodinami a 5 % respondentd pracuje vice nez 40 hodin tydné.

18%
11%

66%

21 Vice nez 40 hodin 40 hodin 20 az 40 hodin 20 hodin

Graf 6: Procentualni zastoupeni respondentt dle ¢asu traveného v praci

(vlastni zpracovani)

Otazky 5 a 6 mezi sociodemografické otdzky nespadaji, fesi subjektivni ndhled

respondentl na konkrétni aspekty souvisejici s tématem této prace.

Otazka 5 zjist'ovala vnimanou naro¢nost pracovni ¢innosti respondentt, véetné toho, o
jaky druh narocnosti se jedna. 65 % respondentli povazuje svou praci za psychicky naroc¢nou,
18 % za narocnou po psychické i manudlni strance, 10 % respondentll vykondva manudlné
naroc¢nou praci a 9 % respondentd vykonéva nenarocnou praci. Vysoké zastoupeni respondenttl,
kteti maji naronou préci, podporuje tvrzeni Benese (2008, s. 122), Ze takovi lidé maji vétsi

ochotu se rozvijet.

Pii zjiStovani subjektivné vnimané psychické odolnosti respondentii (otazka 6), kde
méli na vybér, zda se povazuji za vysoce odolného ¢lovéka, pfimétené odolného ¢loveka nebo
méné odolného ¢loveka, vyslo najevo, ze 66 % respondentl se povazuje za ptiméiené odolné —

tato moznost byla ve zkoumaném souboru nejvice zastoupena. Druhd procentudlné
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nejvyrazngj$i skupina byli psychicky vysoce odolni jedinci (dle svého subjektivniho

hodnoceni) s 27 % zastoupenim, 7 % tvofili respondenti, ktefi se povazuji za mén¢ odolné.

63 % respondentl studuje obor, ktery souvisi s oborem jejich zaméstnani, u 20 %
respondentll mezi oborem studia a prace neni souvislost a 17 % respondentti uvadi ¢aste¢nou
souvislost (otazka 8). To napovida, ze vétSina vyzkumného souboru mé moznost porovnavat
ziskdavané znalosti studiem se svoji vlastni praxi. 51 % respondentil, jejichz prace a studium
spolu souvisi, soucasn¢ uvedlo, Ze vnimaji synergicky efekt (otdzka 17). 61 % z nich ma jako

jeden z diivodi pro zapoceti studia snahu zvysit si roven vzdélani / odbornou kvalifikaci.

Otazka 11 zjistovala pohled respondentii na jejich vysokoskolské studium pomoci
sémantického diferencidlu, kdy se méli pfiklonit k moznosti, kterda spiSe odpovida jejich
individualni zkuSenosti. Ukézalo se, ze 57 % respondentti vnima své studium spise jako
,obohacujici, pfinosné* nez ,,zbyte¢né nebo v praxi nevyuzitelné* (k této moznosti se ptiklonilo
28 % respondentll, coZ neni malé¢ mnozstvi) a 15 % zaujima neutralni postoj, tedy ,,K zZadné

z moznosti se nepfiklanim vice “. Odpovédi jsou znazornény na Grafu 7.

Otazka 11a: Své¢ studium vnimam spiSe jako...

2 Piinosné, obohacujici Zbytecné / v praxi nevyuzitelné

K Zadné z moznosti se nepiiklanim vice

Graf 7: Procentudlni zastoupeni odpovédi na prvni ¢ast otazky 11

(vlastni zpracovani)

Druha ¢ast sémantického diferencidlu se dotazovala na to, zda své studium vnimaji spise
jako nendro¢nou zalezitost nebo je pro n¢€ spise stresujici. K prvni moznosti se piiklonilo 23 %
respondenti a ke druhé se pfiklonilo 37 % dotazovanych. 40 % zadnou z moznosti

nepreferovalo vice nez druhou. Odpovédi zndzoriiuje Graf 8.
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Otazka 11b: Své studium vnimam spise jako...

37%

40%

2 Nenarocné Nepftiklanim se ani k jedné z moznosti Stresujici

Graf 8: Procentudlni zastoupeni odpovédi na druhou ¢ast otazky 11

(vlastni zpracovani)

Cilem otazky 12 (viz Graf 9) bylo zjistit, které diivody néstupu na vysokou skolu jsou
mezi respondenty nejvice zastoupeny. Baterie moznych odpovédi v sobé skytala jak aspekty
vnitini motivace, tak vnéjsi pohnutky, respondenti méli neomezeny vyvér odpovédi — to z toho
diivodu, Ze se Casto miize jednat o kombinaci vicera faktord, které je ke studiu piivedou.
26 respondentii uvedlo, ze na vysokou Skolu nastoupili v dobé, kdy jesté nepracovali nebo
soubézné s nastupem do prace, coz je vSak dale nevylucuje z vybéru divoda. Z vysledkt
vyplyva, Ze nejcastéjsim divodem byla touha zvysit si Groven dosazeného vzdélani nebo
odbornou kvalifikaci, coz odpovida faktu, Ze se jednd o formdlni vzdélavani a spojitost se
ziskanim vzdélani je tedy zasadni. Druhym nejvice zastoupenym motivem byl vlastni zajem o
studovanou oblast, coz lze zatadit do oblasti vnitinich motivl ¢loveéka. Pouze 5 respondenti
uvedlo, ze diivodem pro studium vysoké skoly byl pozadavek ze strany zaméstnavatele, da se
tedy predpokladat, ze zbytek respondentii se rozhodl studium zapocit na zaklad¢ vlastniho
rozhodnuti. V ptipadé, kdy byl zvolen ,,jiny divod* respondent uvedl, Ze ,,chtél dokoncit, co uz

jednou zapocal®.
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Otazka 12: Co mé vedlo ke studiu vysoké Skoly v dob¢, kdy uz pracuji?

Chtél/a jsem si zvysit Groven dosazeného vzdélani /
odbornou kvalifikaci

Obor studia m¢ zajima, chtél/a jsem si v této oblasti
rozsifit své znalosti

Studium na VS jsem zapocal/a pred nastupem do

zaméstnani nebo soucasné s nim
Chci pfejit na pozici, kterad (dany) vysokoskolsky
titul vyzaduje
Premyslim o zméné prace a chtél/a jsem tak zvysit
své Sance na nalezeni nové
M4 prace mé intelektualné (prili§) nenapliuje,
studiem si tento nedostatek (alesponi ¢astecng). .

60
40
26
24
20
13

Hledal/a jsem napli volného ¢asu 8

Studuji vysokou $kolu na zaklad¢ pozadavku
zamgéstnavatele

Jiny dtivod 1

Graf 9: Cetnost odpovédi na otazku 12

(vlastni zpracovani)

Otazka 13 (zndzornéna Grafem 10) zjiStovala, jak respondenti vnimaji naroc¢nost
propojovani studia na vysoké skole s jejich pracovnim zivotem. Pouze 2 respondenti uvedli, Ze
propojovani prace a studia nevnimaji jako naro¢né. Zbytek respondentli uvedl, ze propojeni
studia vnimaji jako ,,velmi naro¢né a zvladnout to od nich vyzaduje velké usili“ (35
respondentll) nebo ze své zkusenosti hodnoti propojeni jako ,,ndrocné, ale zvladnutelné* (68

respondenttl).
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Otazka 13: Propojeni prace a studia na VS vnimam jako...

2 Néaro¢né, ale zvladnutelné 2 Velmi naroéné, vyzadujici velké usili
Nenaro¢né

Graf 10: Procentualni zastoupeni odpovédi na otazku 13

(vlastni zpracovani)

Otazka 14 (viz Graf 11) uvadéla vycet konkrétnich moznych zdroji zéatéze, které
vychazi z odbornych teoretickych vychodisek, o kterd se tento vyzkum opird. Respondenti
mohli vybrat neomezeny pocet vnimanych stresort, aby bylo zajisténo, ze zde budou zahrnuty
i stresory, které respondenti vnimaji jako méné vyrazné, ale porad pfispivaji k celkové vnimané

zatézi. Cilem této otazky je zjistit, s jakymi stresory se potyka nejvétsi mnozstvi respondent.

Nejcetnéji je mezi respondenty zastoupen ,,nedostatek casu na volnocasové aktivity*
(zminuje ho 61 respondentll) a ,,plnéni pozadavkt v pribéhu semestru* (tento stresor vnima 51

respondenttl).

V ramci moznosti ,,néco jiného* se objevily 4 dopliujici odpovédi. Jednalo se
o neochotu vyucujicich vyjit vstiic, nutnosti Cerpat na své studium dovolenou, nenaplnéni

o¢ekavani z hlediska zaméteni oboru studia a vysoké naroky na psani seminarnich praci.
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Otazka 14: Co je pro m¢ v souvislosti s propojovanim prace a studia nejvice
zatézujici?

Nedostatek ¢asu na volnocasové aktivity nebo na

rodinu, pratele 61
Plnéni studijnich pozadavki v prib&hu semestru 51

Casty pretlak pozadavki a jejich obtizna 50
prioritizace

Dlouhodobé tinava 37

Nedostatek ¢asu na piipravu ke zkouskam 36

Pretrvavajici zvySend mira stresu nebo uzkosti 35

Nizka motivovanost (tj. studium mé spise obtézuje,
musim se do toho nutit)
Skloubeni prace a studia na VS nevnimam v ni¢em
naro¢né

13

Néco jiného 4

Graf 11: Odpovédi v ¢etnostech na otdzku 14

(vlastni zpracovani)

Otazka 15 (Graf 12) se skladala z baterie tvrzeni, se kterymi se respondenti bud’
ztotoznovali nebo nikoliv (volili tedy mezi pomyslnym ,,ano*, pokud tvrzeni vybrali ¢i ,,ne®,
pokud jej nezaskrtli). Jak je z Grafu 12 patrné, nejvice respondentii se potykd s dlouhodobé
horsi kvalitou spanku (40 % respondentll) a pro témét 30 % respondentti je zkouskové obdobi
stresujici natolik, Ze je jim ovlivnén i jejich vykon a soustfedéni v praci. Za dulezité zjiSténi

povazuji i to, ze 26 % respondentli nékdy vazné premysli o ukonceni studia.

Dlouhodobé hor$i kvalitu spanku autofi ¢asto spojuji pravé snadmérnou zatézi
zpusobenou vysokou mirou nesouladu prace a studia (naptiklad Owen, Kavanagh a Dollard,

2018, nestrankovano; Creed, Hood a Hu, 2019, nestrankovano; Crain et al., 2014, s. 122)

Nejmén¢ vybirana byla odpoveéd ,,Chybi mi intenzivnéjsi kontakt se spoluzéky*, coz
naznacuje, ze respondenti bud’ maji svou socialni oporu dostate¢né zastoupenou v jinych
oblastech zivota (naptiklad osobni sféra) a piipadné nedostatky ze strany socialni opory v ramci
studia si tak dovedou adekvatné vykompenzovat, nebo ve svych spoluzacich naopak maji
dostatecnou oporu, pfipadné pro né opora neni natolik diilezita, aby ji jako napomocny faktor

vnimali a uvadéli.

Vyrok ,,Nékdy vazné premyslim nad tim, ze studium radéji ukonéim®, volili lidé, kteti

studuji obor souvisejici s jejich zaméstndnim. Tito respondenti se v otdzce 11 prevazné
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vyjadfovali ke studiu jako ke spiSe zbytecnému (v praxi nevyuzitelnému) a stresujicimu. To
odpovida zavérim z teoretickych vychodisek, a sice, Ze kvalita studia je pro netradi¢ni studenty

dilezitym prvkem (viz Novotny et al., 2021; Briicknerova, 2021).

Otazka 15: Vyberte vyroky, které se vas tykaji

Pozoruji u sebe dlouhodobé horsi kvalitu spanku (vstavam 4
unaveny/a, nevyspaly/a).
Zkouskové obdobi je pro mé velmi stresujici a ovliviiuje to
1 muj vykon/soustiedéni v praci.
Nekdy vazné premyslim nad tim, ze studium radéji

31

ukoncim. 27
Studium mi zabird vice ¢asu, nez jsem predpokladal/a. 25
Zaméstnavatel mi neposkytuje dostate¢nou podporu pro mé 24
studium.

Vnimam negativni dopady mé situace na vztahy s mym

okolim (rodina, pfatelé, partner/ka...). 23

Chybi mi vétsi vstiicnost/podpora ze strany skoly. 21
Myslel/a jsem, Ze studium bude jednodussi. 17

Netyké se mé nic z uvedeného. 11

Zaméstnavatel (napf. mij nadfizeny) nevi, Ze studuji

vysokou skolu. 10

Potteboval/a bych vice podpory od svého blizkého okoli. 9

Chybi mi intenzivnéjsi kontakt se spoluzaky. 7

Graf 12: Odpovédi na otazku 15 setazené dle Cetnosti vybeéru dané moznosti

(vlastni zpracovani)

Otazka 16 (Graf 13) méla za cil zmapovat nejcetnéji zastoupené faktory, které
respondentim usnadnuji zvladani zatéze spojené s propojovanim prace a vysokoskolského
studia. Pro volbu odpovédi nebyl stanoveny maximalni limit, respondenti tedy mohli vybrat
vice faktord. Velmi vyrazné zastoupena byla podpora od blizkého okoli, kterou uvedlo témét
70 % vyzkumného souboru. 60 % respondentti vnima jako dilezity faktor zvladani zatéze jejich
vlastni dovednost — tedy efektivni time management, tfetim nejvyraznéjsim faktorem se ukazala
byt motivace a odhodlani, které respondenti zvolili ve 45 % piipadd. Dvakrat byla zvolena
moznost ,,néco jiného*, v obou piipadech se vSak jednalo o dopliujici popis ,,nic*, proto jsem

tuto moznost v grafu nezndzornila.
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Otazka 16: Co mi nejvice poméahé zvladat soudasné studium na VS i praci?

Podpora od blizkého okoli 72
Efektivni organizace mého ¢asu 63
Vlastni motivace a odhodlani 47
Proaktivni pristup k feSeni problémi 31
Dodrzovani psychohygieny 28
Podpora zaméstnavatele 25
Vyhovujici systém studia 24

Podpora ze strany Skoly 17

Graf 13: Odpovédi na otazku 16 sefazené dle etnosti jejich vybéru

(vlastni zpracovani)

Otazka 17 (Graf 14) se zamé&fovala na zjiStovani pfinost, které respondenti vnimaji
v souvislosti s propojenim prace a studia. Jejim ucelem bylo zejména dokreslit celkovou
problematiku, protoze poukazuje na to, zda maji netradi¢ni studenti pocit, Ze se jim vynakladané
usili spojené s propojovanim prace a studia vraci — a pokud ano, tak v ¢em. Vnimani piinost
muze byt Gizce spojeno s pocitem, ze i pies narocnost situace, ve které se nachazi, ma dale smysl
v ni setrvat a piekonavat prekazky. Spolu s uspéSnym piekondvanim vyzev muize rist nase

psychicka odolnost a zaroven i sebediivéra (viz kapitola 2.2.1).

I pro tuto otazku byla zvolena moZznost vybéru vice odpovédi, kdy horni limit nebyl
stanoven. Nejvice respondentli vinima pozitivni dopad zejména ve spojitosti s pracovni oblasti
(téméf 66 % vyzkumného souboru), tedy se zvySenim jejich vlastni hodnoty v rdmci pracovniho
trhu. Jako zajimavé zjiSténi povazuji to, ze pouze necelych 13 % z nich vSak zapocalo studium
vysoké Skoly z dlvodu zvazovani zmény prace a 14 % scilem pfejit na pozici, kterd
vysokoskolsky titul vyzaduje (viz otdzka 12 v dotazniku). U vétSiny respondentti, ktefi tuto
odpoveéd’ zvolili, se tedy pravdépodobné nejedna primarné o zajisténi si pozice u jiného
zamé&stnavatele nebo s cilem radikalni pracovni zmény, jako spiSe o vnitini touze po vysSim

vzdélani nebo potieba ziskat odbornou kvalifikaci k vykonavani aktualni ¢i budouci pozice.
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Otazka 17: V ¢em vnimam piinosy studia na VS soub&zné s praci?

Zvysuji si svou hodnotu na trhu prace 69
Poznavam nové lidi, dostavam se do jiné.. . 50

Zvyseni sebevédomi 38
Studium ddva mému Zivotu novy smysl/rozmér 38
Zlepseni sebeorganizace 37

Diky studiu se dostavam z moji bézné rutiny 37

Vnimam synergicky efekt (u€ivo vs. prace a.. | 36

Zvyseni mého socialniho statusu 31
Studium mé bavi a ptinasi mi radost 27
Vnimam posileni mé psychické odolnosti 22
Studium mi pomaha vyrovnavat se s pracovnim.. 9

Graf 12 Odpoveédi na otazku 17 serazené dle Cetnosti jejich vyberu

(vlastni zpracovani)

Posledni otadzka (18), ktera byla v dotazniku uvedena, byla zaroven jedinou otevienou
otazkou. Jejim cilem bylo ovéfit, ze v dotazniku nebyly opomenuty Zzadné dilezité aspekty
tykajici se propojeni pracovniho Zivota a studia na vysoké Skole. Z odpovédi, které nékteti
respondenti k otdzce uvedli, vSak neplynou zadné dalsi zjisténi. Ve vSech ptipadech se jednalo
bud’ o pod€kovani ¢i pozitivni zpétnou vazbu na vyplnény dotaznik (celkem dvanactkrat) nebo
o potvrzeni, ze zadné dalsi podnéty nemaji (celkem sedmndctkrat). Z tohoto divodu otdzka neni

graficky zpracovéna.
4.4 Testovani hypotéz

Pro statistické testovani hypotéz byl vyuzit neplaceny software Jamovi, ktery
umoziuje rizné druhy statistickych testd. Pro ucely tohoto Setfeni byl vyuzivan zejména
parametricky T-Test nezavislosti se zvolenou hladinou vyznamnosti 0,05. Pro interpretaci

vysledku testovani hypotéz je pouzivana deskriptivni statistika.

Hypotéza 1 (Vyssi subjektivne vnimana zatéz pri propojeni studia na vysoké skole
a prdce je spojena s nizsi subjektivné vnimanou psychickou odolnosti) byla zjistovana vztahem

mezi otazkami 6 a 13.

Kviili nesplnéni nutnych podminek neni mozné na analyzu dat aplikovat chi-kvadrat test

nezavislosti, budu tedy vyuzivat popis kontingen¢ni tabulky (Tabulka 1).
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Dutlezity je zejména pravy sloupec, zobrazujici vysledky respondentt, kteti sami sebe
subjektivné vnimaji jako psychicky méné¢ odolné jedince. Jako u jediné skupiny zde pievazuje
vnimani propojeni studia a prace jako ,,velmi naro¢né“, oproti polozce ,narocné, ale
zvladnutelné®. DalSim specifikem skupiny respondentd snizs$i subjektivné vnimanou

psychickou odolnosti je nulové zastoupeni moznosti ,,nenaro¢né®, kterou v radmci této skupiny

nezvolil Zadny respondent.

Vnimani naro¢nosti Vysoka mira Pfiméfend mira | Niz$i mira

propojeni studia subjektivné subjektivné subjektivné

a pracovniho zivota | vnimané vnimané vnimané
psychické psychické psychické
odolnosti odolnosti odolnosti

Velmi naro¢né 933 %) 21 (30 %) 5 (63 %)

Naroc¢né, ale 17 (63 %) 48 (69 %) 3 (38 %)

zvladnutelné

Nenarocné 1(4 %) 1(1 %) 0

Celkem respondenti 27 70 8

Tabulka 1: Vztah mezi otdzkami 6 a 13 (vlastni zpracovani)

I ptes to, ze z hodnot kontingen¢ni tabulky lze pfedpokladat pfijeti hypotézy, je tieba ji
statisticky ovéfit. Za timto ucelem jsem vyuzila jiz zminény nastroj Jamovi. Za pomoci T-testu
jsem porovnavala dvé skupiny z hlediska percepce naro¢nosti propojeni studia a pracovniho
zivota. Prvni skupinu tvofili respondenti, ktefi se hodnoti jako méné psychicky odolni (n=8). Ve
druhé skupiné se nachazeli jak respondenti, kteti se oznacili za vysoce odolné (n=27), tak i ti,

kteti svou psychickou odolnost oznacili za primérenou (n=70).

P-hodnota se ukazala byt 0,035 na hladin€ vyznamnosti 0,05, coz znamena, Ze nulova
hypotéza je zamitnuta ve prospéch hypotézy alternativni (viz Tabulka 4, ptiloha B). Hypotézu
HI tedy piijimam.

Ke statistickému testovani hypotézy 2 (Netradicni studenti do 25 let véetné vnimaji
propojent pracovniho Zivota a studia na vysoké skole jako méné narocné, nez jak je vnimaji
vekove starsi netradicni studenti) byl znovu pouzit T-test s hladinou vyznamnosti 0,05. Data
byla Cerpana z otazek 2 a 13.
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Byla oddélena nejmladsi skupina respondentli (tedy kategorie do 25 let vcetné) od
ostatnich skupin a testovani hypotézy probihalo jejich vzajemnym porovnédnim z hlediska
percepce naro&nosti propojeni studia na VS a prace. P-hodnota byla dle programu Jamovi 0,023,
coz znamena, ze nulova hypotéza se tedy i v tomto ptipad¢ zamita na hladin€¢ vyznamnosti 0,05

ve prospéch alternativni hypotézy (viz Tabulka 3, pfiloha B). Hypotéza 2 je tedy pfijata.

Pro leps$i predstavitelnost ovéfovani H2 je pfipravena kontingen¢ni tabulka, kde jsou
vidét hodnoty skupiny 18-25 let, 26-29 let a 30 a vice let!>. Prostfedni hodnoty, které se tykaji
kategorie ,,ndro¢né, ale zvladnutelné“, nejsou v tomto piipad¢ tolik dulezité, je tieba se
soustiedit naopak na krajni kategorie, tedy ,,velmi narocné, (zvladnout to ode mé vyzaduje

velké usili)* a ,,nenaro¢né™.

Procentudlni zastoupeni kategorii u jednotlivych skupin podporuje statisticky ziskany
vysledek. Pokud jsou porovnany hodnoty prvni kategorie, tedy ,,velmi narocné®, je vidét, ze je
nejméné zastoupena prave u netradicnich studentt do 25 let. A naopak, kategorie ,,nenaro¢né*

je u nich zastoupena nejvice.

Vnimani naro¢nosti propojeni studia 18-251let [26-291let |30 avice
a pracovniho zivota | let

Velmi naroc¢né 4 (21 %) 1542 %) |16 (32 %)
(Naroc¢né, ale zvladnutelné) 13 (68 %) |21 (58 %) |34 (68 %)
Nenaro¢né 2(11%) 100 %) 0 (0 %)
Celkem 19 36 50

Tabulka 4: Vztah mezi otdzkami 13 a 2 (vlastni zpracovani)

Hypotéza 3 (Pro Zeny je vyuzivani podpory pro zvladani zatéze vyplyvajici z propojeni
pracovniho Zivota a studia na vysoké Skole statisticky vyznamnéjsi nez pro muze.) byla
zjiStovana pomoci otazky 16. Hypotéza se vztahuje k podpofe obecné, v otdzce 16 se

respondenti vyjadiovali (ve smyslu ,,ano®, pokud danou moznost vybrali a ,,ne*, pokud moznost

15 Skupina 30 a vice let vznikla slou¢enim piivodnich skupin 3045 let, 46-59 let a 60 a vice let

z divodu malého zastoupeni poslednich dvou skupin.
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nevybrali) ke tfem druhtim podpory — k podpote od blizkého okoli, podpote zaméstnavatele a
podpoie ze strany Skoly. Z gratu 13 je vidét, ze podpora od blizkého okoli u zen ptevysuje
ostatni strategie a zplusoby zvladdani zatéze pti propojeni studia na vysoké Skole a prace.
Vyrazny rozdil mezi vnimanou podporou mezi muzi a Zenami je u polozky podpora
zamestnavatele (28 % u Zen ku 11 % u muzll), nejmensi procentudlni rozdil v zastoupeni dané

polozky je u podpory ze strany skoly (17 % u zen ku 15 % u muzi).

V ramci statistického ovétovani pomoci T-testu (viz Tabulka 5, pfiloha B) je tedy tfeba
zkoumat u vsech tii druhti podpory, zda jsou u Zen statisticky vyznamné;j$i nez u muzii. Ukazalo
se, ze p-hodnota podpory ze strany skoly (0,037) 1 p-hodnota podpory zaméstnavatele (0,046)
znamenaji, ze v obou ptipadech je vyuzivani podpory statisticky vyznamnéjsi pro zeny nez pro

muze na hladin¢ vyznamnosti 0,05 a hypotéza se pro tato data tedy ptijima.

Odlisna od téchto dvou typti podpor je vSak podpora od blizkého okoli, ktera je (viz Graf
13) u obou pohlavi vyrazné zastoupena a ma p-hodnotu 0,464, v hladin€¢ vyznamnosti 0,05 tedy

neni mozné danou hypotézu u této konkrétni polozky piijmout.

Co mi nejvice pomaha zvladnout studium na VS soubézné s praci?

80%
73%

70%

60% 59%
60% 56% ’
50% 46%

41%
40% 37%
30% 27% 28% 28% 6%
22%
0, 0
20% 15% 17% 1oy
11%
10%
0

X

Podpora od Efektivni Vlastni motivace ~ Proaktivni Dodrzovani Podpora Vyhovujici Podpora ze
blizkého okoli organizace mého aodhodlani  piistup k feSeni psychohygieny zaméstnavatele — systém studia strany Skoly
Casu problému
m Zeny = Muzi

Graf 13: procentudlni zastoupeni odpovédi muzl a Zen na otdzku 16 (vlastni zpracovani)
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4.5 Diskuse

Cilem empirického Setfeni bylo zjistit vnimanou zat€z netradicnich studentd
propojujicich pracovni zivot se studiem na vysoké Skole v distan¢ni nebo kombinované forme

studia a identifikovat pfipadné souvislosti s jinymi proménnymi.

Tato problematika neni v ramci Ceské republiky zatim dostatecné zmapovéna, proto se
teoretickd Cast prace a zni vychazejici empirické Setieni opira z vyrazné ¢asti o zahranicni
odborné prameny. Jedna se tedy do jisté miry i o Setieni explorativniho charakteru (kromé jeho

deskriptivni funkce).

Zaucelem sbéru dat k jejich nasledné analyze byl sestaven dotaznik, ktery se inspiroval
relevantnimi ¢astmi dostupnych vyzkumda. Pfi jeho konstrukci byla brana v potaz dosavadni
teoretickd zjisténi, ktera Casto vychézela z kvalitativnich Setfeni. Nyné&j§im dil¢im zdmérem
bylo vybrané zavéry ovéfit u vét§iho mnozstvi respondentli za pomoci kvantitativni metody (s

kvalitativnimi prvky) a zjistit, zda se daji aplikovat na §irsi populaci.

Respondenty dotazniku tvotilo 105 dospélych, ktefi soubézné s pracovnim tivazkem
(minimum bylo 20 hodin tydné stravenych praci, coz odpovida polovicnimu Gvazku) studuji
vysokou Skolu v netradi¢ni formé studia, konkrétné v kombinované nebo distan¢ni. Diivodem
byla zejména snaha o relevantnost vyzkumného souboru ve vztahu ke zkoumané problematice,
Casto totiz pfi studiu pracuji i i€astnici prezencniho studia (viz statistiky Hauschild et al., 2021
nebo MSMT, 2023). Ti viak (vétsinou) vnimaji studium jako svou hlavni ¢innost a prace je pro
né¢ doplnujici aktivitou, kdy se pfevazné jedna o dohody mimo pracovni pomér a kratké ¢i
narazové uvazky, coz je od vyzkumného souboru, kterého se toto Setfeni tykalo, vyrazné

odlisuje.

Ve vyzkumném souboru byly jednotlivé sociodemografické faktory nerovnomérné
zastoupeny, at’ uz se jednalo o pohlavi respondentt (78 Zen a 28 muzi), vékové kategorie
(nejcetnéjsi byla skupina 30 az 45 let, kterd tvotila 40 % vyzkumného souboru, nejméné
zastoupena byla kategorie 60 a vice let, ktera Citala neceld 3 %). Z hlediska ¢asu traveného praci
byl mezi respondenty nejcastéji uvadén plny pracovni tivazek (tedy 40 hodin tydn¢), ktery byl

v Setfeni zastoupen v 66 % ptipada.

PotéSujicim zjisténim, které vyplynulo zotdzky 11, kde respondenti v ramci

sémantického diferencialu vybirali, jak (spiSe) své studium vnimaji, bylo zastoupeni vybranych
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odpovédi u prvni ¢asti této otdzky — pievazoval zde totiz pozitivni ndhled netradi¢nich studentt
na jejich studium, kdy 57 % dotazovanych uvedlo, ze je jej povazuji za ptinosné. Tuto otazku
jsem do dotazniku zahrnula, protoze v ramci teoretickych vychodisek ohledné netradi¢nich
studentii vysokych skol byl aspekt kvality studia a potieby vnimat pfinosy do praxe pomérné
Casto zminovan (v rdmci Ceské odborné literatury jej predklad4 napt. Novotny et al., 2021;

Briicknerova a Rabusicova, 2019 nebo Briicknerova, 2021).

Zaroven bylo zajimavé srovnani tohoto vysledku s druhou cCasti otazky 11, kterd
zjiStovala, zda je pro netradi¢ni studenty jejich studium spiSe nenaro¢nou zélezitosti, ¢i zda je
stresuje. Jako nendroéné své studium vnimalo pouze 23 % respondentii, 37 % uvedlo, Ze je pro
né studium stresujici a zbylych 40 % se nepfiklonilo ani k jedné z moZznosti, coz napovida, Ze
je pro né studium do jisté miry naro¢né, ale neni vyraznym stresorem. Zjisténi, Ze pro studenty
je jejich studium pifinosem a zaroven muize byt vnimano jako narocné, odpovida literdrnim
pramentim, které zdUraziuji, Ze optimdlni mira narocnosti studia je netradicnimi studenty

vnimana pozitivn¢ (Novotny et al., 2021, s. 249; Briicknerova, 2021, s. 113).

Otazka 13 byla kli¢ovou otazkou tohoto empirického Setieni, nebot’ zde respondenti
uvadéli, do jaké miry je pro né propojovani vysoké skoly a pracovniho zivota naro¢né (a tedy
zatézujici). Na vybér méli pouze tfi moznosti, mezi kterymi se rozhodovali — tedy zda propojeni
prace a studia vnimaji jako velmi narocné (s potiebou vyvinout velké Usili, aby to zvladali),
jako narocné, ale zvladnutelné nebo jako nendrocné. Pti ptipravé dotazniku jsem zvazovala
vytvoteni vice $kal, ale zhlediska povahy tohoto Setfeni, kdy mapuji pomérné¢ Sirokou
problematiku, mens$i baterie moznych odpovédi poskytuje jasné vymezené zavéry a
respondenti. V této fazi vyzkumu mi §lo pfevazné o pokryti vSech dualezitych aspektt, které pak
mohou byt dale detailné rozpracovavany a zkoumény. Modus odpovédi byla (ocekdvané)

odpovéd, Ze je propojeni studia vnimano jako ,,ndro¢né, ale zvladnutelné®.

Odpovéd’ ,nenarocné™ byla vcelém vyzkumném souboru vybrdna jen dvakrat.
Zajimavé pro m¢ bylo, Ze oba respondenti méli podobné odpovédi i v dalSich otdzkach.
Z vybéru baterie odpovédi na to, co jim pomahd zvladat soubézné studium a praci (otazka 16),
oba uvedli faktory, které se tykaji jich samotnych — tedy vlastni motivaci a odhodlani,
proaktivni pristup k reseni problémii a efektivni time management, coz naznacuje, Ze osobnostni
aspekty jedince mohou mit na vhimanou zatéz pfi propojeni studia a prace vyraznéjsi vliv nez
jeho socialni opora (nebo alespoii, Ze opora nedostatek v této oblasti zcela nevykompenzuje).

Pro jistéj$i odpovéd’ na tuto tivahu by vSak bylo zapotiebi mit v této skupiné zastoupeno vice
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respondentl. V otdzce 17 poté oba zminovali, Ze je pro né€ studium zdrojem radosti a bavi je,
dostavaji se tak z bézné rutiny a poznavaji nové lidi. Podporuji tak zdvéry mnoha vyzkumd, Ze
vnitini motivace a efektivni time management mohou byt klicové pro zvladani néaroka

propojeni studia a prace.

Kdyz jsem se blize podivala na odpovédi respondentl, kteti uvadéli, ze je pro né
propojeni studia a prace velmi naro¢né, zaujalo mé&, Ze jako nejcastéjsi vyrok, se kterym se
ztotoznili v otdzce 15, byla dlouhodobe horsi kvalita spanku, a v otazce 14 mel nejvétsi
zastoupeni casty pretlak pozadavki, tedy konflikt mezi pracovni a studentskou roli. To
odpovidda mnoha zahrani¢nim studiim, které uvadély horsi kvalitu spanku ve spojitosti
s vysokou mirou konfliktu v oblasti prace a studia, pfipadné i rodiny (napf. Owen, Kavanagh a
Dollard, 2018, nestrankovano, Creed, Hood a Hu, 2019, nestrdnkovano, Crain et al., 2014, s.
122).

Dostavam se vSak také k limitim tohoto empirického Setfeni. I pfesto, Ze zkoumanou
oblasti byla sféra prace a studia a jejich vzajemny vztah, neni mozné zcela odstranit tfeti aspekt,
tedy osobni nebo rodinnou sféru jedince. Tim, Ze jsem tuto oblast dotaznikem nezkoumala,
nemam piehled o tom, do jaké miry osobni rovina jedince vstupuje do jeho odpovédi. Osobni
zivot zde byl zohlediiovan jen z hlediska moZzné socialni opory, avSak jisté skytd mnoho dalSich
faktort, které do zatéze netradicnich studentl vstupuji. Piikladem mtize byt naptiklad rodinny
stav — Clovek, ktery se ve volném Case musi starat o rodinu, pravdépodobné zaziva jinou miru

tlaku (Casového nebo naptiklad finan¢niho), nez clovek, ktery déti ¢i rodinu nema.

Ve studii nebylo vyuzito mnoho $kalovani, které by umoznilo méfit presnéjsi vztahy
mezi riiznymi jevy a proménnymi. Skalovani jsem omezila z povahy Setieni (tedy explora¢ni
mapovani vyskytu zdrojii zatéze pti propojeni prace a studia) a z hlediska velikosti zkoumaného
souboru. Ten je, dle mého nazoru, pfili§ maly s ohledem velikost populace, kterou reprezentuje,

coz se projevilo i1 ve velmi nizkém zastoupeni n¢kterych kategorii.

Forma tohoto dotazniku skytala v jistém smyslu pouze omezeny néhled na zkoumané
aspekty, kdy nebylo mozné hledat napiiklad kauzalni ¢i jiné vztahy mezi proménnymi — to
zejména z velkého mnozstvi kvalitativnich prvkii a proménnych, u kterych dotaznik pouze
zjiStoval jejich vyskyt, ale ne naptiklad intenzitu nebo Castost. Protoze se jedna o problematiku,
kterd je velmi subjektivniho rdzu (tedy naptiklad subjektivni vniméani faktorl zatéze,

subjektivni vnimani naro¢nosti propojeni studia a prace, subjektivni vnimani sebe samého a své
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odolnosti), je tfeba na vysledky pohlizet s urc¢itou mirou nadhledu. Dotaznik by mohl byt
propojen s dal$im vyzkumnym nastrojem (standardizovanym), ktery by umoznil ziskat vyssi

miru objektivity zkoumanych jevi.

Mym zamérem pro tento vyzkum vSak bylo zejména kvantitativné prozkoumat tuto
problematiku zatéze pii propojeni studia na vysoké Skole a pracovniho Zivota studentl, pro
které je prace hlavnim zavazkem, ovéfit vybrand zjisténi jinych vyzkumd ¢i literarnich pramenti

a poskytnout podnéty k dal§imu zkoumani.

Véfim, Ze toto empirické Setfeni by mohlo slouzit jako ,,odrazovy mistek™ pro dalsi
kvantitativni Setfeni, kterd se budou zaméfovat na analyzu zatéze, jejich identifikovanych

zdroji a proménnych, které vnimanou zatéz mohou ovliviiovat, do vétsi hloubky.
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5 ZAVER

Cilem této bakalaiské prace bylo zjistit, s jakou zatézi se potykaji netradi¢ni studenti pti
propojovani prace se studiem na vysoké Skole, a identifikovat klicové faktory, které na

vnimanou zatéz maji vliv.

Prvni kapitola byla vénovéana tématu propojovani pracovni kariéry a vzdélavani. Diraz
byl pfitom kladen zejména na oblast formalniho vzdélavani — vysoké Skoly. V kapitole byla
analyzovéna nejen motivace pracujicich dospélych k zapoceti studia na vysoké skole, ale také
bariéry, které mohou stat v cesté jejich GspéSné ucasti participaci. Pro snadnéjsi pochopeni
viech souvislosti bylo charakterizovano vysokoskolské studium v Ceské republice a
predstaveny jeho mozné formy. Pozornost byla vénovana zejména objasnéni rozdilli mezi
prezen¢ni formou a dvéma netradi¢nimi formami (kombinovana a distan¢ni), které poskytuji
vetsi flexibilitu a mély by tedy 1épe odpovidat potiebam pracujicich studentl. V této souvislosti
se prace zaobirala i pfedstavenim dvou typl studentii — tradicniho a netradi¢niho. Odborné
prameny se zatim na pfesném urceni, kdo je a neni netradi¢nim studentem, neshoduji. Svou roli
muze hrat vék (star$i student) nebo naptiklad jeho angazovanost na trhu prace — pro mnoho

netradi¢nich studentll je prace primarnim zavazkem, se kterym slad’uji své studium, ne naopak.

Druhé kapitola se zaméfovala na problematiku zatéze a jejiho zvladani, pozornost byla
vénovana zejména akademické a pracovni oblasti. Bylo vysvétleno, co si pod obecné
pouzivanym pojmem zatéz v této souvislosti pfedstavit — druhy zatéze, odliSeni zatéze a stresu
a dilezité faktory, které ovliviiuji jejich zvladani. Bylo poukazéano na vliv osobnostnich faktort,
jako je psychickd odolnost, emocni inteligence, sebevédomi a proaktivita. DalSim
determinantem bylo socialni prostfedi, respektive socialni opora, kterou ma ¢lovék k dispozici
v riznych oblastech svého Zivota. Pozornost byla vénovéna i zvladacim strategiim, které jsou
pro vyrovnavani se se zaté¢zi vyuzivany — sohledem téma netradi¢nich studentti byly
pfedstaveny strategie zvladani zatéze, které se vazou k akademické a pracovni oblasti nebo
pfimo k jejich propojovani (strategie obéti, podpory nebo vyjednavani). Kapitola se dale
vénovala také zdrojim zatéze v oblasti pracovniho Zivota i v oblasti vysokoskolského studia.
V pracovni oblasti byly detailnéji pfiblizeny bézné stresory, konkrétné ¢asova dimenze prace,
vytizeni a osobni zodpovédnost, nejasnost nebo konflikt roli, organizacni omezeni, vztahy na
pracovisti a kultura organizace a také pracovni prostfedi a zdzemi organizace. V oblasti studia

se mezi studenty (na zéklad¢ odborné literatury) nejvice vyskytuje tlak okoli, studijni vytizenost

84



a zkousky, nizkd motivace a sebedtivéra, nedostatek prostoru na odpocinek a rekreaci i prostiedi

fakulty a organizace studia.

Analyzovat bézné faktory zatéze v obou oblastech bylo dilezité zejména pro pochopenti,
s jakou zatézi se mlze potykat netradi¢ni student, ktery ob& tyto sféry kombinuje. Zména
v jedné oblasti miize dotknout i oblasti druhé. Dalsi zatéz vznika pravé z tohoto propojovani —
nejvyrazngj$imi zdroji, které spolu v rizné mife souvisi a navzajem se ovliviiyji, se ukazala byt
Casova nouze vychazejici z nutnosti plnit pozadavky obou oblasti, konflikt role pracovnika a
studenta vysoké Skoly a nedostatek socialni opory (ktery mulze byt zplisobeny naptiklad
nedostatkem ¢asu na vénovani se budovani a udrzovani vztahil). Na druhou stranu, propojeni
prace a studia v nékterych aspektech (nebo pro nekteré netradicni studenty) nemusi byt
pfidanou zatézi, naopak né€kdy plni i kompenzaéni funkci a ¢loveék miize vyuzivat synergického
efektu (zlepseni dovednosti v jedné oblasti se pienese i do druhé). Pro netradi¢ni studenty je
diilezité vnimat své studium jako smysluplné a kvalitni, coz mnohdy posuzuji podle moznosti
uplatiiovat poznatky ziskané studiem v praxi — zejména kdyz studuji a pracuji v souvisejicim
oboru.

Tteti kapitola se zabyvala dllezitymi aspekty harmonizace pracovniho Zivota se studiem
na vysoké Skole, nejprve predstavuje koncept work-life-balance a work-study balance. V dalsi
Casti se zamé&fuje na navrhovani moznych opatieni k usnadnéni slad’ovani prace a studia ze
strany vysoké Skoly, zaméstnavatele i ze strany netradicniho studenta, kde se dulezitym
opatfenim zda byt efektivni time management, posilovani psychické odolnosti a vyuzivani
socialni opory.

Cilem empirického Setfeni, kterému byla vénovana ¢tvrta kapitola, bylo zjistit vhimanou
zatéz netradicnich studentli vyplyvajici z propojovani pracovniho Zivota a studia na vysoké
Skole v distan¢ni nebo kombinované formé. Za timto ucelem byly stanoveny tfi hypotézy, které
byly nésledné statisticky ovéfovany. Vyzkumnym nastrojem byl online dotaznik, ktery v sobé

kombinoval kvantitativni i1 kvalitativni prvky.

Prvni hypotéza se tykala souvislosti vnimané zatéze a subjektivné vnimané psychické
odolnosti: ,,Vys§§i vnimanda zatéZ propojeni studia na vysoké Skole a prace je spojena s nizsi
subjektivné vnimanou psychickou odolnosti.“. Po statistickém otestovani byla tato hypotéza
pfijata. Druhd hypotéza se zaméfovala na zjiStovani vztahu mezi vékem netradi¢nich studentti
a vnimané zatéze: ,,Netradi¢ni studenti do 25 let véetné vnimaji propojeni pracovniho Zivota a

studia na vysoké skole jako méné naro¢né, nez jak je vnimaji v€kové starsi netradic¢ni studenti.*.
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Data ziskané timto Setfenim mluvila ve prospéch této hypotézy — podafilo se ji statisticky
potvrdit. Posledni stanovend hypotéza se zabyvala rozdilem mezi muZi a Zenami ve vztahu ke
zvladani zatéze. Konkrétné se zaobirala aspektem podpory: ,, Pro Zeny je vyuzivani podpory pro
zvladani zatéze vyplyvajici z propojeni pracovniho Zivota a studia na vysoké skole statisticky

vyznamnéjsi nez pro muze. “ Hypotézu se podafilo statisticky potvrdit.

Empirické Setfeni pfineslo, kromé ovéfeni stanovenych hypotéz, dal§i zajimavé
poznatky tykajici se propojovani pracovniho Zivota a studia na vysoké Skole, které byly v praci
predstaveny deskriptivni formou (kapitola 4.3) a naznacuji dalsi cesty mozného zkoumani této

problematiky.
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7 PRILOHY

Ptiloha A — Dotaznik k empirickému Setieni

Zatéz pfi propojeni prace a studia na VS

Ahoj, moc dékuji za Tvilj zdjem a ochotu zapojit se do vyzkumné ¢asti mé bakalai'ské prace, ktera se tyka tématu zitéZe pfi propojeni prace a
studia na vysoké skole.

Dotazik je urleny tomu, kdo pracuje na plny/Easte€ny Gvazek a soutasné studuje vysokou 3kolu v kombinované nebo distanéni
farmé. Jeho vyplnéni by nemélo pfesdhnout par minut.

*Vysokd skola je v dotaznik casto nafrazena zkratkou VS

V piipadé potieby nebo otdzek mé nevahej kontaktovat na e-mailu pe.ep@seznam.cz

1 Jsem

Napovéda k otdzce: Vyberte jednu odpovéd

O Zena O Muz

O Jiného pohlavi (upfesnéte, prosim)

2 Mij aktualni vék (zvolte rozmezi)

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O a5ttt O 262291t O 30aza5tet O 46az59tet (O 60avicelet

3 Dotaznik vyplruji jako student

Napovéda k otazce: Wberte jednu odpovéd

O Bakalatskéno studia () Magisterského studia () Doktorského studia
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Zaté pfi propojeni prace a studia na VS

4 Pocet hodin stravenych praci
Napovéda k otazce: Wherte, prosim, jednu odpovéd

O Cca 40 hodin tydné (odpovida plnému o Cca 20 hodin tydné (odpovida polovi¢nimu O Mezi 20-40 hodinami
Uvazku) (vazku) tydné

O Vice nez 40 hodin tydné (upfesnéte, prosim) ‘ ‘

5 Svou praci povazuji za
Napovéda k otazce: Wberte jednu odpoved

O Psychicky naroénou (tedy dudevné, mentalné Manualné Psychicky i manudlné

Nenarot
a/nebo emotné) narotnou nérotnou O Nenérotnou

6 Sam/samu sebe povazuji za...

Napovéda k otdzce: Psychickd odolnost predstavuje nasi schopnost 2dddat z3téZ a vypordddvat se s riznymi prekaZkami, problémy:

{psychicky) vysoce odolného ¢lovéka pfiméfené odolného Elovéka (tj. -méné odolného Elovéka (tj. byva pro
(t]. snadno se vyrovnavam se nékteré situace jsou pro mé tézko O mé narotné vypofadat se i s
situacemi, které jsou pro ostatni velmi vladnutelné, ale s vétinou prekazek se piekazkami, které ostatni lidé b&iné
narotné) vypofadam) 2vladaji)

7 Zaméfeni mého studia

Napovéda k otazce: Wberte jedhu odpovéd

O Leékaske O pramicke O exonomické O Humanitni O Fitowficke O Technické
O redagogicke O umélecke O Prirodovédné (O Policejni a vojenské

O Jiné (uvedte jake) ‘ ‘

8 Mijj studijni obor

o Souvisi s oborem/oblasti mého O Nesouvisi s oborem/oblasti mého O Pouze Eastetné souvisi s oborem/oblasti mého
zaméstnani zaméstnani zaméstnani

9 Typ vysoké Skoly, kterou studuji

Napovéda k otazce: Werte jednu odpovéd

O Soukroma O Vefejna

O Jind (upfesnéte) ‘
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ZatéZ pfi propojeni prace a studia na VS

10 Forma studia

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd”

D Kombinovana O Distantni

O sind uvedte,prosim, jad) | |

11 Své soucasné studium na VS vnimam spide jako
Napovéda k otazce: 0" znamend ‘nepfikldnim se vice ani k jedné z moZnosti”

-1 0 1

Pfinosné, obohacujici O O O Zbytetné / v praxi nevyuZitelné

Nenarotné O O O Stresujici

12 Co mé vedlo k zapoceti studia vysoké Skoly v dobé, kdy uz pracu;ji?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoved/

Studium na V& isem zpotal/a Chtél/a jsem si avysit Obor studia mé zajima, Premyslim o zméné prace
D fed nastupem ]do zam[é)stnéni D troved dosazeného :| chtél/a jsem si v této D a chtél/a jsem tak zvysit
P P vzdélani / odbornou oblasti roziit své své $ance na nalezeni

nebo soucasné s nim

kvalifikaci malosti nové
Ma prace mé intelektualné (pFilis) Chi prejit na pozici, Studuji vysokou ol na
D nenaplfiuje, studiem si tento D Hledal/a jsem naplii :I ktera (dany) D Zikladé posadaviu
nedostatek (alespofi Eastedné) volného Casu vysokoskolsky titul Améstnavatele
kompenzuji vyZaduje

D Jiny dlivod (upiesnéte) ‘

13 Propojent prace a studia na VS vnimam jako

Napovéda k otdzce: Vyberte jednu odpoved

O Velmi naro¢né, zviadnout to ode mé vyzaduje velké Gsili O Narotné, ale zvladnutelné O Nendrotné
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14 Co je pro mé v souvislosti s kombinovanim prace a studia na VS zat&zujici? (s &im se nejvice
potykam)

Napovéda k otazce: Vyberte jednus nebo vice odpovédi

, Casty pretlak poZadavkil Nedostatek Easu na
Skloubeni prace a PP . N . L o .

. Plnéni studijnich pozadavkii v pribéhu a jejich obtiina pfipravu ke
studiana VS ’ . o . .
nevnimam v nifem semestru (pfiprava na hodiny, prioritizace (konflikt zkouskam (v ramci

zpracovavani tkold béhem roku aj.) pracovnich a studijnich zkouskového
naroéné , ,
naroki) obdobi)

Nizkd motivovanost
(tj. studium mé
spide obtéZuje,

Nedostatek ¢asu na
D volnotasové aktivity

D Pfetrvavajici zvy$ena D
nebo na rodinu,

[ Dlouhodoba Gnava mira stresu nebo Uzkosti

musim se do toho
pfétele it
[Néco jiného (napiste, prosim, co) ‘
15 Vyberte vyroky, které se vas tykaji:
Napovéda k otazce: Vyberte jedmu nebo vice odpovédl
Zaméstnavatel mi neposkytu[e ‘ Zaméstnavatel (napF. m Ehy!n mi vt Stu'dmn? mi
dostateénou podporu pro mé studium oy - vstficnost/podpora zabird vice Casu,
D ; . i D nadfizeny) nevi, Ze studuji D ) [ L.
(napf. dprava refimu, ¢as na pfipravu na sokou olu ze strany Skoly (i nez jsem
kousky...). R ) vyutujicich). piedpokladal/a.
Zkoutkové obdobf je pro mé Chybi mi E“t:e",mu"
D Myslel/a jsem, Ze studium bude D velmi stresujici a ovliviiuje to D intenzivnéjsi [ Y: vice d
jednodudsi. i mdj vykon/soustiedéni v kontakt se po. pory‘o
rici spoluzsky svého blizkého
pract. ' okoli.
Vnimam negativni dopady me situace Pozoruji u sebe dlouhodobé N:kd‘f;?mé dti Netvkd se mé ni
na vztahy s mym okolim (redina, D hordi kvalitu spanku (vstavam D p emy .|m na ,',m’ E ’y semenic
, , Ze studium radéji z vye uvedeného.
piatelé, partner/ka..). unaveny/d, nevyspaly/a). ,
ukongim.
16 Co mi nejvice pomaha zvladat soubgzné studium na VS i praci?
Napovéda k otdzce: Vyberte jednu nebo vice adpovédl
Dodrzovani psychohygieny (dostatetny . : Pod?ora o Dk,Oll Podpora zaméstnavatele
. P Efektivni organizace (rodina, pfatelé, PP
odpotinek, volnotasové aktivity, 3 D D (wchdzi mi vstfic,
. ‘ . mého Casu partner, )
meditace, mindfulness techniky...) spolukci.) reaguje na mé potfeby..)

Vyhovujici systém
D Podpora ze strany 3koly l: studia (pomér D Vlastni motivace a D Proaktivni pristup k
(uzplsobitelnost studia, vstricnost...) samostudia a prezentni odhodlani feseni problémd
dochazky)

D Néco jiného (napiste, prosim, co) ‘ ‘
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17 V &em vnimam propojeni prace a studia na VS jako pfinosné?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovéd/

Studium dava
Zvyuji si svou hodnotu D Poznavam noveé lidi, dostavam se do D mému Zivotu Diky studiu se dostavam z
natrhu prace jiné socialni skupiny novy moji b&né rutiny
smysl/rozmér
Vnimam posileni mé
Studium mi pomaha Vnimam synergicky efekt, tj. to, co se Studium mé bavi psychické odolnosti (napf.
vyrovnavat se s ve Skale utim, rovnou uplatfiuji v a pfindsi mi snadnéji se vypofadavam se
pracovnim stresem praci a naopak radost stresem a zatéZ, jen tak mé
néco nerozhodi..)
Zlep3eni
sebeorganizace
T (napf. efektivni
f:g;:ligeggtu su D Zvydeni sebevédomi D time
management,
rezim,
disciplina..)

[hécojiného (uvedte, prosim, ca) ‘

18 Je néco, co z hlediska zat&Ze pfi propojeni prace a studia na VS povaZujete za dileZité a v
dotazniku nebylo zminéno?

Napovéda k otazce: Pokud ano, uvedte, prosim, co konkrétné
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Ptiloha B — Tabulky ze statistického programu Jamovi

Independent Samples T-Test

Statistic df

P

naro¢nost Student'st 1.83 103

0.035

Note. H_ pg > p4

Tabulka 4 (vlastni Setfeni zpracované v programu Jamovi)

Independent Samples T-Test

Statistic

naro¢nost Student'st -2.02

103

0.023

Note. H, Inejmiadsi < Hstarsi

Tabulka 2 (vlastni Setfeni zpracované v programu Jamovi)

Independent Samples T-Test

Statistic  df P
quriovéni psychg)hygieny (dostate¢ény odpocinek, volnotasové aktivity, meditace, Student's 0.1238 103 0.549
mindfulness techniky...) t
Efektivni organizace mého ¢asu tStudent S -0.6012 103 0.275
Podpora od okoli (rodina, pfatelé, partner, spoluzaci...) tStudent S -0.0903 103 0.464
N PP . S Student's
Podpora zaméstnavatele (vychazi mi vstfic, reaguje na mé potfeby...) t -1.69742 103 0.046
Podpora ze strany Skoly (uzpisobitelnost studia, vstficnost...) tStudent S -1.8083% 103 0.037
i ) . ; . L . Student's
Vyhovujici system studia (pomér samostudia a prezen¢ni dochazky) t -0.2230 103 0.412
Vlastni motivace a odhodlani ptudents 4 15092 108 0.126
Proaktivni pfistup k Feeni problémd Students 4834 103 0.315

t

Note. H, Umuz < Wzena

2 Levene's test is significant (p < .05), suggesting a violation of the assumption of equal variances

Tabulka 3 (vlastni Setfeni zpracované v programu Jamovi)
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