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Cílem diplomové práce je analýza procesu implementace eSSL u vybraných původců, resp. 
vytvoření „příkladového Katalogu rizik“, které je nutné detekovat a zohlednit během implementace 
eSSL. Katalog rizik je zpravidla vytvářen jednotlivými dodavateli eSSL, ale autorka diplomové práce 
jej pojala jak z pohledu dodavatele, tak původce. Autorčiným záměrem bylo vytvoření funkčního 
nástroje, který by usnadnil, zejména laické veřejnosti, jinak složitý proces implementace eSSL. A 
lze konstatovat, že tento hlavní cíl autorka splnila výborně.  

Těžiště práce tvoří 5 kapitol. První dvě kapitoly jsou věnovány terminologii a legislativnímu 
a odbornému rámci, kde se autorka zaměřila jen na vybrané okruhy úzce spojené s problematikou 
implementace eSSL. A následuje popis procesu implementace eSSL, předimplementační analýzy, 
stanovení rizik, apod.  

Tzv. „tvrdé jádro“ práce jsou ovšem kapitoly 3-5, které obsahují již popis procesu detekce 
rizik, možnosti jejich řešení a dotazníkovou akci, zahrnující širokou škálu původců s odlišnými 
požadavky na správu dokumentů, jejíž výsledky byly zohledněny při tvorbě Katalogu rizik.  Při 
tvorbě Katalogu rizik – byla využita důležitá a funkční australská metodika DIRKS – Design and 
Implementation of Recordkeeping Systems, která popisuje základní a univerzální kroky pro úspěšné 
zavedení eSSL (např. předběžný průzkum chování organizace, analýzu procesů v organizaci, určení 
požadavků na záznamy a dokumenty, zhodnocení stávajících systémů správy dokumentů, 
stanovení strategií pro správu záznamů a dokumentů, návrh systému spisové služby, implementaci 
systému spisové služby a post-implementační ověření, atd.). 
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Přestože byly analyzovány rozdílné typy původců, obsahuje předkládaný katalog univerzální 
rizika, které jdou napříč všemi typy původců.  

Práce je logicky strukturována, jde od obecného ke konkrétnímu, jsou zvoleny adekvátní 
metody práce. Zároveň je znát, že autorka má osobní pracovní zkušenost s danou problematikou. 
Předkládaná práce splnila navržené cíle na 100% a dávám na zvážení publikování této práce 
v modifikované podobě buď v odborném časopisu, nebo ve formě knihy.  

Práci hodnotím výborně.  
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