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Priloha €. 1 Informovany souhlas

Informovany souhlas s ti¢asti ve vyzkumu a se zpracovanim osobnich tidaji

Informace o vyzkumu:

M¢ jméno je Adéla Baitipanova a jsem studentkou Socialni prace na Univerzité¢ Karlove. Ve své bakalaiské praci se
vénuji tématu Profesni péce socialnich a psychosocialnich pracovnikii o sebe v hospicové péci. Prakticka Cast je
vénovana kvalitativnimu vyzkumu, ktery je provadén metodou polostrukturovanych rozhovort. Cilem vyzkumu je
zmapovat, jestli socidlni pracovnici v hospicech o sebe pecuji a jak k profesni sebepéci pfistupuji. Zmapovat, jakym
zplisobem o sebe pecuji a predstavit mozna rizika spojena s praci v hospicech. Rozhovor bude trvat pfiblizné hodinu a
bude anonymizovan. Uvedeny budou pouze nize uvedené udaje. Cely rozhovor bude nahravan a poté pfepsan do pisemné
podoby, poté bude nahravka smazana.

Informace o ti€astnikovi vyzkumu:
oznaceni respondenta:

vek:

pracovni pozice:

typ zafizeni:

délka praxe v tomto oboru:

Prohlaseni

Ja nize podepsany/-a potvrzuji, ze
a) jsem se seznamil/-a s informacemi o cilech a prub&hu vyse popsaného vyzkumu (dale téz jen ,,vyzkum®);
b) dobrovoln¢€ souhlasim s ucasti své osoby v tomto vyzkumu;
¢) rozumim tomu, ze se mohu kdykoli rozhodnout ve své ucasti na vyzkumu nepokracovat;

d) jsem srozumén s tim, ze jakékoliv uziti a zvefejnéni dat a vystupti vzeslych z vyzkumu nezaklada mulj narok na
jakoukoliv odménu ¢i nahradu, tzn. Ze veSkera opravnéni k uziti a zverejnéni dat a vystupti vzeslych z vyzkumu
poskytuji bezuplatné.

Zaroven prohlasuji, ze
a) souhlasim se zvetejnénim anonymizovanych dat a vystupi vzeslych z vyzkumu a s jejich dal§im vyuzitim;

b) souhlasim se zpracovanim a uchovanim osobnich a citlivych tdaji v rozsahu v tomto informovaném souhlasu
uvedenych ze strany Univerzity Karlovy, Filozofické fakulty, IC: 00216208, se sidlem: ndm. Jana Palacha 2, 116
38 Praha 1, a to pro ucely zpracovani dat vzeslych z vyzkumu, pro ucely pfipadného kontaktovani z divodu
zpracovani dat vzeslych z vyzkumu ¢i z divodu nabidky tcasti na obdobnych akcich a pro ucely evidence a
archivace; a s tim, Ze tyto osobni tidaje mohou byt poskytnuty subjektiim opravnénym k vykonu kontroly projektu,
v jehoz ramci vyzkum realizovan;

¢) jsem seznamen/-a se svymi pravy tykajicimi se pfistupu k informacim a jejich ochrané podle § 12 a § 21 zakona ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajli a 0 zméné nékterych zdkont, ve znéni pozdéjsich predpist, tedy ze mohu
pozéadat Univerzitu Karlovu v Praze o informaci o zpracovani mych osobnich a citlivych tidaji a jsem opravnén/-
a ji dostat a ze mohu pozadat Univerzitu Karlovu v Praze o opravu nepfesnych osobnich udaji, doplnéni osobnich
udaju, jejich blokaci a likvidaci.

Vyse uvedena svoleni a souhlasy poskytuji dobrovolné na dobu neur¢itou az do odvolani a zavazuji se je neodvolat bez
zavazného duvodu spocivajiciho v podstatné zméné okolnosti.

Vie vyse uvedené se Fidi zakony Ceské republiky, s vyjimkou tzv. koliznich norem, a bude v souladu s nimi vykladéano,
pfi¢emz piipadné spory budou feseny piislusnymi soudy v Ceské republice.

Potvrzuji, ze jsem pievzal/a podepsany stejnopis tohoto informovaného souhlasu.

Dne:
Podpis:



Priloha €. 2 Struktura rozhovoru

IHVO: Jaka jsou specifika prace socialniho pracovnika v hospicové péci?

Diléi vyzkumné otazky

Tazatelské otazky

Co povazuji pracovnici jako

specifikum v tomto zaméstnani?

1) Cim si myslite, Ze je prace
socialniho pracovnika v hospicové

péci specificka?

Co povazuji pracovnici v praci za

zat€zove?

2) Co vas v zaméstnani zatézuje?

2HVO: Jak vnimaji a pFistupuji socialni pracovnici k profesni sebepéci?

Diléi vyzkumné otazky

Tazatelské otazky

Jaky je pohled pracovnikil na

sebepéci obecneé?

3) Jaka je vase podoba sebepéce?
4) Na kolik je pro Vas sebepéce
dilezita?
5) Citite néjaka rizika, pokud byste

sebepéci nevénoval/a prostor?

Jakou roli mé v profesni sebepéci

zameéstnavatel?

6) Jak vas zaméstnavatel podporuje
v ramci profesni sebepéce?
7) Je néco, jak by vam zaméstnavatel
mohl pomoci v rdmeci profesni

sebepéce?




Priloha ¢. 3 Ukazka anonymizovaného rozhovor
Vyzkumnik: A vy tedy s rodinou klienta spolupracujete i po smrti klienta? Jak to
pripadné probiha?

Respondent €. 2: ,, Je to individualni. Nicméné zhruba jesté rok po umrti, jsme my s nimi
v néjakym kontaktu. Maji mozZnost sem dochdzet, maji moznost vyuzit psychologa. V ramci
odborného poradenstvi vyuzivaji hodné pravé nas socialnich pracovnikit a nasi tradici je
vilastné jednou za rok délat setkani s poziistalymi, aby si vlastné to truchleni treba po tom roce
uzavreli a aby se k nam vratili. Takze pro nds je zhruba ten rok. Samoziejmé néktery rodiny se
k nam vraceji castéji.

Vyzkumnik: A co vas v praci zatéZuje?

Respondent €. 2: ,,Zatézuji mé papiry, administrativa, vzhledem k tomu, jak je to
stanoveny, tak nekdy papirii je az moc a clovek by treba rad ten cas stravil vic s klientem,

rodinou nez se zaznamy. “

Vyzkumnik: Tomu rozumim a kdyZ se ted’ pfesuneme k té sebepéci, co pro vas
sebepéce znamena?

Respondent €. 2. ,,Jad sebepéci jako takovou beru komplexné, takze se snazim, abych si
odpocinula, abych fungovala jak v praci tak doma. TakzZe se samoziejmé zajimam o vSechno,
co lze, aby clovek fungoval a zaroven byl odpocaty. Protoze bych rekla, Ze v ramci nezisku
socidlnich sluzeb i toho, Ze je dost malo mist v ramci domovii pro seniory a toho tlaku na
umistovani do hospice je daleko vic. Tak samoziejmé clovek se snazi najit rovnovahu tak, aby

fungoval. “

Vyzkumnik: Mohla byste prosim pribliZit vasSi sebepéci? A dokazala byste Fici, na
kolik je pro vas sebepéce dulezita?

Respondent €. 2: ,,Pro mé treba sebepéce znamena, zZe se ucim dodrzovat poledni pauzy
v hospici, protoZe samoziejmé nekdy toho v ramci té osmihodinové pracovni doby je hodneé,
takze nekdy clovek obéd vynechd, protoze tieba jedna s rodinou. Od doby covidu se nam to tak
néjak jako zhouplo, Ze jsme jeli viastné v kuse, zZe stravovaci rezimy a opravdu ten pulhodinovy
odpocinek na pracovisti bych rekla, Ze z nasi organizace u téch vedoucich pozici docela vymizel,
takze vlastné v ramci treba toho pracovniho dne pro mé je sebepéce, ze opravdu si dam svacinu,

odejdu z hospice, dojdu si pro jidlo, Ze pracovisté opustim.



A co jsme se viastné ucili, kdyz je toho fakt moc, tak vsem rict stop a na 10 minut si treba
sednout k oknu a jenom koukat z okna. Vysveétlit, Ze ted toho je opravdu moc a ze potrebujeme
prosté chvilinku relaxace. Ja se v ramci té své pozice ucim fungovat v hospici tak, abych mela
prestavky a sebepéce i pro me znamenda dokdzat lidem odmitnout néjakou véc. Myslim si, Ze se
to u nas v ramci nasi organizace fakt zmeénilo a covidem, jak bylo hodné narizeny, tohle
nemiizete a tohle miizete, jsme jeli v takovém obrovském zdprahu. Clovék se snazil viastné
vyhovet tak, aby to bylo funkcni a myslim si, Ze nékteri z nas vlastné na ten system jako jedou
furt. TakzZe pro mé i sebepéce znamena, zZe se ucim vlastné rict, ne, todleto neni pro mé priorita
napis mi e-mail, vyresim to pristi tyden. I kdyz nékdo to chce, z hodiny na hodinu. Takze pro mé
sebepéce i v ramci prace znamenda takovy udrzeni néjaky stability v ramci pracovniho procesu

a odpocinku a jinak pro mé sebepéce je hrani fotbalu.



Priloha €. 4: Ukazka zpracovaného rozhovoru
Vyzkumnik: A vy tedy s rodinou klienta spolupracujete i po smrti klienta? Jak to
pripadné probiha?

Respondent €. 2: ,,Je to individudlni. (individualnost poztstalych) Nicméné zhruba jesté

rok po umrti, jsme my s nimi v nejakym kontaktu. (obvykla délka spoluprace s poztstalymi)

Maji moznost sem dochdzet, maji moznost vyuzit psychologa. V ramci odborného poradenstvi

vyuzivaji hodné pravé nds socidlnich pracovnikiu a nasi tradici je viastné jednou za rok délat

setkani s poziistalymi, (prace s pozustalymi) aby si viastné to truchleni treba po tom roce

uzavreli a aby se k nam vratili. TakzZe pro nas je zhruba ten rok. Samoziejmé néktery rodiny se

k nam vraceji castéji.

Vyzkumnik: A co vas v praci zatéZuje?

Respondent ¢. 2: ,,Zatézuji mé papiry, administrativa, (zatéz v zameéstnani-

administrativa) vzhledem k tomu, jak je to stanoveny, tak nékdy papiri je az moc a clovek by

treba rdd ten cas stravil vic s klientem, rodinou nez se zaznamy. “

Vyzkumnik: Tomu rozumim a kdyZ se ted’ pfesuneme k té sebepéci, co pro vas
sebepéce znamena?

Respondent €. 2. ,,Jd sebepéci jako takovou beru komplexné, takze se snazim, abych si

odpocinula, abych fungovala jak v praci tak doma. (vnimani sebepéce-rovnovaha mezi osobni

a profesnim zivotem) TakzZe se samozirejmé zajimam o vSechno, co lze, aby clovek fungoval a
zaroven byl odpocaty. Protoze bych rekla, Ze v ramci nezisku socialnich sluzeb i toho, Ze je dost
malo mist v ramci domovii pro seniory a tak toho tlaku na umistovani do hospice je daleko vic.

Tak samozrejmé clovek se snazi najit rovnovahu tak, aby fungoval “ (rovnovaha mezi osobnim

a profesnim Zivotem)

Vyzkumnik: Mohla byste prosim priblizit vasi sebepéci? A dokazala byste Fici, na
kolik je pro vas sebepéce ditlezita?

Respondent €. 2: ,,Pro mé treba sebepéce znamend, ze se ucim dodrzovat poledni pauzy

(sebepéce fyzicka — stravovani, odpocinek) v hospici, protoze samoziejmé nekdy toho v ramci
té osmihodinové pracovni doby je hodné, takze nékdy clovek obéd vynecha, protoze treba jedna

s rodinou. Od doby covidu se nam to tak néjak jako zhouplo, Ze jsme jeli viastné v kuse, zZe

stravovaci rezimy a opravdu ten pulhodinovy odpocinek na pracovisti bych rekla, Ze z nasi

organizace u téch vedoucich pozici docela vymizel, (vliv covidu na sebepéci) takze viastné v




ramci tieba toho pracovniho dne pro mé je sebepéce, Ze opravdu si dam svacinu, odejdu z

hospice, dojdu si pro jidlo, ze pracovisté opustim. (sebepéce fyzicka — stravovani, odpocinek,
prochéazka)

A co jsme se viastné ucili, kdyz je toho fakt moc, tak vsem rict stop a na 10 minut si treba

sednout k oknu a jenom koukat z okna. (sebepéce-schopnost fict stop, relaxace) Vysvetlit, Ze ted’

toho je opravdu moc a ze potrebujeme prosté chvilinku relaxace. Ja se v ramci té své pozice

ucim fungovat v hospici tak, abych méla prestavky a sebepéce i pro mé znamend dokdzat lidem

odmitnout nejakou vec. (sebepéce-schopnost odmitnout) Myslim si, Ze se to u nds v ramci nasi

organizace fakt zménilo a covidem, jak bylo hodné narizeny, tohle nemiizete a tohle mizete,

jsme jeli v takovém obrovském zdprahu. (vliv covidu na sebepéci) Clovék se snazil viastné

vyhovet tak, aby to bylo funkcni a myslim si, Ze nékteri z nas viastné na ten systéem jako jedou
y 24 2% 3% 3% Jako j

furt. Takze pro mé i sebepéce znamend, Ze se ucim vlastné rict, ne, todleto neni pro mé priorita

(sebepéce-schopnost odmitnout, urcit si priority) napis mi e-mail, vyresSim to pristi tyden. I kdyz
nekdo to chce, z hodiny na hodinu. TakZe pro mé sebepéce i v ramci prace znamena takovy

udrzeni nejaky stability v ramci pracovniho procesu a odpocinku (rovnovaha mezi osobnim a

profesnim zivotem) a jinak pro mé sebepéce je hrani fotbalu. (fyzicka sebepéce-sport)




