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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva ramcovanim tématu ukrajinskych uprchlikli v ¢eském
televiznim zpravodajstvi v souvislosti s uprchlickou krizi zptisobenou vélkou na
Ukrajing v roce 2022. Vyzkum byl proveden v relacich Udalosti na Ceské televizi a
Televizni noviny na televizi Nova ode dne zacatku valky na Ukrajiné 24. unora 2022 do
24. dubna 2022 a rovnéZ v obdobi od 27. prosince 2022 do 24. Unora 2023, tedy
jednoho roku od zacatku valky. Jako vyzkumnd metoda byla uZita kvantitativni
obsahové analyza umoznujici vhodné zpracovani a analyzu vétSiho mnoZzstvi textd. Za
cil si tato prace klade pomoci analyzy zmapovat medidlni pokryti tématu uprchlikii z

Ukrajiny ve zkoumanych zpravodajskych relacich.

Abstract

This master's thesis focuses on framing of Ukrainian refugees in Czech TV news in
connection with the refugee crisis caused by the war in Ukraine in 2022. The research
was conducted on Udalosti on Ceska televize and Televizni noviny on televize Nova
from the beginning of the war in Ukraine on February 24, 2022 to April 24, 2022 as
well as from December 27, 2022 to February 24, 2023 as the one year from the start of
the war. Quantitative content analysis was used as the research method allowing
appropriate processing and analysis of a larger amount of texts. The aim of this thesis is
to map the media coverage of refugees from Ukraine in the researched TV news

programs through analysis.
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UVOD

Valku na Ukrajiné Ize oznalit za jednu z nejvyrazngjSich udalosti 21. stoleti,
kterd znaénym zptisobem ovlivnila cely svét. I ptesto, Ze se k ni schylovalo delsi dobu,
vSichni doufali v jeji nenaplnéni. Jednadvacatého tinora 2022 uznal rusky prezident
Vladimir Putin nezédvislost Donécké lidové republiky a Luhanské lidové republiky na
vychodu Ukrajiny. Zahdjeni invaze na samotnou Ukrajinu zapocalo 24. tnora 2022, kdy
v rannich hodinach po odvysilaném ptedtoceném projevu Vladimira Putina ptekrocila
ruskd vojska hranice Ukrajiny. (iRozhlas, 2023) Putin v projevu oznacil invazi jako
specidlni vojenskou operaci, jez ma za cil demilitarizaci a denacifikaci Ukrajiny. Pod
pojmem denacifikace Ukrajiny si 1ze dle ruského ministra zahrani¢i Sergeje Lavrova
ptredstavit zruseni vSech zakont diskriminujici rusky mluvici obyvatelstvo. (Novinky.cz,
2022) V reakci na invazi vyhlasil ukrajinsky prezident Volodymyr Zelenskyj vale¢ny
stav a nasledujici den vSeobecnou mobilizaci. Na tento popud zavedla Evropska unie
vuci Rusku sankce. (iRozhlas, 2023)

Z hlediska ohrozeni vlastni bezpe€nosti muselo svou zemi (dle dat UNHCR
k datu 26. ¢ervna 2023) opustit pfes 6 miliond obyvatel Ukrajiny, ktefi se rozhodli najit
azyl v nedalekych statech jako Polsko, Némecko nebo Ceska republika. (data UNHCR,
2023) V disledku véalky na Ukrajiné tak vznikla jedna z nejvétSich uprchlickych krizi
od konce druhé¢ svétové valky.

Téma uprchlické krize neni v zahrani¢nich a Ceskych médiich zminovano
poprvé. V letech 2015 a 2016 média informovala o evropské migracni krizi, kdy do
Evropy pfichazeli migranti z Afriky, Syrie a jizni Asie. O tom, jakym zplsobem média
vykreslovala migranty a migracni krizi bylo napsano mnoho studii. Pro tuto diplomovou
praci je vSak stézejni prace z roku 2015 od Michala Tkaczyka, Pavla Pospécha a Jakuba
Macka s nazvem Analyza medialniho pokryti uprchlické krize. Autoii se v ni rozhodli
zkoumat medialni pokryti uprchlické (migracni) krize z roku 2015 ve zpravodajskych
relacich Udalosti na Ceské televizi a Televizni noviny na televizi Nova od 4. biezna do
30. zari 2015.

Na zékladé¢ vysSe uvedenych informaci bylo jako cil této diplomové prace
zvoleno zmapovani medidlniho pokryti ukrajinskych uprchlikli v ¢eském televiznim
zpravodajstvi a zji$téni, jak je téma uprchlikti z Ukrajiny rdmcovano. Vyzkum bude
provadén za pomoci metody kvantitativni obsahové analyzy, jez je vhodna z hlediska
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své systematicnosti. Umoznuje zkoumani velkého mnozstvi vyzkumnych jednotek (v
tomto pfipad¢ textl/pfepisi reportazi) a jejich nasledné podrobeni statistickym
analyzam, ze kterych jsou vysledky ptrehledné prezentovany v grafech ¢i tabulkach.

Pfedmétem vyzkumu budou hlavni zpravodajské relace Udalosti na
vefejnopravni Ceské televizi a Televizni noviny na komeréni televizi Nova.
Vyzkumnym vzorkem budou texty piepist reportazi (v praci budou uvedeny jen jako
»texty) v databazi Anopress v ramci dvou sledovanych obdobich vybirany na zékladé
klicovych slov, které se tykaji ukrajinskych uprchlikl. Prvni zkoumané obdobi bude od
24. inora 2022 neboli zacatku valky na Ukrajiné¢ do 24. dubna 2022, nacez druhé
sledované obdobi bude rovnéz zahrnovat 60 dna jako predeslé. Konkrétné se bude
jednat o 27. prosinec 2022 az 24. unor 2023, tedy piesn¢ rok od zacatku valky na
Ukrajin€. V tezich diplomové prace je Spatné uveden zacatek druhého sledovaného
obdobi jako 1. leden 2023, nicméné pro dodrzeni 60 dnt bylo nutné posunout zacatek
na 27. prosinec 2022. Jedna se tedy o mirné odchyleni od tezi.

Diplomova prace je rozdélena do tii hlavnich ¢asti, pificemz v prvni teoretické
¢asti budou uvedena teoreticka vychodiska souvisejici se zkoumanym tématem. Nejprve
budou predstaveny koncepty socidlni a medidlni konstrukce reality, poté budou
podkapitoly vénovany medidlnimu ramcovani, nastolovani agendy a televiznimu
zpravodajstvi. Druha polovina teoretické Casti prace bude nalezet tématu uprchlictvi.

V dalsi ¢asti prace bude prostor vénovany metodice vyzkumu a pouzité metod¢
— kvantitativni obsahové analyze. Budou zde rovnéz stanoveny vyzkumné otazky a
k nim pftislusné hypotézy.

Tteti analytickd cast se bude zaméfovat na prezentaci vlastnich vysledka
vyzkumu a jejich interpretaci. V zavéru prace pak budou ovéfovany platnosti

stanovenych hypotéz a nasledn¢ budou zodpovézeny vSechny vyzkumné otazky.
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1. TEORETICKA CAST

V prvni ¢asti diplomové prace jsou uvedena teoreticka vychodiska, kterd slouzi
jako zéklad pro vyzkum, jenz bude podrobné pfedstaven v analytické Casti této prace.
Nejprve je zminén koncept socialni konstrukce reality a nasledné je popséano, jakym
zpusobem na$i realitu konstruuji média. Rovnéz je jedna podkapitola vénovana
konceptim nastolovani agendy, medidlnimu rdmcovani a také televiznimu
zpravodajstvi. Druhd cast teorie je zaméfena na téma uprchlictvi, pfiCemz nejveétsi
pozornost je vénovana uprchlické krizi zptuisobené valkou na Ukrajiné a samotné
prezentaci ukrajinskych uprchlikii. Kromé nynéjsi uprchlické krize je zde okrajové
zminéna také tzv. evropskd uprchlicka ¢i migraéni krize z roku 2015, a to z divodu
uvedeni do kontextu pro nasledné porovnavéani vysledki studie Analyza medialniho
pokryti uprchlické krize z roku 2015 s vysledky analyzy této diplomové prace zaméiené

na medialni pokryti ukrajinskych uprchlika.

1.1. Socialni konstrukce reality

Jak jiz vyplyva ze samotného ndzvu, tato kapitola se bude vé€novat vyznamné
medidlni teorii, a to teorii socidlni konstrukce reality, sniz rovnéz souvisi
spoleenskovédni smér socidlni konstruktivismus'. Podle Denise McQuaila sahaji
zaklady konstruktivismu az k symbolickému interakcionismu Herberta Blumera c¢i
fenomenologické sociologii Alfreda Schutze. (McQuail, 2009, s. 113)

Stézejni literaturou pro teorii socialni konstrukce reality je dilo Petera L. Bergera
a Thomase Luckmanna Socidlni konstrukce reality zroku 1966. Autofi uvadi, Ze
., realita je vytvarena socialne“ a vykladaji ji jako ,,viastnost nalezejici jeviim, kterym
prisuzujeme existenci nezavislou na nasi viastni vuli, “ (Berger, Luckmann, 1999, s. 9)
¢ili jsou to ty jevy, jez nemuzeme svou mysli ovlivnit. Svét kolem nas nezahrnuje pouze
jednu realitu, jak by se mohlo na prvni pohled zdat, nybrz je sestaven z velkého
mnozstvi realit. Existuje vSak jedna realita, ktera je nadfazena tém ostatnim, a to realita
kazdodenniho Zivota. Tato realita je jedincem vniméana nejintenzivnéji jako realita
organizovana na zaklad¢ skutecnosti, které jsou pro néj bezprostiedni a déji se ptimo
ted’ a tady. OvSem neznamena to, Ze by realita kazdodennosti nezahrnovala 1 jevy, které

momentalné nejsou pritomné, nicméné realita ostatnich je povazovana za néco jedinci

' McQuail ve své knize Uvod do teorie masové komunikace (2009) pouziva oznaceni socialni
konstrukcionismus.
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vzdaleného, jak casové tak i prostorové. Autoii tuto realitu povazuji za naprosto
evidentni a zfejmou skute¢nost, pficemZz neni nutné ji nikterak ovétovat. (Berger,
Luckmann, 1999, s. 27-29)

Realita kazdodenniho Zivota zahrnuje socidlni interakce jedincii mezi sebou,
setkani tvari v tvar. Pravé pii osobnich setkdnich v kazdodenni realité se projevuji
typizacni schémata, diky nimz jedinec vnima ostatni a chovda se k nim urcitym
zpiisobem. Clovéka tak lze vnimat jako ,muze; Evropana; ndkupciho. (Berger,
Luckmann, s. 34-35) Stejn¢ tak je mozné jedince vidét jako uprchlika ¢i migranta.
Dilezitym néstrojem, jenz pouzivame v kazdodennim zivoté€ je jazyk, diky kterému je
naSe realita objektivizovdna. Rovnéz je nezbytné pro chépani reality kazdodennosti
porozuméni jazyku, pfi¢emZ jazyk ma schopnost stabilizovat vlastni subjektivni realitu.
Mimo jiné jazyk dokaze ,,obsahnout riizné reality a usporadat je v celek”. (Berger,
Luckmann, 1999, s. 27, 42-44)

Spolecnost je jak objektivni realitou, tak i subjektivni. Stava se ze tii fazi —
internalizace, externalizace a objektivizace. Jedna se o osvojovani, vytvafeni a
osamostatnéni institucionalnich praktik. Autofi uvadi, ze vazby mezi témito fazemi jsou
»wodrazem zakladnich viastnosti socialniho svéta“. Pticemz spoleCnost je dle jejich
nazoru ,,vytvorem cloveka a objektivni realitou a clovek je vytvorem spolecnosti.

(Berger, Luckmann, 1999, s. 64, 128)

1.2. Medialni konstrukce reality
Berger s Luckmannem ve své teorii pfisuzuji médiim podstatnou roli
pii konstruovani svéta, stejné jako vSem ostatnim institucim spolecnosti. Média jsou
instituci, jelikoz maji ,, svou historii, které jsou vysledkem * a také maji schopnost ,, 7idit
lidské chovani tim, Ze predem stanovuji vzorce chovani®. V kazdé instituci existuje
primarni socidlni kontrola, kterd je ddna jiz samostatnym bytim instituce. (Berger,
Luckmann, 1999, s. 58)
Konstruovani reality v médiich se projevuje ve zpravodajstvi. Medidlni
zpravodajstvi je podle Gaye Tuchmanové oknem do svéta. (Tuchmanova, 1978, s. 1)
Meédia totiz prostfednictvim zprav mnohdy zprostiedkovavaji udalosti, jez publikum

nezazivd ted’ a tady °, tedy nemaji piimou interakci s touto realitou. Podle

? Podle teorie socialni konstrukce reality od Bergera a Luckmanna.
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konstruktivistické¢ interpretace Jeana Baudrillarda umoziuji ,,fragmentarizovany
a matouci pohled na svet*. Je tedy otazkou, co je skutecné a co vytvorené. (Reifova,
2004, s. 279) Realita podle konstruktivistického paradigmatu se ve zpravodajskych
obsazich neodrazi, nybrz vznikd (konstruuje se) v ten moment, kdy je definovéna.
Masova média jsou tak povazovana za jednoho z nejvétSich socidlnich aktéri, jenz
konstruuje realitu. (Reifova, 2004, s. 107) Podle konstruktivistického mysleni Waltera
Lippmanna ,,lidé jednaji podle obrazu reality, kterym jim zprostredkovavaji (masova
média) a nikoli podle reality samotné“. (Lippmann in Trampota, 2006, s. 17)

Konstrukei reality v médiich se rovnéz zabyva Winfried Schulz, ktery stavi proti
sob¢ dve¢ odlisna pojeti, a to ptolemaiovské a kopernikovské. Ptolemaiovska logika se
zaméfuje na to, jakym zptisobem se rozchazi medialni zobrazeni a skute¢nost. Reifova
zde tadi ,, vyzkumy negativity a senzacechtivosti medialnich obsahii nebo stereotypy
v zobrazovani etnickych minorit ¢i zZen.” (Reifova, 2004, s. 108-109) Rozdil mezi
realitou pojeti ptolemaiovského a kopernikovského spociva v tom, Ze v prvnim
zminéném piipad¢ je zobrazovana jako piredmét a piedpoklad komunikace, kdezto
v druhém je jejim vysledkem. (Jirak, Richova, 2000, s. 32)

Kunczik prezentuje medidlni realitu jako ,,obraz svéta, ktery pro recipienta
vznikl na zakladé kritérii Zurnalistického vybéru zprav*. Jedna se tedy o zodpovédnost
zurnalistl, ktefi selektuji, jakou udélost do zpravodajstvi zatadit a jakou nikoliv. Rovnéz
rozhoduji, jaké bude Uprava téchto zprav a jaké umisténi jim bude nélezet. (Kunczik,
1995, s. 125) Schulz uvadi celkem Sest dimenzi faktort zpravy, a to ,,cas (trvani
a kontinuita udalosti), blizkost (vSechny geograficky, kulturné, politicky, socialné a
psychicky odivodnéné faktory blizkosti ¢i afinity), status (regionalni a narodni
centralismus, osobni vliv, prominence), dynamika (piekvapeni, intensita), valence
(konflikt, kriminalita, Skoda, uspéch) a identifikace (personalizace, etnocentrismus)".
(Schulz in Kunczik, 1995, s. 125-126) Podle Jirdka a Richové neni mozné ,, prezkouseni
medidlni reality subjektivné neovlivnénym zpracovanim informace*. (Jirak, Richova,
2000, s. 32)

Moznym piedmétem zkoumani medidlni reality miizou byt rovnéz uc¢inky médii
na piijemce. Dilezitou koncepci, kterd se zaméiuje na dlouhodobé¢ uinky médii, je
kultivacni teorie od George Gerbnera. Tato teorie zkouma predevsim televizni vysilani,
pfiCemz prave televize podle McQuaila ,,svym zkreslenym sdélenim o skutecnosti
nahrazuje osobni zkuSenost a jiné prostiedky dozvidani se o svete.“ (McQuail, 2009, s.

512) Kultivacni teorie predikuje fakt, ze ¢im vétsi ¢as bude Clovek vénovat sledovani
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s témi v televiznim vysilani. (Morgan, Shanahan, Signorielli, 2014) Samotna kultivace
predstavuje proces umoziujici vzajemnou komunikaci mezi sdélenimi a publikem.
Televize tedy ,,neni oknem do svéta ani odrazem sveta, ale je sama o sobé svétem “.
(McQuail, 2009, s. 512) Prvotni vyzkumy uzivajici kultivacni teorii se zamétovaly
zpravidla na otadzky spojené s nasilim a zlo€iny v televiznim vysilani. V zadném
z vyzkumii vSak nebyl nalezen ptfesvédCivy ditkaz, ktery by potvrzoval jednosmérny
vztah mezi televizi a divdky. Ve svém vyzkumu uvedli Morgan a Shanahan, Ze
., kultivacni ucinky se objevuji, ale jsou v primeru docela malé . (Morgan, Shanahan in
McQuail, 2009, s. 513) McQuail ve své knize Uvod do teorie masové komunikace
upozoriuje, ze je mozné pozorovat podobnost s myslenkami, které jsou zakladem pro
teorii o nastolovani témat neboli agendu-setting. (McQuail, 2009, s. 513) Nasledujici
podkapitola se bude vénovat nastolovani témat jakozto ptikladu dlouhodobého ucinku

médii na publikum. (Trampota, 2006, s. 112)

1.2.1. Nastolovani agendy

Nazev konceptu nastolovani agendy je piekladem anglického terminu agenda-
setting. Nekdy byva prekladan do CeStiny rovnéz jako nastolovani témat. S definici
tohoto konceptu piisli Maxwell E. McCombs a Donald L. Shaw v roce 1972, kdy se
rozhodli popsat zkoumany jev v pfedvolebnich kampanich. (McQuail, 2009, s. 527)
Clanek, v némz byl termin nastolovani témat uveden, nese nazev Chapel Hill Study.
(Dearing, Rogers, 1996, s. 6) Poprvé se vsak myslenka nastolovani agendy objevila
v knize Waltera Lippmanna Public Opinion z roku 1922, ackoli on sdm tento pojem
nepouzil. McCombs ve své knize Agenda Setting cituje tezi Lippmanna, kde tvrdi, Ze
. zpravodajska média, nase okna do Sirého svéta leZictho mimo nasi bezprostiedni
zkuSenost, urcuji nasi kognitivni mapu sveta*. (McCombs, 2009, s. 27-28) Podle ngj
zpravodajska média vytvari pseudosvét, ktery nasledné vkladaji mezi jedince a jeho
prostfedi, pfiemz to, jak se jedinec chovd, je v dusledku reakci na onen pseudosvét.
Nasi kulturu popisuje jako pouhy ,,vyber, nové uspordadani ¢i sledovani vzorcii®.
Nedokazeme pifimo poznat skute¢nou realitu, jelikoz je pro nas piili§ komplexni a
rozsahla. Pro orientaci v tomto svéte je potfeba mit jeho mapy. (Lippmann, 2015, s. 21-
22)

Trampota ve své knize Zpravodajstvi cituje Bernarda Cohena a uvadi, ze ,, média
nemuseji byt schopna urcovat, co si lidé maji myslet, ale jsou uspésna v urcovani, o
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cem maji premyslet . Diky této tezi pfisuzoval médiim ucinky kognitivniho charakteru.
(Cohen in Trampota, 2006, s. 113)

Agenda-setting je neustalou soutézi mezi zdjmovymi skupinami, které soupefi
o ziskani pozornosti medidlnich profesiondlii, vefejnosti a politickych elit. Nabizi
vysvétleni, pro¢ jsou dostupné vetejnosti informace o urcitych problémech a ne
o druhych. Zabyva se také tim, jak je vefejné minéni utvdieno a proC jsou urcité
problémy feSeny skrze politické Ciny, zatimco ostatni nejsou. Studie nastolovani témat
je studii o socialni zméné a o socidlni stabilité. (Dearing, Rogers, 1996, s. 1-2) Sklada se
z medidlni agendy, vefejné agendy, politické agendy a ze vzajemnych vztahli mezi nimi.
(Dearing, Rogers, 1996, s. 5)

Zpravodajska média nastoluji agendu skrze ,,schopnost oviliviiovat vyznamnost
(,,salience“) témat ve verejné agendeé*. Editofi tedy vybiraji urcitd témata, a tim tak
ovliviuji, kterd z nich vnimame jako podstatnd. (McCombs, 2009, s. 26) Nastolovani
témat souvisi podle Dearinga a Rogerse s dalSimi typy ucinkll jako naptiklad
gatekeeping. (Dearing, Rogers, 1996, s. 15-16)

Termin gatekeeping se sklada ze slov gate neboli brana a to keep, tedy hlidat
nebo mit pod kontrolou. (Reifova, 2004, s. 70) Poji se s americkym sociologem
Davidem Manningem Whitem, ktery se v 50. letech minulého stoleti zabyval, jakym
zpusobem se do zprav vybiraji urCité udalosti, zda se jedna o intuitivni ¢i promyslenou
¢innost. Jeho studie z roku 1950 s ndzvem The ,, Gate Keeper“: A Case Study in the
Selection of News patii mezi zdklady sociologie zpravodajstvi. V této studii se zaméfil
na kritéria pfi vybéru zprav z tfech riznych agentur podle redaktora regionalniho
deniku. Ty zpravy, které zamitnul byly obsahového ¢i organizacniho charakteru.
Obsahové zpravy redaktor oznacil jako nezajimavé, organizacni se tykaly nedostatku
prostoru. Vybér zprav se tak jevil jako velice subjektivni zalezitost. White také
zkoumal, jaké zpravy se do zpravodajstvi dostanou nejsndze, piicemz zjistil, Ze to byly
politické zpravy a tzv. lidsky zajimavé piibéhy neboli human interest stories. (Trampota,
2006, s. 38-39) Podle studie Waltera Giebera neni pii vybéru zprav tak dualezité
subjektivni hodnoceni, ale tlak vyvijeny, aby byla udéalost zatazena do zpravodajstvi.
Naproti tomu John T. McNelly ptedstavil model, v némz uvadi, ze vybér zprav
neovliviluje pouze jeden gatekeeper, nybrz medidlni profesiondlové napii¢ pozicemi

v medialni organizaci. (Reifova, 2004, s. 70)
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Agenda-setting souvisi 1 s mnoha dal§imi teoriemi komunikace ¢i koncepty.
Jednim z nich je 1 koncept rdmcovani, ktery je zakladem pro nas$i praci, a proto bude

podrobnéji rozebran v nasledujici podkapitole.

1.2.2. Ramcovani

Koncept ramcovani®, anglicky framing, je povazovan za projev druhého stupné
nastolovani agendy. Je spojovan s Ervingem Goffmanem, ktery ve své knize Frame
Analysis: An Essay on the Organization of Experience popsal, jakym zpiisobem lidé
hledaji primarni ramec urcité situace, jimz je udrzitelny klasifikacni systém urujici
vhodné parametry verbdlni a neverbdlni komunikace. (D’Angelo, 2019, s. 1)
Za teoretické vychodisko rdmcovani je povazovan ptedpoklad, Ze stézejni tlohu pfi
formovani vetejného minéni hraji zpravodajské prostfedky. Jednd se tedy o dilezity
koncept zabyvajici se studiem vlivu médii na utvafeni vetejného minéni. (Hurtikova,
2016, s. 58)

McCombs popisuje ramcovani jako ,, vybirani urcitych aspekti vnimané reality
a zvySeni jejich vyznamnosti ve sdélovaném textu tak, Ze se prosazuje urcita definice
problému, kauzalni vysvétleni, moralni hodnoceni ¢i také doporuceni reseni popisované
zalezitosti . Koncept rdmcovani podle néj pfedstavuje jak proces ramcovani, vznik
samotnych rdmct a jejich pronikani z masmédii na vetejnost, tak rovnéz konkrétni
rdmec medidlnich obsahi. Ramcovéani spolecné s nastolovanim agendy atribut
presouvaji nasi pozornost k tomu, jakym zptisobem jsou témata ve zpravach vykreslena.
Samotny pojem ramec vyklada McCombs nasledovné. ,, Ramec, pokud je aplikovany na
medidlni agendu, je ustredni organizacni myslenkou zpravodajského obsahu, ktera mu
dava kontext a napovida, co je tématem, a to tak, Ze selektuje, zdiiraznuje, zamlcuje a
komentuje.“ (McCombs, 2009, s. 132-133) Jak jiz bylo zminéno vySe, Gaye
Tuchmanova piirovnava zpravodajstvi k oknu do svéta, piicemz skrze jeho ramce se
dozvidame nové informace. Cilem zpravodajstvi je nam sdélovat, co chceme védét,
potiebujeme védét a méli bychom védét. Sifenim informaci, které chceme, potiebujeme
a méli bychom védét, zpravodajské organizace Sifi a také utvareji védomosti.
(Tuchmanova, 1978, s. 1-2)

Koncept ramcovani je v medidlnich kruzich c¢asto zkouman. Jednim
z medidlnich vyzkumnik, ktefi se pravé ramcovanim zabyvali, je Robert M. Entman.

Podle n¢j je ramcovani diky své povaze nesjednocené, a proto by mélo dojit k celistvé

* Nékdy byva také oznaGovano jako ramovani (McQuail, 2009) &i zarAmovani (Trampota, 2006).
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definici konceptu. Sam Entman uvadi, Ze ramcovani =zahrnuje vybér a
napadnost/vyznamnost® a popisuje jej jako ,, vybirdani uréitych aspektii vaimané reality a
jejich podtrhnuti v komunikovaném textu zpusobem, aby podporily konkrétni definici
problému, kauzalni interpretaci, moralni hodnoceni a/nebo doporucené reseni pro
popisovany predmet . Medialni rimce maji za kol definovat problémy, diagnostikovat
priCiny, Cinit moralni soudy a navrhovat napravna opatteni. (Entman, 1993, s. 51-52)
Podle Entmana ,,slova a obrazy tvorici dany ramec lze od dalsich zprav odlisit jejich
schopnosti stimulovat podporu ci opozici vuci stranam politického konfliktu“. Tato
schopnost se da zkoumat kulturni rezonanci a dtlezitosti/vyznamnosti. Velky potencial
vlivu maji ty ramce, které pouZivaji kulturné rezonan¢ni terminy. Tyto rdmce pouzivaji
slova a obrazy, které jsou kulturné vyznamné a daji se popsat jako rozpoznatelné,
srozumitelné, emociondlné nabité a zapamatovatelné. Cim vice jsou kulturng
rezonované, tim vice je pravdépodobné, ze vyvolaji u publika stejné smysleni. (Entman,
2004, s. 6)

Zkoumani konceptu rdmcovani se vénuje rovnéz Paul D’ Angelo, ktery jej vnima
jako ,,interakci mezi strukturou prichozi zpravy a psychologickymi charakteristikami
prijemce”. (D’Angelo, Kuypers, 2010, s. 22) Na rozdil od Entmana nepozaduje
sjednoceni konceptu rdmcovéni, ale je pro zachovani jeho multiparadigmati¢nosti.
Medialni ramce se projevuji v riznych oblastech, kromé Zurnalistiky je 1ze nalézt 1 tieba
v politice. (D’Angelo, Kuypers, 2010. s. 17) Ve své eseji News Framing as a
Multiparadigmatic Research Program: A Response to Entman (2002) se D’Angelo
zabyva tfemi paradigmatickymi pohledy, a to kognitivnim, konstruktivistickym
a kritickym. Tyto paradigmata poskytuji specifické obrazy s jejichz pomoci mohou
vyzkumnici zkoumat interakci medidlnich ramcti a reality. (D’Angelo, 2002, s. 870)
Podle kognitivniho paradigmatu se ,, texty zurnalistickych zprav zaclenuji do myslenek a
slov ovlivnénych clenii publika “. Zatimco konstruktivisticky pohled ,, povaZuje novinare
za poskytovatele interpretacnich balickii postojii sponzorii (tedy zdrojii) zprav*. Treti
paradigma — kritické , povazuje ramce za vysledek rutinnich postupu pri
shromazdovani zprav a hodnot elit”. (McQuail, 2009, s. 526-527)

Existuje nékolik klasifikaci typli ramcii. Jednu z prvnich systematickych
klasifikaci popsal Shanto Iyengar ve své studii Is Anyone Responsible? How Television

Frames Political Issues. (Iyengar in Hurtikova, 2016, s. 71) RozliSuje rdmcovani

* Selection and salience. (Entman, 1993, s. 52) Termin ,,salience je podle Nedase, Kacera a Skodové
piekladan jako ,,vyznamnost“. (McCombs, 2009, s. 12)
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dvojiho typu, a to epizodické (episodic frames) nebo tematické (thematic frames).
Epizodické ramcovani se projevuje ve vétSin€ televiznich zprav. Jedna se o prezentovani
vefejnych témat na pozadi urCitych prvka ¢i udalosti. Epizodické ramcovani uziva
konkrétnich ptikladi, kdezto ramcovéni tematické ddva témata do SirSich souvislosti a
kontextu. (Perseova in Trampota, 2006, s. 123) Ramce se také mohou d¢lit na specifické
(issue-specific frames) a generické (generic frames). Tuto klasifikaci uvedl Claes de
Vreese ve studii News framing: Theory and typology. Specifické ramce se vazou
k ur¢itym tématiim nebo udalostem. Naopak generickych ramci ,,dochazi k eliminaci
tematického omezeni a predem definované ramy mohou byt identifikovany napric
ruznymi udalostmi . (Hurtikova, 2016, s. 74) Generické ramce se daji dale rozlisit na
pet typt, a to na ekonomické disledky (economic consequences frame), moralitu
(morality frame), konflikt (conflict frame), lidsky zijem (human interest frame) a
zodpovédnost (attribution of responsibility frame). (Semetkova, Valkenburgova in
Kalvas a kol., 2012, s. 11)

Medialni rdmcovani lze zkoumat jako zmapovani procesu tvorby zaramovanych
sdeleni (frame building analysis) ¢i jako analyzu jejich prezentace a interpretace ze
strany publika (frame setting analysis). (de Vreese in Hurtikova, 2016, s. 75) Frame
building se soustedi na proces a faktory ovliviiujici strukturalni kvalitu rdmca zprav,
kdezto frame setting se zamétuje na interakce mezi medidlnim ramcem a predchozimi
znalostmi a predispozicemi jedincii. (de Vreese, 2005, s. 24)

S koncepty ramcovani a nastolovani agendy souvisi dal$i pojem, a to priming,
coz v prekladu znamend vypichnuti (Trampota, 2006, s. 123), usmériiovani, nabijeni,
vsttikovani (McCombs, 2009, s. 176 — pieklad Kacera a Necase) ¢i zdiraznovani témat.
(McQuail, 2009, s. 529) Podle Trampoty miZeme priming z ur¢itého hlediska vnimat
jako soucast rdmcovani. (Trampota, 2006, s. 123) Autoii tohoto konceptu Iyengar
a Kinder (McQuail, 2009, s. 529) ve své knize News That Matters zmifuji priming
v navaznosti s u¢inkem na piijemce. Podle nich televizni zpravy tim, ze zamétuji svoji
pozornost na urcitd témata, zatimco ostatni ignoruji, ovliviiuji standardy, podle nichz
jsou posuzovany vlady, prezidenti, politiky a kandidati na vetejné funkce. (Iyengar a
Kinder, 1987, s. 63) Zakladem usmérnovani je dle McCombse selektivni pozornost
verejnosti. (McCombs, 2009, s. 177) McQuail zminuje v souvislosti s primingem
vyzkum Pana a Kosickiho (1997), kdy zkoumali tento jev a vefejné hodnoceni

medialnich vystoupeni prezidenta USA, pticemz prokazali, Ze ,, ucinek zdiiraziovani
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téemat je prilis slaby ve vztahu k jinym viiviim, jez Ize prokazat™. (McQuail, 2009, s.
530)

1.3. Televizni zpravodajstvi

Zpravodajstvi je povazovano za zékladni Zurnalistickou Cinnost. Zpravovat
o dulezitych udalostech je projevem spoleCenského Zivota jiz od starovéku. Podle
Michaela Schudsona se pocatky zpravodajstvi poji s utvaienim lidskych pospolitosti.
V moderni dobé se potieba pifisunu informaci institucionalizovala jako druh
komunikac¢ni aktivity a dnes tak tvoii jadro celé¢ Zurnalistiky. (Trampota, 2006, s. 9)
John Hartley vnima zpravodajstvi jako spolecenskou instituci a kulturni diskurz, jenz
existuje a ma vyznam pouze ve vztahu k dalSim institucim a diskurztim, které ptisobi
soucasn¢. Nemuze byt chdpano oddé¢lené. (Hartley, 1982, s. 8-9) Podle Lapcika je
zpravodajstvi ,,specificky typ medidalniho sdéleni, ktery je sloZite strukturovanym
systemem interpretaci socialni reality “. (Lapcik, 2012, s. 172)

Za stézejni funkci zpravodajstvi se povazuje funkce defini¢ni a informacni, jez
se snazi ,, aktualni udalosti bez prodleni zachytit, popsat a predat ruzné diferencovanym
publikiim . (Osvaldova a kol., 2011, s. 13) Trampota pfidava funkce ,, udriovani
kontinuity existence spolecnosti, vytvareni spolecenského konsenzu, korelace (davani
uddlosti do souvislosti) a utvareni spolecné identity — definovani, kdo jsme my a kdo
jsou oni*. (Trampota, 2006, s. 10) Pojem zpravodajstvi zahrnuje fazi pfipravy pro
hledani a vybéru informaci a také néslednou fazi sdélovani informaci skrze specifické
zurnalistické zanry. (Osvaldové a kol., 2011, s. 19)

Kritérii pro zpracovani a zafazeni udalosti do zpravodajstvi jsou tzv.
zpravodajské hodnoty (anglicky news values). Termin poprvé pouzil Walter Lippmann
ve své knize Verejné mineni v roce 1922. Zpravodajské hodnoty vyklada Kunczik jako
. intuitivni domnénky Zurnalistii o tom, co dané publikum zajimd, co vzbudi jeho
pozornost*“. (Kunczik, 1995, s. 119) Metodologicky podlozena analyza zpravodajskych
hodnot v roce 1965 je piipisovana Johanu Galtungovi a Marii Rugeové, pfiCemz na
jejich praci nasledné navazal i Winfried Schulz. (Burton, Jirdk, 2001, s. 241)
Zpravodajské hodnoty se déli na obecné hodnoty a zpracovatelské hodnoty. Mezi ty
obecné tadi Reifova nasledujici: ,,vyskyt neboli frekvence; blizkost; jasnost neboli

jednoznacnost; jednoduchost;, smysluplnost; novost;, prubéznost neboli kontinuita;
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moznost dalsitho vyvoje; vztah k elitnim narodum ¢i statium, osobam ¢i k celebritam,
personalizace; negativita;, souznéni;, prekvapeni; predvidatelnost a variace”. Do
zpracovatelskych hodnot pak patii technologické a organizac¢ni faktory, které¢ ovliviuji
vyslednou podobu zpravy. (Reifova, 2004, s. 76-78)

Televizni zpravodajstvi je pak specifickou formou obecného zpravodajstvi.
Jeho nejvétsi priznacnosti je spojeni vizudlni a audio stranky. Televize diky rozvoji
technologii a jeji velké dostupnosti se stala vyznamnym prvkem moderni spolecnosti.
(Lapcik, 2012, s. 67) Nejkomplexnéjsi smyslové zprostiedkovani informaci divakiim je
skrze kombinaci ,,pohyblivych obrazki, zvukii a mluveného slova“. Diky této
specifi¢nosti se v televiznim zpravodajstvi vyuziva charakteristicky styl vyjadiovani, a
to tzv. audiovizudlni jazyk. Jednd se o ,,vyrazové a vyjadirovaci prostiedky, s nimiz
pracuje redaktor televizniho zpravodajstvi“, které lze rozlisit na ,,sloZku obrazovou a
slozku zvukovou . Slozka obrazova zahrnuje naptiklad zivé a vysilani a ptimé ptfenosy,
film ¢i video. Oproti tomu zvukovéa slozka obsahuje pfevazné mluvené slovo, ale také
hudbu ¢i ruchy a zvuky z redlného prostredi. (Osvaldova a kol., 2011, s. 73-74)

Zakladni jednotkou televizniho zpravodajstvi je pak televizni zprava. Osvaldova
a kolektiv ji charakterizuji jako ,,pohotovou, vécnou, strucnou a presnou informaci
o vyznamnych uddlostech’ audiovizualni charakteru. Mezi jeji zakladni atributy patii
audiovizualnost a Casové identita mezi vysilanim a pfijmem zpravy. (Osvaldova a kol.,

2011, s. 83)

1.4. Uprchlictvi a vymezeni zakladnich pojmii

Migrant, uprchlik, bézenec, azylant ¢i uteCenec. VSemi témito slovy jsou ve
spolecenském 1 medialnim diskurzu popisovani cizinci, ktefi opustili svou rodnou zemi
analezli utoCist€¢ v zemich druhych. Ne kazdy z vyjmenovanych pojmi je vSak
synonymem k ostatnim, proto je velmi dulezité si hned na tivod této kapitoly uvést
definice téchto terminti. RovnéZz je na mist¢ zminit néktera slovni spojeni ¢i nazvy

organizaci, které jsou taktéz spjaté s tématem uprchlictvi.
Zahranic¢ni organizace se zaméfenim na uprchliky a migraci
Stézejni organizaci vénujici se uprchlikim je Utrad Vysokého komisare

Organizace spojenych narodt (OSN) pro uprchliky (anglicky United Nations High
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Commissioner for Refugees — UNHCR). Jedna se o specializovanou mezinarodni
agenturu OSN, ktera se zabyva poskytovanim pomoci uprchlikiim, zadatelim o azyl ¢i
osobam bez statni ptislusnosti. (UNHCR, 2019) Organizace ziskala v letech 1954 a
1981 Nobelovu cenu miru. (Amnesty, 2023a)

Refugees International (RI) je nezavislou humanitarni organizaci, jez zajistuje
podporu pro vysidlené lidi, a to vCetn¢ uprchliki. Neni financovana ani z vladnich
penéz ¢i financnich prostfedkt OSN. RI se zaméiuje piedevSim na otazky spojené
s uprchliky, humanitarnimi zalezitostmi ¢i lidskymi pravy. (Refugees International,
2023)

Jako dal$i nezadvislou humanitarni organizaci lze uvést Human Rights Watch
(HRW), ktera se zabyva tématem lidskych prév. Je nevladni mezinarodni organizaci
zamé&fujici se pfedev§im na investigativni vySetfovani a nahlaSovani zneuZzivani po
celém svété. Rovnéz se jednd o organizaci, kterd nepfijima zadné financovani ze strany
vlady ¢i OSN. (Human Rights Watch, 2023)

Mezindrodni organizace pro migraci (IOM), jez byla zaloZena v roce 1951, je
predni mezivladni organizaci v oblasti migrace. (IOM, 2023a) V Ceské republice piisobi
IOM od roku 1998, pficemz mezi hlavni ndplii prace miizeme zaradit napiiklad migraci
a rozvoj, asistované¢ dobrovolné navraty a reintegrace ¢i prevence a boj proti obchodu
s lidmi. (IOM, 2023b) V kvétnu letosniho roku spustila IOM zkuSebni provoz infolinky
pro lidi prchajici z Ukrajiny. (Migracni konsorcium, 2022)

Znamym nezéavislym mezinadrodnim hnutim bojujici proti bezpravi a nesvobod¢
je Amnesty International (AI). Toto hnuti se zaméfuje na dodrzovani lidskych prav
po celém svété. V roce 1978 ziskalo Nobelovu cenu za mir. Momentaln¢ sdruzuje
kolem 10 miliont ¢lenil ve vice jak 150 zemich. (Amnesty, 2023b)

Rovnéz zndmou humanitarni neziskovou organizaci je instituce Lékafi bez
hranic (Médecins Sans Frontiecres — MSF), kterd mezi své hlavni Cinnosti fadi
poskytovani zdravotni péce obétem valecnych konflikth, pfirodnich pohrom ¢i epidemii.
MSF plisobi ve vice nez 70 zemich na svété. V roce 1999 jim byla udélena Nobelova
cena za mir. Ceské odvétvi Lékaiti bez hranic vzniklo v nasi zemi v roce 2006. (Lékaii
bez hranic, 2023)

Otazky tématu uprchlictvi a migrace fe$i rovnéz dal§i instituce jako Utad
vysokého komisate OSN pro lidskd prava (OHCHR), Mezinarodni organizace prace

(ILO a Svétova zdravotnickd organizace (WHO), jez jsou soucasti skupiny
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mezinarodnich organizaci, agentur a programti pod OSN s ndzvem Skupiny pro globalni

migraci (GMG). (Ministerstvo zahrani¢nich véci CR, 2023)

Ceské organizace se zamé&ienim na uprchliky a migraci

Vsechny vySe zminéné organizace byly zahrani¢niho charakteru, poptipad¢ mély
pobotky v Cesku, nicméné mizeme najit i piimo Geské organizace zaméfené
na uprchliky. Mezi né patii naptiklad nevladni a neziskova Organizace pro pomoc
uprchlikiim (OPU), ktera vznikla v Ceské republice od roku 1991, pfi¢emz se zaméfuje
na bezplatné pravni a socialni poradenstvi uprchlikiim ¢i na organizaci vzdé¢lavacich
programt pro verejnost. (Organizace pro pomoc uprchlikiim, 2023)

Znamou organizaci je také Clovék v tisni, coZ je neziskova nevladni organizace
zalozend v roce 1992, jez se zabyva humanitarni pomoci v krizovych oblastech a rovnéz
se zaméfuje na podporu respektovani lidskych prav. (Cloveék v tisni, 2023a)

Posledni organizaci, ktera se mimo jiné zaméfuje na pomoc uprchlikim, je
Charita Ceska republika. Tato neziskova humanitarni organizace je nejstarsi dobro¢inna

instituce v Ceské republice zabyvajici se poskytovanim socialnich i zdravotnich sluzeb.

Terminologie

NejdilezitéjSim pojmem v této kapitole je slovo uprchlik. Jednd se o osobu,
ktera je definovana a zaroven chranéna mezinarodnim pravem a rovn€z je uznana jako
uprchlik podle kritérii Zenevské konvence z roku 1951. Za uprchliky jsou povazovani
lidé, kteti byli nuceni opustit svou zemi na zakladé¢ valecného konfliktu, nasili,
prondsledovani, z davodu ,,ndbozenskych, rasovych, narodnostnich ci prislusnosti
k urcitym spolecenskym vrstvam nebo zastavani wurcitych politickych ndzorii*“.
(UNHCR, 2019) Pro takové¢ lidi je zpravidla velmi nebezpecné vratit se zpét do své
vlasti, proto se rozhodnou vyuzit Gtocist¢ ¢asto v okolnich statech. Pokud by jim byl
azyl odepten, mohlo by to znamenat ohrozeni jejich bezpecnosti. Jako ochranu jim
zarucuje zvlastni pravni rezim, ktery chrani prava uprchlikli ,,mezinarodni ochrana
uprchliki“. V dokumentu Vseobecna deklarace lidskych prav stanovuje ¢lanek 14 pravo
na vyhledani a pozivani azylu kazdou osobou. Mezi dilezité dokumenty tykajici se
uprchlik mazeme zatadit Umluvu o prdavnim postaveni uprchlikii z roku 1951. P¥i¢emz
jejim stézejnim ustanovenim je zasada ,,non-refoulement®, ktera zakazuje nuceny navrat

do zemé, kde by byla ohroZena bezpecnost uprchliki. Mimo jiné se zde tadi Protokol
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Umluvy o pravnim postaveni uprchlikii zroku 1967 & Umluva OAJ zroku 1969
zamétujici se na uprchlictvi v Africe. (UNHCR, 2016) Synonymy ke slovu uprchlik
jsou terminy utedenec® &i bézenec®. (Clovék v tisni, 2022)

Pro termin migrant neexistuje podle UNHCR zadna vSeobecné platnd pravni
definice na mezinarodni trovni. Casto byva nespravné zaméiovan s pojmem wuprchlik,
ovSem vyznamy téchto dvou slov jsou odlisné. Slovo migrace je povazovéano za proces,
kdy lidé dobrovolné¢ odchéazi ze svych domovin do zahrani¢i ve snaze nalézt lepsi
ekonomické prilezitosti, zlepSeni zivotni irovné ¢i za vzdélanim. Jsou ale také migranti,
Spatnym zivotnim podminkdm zpusobenych piirodnimi katastrofami. Podle UNHCR
pak tito 1lidé nemohou byt oznacovani na zakladé mezinarodniho prava jako uprchlici,
nybrz jako migranti. 1 ptestoZe se na migranty vztahuje jind ochrana nez na uprchliky,
jsou chranéni mezindrodnim pravem lidskych prav, jenz vychazi z jejich zakladni
dastojnosti jakozZto lidskych bytosti.

Dalsim pojmem, ktery se vaze k migraci osob, je nucend migrace, coz se uziva
jak neurcity a obecny vyraz pro rizné druhy nedobrovolného st¢hovani ¢i vysidleni, jak
v ramci samotné zemé¢, tak mezi staty. Stejn€ jako pojem migrace nema nucend migrace
svou vSeobecné¢ mezinarodné platnou pravni definici. Nejcastéji je uzivani tohoto
terminu spjato s lidmi, ktefi odchazeli z domovi v disledku hladomoru, pfirodnim
katastrofam ¢i konfliktu. Na zéklad¢ doporuc¢eni UNHCR by se mély smiSené skupiny,
nazyvat ,,uprchlici a migranti. (UNHCR, 2016) Dalsi slovo spojené s migraci je termin
imigrant, coz je cizinec, ktery se rozhodl opustit svou zemi z klimatickych
ekonomickych ¢i zdravotnich pficin a pfijit do cizi zem¢ se zamérem dlouhodobéjsiho
pobytu (vice jak rok). (UNHCR, 2019)

Poslednim pojmem, kterym byvaji uprchlici oznacovani, je slovo azylant. Jedna
se o cizince, jemuZ byl udélen azyl (forma mezindrodni ochrany), pfiemz je statem
poskytovan kazdému v souladu s kritérii Zenevské konvence. Jako azylant je v Ceské
republice nazyvana ta osoba, které byl pfiznan status uprchlika. Mylné se slovo azylant
zaménuje s terminem migrant. Pro ty osoby, jeZ nespliiuji podminky pro udéleni azylu,
je moznd tzv. doplitkova ochrana, coz se da vylozit jako niz8§i forma mezindrodni
ochrany. Ud¢€luje se lidem, kterym by po navratu do své zemé hrozilo vazné nebezpeci

jako naptiklad muceni ¢i trest smrti. (UNHCR, 2019)

* Jedna se o slovakismus. (Clovék v tisni, 2022)
¢ Slovo pochazi z bulharstiny. (Clovék v tisni, 2022)
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Méné Castym oznaCenim, které se rovnéz muze vyskytnout ve vetejné ci
medidlni debaté, je pojem ilegalni pfist¢hovalec neboli ilegdl. Za tuto osobu je
povazovan Clovék neopravnéné se zdrzujici na uzemi ciziho stitu bez ptislusnych

dokumentii. (UNHCR, 2019)

1.5. Uprchlicka krize v disledku valky na Ukrajiné

Pojem wuprchlicka krize byl donedédvna v médiich casto zmifovany hlavné
v souvislosti s uprchlickou krizi v roce 2015. Zména nastala 24. inora 2022, kdy Rusko

napadlo Ukrajinu a zapocala tak samotna valka na Ukrajing’.

Vilka na Ukrajiné

Tomuto véale¢nému konfliktu predchédzely dlouholeté spory a konflikty mezi
Ruskem a Ukrajinou. Jeden z téch vétSich se datuje do roku 2014, kdy rusky prezident
Vladimir Putin pfipojil Krym k Rusku (tzv. anexe Krymu). Sté¢Zejnim mésicem byl fijen
2021, kdy se zacaly objevovat zpravy o vyskytu vice nez sto tisic ruskych vojakt a
jejich techniky na ukrajinskych hranicich. V této souvislosti se za¢alo mluvit o mozné
invazi Ruska na Ukrajinu, jez méla byt uskute¢néna na zacatku roku 2022. (Council on
Foreign Relations, 2023) Jednadvacatého unora 2022 podepsal Putin dekret uznavajici
samostatnost Donécké a Luhanské lidové republiky. O tfi dny pozd¢ji byla zahajena dle
Putinovych slov ,,specidlni vojenskda operace na Ukrajiné. V ten samy den byl
na Ukrajiné vyhlaSen valecny stav spolu se vSeobecnou mobilizaci. Nasledujici den
uvalila Evropské unie (EU) na Rusko sankce. (iRozhlas, 2023)

Ruska invaze na Ukrajin€ trva jiz rok a ¢tyfi mésice (k datu 24. Cervna 2023)
a stale se nebliZi ke konci. Podle udaji OSN k 23. dubnu 2023 si boje vyZzadaly 8 574
obéti a 14 441 zranénych. (OHCHR, 2023)

Uprchlicka krize v roce 2022

Vélka na Ukrajiné znamenala ohrozeni bezpec¢nosti ukrajinskych obc¢anti, proto
bylo nuceno opustit sviij domov celkem 6 341 700 osob (k datu 26. Cervna 2023).
Z tohoto poctu (rovnéz k 26. ¢ervnu 2023) naslo 5 977 800 uprchlikd utocisté v Evropé
a 361900 se rozhodlo ptesunout do mimoevropskych stati. (data UNHCR, 2023)
Zaprvni tyden ozbrojen¢ho konfliktu bylo podle odhadd UNHCR na utéku azZ jeden

7 Rovnéz se mizeme setkat s oznadenimi jako ,,ruské invaze na Ukrajinu“ (Denik N, 2022), ,,ruska agrese
na Ukrajiné“ (Ustav mezinarodnich vztaht, 2023) ¢i ,,Putinova valka* (Denik N, 2022).
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milion lidi. (Clovék v tisni, 2023b) Na tento popud se EU v bfeznu 2022 rozhodla
aktivovat smérnici o dofasné ochrané, ktera se uziva pii velkém hromadném piilivu
lidi. Za cil si klade ,,poskytnout okamzitou a kolektivni ochranu vysidlenym osobam a
zmirnit tlak na vnitrostatni azylové systéemy zemi EU“. Diky tomuto reZzimu je jeho
uzivajicim osobam umoznéno ,.povoleni k pobytu, pristup na trh prace a k bydleni,
lékarska pomoc a pristup déti ke vzdélavani“. K breznu roku 2023 jej vyuZzivaly Ctyfi
miliony uprchlikti z Ukrajiny. (Consilium Europa, 2023) Podle statistik OSN piijalo
Polsko nejvice ukrajinskych uprchlikii od zacatku valky k datu 17. dubna 2023, pticemz
udélilo 1,58 miliont specidlnich viz. Nasleduje Némecko s 922 tisici uprchliky. Na tieti
pfi¢ce v podtu piijatych ukrajinskych uprchlikii se nachazi Ceska republika, a to
konkrétné s piill milionem uprchlikii se statusem ptiznané docasné ochrany. Pies sto tisic
téchto viz udélily rovnéz zemé jako Slovensko, Rumunsko, Bulharsko, Francie, Itélie,
Velka Britanie nebo Spanélsko. Kromé evropskych statii se nékteid uprchlici rozhodli
zazadat o azyl ve Spojenych statech americkych ¢i v Kanadg. (Clovék v tisni, 2023b)
Nejedna se vSak o poCty uprchlikt, ktefi se v soucasné dobé na tzemi nachazi, jde o

celkovy pocet udélenych docasnych ochran.

Uprchlicka krize v roce 2015

Uprchlicka krize, ktera vznikla v disledku valky na Ukrajin¢ je oznacovana jako
jedna z nejvétsich uprchlickych krizi od konce druhé svétové valky. Téma uprchlické
krize vSak v Ceskych médiich nerezonuje poprvé. Mezi lety 2015 az 2016 bylo c¢asto
skloiované v souvislosti s tzv. evropskou migracni (uprchlickou) krizi, kdy se do
evropskych statii snazili dostat lidé nejcastéji z Afriky, Syrie a jizni Asie. V prosinci
2015 vydala IOM prohlaSeni, kde uvadi, Ze se do Evropy dostalo ptfes jeden milion
nelegalnich migrantd a uprchlikii. Casta cesta téchto osob byla pres Stiedozemni mote,
ktera vS§ak mnohdy koncila pro migranty tragicky. (IOM, 2015) Podle statistik UNHCR
za rok 2015 bylo celosvétové nucené vysidleno 65,3 miliont lidi, tedy o 5,8 milionu
vice nez v roce 2014. Z té&chto osob bylo 21,3 milionu uprchlikd. Vice neZ polovina
uprchliki pochdzela ze Syrie, Afghanistinu a Somalska. (UNHCR, 2015) Pocet
uprchlik, kteif pozadali v roce 2015 o azyl ve statech EU, Norsku a Svycarsku, byl 1,3
milionu osob. Nejvice zadosti o azyl za rok 2015 mélo Némecko, konkrétné 442 tisic.
Nasledovalo Mad'arsko se 174 tisici a Svédsko na tfeti pozici se 156 tisici zadostmi.
(Pew Research, 2016) Podle zpravy OECD z roku 2022 pftislo béhem tii let v obdobi

evropské migracni krize do Evropy ptes tfi miliony syrskych uprchlikii, zatimco po
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zacatku valky na Ukrajiné odesly tfi miliony ukrajinskych uprchlikd za necelé tfi tydny.
V lednu 2023 bylo mimo hranice Ukrajiny bezméla osm miliont uprchlikt. (Drbohlav,

Novotny, 2023)

1.5.1. Ukrajinsti uprchlici v Ceské republice

Viale¢ni uprchlici jsou specifickou skupinou vyzadujici zvlastni ptistup. Pro
jejich hladké zaclenéni a samotnou pomoc je nutnd ,.spolehliva statistika pocti
uprchlikii, poznani jejich hlavnich charakteristik, situace, postojii, preferenci, potreb,
ale i bariér integrace a strategii chovani“. (Drbohlav, Novotny, 2023) Jak jiz bylo
zminéno vyse, k mésici dubnu 2023 vydalo Cesko pial milionu specidlnich  viz
umoziujici uprchliklim status doc¢asné ochrany. Z toho se na ¢eském tzemi k 1. dubnu
2023 nachazelo témér 326 tisic uprchliki, tietina z nich odcestovala zpét na Ukrajinu.
Z celkového poctu uprchlikil se statusem do€asné ochrany tvofilo 65 % Zen a 35 %
muzi. Déti z Ukrajiny zastavaly 28 % a seniofi pak 4 %. Nejcastéji jsou uprchlici
ubytovani v Praze, Plzni a Bmé&. (Ministerstvo vnitra CR, 2023) Ceskou republiku
zasahla uprchlickd vlna velmi siln€, proto musela vldda neprodlené jednat, jakym
zpusobem uprchlikim z Ukrajiny pomoci. Byl pfijat zdkon Lex Ukrajina I a jeho
novelizace (II-1V), jez ,,upresnuji fungovani statusu docasné ochrany, jasné formuluji
podminky, které stat nabizi a které mohou ukrajinsti uprchlici vyuzit, ale téz jejich

73

povinnosti“. Velkou zasluhu na zvladnuti uprchlické¢ krize mé solidarita ceskych
obc¢anti, ktefi uprchlikim pomadhali jak finan¢né, tak prostfednictvim humanitarnich
organizaci nebo poskytovanim ubytovani. (Drbohlav, Novotny, 2023)

Nasledujici odstavece se budou vénovat vybranym ceskym studiim o
ukrajinskych uprchlicich pro porovnani mezi sebou z let 2022 a 2023, z nichz budou

zminény ty vysledky, které se vztahuji k metodologické ¢asti préace.

Uprchlici v CR v &islech

Ministerstvo prace a socidlnich véci provedlo v ¢ervnu 2022 online dotaznikové
Setfeni prostrednictvim emailu, v némz oslovili zadatele o humanitarni davku. Podafilo
se ziskat udaje o 50 236 uprchlicich, z nichz bylo 29 012 dospélych osob a 21 224 déti.
Ovsem kviili neomezenému pohybu osob po EU nemusi byt vysledky Setfeni naprosto
presné. Studie s ndzvem Situace uprchlikit z Ukrajiny od Magdalény KlimeSové, Jifiho
Satavy a Michala Ondrusky ukazuje, Ze mezi tehdejsimi 390 tisici uprchliky byly
zejména mladi lidé — 1/3 osob do 30 let, 46 % do 45 let a pouhd 4 % tvotily 1idé nad 65
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let. Nejvice bylo zastoupeno zen, konkrétné 44 % a déti pak 35 %. Mezi prichozimi
uprchliky bylo hojné zastoupeni absolventi vysokych Skol, oproti ceskym
vysokoskolaktm jich bylo dvojnasobné vice. OvSem tyto tidaje nelze pfimo porovnavat,
a to z divodu rozdilného vzd&lavaciho systému na Ukrajing. (Klimesova, Satava,
Ondruska, 2022)

Dalsi oblasti, na niz se autofi studie zroku 2022 zaméfili, bylo bydleni. Ze
ziskanych 1udaji vyplynulo, Ze nejCastéji tvofili domécnost matka a jedno dité.
Nasledovala domacnost, ktera zahrnovala pouze jednoho samostatné zijiciho dospélého
a tfeti nejvice zastoupenou domdcnosti byla matka se dvéma détmi. Z toho se da
predikovat 1 dal$i Udaj, a to, Ze domdcnosti s détmi je vyrazné vyssi pocet (72 %) nez
bez déti (28 %). Téméf polovina uprchlikli (44 %) bydlela v solidarnich domécnostech,
15 % na ubytovné a 24 % uprchlikii se rozhodla zit v najmu ¢i podnajmu. (KlimeSova,
Satava, Ondruska, 2022)

V porovnani se studii z dubna roku 2023, kterou provedla vyzkumna organizace
PAQ Research snazvem Integrace ukrajinskych uprchlikii: rok poté od Daniela
Prokopa, lze uvést, Ze se zvysil pocet uprchliki Zijicich v ndjmech, nyni ¢ini 40 %.
Ubytovny vyuziva 23 % osob a v solidarnich domacnostech pak zije 34 % uprchliki.
(Prokop, 2023)

Vysledky obou studii rovnéz ukazuji ekonomickou aktivitu uprchlikii. Ze studie
Ministerstva prace a socidlnich véci z roku 2022 vyplyva, Ze z osob v ekonomicky
aktivnim véku (18-65 let) byla vic nez polovina uprchlikd zaméstnana (59 %). Z tohoto
poctu az 81 % pracovalo pro ¢eské zaméstnavatele a 19 % pak pro zaméstnavatele na
Ukrajin€é na dalku. Mezi dvé nejCastéjsi oblasti ekonomiky, v nichz byli uprchlici
z Ukrajiny zamé&stnani, patfili administrativni a podpiirné cinnosti (32 %)
a zpracovatelsky primysl (28 %). Vysledky této studie ukazaly, ze na pozicich jako
obsluha strojii a zarizeni a montéri pracovalo 44 % uprchlikii, v oblasti pomocnych
a nekvalifikovanych pracovnikii bylo 36 % téchto osob. Mezi faktory, které ovliviuji
pfijeti ukrajinskych uprchlikli na méné kvalifikované pozice lze zatadit: nedostatecnou
znalost &edtiny; prace i pobyt na uzemi CR jsou vnimany z ¢asového horizontu jako
docasné; uprchlici nejevi zajem o pozice, které jsou psychicky narocnéjsi ¢i problémy
s uznavanim kvalifikace. Nezaméstnani uprchlici nejcastéji uvadéli jako stézejni diivod,
pro¢ si nemohou najit praci, nedostateénou znalost &estiny (71 %). (KlimeSova, Satava,

Ondruska, 2022)
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Vysledky studie Integrace ukrajinskych uprchlikii: rok poté organizace PAQ
Research z roku 2023 ukazuji, ze z osob v ekonomicky aktivnim véku pracuje 56 %,
oproti studii zroku 2022 jde o nepatrné snizeni (3 %). U cCeskych zaméstnavatelli
pracuje 44 % osob, 12 % pak pracuje jak v CR, tak na dalku na Ukrajiné a pouze 8 %
pracuje jen na dalku na Ukrajing. (Prokop, 2023)

Organizace PAQ Research vydala v roce 2022 ve spolupraci s Sociologickym
Gstavem Akademie véd CR sérii studii s ndzvem Hlas Ukrajincii. Ve studii Hlas
Ukrajincu: Pracovni uplatnéni, dovednosti a kvalifikace uprchlikii ptedstavuje vysledky
tykajici se vyuky ceStiny. Ta je dle dat klicova pii hledani zaméstndni. Par vét
dohromady dokaze poskladat ptfes polovinu uprchlikti, 18 % jsou schopni se b&zné
domluvit a rozumi textu. Pouze tfetina dospélych ukrajinskych uprchlikti chodi do
jazykovych kurzi, pficemz 45 % se snazi samo vzd¢lavat v oblasti ¢eského jazyka,
ovSem 30 % uprchlikli se vénuje studiu vice néz 5 hodin za tyden. Uprchlici nejcastéji
uvadi jako ditvody chybéjici penize na kurzy, nedostate¢nou informovanost o kurzech ¢i
nedostatek ¢asu kvali hlidani déti &i praci. (Kavanové, Levinsky, Prokop, Skvriiak,
2022)

Druhou studii z této série je Hlas Ukrajincii: Chudoba a materidlni deprivace,
v niz je oblast v€novédna financni pomoci ukrajinskym uprchlikim od statu. Podle
vysledki analyzy humanitarni davka ve vysi 5 000 K¢ na osobu jako piispévek od statu
a poskytnuti bydleni zdarma chrani uprchliky pfed propadem do Uplné chudoby. Piijmy
zprace uvadi 46 % uprchlikd, humanitdrni davku pobiralo k srpnu 2022 80 %
uprchlikii. Secteni pfijml domacnosti véetné materialni a penézni pomoci ukazuje, Ze se
69 % uprchlikit nachazi pod Ceskou hranici chudoby (,,pod 60 % medianu tzv.
ekvivalizovaného prijmu ceskych domdcnosti). (Kavanova, Levinsky, Prokop, Skvriak,

2022)

Postoje Ceské verejnosti k uprchlikim

Vinu solidarity Cechti, kterd se v souvislosti s uprchlickou krizi v zemi
rozmohla, lze povaZovat za projev zmeény postoje k uprchlikim. Humanitarni
organizace Clovék v tisni vybrala ve své vefejné sbirce témét dvé miliardy eskych
korun. Do pomoci uprchlikiim se zapojilo nespocet dobrovolnikii. Déni na Ukrajiné
sledovalo v kvétnu 2022 ve zpravach kazdy den az 60 % Cechi. (Atlas predsudka,
2022)
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Jakym zpiisobem se k uprchlické krizi stavi ob&ané Ceské republiky, bylo
prezentovano v nasledujicich studiich. Vybrand studie z bfezna az kvétna roku 2022
zabyvajici se postoji Ceské vetejnosti k pfijimani uprchlikit z Ukrajiny ukazuje, Ze se
68 % Cechii zajima o vyvoj uprchlické krize, pfi¢emz 75 % dotazanych Geskych obcanii
souhlasi s pfijetim ukrajinskych uprchlikt. Tti ¢tvrtiny obCanti davaji prednost pouze
docasnému pftijeti uprchlikii a jedna desetina dotdzanych je pro trvaly pobyt. Oproti
piijimani uprchlikii z Blizkého vychodu a Afriky se Ceské vetejnost stavi k ukrajinskych
uprchlikiim vstifiengji. (Cervenka, 2022)

Studie Lenky Drazanové a Andrewa Geddese z Centra migracni politiky
Evropského univerzitniho institutu z 25. kvétna az 6. ¢ervna 2022 se zabyva postoji
vefejnosti k uprchlické krizi a vladnich reakcich v osmi evropskych zemi, véetné Ceské
republiky. Z vysledkl studie vyplyva, Ze medidlni pokryti uprchliki z Ukrajiny bylo
v mnoha piipadech velmi pozitivni zamétujici se na ,, lidskou stranku vysidleni “, kdezto
medialni pokryti syrskych uprchlikit za obdobi evropské migracni krize bylo spiSe
negativni v ¢ele s dominujicimi zpradvami o chaosu a nepotfadku na hranicich. Autofi
studie zminuji, Ze klicovymi kontrasty byly ,,podpiirné reakce viad EU a zpiisob, jakym
bylo vysidleni Ukrajiny pokryto v médiich ve srovnani s jinymi uprchliky ““. (Drazanova,
Geddes, 2022)

Prvni zkoumanou oblasti byly postoje k pfijimani ukrajinskych uprchliki.
Z Ceskych respondentd by 7,8 % neumoznilo pfijmout zadné uprchliky; 31,6 % by
umoznilo pfijmout mensi pocet; 45,8 % umoznilo pfijmout vétsi pocet a 14,8 % by
umoznilo pfijmout vSechny. Postoje zemi k piijeti syrskych uprchlikli jsou odlisné od
postojit k ukrajinskych uprchlikim. Z ceskych respondentit by 31,0 % neumozZnilo
pfijmout Zadné uprchliky; 34,1 % by umoznilo pfijmout mensi pocet; 30,6 % umozZnilo
pfijmout vétsi pocet a 4,3 % by umoznilo ptfijmout vSechny. Nejvétsi rozdil je mezi
nepfijetim zadného uprchlika z Ukrajiny (7,8 %) a ze Syrie (31,0 %) a také mezi
ptijetim vSech uprchlikli z Ukrajiny (14,8 %) a ze Syrie (4,3 %). (Drazanova, Geddes,
2022)

1.5.2. Medialni reprezentace uprchlictvi
V této podkapitole budou predstaveny studie, které se tykaji uprchlickych krizi.
At uz jde o samotnou uprchlickou krizi zptisobenou valkou na Ukrajing, jez je

pfedmétem vyzkumu diplomové prace, ¢i se jedna o evropskou migraéni krizi z roku
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2015, ktera je v mnoha ohledech srovnatelnd pravé snynéjsi uprchlickou krizi.
Vzhledem k tomu, Ze uprchlické krize v disledku véalky na Ukrajin€ a samotna valka na
Ukrajin€ jsou pomérné nova a aktudlni témata, byla zatim (k datu 30. ¢ervna 2023) na
urovni bakalafskych a diplomovych praci zkouména jen pomalu (viz Jirdnkova, 2023;
Kramlova, 2022; Kwei, 2022; Sedlackova, 2022; Valovic, 2022; Vrba, 2022).

Nasledujici pfedstavené texty jsou stézejnim podkladem pro metodologickou ¢ést.

Za kliCovou praci je povazovana vyzkumnd zprava zroku 2015 s nazvem
Analyza medidlniho pokryti uprchlické krize, ktera slouzi jako vzor pro diplomovou
praci. Vysledky studie budou v zadvéru porovnany s vysledky analyzy této prace.

Vyzkum medidlniho pokryti tehdejsi uprchlické (migracni) krize provedli na
Fakulté socialnich studii Masarykovy univerzity autofi Michal Tkaczyk, Pavel Pospéch
a Jakub Macek. Vychazeli ze studie Stara a nova média v kazdodennosti ceskych publik,
kterou publikoval rovnéZz Jakub Macek spolu s Alenou Mackovou, Katefinou
Skatupovou a Lenkou Waschkovou Cisafovou. Tato publikace potvrdila piedpoklad, Ze
celostatni televize je pro Ceské obCany vSech v€kovych kategorii hlavnim zdrojem
zprav. (Macek, Mackova, gkaf‘upové, Waschkové Cisatrova, 2015) Z tohoto diivodu se
autofi rozhodli zamé&fit na pokryti uprchlické krize u dvou Ceskych televiznich stanic -
Ceské televize a televize Nova. Konkrétng provedli analyzu piispévki zpravodajskych
relaci — Udalosti (CT) a Televizni noviny (TV Nova) v obdobi od 4. biezna do 30. zaii
2015. Analyza zahrnovala 507 ptispévki, zcehoz 307 patiilo Udéalostem a 200
Televiznim novinam®. (Tkaczyk, Pospéch, Macek, 2015)

Vysledky studie ukézaly, ze ackoli se analyzovala jedna stanice vetejnopravniho
rozméru a druhd komeréniho, tematické rdmcovani samotné uprchlické krize se v jejich
zpravodajstvi nikterak vyrazné neliSilo. V regionalni oblasti témat ptispévky ukazaly, ze
nejvétsi prostor byl vénovan dopadim uprchlické krize v samotné Ceské republice.
Celkov¢ nejcastéjsSim hlavnim tématem byly uprchlické kvoty, coz se dalo piredpokladat,
jelikoz Ceska republika spolu se staty Visegradské &tyfky a Rakouskem tehdy
nesouhlasila s povinnym pierozdélenim migranti a povinné kvoty odmitla. (Tkaczyk,
Pospéch, Macek, 2015)

Hlavni témata vyzkumu rozdélili autofi do tii skupin — aktudlni déni

v evropskych lokalitach, politickd jednani o uprchlické krizi a policejni témata.

¥ Autofi studie uvadi, ze v pozdéjsich fazi vyzkumu pracuji s polovi¢nim vzorkem z diivodu ¢asové
narocnosti.
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Pfi¢indm migracni krize jako hlavnimu tématu se nevénoval zaddny ze zkoumanych
prispevkil. V této souvislosti byly zkoumany prezentovana teseni uprchlické krize jako
naptiklad ostraha, pierozd€leni ¢i kontrola. Podle autort ,,povaha prezentovanych
reSeni odpovida strukture mluvcich a celkovému zardmovani probléemu jako
bezpecnostne-administrativniho ©“. NejCastéji prevazovala témata policejni, pficemz o
pomoci uprchlikiim se mluvilo pouze ojedinéle, z ¢ehoz lze usoudit, ze migranti byli
prezentovani spiSe negativné. Analyza se mimo jiné zaméfila i na kddovani mluvcich.
Podle autord studie lze fici, ze vyjadieni urCitych politiki bylo stéZejni pro medialni
agendu. Autofi uvedli, ze se k uprchlické krizi nejvice vyjadfovali ¢esti a zahrani¢ni
politici a pfedstavitelé bezpecnostnich slozek, ovSem z fad expertil se jich vyjadiilo jen
pomélu (na CT i TV Nova pouze cca 1 %). Dostalo se prostoru i uprchlikéim samotnym,
pfi¢emz se jednalo vétsinou o muze (85 % CT; 90 % Nova). Z vysledki také vyplyva,
ze uprchlici samotni byli nej¢astéji brani jako administrativni problém a objekt policejni
¢innosti. Co se ty¢e humanitarni stranky uprchlické krize, tak 1ze konstatovat, ze byl

v této souvislosti upozadén. (Tkaczyk, Pospéch, Macek, 2015)

Dal8im dtlezitym piispévkem je prace The European ,migration crisis*“ and
the media: A cross-European press content analysis od autorii Lilie Chouliaraki, Myria
Georgiou a Rafal Zaborowski z roku 2017, ktera je inspiraci pro tuto diplomovou praci
z hlediska zkoumani uprchlické krize pomoci kvantitativni obsahové analyzy.

Studie se vénuje evropské migraéni krizi v roce 2015. Jako vyzkumnou metodu
zvolili autofi kvantitativni obsahovou analyzu. Zaméfili se konkrétné na ramcovani
témat tehdejsi krize v ti§ténych médiich v osmi zemich Evropy véetné Ceska. Mimo to
se autofi rozhodli zafadit do analyzy také dvoje evropské noviny v arabstiné. V kazdé
zemi byla analyzovana dvoje tiSténa periodika az na Velkou Britanii, kde byla kodovana
Ctyfi, pfiCemz se analyza soustfedila na tii hlavni momenty migracni krize v 1ét¢ a na
zacatku a na konci podzimu roku 2015. Zkoumano bylo celkem 1200 ¢lankt. Z ceskych
novin byly analyzovany Lidové noviny a Pravo. (Chouliaraki, Georgiou, Zaborowski,
2017)

Z vysledkti studie vyplyvd, Zze zkoumand média hrala klicovou roli pfi
ramcovani samotné uprchlické krize, ale také pii hodnoceni pfi¢in a dusledkd. Piiliv
uprchliki do Evropy oznafovala média jako ,krizi pro Evropu®. Celkové vénovala
velmi malo pozornosti kontextu situace uprchlikli a poskytla maly prostor pro piib&hy

samotnych uprchliki. Zpoc¢atku informovaly vybrané noviny o uprchlicich vcelku
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empaticky, nicméné tento postoj se v prubéhu podzimu roku 2015 zménil a média tak
zaCala o uprchlicich v souvislosti s teroristickymi utoky v Patizi hovofit spiSe negativné.
Samotnym uprchlikiim se nedostalo téméei zadného vétSiho prostoru, aby promluvili
o svych zkuSenostech a ptiblizili tak svou situaci. (Chouliaraki, Georgiou, Zaborowski,
2017)

Zavéry studie o Ceském tisku ukazuji, Ze ceskd média nejméné uvadéla jména
a vek uprchlikti. Pfevazovala zde obranné opatieni nad humanitarnimi (rovnéz tak bylo
iu Velké Britanie a Francie), pficemz byl cesky tisk po némeckém druhym nejvy$§im

v

v poc¢tu humanitarnich opatteni. (Chouliaraki, Georgiou, Zaborowski, 2017)

Okrajove lze zminit také studii s nazvem Ukrainian refugees in Polish press
z roku 2022, jejiz autorkou je Natalia Zawadzka-Paluektau. Studie se zabyva prezentaci
ukrajinskych uprchlikii v polském tisku. Posléze také porovnava obraz uprchliki
z Ukrajiny s obrazem uprchliki z obdobi migracni krize v roce 2015. Z tohoto divodu

se stala ¢aste¢nou inspiraci pro diplomovou préaci.
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2. METODOLOGIE

Nasledujici kapitoly se budou vénovat metodice vyzkumu diplomové préce.
Nejprve bude pfedstaveno samotné vyzkumné téma a cil prace, nasledné budou uvedeny
vyzkumné otdzky a knim pfislusné hypotézy. V dalsi kapitole budou popsany
identifikacni a analytické proménné, diky nimz bude mozno odpovédéet na jiz zminéné
vyzkumné otdzky. Rovnéz bude jedna kapitola vénovana kvantitativni obsahové¢ analyze
jakozto metod¢ vyzkumu. V zavéru pak bude predstaven vyzkumny vzorek a vyzkumné

jednotky analyzy.

2.1. Vyzkumné téma a cil prace

Jako vyzkumné téma prace bylo stanoveno zobrazeni ukrajinskych uprchlika
v Ceském televiznim zpravodajstvi. Cilem prace je zmapovat medialni pokryti tématu
uprchlikli z Ukrajiny v ¢eském televiznim zpravodajstvi. Konkrétné bude pomoci
kvantitativni obsahové analyzy zkouméno, jakym zplsobem je téma ukrajinskych
uprchlikéi rdmcovano v hlavnich zpravodajskych relacich Ceské televize a televize
Nova.

Pfedmétem vyzkumu budou medialnich obsahy hlavnich zpravodajskych relaci
dvou celostéatnich televiznich stanic, tedy vefejnopravni Ceské televize (CT) a komeréni
televize Nova (TV Nova). Vyzkumnou jednotkou analyzy budou ptepisy reportazi (dale
jen texty), a tudiz vyzkumnym vzorkem budou texty pofadu Udalosti na Ceské
televizi a potadu Televizni noviny na televizi Nova béhem sledovanych obdobi. Texty
budou vybirany na zdkladé kliCovych slov tykajicich se ukrajinskych uprchlika
v databazi Anopress. Sledovana budou dvé obdobi po dvou mésicich, pfiCemz prvni
z nich bude 24. tinor 2022, kdy valka na Ukrajin¢ zapocala, az 24. duben 2022 a druhé¢
sledované obdobi pak bude 27. prosinec 2022 az 24. unor 2023, ¢ili rok od zacatku
samotné valky. Vysledky vybranych obdobi budou mezi sebou porovndny s ohledem na

vyvoj v Case.

2.2. Vyzkumné otazky a hypotézy
Aby bylo mozné naplnit vyzkumny cil, ktery je uveden v piedchdzejici kapitole,
je nutné si stanovit vyzkumné otdzky a k nim ptisluSné hypotézy. Vyzkumné otazky

budou rozdéleny na hlavni vyzkumnou otazku (HVO), jeZ vychazi z tématu diplomové
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prace a na ni navazujici vedlejsi vyzkumné otazky (VVO), k nimz budou ptfidany

hypotézy (H). VSechny niZe uvedené vyzkumné otazky vychazi z teoretické ¢asti prace.

HVO: Jak je ramcovano téma ukrajinskych uprchlikii v ¢eském televiznim
zpravodajstvi?
VVOI1: Jaky prostor vybrané televizni relace danému tématu vénuji?
- HI1: Pocet zkoumanych texti v Udalostech na Ceské televizi i v Televiznich
novindch na televizi Nova bude témét stejny (se zanedbatelnym rozdilem

maximalné 20 texti).

Téma ukrajinskych uprchlikii je z diivodu valky na Ukrajiné ve svété znamé.
V televiznim vysilani bylo téma hojné prezentovéano, proto je na misté se domnivat, Ze
jak Udalosti na vetejnopravni Ceské televizi, tak Televizni noviny na komer¢ni televizi

Nova mu budou vénovat stejné velky medialni prostor s nepatrnou odchylkou.

VVO2: Jaci mluvéi (oborové) se ve vybranych televiznich relacich k tématu
nejcastéji vyjadruji?

- H2: Nejcastéji se k tématu uprchlikti z Ukrajiny budou vyjadfovat politici.

Vyse zminénd hypotéza vychazi z prosté tvahy. Uprchlickd krize je zpisobena
valkou na Ukrajin€, kterd je povazovana za politickou zélezitost, tudiz se da ocekavat

nejvice promluv na politické trovni.

VVO3: Jaky mluvéi (jmenovité) se ve vybranych televiznich relacich k tématu
nejcastéji vyjadruje?
- H3: Nejcastéji se k tématu ukrajinskych uprchlikii bude vyjadiovat premiér Petr
Fiala.

Za nejcastéji promlouvajiciho mluvciho je dle hypotézy vySe povazovan premiér
Petr Fiala. Vyplyva to z faktu, Ze plni funkci ptedsedy vlady, ktery fidi vykonnou moc
v Ceské republice a rovnéz zastava pozici jednoho z nejvyse postavenych predstaviteld

statu.
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VVO4: Jakym zpisobem vybrané televizni relace prezentuji ukrajinské uprchliky?
- H4: Ukrajinsti uprchlici budou prezentovani nejcastéji jako lidé, kteti potiebuji

pomoc, pfi¢emz mezi t€émito uprchliky budou nejcastéji zeny.

V souvislosti s valkou na Ukrajing, kterd byla vyvolana bez jakéhokoliv zadvazného
divodu bylo nuceno opustit své domovy kviili ohrozeni vlastni bezpecnosti na zaklad¢
dat UNHCR ke dni 26. ¢ervna 2023 ptes 6 miliont lidi. Proto je vybrané relace budou
nejCastéji prezentovat, jako ty, ktefi pomoc potiebuji. Vice Zen uprchlic je
predpokladano na zakladé dat Ministerstva vnitra CR k 1. dubnu 2023, kdy se na tizemi

Ceska nachazelo 65 % Zen a 35 % muZi.

VVOS: Jaké téma prispévkii zpravodajskych relaci vybranych televiznich stanic je
nejcastéji zminovano v souvislosti s uprchliky?
- HS: Nejcast€jsim tématem v piispévcich bude téma z oblasti socialni, konkrétné

pomoc uprchlikiim.

Hypotéza ptepoklada jako nejzminiovangjsi téma praveé téma pomoci ukrajinskym
uprchlikiim, a to z divodu zapojeni se mnoha humanitdrnich organizaci a podpory

Evropské unie.

VVOG6: Jak vybrané televizni relace ramcuji FeSeni uprchlické krize?
- He: Uprchlicka krize bude nejcastéji spojovana se zaclenénim uprchlika do

Ceské spolecnosti.

Vychodiskem uprchlické krize bude dle hypotézy zaclenéni uprchlika mezi ceské
obCany. Hypotéza vychazi z faktu, ze ani rok od zacatku valky boje na Ukrajiné
neustavaly a valka se ani momentalné po dvou letech zdaleka nechyli ke konci, a proto

se uprchlici budou muset adaptovat v ¢eské spolecnosti.

VVO7: Jaky typ pomoci uprchlikim je ve vybranych televiznich relacich
prezentovan nejvice?
- H7: NejcastejsSim typem pomoci uprchlikim bude ve vybranych relacich

zobrazovano zajisténi humanitdrni pomoci uprchlikim.
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Vyse zminéna hypotéza piredpokladd humanitarni pomoc jako nejcastéjsi typ
pomoci uprchlikim z diivodu ptfesunu nékolika set tisic uprchlikti z Ukrajiny do cizi

zem¢ — Ceské republiky pouze s nezbytnymi osobnimi vécmi.

2.3. Operacionalizace vyzkumnych otazek
V ptedchdzejici kapitole byly stanoveny hlavni a vedlej$i vyzkumné otazky,
které byly doplnény o hypotézy. Nyni je zapotiebi vyzkumné otazky operacionalizovat,
tedy uvést zpusob jejich zkoumani.
K identifikaci textu bude nutné pouzit nasledujici identifika¢ni proménné.
1. Cislo textu — poradové &islo, podle néhoZ bude text kodovan, piicemz &isla
budou pfidélovana podle data vydani od nejstar§iho po nejnové;jsi;
2. Nazev — titulek textu;
3. Zdroj — vybirdano bude mezi Udalostmi na Ceské televizi a Televiznimi
novinami na televizi Nova;

4. Datum — den, mé&sic a rok, kdy byl text publikovan;
Na vyzkumné otazky se pak bude odpovidat pomoci analytickych proménnych.

VVOI: Jaky prostor vybrané televizni relace danému tématu vénuji?

Prvni vyzkumnou otdzku zodpovime pomoci proménnych rozsah textu a datum
(vychazi ze studie Analyza medialniho pokryti uprchlické krize).

Rozsah textu bude uren podle poctu slov v analyzovaném textu a datum bude

korespondovat s datem vydani daného medidlniho vystupu.

VVO2: Jaci mluv¢i (oborové) se ve vybranych televiznich relacich k tématu
nejcéastéji vyjadiuji?
K zodpovézeni této vyzkumné otazky bude zapotiebi vyuzit proménnou mluvéi
— obor (vychazi ze studie Analyza medialniho pokryti uprchlické krize) nabyvajici
hodnot:

1. Politik (fadi se zde tiskovy mluv¢i)

2. Ekonom
3. Expert/odbornik
4. Zdravotnik
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5. Zastupce bezpecnostnich slozek (policie, armada)
6. Znama osobnost (umélci, celebrity)

7. Clovék z lidu

8. Samotny uprchlik

9. Zastupce humanitarni organizace

10. Statni ufednik

11. Jednatel spolec¢nosti

12. Zastupce cirkve

Oborové se  nebude méfit pozice  moderatora/moderatorky  ¢i
redaktora/redaktorky, ktefi pisobi jako zéastupci médii. Koédovany budou vSechny
promluvy, které se objevi v textu u daného mluvciho. V pfispévcich budou mluvci

koédovani pouze jednou, i pres vice promluv v textu.

VVO3: Jaky mluv¢i (jmenovité) se ve vybranych televiznich relacich k tématu
nejcéastéji vyjadruje?

Aby bylo mozné zodpovédét tuto vyzkumnou otdzku, je na misté pouzit
proménnou mluvéi — jméno (vychazi ze studie Analyza medidlniho pokryti uprchlické
krize), kterd izce souvisi s jiz zminénou proménnou mluvéi — obor. Bude kodovana

prostiednictvim kiestniho jména a piijmeni mluvciho.

VVO4: Jakym zpiisobem vybrané televizni relace prezentuji ukrajinské uprchliky?
K urceni prezentace ukrajinskych uprchlikli a zodpovézeni tak vyzkumné otazky
je nutno vyuZit tiéf proménnych’. Prvni z nich bude pohlavi uprchlika (vychazejici ze
studie Situace uprchlikii z Ukrajiny), pricemz bude nabyvat hodnot:
1. Zena
2. Muz

3. Neuvedeno — neni zminéno pohlavi uprchlika (napf. ,,0soba“)

° Rovnéz jednou z proménnych méla byt pivodné proménna v&k uprchlika nabyvajici hodnot: Dité (do

12 let); Teenager (13-19 let); Dospély (20-64 let); Senior (65 let a vice). Nicméné po provedeni analyzy

bylo zjisténo, ze se v&k uprchlikil objevil pouze ve dvou piipadech, proto byla tato proménné vyfazena z
vyzkumu.
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Dalsi proménnou bude ramcovani (vychazejici z Iyengarova pojeti klasifikace
ramct), jez bude nabyvat hodnot:
1. Tematické ramcovani — zaméfeno obecn¢ na uprchlictvi;
2. Epizodické ramcovani — zaméfeno na konkrétni situaci, piibéh ¢i problém
tykajici se uprchliki;
3. SmiSené ramcovani — kombinace vySe uvedené¢ho, co neni mozné jednoznacné

urcit

Posledni proménnou bude vnimani uprchlika (vychazi ze studie Analyza
medialniho pokryti uprchlické krize), ktera bude nabyvat nasledujicich hodnot:
1. Potiebuje pomoc (uprchlik je prezentovan jako obét — je zminén
humanitarni aspekt)
2. Bezpecnostni hrozba (uprchlik je prezentovan jako hrozba — pachani nésili

¢1 trestnych ¢int)

VVOS: Jaké téma prispévkii zpravodajskych relaci vybranych televiznich stanic je
nejcastéji zminovano v souvislosti s uprchliky?

K zodpovézeni této vyzkumné otazky je potieba kodovat tfi proménné (vSechny
voln¢ vychazeji ze studie Analyza medialniho pokryti uprchlické krize). Prvni z nich je
proménna téma - kategorie nabyvajici hodnot:

1. Hlavni

2. Vedlejsi

Druhou proménnou je téma - oblast, jeZ pak bude nabyvat nasledujicich hodnot:
1. Politicka

2. Ekonomicka

3. Socialni

4. Zdravotni

5

Bezpecnostni

Posledni proménnd téma - konkrétni se tykd konkrétnich témat problému ¢i situaci.
Nabyvat bude hodnot:

1. Politickd jednani o krizi

2. Reakce politika
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Pomoc uprchlikiim

Policejni téma

Pfi¢ina krize - valka na Ukrajin¢
Ekonomické dopady krize v CR
Zivot a charakteristiky uprchliki

© N kW

Postoje vetejnosti k uprchlikiim

VVOG6: Jak vybrané televizni relace ramcuji FeSeni uprchlické krize?

K zodpovézeni vyzkumné otazky bude uzita proménnd konkrétni FeSeni (volné
vychéazi ze studie Analyza medialniho pokryti uprchlické krize). Ta bude nabyvat
hodnot:

1. Ubytovani uprchlikii

2. Nalezeni prace

3. Zaclenéni do spole¢nosti
4

Zajisténi zdravotni péce

VVO7: Jaky typ pomoci uprchlikim je ve vybranych televiznich relacich
prezentovan nejvice?

Na tuto vyzkumnou otazku se odpovi pomoci proménné typ pomoci
uprchlikiim nabyvajici nasledujicich hodnot:

1. Financ¢ni pomoc (vychazejici ze studie Hlas Ukrajincii: Chudoba a materialni
deprivace)

2. Humanitarni pomoc a prace dobrovolnikii (vychazi ze zapojeni mnoha
dobrovolnikii a humanitarnich organizaci a jejich sbirek — naptiklad sbirka SOS
Ukrajina Clovéka v tisni vybrala 2 miliardy korun)

3. Pomoc svyukou ceStiny (vychéazejici ze studie Hlas Ukrajincu: Pracovni

uplatneéni, dovednosti a kvalifikace uprchlikii)

2.4. Kvantitativni obsahova analyza

Metodou vyzkumu, kterda ndm umozni naplnit cil prace, byla zvolena
kvantitativni obsahové analyza, jeZ se pouziva ke zkoumani medialnich obsahi a je
rovnéz vhodna ke zkoumdani velkého mnozstvi textii. Pojem kvantitativni obsahova

analyza se poji se jménem amerického sociologa Bernarda Berelsona. Jednd se o
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nejstarsi a dosud nejpouzivanéjsi metodu vyzkumu, ptfi¢emz se jeji pocatky datuji do
prvnich desetileti 20. stoleti. (Kingsbury a Hart in McQuail, 2009, s. 375) Kvantitativni
obsahovou analyzu popisuje Scherer jako ,,vysoce strukturovany a selektivni proces “.
(Scherer in Schulz aReifovd, 2011, s. 29) Tato metoda plati za systematickou,
standardizovanou a intersubjektivné ovéfitelnou kvantitativni metodu. (Reifova, 2004, s.
21) Je charakteristickd vysokou mirou strukturovanosti a zarovenn vysokym stupném
ovetitelnosti. Diky své kvantitativni povaze lze ziskat objektivni vysledky, které jsou na
provadéjicim vyzkumnikovi nezévislé. Tyto vysledky statistického charakteru se daji
prehledné znézornit v tabulkach ¢i grafech. (Scherer in Trampota, Vojtéchovska, 2010,
s. 103) Podle McQuaila kvantitativni obsahova analyza vytvaii ,,statisticky souhrn
velmi rozsahlé medialni reality” a je uzivana predevSim pro ,,srovndni medidlniho
obsahu se znamou distribuci vyskytu v socialni realite “. (McQuail, 2009, s. 375)

Vystupem a rovnéz cilem kvantitativni obsahové analyzy je kvantitativni popis
mediovanych obsahtl. (Scherer in Schulz a Reifova, 2011, s. 31) Dilraz u této metody
byva kladen na dosazeni nejvyssiho stupné validity a reliability. Validita pfedstavuje
pozadavek na vyzkumné metody, aby skute¢né¢ méfily to, co chceme méfit. Zatimco
reliabilita zarucuje stejné vysledky, pokud se jiny vyzkumnik rozhodne zkoumat to co
my. Reliabilita se povazuje za ptedpoklad validity. (Scherer in Schulz a Reifova, 2011,
s. 34)

Postup vyzkumného procesu za pomoci kvantitativni obsahové analyzy popisuje
mnoho autorti ve svych publikacich (Scherer in Trampota, Vojtéchovska, 2010; Scherer
in Schulz a Reifova, 2011; Wimmer, Dominick, 2006; McQuail, 2009 a dalsi). Roger D.
Wimmer a Joseph R. Dominick v knize Mass Media Research shrnuji postup do deseti
krokt, které je mozné pieskupovat. Prvnim z nich je formulace vyzkumné otdzky nebo
hypotézy. Déle je nutné definovat vybérovy soubor (populaci). Nasleduje vybér
vhodného vzorku z populace. Poté je na misté definovat vybrat a definovat jednotku
analyzy. V patém kroku se musi vytvofit kategorie obsahu, jenz ma byt analyzovan.
Posléze se vytvoii systém kvantifikace. V sedmém kroku je zapotfebi vyskolit kodéry a
provést pilotni studii. Dalsi krok zahrnuje samotné kédovani podle danych definic.
Nasledné se analyzuji shromédzdéna data a na zavér je nutné vyvodit zdvery a hledat
indikace. (Wimmer, Dominick, 1997, s. 116)

Za mozné¢ nedostatky kvantitativni obsahové analyzy lze povazovat dle
McQuaila zavedeni vlastniho vyznamového systému namisto jeho odvozovani z obsahu.

,Samotny vystup obsahové analyzy je novym textem, jehoz vyznam se mizZe, nebo
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dokonce musi lisit od puvodniho zdrojovéeho materialu. Tento vysledek je navic zalozen
na zpusobu ,, cteni“ obsahu, ktery by Zadny skutecny ,,ctenar* za normalnich okolnosti
nepouzil. “ (McQuail, 2009, s. 376) Sedlakova zminuje pojem kodérska reliabilita, ktera
., slouzi k posouzeni presnosti pripraveného kodérského klice (stanoveni promennych,
Jejich oboru hodnot a operacionalnich definic) “. (Sedlakova, 2014, s. 319-321) Témto
problémim by mélo byt predejito sestavenim kodovaci knihy s co nejpiesnéjSimi

definicemi proménnych.

2.5. Vyzkumny vzorek analyzy

Vyzkumnym vzorkem byly vybrany medidlni obsahy, konkrétné texty hlavnich
zpravodajskych relaci Ceské televize a televize Nova za dvé sledované obdobi, tedy
24.2. 2022 — 24.4. 2022 a 27.12. 2022 — 24.2. 2023. Jedna se o zpravodajskou relaci
Udalosti, kterou vysila Ceskéa televize a relaci Televizni noviny na televizi Nova,
nejsledovangjs$i zpravodajské relace ve vybranych celostatnich televiznich stanicich.
Sledované obdobi bylo zvoleno dvoji, a to z divodu néasledné komparace vysledkii
s ohledem na vyvoj v ¢ase. Vybrano bylo v ramci jednoho roku valky na Ukrajiné
prvnich a poslednich 60 dni. Prvnim sledovanym obdobim jsou mésice Unor, biezen a
duben roku 2022, konkrétn¢ od 24. Ginora 2022, coz se pocitd jako pocatek valky na
Ukrajin€ az 24. dubna 2022, tedy dva mésice od zacatku valky. Druhé zkoumané obdobi
je od 27. prosince 2022 do 24. tnora 2023, coz je piesné rok od vypuknuti valky na
Ukrajin€. V nésledujicich dvou podkapitolach kratce predstavim televizni stanice, na

nichz jsou vysilany zkoumané zpravodajské relace — Udalosti a Televizni noviny.

2.5.1. Ceska televize

Ceska televize, zkracené CT, je Geskou vefejnopravni televizi s celostatnim
dosahem sidlici na Kavéich horach v Praze. S vyjimkou Prahy ma CT také televizni
studia v Brné a Ostravé. Pfedchiidcem CT byla Ceskoslovenska televize, ktera zacala
vysilat v roce 1953. Oficialni vysilani Ceské televize se datuje k roku 1992. (Ceska
televize, 2023) Generalnim feditelem, jehoZ jmenuje Rada CT na Sestileté obdobi, je
v sou¢asné dobé Petr Dvorak, kterého vak v fijnu 2023 vystiidd Jan Soudek. (CT24,
2023) Rada CT je tvofena 15 ¢leny a je volena Poslaneckou snémovnou Parlamentu CR.
Ceska televize ziskava finance z televiznich poplatkil a z reklam a sponzoringu. Mezi

programy CT patii CT1 a CT2 jakozto plnoformatové, dale zpravodajsky program
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CT24, détsky CT :D, kulturni CT art a rovnéz sportovni program CT sport. (Ceska
televize, 2023) Zivé vysilani CT lze mimo jiné sledovat na internetovych strankach

ceskatelevize.cz/ivysilani/ ¢i v aplikaci 1Vysilani.

2.5.2. Televize Nova

Televize Nova, zkracen¢ Nova, je Ceskou komercni televizni stanici
s celostatnim dosahem, ktera sidli na Barrandové v Praze. Své vysilani spustila v roce
1994. (TV Nova, 2019) V soucasné dobé funkci generdlniho feditele zastadva Daniel
Grunt. (Nova Group, 2023) Televizi Nova vlastni medialni spolecnost Central European
Media Enterprises (CME), jez patii do roku 2020 pod skupinu PPF. (Finance, 2022)
Krom¢ stanice Nova je mozné sledovat i jeji sesterské kanaly jako Nova Cinema, Nova
Action, Nova Fun, Nova Lady, Nova Gold, Nova Sport 1, Nova Sport 2, Nova Sport 3,
Nova Sport 4 a Nova International. (Nova Group, 2023) Zivé vysilani Novy lze sledovat

1 na jejich internetovych strankéach ¢i na placené streamovaci sluzbé Voyo.

2.6. Vyzkumné jednotky analyzy

Vyzkumnou jednotkou jsou texty zpravodajskych relaci Udalosti na CT
a Televizni noviny na televizi Nova. Analyza pravé téchto relaci byla urena na zékladé
inspirace studii Analyza medidalniho pokryti uprchlické krize od autori Tkaczyk,
Pospéch a Macek z roku 2015 a rovnéz z diivodu nasledného porovnani vysledki studie
s vysledky této diplomové prace. Z divodu nedostupnosti audiovizudlniho archivu
televize Nova, byla analyza provedena z pfepisii reportdzi (text) vyhledavanych
v databazi Anopress, spolecnosti Anopress IT., a.s., jez disponuje plnymi texty
periodického tisku a doslovnymi piepisy reportdzi a zprav rozhlasového 1 televizniho
vysilani. Nedostupnost audiovizualniho materidlu lze povazovat za limitu vyzkumu,
nicméné byl pro tuto praci zabyvajici se medidlnimi obsahy, nikoli audiovizudlnimi
prvky zvolen nejvice vhodny postup. Do databaze Anopress je studentim Univerzity
Karlovy umoznén pfistup pies vzdaleny ptistup VPN. Vyhledavani v databéazi probihalo
za pouziti zvolenych klicovych slov a filtri databaze, které umoziuji hledat konkrétni
mediatyp.

Prvnim krokem ve vyhledéavani, jak jiz bylo zminéno vyse, bylo nastaveni filtri
pies kolonku ,,Zdroje s naslednym vybérem skupiny ,,TV a rozhlas* a poté oblasti

»lelevize™ az po selekci samotnych zkoumanych televiznich stanic L,CT1“ a , NOVA“
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a vybéru konkrétnich relaci ,,Udalosti“!’ a ,,Televizni noviny*"'. Jako dal3i bylo nutné
zadat sledované¢ obdobi. Z divodu zkoumdni dvou obdobi, muselo byt kazdé
vyfiltrovano samostatné, tedy 24.2. 2022 — 24.4. 2022 a 27.12. 2022 — 24.2. 2023.
Poslednim krokem bylo vyhledavani pomoci klicovych slov. Plivodné méla klicova
slova zahrnovat veskeré pojmy souvisejici jak s ukrajinskymi uprchliky, tak s valkou na
Ukrajiné. Nicméné vzhledem k povaze préace, kterd se zaméfuje pouze na samotné
uprchliky, nikoli na valku na Ukrajin¢ jako takovou, bylo uzito forem ,,uprchl*“ a
,migra*«?, Hvézdi¢ka v nazvu znadi sklonovani, tudiz jsou v této podobé vyhledavany
slova jako ,uprchlik”, ,uprchlictvi®, ,uprchlici nebo naptiklad ,,uprchlickd“ nebo
,migrant, | migrace* ¢i ,,migranti“. Na zaklad¢ tohoto hledani bylo nalezeno celkem
448 textl, ptiCemz za prvni sledované obdobi (24.2. 2022 — 24.4. 2022) bylo vyhledano
dohromady 335 texti, kdeZto za druhé sledované obdobi (27.12. 2022 — 24.2. 2023) jich
bylo 113. Po vylouceni téch textl, které¢ se netykaly uprchliki z Ukrajiny bylo do
analyzy zafazeno konecnych 308. Vybrané texty pak byly dle koédovaci knihy
zaznamenavany do kodovaciho archu avysledky analyzy budou prezentovany

v nasledujici ¢asti prace.

Do vyzkumu nebyly zahrnuty regionalni Udélosti.

"' Rovnéz nebyly do vyzkumu zahrnuty Odpoledni Televizni noviny &¢i Dopoledni Televizni noviny.

2T piesto, Ze v teoretické asti prace byl vysvétlen rozdil mezi slovy ,,uprchlik® a ,,migrant*, tedy Ze se
nejedna o synonyma, bylo vyuzito i pravé terminu migrant z hlediska zahrnuti i téch piispévka, v nichz
byl tento pojem $patné uzit jako synonymum ke slovo uprchlik.
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3. ANALYTICKA CAST

Treti ¢ast diplomové prace je zaméfena na predstaveni vysledkli analyzy
vyzkumu. Analytickou ¢€ast tvoii 7 kapitol, pfi€emZ v prvni z nich jsou prezentovany
pocty a rozsah zkoumanych text. V nasledujici kapitole jsou uvedeny obory mluvcich,
ve tfeti kapitole jsou prezentovadni mluv¢i jmenovité. Dalsi Cast se tykd prezentace
ukrajinskych uprchlikli ve vybraném ceském televiznim zpravodajstvi, nacez jsou zde
predstaveny vysledky analyzy o vyskytu pohlavi uprchlikii, rdmcovani uprchlictvi
a vnimani samostatnych uprchliki v textech. Zkoumany byly 1 témata pfispévkl
vybranych zpravodajskych relacich, pfi€emz kromé urceni hlavniho a vedlejSich témat,
byly analyzovany také oblasti témat a konkrétni témata piispévki. Zavér analytické
¢asti je vénovan poctu vyskytu konkrétnich feSenich uprchlické krize a typlim pomoci

ukrajinskym uprchlikiim v kodovanych textech.

3.1. Prostor vénovany tématu ukrajinskych uprchlikia

3.1.1. Pocet analyzovanych texta

Medidlni prostor, ktery byl tématu ukrajinskych uprchlikii poskytnut televiznimi
stanicemi Ceské televize a televize Nova v jejich hlavnich zpravodajskych relacich
Udalosti a Televizni noviny za dvoje sledované obdobi, celkem 120 dni, tedy od 24.
unora 2022 do 24. dubna 2022 a rovnéz také od 27. prosince 2022 do 24. unora 2023,
byl zkouman pomoci poctu textii a jejich poctu slov. Celkové tak bylo do analyzy

zahrnuto 308 textu.

V grafu &. 1 nize Ize vidét, ze Udalosti na Ceské televizi i Televizni noviny na
televizi Nova vydaly témét shodny pocet textd za obé sledovand obdobi. Konkrétné
Udalosti publikovaly 158 textt, tedy 51 % vSech textii, kdezto v Televiznich novinach

vyslo jen o 8 textll méng, tedy 150, celkoveé 49 % vSech analyzovanych textu.
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Celkovy pocet textu v jednotlivych
relacich

m Udalosti

m Televizni noviny

Graf ¢. 1: Celkovy pocet textu v jednotlivych relacich

Graf ¢. 2 ilustruje, v jakych dnech v obou sledovanych obdobich vychazelo
nejvice a nejméné textd o tématu ukrajinskych uprchlikti v Udalostech a v Televiznich

novinach.

Pocet textu ve dnech za obé sledovana obdobi
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Graf ¢. 2: Pocet textut ve dnech za obé sledovand obdobi

Z celkového poctu 308 texthl, které byly analyzovany, vySlo k datu 16. bfezna
2022 dohromady 11 textli, z nichz bylo 7 v Udalostech a 4 v Televiznich novinach.

Tento udaj predstavuje nejvyssi pocet textl v jeden den za ob¢ sledovana obdobi. Po 10
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textech vydaly zkoumané relace 12. biezna 2022, pricemz Udalosti vydaly 7 textl a
Televizni noviny 3 texty. Rovnéz 10 textl bylo publikovano k datu 19. biezna 2022,
z nichz Udalosti vydaly 2 texty a Televizni noviny o 6 vice, tedy 8 textl celkové. Az 9
textl za jeden den publikovaly zkoumané relace ve dnech 26. inora 2022 (z toho 7 textii
v Udalostech a 2 texty v Televiznich novindch), 20. biezna 2022 (1 text v Udalostech a
8 v Televiznich novinach) a 2. dubna 2022 (5 textt Udalosti a 4 texty Televizni noviny).
Na nésledujicim grafu ¢. 3 lze pozorovat kromé jiz zminénych dnli také, v jakych

ostatnich dnech vyslo 5 a vice texti.

Nejvyssi pocty textl ve dnech za obé sledovana
obdobi
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Graf ¢. 3: Nejvyssi pocty textii ve dnech za obé sledovand obdobi

Nejméne¢ textl za obé sledované obdobi, tedy pouze 1, bylo vydano ve dnech 31.
bfezna 2022; 22. dubna 2022; 30. prosince 2022; 2. ledna 2023; 11. ledna 2023; 13.
ledna 2023; 16. ledna 2023; 19. ledna 2023; 20. ledna 2023; 24. ledna 2023; 30. ledna
2023; 31. ledna 2023; 2. tnora 2023; 5. tnora 2023; 12. tnora 2023; 13. tnora 2023;
17. inora 2023.

Pti analyze dat bylo rovnéz zjisténo, Ze celkem nebyly publikovany zadné texty,
jez by se vénovaly tématu ukrajinskych uprchliki ve 35 dnech ze zkoumanych 120 dni,
coz predstavuje 29 % vSech dnli. Konkrétnimi daty jsou: 23. dubna 2022; 27. prosince
2022; 29. prosince 2022; 31. prosince 2022; 3. ledna 2023; 4. ledna 2023; 5. ledna
2023; 6. ledna 2023; 8. ledna 2023; 9. ledna 2023; 10. ledna 2023; 12. ledna 2023; 14.
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ledna 2023; 15. ledna 2023; 17. ledna 2023; 18. ledna 2023; 21. ledna 2023; 22. ledna
2023; 23. ledna 2023; 25. ledna 2023; 26. ledna 2023; 27. ledna 2023; 28. ledna 2023;
29. ledna 2023; 1. unora 2023; 3. Gnora 2023; 4. unora 2023; 6. Gnora 2023; 7. Unora
2023; 8. unora 2023; 9. tinora 2023; 11. tnora 2023; 14. Gnora 2023; 16. inora 2023;
18. tnora 2023.

Ze souhrnného poctu 308 vydanych textd bylo publikovano v prvnim
sledovaném obdobi (24.2. 2022 — 24.4. 2022) 267 textl, coz predstavuje 87 % vSech
textli, znichz 127 pod Ceskou televizi v Udéilostech a 140 pod televizi Nova
v Televiznich novinach. Oproti tomu ve druhém sledovaném obdobi (27.12. 2022 —
24.2. 2023) vyslo textd o 226 méné, pouhych 41, tedy 13 % vsSech textl, z toho 31

v Udalostech a 10 v Televiznich novinach.

V grafu €. 4 nize Ize vidét porovnani poctu vydanych textd v meésicich ve 2
sledovanych obdobich. Konkrétné prvnich 60 dni (od 24.2. 2022 do 24.4. 2022)
v mésicich unor, biezen a duben 2022 a poslednich 60 dnd (od 27.12. 2022 do 24.2.
2023) v mésicich prosinec 2022, leden a Gnor 2023 za rok, v némzZ vypukla valka na
Ukrajing, jez byla pii¢inou odchodu ukrajinskych uprchlikit do Ceské republiky.
Z téchto dat Ize tvrdit, ze se relace vénovaly tématu uprchlikii z Ukrajiny zna¢né vice
v prvnich 60 dnech roku valky nez v poslednich 60 dnech roku valky. Rovnéz lze na
grafu ¢. 4 pozorovat velky ubytek pocetnosti textl na zacatku a v pribéhu druhého

sledovaného obdobi.
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Pocet texta v mésicich za obé sledovana obdobi
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Graf ¢. 4: Pocet textit v mésicich za obé sledovana obdobi

Opakujici se titulky texti

V kédovacim archu, ktery je ptilohou této prace, si Ize vSimnou, Ze nékteré
titulky textl jsou stejné. Opakujicich se titulkli bylo celkem 13 u 89 textd, z toho ty,
které se vyskytovaly Castéji nez dvakrat byly celkem 4. U ostatnich je to z toho divodu,
ze urcité texty byly v databazi Anopress rozdéleny jejich autorem do dvou samostatnych
¢lankq, i ptesto, Ze se na prvni pohled mize jednat o tu samou reportaz. Protoze vSak
cilem této prace bylo provést analyzu texti (piepist reportazi) ve vybrané databdzi,
nikoliv reportdzi samotnych (které nebylo mozné zkoumat z diivodu nedostupnosti
audiovizualniho archivu televize Nova), byl kédovan kazdy text oddélen¢. Tabulka €. 1

prehledné ukazuje opakujici se titulky texta.
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Valka! Ruska arméada okupuje uizemi Ukrajiny

Cesko zaziva nejvétsi migraéni vinu své historie
Obyvatelé Ukrajiny prchaji pred valkou

Ptes ukrajinské hranice proudi kazdy den tisice uprchliki
Rok valky

Ruska vojenské agrese na Ukrajiné

Ruska vojenska agrese proti Ukrajiné

Ukrajinsti uprchlici v Cesku

Ukrajinsti zdravotnici v ¢eském zdravotnictvi

Ukrajinéti zdravotnici v Cesku

[\C RN (SR (ORI O REEE D \S RS AR« N S R SR S}

Uprchlici z Ukrajiny
Valka na Ukrajiné

W
SRV

Zacalo prvni kolo pfijimacich zkouSek

Tabulka ¢. 1: Opakujici se titulky textii

3.1.2. Rozsah analyzovanych textii

Celkovy rozsah analyzovanych texti v Udalostech a Televiznich novinach za
dve sledovand obdobi (24.2. 2022 - 24.4. 2022 a 27.12. 2022 - 24.2. 2023) byl méfen
pomoci poctu slov. Celkovy rozsah zkoumanych textl ¢ini 487 021 slov (viz tabulka ¢.
2). Graf €. 5 niZze doklada, ze nejobsahleji se Udalosti a Televizni noviny vénovaly
zkoumanému tématu ukrajinskych uprchlikli na zacatku prvniho sledovaného obdobi,
zemi. Rovnéz se také tématu rozsahleji vénoval konec druhého sledovaného obdobi,
tedy presné rok od zacatku ruské agrese na Ukrajin€. Nejvétsi upadek obsahlosti textd
spojeny s ubytkem Cetnosti vydanych textil (viz podkapitola 3.1.1 Pocet analyzovanych
textut — graf ¢. 2 a graf ¢. 4) lze pozorovat na zacatku druhého sledovaného obdobi

v obdobi konce mésice prosince 2022, béhem ledna 2023 a v prvni piilce tnora 2023.
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Pocet slov v textech ve zkoumanych relacich na

casové ose

18000

16000

14000

12000
>
S 10000
[7]
=)

8000 .
§ === Udalosti
S 6000

4000 === Televizni noviny

2000

0
[t IR o ¥ Y ¥ Y N Y o N o N o I o I o I o N o N o 0 T 0 T 0 B 0]
[t I Y T N Y Y e Y Y O [ s’ [ s’ e’ N e’ N e’ N’ N I |
o o o o o o o o o o o o o o o o o
[V o I o Y Y Y o A o Y o Y o I o o N ¥ N ot N ¥ Y o I )
IR R R I - - - - B ==~ B~
o o o o o o o o o o o o 4 o o o
+ 48 d 8 4 8 du S v S g S g
N O O A1 H NN N D H =1 NN =1 N =

Graf ¢. 5: Pocet slov v textech ve zkoumanych relacich na casove ose

Tabulka €. 2 ilustruje, jaky byl celkovy rozsah analyzovanych textd, pti¢emz lze
pozorovat i rozsah texti v jednotlivych zkoumanych relacich. Udalosti na Ceské televizi
zaznamenaly 292 549 slov (60 % celkového rozsahu textd), kdezto Televizni noviny na
televizi Nova mély 194 472 slov (40 % celkového rozsahu textil). Lze tedy vidét
pomérné velky rozdil v rozsahu texth mezi Udalostmi a Televiznimi novinami, a to

98 077 slov. Nasledujici odstavce blize popisuji rozsah texti u Udélosti a Televiznich

novin.
ZKkoumané relace Rozsah textii (v poctu slov)
Udalosti 292 549
Televizni noviny 194 472

Celkovy rozsah texti 487 021

Tabulka ¢. 2: Celkovy rozsah textit v analyzovanych relacich

Udalosti

Ve zkoumanych 120 dnech dvou sledovanych obdobich bylo pod Udalostmi
zvefejnéno celkem 158 textli v rdmci tématu ukrajinskych uprchlikt. Celkovy rozsah

téchto textd Cinil 292 549 slov. Primérné tak jeden text obsahoval 1 851 slov. Za
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nejdelsi text, ktery byl analyzovan pod Udalostmi lze oznacit text s ndzvem ,, Ruskd
invaze“ ze dne 24. unora 2022 obsahujici 7 846 slov. Naopak nejkrat§Sim analyzovanym
textem byl text ,, Asistenti pedagoga pro ukrajinské Zaky* ze dne 16. ledna 2023

s pouhymi 49 slovy, jenz je zaroven nejkratSim analyzovanym textem tohoto vyzkumu.
Televizni noviny

V Televiznich novinach, jakozto druhé analyzované relaci, vySlo za dvé
sledovana obdobi celkem 150 textd vénujicich se ukrajinskych uprchlikim. Rozsah
téchto textii byl celkové 194 472 slov, pfiCemz primérné obsahoval jeden text 1 296
slov. Jako nejdelsi text Televiznich novin, jenz byl zkouman, 1ze povazovat text ,, Ruska
vojenska agrese proti Ukrajiné* ze dne 11. bfezna 2022 s celkovym poctem 15 574
slov. V reportazi se mimo jiné hovotilo o bombardovani Béloruska ruskymi vojsky pod
vlajkou Ukrajiny a rovnéZ o planovaném teroristickém titoku na elektrarnu v Cernobylu.
Jedna se zaroven o nejdelsi analyzovany text v celém vyzkumu. Oproti tomu nejkratSim
zkoumanym textem byl text , ZruSeni pozice zmocnénce pro oblast médii a

dezinformaci“ ze dne 15. inora 2023 obsahujici pouze 54 slov.

Primérny rozsah texta

Primérnou délkou analyzovaného textu dle tabulky ¢. 3 je 1 581 slov. Rozdil
mezi zkoumanymi relacemi v prumérné délce jednoho textu neni zcela zanedbatelny,
nicméné se nejednd o extrémni odchylku a hodnoty jsou srovnatelné. V Udalostech
¢inila primérna délka zkoumaného textu 1 851 slov, v Televiznich novinach pak byla

pramérna délka textu o 555 slov méné¢, konkrétné 1 296 slov.

Udalosti 1851,575949
Televizni noviny 1296,48

Tabulka ¢. 3: Priumérny rozsah textii
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3.2. Mluv¢i dle obori

Proménnd mluv¢éi - obor zahrnovala celkem 12 obor, které I1ze spatfit v legendé
grafu ¢. 6 niZe na levé strané. Celkovy pocet vSech analyzovanych promluv byl 1 664,
z nichZ nejvétsi Cast tvofily promluvy politikii, konkrétné 718. Kategorie politik tak
¢inila 43 % vSech promluv, coz je skoro polovina vSech kédovanych promluv. Druhy
nejcastéji zminlovany obor v poctu promluv je s 317 ptipady kategorie jednatel
spole¢nosti, jez tvorila 19 % celkového poctu promluv. O 203 promluv ménég, tedy
celkem 114, méli experti a odbornici, pficemz obor zastupce humanitirni
organizace zahrnoval 106 promluv. Samotni uprchlici promlouvali v analyzovanych
textech celkem v 92 ptipadech. Pocet promluv policistli, vojakii a dalSich, kteti spadaji
do oboru zastupce bezpec¢nostnich sloZzek je 80. Obor ¢lovék z lidu zahrnoval 76
promluv. O 27 pfipadi méné, tedy 49, méli zdravotnici, jejichz promluvy
predstavovaly pouze 3 % vSech kdédovanych promluv. Promluvy ekonomu tvotily 31
pfipadii z celkového poctu 1 664 analyzovanych promluv, pficemz pouze o jednu
promluvu mén¢, celkem 30, mél obor statni urfednik. Po 29 promluvach pak méli
znamé osobnosti z fad umélci, celebrit a dalSich. Pouze 22x se ke zkoumanému tématu

vyjadiili zastupci cirkve, coz byl nejmensi pocet vSech kdédovanych promluv.

m Politik

Miuvéi dle oboru

H Ekonom

m Expert/odbornik

B Zdravotnik

W Zastupce bezpecnostnich slozek (policie, armada)
1 Znama osobnost (uméld, celebrity)

m Clovék z lidu

m Samotny uprchlik

W Zastupce humanitami organizace

W Statni Ufednik

M Jednatel spolecnosti

M 7astupce cirkve

Graf¢. 6: Mluvci dle oboru
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3.3. Mluvdi dle jmen

Kromé oborti jednotlivych mluvéich, byli mluvéi rovnéZ analyzovani dle jejich
jmen, a to prostfednictvim proménné mluvéi - jméno. Celkové bylo kédovano 972
mluvcich s poctem 1 654 promluv. Tabulka ¢. 4 niZe ptehledné znazornuje, kolikrat
promlouvali jednotlivi mluvéi. Pouze po 1 promluvé mélo 783 mluvéich, coz je 81 %
vSech mluvcich a 47 % z celkového poctu promluv. Vice nez jedna promluva, celkem
871 promluv, byla zaznamendna u 189 mluv¢ich tvoticich 19 % vSech analyzovanych
mluvc¢ich. Dvakrat promlouvalo 93 mluvdéich, pfi¢emz o 59 mluvcich méné¢, tedy 34
promlouvalo 3x. Cty¥i promluvy byly analyzovany u 18 mluvéich. Dohromady 12
mluvéich mélo po 5 promluvach. Celkem 6x promlouvalo 5 mluvc¢ich. Pouze u 2
mluvcich bylo kédovano 7 promluv. O 2 mluv¢i vice, tedy 4 méli po 8 promluvach. Dva
mluvci byli analyzovani u 9 promluv a rovnéz u 10 promluv. Jedenactkrat promlouvali
3 mluv¢i, ale pouze v jednom piipadé bylo zaznamenano 12 promluv. Vzdy 2 mluv¢ci
byli kodovani u 13, 14 a 16 promluv. U 17, 19, 22, 23, 28, 41 a 56 promluv bylo vzdy

po jednom mluv¢im.
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1 promluva 783

2 promluvy 93
3 promluvy 34
4 promluvy 18
5 promluv 12
6 promluv 5
7 promluv 2
8 promluv 4
9 promluv 2
10 promluv 2
11 promluv 3
12 promluv 1
13 promluv 2
14 promluv 2
16 promluv 2
17 promluv 1
19 promluv 1
22 promluv 1
23 promluv 1
28 promluv 1
41 promluv 1
56 promluv 1

Tabulka ¢. 4: Pocet promluv u jednotlivych mluvcich

Z grafu €. 7 nize lze prehledné vycist, Ze mezi nejcastéji promlouvajici mluvci
bylo zatazeno celkem 19 mluvéich, kteti méli 10 a vice promluv odpovidajici 2 %
vSech analyzovanych mluvéich (972). Dohromady bylo zaznamenino 357 promluv
téchto mluvcich, coz ¢ini 22 % z celkového poctu kodovanych promluv (1 654).
Nejcastéji se k tématu vyjadfoval ministr vnitra Vit Raku$an, a to s 56 promluvami.

Druhym mluvéim v poctu promluv byl premiér Petr Fiala, u néjz bylo kodovano
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celkem 41 promluv. Ministr prace a socialnich véci Marian Jure¢ka byl s 28

promluvami v poradi tfetim nejvice promlouvajicim mluvéim.

Celkem 23 promluv bylo zaznamendno u ministra financi Zbynka Stanjury.
Pouze o 1 promluvu méné, tedy 22, mél v t¢ dob& primator hlavniho mésta Prahy
Zdének Hrib. Ministr zahrani¢nich véci Jan Lipavsky se ke zkoumanému tématu
vyjadiil v 19 ptipadech. Celkem 17x se v analyzovanych textech vyjadfil mluvci
ruského ministerstva obrany Igor KonaSenkov. AZ 16 promluv bylo zaznamenéno jak u
poslankyné Aleny Schillerové, tak u ministrynd obrany Jany Cernochové. Po 14
promluvach méli poslanec Petr Gazdik a generalni tajemnik NATO Jens Stoltenberg.
Celkem 13x se k tématu vyjadiili tiskovy mluvéi Kremlu Dmitrij Peskov a ministr

dopravy Martin Kupka.

Dvanact promluv bylo analyzovdno u poslance Tomia Okamury. Po 11
promluvach méli ekonom Luka§ Kovanda, ministr zdravotnictvi Vlastimil Valek
a pfedsedkyné Evropské komise Ursula von der Leyenova. Desetkrat pak promlouvali
v textech rusky ministr zahrani¢nich véci Sergej Lavrov a hejtman Pardubického kraje

Martin Netolicky.
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Graf ¢. 7: Nejcasteji promlouvajici mluvct
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Na nize uvedeném grafu ¢. 8 jsou prezentovany promluvy v jednotlivych
relacich nejvice se vyjadfujicich mluvcich. Lze tedy fict, ze Vit RakuSan se k tématu
vyjadfoval 33x v Udalostech a 23x v Televiznich novinach. V textu Televiznich novin
na televizi Nova ze dne 2. bfezna 2022 s potadovym Cislem 36 Vidda kwvili prilivu
uprchlikit vyhlasi nouzovy stav se RakuSan vyjadfil k vyhlaSeni nouzového stavu ve
spojitosti s pfichodem ukrajinskych uprchliki do Ceské republiky. ,, ...pFijmeme,
prosim, myslenku, Ze nouzovy stav ted vypisujeme jenom a pouze proto, abychom
pomohli nasim ukrajinskym spoluobcaniim, abychom pomohli vSem tem lidem, kteri se

o né dnem i noci uspesné staraji, “ uvedl Vit RakusSan.

Petr Fiala jakoZto druhy nejcastéji promlouvajici mluvéi hovotil o ukrajinskych
uprchlicich v Udalostech ve 24 piipadech a v 17 ptipadech v Televiznich novinach.
V textu Udalosti na Ceské televizi ze dne 28. tinora 2022 s potadovym &islem 27 Vilka
na Ukrajiné odsoudil raketovy utok Ruska na Charkov. ,, Abychom dali jasné najevo
Ukrajinciim, Ze o né stojime, Ze je v tom nenechavame. A Rusku, Ze utoci na zemi, kterou
my povazujeme za soucast Evropy, a to soucast té demokratické Evropy, na které nam

tak moc zalezi, *“ uvedl Petr Fiala.

Po 20 promluvach v Udalostech a 8 promluvach v Televiznich novinach mél
Marian Jurecka. Zbynék Stanjura se o vyzkumném tématu vyjadioval 21x
v Udalostech a 2x v Televiznich novinach. Celkem 13 promluv v Udélostech a 9
promluv v Televiznich novinach mél Zdenék Hrib. U Jana Lipavského bylo
zaznamenano 14 promluv v ramci Udalosti a pouze 5 promluv v Televiznich novinéch.
Podobny pocet promluv mél i Igor KonaSenkov, ktery se v Udalostech vyjadioval 14x
a v Televiznich novinach pouze 3x. O tématu také hovotila Alena Schillerova, a to 11x
v Udalostech a 5x v Televiznich novinach. Jana Cernochova méla 12 promluv

Udalostech a 4 promluvy v Televiznich novinach.

Stejny pocet promluv v Uddlostech 1 v Televiznich novinach, konkrétné 7, bylo
zaznamenano u Petra Gazdika. Dohromady 10x v Udalostech a 4x v Televiznich
novinach se k tématu vyjadfoval Jens Stoltenberg. Dmitrij Peskov mél 13 promluv
v Udalostech, ale zadnou v Televiznich novinach. Po 9 promluvach v Udalostech a 4
v Televiznich novindch mél Martin Kupka. Shodny pocet promluv 6, jak v Udalostech,
tak v Televiznich novindch mél Tomio Okamura. Luka§ Kovanda promlouval

v Udélostech rovnéz 6x, ale v Televiznich novindch pouze 5x. K ukrajinskym
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uprchlikiim se také vyjadiovala Ursula von der Leyenova, jez méla 7 promluv

v Udalostech a 4 promluvy v Televiznich novinach.

U Vlastimila Valka nebyla zaznamenana zadna promluva v Udalostech, ale
v Televiznich novinach se vyjadioval v 11 pfipadech. Celkem 7x v Udalostech a 3x
v Televiznich novinach se vyjadfoval Sergej Lavrov. Poslednim nejcastéji
promlouvajicim mluvé¢im byl Martin Netolicky, jenZ mé¢l v Udélostech 4 promluvy a

v Televiznich novinach 6 promluv.
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Graf ¢. 8: Nejcasteji promlouvajici mluvci v relacich

3.4. Prezentace ukrajinskych uprchliki
Kur¢eni prezentace ukrajinskych uprchlikii ve zpravodajskych relaci
Udalosti na Ceské televizi a Televizni noviny na televizi Nova za dvé sledovana obdobi

bylo nutné vyuzit proménnych pohlavi uprchlika, ramcovani a vnimani uprchlika.

3.4.1. Pohlavi uprchliki
Na grafu €. 9 niZe je zndzornéno, ze prevazujicim pohlavim uprchliki, které se
vyskytlo ve zkoumanych textech je v 82 % piipadd Zena, coz se rovna poctu 159 zen —

uprchlic. Zastoupeni muzi v tomto grafu je pomérné o dost mensi a to pouhych 18 %
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rovnajicich se 34 muzim — uprchlikim. Pouze v jednom textu se vyskytla hodnota

neuvedeno (oznaceno pouze jako ,,0soba®), jez vSak v grafu tvoii zaokrouhlené 0 %.

Pohlavi uprchlikt

Neuvedeno

0%

Graf ¢. 9: Pohlavi uprchliki

Podil pohlavi uprchlikl v jednotlivych zkoumanych relacich Ize vidét na grafu €.
10 nize. Z celkového poctu 159 zen, bylo v textech vydanych Udalostmi 93 Zen.
Cetnost vyskytu muzského pohlavi viak byla v Udalostech vyrazné mensi, a to o 77
mén¢ nez zen. Souhrnné bylo v textech Udalosti prezentovano 16 muzu z celkovych 34.
Jedenkrat se tu vyskytla hodnota neuvedeno. Ve druhé analyzované relaci 1ze rovnéz na
grafu €. 10 niZze pozorovat pievahu Zenského zastoupeni oproti muzskému. V textech
Televiznich novin se objevila Zena celkem v 66 piipadech z celkovych 159 zen. MuZi
se v Televiznich novinach vyskytli celkem 18x z celkového poctu 34. Hodnota
neuvedeno se v textech této relace neobjevila. Z predloZzenych vysledka Ize tvrdit, Ze
zastoupeni zen v Udalostech bylo vyssi o0 29 % (27 ptipadit) oproti Televiznim novindm.
Ovsem v Televiznich novinach ptevazoval vyskyt muzi, konkrétné o 11 % (2 ptipady)

nez v Udalostech.
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Pohlavi uprchliki v analyzovanych relacich
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Graf¢. 10: Pohlavi uprchlikii v analyzovanych relacich

3.4.2. Ramcovani

Z analyzovanych dat vyplyva, Ze se nejcastéji ve zkoumanych textech
objevovalo epizodické ramcovani, jenz se zaméiuje na konkrétni situaci, problém ¢i
ptibéh uprchlikl, a to celkem ve 174 ptipadech, coz dle grafu €. 11 nize tvoii 56 %
rdmcovani. Oproti tomu tematické ramcovani orientované na uprchlictvi obecné, bylo
kédovano celkem 134x (44 % ramcovani), tedy o 40 piipadi méné nez ramcovani
epizodické. SmiSené ramcovani, které predstavovalo kombinaci vyse uvedenych typi

rdmcovani ¢i nejednoznacnost urceni téchto typt se v analyze neobjevilo ani jednou.
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Ramcovani ukrajinskych uprchliki
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Graf ¢. 11: Ramcovani ukrajinskych uprchliki

Cetnost vyskytu proménné ramcovani ve zkoumanych relacich piedklada
tabulka ¢. 5. Tematické ramcovani bylo zcelkového poctu 134 v Udalostech
analyzovano dohromady 74x, v Televiznich novinach pak v 60 ptipadech. Epizodické
ramcovani se zcelkového poctu 174, objevilo v Udalostech v 84 ptipadech a

v Televiznich novinach v 90 ptipadech. SmiSené ramcovani, jak jiz bylo zminéno vyse,

se ve vyzkumu nevyskytlo a ma tedy hodnotu nula.

Analyzované Tematické Epizodické SmiSené
relace ramcovani ramcovani ramcovani
Udalosti 74 84 0
Televizni noviny 60 90 0

Celkovy pocet

typi ramcovani

Tabulka ¢. 5: Celkovy pocet typii ramcovani ve zkoumanych relacich
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3.4.3. Vnimani uprchlika

Posledni kdédovanou proménnou, kterda vytvari celkovou prezentaci
ukrajinskych uprchliki byla proménnd vnimani uprchlika vychazejici zjiz vyse
zminované studie Analyza medidlniho pokryti uprchlické krize. Z analyzy vyplynula
jednoznacna prevaha vnimani uprchlika v textech jako toho, kdo potiebuje pomoc, a to
ve 104 pripadech. Dle dat tabulky ¢. 6 se vnimani uprchlika jako né¢koho, kdo potiebuje
pomoc objevilo 59x v textech Udalosti a 45x v textech Televiznich novin. Oproti tomu

nebyl ani jednou ve zkoumanych textech za celkové sledované obdobi prezentovan jako

bezpecnostni hrozba.

Vnimani uprchlika — Vnimani uprchlika —
Analyzované relace D > :
»Potifebuje pomoc* »Bezpecnostni hrozba*
Udélosti 59 0
Televizni noviny 45 0

Celkovy pocet vnimani

uprchlika

Tabulka ¢. 6: Celkovy pocet vnimani uprchlika ve zkoumanych relacich

3.5. Témata prispévki

Témata ptispévki byla kodovana prostiednictvim 3 proménnych, tedy téma -
kategorie, téma - oblast a téma - konkrétni, které¢ dohromady tvoii celkovy obraz
témat piispévki ve zkoumanych relacich Udalosti na CT a Televizni noviny na TV

Nova za dvé sledovana obdobi.

3.5.1. Téma - kategorie

Prvni proménna témat piispévkl byla kategorie témat (téma — kategorie), v niz
bylo analyzovano hlavni a vedlej$i téma. V tomto piipad¢ vSak Slo spiSe o zjisténi
poctu vedlejsich témat, nebot’ pocet hlavnich témat byl shodny s poctem zkoumanych
textl. Diky této shod¢ byl ovéten spravny zapis dat do kdédovaciho archu. Z tabulky ¢. 7

nize vyplyva, Ze se hlavni téma vyskytlo ve 308 piipadech, tedy v kazdém
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analyzovaném textu tohoto vyzkumu. Vedlejs§i téma bylo kodovano celkem 205x neboli

ve vice jak polovin€ zkoumanych textd, konkrétné v 66 %.

Téma - kategorie Pocet témat

Hlavni 308
Vedlejsi 205

Tabulka ¢. 7: Pocet hlavnich a vedlejsich témat prispévkii

Graf €. 12 ukazuje, Ze z celkového poctu 205 bylo vedlejsi téma uvedeno
u piispévkll az 3x, pficemz jedno vedlej$i téma bylo kddovano celkem 128x, dvé
vedlejsi témata byla analyzovdna 62x a az tii vedlejsi témata v jednom piispévku se

vyskytla celkem 15x.

Pocet vyskytu vedlejsich témat

= Vedlejsi téma 1x
= Vedlejsi téma 2x

= Vedlejsi téma 3x

Graf ¢. 12: Pocet vyskytu vedlejsich témat

3.5.2. Téma - oblast

Druhou proménnou, jez byla v rdmci témat piispévki kédovéana, byla proménna
oblast t¢émat (téma — oblast). Zkoumano bylo celkem 5 oblasti, a to konkrétné oblast
politicka, ekonomicka, socialni, zdravotni a bezpe¢nostni. Graf ¢. 13 nize predklada

analyzovana data, z nichz lze vycist, Ze nejCastéjsi oblasti témat ptispevkl sledovanych
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relaci Udalosti a Televizni noviny za dvé sledovana obdobi je oblast socidlni, jez se
vyskytla celkem v 177 piipadech. O 15 ptipadl mén¢, tedy 162 ma oblast politicka.
Vyrazné v nizSich poctech se objevila oblast bezpecnostni, a to celkem 74x.
S celkovym poctem 61 pak byla kodovana oblast ekonomicka. V pouhych 33 ptipadech
byla analyzovéna oblast zdravetni, pficemz rozdil vyskytu mezi pravé zdravotni oblasti

a oblasti socialni ¢ini 144 ptipadu.

Oblasti témat prispévki

200
180
160
140
120
100

80

60
40
: -
0

M Politicka  ® Ekonomicka Socialni M Zdravotni M Bezpecnostni

Pocet vyskytu oblasti

Graf ¢. 13: Oblasti témat prispévkii

3.5.3. Téma - konkrétni

Posledni proménnou, ktera byla v ramci tématu pfispévkil zkoumana bylo
konkrétni téma (téma — Kkonkrétni). V grafu ¢. 14 niZe lze ptfehledné vidét pocty
jednotlivych témat, jez byly analyzovany. Nejcastéji zmiflovanym tématem
v ptispévcich byla pomoc uprchlikiim s celkovym poctem 172, coz tvoii 34 % vSech
koédovanych konkrétnich témat. Néasledovala pFi€ina krize - valka na Ukrajiné ve 122
ptipadech, pfiCemz pouze o 5 mén¢, tedy 117 mélo téma politicka jednani o Krizi.
Shodné tyto dvé témata predstavuji 24 % z celkového poctu vyskytu konkrétnich témat.
Velkym rozdilem v poctu témat je mezi jiz zminovanym tématem politickd jednani o
krizi a tématem ekonomické dopady krize v CR, a to celkem 84 ptipadi. Ekonomické
dopady krize v CR byly analyzované pouze 36x tvofici 7 % vsech konkrétnich témat.
O pouhych 6 ptipadi méné, celkem 30 ptipadi (6 % vsech kdédovanych témat) ¢ini téma

reakce politikii. Dohromady 16x bylo kdédovano téma Zivot a charakteristiky
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uprchliku tvofici 3 % vSech konkrétnich témat, pfi¢emz o 10 pfipadi méné, tedy 6
mélo policejni téma. Nejméné vyskytujicim se konkrétnim tématem byly postoje
veiejnosti k uprchlikiim, jez byly analyzovany pouze ve 4 ptipadech. Po jednom
procentu vSech analyzovanych konkrétnich témat maji témata policejni téma a postoje

verejnosti k uprchlikiim.

B Politicka jednani o krizi

Vyskyt konkrétnich témat

M Reakce politikd
Pomoc uprchlikim

m Policejni téma
Pfitina krize - vdlka na
Ukrajiné

Ekonomické dopady krize v
CR

m Zivot a charakteristiky
uprchlikd

W Postoje veiejnosti k
uprchlikim

Graf ¢. 14: Vyskyt konkrétnich temat

Graf ¢. 15 niZe uvadi vyskyt konkrétnich témat ve zkoumanych relacich. Téma
postoje verejnosti k uprchlikiim bylo zminéno pouze 4x v Uddlostech. Druhé
zkoumané téma Zivot a charakteristiky uprchlika se objevilo v Udalostech celkem
11x a v Televiznich novinach 5x. Ekonomické dopady krize v CR byly jak
v Udalostech, tak rovnéZ v Televiznich novinach kédovany celkem 18x. Téma pFic¢ina
krize - valka na Ukrajiné se v Udalostech objevilo v 66 piipadech, v Televiznich
novindch o 10 méng¢, tedy v 56 ptipadech. Policejni téma bylo analyzovano pouze 2x
v Udalostech a 4x v Televiznich novinach. Nejvice zminovanym tématem byla pomoc
uprchlikim, pficemz v Udalostech bylo toto téma kdédovano ve 103 piipadech a
v Televiznich novinach v 69 ptipadech. DalSim tématem, jez bylo analyzovéano v ramci
vyzkumu, byly reakce politikia, které¢ se objevily 17x v Udalostech a v Televiznich
novindch. Poslednim zkoumanym tématem byla politicka jednani o Kkrizi, pficemz

v Udalostech bylo toto t¢éma zminéno 60x a v Televiznich novinach pak 57x.
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Konkrétni témata v relacich

Postoje vefejnosti k uprchlikim [
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Graf'¢. 15: Konkrétni témata v relacich

3.6. ReSeni uprchlické krize

Nize uvedeny graf ¢. 16 prezentuje, jakd konkrétni feSeni uprchlické krize
a kolikrat se objevila v analyzovanych relacich. Celkem byla kddovana c¢tyfi konkrétni
feSeni ubytovani uprchliki, nalezeni prace, za¢lenéni do spole¢nosti a zajiSténi
zdravotni péce. Nejcastéji objevilo ubytovani uprchliki, a to celkem ve 24 ptipadech,
z nichz bylo 12 v Udélostech a 12 v Televiznich novinach. Az 18x se objevila hodnota
nalezeni prace, pfiCemZz v 10 piipadech v Televiznich novindch a v 8 ptipadech
v Udalostech. Konkrétni feSeni s nazvem zajiSténi zdravotni péce bylo analyzovéano
celkem 15x, z téchto ptipadl se objevilo v Udalostech 8x a pouze o jedno méné, tedy 7x
v Televiznich novindch. Poslednim zkoumanym konkrétnim feSenim bylo zaélenéni do

spole¢nosti, které bylo kodovano ve 13 pripadech, z nichz 10 bylo v Udalostech a

pouze 3 se vyskytly v Televiznich novinach.
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Konkrétni reseni uprchlické krize ve zkoumanych
relacich

Televizni noviny
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Graf ¢. 16: Konkrétni resent uprchlické krize ve zkoumanych relacich

3.7. Typ pomoci uprchlikiim

Z dat grafu ¢. 17 nize Ize tvrdit, Ze nejCastéjSim typem pomoci uprchliklim, ktery
byl ve zkoumanych textech uvadén je humanitarni pomoc a prace dobrovolniki, a to
celkem ve 123 pfipadech, z nichz 69 ptipadi bylo analyzovano v Udalostech a o 15
méné, tedy 54 ptipadi bylo kédovano v Televiznich novinach. DalSich typti pomoci
uprchlikim bylo zna¢né méné. Pouze 18x se objevila finan¢ni pomoc, piicemz 10
ptipadl bylo analyzovano v Udélostech a 8 pak v Televiznich novinach. Celkové o dva
ptipady méné nez piedesly typ pomoci, tedy 8, byla uvadéna pomoc s vyukou ceStiny,

z toho 10x v Udalostech a 6x v Televiznich novinach.
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Graf¢. 17: Typ pomoci uprchlikum v analyzovanych relacich
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4. OVERENI PLATNOSTI HYPOTEZ

Tato kapitola se bude vénovat ovéfovani platnosti pfedem stanovenych hypotéz
vychazejicich z vedlejSich vyzkumnych otdzek. Hypotézy k pfisluSnym vedlejSim
vyzkumnym otazkdm byly stanoveny na po¢atku vyzkumu. Diky potvrzeni ¢i vyvraceni
platnosti hypotéz bude mozné uvést odpovédi na vedlejsi vyzkumné otazky, piicemz
hlavni vyzkumna otazka ,Jak je ramcovano téma ukrajinskych uprchlikii v ceském

televiznim zpravodajstvi? “ bude zodpovézena v zaveru prace.

VVOI1: Jaky prostor vybrané televizni relace danému tématu vénuji?
- HI1: Pocet zkoumanych textd v Udalostech na Ceské televizi i v Televiznich
novinach na televizi Nova bude téméf stejny (se zanedbatelnym rozdilem

maximalné 20 texti).

Téma ukrajinskych uprchlikii je z diivodu valky na Ukrajiné ve svété znamé.
V televiznim vysilani bylo téma hojné prezentovano, proto je na misté¢ se domnivat, ze
jak Udalosti na vetfejnopravni Ceské televizi, tak Televizni noviny na komer¢ni televizi

Nova mu budou vénovat stejné velky medidlni prostor s nepatrnou odchylkou.

Na zaklad¢ vysledkii provedené analyzy lze potvrdit platnost hypotézy ¢. 1.
Celkovy pocet kodovanych texti v relacich Udalosti a Televizni noviny za dvé
sledovana obdobi (24.2. 2022 — 24.4. 2022 a 27.12. 2022 — 24.2. 2023) cini 308.
Z tohoto poétu vydaly Udalosti na Ceské televizi 158 textti a Televizni noviny na
televizi Nova pak publikovaly 150 textl, jak doklada graf ¢. 1. Rozdil mezi texty
zkoumanych relaci Cini 8 textll, diky cemuz Ize potvrdit platnost hypotézy €. 1, jez
pfedpokladd, Ze pocet analyzovanych texti ve zkoumanych relacich bude téméf stejny
s nepatrnym rozdilem maximalné 20 textl. Prostor byl rovnéz zkouman pomoci rozsahu
texti podle slov. Celkovy rozsah analyzovanych 308 texti je 487 021 slov, z nichz
Udalosti zaznamenaly 292 549 slov, kdezto Televizni noviny mély 194 472 slov, tedy o
98 077 slov méné, coz lze prehledné videt v tabulce €. 2. Primérnd délka textu cini
1 581 slov. V Udélostech je primérny rozsah textu 1 851, pfi¢emz v Televiznich

novinach je to o 555 slov méng, tedy 1 296 slov. Tyto udaje Ize pozorovat v tabulce ¢. 3.
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VVO2: Jaci mluvéi (oborové) se ve vybranych televiznich relacich k tématu
nejcéastéji vyjadiuji?

- H2: Nejcastéji se k tématu uprchliki z Ukrajiny budou vyjadiovat politici.

Vyse zminéna hypotéza vychdzi z prosté uvahy. Uprchlickd krize je zplisobena
valkou na Ukrajiné, ktera je povazovana za politickou zélezitost, tudiz se da ocekavat

nejvice promluv na politické tirovni.

Platnost hypotézy ¢. 2 potvrzuje graf ¢. 6, ktery prehledné znazoriiuje, jaci
mluvéi (oborové) se ke zkoumanému tématu béhem sledovanych 2 obdobich nejcastéji
vyjadiovali. Z dat grafu ¢. 6 lze fici, Ze nejvétsi poet promluv byl zaznamenam
u politikd, jak predpokladd hypotéza ¢. 2. Z celkovych kddovanych 1 664 promluv,
patiilo 718 promluv pravé politikim, coz odpovidd 43 % vSech promluv. Platnost
hypotézy lze rovnéz dolozit na grafu €. 7, ktery prezentuje 19 nejcastéjSich mluvcich

z nichz je 18 politiki a pouze 1 ekonom.

VVO3: Jaky mluvéi (jmenovité) se ve vybranych televiznich relacich k tématu
nejcéastéji vyjadiuje?
- H3: Nejcastéji se k tématu ukrajinskych uprchliki bude vyjadfovat premiér Petr

Fiala.

Za nejcastéji promlouvajiciho mluvciho je dle hypotézy vyse povazovan premiér
Petr Fiala. Vyplyva to z faktu, Ze plni funkci predsedy vlady, ktery fidi vykonnou moc
v Ceské republice a rovnéZ zastava pozici jednoho z nejvyse postavenych predstaviteld

statu.

Hypotéza €. 3 predpovida jako nej€astéji promlouvajiciho mluv¢iho premiéra Petra
Fialu. Diky grafu ¢. 7, jenz prezentuje 19 nejcastéji promlouvajicich mluv¢ich, u nichz
bylo analyzovano 10 a vice promluv, 1ze oznacit hypotézu €. 3 za neplatnou, nebot’ se ke
zkoumanému tématu nejvice vyjadfoval ministr vnitra Vit RakuSan s 56 promluvami,
znichz bylo 33 v Udélostech a 23 v Televiznich novindch. U Petra Fialy bylo
analyzovano 41 promluv, z nichz bylo 24 v Udalostech a 17 v Televiznich novinéch.

Lze jej zaradit jako druhého nejcastéji promlouvajiciho mluvéiho. Mezi dal§Simi

70



nejCastéji se vyjadiujicimi tuzemskymi politiky byli Marian Jurecka (28 promluv),
Zbyn&k Stanjura (23 promluv), Zden¢k Hiib (22 promluv), Jan Lipavsky (19 promluv),
Alena Schillerova (16 promluv), Jana Cernochova (16 promluv), Petr Gazdik (14
promluv), Martin Kupka (13 promluv), Tomio Okamura (12 promluv), Vlastimil Valek
(11 promluv) a Martin Netolicky (10 promluv). Zahrani¢nimi politiky, ktefi promlouvali
nejvice pak byli Igor Konasenkov (17 promluv), Jens Stoltenberg (14 promluv), Dmitrij
Peskov (13 promluv), Ursula von der Leyenova (11 promluv) a Sergej Lavrov (10

promluv). Po 11 promluvach mé¢l ekonom Luka§ Kovanda.

VVO4: Jakym zpiisobem vybrané televizni relace prezentuji ukrajinské uprchliky?
- H4: Ukrajinsti uprchlici budou prezentovani nejcastéji jako lidé, kteti potiebuji

pomoc, pfi¢emz mezi t€émito uprchliky budou nejcastéji zeny.

V souvislosti s valkou na Ukrajing, ktera byla vyvoladna bez jakéhokoliv zdvazného
davodu bylo nuceno opustit své domovy kvili ohrozeni vlastni bezpe¢nosti na zakladé
dat UNHCR ke dni 26. ¢ervna 2023 ptes 6 miliont lidi. Proto je vybrané relace budou
nejcastéji prezentovat, jako ty, ktefi pomoc potfebuji. Vice Zen uprchlic je
predpokladano na zakladé dat Ministerstva vnitra CR k 1. dubnu 2023, kdy se na izemi

Ceska nachazelo 65 % Zen a 35 % muZi.

K ur€eni platnosti prvni ¢asti hypotézy €. 4 je na misté vyuzit tabulku €. 6, z niZ lze
vycist, Ze se vnimani uprchlika jako toho, kdo potiebuje pomoc, objevilo celkoveé ve
104 piipadech, z toho v 59 piipadech v Udélostech a ve 45 ptipadech v Televiznich
novindch. Ani v jednom ptipad¢é nebyl uprchlik pfedstaven jako bezpecnostni hrozba.
Ovéfeni platnosti druhé poloviny hypotézy 1ze dokazat na zaklad€ dat grafu €. 9, kde je
znazornéna jasna pievaha Zenského zastoupeni ve zkoumanych textech. Celkem 159
uprchlic, coz odpovida 82 % Zen a pouhych 34 uprchliki odpovidajici 18 % muzi,

z ¢ehoz plyne jasné potvrzeni platnosti hypotézy €. 4.

VVOS: Jaké téma prispévkii zpravodajskych relaci vybranych televiznich stanic je
nejcastéji zminovano v souvislosti s uprchliky?
- HS5: Nejcastéjsim tématem v prispévcich bude téma z oblasti socidlni, konkrétné

pomoc uprchlikiim.
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Hypotéza predpokladé jako nejzminovanéjsi téma pravé téma pomoci ukrajinskym
uprchlikiim, a to z divodu zapojeni se mnoha humanitdrnich organizaci a podpory

Evropské unie.

Z dat grafu ¢. 13 lze fici, ze nejcasteji vyskytovanou oblasti ve zkoumanych
textech je oblast socidlni s poCtem 177 ptipadi. Nasleduje oblast politicka s 162
pripady, bezpecnostni s 74 ptipady, ekonomicka s 61 piipady a zdravotni s pouhymi 33
ptipady. Konkrétnim tématem, které bylo v souvislosti s uprchliky zmiflovano nejcastéji
a lze jej pozorovat v grafu €. 14, je téma pomoc uprchlikim s celkovym poctem 172
pfipadii. Téma pficina krize - valka na Ukrajin¢ byla kodovana ve 122 ptipadech.
Nasleduji se 117 ptipady politick4 jednani o krizi, ekonomické dopady krize v CR s 84
ptipady, reakce politikti s 30 piipady, Zivot a charakteristiky uprchlikli s 16 piipady,
policejni téma s 6 ptipady a pouze se 4 ptipady postoje verejnosti k uprchlikim. Diky

témto vysledkiim lze potvrdit planost hypotézy €. 5.

VVOG6: Jak vybrané televizni relace ramcuji FeSeni uprchlické krize?
- H6: Uprchlickd krize bude nejcastéji spojovana se zaclenénim uprchlika do

Ceské spolecnosti.

Vychodiskem uprchlické krize bude dle hypotézy zaclenéni uprchlika mezi ceské
obCany. Hypotéza vychéazi z faktu, Zze ani rok od zacatku valky boje na Ukrajiné
neustavaly a valka se ani momentalné po dvou letech zdaleka nechyli ke konci, a proto

se uprchlici budou muset adaptovat v ¢eské spolecnosti.

Hypotézu €. 6 1ze oznacit za neplatnou s pomoci grafu ¢. 16, jenz doklada, ze
nejcastéji vyskytovanym se feSenim uprchlické krize je ubytovani uprchliki, a to ve 24
pripadech, pficemz zaclenéni do spolecnosti se objevilo pouze ve 13 ptipadech. Mezi
nimi se vyskytlo nalezeni prace v 18 pfipadech a zajiSténi zdravotni péce v 15

ptipadech.

VVO7: Jaky typ pomoci uprchlikim je ve vybranych televiznich relacich
prezentovan nejvice?
- H7: NejcastejsSim typem pomoci uprchlikim bude ve vybranych relacich

zobrazovano zajisténi humanitarni pomoci uprchlikim.
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Vyse zminéna hypotéza piredpokladd humanitarni pomoc jako nejcastéjsi typ
pomoci uprchlikim z diivodu ptfesunu nékolika set tisic uprchlikti z Ukrajiny do cizi

zem¢ — Ceské republiky pouze s nezbytnymi osobnimi vécmi.

Platnost hypotézy €. 7 lze potvrdit diky grafu ¢. 17, v némz je vidét jasna
pfevaha humanitarni pomoci a prace dobrovolnikli jakozto nejcastéjSiho typu pomoci
uprchliklim s celkovym poctem 123 piipadii, z nichz bylo 69 analyzovano v Udélostech
a 54 v Televiznich novinach. S pouhymi 18 pfipady byla koédovana finan¢ni pomoc a s 8

ptipady pak pomoc s vyukou cestiny.
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo zmapovani medialniho pokryti ukrajinskych
uprchliki v ¢eském televiznim zpravodajstvi a také pomoci kvantitativni obsahové
analyzy zjistit, jakym zplsobem je v hlavnich zpravodajskych relacich Udalosti na
Ceské televizi a Televizni noviny na televizi Nova ramcovano téma uprchlikt z
Ukrajiny. Vyzkum byl proveden prostfednictvim kvantitativni obsahové analyzy, jez
byla zvolena z hlediska moznosti zpracovani vét§iho mnozstvi dat, které bylo nasledné
mozné vyjadrit v grafech a tabulkach. Sledovéana byla dvé obdobi po 60 dnech (celkové
tedy 120 dnti), pficemz prvni obdobi bylo zkouméano od 24. tnora 2022 (jakozto
zacatku valky na Ukrajin€) do 24. dubna 2022 a druhé pak od 27. prosince 2022 do 24.
unora 2023 (rok od zacatku valky na Ukrajin€). Analyza byla provedena na textech
piepist reportazi (v praci uvedeno jen jako ,.texty*) zpravodajskych relaci Udalosti na
Ceské televizi a Televizni noviny na televizi Nova ve dvou sledovanych obdobich.

Aby bylo mozné zodpovédét hlavni vyzkumnou otazku této prace, ktera rovnéz
koresponduje s cilem prace, bylo nutné predem stanovit vedlej$i vyzkumné otazky a
v navaznostt na n¢ urCit jejich proménné. Sledovani proménnych mélo za ukol
dopomoct k zisku potiebnych dat k analyze.

Vysledky vyzkumu ukazaly, Ze analyzované relace Udalosti a Televizni noviny
vénovaly zkoumanému tématu za ob¢€ sledované obdobi téméf stejny medidlni prostor
z hlediska poctu vydanych textl,, pfiCemZz Udalosti publikovaly o 8 textli vice nez
Televizni noviny. Byl vSak zjiStén rozdil 555 slov mezi zkoumanymi relacemi
v prumérné délce jednoho textu, ktery neni zcela zanedbatelny, nicméné se nejedna o
extrémni odchylku a hodnoty jsou srovnatelné.

Na zéklad¢ zpracovanych dat analyzy lze konstatovat, Ze se vybrané relace
vénovaly zkoumanému tématu vice v prvni sledovaném obdobi nez v druhém
sledovaném obdobi. Tento vysledek byl predpokladan, nebot prvni sledované obdobi
zahrnovalo prvnich 60 dnl od zacatku valky na Ukrajiné v rdmci jednoho roku, kdezto
druhé sledované obdobi pokryvalo poslednich 60 dnii v ramci jednoho roku od
vypuknuti valky.

Diky analyze bylo zjisténo, Ze se nejcastéji k tématu vyjadfovali politici,
pficemz jejich promluvy tvoftily 43 % vSech kodovanych promluv. Nejvice citovanym

mluvéim byl ministra vnitra Vita RakuSana s celkovym poctem 56 promluv.
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Na zaklad¢ predem stanové hypotézy bylo spravné odhadnuto a analyzou
potvrzeno, ze vybrané zpravodajské relace budou prezentovat uprchliky, jako ty, co
potiebuji pomoc, mezi nimiz budou nejcastéji zeny.

Podstatnd ¢ast vyzkumu byla rovnéz vénovana tématim piispévkl. Vysledky
ukdzaly, Zze nejcastéjsi oblasti témat piispévkll zkoumanych relaci byla oblast socialni a
jako nejvice zminované konkrétni téma byla analyzovana pomoc uprchlikiim. V tomto
pripadé se potvrdila platnost pfedem stanovené hypotézy.

Analyza se také zabyvala tim, jaké konkrétni feSeni uprchlické krize se nejcasté;ji
objevovalo ve zkoumanych zpravodajskych relacich. Z vysledkt analyzy lze fici, Ze se
reportaze nejvice vénovaly ubytovani uprchlikt.

Rovnéz se vyzkum zaméfoval na to, jaky typ pomoci uprchlikim byl
v reportdzich zkoumanych zpravodajskych relaci zminovan nej€astéji. Z dat analyzy
vyplyva, ze nejvice byla uvadéna humanitarni pomoc a prace dobrovolnikli jako
nejcastéji kddovany typ pomoci uprchlikiim.

V porovnani s vysledky studie Analyza medialniho pokryti uprchlické krize
zroku 2015 od autorG Tkaczyk, Pospéch a Macek lze konstatovat, Ze uprchlicka krize
vroce 2022 obsahovala mnohem vice socidlni a humanitarni aspekt. Zkoumané
zpravodajské relace ani v jednom piipadé nezobrazily uprchlika jako bezpecnostni
hrozbu, nybrz jej prezentovaly jako ¢loveka, ktery ma narok na pomoc, pfi¢emz jako
nejcastéji zminované konkrétni téma byla dle vysledkl analyzy prav€ pomoc
uprchlikiim. Zabyvaly se také ubytovanim uprchliki a humanitarni pomoci a praci
dobrovolnikii. Mezi mluv¢imi se nejvice objevovali politici, stejné jako ve vySe
popisované studii. Naopak vysledky ve studii zaméfené na uprchlickou krizi v roce
2015 ukazuji, Ze tehdy stejné zpravodajské relace, tedy Udalosti a Televizni noviny,
prezentovaly uprchliky jako bezpecnostni hrozbu, objekt policejni CcCinnosti a
administrativni problém. Jako feSeni uprchlické krize se pomoc uprchlikim vyskytla
pouze ojedincle. NejCastejsi oblasti témat piispévka byla policejni témata. Dle autort
byla upozadéna humanitarni stranka tehdejsi uprchlické krize.

Provedeny vyzkum medidlniho pokryti a rdmcovani tématu ukrajinskych
uprchlikt v relacich Udalosti na Ceské televizi a Televizni noviny na televizi Nova by
se mohl stat inspiraci pro dalsi prace, pficemz by toto téma mohlo byt zkouméano v tisku

¢i by bylo mozné provést analyzu pomoci nékteré z kvalitativnich metod.
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SUMMARY

The aim of this master’s thesis was to map the media coverage of Ukrainian
refugees in Czech TV news programs Udalosti and Televizni noviny from February 24,
2022 as the start of the war to April 24, 2022 and also from December 27, 2022 to
February 24, 2023 as the one year from the start of the war, using quantitative content
analysis, which is suitable for examining a large amount of texts.

The most important research for this thesis is study called Analyza medidlniho
pokryti uprchlické krize by Michal Tkaczyk, Pavel Pospéch and Jakub Macek. This
study uses quantitative content analysis to investigate how the selected Czech TV news
programs Udalosti and Televizni noviny cover the refugee crisis in 2015 in the period
from March 4 to September 30, 2015.

The findings of this research show that the analyzed programs devoted almost
the same media space in terms of the number of published texts to the researched topic
in both monitored periods. There is a difference between the examined programs in the
average length of one text, which is not completely negligible, however, it is not an
extreme deviation and the values are comparable. It was also find out that the selected
programs were devoted to the researched topic more in the first observed period than in
the second observed period.

It can be stated that the refugee crisis in 2022 contained many social and
humanitarian aspects. In no case did the selected TV news programs portray the refugee
as a security threat, but instead presented the refugee as a person who needs help. The
analysis also showed that there were more women than men in the programs. According
to the results of the analysis, the most frequently mentioned specific topic was help to
refugees. The research showed that accommodation of refugees and humanitarian aid
and the work of volunteers were often mentioned. Among the speakers, speeches of
politicians made up 43% of all coded speeches and also the most cited speaker was
politician — the Minister of the Interior Vit RakuSan with a total of 56 speeches.

The research contucted on the media coverage and framing of the topic of
Ukrainian refugees in the Czech TV news programs could become an inspiration for
further work, while this topic could be investigated in the press or it would be possible

to carry out an analysis using one of the qualitative methods.
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Willka na Ukrajing, jeZ zapofala 24. dnora 2022 je bezpochyby jednou z ngjvyrazngjiich udilosti 21.
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rok od zadatku valky (1.1.2023 - 24.2.2023).
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rpravodajskych relacich Uddlosti a Televiznf Noviny, Visledky price mohu porovnat s mymi tykajici
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epravodajstvi a rowvndZ #a pomoci kvantitativel obsahové analyey zjistit, jak je v hlavnich
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analyzy. Eal:l_‘,'-x'“i se rameovnim (émat migradéni krize v tifi2nych médiich v osmi evropskych
zemich véetnd Ceské republiky.

D'ANGELO, P., & KUYPERS, LA, (Eds.). (2009). Doing News Framing Analysis: Empirical and
Theoretical Perspectives (1st ed.). Routledge. hitps:/idoiorg 10.4324/9780203864463,
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vyzkumnici, ktefi pfiblizuji svou prici. Autofi knihy tak nabizi uceleny vhled do teoric
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ENTMAN, Robert. (2004). Projections of power: Framing news, public opinion, and US foreign
policy.  Bibliovault  OAT  Repository, the  University of  Chicago  Press.
10.7208/chicagn/9TRO226210735.001.0001.

- Tento ttl se zabyvd kenceptem zpravodajského rimeovdni a jeho propojeni s moci, pfidemi
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stéFejnimi kapitelami jsou tv vénujici se rostouci sile moci médii § moci skrze zpravodajstyd,

MCCOMBS, Maxwell E. Agenda setting: nastolovdni’ agendy: mavovd média a vefefné mindni,
Praha: Portal, 2009, ISBN 978-80-7367-591-2.
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vefejného minéni zpravodajskymi médii, Autor zde predstavuje mnoho empirickych vizkumi.

SCHULZ, Winfried a Irena REIFOVA, dnalize obsahu medidinich sdteni. 3., nezmén, vvd.
Pielokil Barbara KOPPLOVA. Praha: Karolinum, 2011, ISBN 978-80-246-19%80-4.

- Kniha se zabyvd metodou obsahové analyzy medidlnfch sdélend. Prvni Sdst se zaméFuje na
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kvantitativnibo rozbor masove mediovanych sdéleni. Druhd éist knihy se vénuje konkréinimu
projekiu.

TRAMPOTA, Tomas a Martina VOJTECHOVSKA. Metody vizkamu médii, Praha: Portdl, 2010.
ISBN 978-80-7367-683-4.

- Wit knize se autofi vénuji metoddm wiivanych pfi vyzkumu meédii. Tyte metody jsou
rozebeany na plikladech z deskych médil. StéZejni kapitolou pro mou diplomovou praci bude
kapitola 7, jeZ pojedniva o kvantitativai obsahové analyze.

ZAWADZKA-PALUEKTAL, Natalia. (2022). Ukrainiar refugees in Polish press. Discourse &
Communication. 17, 175048132211116, 10.1177/17504813221111636,

- Taln studie se ram@fuje na téma vkrajinskych uprchlikd v polském tisku. Studie stavi do
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2015 v médiich.
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JIRANKOVA, Petra, Kategorizace v teskych médiich v souvislosti s valkou na Ukrajing a reakee
Etendfil. Praha, 2023, Diplomova price. Univerzita Karlova, Filozoficks fakulta, Ustay Seského jarvka a:
tearie komunikace. Vedouei price Sherman, Tamah,

KRAMLOVA, Jana. Vyhndni Putinoveu invazi. Rozhovory s vileénymi uprchliky z Ukrajiny. Praha,
2022, Bakalfskd price, Univerzita Katlova, Fakulta socidlnich v&d, Katedra Furnalistiky. Vedousi
price Klimes, TDavid.

KWEIL Quaye-Foli. A comparison of online news media framing of the 2022 Russia-Ukraine conflict in
Ukraine, Russia, the 1.5, & China. Praha. 2022, Diplomovi prace, Univerzita Karlova, Fakulia|
socidlnich véd, Katedra bezpeénostnich studii. Vedouei price Van Puyvelde, Damien.

SEDLACKOVA, Berta. Hranice: Série tihlasovyeh rozhovorl mapujicich osudy valeénych uprchliki
£ Ukrajiny. Praha, 2022, Bakaldfskd prace. Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd, Katedra
fumalistiky. Vedouei price Lovai, Karol,

STEHLIKOVA, Siépénka. Medidlni obraz "uprchlika” v Geském tisku. Praha, 2018. Diplomova price,
Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich vad, Katedra sociologie. Vedouel price Cada, Karel.
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4 se zamérem jim pomahat. Broo, 2022, Diplomovd price. Masarykova univerzita, Fakulta socidlnich
studii. Vedouci prace Serck, Jan.
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HRW — Human Rights Watch

ILO — Mezinarodni organizace prace
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MSF — Lékati bez hranic (Médecins Sans Frontieres)
OHCHR - Utad vysokého komisaie OSN pro lidska prava
OPU - Organizace pro pomoc uprchlikiim

OSN - Organizace spojenych narodi

RI — Refugees International

TV Nova — Televize Nova

UNHCR - Utad vysokého komisafe Organizace spojenych narodii pro uprchliky

WHO - Svétova zdravotnicka organizace
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PFiloha &. 2: Kédovaci kniha (tabulka)"

NAZEV cCisLo HODNOTA
KOD PROMENNE PROMENNE | PROMENNE DEFINICE PROMENNE
Poradové Cislo
01 Cislo textu textu
02 Nazev Titulek textu
03 Zdroj Zdroj 1| CT - Udalosti
TV NOVA -
2 | Televizni noviny
Datum vydani
04 Datum textu DD.MM.RRRR
05 Rozsah textu Rozsah textu pocet slov
Tematické zaméreno obecné na
06 Ramcovani Ramcovani 1| rdmcovani uprchlictvi
zaméreno na
konkrétni situaci,
Epizodické pribéh Ci problém
2 | ramcovani tykajici se uprchlikd
kombinace vyse
uvedeného, co neni
Smisené mozné jednoznacné
3 | rdmcovani urcit
07 Téma -
kategorie Téma - kategorie 1 | Hlavni hlavni téma textu
2 | Vedlejsi vedlejsi téma textu
téma se bude tykat
politickych véci - napft.
jednani, schizi,
tiskovych konferenci
08 Téma - oblast Téma - oblast 1| Politicka apod.
téma se bude tykat
ekonomickych véci -
napf. pfispévkid na
bydleni uprchlikd,
vydajl na pomoc
2 | Ekonomicka uprchlikiim apod.

Socialni

téma se bude tykat
socialnich véci - napf.
ubytovani uprchlikd,
prace dobrovolnikd,
dobrocinnych sbirek
apod.

4

Zdravotni

téma se bude tykat
zdravotnickych véci -
napf. zdravotnické
péce o uprchliky,
|[é¢ebnych vyloh apod.

B Rozsah jednotlivych textl je zaznamenan v kddovaci knize v elektronické podobé. Stejné tak jména

jednotlivych mluvéich jsou zaznacena v elektronické podobé kodovaci knihy.
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téma se bude tykat
bezpecénostnich véci -
napf. ochrana
uprchlikl, kriminalita
uprchlikll, protesty

Bezpecnostni | apod.
09 Téma - Politicka jednani politikd o
konkrétni Téma - konkrétni jednani o krizi | uprchlické krizi

Reakce politikd

reakce politikQ
tykajicich se uprchlikd
a uprchlické krize

Pomoc
uprchliklim

pomoc uprchlikiim -
napft. financni,
dobrovolnik(, pomoc
s ubytovanim, vyukou
cestiny apod.

Policejni téma

policejni témata
tykajici se ochrany,
bezpecénosti,
kriminality uprchlikd
apod.

Pricina krize -
valka na
Ukrajiné

téma tykajici se
samotné valky na
Ukrajiné v souvislosti
s uprchliky

Ekonomické

ekonomické dopady
uprchlické krize v

dopady krize v | Cesku v souvislosti s
CR uprchliky

Zivot a

charakteristiky | reportaze o pribézich
uprchlikd uprchliki

Postoje postoje a nadzory

verejnosti k
uprchlikiim

Ceské verejnosti k
uprchlikim

10 Konkrétni
reseni

Konkrétni reseni

Ubytovani
uprchlikd

poskytnuti ubytovani
uprchlikim

Nalezeni prace

nalezeni prace
uprchlikiim

Zaclenéni do
spolecnosti

adaptace uprchlik(i do
Ceské spolecnosti

Zajisténi
zdravotni péce

zajisténi zdravotni
péce uprchliki

11 Typ pomoci
uprchlikiim

Typ pomoci
uprchlikiim

Finanéni pomoc

poskytnuti finanéni
pomoci uprchlikiim

Humanitarni
pomoc a prace
dobrovolnik(

pomoc uprchlikim -
napf. ubytovani,
pomoci se dostat z
Ukrajiny, adaptace v
¢eském prostredi
apod.
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pomoc uprchlikim s

Pomoc s vyukou ¢i doucovani
3 | vyukou cestiny | Cestiny
12 Pohlavi
uprchlika Pohlavi uprchlika 1|Zena Zena - uprchlice
2 | Muz muz - uprchlik
neni zminéno pohlavi
uprchlika - napf.
3| Neuvedeno osoba
uprchlik je
prezentovan jako
13 Vnimani Vnimani Pottebuje obét - je zminén
uprchlika uprchlika 1| pomoc humanitarni aspekt
uprchlik je
prezentovan jako
Bezpecnostni hrozba - pachani nasili
2 | hrozba ¢i trestnych ¢ind
politik; fadi se zde i
14 Mluvci - obor Mluvdi - obor 1| Politik tiskovy mluvdi politika
2 | Ekonom ekonom
Expert/
3| odbornik expert ¢i odbornik
doktor, sanitar a
4| Zdravotnik ostatni zdravotnici
Zastupce
bezpecnostnich
5| slozek policie, armada apod.
Znama umélci, celebrity
6 | osobnost apod.
respondent v
7| Clovék z lidu reportazi apod.
Samotny
8 | uprchlik samotny uprchlik
feditel, mluvci ¢i jiny
zaméstnanec
Zastupce humanitarni
humanitarni organizace napr.
9 | organizace Clovék v tisni apod.
starosta,
10 | Statni urednik | mistostarosta apod.

11

Jednatel
spole¢nosti

mluvéi vybrané
spole¢nosti

12

Zastupce cirkve

knézi, papez apod.

15 Mluvci - jméno

Mluvci - jméno

1-1115

jméno a prijmeni
mluvciho

94




	ÚVOD
	1. TEORETICKÁ ČÁST
	1.1. Sociální konstrukce reality
	1.2. Mediální konstrukce reality
	1.2.1. Nastolování agendy
	1.2.2. Rámcování

	1.3. Televizní zpravodajství
	1.4. Uprchlictví a vymezení základních pojmů
	1.5. Uprchlická krize v důsledku války na Ukrajině
	1.5.1. Ukrajinští uprchlíci v České republice
	1.5.2. Mediální reprezentace uprchlictví


	2. METODOLOGIE
	2.1. Výzkumné téma a cíl práce
	2.2. Výzkumné otázky a hypotézy
	2.3. Operacionalizace výzkumných otázek
	2.4. Kvantitativní obsahová analýza
	2.5. Výzkumný vzorek analýzy
	2.5.1. Česká televize
	2.5.2. Televize Nova

	2.6. Výzkumné jednotky analýzy

	3. ANALYTICKÁ ČÁST
	3.1. Prostor věnovaný tématu ukrajinských uprchlíků
	3.1.1. Počet analyzovaných textů
	3.1.2. Rozsah analyzovaných textů

	3.2. Mluvčí dle oborů
	3.3. Mluvčí dle jmen
	3.4. Prezentace ukrajinských uprchlíků
	3.4.1. Pohlaví uprchlíků
	3.4.2. Rámcování
	3.4.3. Vnímání uprchlíků

	3.5. Témata příspěvků
	3.5.1. Téma - kategorie
	3.5.2. Téma - oblast
	3.5.3. Téma - konkrétní

	3.6. Řešení uprchlické krize
	3.7. Typ pomoci uprchlíkům

	4. OVĚŘENÍ PLATNOSTI HYPOTÉZ
	ZÁVĚR
	SUMMARY
	POUŽITÁ LITERATURA
	TEZE DIPLOMOVÉ PRÁCE
	SEZNAM ZKRATEK
	SEZNAM TABULEK
	SEZNAM GRAFŮ
	SEZNAM PŘÍLOH

