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Volba problematiky a naplnéni cile prace.

Autorka v diplomové praci zpracovava problematiku vedeni poradenského rozhovoru s cizinci.
Vyzkumny problém povazujeme za vhodné¢ zvoleny a aktudlni.

Koncepce prace je pfiméfené navrzena.

Cil prace autorka definuje jako "identifikovat specifika vedeni poradenského rozhovoru v
socialni préci s cizinci", coz se autorce s mensimi vyhradami podatilo naplnit. Ve vyzkumu se
ne zcela podaftilo zjistit, jaké postupy socidlni pracovnici uplatituji a jaké metody a techniky
vyuzivaji. Ze zjisténi vyplynulo, Ze na vedeni poradenského rozhovoru maji vliv predevsim dva
hlavni faktory — jazykova bariéra a kulturni odli$nosti klienta. Dominovala piedevsim technika
doprovodného zptisobu komunikace a tltumoceni.

Teoreticka analyza problematiky nabizi poznatky z oblasti socidlni prace s cizinci se
zaméfenim na vedeni poradenského rozhovoru. Teoreticka analyza je provedena vhodnym
zpisobem, autorka prokazala odborné znalosti a piehled v feSené problematice. Jednotlivé
pojmy a jevy jsou dobie definovany, vhodné jsou vyjadieny jejich souvislosti. Vyhrady mame
k tomu, Ze poradensky proces samotny je popsan na 3,5 strany textu, z toho ptimy popis procesu
rozhovoru tvofi pil strany. Poradensky pfistup definovany na str. 18 je definovan neptesné.
Ocenujeme vyzkumy na stejna témata, kterd uvadi autorka, kterd prokazuji jeji snahu a prehled.
JiZ mén¢ maji vliv na metodologii vlastniho vyzkumu.

Metodologii vyzkumu povazujeme za vhodné zvolenou. V empirické ¢asti bylo realizovano
vyzkumné Setfeni na zakladé¢ kvalitativniho vyzkumného designu s metodou
polostrukturovanych rozhovort. Autorka ziskala mnozstvi zajimavych vyzkumnych zjisténi,
kterda vhodnym zpiisobem analyzuje, interpretuje a tfidi. Ocefiujeme analytické uvazovani
autorky, které se projevilo v metodologii vyzkumu a také v zavérecné diskusi, kterou
povazujeme za silnou stranku zavérecné prace.

Vyzkumna zjiSténi autorka velmi zajimavé a s vyzkumnickym nadhledem interpretuje, ¢cimz
obohacuje a dokresluje zjisténé skuteCnosti. Vyznamnou c¢asti vyzkumu vyplyvajici
Z interpretacni Casti jsou zavery. Zde byla autorka malo odvazna. Z vyzkumu a diskuse
vyplynulo nékolik vyznamnych zavéri, které autorka opatrné zminuje, ale neuvadi je explicitné
jako doporuceni pro praxi. Tady chceme autorku podpofit k odvaze je vyjadfit a stat si za
vyzkumnymi zjisténimi a zaveéry vyzkumu. Toto se tyka doporuceni pro praxi, pro vzdélavani
a také pro dalsi vyzkum.

Prace s literaturou

Autorka pracuje s odbornou literaturou korektné, vyuziva dostatecného rozsahu a kvality
odbornych zdroji.



Formalni stranka prace

Préace po formalni a jazykové strance splitiuje pozadovana kritéria.
Otazky do diskuse

Jak zapada do cile prace a vyzkumu podpora socialnim poradctim?

Jak obohatily vyzkumy na stejné témata, ktera uvadite, Vas pohled na feSenou problematiku,
piipadné jak ovlivnily Vasi koncepci vyzkumu?

Prosim uved’te, co doporucujete pro praxi na zaklad¢ vysledki Vami realizovaného vyzkumu?

Zavér:

Ptredlozena diplomova prace splituje pozadavky kladené na diplomovou praci, a proto ji
doporucuji k obhajobé¢ a navrhuji hodnoceni vyborné - velmi dobie. Zavérecné hodnoceni
nechavam na komisi pro obhajoby v zavislosti na schopnosti autorky obhdjit svou praci a
prezentovat své vyzkumné postupy a zjisténi.
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