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Faktory ovliviiujici navstévnost superligovych utkani ve florbale

Cilem diplomové prace je zjistit faktory, které ovliviiuji navStévnost
divakl na nejvyssi muzské florbalové soutézi v Cesku. Diléimi cili jsou
vysledovani zakladni charakteristiky florbalovych divakd a vliv
zpoplatnéni pfenosli na navstévnost na Superlize. Na zaklad¢ zjisténych
vysledkit budou klubim i Ceskému florbalu navrzena doporuéent,

ktera pomohou navysit navstévnost na superligovych zapasech.

V praci je vyuzit kvantitativni i kvalitativni vyzkum. Jako kvantitativni
byla pouzita metoda elektronického dotaznikového  Setieni,
ktera umoznila sebrat data z klubti napii¢ republikou. Vyzkumny vzorek
jsou navstévnici florbalové Superligy, konkrétné 1400 respondentd.
Dotaznik byl vyplnén 1104X. Prace vyhodnocuje celkem 602 odpovédi,
jelikoz z divodu etické stranky vyzkumu nebylo mozné nékteré
respondenty do vyzkumu =zafradit. Dotaznik zjistuje dulezitost
jednotlivych faktorti, které¢ ovliviiuji ndvstévnost na pétistupiiové Skale.
Faktory jsou rozdéleny do tfi okruht: ekonomickych, socidlnich a
sportovnich. Pro doplnéni vysledkii dotaznikového Setfeni byly vyuzity
polostrukturované rozhovory. Nahodnym vybérem byli zvoleni Ctyii
zastupci superligovych klubt z fad marketingovych pracovnik, trenéri,

¢1 funkcionait a zastupci z fad Ceského florbalu.

Vysledky prace ukazaly, ze florbal navstévuji predevsim lidé s vazbou
na samotny sport. Vzhledem ke stale relativné nizkému véku tohoto
sportu je cilovou skupinou florbalu mlads$i generace do tficeti let.
hra, ktera dle hodnoceni respondentti ma na skale pramér 1,75, loajalita
Ktymu 1,88 a atmosféra na zapasech 2,10. Ze socialnich faktort

respondenti nejvice vyzdvihuji podporu konkrétniho tymu S primérem
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faktor s primérem 1,93 je podpora osoby, ktera zapas hraje a traveni ¢asu
s prateli a rodinou mé prumérnou hodnotu 2,09. Tteti zkoumanou oblasti
jsou ekonomické faktory, kde nejvyraznéjsi vliv ma mnozstvi vlastniho
volného Casu respondenta s primérem 2,19, dale respondenti fesi Cas
sportovni haly s primérem 2,42. Zpoplatnéni pfenost zapasi piimo

neovliviiuje osobni navstévu zapasu.
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