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Abstrakt

Prace se zaméfuje na problematiku medialni gramotnosti v rozvijejici se informacni
spoleCnosti. Vymezuje vyznam novych médii a nutnost zprostfedkovavat dovednosti
a schopnosti potfebné pro jejich pouzivani. Definuje tento soubor kompetenci, ktery
zajistuje efektivni pouzivani informacnich, komunikacnich a zabavnich moZnosti
novych médii. Pfitom prace vychazi predevSim z poznatki teorie a praxe medialni
vychovy ve Spolkové republice Némecko. Prace dale nastifiuje stav medidlni
vychovy zaméfené na nova v Ceské republice. Uvedeny jsou piiklady projekti
z oblasti medialni vychovy zaméfené na nova média realizovanych ve Spolkové
republice Némecko. Zavérem prace nabizi metodické tipy pro pedagogické
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1. Uvod

1.1. Cile prace

Nova média hraji kliCovou roli v rozvijejici se informacni spolecnosti a jejich
kompetentni pouZivani je zakladnim predpokladem pro integraci jedince do
spolecnosti fungujici podle novych struktur. Tato schopnost vyuZivat moZnosti
novych informacnich a komunikacnich technologii byva charakterizovana jako
informacni gramotnost. Ta v sobé zahrnuje gramotnost funkc¢ni, tj. schopnost
vyhledavat a zpracovavat informace, a gramotnost pocitacovou, ktera je nutna

k ovladani pocitace. Vedle téchto technicko-instrumentalnich kompetenci je ale
popisovana gramotnost medialni, kterd se na média vCetné téch novych diva v celé
jejich komplexité vcetné napr. jejich psychosocialnich vlivi na spoleCnost

i jednotlivce. Zprostredkovani kompetenci nutnych pro Zivot v informacni
spolecnosti se v Ceské republice realizuje na zékladé nérodnich strategii, jejichz
cilem je v celé populaci podpofit pfedevSim rozvoj informacni gramotnosti. Podpora
zminéné medialni gramotnosti rovnéz nutné pro pouZzivani novych médii by pak méla

vychovy spociva v médiich tradi¢nich.

Cilem této prace je proto vymezit problematiky novych médii, které by mély byt

doménou medialni vychovy, a najit zptisoby jejich tematizace.

1.2. Metody a struktura prace

Diskuse 0 moznostech a zavadéni medialni vychovy se v Ceské republice prosazuje
teprve od poloviny 90. let a vénuje se pritom témeér vyhradné médiim tradicnim. Pri
zpracovavani tématu se proto potvrdila pivodni obava, tj. Ze ziskavani hlubSich
teoretickych i praktickych informaci o moZnostech pedagogického zpracovani
novych médii je v Ceském prostiedi velice sloZité. Naproti tomu v sousednim
Némecku je medialni vychova jiZ tradicné etablovana a medialni pedagogika jako
védni obor tam ma vysokou turoven. Diky podpore spolecnosti GFPS e. V. bylo

v letnim semestru 2008 moZné poznatky k tématu Cerpat na katedie medidlni
pedagogiky Univerzity Lipsko (Professur fiir Medienpdadagogik und Weiterbildung

der Universitdt Leipzig) a vyuZivat také pristupu k Siroké nabidce relevantni ptivodni
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odborné literatury. Po hlubSim poznani problematiky medialni vychovy zamérené na
nova média se ptivodné vytyCené téma prace ukazalo jako velice Siroké. I pres mirné
zuZeni problematiky a zameéfeni prace na otazku medialni vychovy ve vztahu
knovym médiim u déti a dospivajicich do 19 let jde v praci spiSe

o komplexni nastinéni jednotlivych témat a problematik.

Uvodem jsou prostfednictvim nastinéni problematiky rozvoje informac¢ni a medilni
gramotnosti v informacni spoleCnosti vysvétleny divody pro nutnost medialné-
vychovného zpracovani novych médii. Ve své dalSi Casti prace nabizi teoreticka
vychodiska medialni vychovy zaméfené na nova média a z pedagogického hlediska
pribliZuje vztah jednotlivych cilovych skupin k novym médiim. Dale prace
predstavuje jednotlivé problematiky, které jsou spjaté s pouzivanim novych médii,
a které by méla medidlni vychova tematizovat. Navazuji priklady medialné-
vychovnych aktivit realizovanych ve Spolkové republice Némecko vcetné
vyznamného projektu Seitenstark a Seitenstark-Chat. Tyto ptiklady jsou doplnény
o nabidku pedagogickych metod aplikovatelnych ve 3kolstvi Ceské republiky. Tyto
metodické priklady jsou sestaveny na zdkladé ziskanych poznatkil z teorie a praxe

medialni vychovy zaméfené na nova média.

1.3. Podékovani

Dokonceni této prace bylo mozné predevSim diky vyznamné pomoci vedouciho
prace Ing. arch. Petra Stépanka, Ph.D., kterému dékuji za ochotné a trpélivé udilené
rady. DileZity podil na vysledné podobé prace ma spolecnost GFPS e.V., jejiz
stipendium mi umoZnilo studium tématu na katedfe medialni pedagogiky Univerzity
Lipsko. Velky dik patfi vedeni katedry, predevSim Prof. Dr. Berndu Schorbovi za
jeho vstficnost. Za ochotnou pomoc také dékuji Prof. Dr. Hartmutu Warkusovi
a dalSim spolupracovnikiim katedry: Stefanii Krauel a Janu Keilhauerovi. Za

podporu dékuji také své rodiné.
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2. Nova média

2.1. Pojem nova média

Vzhledem k dynamice, se kterou se nova média vyvijeji, je nelze jasné
a presné vymezit jedinecnou definici a v odborné i laické vefejnosti na toto téma

probiha neustala diskuse.

Novymi médii byla pfi svém nastupu vSechna média, kterd nahrazovala nebo
rozSifovala médium predchazejici. Jasn€jsi vymezeni dostala nova média jako pojem
v 70. letech, kdy se tak oznaCovaly vSechny postupy a technické prostfedky, které
prostfednictvim inovativnich a zdokonalenych technologii umoZiiovaly novy,

tzn. dosud neobvykly zptisob pouZivani masovych a pamét'ovych médii.

V soucasnosti pojem nova média oznacuje propojené multimedialni technologie

pracujici na digitalnim zakladé.'

Lev Manovich, teoretik novych médii, definuje pét zakladnich vlastnosti novych
médii, které je odliSuji od médii starych: nova média se podle Manoviche vyznacuji

numerickou reprezentaci, modularitou, automatizaci, variabilitou a transkddovanim.*

Vzhledem ke komplexnosti novych médii je pfi snaze o definovéani pojmu dtilezity

i thel pohledu, ze kterého se na né pohliZi. Nékteré aspekty novych médii zohlediuje
napriklad informatika zaméfend na technologickou stranku médii, jiné vlastnosti
novych médii jsou dtleZité pro filosofii, sociologii, psychologii nebo pro studium
kultury a uméni. Medialni pedagogové se na nova média divaji jako na komplexni
predevsim spolecensky fenomén. BéZné definice novych médii se vSak podle Jiirgena
Hiithera zabyvaji technickymi aspekty a jejich prostfednictvim nové vzniklymi
sférami pouZivani novych médii, popripadé jejich béznou uZitnou hodnotou. Jak
Hiither upozoriiuje, definice novych médii by méla kromé této technologické roviny
popisovat i komunikacni a socidlni obsahy novych médii a zohlednit ekonomické

a medialné-politické podminky, za kterych nova média vznikaji a funguji. Jiirgen
Hiither proto vymezuje nasledujici znaky novych médii: nova média jsou podle néj

digitalni, globdlni, propojend, mobilni, konvergovana a interaktivni.’

! Hiither 2005, s. 345.
2 Manovich, 2000, s. 49-63.
3 Hiither 2005, s. 346.
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2.2. Role novych médii ve spolecnosti

Na pocatku rozsifeni technologii oznacovanych dnes jako nova média stalo
zkonstruovani prvniho pocitace. Snahy o sestrojeni pocitace sahaji do 40. let

20. stoleti. V nasledujicich desetiletich védci stroj nadale zdokonalovali, stale ale
byly tehdejsi salové pocitaCe béZnému uZivateli nepfistupné. Zrod PC se datuje do
60. let, kdy se na americky trh dostaly integrované obvody, ze kterych si amatéri
mohli sestavovat jednoduché pocitace. Oblibena byla stavebnice pocitace Altair
zroku 1975 od firmy MITS, kterd byva oznaCovana za prvni osobni pocitac. Na
prelomu 70. a 80. let potom zacaly vznikat osobni pocitace dostupné pro bézné
uzivatele. Masové rozSifovani pocitaci do domacnosti zacalo s rokem 1982, kdy byl
na trh uveden pocita¢ Commodore 64*. Tento letopoCet proto néktefi medidlni

pedagogové povazuji za datum zrodu medialni vychovy zamérené na nova média.

Vybavenost domacnosti pocitaci od té doby strmé stoupala a vroce 2008 pocet
osobnich  pocitaci pouzivanych po celém svété prekroc¢il hranici
1 miliardy pfistroja. Podle odhadt se do roku 2014 pocet pocitacti na rozvijejicich se

trzich zdvojnasobi.’

Rychly nartist pokryti domacnosti pocitaci a s tim i rozvoj novych médii tizce souvisi
s rozSifovanim Sirokopasmového pripojeni k Internetu. Piivodni sit ARPANET se od
svého vzniku v roce 1969 béhem 70. let rozsirila na védecka a vyzkumna pracovisteé.
Vroce 1993 pak na jejim zakladé wvznikla vefejné pristupna sit' Internet.
V souvislosti s jejim masivnim rozSifovanim a soubéZnou dalSi expanzi digitalni
technologie se hovori o 1. poloviné 90. let jako o obdobi digitalni revoluce. PocCet
uzivateld Internetu od té doby celosvétové stoupd, v roce 2006 bylo na svété vice nez
1,2 miliardy uZivateld Internetu® a lze pfedpokladat, Ze pfedevsim na rozvijejicich se
trzich bude jejich pocet v pristich letech prudce rist. Internet a dalSi podoby novych
médii dnes zcela samoziejmé pronikaji do vefejného a soukromého Zivota lidi, stiraji
dosavadni hranice, méni dynamiku socialnich, ekonomickych, politickych a dalSich

vztahli a stavaji se nepostradatelnou soucasti Zivota ¢lovéka predevSim v zapadni

4 Pocita¢ Commodore 64 se prodaval jesté v 90. letech a na svété si ho koupilo kolem 20 miliond lidi;
viz http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/xkrehlik.htm.

5 CTK 2008.

® viz http://www.c-i-a.com/pr0207.htm.
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spolecnosti. Vlivu a potencialu novych informacnich technologii ve spolec¢nosti si
zacali byt svétovi predstavitelé védomi zacatkem 90. let 20. stoleti. Senator Al Gore
tehdy hovoril o nutnosti propojovani ve sféfe obchodu a védy (pouzil tehdy termin
informacni superdalnice - information superhighway). Na jeho mySlenku potom
navazal prezident Bill Clinton, ktery si za jeden z bodl svého volebniho programu

zvolil prosazeni pFipojeni vSech americkych kol k této informac¢ni dalnici’.

2.2.1. Informacni spolecnost

Neoddélitelné etablovani informacnich technologii ve sféfe politiky, ekonomiky,
vzdélavani a dalSich oblasti Zivota spolecnosti vcetné soukromi jednotlivci je
charakterizovano jako informacni spolecnost. V jejim ramci dnes mohou (popfipadé
museji) Clenové této spolecnosti vyuzivat informacnich technologii v kontaktu se
statni spravou, v nékterych statech se zacina prosazovat e-democracy, diky které je
mozné elektronicky volit a jinak se zapojit do obcanské spolec¢nosti. Vedlo toho je
zfejmy staly nartst role novych médii (pfedevSim Internetu) také v pracovnim
a osobnim Zivoté jednotlivcd. Rozvoj informacni spoleCnosti zaroven aktivné
podporuje Evropska unie. V soucasnosti se Evropskeé spolecenstvi Fidi strategii, ktera
je soucasti iniciativy i2010 (A European Information Society for growth and
employment)®. Jejimi pilifi jsou inovace (podpora inovaci a vyzkumu v oblasti ICT),
investice (vytvoreni jednotného evropského informacniho prostoru) a integrace
(zlepSeni pristupu jednotlivet k nastrojim a moZnostem informacni spoleCnosti).
Tretim pilitfem, snahou o integraci, Evropskd komise reaguje na vzniklou
problematiku digitdlni propasti, ktera se objevuje srostouci roli informacnich

technologii.

2.2.2. Digitalni propast

Pojmem digitalni propast (digital divide) se popisuje skutecnost, Ze svét je rozdélen

na lidi, ktefi maji pfistup k modernim informacnim technologiim vcetné globalnich

" viz http://www.Ibl.gov/Science-Articles/Archive/information-superhighway.html.
8 viz http://ec.europa.ew/information society/eeurope/i2010/index en.htm.
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informacnich siti a maji zarovenl moZnost vyuZivat jejich moZnosti, a na lidi, ktefi
tuto moznost nemaji. Tento rozdil v pristupu k modernim informacnim technologiim
potom zvétSuje socialni vylouceni téch, ktefi jsou od ICT izolovani. Digitalni
rozdéleni existuje napriklad mezi obyvateli mést a venkovskych oblasti, mezi lidmi
s vySSim a nizSim vzdélanim, mezi rtznymi ekonomickymi tfidami nebo mezi
obyvateli riiznych zemi a Casti svéta.’

Toto znevyhodnéni ma nasledujici pfimé priciny:

lokalita (lidé Zijici v oblastech se Spatnym pfipojenim k Internetu nebo bez
pripojeni)
* ekonomickéa situace (lidé bez prostfedkli, které by mohli investovat do

porizeni a obnovy vybaveni domacnosti pocitacem a pripojenim k Internetu)

e télesny handicap (lidé, kterym jejich fyzické postiZeni znemoZiiuje nebo
ztéZuje vyuzivani novych technologii)

~er o we

informacnich technologii vyuZivat)

2.2.3. Podpora informacni spolecnosti

Zakladnim postupem k feSeni problému digital divide a cestou, jak integrovat

jednotlivce nebo celé skupiny obyvatel do informacni spole¢nosti a tuto tak rozvijet,

je:
1. umoznéni pristupu k novym informac¢nim technologiim
2. zprostiedkovani kompetenci, které umozni efektivnhi vyuzivani
informacnich technologii

Ad1:

Pro zpristupriovani ICT obyvatelim mé& stit pomérné jednoduché nastroje.
Vybavenost pocitaCi a pripojenim k Internetu miZe pfimo zlepSovat ve Skolstvi,
podporovat mtzZe instituce, které nabizeji volny pristup k Internetu (knihovny, obecni

urady apod.). Zasahovat miize také do trhu s internetovym pripojenim — jeho

9 Reitz 2007.
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liberalizaci je moZné zvysit konkurenci na trhu a tim diky nizké cené zvysit

i dostupnost internetového pripojeni pro vSechny vrstvy obyvatel.
Ad 2:

Vybaveni pocitaci a pripojenim k Internetu ovSem jeSté nezaruCuji rovny pristup
k moZznostem informacni spoleCnosti. Aby byl kontakt jednotlivce s témito
technologiemi efektivni, musi disponovat souborem kompetenci, které mu umozni
moznosti novych médii vyuZivat, a zaroveii mu pomohou branit se nebezpeci, ktera
mu Vv souvislosti s pouZivanim novych informacnich technologii hrozi. Tyto

kompetence jsou souhrnné nazyvany jako medialni gramotnost.

2.2.3.1. Iniciativa Evropskych spolecenstvi na podporu

medialni gramotnosti

Nutnosti rozvoje medialni gramotnosti si jsou védomy instituce Evropského
spolecenstvi, ve kterych v poslednich letech probihd debata na toto téma. Medidlni
gramotnost je ve vztahu k ICT prohlaSena za jednu z klicovych kompetenci,
dostatecna medialni gramotnost miize podle Evropské Komise urychlit dosazeni cilt
danych Radou Evropy vroce 2000 v Lisabonu (zvySovani konkurenceschopnosti
Evropy podporou vzdélanostni ekonomiky). V navaznosti na tyto cile, popf. na jiz
zminénou iniciativu Evropské komise i2010, vznikly programy, které se zabyvaji
nékterym z hledisek medialni gramotnosti orientované na nové informacni
v roce 2004 se Ctyfletym horizontem, ktery byl prodlouZen na dalsi ¢tyrleté obdobi
do roku 2013. Jeho cilem je vybavit rodice, ucitele a déti nastroji zajiStujicimi
bezpecnost pouZivani Internetu, vedle toho se zabyva i multimédii. Méfeni medialni
gramotnosti v jednotlivych statech je ale stale velmi necitelné a podle Vyboru pro
kulturu a vzdélavani Evropského parlamentu nereaguje na vyvoj na poli ICT. Vybor
proto opakované vyzyva k vétSi podpore rozvoje medialni gramotnosti v zemich

Evropské unie.'’ (Vysvétlujici prohlaSeni ke zpraveé viz pfiloha 1.)



http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=REPORT&reference=A6-2008-0461&language=CS&mode=XML
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=REPORT&reference=A6-2008-0461&language=CS&mode=XML

2.3. Medialni gramotnost ve vztahu k novym médiim

Mediélni gramotnost je ¢asto pouzivany pojem, ackoliv neexistuje jeho jednoznacné
vymezeni a definice byvaji velice proménlivé a nékdy dokonce neptesné. (O definici
medialni gramotnosti se nepokousi ani Evropské spolecenstvi, které se o tento termin
opira ve svych oficidlnich dokumentech.) Ve smyslu, ve kterém tento termin pouZiva
pravé napr. Evropské spolecenstvi, 1ze medialni gramotnost povaZovat za soucast
gramotnosti informacni, tj. souboru schopnosti a dovednosti nutnych pro aktivni
ucast na Zivoté dnesSni informacni spoleCnosti. Informacni gramotnost v dneSnim
slova smyslu by pak méla zahrnovat i gramotnost pocitacovou a gramotnost sitovou,

viz text kurzivou.

Termin informacni gramotnost a soucasné snahy o jeho vymezeni se objevily
v 70. letech 20. stoleti a dosud neexistuje jednoznacnd definice tohoto pojmu.
Ze soucasného hlediska rozvijejici se informacni spolecnosti je pravdépodobné
pochopeni role a moci informaci, schopnost informace vyhledat a pouZivat je
pri rozhodovdni, ddle schopnost informace produkovat a zachdzet s nimi za
pouZiti informacnich technologii. Zkrdtka informacni gramotnost je presahem
tradicniho pojeti gramotnosti a je odezvou na revolucni dobu, ve které
Zijeme“"!

Podle normativniho vykladu pojem informacni gramotnost vystihuje
uvédomeéni si potencidlu informaci a souvisejicich zdrojii a schopnost tyto

zdroje vyuzivat.”

Pocitacovd gramotnost je definovdna jako schopnost a dovednost jednotlivce

efektivné vyuZivat informacni a komunikacni technologie.”

Sitovd gramotnost je schopnost a dovednost jednotlivce efektivné vyuZivat

sitové (predevsim na Internetu) dostupné informacni zdroje a technologie.™

11 Behrens 1994, s. 310.
2 ESN ISO 5127-2003.
13 Sklenak 2001, s. 8.
14 Sklendk, 2001. s. 9.

19



Z pohledu teorie medialni vychovy, kterda ma za tkol k medidlni gramotnosti
vzdélavat, se medidlni gramotnost stru¢né definuje jako schopnost ¢lovéka kriticky
nahliZet na média. Tato obecna a ve svété medidlni pedagogiky uznavana definice je
z raznych uhlt pohledu rozvijena mnoha teoretiky. Jejich vymezeni, tj. prvky, které
medialni gramotnost podle téchto definic zahrnuje, se snaZi shrnout a kategorizovat

Bernd Schorb. Medialni gramotnost podle néj zahrnuje:
* znalost médii = znalost jejich struktur a principt fungovani
e schopnost média hodnotit = kritickou reflexi a etickou kvalifikaci

» aktivitu ve vztahu k médiim = prijimani medialnich obsahii a schopnost jejich

aktivni tvorby'

Pii specifikaci medidlni gramotnosti vztaZené na nova média potom medidlni
pedagogové vymezuji konkrétni kompetence, které tato medialni gramotnost

zahrnuje.

2.3.1. Kompetence pro praci s novymi médii

Pfi snaze o vymezeni souboru kompetenci, kterymi by méli disponovat uZivatelé
novych médii, se odbornici shoduji na Siti a komplexité schopnosti a dovednosti,
které jsou predpokladem pro tispéSnou praci s novymi médii a tim i plnohodnotnou

integraci do informacni spolecnosti.

Podle Stefana Aufenangera v soucasnosti pracujeme s médii, jejichZ dalSi vyvoj
zatim nejsme schopni presnéji predpovédét, a tudiZ nelze ani presné definovat, jaké
kompetence je pro pouZivani téchto médii potfeba rozvijet. Dnes definované
medialni kompetence proto zatim povaZzuje za prechodné. Z tohoto diivodu se
Aufenangerovi jako nejdilezitéjsi jevi péstovat zakladni lidské schopnosti. Jako
hlavni jmenuje oblast kognitivni, kde podle néj kompetence znamena ,,... schopnost
orientace v hypertextové struktutre, rozdilnych formach kédovéani a komplexnich
navigacnich strukturdch. Nutnd je zde schopnost je prijimat i vytvafet'®.“ Stejny

diraz ale Aufenanger klade na rozvijeni schopnosti na poli socidlnim a moralnim,

5 Schorb 2005, s. 259.
18 Schiersmann 2002, s. 69.
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a zaroven na posilovani identity a sebevédomi jednotlivce. KdyZ se podafi tyto sféry
patfi¢né rozvinout, je mozné s mnoha aspekty medidlni kompetence dale pracovat
jako se soudasti téchto obecnych schopnosti’’. Jak potvrdi nasledujici kapitoly této
prace, rozvijeni téchto obecnych lidskych schopnosti je jedinou spolehlivou cestou,

jak jedince ochranit pted riziky novych médii.

Na této obecné roviné vymezovani medidlnich kompetenci v souvislosti s novymi
médii panuje mezi medidlnimi pedagogy shoda, Ze dtleZitou vybavou jsou analytické

schopnosti jedince pri jeho praci s novymi médii.

Komplexnost mediadlnich kompetenci zdfiraziiuje také Jo Groebel. Podle néj se
medialni kompetence pro praci snovymi médii dotykaji rGznych sfér Zivota

a lidského konani. Medialni vychova, ktera by méla tyto kompetence zprostredkovat,
by se podle néj méla soustfedit na nasledujici oblasti, a to nezavisle na tradicnim

déleni obort lidského védéni do mantineld Skolnich predméti:
* vzajemné prizptisobovani lidi a médii ("evoluce")
» fyziologické reakce na média
* medialné ovliviiovana emocni oblast
* kognitivni struktura, kognitivni znalost médii

e socialni chovani'®

Konkrétnéjsi ve vymezovani kompetenci pro nova média je Philipp Mayring.

Kompetence d€li do péti oblasti:

I. Technicko-instrumentalni kompetence - zachazeni s hardwarem a softwarem
I1. Obsahové-kognitivni kompetence - obecné a odborna znalost pocitact

II1. Socialné-komunikacni kompetence - kooperace, netiketa, vyhledavani pomoci

(Hilfesuchverhalten)

IV. Emocni kompetence - radost z uCeni, fizeni napéti (Spannungsmanagement)

17 Schiersmann 2002, s. 70.
18 Hamm 2001, s. 98-99.
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V. Kriticky-reflexivni kompetence - moZnosti a rizika média a jeho obsahu

Vyznam téchto jednotlivych kompetenci pro obecnou medialni gramotnost je sice
rovnocenny, podle Mayringa ale z didaktického hlediska existuje urcita hierarchie,
kdy kompetence zaloZené jedna na druhé vytvéreji tzv. pyramidu kompetenci.
Rozvijeni téchto kompetenci by mélo probihat pokud moZzno od zakladni trovné
(technickd a obsahovd trovel) smérem nahoru (reflexivni turoven). Zaklad
predstavuji drovné technicko-instrumentalnich kompetenci a obsahové-kognitivnich
kompetenci, protoZe slabiny na téchto urovnich mohou negativné ovliviiovat
kompetence na dalSich trovnich. Na téchto tirovnich se také sbiraji prvni uZivatelské
zkuSenosti, naptiklad hrani jednoduchych pocitacovych her nevyZaduje kompetence
z vysSich urovni pomyslné pyramidy. Kompetence v obsahové-kognitivni oblasti
Mayring rovnéZ povazuje za zakladni, protoZe bez schopnosti vnimat obsah nema
smysl snaZit se vyporadavat se s emocionalni strankou a ani neni mozZné obsah
kriticky hodnotit. Treti uroven, socialné komunikacni kompetence, povaZuje
Mayring také spiSe za fundamentalni troven, zarovei je ale podle néj v souvislosti
s virtualnimi médii drovni dstfedni, protoZe virtudlni média se vyznacuji predevSim
vzdjemnym propojenim. Pro Ucast na této sitové komunikaci je nutné mit zakladni
technické dovednosti a obsahové kompetence. Teprve na zminénych tfech
zakladnich urovnich mohou stavét smysluplné emocionalni reakce. Kriticko-
reflexivni kompetence se pak vztahuji na vSechny ostatni oblasti a predstavuji tak
Spicku pyramidy."

Mayringova pyramida stoji na zakladné, kterou tvori technické a instrumentalni

kompetence. Jak ale sam Mayring vysvétluje, jde jen o zakladnu, na které medialni

vychova dale stavi, tzn. kompetence, které by méla medialni vychova

W ew

technickych kompetenci z pohledu mediélnich pedagogti mé dva dtivody:

19 Schiersmann 2002, s. 74-75
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e predavani technickych kompetenci pro praci s novymi médii je dkolem
primarné pro ucitele informatiky. Medialni vychova se zamétuje predevSim

na problematiky souvisejici s obsahem médii

* technicka a instrumentalni schopnost s médiem zachazet je sice zakladnim
predpokladem pro vyuZivani jeho moZnosti, medialni pedagogové se ale

shoduji v nazoru, Ze:

a) technické kompetence budou pfi praci s novymi médii stale méné diilezité.
Tendence pfi navrhovani novych médii je totiZ takova, Ze jejich obsluha se
snazi byt co nejjednodussi, nova média proto nebudou vyZadovat Zadné
zv1astni dovednosti, které by bylo nutné ucit.*® Jak tvrdi Stefan Aufenanger:
"Za pét let by méla byt média zaloZena na pocitaCich natolik snadno
ovladatelna, Ze by nemélo byt nutné zprostiedkovavat schopnost s médiem

zachazet*.«

b) bez technickych kompetenci neni mozné médium vyuZivat, rozhodné ale
tyto kompetence nejsou dostacujici. Uwe Buermann to demonstruje na
prikladu z oblasti tradi¢nich médii, ktery Ize ale velice snadno pfenést i na
média nova. Typicky zavisly konzument televizniho wvysilani podle
Buermanna jisté dobfe vi, jak televizi zapnout, pfipadné prepinat mezi
jednotlivymi programy, rozhodné ale jeho zptisob zachazeni s médiem nelze

povazovat za kompetentni.*

V diskusi o dileZitosti ¢i nedileZitosti technickych kompetenci pro uzivatele novych
médii Jo Groebel zdiraziuje dalsi Sirokou kompetenci, kterou charakterizuje jako
znalost hranic média. Medialné gramotny clovék podle néj totiZ neni ten, ktery
"virtu6zné" ovlada své technické okoli a je ve viech smérech "digitalizovan". Siroké
medialni kompetence zahrnuji také schopnost rozpoznat hranice médii. Zcela
digitalizovany mediélni clovék, jak ho nazyva Jo Groebel, mizZe v extrémnim
pripadé sice Zit ve vysoce personalizovaném medialnim svété, ktery sladi kazdy jeho

bézny tkon, zaroveii ale miiZe ztratit kontakt s redlnym svétem.”

20 Schiersmann 2002, s. 77.
2L Schiersmann 2002, s. 69.
22 Buermann, 2007, s. 169.

2 Groebel 2001, s. 99.
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2.3.2. Kdo by mél medialni gramotnost zprostiredkovavat

Rozvoj medialni gramotnosti je ovlivnitelny na téchto tdrovnich:

Medialni gramotnost déti a dospivajicich

e rodina - jako zdkladni a prvni instance, kterd formuje medialni kompetence

jedince
* Skola — vhodnou medialni vychovou zaméfenou na nova média

* mimosSkolni zafizeni/volnoCasové instituce — vhodnou medialni vychovou

zamérenou na nova média

Medialni gramotnost dospélé populace

* knihovny, univerzity, obecni tirady a dalsi instituce, média

Pfi zkoumani Zivotniho kontextu, ktery ovliviiuje schopnost gramotné zachazet
snovymi médii, vZdy dospéjeme k tomu, Ze zakladnim a hlavnim Cinitelem pfi
vytvareni medidlni kompetence je rodina a socialni prostredi, ve kterém dité vyrtsta.
Podle Uwe Buermanna to, jakym zptisobem se jedinec vyporada s informacnim
vékem, zaleZi predevSim na jeho schopnosti dsudku a na jeho socialnich
dovednostech. Ty jsou hlavnim predpokladem pro to, aby se pozdéji v informacni
spolecnosti pohyboval s lehkosti a vZdy ziskal pro néj potfebné informace. Naopak

Clovéku, ktery tyto vlastnosti nema, nepomtiZe ani sebelepsi poCitacovy kurz.*

Vysledky, kterych mtZe medidlni vychova zaméfend na nova média ve Skolach
dosahnout, jsou proto limitovany rodinnym prostfedim, ze kterého déti pochazeji.
Nesou-li si déti zrodin nevyhodu v podobé nestabilniho zazemi, popf. omezené

vychovy, Ize u nich predpokladat vétsi sklony k podlehnuti rizikiim novych médii.

24 Buermann, 2007, s. 163-164.
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V Zadném pripadé ale zasadni vliv rodiny na pozdéjsi gramotnost ve vztahu k novym
médiim neni argument pro to, aby se zanevielo na snahu Skol a dalSich zafizeni

alespon Castecné ovlivnit pristup déti a dospivajicich k novym médiim.

V nasledujicich kapitolach se proto tato prace zameéfuje na mozZnosti medialni

vychovy zamérené na déti a dospivajici do 19 let v ramci Skolnich instituci.
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3. Rozvoj medialni gramotnosti zaméfené na nova média ve kolstvi Ceské

republiky

Od roku 2007 se zakladni $koly v Ceské republice ¥idi Ramcovym vzdélavacim
programem (RVP). Tato koncepce vychazi z nové strategie vzdélavani, ktera
zdtraziuje klicové kompetence, jejich provazanost se vzdélavacim obsahem

a uplatnéni ziskanych védomosti a dovednosti v praktickém Zivoté.” Na zakladé
osnov stanovenych RVP $koly vypracovavaji vlastni Skolni vzdélavaci program.
Réamcovy vzdélavaci program upravuje naplii vzdélavani v predskolnim, zakladnim,

gymnazialnim, specialnim a odborném vzdélavani.

Jako klicova kompetence se v novych ucebnich planech objevuje i téma medialni
gramotnosti také ve spojitosti s novymi médii. Jak ale vyplyva z predchoziho textu,
medialni gramotnost nutna pro pouZivani novych médii je komplexnim souborem
schopnosti a dovednosti a tudiZ i jeji péstovani nelze ohranicit mantinely jednoho
exaktniho vyukového predmétu. Prekryvani, v nékterych pripadech i konflikt, ke
kterému v souvislosti s péstovanim nové medialni gramotnosti dochazi, se odehrava

mezi Informatikou a medialni vychovou:

3.1. Medialni vychova zaméfena na nova média vs. informatika

Podil technickych dovednosti na celkovych kompetencich péstovanych medialni
vychovou neni nijak pevné stanoven a diky tradi¢nimu rozdéleni vyukovych
predméti ve Skolstvi dochéazi také ke stfetim mezi technicky orientovanou
informatikou a humanitné zaméfenou medidlni vychovou. Pohledy téchto dvou

predmétd na medialni gramotnost jsou nasledujici:

"Pedagogika, ktera se zabyva medialni gramotnosti, si klade dvé zakladni otazky - co
lidé s médii délaji a jak média ovliviiuji Zivot jednotlivce. Proto se pedagogika na
problematiku médii diva z obou pohledli: na jednotlivd média a na lidi, ktefi s nimi
prichazeji do styku. (...) Pedagogicky pristup vnima mezi starymi a novymi médii

jen postupné posuny. Otazka kompetenci v souvislosti s novymi médii proto vychazi

5 Ramcovy vzdélavaci program byl vypracovéan na zakladé Narodniho programu rozvoje vzdélavani
v Ceské republice, tzv. Bilé knihy, kterou MSMT publikovalo v r. 2001. Viz www.rvp.cz.
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z medialné-vychovné debaty poslednich tficeti let. Dliraz je pfi tom kladen na

moznosti interaktivni mediadlni komunikace a virtualni reality.

Otazkou medialni gramotnosti se zabyva i informatika coby technicka véda. Autori
z oblasti informatiky popisuji média v kontextu cisté ucelovych vztaht (Zweck-
Mittel-Relationen). Medidlni gramotnost z tohoto pohledu znamena predevSim
schopnost s médii zachéazet, poptfipadé schopnost samostatné vytvaret technické
systémy. Pfi definici novych médii pak informatika vychazi z jejich technickych

specifik.
(.)

Oba tyto pohledy ale nemuseji byt protichidné a mohou se vzajemné dopliovat.
Samostatné jsou totiZ oba nepresné a vZdy vyzZzaduji doplnéni. Diskuze, které
vychéazeji z téchto dvou pohledi na novd média a s nimi souvisejici medialni
vychovu, se ale vedou oddélené. Chybi propojeni obou myslenkovych proudd, aby
mohla vzniknout efektivni spoluprace. V kazdém pripadé by ale diskurs o medialni
gramotnosti v souvislosti s novymi médii mél zahrnovat oba sméry. Nemély by byt

formulovany oddéleng. ">

Informatika (pfesnéji informacni didaktika) by proto méla zohlediiovat kulturné-
socialni souvislosti novych médii, pedagogicky pfistup k novym médiim by naproti

tomu nemél opomijet zakladni technické osvojeni si téchto médii.

Nasledujici kapitoly predstavi zarazeni tématu medialni gramotnosti pro nova média
do Ramcového vzdélavaciho programu v ceském Skolstvi v predskolnim, zakladnim
a gymnazialnim vzdélavani. Na tirovni odborného a specialniho vzdélavani je oblast
medialni gramotnost pro nova média okrajovym tématem, popr. jde o ziZené plany
pro gymnazialni vzdélavani. RVP v odborném a specialnim vzdélavani zde proto

nejsou zohlednény.

3.2. Medialni vychova

Prvni pokusy aktivné zpracovavat ucinky médii se objevily s rozSifovanim filmu ve
30. letech 20. stoleti. Ucitelé a rodice chtéli pred vlivem filmu déti predevSim

chranit. (Tam byl také zacatek pozdéjsi slepé ulicky medialni vychovy ve formé

28 Schiersmann 2002, s. 62—63.
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obranné mediéalni vychovy, kterd se uplatiiovala v 70. az 80. letech vici televizi
a pozdéji i v pripadé pocitacti). Skutecna medialni vychova se ale vyvinula az po
druhé svétové valce v Némecku, které prodélalo hotkou zkuSenost se silou
propagandy. Do Skol bylo zavedeno kritické cteni novin, které mélo naucit
uvédomélému prijimani medidlnich obsahli. K této medialné-vychovné metodé
kritické recepce se pozdéji pridala metoda aktivni medialni tvorby, ktera se
uplatiiovala také pro rozhlas a televizi. Diky této metodé déti primo zjistily, jakym
zptisobem vznikaji a Sifi se medialni informace. Vedle Némecka, které je
povazZovano za kolébku medialni vychovy, se toto vzdélavani etablovalo v 60. letech

také ve Velké Britanii a pozdéji ve Francii.”’

V Ceské republice se o zavedeni medialni vychovy zacalo uvazovat v 90. letech
20. stoleti. Postupné vznikala koncepce medialni vychovy, ktera se odrazila v
Ramcovém vzdélavacim programu. V ném jsou zahrnuty zdkladni vyucovaci
predmeéty (obory), které jsou doplnény o Sest prirezovych témat. Jednim z téchto
prufezovych témat je i medialni vychova. Mira a forma, v jaké se prifezové téma
medialni vychova objevi ve vyuce, zéleZi na vedeni koly, které vytvaii Skolni
vzdélavaci program. Tato témata je teoreticky moZné otevirat jak v samostatném
predmétu medialni vychova, tak jako soucast vyuky v jinych predmétech, ptipadné je
mozné oba tyto zplisoby kombinovat. Moznosti je i realizace jednorazovych

medialné-vychovnych projektt.

Predskolni vzdélavani
V ramci predskolniho vzdélavani neni prace deéti s médii ani s pocitaci nijak

koncepcné upravovana.

Zakladni vzdélavani

Napli medialni vychovy vymezuje Ramcovy vzdélavaci program v zakladnim

vzdélavani velice obecné. Tematické okruhy jsou tyto, vice viz priloha 2:

e kritické Cteni a vnimani medialnich sdéleni

*” Wolak, 2007.
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interpretace vztahu medialnich sdéleni a reality — rozliSovani reklamy a

zpravy, zaujata medialni sdéleni
stavba medialnich sdéleni — principy zpravodajstvi, vybér zprav apod.
vnimani autora medialnich sdéleni — nazory autora

fungovani a vliv médii ve spoleCnosti — role médii v Zivoté jednotlivce,

v politickych zménach apod.

tvorba medialniho sdéleni — vlastni tvorba textovych ¢i audiovizualnich, popf.

internetovych medialnich sdéleni

prace v realiza¢nim tymu*

Pfi zafazovani prirezovych témat vCetné mediadlni vychovy do vyuky ma Skola

k dispozici disponibilni hodinovou dotaci, ktera ¢ini na 1. stupni zakladnich Skol 14

hodin a na 2. stupni 24 hodin mésicné (do této hodinové dotace ovSem musi Skola

zaradit i volitelné predméty vcetné cizich jazyk).

Gymnazialni vzdélavani

Podle RVP pro gymnazialni vzdélavani prifezové téma medialni vychova zahrnuje

tyto tematické okruhy, podrobnéji viz priloha 3:

média a medialni produkce — historie médii, financovani a legislativa médii,
organizace prace v meédiich, vlastni medialni tvorba s vyuZitim

multimedialnich technologii

medidlni produkty a jejich vyznamy - kategorie a formy, rozbor

zpravodajstvi, rozbor obsahu médii
uZivatelé — méreni publika, navyky pfi recepci médii

ucinky medialni produkce a vliv médii — vliv médii na vSedni Zivot a

rozpoloZeni jedince

% Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavéani 2007, s. 102-103.
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* role médii v modernich déjinach — postaveni médii, vyznam digitalizace,

moderni spole¢nost®

Medidlni vychovu jako prifezové téma ma vedeni Skoly moZnost zaradit do
disponibilni hodinové dotace pro priifezova témata a volitelné predméty. Na trovni

gymnazialniho vzdélavani je tato dotace 24 hodin mésicné.

3.3. Informatika
Predskolni vzdélavani

Vramci predSkolniho vzdélavani neni prace déti s pocitaci nijak koncepcné

upravovana.

Zakladni vzdeélavani

Na poli rozvijeni medialni gramotnosti pro pouZivani novych médii se podle RVP
priufezové téma medidlni vychova setkdva s povinnym predmétem (oborem)
Informacni a komunikacni technologie, ktery se wvyuCuje na obou stupnich
zakladniho vzdélavani. Podle zéakladniho dokumentu Ramcového vzdélavaciho
programu pro zakladni vzdélavani je naplni predmétu Informacni a komunikacni

technologie na prvnim stupni, podrobnéji viz priloha 4:
e zdklady prace s pocitacem - Zak si osvojuje zakladni funkce pocitace

* vyhledavani informaci a komunikace — spravné vyhledavani informaci

a ovladani zakladnich komunikacnich aplikaci jako je napf. e-mail

e zpracovani a vyuZiti informaci — prace v textovém a grafickém editoru®

Na druhém stupni zékladni skoly se pak tyto dovednosti rozsifuji. Zak je potom

wevrs

% Ramcovy vzdélavaci program pro gymnaziélni vzd&lavéani 2007, s. 79-81.

80 Ramcovy vzdélavaci program pro zékladni vzdélavéani 2007, s. 34-36.
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v textovém a grafickém editoru a ovlada prezentaCni programy, popfipadé dokaze

vytvorit vlastni webové stranky.

Vzdélavaci predmét/obor Informacni a komunikacni technologie je povinnou
soucasti vyuky a na obou stupnich zakladni Skoly je jeho minimalni casova dotace

1 hodina mésicné.

Gymnazialni vzdélavani

Pro gymnazialni vzdélavani Ramcovy vzdélavaci program rozsifuje napli predmétu
Informatika a informacni a komunikacni technologie. Studenti by méli byt seznameni

s témito okruhy, podrobnéji viz priloha 5:

» digitalni technologie — ovladani a tcelné aplikovani dostupnych prostredki
ICT, seznameni s fungovanim siti, s moZnostmi digitalnich technologii,

nastin ergonomie pfi praci s pocitacem

e zdroje a vyhledavani informaci, komunikace - efektivni vyuZivani

informacnich siti v souladu s bezpe¢nostnimi a legislativhimi poZadavky

e zpracovani a prezentace informaci — vyuziti pokrocilych funkci pocitace

a multimedidlnich technologii, publikovani*

Pro predmét Informatika a informacni a komunikacni technologie
v gymnazidlnim  vzdélavani stanovuje Ramcovy vzdélavaci program

¢tyrhodinovou minimalni mésic¢ni dotaci.

Nutno podotknout, Ze podle tohoto vzdélavaciho planu zatim vyucuje mensi Cast
Skol. Skolni vzdélavaci program sestaveny na zékladé Ramcového vzdélavaciho

programu bude pro gymnazia zavazny od 1. 9. 2009.

31 Rémcovy vzdélavaci program pro gymnazialni vzd&lavéani 2007, s. 64-65.
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3.4. Shrnuti

Po nahlédnuti do metodickych plant oboru Informacni a komunikacni technologie je
zfejmé, Ze pokud je skuteCné realizovan v doporuceném rozsahu, mél by u Zaku
rozvijet predevsim technické kompetence pro pouzivani pocitaci a zprostredkovat
jim informacni gramotnost. Informatika tak na Ceskych Skolach plni to, co se od ni
oCekava. V pfipadé medialni vychovy je situace jind. Ve velmi obecnych
vymezenich tematickych okruhii celé medialni vychovy maji nova média jen velmi
okrajové misto (zminka je o moZnosti publikovani vlastnich texti na webovych
strankach Skoly a o novych modernich formach komunikace). V celém vzdélavacim
programu tak neni zohlednéna role novych médii v Zivoté déti a dospivajicich a z ni
plynouci predevSim kulturni a psychosocialni fenomény, vCetné zavaznych rizik
predevsim pro déti. Zcela chybi nutna tematizace zakladnich nebezpeci, ktera détem
a dospivajicim denné pfi pouZivani novych médii hrozi.

Situaci nezlepSuje ani metodicky portdl Ramcového vzdélavaciho programu®, ktery
nabizi k jednotlivym prifezovym tématim dopliiujici informace a metodiky. Nova
média jsou v téchto metodikach zahrnuta jen jako nastroj pro vyhledavani informaci,
coZ je, jak ovSem vyplyva i z RVP, spiSe doménou predmétu Informacni

a komunikacni technologie.

Propast mezi Skolou a realnym Zivotem déti a dospivajicich nezmensSuje ani postoj
ucitelt. Ti, ktefi se stavaji garanty medialni vychovy a dalSich prifezovych témat,
se vzhledem k zaméfeni téchto okruhti rekrutuji prevazné z fad uciteld s aprobaci pro
humanitni pfedméty, u kterych muze prevladat obava z novych technologii. Je tedy
pravdépodobné, Ze se v ramci medialni vychovy (ktera je v RVP zamérena takika
vyhradné na tradi¢ni média) tématim souvisejicim s novymi médii v lepSim ptipadé
jen dotknou.

K uspokojivéjSimu stavu nepfispiva ani minimalni mésicni casova dotace
(14 resp. 22 hodin pro zakladni a 26 hodin pro gymnazialni vzdélavani), se kterou
vedeni Skoly disponuje pro cizi jazyky, dalSi volitelné predméty a vSech pét

(v zdkladnim vzdélavani) resp. Sest (v gymnazialnim vzdélavani) prirezovych témat.

Vysledkem téchto faktorti pak je stav, kdy déti a dospivajici ve Skolach sice maji

pristup k informacnim technologiim, néktefi ucitelé je vyuZivaji jako didaktické

%2 yiz http://www.rvp.cz/
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nastroje, ovSem vyssi patra Mayringovy pyramidy (viz kap. 2.3.1.) jsou v Ceském
Skolstvi stale bilym mistem. Snadno tak mutzZe dojit k paradoxu, kdy Skola
zprostfedkuje hluboké technické kompetence, které ale, jak je zfejmé z kap. 2.3.1.,
bez nadstavby dalSich komunikacnich a socialnich dovednosti nejen Ze nemohou byt

dobfe vyuZity, ale mohou byt i kontraproduktivni.

V nésledujici kapitole se proto tato prace snaZi predstavit oblasti novych médii, které
by méla medialni vychova tematizovat, a nastinit moZnosti, jak je v ramci

pedagogické Cinnosti zpracovavat.
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4. Medialni vychova zamérena na nova média — teoreticka vychodiska

4.1. V ¢em jsou nova média pro medialni pedagogy nova

Jiirgen Hiither definuje roviny, ve kterych se nova média a na né zamérena medialni

vychova odliSuji od tradi¢nich médii resp. tradi¢ni medialni vychovy:

nové je nahrazeni mezilidské komunikace medialni komunikaci, a to ve
vyznamnych sférach lidské cCinnosti, jako je prace, vzdélavani, ziskavani
informaci, zdbava. Podle Hiithera je tim potlacovano aktivni trdveni volného

casu

meéni se tradicni struktury, podle kterych se tvori zabava lidi. Podle Hiithera je
dnes totiz mozné téméf kazdou formu zabavy konzumovat jako medialni
prezentaci. Zarovei je mozZné tuto digitalni zabavu snadno ukladat a kdykoliv

znovu konzumovat

nové jsou podle autora obrovské moznosti racionalizace pracovnich vykont
a ménici se struktura prace, kdy se lidské védéni a tvorba Casto nahrazuji
¢innosti digitalnich pristrojt

ke zméndm dochazi také na poli vzdélavani, kde nova média ovladaji oblasti

ukladani a zpracovani znalosti, a tyto se dale prostfednictvim novych médii

komercializuji ve formé vyukovych programti a databazi

novy je podle Hiithera také vliv na konstrukci reality, kdy nova média

prenaseji uzivatele do nehmotnych svétt s vlastnimi prvky reality
méni se formy prijimani medialnich sdéleni, ke zménam ale dochdzi také diky

moznostem aktivniho vytvareni vlastnich vypovédi a jejich dalSiho

technického zpracovani a zverejnéni.

Z medialné-pedagogického hlediska se podle Hiithera jako nejvyznamnéjsi jevi

posledni jmenovany fenomén. V komunika¢nim procesu se totiz z uzivatele novych

médii, predevSim Internetu, stdva aktivni spolutviirce komunikac¢niho procesu, tzn.

z pasivniho recipienta je aktivni komunikator medialnich sdéleni. Zaroven jsou tyto

funkce recipienta a komunikatora zaménitelné.
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Podle Hiithera ovSem v soucasné spolecnosti nejsou dostatecné zprostfedkovavany
medialni kompetence, které jsou potfebné pro integraci uZivatele do téchto ménicich

se multimedidlnich struktur. Z toho vyplyva zdkladni tikol medidlni vychovy.*

4.2. Technické dovednosti pedagoga

Pedagog, ktery ve vyuce uplatiiuje nova média, resp. nova média jsou predmétem
jeho vyuky, se kromé pedagogickych kompetenci musi oprit i o urcité technické
znalosti multimédii. M€l by umét ovladat hardware a zaroven zvladnout i praci
v nékterych programech vhodnych k jeho ptisobeni. Od vSech pedagogii ale nelze
vyzadovat dokonalé zvladnuti pocitacovych programti. Nedostatek této technické
zdatnosti je Casto povazovan za zakladni prekazku pro realizaci kontinualni vyuky
i jednordzovych medialné-vychovnych projektti, které se zabyvaji novymi médii.
Pedagogové, do jejichz kompetenci by vychova pro praci s novymi médii spadala,
pak mohou mit obavy z vlastnich nedostateCnych technickych znalosti a z toho
plynouci ztiZené pozice u Zaku a studentii. Takové obavy ovSem nejsou zcela namisté
z nasledujicich dtvodi:
» technicka znalost novych médii neni to nejduleZzitéjsi, co ma pedagog zaktim
i role pedagoga spociva ve vysvétleni principti fungovani novych médii, ve
zprostfedkovani tivah nad vyznamem novych médii v Zivoté jedince (viz kap.

2.3.1.).

* technické znalosti, kterymi by mél pedagog disponovat, nemuseji presahovat
znalosti, které staci samotnym zakiim ¢i studentim k zékladnimu ovladani
média v ramci vyuky ¢i mediadlné-vychovného projektu. Tyto znalosti mize
Zak/student dale samostatné rozvijet pfi pozdéjSim styku s danym médiem,
coZ uZ je mimo kompetence medialniho pedagoga. Jak uvadi Sonja Moser,
u medialné vychovnych programii s détmi predskolniho a mladsiho Skolniho
véku se ukazalo, Ze technické znalosti pedagog, které byly na bézné tirovni,

bez problému staCily na vedeni projekti*. U déti starSiho Skolniho véku

% Hiither 2005, s. 88-89

34 Moser 1999, s. 19.
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mohou mit ucitelé vétSi obavy, Ze jejich Zaci je budou v technickych
dovednostech predcit. Tyto obavy jsou ale liché, podle nékterych
praktikujicich medialnich pedagogt jsou totiZ urcité skupiny dospivajicich
pouZivanim pocitace a Internetu pretiZzeny. Neustalym rutinnim opakovanim
si sice osvojily pouzivani nékterych nastroji (predevsim chat), ktery pro né
ma svou duleZitost, samy ale nevédi pro¢ a casto se podle medialnich
pedagogli v prostfedi chatu ztraceji. DalSi nastroje Internetu pak tito
dospivajici nejsou schopni pouZivat viibec a nemaji naptiklad tuseni, co je to
vyhledavac apod., jak v ném pracovat a co si potom s vysledky vyhledavani
poCit.*® To potvrzuje i Bernd Schorb, podle néj7z se aktivity teenagert
napriklad v oblasti pouZivani Internetu mnohdy omezuji jen na pouZivani
chatovacich komunika¢nich platforem®. (V Ceskych podminkach se trovei
pokrocCilosti pouzivani novych médii miaze liSit podle typu Skoly.)
Pedagogovi, ktery chce byt technickymi znalostmi lépe vybaven neZ jeho
Zaci, by proto méla dostacovat dostupna skoleni, literatura ¢i pomoc kolegli —

ucitelt oboru informatika.

* vzhledem k tkolim ,,novomedialni“ vychovy nemusi pripadny naskok zaku
a studentli v technickych dovednostech pro pedagoga znamenat Zzadny
handicap, lze jej naopak vyuZit pri vyuce. Pro zZaky muze byt velkou
motivaci, pokud je pedagog pozada o konkrétni radu a pomoc a aktivné je tak
zapoji do obsahu projektu. NeZ technicka zdatnost je totiZ podle Giinthera
a zaroven si byl védom svych slabin. Kromé drobn€jsi pomoci zdatnéjSich
zakli mtze ucitel ke spolupraci prizvat kolegy nebo externisty, ktefi maji
k dané problematice bliZe a cely projekt tak mohou obohatit. Role pedagoga
pak miize také spocivat spiSe v koordinaci celého medialné-vychovného

projektu.”’

35 Welling 2008, s. 165.
% Schorb osobni sdéleni, [2008-07-20].
87 Anfang 2001, s. 10.
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4.3. Metody medialni vychovy zamérené na nova média

Prvni snahy pedagogii zabyvat se ticinky médii na déti byly motivovany predevsim
snahou déti pred vlivem téchto médii chranit. Béhem dalSiho rozvoje medialni
vychovy se ale medialni pedagogové priklonili k pristupu, ktery svét médii détem
naopak priblizuje. V souvislosti s novymi médii byl vyvoj podobny: na zacatku
jejich rozSifovani se hovofilo predevSim o jejich negativnich vlivech a
z pedagogického hlediska byla jejich role podcefiovana. V soucasnosti jsou nova
média nedilnou soucasti spolecnosti a kompetentni pfistup k témto technologiim je
povazovan za klicovou kompetenci. Pro jeji zprostfedkovani miiZe mediélni vychova
podle uvazeni pedagoga pouZit nejriiznéjsi metody. Témi zékladnimi a nejcastéjSimi

jsou:

4.3.1. Aktivni medialni tvorba/prace s médiem*

Ze zkuSenosti z medialné-vychovnych projektt realizovanych ve Spolkové republice
Némecko vyplyva, Ze pro déti a dospivajici neni prili§ atraktivni prosta konzumace
informaci, prezentovanych na tabuli ¢i obrazovce. Maji-li ale moZnost cokoliv samy
aktivné vytvaret, projevuji opravdovy zajem, a pokud je takova c¢innost napinava

a zabavna, motivuje je to déti k dalsi praci. Aktivni medialni tvorba se proto ukazuje
o zakladni a nejCastéji pouzivané vychovné pojeti médii. Je to metoda etablovana jiz
v tradi¢ni medialni vychoveé, kdy déti samy vytvareji vlastni medialni produkty,

tj. tiskoviny a audiovizualni dila. V pripadé medialni vychovy zaméfené na nova
média jde nejcastéji o tvorbu internetovych prezentaci a vyuZiti multimédii.
Prostfednictvim této metody je mozZné efektivné zpracovavat drtivou vétSinu
tematickych oblasti, které s problematikou novych médii souviseji. Vyznamnou roli
ma aktivni medialni tvorba predevSim u déti do 12 let véku. Ty totiZ jeSté nemaji
natolik rozvinuté abstraktni mysSleni, aby vnimaly Internet predevSim jako zdroj
informaci; zabavna je pro né proto aktivni prace s multimédii a Internetem, ktera

spoCiva predevSim v tom, co mohou samy vytvorit — vymyslet, nafotit, natocit,

%V némecké mediélni vychové oznacovana jako aktive Medienarbeit, prekl. autorka.

3 Moser 1999, s. 19.
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sestavit. Pomoci této metody se divérnéji seznami s novymi médii, nauci se s nimi

pracovat a stanou se aktivnimi tviirci v tomto prosttedi.*

V pripadé aktivni medialni tvorby je dilezitym faktorem, ktery ovliviiuje dspéch
projektu, vybér tématu, které déti ¢i dospivajici do medialni podoby zpracovavaji.
Medialné-vychovné projekty mohou troskotat na nepochopeni ze strany pedagogii,
protoZe zpracovavana témata a oblasti jsou zcela mimo zdakladni zdjmy skupiny
dospivajicich, se kterou se pracuje. Obsahem projektu se déti zabyvaji mnohdy

i nékolik tydnd, je proto diileZité, aby je téma zajimalo a bylo jim blizké. Rozhodujici
pro vybér tematické oblasti je predevsim vék a pohlavi déti, velikost skupiny, jejich
temperament, socialni ptivod a uroven pocitacové gramotnosti. Je na pedagogové
zvazeni, ktera témata jsou pravé jeho zakiim nejbliZsi a které oblasti jejich Zivota je
mohou motivovat k aktivni praci, medialné-vychovny projekt se tak miiZe zabyvat
napr. médou u divek ¢i auty u chlapcti. Skupina ale mize aktivné tematizovat

i problematické oblasti novych médii. Obsahem tvoreného medialniho produktu se
miZe stat napf. internetova bezpecCnost nebo spolecenska etiketa a pouZivani

mobilnich telefont. Pfi hledani tématu zéleZi jen na invenci pedagoga.

Predtim, neZ se zacne planovat konkrétni projekt, pripadné vybirat téma projektu, je
také tfeba zjistit, na jaké drovni danad skupina nova média, tedy predevsim pocitac

a Internet, pouZiva, a témto schopnostem projekt pfizptsobit.

Projekty realizované prostfednictvim pocitace a Internetu jsou velice komplexni
a vyZaduji nejen technickou vybavenost, ale predstavuji i naroky na schopnosti
ucitele. U néj neni nutné Zadné vyjimecné technické vzdélani (viz kap. 4. 2.), namisté
je ale jeho ochota samostatné se dale vzdélavat. Zaroven je nutné, aby se vyrovnal
s naskokem, ktery v ovladani téchto médii jeho Zaci a studenti maji, a byl pripraven
takové Zaky do realizace projektu aktivné zapojit jako rovnocenné partnery.

Metoda aktivni medialni tvorby nemusi byt uplatiovana jen v ramci medialni
vychovy, praci s multimédii je moZné podporovat i v dalSich vyukovych predmétech,

kde lze od Zaki vyZadovat napf. multimedialni prezentace.

40 Moser 2000, s. 19.
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4.3.2. Diskuse/tematizace

Celou fadu témat souvisejicich s problematikou novych médii je mozné zpracovavat
i tradic¢ni cestou bez primarniho pouZiti novych médii. Podle uvaZeni pedagoga
a napf. Casovych moZnosti lze nékteré oblasti novych médii tematizovat také

prostrednictvim diskuse, hry, skupinové prace apod.

4.3.3. Obecna doporuceni

* Pii zprostfedkovani kompetenci pro pouZivani novych médii by nemél byt
kladen diiraz na vykon. Prioritou je, aby se déti a dospivajici s témito médii
seznamili, osvojili si jejich mozZnosti a nasli napfiklad také zpiisob realizace
svych zajmt prostfednictvim novych médii. Neni proto vhodné je v ramci
vyuky zkouSet z konkrétnich znalosti a dovednosti.

e At uz pri aktivni medialni praci s novymi médii nebo pfi vyuZivani novych
médii pro tematizaci dalSich vyukovych oblasti je vhodné vyZadovat
dodrzovani pravidel spravné ergonomie pri pouzivani pocitacli. Zaroven se
doporucuje praci s pocitacem pravidelné stfidat fyzickou aktivitou.

e Béhem diskusi o problematikach souvisejicich s novymi médii i v ramci
aktivni medialni tvorby by méli byt Zaci a studenti prijimani jako rovnocenni
partnefi se svymi znalostmi a nazory. Prostfedi novych médii je predevSim
dospivajicim velmi blizké a tradi¢ni frontdlni pfedavani znalosti neni v tomto

piipadé efektivni.*!

4.4. Nova média a jednotlivé vékové skupiny

4.4.1. Déti predskolniho véku
Vyvej vztahu k novym médiim u déti predskolniho véku

Déti jsou od prvniho dne Zivota integrovany do vSedniho dne své rodiny. Jeji
fungovani je z velké Casti ovliviiovano také médii a ta se tak stavaji pfirozenou

soucasti prostredi, které déti od prvnich dnti vnimaji.

41 Schorb osobni sdéleni, [2008-07-07].
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Helga Theunert a Kathrin Demmler popisuji tfi faze, ve kterych se déti

v predskolnim véku seznamuji s médii a zafazuji je do svého Zivota*:

V prvni fazi jde o zaznamenani existence médii (Medien registrieren). Déti vnimaji,
Ze ostatni clenové rodiny média (vCetné téch novych) béZzné pouZivaji a vykonavaji
¢innosti s tim spojené. Kolem jednoho roku véku déti zacinaji tyto cinnosti

napodobovat — hraji si na telefonovani nebo napt. napodobuji psani na klavesnici.

Ve druhé fazi déti média objevuji (Medien entdecken). Neztistavaji jen u akceptace
prosté existence médii, ale zacinaji se zajimat i o jejich funkce a obsahy a snaZzi se

samy média obsluhovat.

Ve treti fazi déti zafazuji média do svého Zivota (Medien in den Alltag integrieren).
Déti uz maji své preference a s médii (nejcastéji u televize) travi pravidelné volny
cas. DokazZou uZ hrat jednoduché pocitacové hry.

Doba nastupu téchto fazi se u jednotlivych médii 1isi. Kazdy vék ma své udstfedni
médium, které bud’ pozdéji ustoupi anebo ho doplni dalsi. Tabulka 1 popisuje, jakou

roli hraje to které médium v jednotlivych vékovych obdobich:

42 Theunert 2007, s. 99-103.
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Tabulka 1: Vyvej vnimani a pouZivani médii s vékem ditéte:

MEDIUM

1.-2. ROK VEKU | 3.-4. ROK VEKU | 5.-6. ROK VEKU | 7.-8. ROK VEKU

Auditivni
nahravky hudby a

mluveného slova

Vizualni
obrazkové knihy a

komiksy

Fotografie

Audiovizualni
televize, video,

DVD

Interaktivni
elektronické

hracky

Pocitacové

aplikace

Internet

Mobilni telefon

Konvergence
médif
pozornost/vnimani B omezeng samostatné pouZzivani aktivni pouzivani média
préani/preference samostatné pouzivani

Zdroj: Theunert, 2007, s. 103
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Média a Cinnosti spojené s jejich pouZivanim budi pozornost i u nejmensich déti. Ve
véku tii az Ctyt let uZ déti zacinaji projevovat své preference ve vztahu k jednotlivym
médiim a to predevSim audiovizualnim, popft. elektronickym hrackam. Zaroven jsou
schopny si osvojit principy svéta konvergovanych médii a napr. oblibeny komiks
nebo animovany film dopliuji pocitacovou hrou, navstévuji internetové stranky

vazané k détskému televiznimu vysilani apod.

Nova média ve své Cisté formé, tedy ne jako konvergovana média, vstupuji do Zivota
déti pozd€ji. Teprve kolem patého roku véku jsou déti schopny jejich nékteré formy
CasteCné samostatné pouZivat — napf. za pomoci starSiho sourozence hrat jednoduché

pocitaCové hry. PFi tom je pro né zdbavnéjsi jen sledovat, co se déje na obrazovce,

a zkouset, co se stane po jejich konkrétni akci, nez vyfesit hadanku nebo vyhrat hru.*

KdyZ rodice oteviou internetovou stranku, je Sestileté dité schopné ji prochazet a tim
se bavit, jeho aktivita se ale spiSe podoba pouZivani CD-Romu, neZ skutecnému
surfovani na Internetu. Tyto ¢innosti je dité schopné kolem Sesti let véku rozvijet uz

samostatné bez pomoci dosp€lého.

Kolem sedmi let véku, kdy ma dité casteCné rozvinuté abstraktni mysleni, zac¢ina byt
schopno aktivni produkce v ramci téchto médii. Déti v tomto véku tak dokaZou napf.
pocitaCové zpracovavat obrazky, fotografie a video, vytvaret jednoduché animace

apod.*

Vliv novych médii na déti predskolniho véku

O tom, zda a jaky vliv maji nova média na vyvoj déti, se vedou diskuse uz od 80. let
20. stoleti, kdy se osobni pocitaCe zacaly rozsifovat i do béZnych domacnosti a nové
technologie se tak staly soucasti Zivota nejmensich déti. Z pocatecniho presvédceni
o tom, Ze vliv téchto novych médii je predevSim negativni, plynula snaha déti pred
témito médii ochranit. Mezi laiky, tzn. rodici, ale ¢asto i vychovateli, stale prevlada
nazor, zZe déti do Sesti let véku (podle nékterych nazord i pozdéji) pfi hrani
pocitacovych her hloupnou, pomaleji se vyvijeji jejich feCové schopnosti a kvtli

sezeni u poCitace trpi poruchami drZeni t€la.* Ve vétsinové odborné vefejnosti je ale

43 Feil 2004, s. 133.
44 Theunert 2007, s. 103-105.
“ Spitzer 2005, s. 96.
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nazorova Skala ponékud pestiejsi, to ovSem neznamena, Ze se moZné negativni

ucinky novych médii na déti zcela popiraji.

Ze ale rodice a pedagogové nemuseji détem pocitace zakazovat, naopak Ze pocitace
mohou mit i pozitivni vliv na vyvoj déti, dokazuje napriklad Norbert Neuls, ktery po
zkuSenostech s ,,novomedialnimi“ projekty s predSkolnimi détmi vyjmenovava, jaké

aktivity a ¢innosti u téchto déti béhem pouZzivani pocitaCovych aplikaci (hernich nebo

vyukovych), pozoroval*:
Kognitivné — koordinacni aktivity:

* koordinace oka a ruky pri ovladani mysi — to je zakladni problém, se kterym

se musi dité vyporadat

e zapamatovani si moZnosti feSeni - déti napr. davaji ostatnim rady, jak feSit

jednotlivé herni kroky apod.
* vnimani, kombinovani a pfenaseni pokynii do praxe

* soustfedéni — déti napriklad spolecné s pocitaCem odrikavaji opakujici se

texty apod.

Emocni aktivity:

e udiv a zvédavost: ,,co jen se stane dal?“

* radost z tspéchu, nebo frustrace z netispéchu
* napéti a uvolnéni a jejich stfidani pti hre

* hrdost na dosaZené vysledky a jejich prezentace

Socialni aktivity:

e vzajemna motivace pii feSeni dkoli — déti dspéch oceni potleskem nebo

komentari

“® NeuR 2006, s. 91-92.
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* vzajemna pomoc a navadéni se pri FeSeni ukoli
* prosazeni se, kdyZ jiné dité nedodrZuje smluvena pravidla pouZivani pocitace

* spolecna radost ze hry a diskuse o ni

Estetické a smyslové aktivity:

* vnimani informaci nebo vypravéni, které se vztahuji ke hre

» zpivani nebo piskani melodii a tleskani rytmii, které se v aplikaci objevuji
* tanec nebo pohyb do rytmu, kdyZ v aplikaci zaznéji melodie

» kresleni na pocitaci, tiSténi obrazk, apod.

» propojovani proZitki spojenych se hrou s vlastnimi realnymi zkuSenostmi

a tradi¢nimi hrami

Medialni vychova zamérena na nova média u predskolnich déti

Mezi medialnimi pedagogy panuje shoda v tom, Ze média vCetné téch novych jsou uz
béZnou soucasti vSedniho dne déti predSkolniho véku a maji vliv na jejich vyvoj

a socializaci. Na to, zda, popripadé kdy a do jaké miry by méla byt v matefskych
Skolach a zafizenich pro déti predSkolniho véku zarazena medialni vychova, uZ mezi

odborniky neexistuje jednoznac¢ny nazor.

Napriklad podle Helgy Theunert nema smysl pred Sestym rokem véku déti nova
média pedagogicky tematizovat a aplikovat aktivni praci s tak komplexnimi médii
jako je pocitac. Rozvoj skutecné medialni kompetence mtiZe zacit az za predpokladu,
Ze déti jsou schopny castecné samostatné s médii pracovat, coZ je v pfipadé novych
médii pravé kolem Sesti let (viz tabulka 1). V té dobé déti média vyhledavaji uz
z vlastniho popudu, chtéji se samy v medialnim svété zorientovat a existuje u nich

i motivace se systematitéji v ramci medialni vychovy médii zabyvat."

Naproti tomu podle Norberta NeufSe by se déti mély systematické medialni vychovy

zameéfené na nova média ucastnit uz v predskolnim véku. UZ v té dobé jsou pro né

47 Theunert 2007, s. 105.
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totiZ pocitace zajimavé, a proto se potfebuji zorientovat v medialnim a konzumnim
svété, do kterého postupné pronikaji. Neull argumentuje Sirokou nabidkou
pocitacovych napf. vyukovych nebo zabavnich programi pro déti, které mohou
rozvijet jejich kreativitu a samostatnost, a které by nemély byt vysadou jen déti
bohatSich nebo ,,uvédomélejSich“ rodict, ale i téch, které doma nemaji pristup
k pocitaci viibec, popf. jejich prace s novymi médii spociva jen v pouZzivani hernich
konzol apod.®

Rozpor v nazoru na to, jaky vék déti je nejvhodnéjsi pro zahajeni medialni vychovy
zaméfené na nova média, je ale pravdépodobné jen zdéanlivy, miiZe totiZz spocivat
v rizném pochopeni pojmu medidlni kompetence a ztoho plynouciho vymezeni
ukold medialni vychovy (viz kap. 2.3.1.). Zatimco pro Helgu Theunert znamena
medialni vychova/zprostredkovavani medialnich kompetenci predevsim tematizovani
obsahu médii, Norbert Neul pravdépodobné povaZuje za zacatek predavani
medialnich kompetenci uZ i asistenci pfi osvojovani technickych dovednosti. To se
miZe realizovat uz pred Sestym rokem véku a hlubsi pochopeni média, o kterém

hovori Helga Theunert, na néj pfimo navazuje.

Tyto nazory proto lze shrnout konstatovanim, Ze pred Sestym rokem véku se déti
seznamuji s ovladanim média a osvojuji si zakladni technické dovednosti nutné pro
jejich pouZivani. Kolem Sestého roku potom mohou déti zacit chapat hlubsi medialni
souvislosti a je proto mozné zacit s medialni vychovou, ktera uz presahuje predavani

zakladnich technickych kompetenci.

4.4.2. Déti mladsiho skolniho véku 6-9 let

Skolni déti kolem osmi let véku uZ jsou schopny snovymi médii pracovat
samostatné a postupné se rozsifuji i moZnosti jejich aktivni produkce v novych
médiich. Diky rozvinutym narativnim schopnostem dovedou vytvéret jednoduché
hrané filmy (u mladSich déti Slo jen o animace) a postupné se stavaji i aktivnimi

tvlrci internetového obsahu, popf. produkuji obsah pomoci mobilnich telefond.®

4 NeuR 2006, s. 88.
4 Theunert 2007, s. 105.
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Kolem 9-10 let se potom u déti postupné rozviji abstraktni mysleni, coZ je nutny

vvvvvv

Zptsob, kterym by pedagogové méli détem zprostiedkovavat pravé kompetenci pro
pouZivani Internetu, se pfimo odviji od toho, jak déti toto médium pouZivaji: Pri
praci s nejmladSimi détmi je nutné mit na zreteli, Ze pfi zachazeni s Internetem budou
pravdépodobné narazet prekazky, které plynou z jejich véku a mensi mite zkuSenosti.
Déti, které s Internetem Uuplné zacinaji, mivaji v zaCatku predevSim potiZe
s ovladanim webového prohliZzeCe a zarovenn mohou mit problémy s orientaci ve
struktufe webovych stranek. U déti, které s pohybem na Internetu uZ urcité
zkuSenosti maji, ovSem nemusi byt rozdil v drovni pouZzivani tak zasadni, jak by se
mohlo zdat. Déti, které uZ zvladaji rutinné pouZivat urcity prohliZze¢ a pohybovat se
na internetovych strankach, totiZ mohou mit problémy s tim, Ze akce, které si
nacvicily v jednom prohliZe¢i nebo na nékteré webové strance, neuméji aplikovat
spokojenost ditéte s tim, Ze ve zndmém prohliZeci nakonec vse ,,néjak* funguje, aniz
by pochopilo souvislosti a principy tohoto fungovani. Védomy a aktivni pristup
k funkcim programu by mu ale pomohl pri pouZivani nezndmého ale podobného
softwaru.” Christiane Feil v této souvislosti zdtiraziiuje, Ze Internet déti v tomto véku
nevnimaji jaké masové médium, ale jako strukturu. To, co tato struktura ditéti muze
nabidnout, zavisi predevSim na tom, s jakou Sikovnosti bude dité tyto obsahy
odhalovat a jak je schopno ovladat hardware a software, tj. také na jeho
instrumentalné-technickych dovednostech.® Pedagog by se pfi medialné-vychovné
praci s détmi mladSiho Skolniho véku mél snaZit zmirnit komplexitu média,
tj. pfedevSim pocitace a Internetu, a pouzivat pokud mozno jednoduché programy
(presnéji programy s jednoduchym ovladanim), které déti snadno pochopi a jejich
obsluha je nebude odvadét od obsahu.*

U déti byva obdivovana neohroZenost a bezprostfednost, se kterou pristupuji
k novym médiim, a lehkost, sjakou si osvojuji technické postupy pro jejich

pouZzivani. Podle Buermanna jsou déti zvyklé si napriklad k pocitaci neohroZené

50 Schnorr 2007., s. 36.
%1 Feil 2004, s. 145.

%2 Feil 2004, s. 145-146.
53 Moser 1999, s. 28-29.
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sednout a neustalym zkouSenim dosahnout svého cile. StarSi generace pristupuje

k technice s logikou, kterou ziskala v priibéhu Zivota, a tu se na ni snazi aplikovat.
Ne vzdy je to ovSem efektivni, protoZe nové technologie funguji podle zcela novych
principi, které se "svétskou" logikou nemaji nic spole¢ného. Déti naproti tomu jsou
v tomto sméru nepopsany list, pristupuji k novym technologiim hravé a nesnaZzi se na
né aplikovat logiku, kterou by si vybudovali dfive. Buermann se ovSem zaroven pta,
jestli tyto déti opravdu védi, co délaji a proC to délaji. Podle néj k zodpovédnému
pristupu k témto technologiim nestaci jen intuice. Je nutné je pouZivat védomé a znat
jejich moZnosti a rizika. Zprostfedkovani tohoto védomého pFistupu k novym

médiim je pravé ikolem medialni vychovy.*

4.4.3. Déti ve véku 10-14 let

Déti vtomto véku uZz maji plné rozvinutou dovednost Cist a psat a disponuji
instrumentalné-technickymi kompetencemi nutnymi pro pouZivani novych médii.
V tomto obdobi se tak nova média stavaji jednou ze zakladnich soucasti Zivota.
Podle vysledki studie spole¢nosti Gemius provadéné mezi ¢eskou mladezi ve véku
12 — 17 let vroce 2006, se 85% zastupcii této skupiny povazuje za intenzivni
uzivatele Internetu (tj. pouZivaji ho kazdy den) a 98% z nich pouZivd mobilni
telefon™. Tato skupina dospivajicich proto pfedstavuje vyznamny tikol pro medialni
pedagogy. Déti starSiho Skolniho véku jsou pak idedlni cilovou skupinou pro
ptsobeni medialni pedagogiky, protoZe se v tomto véku prirozené zajimaji o vSe

nove.>

Kolem 12. roku véku jsou dospivajici k pouZivani novych médii motivovani
predevSim potfebou kontaktu a prezentovani své osoby. Tato moZnost pouzivani
novych médii pro komunikaci hraje vyznamnou roli v procesu vytvareni identity

dospivajiciho.

Jak déti tohoto véku samy pfiznavaji, nova média, tj. Internet a mobilni telefony,

pouZivaji zejména pro hrani a chatovani, ale i uceni.” V této dobé, tedy pfiblizné ve

54 Buermann 2007, s. 169-171.

% Bezpecnost déti na internetu, 2006, s. 6 a 9.
% Schatz 2003, s. 82.

57 Schatz 2003, s. 78.
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12 letech, je totiZ u déti jiZ plné rozvinuté abstraktni mysleni, a tak jsou schopny

chépat i hodnotu Internetu jako zdroje informaci.*®

S vékem se preference pfi pouZivani novych médii vyvijeji. Dospivajici kolem

14. -15. roku véku vyhledavaji kontakt a mozZnost sebeprezentace v prostredi novych
médii dal, hry a komunikace jako cil ale pro né maji mirné mensi vyznam, nez jaky
maji tyto moznosti pro mladsi vékové skupiny. Role téchto aspekti novych médii

v Zivoté dospivajicich pak s vékem dale klesa.*

V obdobi mezi 12 a 14 lety se také zacinaji vyznamné projevovat rozdily mezi
chlapci a divkami jak ve zplisobu ovladani novych médii, tak také v obsahu, ktery
vyhledavaji (viz kap. 4.5.). Zaroven se zacinaji projevovat také socialni rozdily, které
jsou patrné predevSim ve vybavenosti déti (presnéji jejich domacnosti) pocitaci

a v disledku toho i v moZnostech rozvoje kompetenci a komunikace s vrstevniky.
Z toho plynou rozdily ve zptisobu zachazeni s novymi médii (pfedevSim pocitaci

a Internetem) v riznych socidlnich skupinach, coZ muze byt pocatkem vzniku
digitalni propasti mezi jednotlivymi skupinami (viz kap. 2.2.2.). Jak potvrzuje Ulrike
Wagner, existuje souvislost mezi socidlnim plivodem uZivatele a zpisobem
pouzivani Internetu a pocitacii. Podle stupné vzdélani se liSi mira samostatnosti pri
pouzivani Internetu. Socialni vydéleni lze pozorovat také ve virtudlnim prostoru

a internetovych strukturach, jako jsou komunikac¢ni féra apod. Proto dospivajici, ktefi
maji vétsi bariéry v pristupu k novym technologiim neZ jejich vrstevnici a zaroven
jsou znevyhodnéni tim, Ze jim nejsou predavany prisluSné kompetence, jsou
predurCeni k dalSimu znevyhodiiovani v prostredi novych médii, protoze

mechanismy socialni inkluze a exkluze podle Wagnerové existuji i ve svété on-line.*”

4.4.4. Dospivajici ve véku 15-19 let

Tato vékova skupina dospivajicich jiZ je schopna nova média pouZivat s konkrétnim
predem zfejmym cilem. Podle vlastniho vyjadfeni dospivajici v tomto véku uZ
nepouZivaji napriklad Internet a pocita¢ primarné jako médium pro hrani her nebo

navazovani kontakti jen pro zabavu. Internet jim slouzi predevSim jako zdroj

%8 Moser 2000, s. 19.
59 Moser 2000, s. 21.
% Wagner, 2005, s. 227-228.
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informaci a dat, pocita¢ pouzivaji pro psani textli. Prostfednictvim Internetu pak

udrzuji kontakty predevsim v ramci své socialni sité.*"

Vyznamnym prvkem novych médii, ktery dospivajici mezi 15. a 19. rokem s oblibou
vyuZivaji, je moZnost prezentace vlastni osoby. Podle Buermanna mladi v této dobé
velice radi odkazuji na vlastni internetové stranky. NejcastéjSim motivem pro
vytvareni takovych stranek je podle néj snaha o ziskdni pozornosti, pricemz jeji
dileZitou soucasti byva platforma pro zvefejiiovani nazorti navstévnikti stranky na
jeji obsah a na osobu jejitho majitele. Casto ale mladi lidé tvorbu stranek nedokoni,
ziidka ji aktualizuji, popf. nenabizeji nic zajimavého, co by ostatni zaujalo. Podle
Buermanna sami mladi navStévuji predevSim komercni a zdbavni servery a osobni
stranky pritahuji jejich pozornost predevSim moZnosti pobavit se na ucet jejich
majitele. Usp&3né, tj. hojné navitévované a také Zivé komentované byvaji osobni
stranky téch, ktefi zvefejiuji napf. zajimavé glosy a nové nevSedni informace. To by
podle Buermanna mélo byt také vyzvou pro medialni vychovu, kterd by meéla
mladym zprostfedkovat schopnost takové obsahy vramci prezentace své osoby

nabidnout.®

U dospivajicich nad 15 let je uZivani novych médii znacné ovlivnéno konvergenci
médii. Pristup medialnich pedagogli k této vékové skupiné proto muze ztratit svij
efekt tim, Ze se zabyvaji jednotlivymi konkrétnimi médii, dospivajici se ale pohybuji

v celém medialnim svété a jednotliva média od sebe neoddéluji.

4.5. Specifika v pristupu k novym médiim u chlapcu a divek

Pii medidlné-pedagogické praci s dospivajicimi je tfeba zohlednit i specifika
uvazovani, potieb, zptsobli a motivli pouzivani novych médii, ktera se projevuji

u chlapct a divek.
Oblasti, ve kterych se tato specifika nejvyraznéji projevuji, jsou:
* Preferované sluzby novych médii

Ve srovnani s chlapci maji divky vétsi potfebu komunikovat se svym okolim a jsou

proto ve vSech obdobich dospivani CcastéjSimi navStévnicemi komunikacnich

61 Schatz 2003, s. 78.
62 Buermann 2007, s. 53-56.
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platforem (umoZiujicich predevSim chat) neZ chlapci. Zaroven se k chatu Castéji
uchyluji v pripadé, Ze nejsou spokojeny se svym socialnim zdzemim (viz kap. 5.2.).
Naproti tomu chlapci Castéji vyuZzivaji predevSim Internet jako zdroj informaci

a vyhledavaji tam napf. ovladace k novému hardwaru apod.®

Divky zaroven Ccastéji vyuZivaji moZnosti promény identity v komunikacnim
prostiedi k tomu, aby prezentovaly obraz sebe samych takovy, jaky by si ho samy
predstavovaly (viz kap. 5.1.2.1.1.). Podle Tanji Schatz jim to muiZe pomahat
konfrontovat se sucinky tohoto chovani dfive, neZz by ho aplikovaly v realné

komunikaci.®

* Technické kompetence

~s Mews

novych technologii. Podle zkuSenosti se skupinami déti a mladistvych, ve kterych
pracovali chlapci a divky spolecné, divky pristupovaly k pocitactiim predevsim jako
k nastroji a byly velmi cilevédomé a zaméfené na konkrétni vysledek. Chlapci
naproti tomu bez hlubokého premysleni spiSe zkouSeli, co je a neni moZné. Tuto
teorii ovSem ponékud vyvraci projekt "Giesinger Madchentreff", ktery dokazal, Ze
divky se v uzavrené skupiné, tj. jen divky mezi sebou, zbavuji studu a chovaji shodné

jako chlapci a rovnéz pouZivaji pfedevsim tzv. metodu try-and-error.®

6 Schatz 2003, s. 80.
64 Schatz 2003, s. 82.

% Moser 2003, s. 11.
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5. Problematiky novych médii, které by méla medialni vychova zpracovavat

P¥i popisu vlivu novych médii na spoleCnost a na jednotlivce se vychazi z dvojiho
pohledu na tyto vlivy: nova média jednak predstavuji urcita nebezpeci, zaroven ale
nabizeji i své mozZnosti. Stejné by k novym médiim méla pristupovat medialni

vychova a z toho vyplyvaji i jeji zakladni tkoly:

* upozornovat na nebezpeci spojena s uzivanim novych médii, ucit, jak se pred
nimi ucinné chranit, zmirmovat negativni GcCinky novych médii na déti
a dospivajici

* predstavovat moznosti novych médii a ucit jejich efektivnimu uzivani

(Vzhledem ke komplexité fenoménu novych médii by ale dalSi kategorizace
medialné-vychovnych témat podle rizik a moZnosti byla v této praci nepresna
a zavadeéjici. Nasledujici vymezeni problematik, které by mély byt tématem medialni

vychovy, proto z této bipolarity nevychazi.)

V nazorech na to, Cemu presné by se méla vénovat medialni vychova zamérena na
nova média (tj. které aspekty novych médii by mély zlstat soucasti informatiky,
a které by naopak mély byt tematizovany z hlediska jejich socidlnich konotaci),
neexistuje jednoznacna shoda. Tyto oblasti vlivu medidlni vychovy nejsou nijak
exaktné definovany a i ti medidlni pedagogové, ktefi se snazi problematiky
,novomedialni“ vychovy definovat, Casto pro tato vymezeni pouZzivaji rozdilna
kritéria. Komplexni a zaroven konkrétni vycet oblasti novych médii, které by mély
byt tématem mediadlni vychovy, pfinasi Uwe Buermann. Fenomény novych médii,

kterymi by se pod néj méla medialni vychova zabyvat, jsou:
* dosaZitelnost
* moznost tGcastnit se komunikace — nova média jako komunikacni platforma
* nové socialni vazby
* Internet jako zdroj informaci - nutnost odliSit relevanci
* svoboda projevu vs. anarchie projevu

» vztahy - pocit oblibenosti vs. opravdové vazby
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e zdravotni dopady®

Na zakladé tohoto Buermannova obecného vymezeni a sohledem na konkrétni
oblasti pasobeni novych médii, které jsou v diskursu o mozZnostech medialni
vychovy diskutovany®, ma tato Cast prace za cil pFiblizit jevy, které by méla
medidlni vychova v souvislosti s novymi médii tematizovat, a nastinit zpisoby
zpracovani téchto témat. Clenéni jednotlivych fenoménii a jevi je pfiblizné a slouzi
jen pro snazsi orientaci, jakakoliv kategorizace silné konvergovaného svéta novych

médii totiZ nemtiZe byt zcela presna.

5.1. Komunikace v novych médiich z hlediska medialni vychovy

vvvvv

spoleCnosti (a tim se stavaji i zdsadnim pedagogickym tématem), je sféra
komunikace. Kontakt a vztahy lze navazovat a udrZovat prostfednictvim mobilniho

t%. V nasi

telefonu, kterym je vybaveno témér 90% ceské populace ve véku nad 15 le
spoleCnosti tak jde o stéZejni technologii pouZivanou pro komunikaci s okolim.
K zéakladnim moznostem mobilnich telefonti se pripojuji i dalsi napt. zabavni funkce,
mobilni telefony ale predevSim silné konverguji s dalSimi novymi médii — jejich
prostfednictvim je napf. moZné se pripojit k Internetu a vyuZivat tak veSkerych jeho
sluZzeb a vlastnosti a mozZnosti téchto svétli se tak propojuji. Psychosocialni jevy,
popripadé moZnosti a rizika, které predevsim tato internetova komunikace prinasi, se
tak v riizné mife objevuji u vSech forem komunikace. Nésledujici kapitoly proto

uvazuji o Internetu a mobilnich telefonech jako o jedné sféfe komunikace v novych

médiich, ve které se projevuji stejné fenomény.

¢ Buermann 2007
67 Buermann, Schorb, Warkus, Baacke.

% Factum Invenio 2008.
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5.1.1. Internetova komunikace

5.1.1.1. Elektronicka posta

Zéakladni a ptvodni formou komunikace, kterou Internet zacatkem 90. let svym
uzivatelim nabidl, je psana elektronicka komunikace. Ovladani e-mailové schranky
patfi dnes k zakladnim dovednostem kaZdého Clena moderni spolecnosti. UmoZiiuje
neformélni komunikaci s jednim nebo vice uZivateli a do urcité miry plni i funkci
oficialni korespondence. NejvétSim rizikem této formy komunikace je hrozba tiniku
citlivych informaci danda moZnosti pfistupu cizich osob k soukromé e-mailové posté.
Tematizace téchto oblasti, tj. moZnosti a rizik této komunikace, je primarné tkolem
informatiky (jak je to také zakotveno v Ceském RVP). Jeji tilohu miize medialni
vychova dopliiovat, napf. praci se-mailem u mladSich déti, tematizaci rizik
spojenych pouZivanim elektronické poSty a zasvécenim do internetové etikety
(netikety), ktera by se meéla pfi pouzZivani elektronické poSty uplatiiovat

(viz kap. 5.1.3.).

5.1.1.2. On-line komunikace v prostredi Internetu/chat

On-line komunikace neboli chat probihd vZdy v redlném case a muizZe mit formu

psanou, popripadé je mozZné prenasSet i zvuk a obraz.

Plivodni on-line chat je zavisly na serveru, na ktery se uzivatelé chatu pod
prezdivkami (nicky) libovolné pfihlasuji a navStévuji rtizné chatovaci mistnosti.
Prispévky poslané do téchto auditorii se automaticky zobrazuji vSem ucCastnikiim
diskuse. Nékteré chatovaci servery umoziuji tzv. Septani, tj. soukromou komunikaci
skrytou ostatnim ucastniktim diskuse. Tato pivodni chatova forma komunikace se
vyznacuje vysokou mirou anonymity uZivatelli, Gcastnici diskusi se mezi sebou
vétSinou realné neznaji.

Dnes Cast€jSi variantou chatu je sluZzba znama jako instant messaging, ktera neni
zavisla na serveru. NejznaméjSimi aplikacemi tohoto typu jsou napt. ICQ nebo MSN.
Tyto sluZby umoziiuji aktivnéji urcovat partnery v komunikaci, vzhledem k mirné
slozitéjsi registraci k témto aplikacim (jejich pouZivani je vétSinou spojeno s instalaci
programu a vytvorenim vlastniho profilu) je komunikace ponékud zdvaznéjsi a mira

anonymity je v této komunikaci na rozdil od ptvodnich chatovacich serveri nizsi.
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Neékteré skupiny uZivateli pak tyto sluzby pouZivaji takika vyhradné pro snazsi

komunikaci s prateli, které znaji z realného Zivota.

Chat, tzn. moZnost v realném case komunikovat s dalSimi uZivateli, je moZné rozsi¥it
takika kamkoliv do internetového prostredi. Chat tak je implementaci vétSiny on-line
her, je soucasti nékterych p2p siti, je na ném zaloZena komunikace také ve
virtudlnich svétech jako je napf. Second Life. Do téchto prostfedi se tak prenasSeji

i fenomény s touto komunikaci spojené.

Chatovaci sluzby jsou mnohdy doplnény o moZnost pfenosu zvuku a v nékterych

pripadech i videa. Z ptivodni psané komunikace se tak stava internetova telefonie.

Tanja Schatz se hloubéji zabyvala chovanim dospivajicich v chatovacich
platforméch. Vysledky jeji studie potvrdily obecny nazor, podle kterého je chat
oblibeny predevsim u divek. Ty jsou jednak komunikativnéjsi a v dobé dospivani se
mnohem vice potfebuji konfrontovat s okolim, zarovei ale castéji pouZivaji chat jako
prostfedi, ve kterém mohou zkouSet rtzné role a hry s vlastni identitou. Podle
vysledki studie Tanji Schatz dospivajici pouZivaji chat nejCastéji jako platformu, ve
které navazuji kontakt s opacnym pohlavim, flirtuji apod. Ackoli se touha po
komunikaci vcetné té chatové pripisuje hlavné divkam, ukazuje se, Ze mezi chlapci
ma chatova komunikace vyznamnou roli pfi upeviiovani vlastni identity. Jak Tanja
Schatz ke svému vyzkumu dopliuje, chlapci nemaji v realné komunikaci priblizné
do svych 16 let priliS mnoho moZnosti komunikovat se svymi vrstevniky stejného
pohlavi, a s dévcaty je pro né osobni slovni konfrontace kvili kli¢ici sexualité také
sloZitd. Chatova komunikace je proto pro né moZnosti, jak se vyporadat s vlastni

osobnosti prostfednictvim komunikac¢niho partnera.®

Chatovani v jakékoliv formé je z medialné-vychovného hlediska nejvyznamnéjsi
formou internetové komunikace, ktera zasadné ovliviiuje socialni Zivot déti
a predevsim dospivajicich. NejrizikovéjSimi jevy, které s timto druhem komunikace
souviseji a které by méla medialni vychova tematizovat, jsou eskapismus
(viz kap. 5.2.), zavislost (viz kap. 5.3.), a riziko pfi komunikaci s neznamymi lidmi
(viz kap. 5.1.2.2.). Pfi chatové komunikaci by se mély také uplatiovat principy

etikety (viz kap. 5.1.3.).

%9 Schatz 2003, s. 82.
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5.1.1.3. Socialni weby

Stale oblibenéjsi komunikacni platformou déti a dospivajicich jsou socidlni weby,
které po registraci umoznuji vytvoreni vlastniho profilu/webové stranky. Na nich je
potom mozZné zverejiiovat informace o své osobé, vlastni texty, fotografie, videa
apod. V ramci téchto socialnich siti mohou dospivajici komunikovat jak se svymi
realnymi prateli, tak i se zcela neznamymi lidmi. Mezi tyto socidlni weby patii
napiiklad sluzby MySpace” nebo Facebook’, které jsou vyuZivany vice pro
komunikaci s pFateli zndmymi z redlného Zivota’, paralelné s nimi ale existuji sluzby
predevSim seznamovaciho charakteru, jako jsou napfiklad v Ceském prostredi
roz$ifené Lidé” nebo libim se ti.cz’®. Pravé tyto sluzby jsou svym snadnym
pristupem k profilim uZivateld rizikovéjsi nez vySe zminéné socidlni weby, a to
predev§im vzhledem k rizikim plynoucim z komunikace sneznamymi lidmi

(viz kap. 5.1.2.2.).

5.1.2. Specifické jevy komunikace v novych médiich

5.1.2.1. Virtualni vztahy

Medialni pedagogové, jak jiZz bylo zminéno, neuplatiiuji pfiliS ostré kontury pri
kategorizaci jednotlivych novych komunikacnich technologii a jejich vlastnosti
dilezitych naptiklad pro mezilidskou komunikaci. Na celé prostiedi Internetu se tak
divaji jako na virtudlni svét, ktery je ale soucasti medialniho prostfedi a tvofi proto
také soucast Zivota spolecnosti. Virtualni a realny svét neexistuji samostatné vedle

sebe, virtualni svét patii do redlného svéta jako jedna z jeho Casti.”

Virtualni svéty, jak jsou medidlnimi pedagogy chapany, predstavuji Siroké
komunika¢ni a interakéni moZnosti. Prostfednictvim novych komunikacnich
technologii je moZzné se seznamovat, komunikovat, navazovat a péstovat vztahy.

Z pohledu mediélnich pedagogii to predstavuje potenciél pro ziskavani zkuSenosti,

" viz http://www.myspace.com.
" viz http://www.facebook.com.
2 Schatz 2003, s. 70.

"8 viz http://www.lide.cz/.

" viz http://libimseti.cz/.
5 Theunert, Eggert, 2003, s. 10.
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které mohou rozsifit dosavadni poznatky naCerpané v realném svété. PTi kritickém
pohledu na tyto moZnosti je ziejmé, Ze tyto nové formy komunikace se vyznacuji

vlastnostmi, které predstavuji jak Sance, tak rizika:

Zakladni charakteristikou platnou pro komunikaci v novych médiich je moZnost
zachovat si vysokou miru anonymity. Podle Helgy Theunert a Susanne Eggert mtize
byt komunikace prostiednictvim téchto digitdlnich médii diky své anonymité
obohacujici a dopliiovat tak béZnou realnou komunikaci. Anonymita ve virtualni
komunikaci totiZz naptiklad sniZuje prah, kdy lidé prolamuji rizna tabu, a je mozné
tak otevirat témata, kterd by v bézné komunikaci vibec nepripadala v uvahu.
Zaroven je diky anonymité snazsi pripadné vyhledat pomoc v obtiZznych Zivotnich
situacich, at’ uzZ jde o nemoci, zavislosti, anebo otazky napf. sexuality. To potom
zpétné podporuje schopnost navazovat kontakt i v béZzném Zivoté.”® S anonymitou,
kterou nova média nabizeji, souvisi i v porovnani s redlnou komunikaci podstatné
snazsi navazovani vztaht. ,ProtoZe se v kyberprostoru nemtizeme navzajem videét,
pohlavi, vék, narodnost a vzhled jednotlivych osob je znam, jen pokud si dotycna
osoba preje tyto tdaje zvefejnit. Lidé, ktefi vZdy napfiklad kvili postiZeni hiire
navazovali pratelstvi, zjistuji, Ze virtualni spolecenstvi k nim pfistupuje tak, jak si to
sami vZdycky prali: jako k myslitelGm, Sifitelim napadd, jako k bytostem s pocity,
ne jen jako k télim urcitého vzhledu, uréitého zptsobu chiize a mluveni”.“ Pro
dospivajici, ktefi v problematickém obdobi trpi svym vzhledem a pocitem
nedokonalosti, tak nova média predstavuji moZnost osvojit si komunikaci
s vrstevniky a Castecné ziskat sebevédomi. Jak ovSem upozoriiuje Buddenmeier, tato
komunikace je problematicka v pripad€, Ze predstavuje nahradu za schopnosti, které
Clovék sam nema rozvinuté, popripadé za moZnosti, které clovék nema v béZném
zivoté’®. Anonymni prostfedi komunikace v novych médiich predstavuje riziko, Ze
tyto komunikacni procesy jednotlivec nebude schopen konfrontovat s redlnym

Zivotem, a pak se miZe tato virtudlni komunikace zdat atraktivnéjsi nez realna”.

Diky anonymité, kterou se komunikace v novych médiich vyznacuje, je tento kontakt

také podstatné méné zavazny, neZ redlna komunikace. Podle Rheingolda se tim

"® Theunert, Eggert, 2003, s. 10.
" Rheingold 1994, s. 41.

8 Buddenmeier 2000, s. 91.

™ Theunert, Eggert 2003, s. 9.
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vyznamné zvysuje pravdépodobnost najit si pratele: ,,Virtualni komunity, to je totizZ
zpusob, jak se setkat s lidmi, aniZ by se muselo urcit, jestli se tento socialni kontakt
ma dale rozvijet nebo ne. Oboji je totiZ mozZné: setkat se druhymi lidmi a zaroven si
udrzZet odstup.“ * Jak dopliiuje Buddenmeier, pravé toto je zakladnim pozadavkem
dneSniho clovéka. Chce zaroven spoleCnost i odstup, aby mohl rozvijet svou
svébytnost. Ve skuteCném svété vedou tyto dva protichtidné poZadavky casto

k dilematu, ve virtualnim svété je dilema vyreSeno, a i z toho plyne nadSeni z tohoto

druhu komunikace.

"Ve virtualnim svété jsou problémy se socialnim zarazenim odstranény, aniZ by bylo
nutné uplatnit socialni schopnosti."®" Podle Buddemeiera to na zaCatku vzbuzuje
nadSeni, které ale postupné vystrida rozcarovani. Realna komunikace, ve které jsou
tyto socialni schopnosti nutné, se totiz potom miiZze jevit o to tézZSi, coZ prispiva

k tendenci travit volny Cas ve zvySené mife pravé ve virtudlnim svété.*

Mluvime-li v souvislosti s komunikaci v novych médiich o vztazich, nutno dodat, Ze
podle nazoru nékterych medialnich pedagogti se v tomto prostfedi o vztahy v pravém
slova smyslu ani nejedna. Podle Uwe Buermanna je motivaci pro vyhledavani
komunikace v prostfedi novych médii snaha ziskat pozornost a navodit si pocit
oblibenosti: Internet je podle Buermanna platforma, ktera jedinci nabizi pocit, Ze je
ostatnimi pFijiman, dostava svou davku pozornosti, kterou kazdy z nas potfebuje.”
Buermann upozorfiuje na to, Ze pro komunikaci ve virtualnich svétech neni podstatna
pevna mezilidska vazba, ale oblibenost. Jedinci, ktefi se snaZi ve virtualni realité
zapusobit, usiluji pfedevSim o vysoky rating u ostatnich uZivateli a tim si posiluji
vlastni sebevédomi. Se vztahy, jak je zname z realného Zivota, to pak nema mnoho

spole¢ného.*

5.1.2.1.1. Zmeény identity

% Rheingold 1994, s. 41.

8! Buddenmedier, s. 91.

82 Buddenmeier 2000, s. 91.
8 Buermann 2007, s. 134.
84 Buermann 2007, S. 139.
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S navazovanim vztahli v prostfedi Internetu popf. prostiednictvim jinych
elektronickych médii (jako jsou napt. mobilni telefony) tizce souvisi fenomén zmény

identity.

Jde o Casty a oblibeny prostredek zabavy téch, ktefi v novych médiich komunikuji.
Ve vétsSiné pripadl jsou takové promény spiSe hrou a konci proto nevinné, zména
identity ale miZe byt i zamérna s urcitym cilem, a to pak miZe pro ucastniky této

komunikace predstavovat urcité nebezpeci (viz kap. 5.1.2.2.).

Podle odbornikti ale béZna zména identity (tzn. ne s cilem ubliZit) pfi komunikaci na
Internetu nepredstavuje nic patologického, je Casto i nevédomd, a miize dokonce
prispivat k rozvoji osobnosti a vlastni identity. Oblibend a Casto vyuZivana moZnost
vytvareni smySlenych identit (,,Identitits-Hopping®) tak muZe prispét

i k sebepoznani. Jak potvrzuje Ulrike Wagner, pravidelné chatovani je casto spojeno
s vytvarenim stabilni, trvalé a divéryhodné identity, coZ neni jednoduchy proces

a klade vysoké naroky na vyrovnani se s vlastni osobnosti.*

Podle autorek Helgy Theunert a Susanne Eggert je moZné ve virtualnich chatovacich
a hernich prostfedich s pomoci jednoho nebo vice vytvorenych charakteri ziskat
zcela nové zkuSenosti. ,, Tyto vytvorené charaktery mohou byt podobné skutecnému
vlastnimu charakteru, mohou ale rozvijet (idealizovat) nebo potlacovat nékteré
skutecné stranky charakteru. Diky tomu je mozné si vyzkouSet rozdilné zptisoby
premysleni a jednani a komunikacni a vztahové vzorce, aniZ by byla dana vSanc
vlastni osobnost. Je moZné se pohybovat v bezpecném prostiedi, ve kterém je
zachovana anonymita. Hry s proménou identity umoZiuji také virtudlné meénit
pohlavi a zazit tak, s jakymi rozdily v riznych kontextech okoli reaguje na chlapce
a divky/Zeny a muZe, a s jakymi komunikac¢nimi vzorci popr. predsudky se opacné
pohlavi setkava. Tato zkuSenost by v realité byla dosaZitelna jen téZko, popf. jen
s velkym nasazenim. PfedevSim pro dospivajici v puberté, tedy ve vyvojové fazi, kdy
je hledani vlastni identity zvlast intenzivni, je vzruSujici sledovat, jaké tcinky na
okoli mohou mit rizné projevy osobnosti.“ Pozitivni u€inek téchto her s identitou se

podle Helgy Theunert projevuje v sebereflexi a poznani vlastni osobnosti.*®

8 Wagner 2005, s. 228-229.

8 Theunert, Eggert 2003, s. 8-9
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Zaroven ale mohou tyto hry s identitou predstavovat urcité riziko pro jedince a jeho
redlny Zivot, a to v pripadé, Ze tyto zkuSenosti nejsou konfrontovany s redlnym
Zivotem a vyuZity v ném, ale misto toho se stane vznikla virtualni existence pro
dotycného atraktivnéjsi nez realna. Potom hrozi velké nebezpeci uniku do virtualniho
svéta. Zavislost, ktera mutiZe nasledovat, se pak dotyka redlného Zivota postiZzeného

i jeho okoli (viz kap. 5.2. a 5.3.).

Ve vyzkumu Tanji Schatz zmifilovaném v kap. 5.1.1.2. se k tomu, Ze pri komunikaci
v novych médiich obCas méni svou identitu, priznali i ti dospivajici (predevSim
divky), jejichZ rodinné zazemi bylo jimi samotnymi hodnoceno jako uspokojivé

a i jejich chovani v prostredi chatu nebylo nijak rizikové. Jako motivaci uvedli touhu
prezentovat se takovi, jaci by jednou chtéli byt. To potvrzuje teorii o tom, Ze obCasna
hra sidentitou muZe prispivat k rozvoji vlastni redlné identity a nemusi pro

doty¢ného predstavovat vyznamné riziko.

Jak zéaroven ztoho vyzkumu vyplyv4, problematickd muzZe byt hra s identitou

u dospivajicich se slabsim rodinnym zazemim, tj. u téch, ktefi se ve vyzkumu sami
oznacili jako nedostatecné podporovani svymi rodi¢i. Na pozadi nejistoty
dospivajicich totiZ pro né toto zkouSeni moZnosti sebeprezentace a promény roli
ziskava na vyznamu. Socidlni pfani a predstavy, které tito dospivajici vkladaji do
virtudlnich kontakti, v sobé mohou skryvat nebezpeCi rozvoje nerealistickych

predstav, které mohou vyustit v dalsi frustrujici socialni zkuSenost.”

Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

Vzhledem k atraktivnim moZnostem, které nové formy komunikace v prostiedi
novych médii predstavuji, neni rozhodné vhodné snaZit se tuto komunikaci primarné
regulovat nebo ji dokonce zakazovat. Ukolem medidlni vychovy je zprostiedkovat
schopnost uvédoméle tyto mozZnosti vyuZivat. Vyznamna je pri tom konfrontace
realné a vytvorené identity, popf. realné komunikace a komunikace v prostredi
novych médii. DtileZita je také moznost si komunikaci v pozménéné identité osobné
vyzkousSet. Jedinec je pak schopen lépe rozpoznat situace, kdy v prostfedi Internetu

komunikuje s nékym s pozménénou identitou.

87 Schatz 2003, s. 79-80.
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Moznosti zpracovani
Tematizace této problematiky je mozna:

e vytvorenim zménéné identity podle vlastnich predstav a komunikaci v této
identité v chatovacim prostredi, které také se zménénymi identitami pouZiva

cela tfida/skupina, naslednou konfrontaci realnych a novych identit

» diskusni nebo jinou konfrontaci Zivota zménénych identit s realnym Zivotem,
definovanim vyhod a nevyhod téchto Zivotli, definovanim cili v readlném

Zivoté a v Zivoté zménéné identity a cest k jejich dosaZeni

5.1.2.2. Rizika komunikace s neznamymi lidmi

V prostredi Internetu je velmi snadné navazat komunikaci se zcela neznamymi lidmi,
diky vysoké mife anonymity je tato moZnost charakteristicka predevSim pro prostredi
chatovacich platforem. Vedle vyhod, které takova komunikace nabizi (seznamovani
se bez predsudki plynoucich napfiklad ze vzhledu, uvolnéna komunikace apod.), tato
anonymita predstavuje vyznamné riziko. Stejné jako v bézné populaci, i v prostredi
sluZzeb umozZnujicich on-line komunikaci se pohybuji lidé s kriminalnimi

a deviantnimi sklony. Ti pak mohou takovou komunikaci vyuZivat k ziskavani
informaci o lidech, ktefi by se pfipadné pozdé€ji mohli stat obéti jejich cint,

navazovat s nimi kontakt a tim je potencialné ohroZovat.

Zvl1ast ohrozenou skupinou uZzivatelt novych médii jsou nejmensi déti, tj. déti od

8 let véku, ktefi jsou jiz schopni bez vétSich problémii pouzivat nové komunikacni
kanaly, pfitom ale k novym médiim a komunikaci v nich pFistupuji s naivitou vlastni
jejich véku. Podle Stefanie Krauel, jedné z realizatorti projektu Seitenstark-Chat

(viz kap. 6.1.8.), je prekvapivé, jak oteviené déti k internetové komunikaci pristupuji
a jak snadno v jejim ramci navazuji vztahy, které velmi brzy oznacuji za pratelské.
Potvrzuji to i vysledky vyzkumu, ktery v roce 2006 v ramci projektu Safer Internet®
provadéla spolecnost Gemius®. Studie se zabyvala zpisobem pouZivani Internetu

détmi mezi 12 a 17 lety. Podle vysledkli tohoto Setfeni velka Cast déti vice nez

jednou sdélila neznamému clovéku v prostredi Internetu své osobni tdaje. 91 % déti

8 viz http://www.saferinternet.cz/.

8 Bezpecnost déti na internetu, 2006
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nékolikrat odeslalo svou e-mailovou adresu, 79% déti svou fotografii a

72% nékolikrat poslalo své telefonni ¢islo. 49% déti pak vice neZ jednou sdélilo svou
domaci adresu. Déti jsou si pritom védomy nebezpeci sdélovani téchto informaci
cizim osobam, 74% procent z nich povazuje posilani osobnich udaji za urcité nebo
ponékud nebezpecné. Velky rozdil pak nastava v pristupu k osobnim setkanim
s lidmi potkanymi na Internetu. Za urcité nebo spiSe nebezpecné takova setkani
povazuje 49% déti. Pro 32% déti pak takova setkani urcité nejsou nebo spiSe nejsou

nebezpecna (vytah z vysledkid vyzkumu viz pfiloha 6).

Z téchto vysledkli vyplyva rozdil mezi teoretickym vnimanim nebezpeci

a skute¢nym posouzenim konkrétni situace. Déti jsou si totiZ pomérné dobfe védomy
nebezpeci, které jim v prostfedi Internetu pfi odesilani osobnich informaci cizim
lidem hrozi. Osobu, se kterou se na Internetu seznamily, ale jiZ nepovaZzuji za cizi,
ale za nékoho zndmého a blizkého, kdo neni nebezpecny. Potvrzuji to i slova
Stefanie Krauel, kterd se vramci projektu Seitenstark-Chat kazdy den setkava
s pripady déti, které velice ochotné sdéluji své osobni informace lidem, které potkaly
v chatu. Jsou-li napomenuty, vZdy argumentuji tim, Ze védi o teoretickém nebezpeci,
podle nich to ale neni jejich situace, protoZe doty¢ného napriklad po nékolikadenni

komunikaci podle svych slov dobfe znaji.

Cilenou snahu o navazani kontaktu, tj. situaci, kdy se nékdo cizi vytrvale snaZil
v chatovaci mistnosti nebo jinde na Internetu s détmi hovorit, béhem posledniho roku
zaZilo 43% ceskych déti. Vyzvu k osobnimu setkani pak béhem posledniho roku

zazilo 66% déti, z toho v 62% potom k osobnimu setkani skute¢né doslo.”

Jak z vysledki studie spolecnosti Gemius vyplyva, pravdépodobnost tspéchu pri
snaze ziskat kontaktni informace o détech a setkat se s nimi osobné je velmi vysoka.
Jak je také ziejmé, hroziciho nebezpeci jsou si déti sice védomy, v tomto sméru tedy
osvéta plsobi relativné dobre, problémem je ale diivéra a spoléhani déti na intuici pfi
posuzovani partnera v komunikaci a na dobu, ktery vzajemnou komunikaci po
Internetu stravili. Odhalené ptipady deviantt ze Spolkové republiky Némecko, ktefi

se s konkrétnimi tmysly snaZili kontaktovat déti prostfednictvim Internetu, ale

N 24

% Bezpecnost déti na internetu, 2006, s. 7.
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vytrvali, nékolik mésici s détmi komunikuji o tématech, ktera jsou pro déti zajimava,

postupné a opatrné o nich zjistuji informace a ziskavaji si jejich divéru®’.

Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

Vzhledem k vysledkiim vyzkumu spolec¢nosti Gemius a zkuSenostem z projektu
Seitenstark-Chat ma medidlni vychova ve vztahu k nebezpe¢im vyplyvajicim
z komunikace sneznamymi lidmi jednoznacny tukol: upozorfiovat na nebezpeci
spojena se sdélovanim osobnich informaci a predevSim zprostfedkovavat povédomi
o Sirokych moZnostech pozméiovat a skryvat skutecnou identitu (vcetné skute¢ného
véku ¢i pohlavi). Vzhledem k pozitivnim strankdm komunikace s cizimi lidmi

a k jejimu rozSiteni a oblibé neni namisté snaZit se tento druh interakce potlacit.
Dilezité je tematizace problému pfiméfené véku déti — u mladSich déti napf. formou
piibéhd, u starSich déti diskusi o pro a proti setkani s lidmi zndmymi z Internetu,
vysvétleni moznosti minimalizace rizik (informovani rodict a pratel o planovaném

setkani, setkani ve vétsi skupiné a na vefejném misté apod.).

Moznosti zpracovani

Vyse zminénd tematizace je mozna formou:

* diskusi, panelovych diskusi, vypravénim pedagoga apod.

e aktivni medialni tvorbou — vytvarenim tematickych webovych stranek nebo
prezentaci vysledku vlastnich reSersi k tématu

e hrou na zmény identit v pripravené chatovaci mistnosti a nasledné

vyhodnocovani

5.1.2.3. Zverejnovani osobnich informaci

S problematikou komunikace s nezndmymi lidmi a uvadéni osobnich informaci tzce
souvisi i pole moZnosti prezentaci informaci o sobé na Internetu. Zvlasté mezi

dospivajicimi je velmi oblibené vytvareni osobnich webovych stranek, kde mohou

9 Krauel, osobni sdéleni [2007-07-12].
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jejich autofi zvefejnit v podstaté cokoliv, od textu pres fotografie po videa.
Technicky jednodussi ale podobné funkcni variantu pro prezentaci téchto obsaht
nabizeji dnes rozSifené socialni weby typu Facebook, pro zverejnéni osobnich
informaci ale nabizi prostor napf. i profily riznych komunikac¢nich nebo
seznamovacich sluzeb a webti. Casto v jejich rdmci lidé uvadéji celé jméno, datum
narozeni, mésto nebo celou adresu a dalsi dopliujici informace. Socialni weby pak
jsou pro predstaveni vlastni osoby urCené primarn€, v ramci osobni stranky je mozné
prezentovat takika neomezené mnoZzstvi fotografii vlastnich, rodiny ¢i pratel apod.
Na zakladé nékolika malo informaci napf. o navStévované Skole nebo rezimu
konickli a jedné fotografie je pak mozné uZivatele snadno vystopovat i v realité.
Podobné oteviena sebeprezentace v prostiedi Internetu muzZe byt proto ohroZujici
nejen pro neopatrného uZzivatele, ktery tyto informace zverejiuje. Nebezpeci ze
strany naprt. deviantd a lidi se zlo¢innymi timysly muzZe hrozit i sourozenctim a celé
rodiné, o které se uZivatel v rdmci své prezentace zmini, popt. kterou predstavuje na
fotografiich (at’ uZ pfimo nebo napf. mimodék fotografiemi z dovolené apod.).
OhroZeni ale mohou byt i jini uZivatelé téchto socialnich siti, ktefi sice sami sebe
prezentuji s vétSi obezfetnosti, neopatrny kamarad je ale uvede napf. jako své

spoluzaky. Je tak mozZné ziskat dalSi informace i o nich.

V pripadé socidlnich webti a dalSich osobnich profili méa uzivatel moZnost tyto
informace zpétné ménit, nékteré osobni informace zvefejnéné v prostiedi Internetu
ale jiZ nelze jednoduSe zménit nebo vymazat. MiiZe jit o data zvefejiiovana napft.
vramci rdznych prehledi a almanachti, ale i tdaje neopatrné sdélované
v nejriznéjSich internetovych diskusich apod. Pfi zadani konkrétniho jména do
vyhledavace je potom moZné snadno zjistit mnoho o osobnim Zivoté daného
jednotlivce. Tento jev je charakterizovan jako fenomén internetové stopy. Jejim
extrémnim disledkem mohou byt napfiklad potiZze pfi hledani zaméstnani nebo

v socialnim kontaktu.

Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

Ukolem medialni vychovy je na tuto problematiku ¢asto naivni déti a dospivajici

upozornit a primét je k uvazovani nad disledky vlastnich ¢inti v prostiedi Internetu.
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Déti by také mély byt informovany o legislativnim rdmci zvefejiiovani osobnich

udajt dalSich osob (tj. napriklad i fotografii s identifikaci).”
Moznosti zpracovani
Tematizace tohoto problému je mozZna:

» diskusi a konfrontaci nazorG na miru ohroZeni pfi prezentaci informaci

o vlastni osobé

e zpracovanim tematické webové prezentace
* aktivnim vyhleddvanim informaci o predem vytvorené fiktivni osobé

e vpiipadé zajmu studentti predstavenim vlastnich stranek nebo profilt
v socidlnich sitich a jejich naslednou kolektivni kritikou s ohledem na

uvedena nebezpeci

* jako priklad pro zamysleni nad zvefejiiovanim citlivych obsahti o vlastni
osobé miiZe poslouzit pripad uniklych fotografii z portalu libim se ti.cz z fijna

2008™.

5.1.2.4. Fenomén neustalé dostupnosti

Nova média svymi vlastnostmi nabizeji mozZnost byt v neustalém kontaktu s okolim
a zaroven mit i pfisun aktudlnich informaci. Pro komunikaci s okolim a vSedni Zivot
jedince to znamena fadu vyhod: diky mobilité je moZné prostrednictvim novych
médii vypliiovat Casy na cestach apod., diky snadné mobilni komunikaci je moZné
snadno a vzdy privolat pomoc a flexibilné FeSit potize, pfi ocekavani dtlezitého
telefonatu neni nutné zistavat na misté a mnoho dtlezitych zalezitosti je mozné diky

mobilnim technologiim vyreSit okamZité. Jak ale upozorfiuje Uwe Buermann, toto

92 74akon €. 40/1964 Sb., ObCansky zakonik: Podle § 11 mé fyzickd osoba prévo na ochranu své
osobnosti, zejména Zivota a zdravi, obCanské cti a lidské diistojnosti, jakoZ i soukromi, svého jména a
projevii osobni povahy.

Podle § 12 odst. 1 sméji byt pisemnosti osobni povahy, podobizny, obrazové snimky a obrazové a
zvukové zaznamy tykajici se fyzické osoby nebo jejich projevii osobni povahy pofizeny nebo pouzity
jen s jejim svolenim.

Podle § 13 odst. 1 ma fyzicka osoba pravo se zejména domahat, aby bylo upusténo od neopravnénych
zasahti do prava na ochranu jeji osobnosti, aby byly odstranény nasledky téchto zasahti a aby ji bylo
déno pfiméfené zadostiucinéni.

93 viz. napt. http://www.lupa.cz/clanky/libisenamsoukromi-cz/.
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urychleni mezilidské komunikace ale ma za nasledek, Ze se zvySuje i poZadavek na
dostupnost lidi v okoli: kdo po zmeSkaném hovoru nezavola v pokud mozno kratkém
Case zpét nebo nereaguje na e-mail, je povaZovan za nespolehlivého, coz muize vést
k problémiim v pracovhim nebo osobnim Zivoté. Podle Buermanna tento
spolecensky poZadavek na neustalou dostupnost vypliiuje i prestavky mezi praci (at
uz planované nebo dané napfiklad jizdou autem apod.) a narusuje zdravou pracovni

strukturu dne.**

Mobilita a tudiZ i neustala dostupnost novych komunikacnich technologii podle
Buermanna miiZze také zptisobovat naruseni dilezitych socializacnich procesi. Jako
priklad uvadi Skolni vylety, détské tabory a podobné akce kolektivii vrstevniki, kde
je podle jeho slov pritomnost zapnutych mobilnich telefonii (popfipadé pfistup ke
komunikaci prostfednictvim Internetu) katastrofou. Kazda podobna akce totiZ prinasi
mensi ¢i vétsi konflikty a problémy ve skupiné. ProzZivani a feSeni téchto konfliktd je
dilezitou soucasti rozvijeni socialnich kompetenci. Ma-li ale u sebe dité mobilni
telefon, obvykle problémy po telefonu prenasi na rodice nebo pratele. Nové moznosti
tak podle Buermana zprostfedkovavaji unik =z neprijemné reality a brani

konstruktivnimu feSeni problému a rozvoji socialnich schopnosti.*®

Zikaz nebo povoleni pouZivani novych komunikacnich technologii v ramci akci
détskych kolektivii zéaleZi na dohodé mezi rodi¢i a vzdélavacimi zafizenimi. Je
pochopitelné, Ze rodiCe v obavach o své déti chtéji mit jistotu, Ze je dité mize
kdykoliv kontaktovat. Buermann ale zarovenn apeluje na rodice a Skolu, aby

zhodnotili, jakou cenou je tato jistota vykoupena.*

Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

Do jaké miry je ten ktery jedinec pro okoli dostupny, zaleZi jen na jeho vlastni
zodpovédnosti. Ukolem medialni vychovy je proto zprostiedkovat détem

a dospivajicim schopnost samostatné rozhodovat o tom, kdy chtéji a kdy nechtéji byt
kontaktovani, popripadé jakou cestou. Podle véku déti 1ze doporucit vytvoreni pevné

denni struktury, kdy se mobilni telefon vypind na noc, popfipadé néktery

% Buermann 2007, s. 122.
% Buermann 2007, s. 121.
% Buermann 2007, s. 123.
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z vikendovych dni (béhem vyletu apod.). V souvislosti s e-mailovou komunikaci je
pak mozZné doporucit napiiklad stanoveni pevného konkrétniho denniho casu pro
vyrtizovani této korespondence, popripadé pevnou dobu, kdy dité nebo dospivajici
komunikuje prostrednictvim on-line komunikacnich sluZeb. Vyznamnou medialné-
vychovnou metodou je pak konfrontace zazitki vrealit€ s komunikaci
prostfednictvim komunikacnich technologii. V ramci delSich programii pro déti je
mozné zaradit napriklad ptilden nebo den bez komunikace pomoci téchto technologii.
Pevné predem stanovené doby pouzivani napiiklad mobilnich telefont
stfidané jinymi aktivitami pomahaji k uvédoméni si vyhod a nevyhod obou zpiisobu

proZivani reality.

Moznosti zpracovani

Problematiku je moZné tematizovat rtiznymi zptisoby, napriklad:

* diskusi mezi détmi o jejich zvyklostech pfi pouZivani komunikacnich
technologii, konfrontaci téchto zvyklosti a hledani vyhod a nevyhod

* vytvorenim tydenniho denicku pouZivani vSech komunikacnich technologii,

hledanim vhodného planovani téchto aktivit

e diskusi o moZnych dopadech naptiklad kratkodobé nedostupnosti
prostiednictvim komunikacnich technologii na socidlni Zivot déti

a dospivajicich

* diskusi o hledani moZnosti, jak byt kratkodobé nedostupny a zaroven si

nezptsobit problémy v soukromém, Skolnim ¢i pracovnim Zivoté

» sestavenim etikety pro pouZzivani mobilnich telefoni (pod vedenim pedagoga

se zarazenim obecnych principi etikety)

* diskusi o tom, co déti a dospivajici na pouZivani novych komunikacnich

technologii v béZném Zivoté rusi
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5.1.3. Etiketa, netiketa, chatiketa

V realné komunikaci se spolecnost fidi fadou pravidel spolecenského styku a tim
sobé i ostatnim zprehlediiuje a usnadiiuje mezilidskou komunikaci. PoruSeni téchto
spolecenskych norem je podle zavaZnosti prestupku spoleCnosti trestdno opovrZenim
nebo napf. ztiZenym socialnim kontaktem. Je tedy na zodpovédnosti kaZdého
ucastnika této interakce, zda se podle danych pravidel chova, nebo je ochoten nést
disledky jejich poruseni. Principy vhodného uplatiiovani socialnich dovednosti ve

virtudlnim svété mtiZze nahrazovat etiketa pro nova média.

Netiketa

Kvili svému prekotnému vyvoji bylo a pro mnohé stile je prostfedi Internetu
neprehlednou strukturou s nejasnymi nebo Zadnymi normami pouZivani a chovani.

Jeden z prvnich pokusti o definovani vhodného a nevhodného chovani v internetové

197

komunité se objevil vroce 1995 ve spoleCnosti Intel”. S vyvojem technologii

a internetovych sluZeb se tento soubor pravidel dale vyvijel a vyviji. Podobné jako
v béZné etiketé se jedna spiSe o soubor nepsanych pravidel, jejichZz dodrZovani c¢i
nedodrZovani vypovida predevSim o osobnosti uZivatele. V soucCasnosti lze zakladni

pravidla netikety vymezit takto:

1. Nezapominejte, Ze na druhém konci jsou lidé a ne pocitac. To, co napisete do pocitace, byste
moznd dotycnému nikdy nerekli do oci.
2. Dodrzujte obvykld pravidla sluSnosti normdlniho Zivota. Co je nevhodné v obvyklém Zivoté,

je samoziejmé nevhodné i na Internetu.

3. Zjistéte si taktné, s kym mluvite. Internet je pFistupny lidem z celého svéta, a v kazdé zemi

plati jind mordlka. Co je dovolené na americkém chatu, nemusi byt dovolené na arabském,
a to plati o vSech podobnych skupindch. Politika, naboZenstvi a podobné problémy by proto
mély byt diskutovdny s maximdlnim taktem a v mezich slusnosti.

4. Berte ohled na druhé. Ne kaZdy md tak dobré internetové pripojeni jako vy. Nékteri se
pFipojuji z domu pres vytdcené pripojeni a draze za to plati. Neposilejte proto zbytecné velké
e-mailové zprdvy a posildte-li prilohy, komprimujte je. Pri posilani velkych obrdzkii napr. na
diskusni server vyuZivejte funkci ndhledu obrdzku.

5. I kdyZ piSete bez diakritiky, snazte se pouZivat sprdvny pravopis. Nebudte grobidn,

nezverejriujte nepravdivé, nebo i pravdivé, ale choulostivé informace.

9 Netiquette Guidelines.
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6. Pomdhejte v diskuzich. Pokud md nékdo v diskuzi néjaky problém, odpovézte mu, pokud
zndte odpovéd. Nekdo jiny zase pomiiZze vdm. Plati zdsada: ,, Napted poslouchej, pak pis.
7. Respektujte soukromi jinych. Pokud vdm omylem prisla zprdva, kterd vdm nepatfi, je vhodné

ji smazat a taktné upozornit odesilatele na jeho chybu.

8. Nezneuzivejte svou moc ¢i své védomosti. Pokud jste sprdvce serveru, mdte sice pristup
k posté ostatnich, ale nemusite ji neustdle kontrolovat jenom tak z nudy, a pokud umite
hackovat, nemusite to pordd zkouSet.

9. Odpoustéjte ostatnim chyby. I vy je déldte. Nevysmivejte se jim a nenaddvejte za né.

10. Nesirte hoaxy. Zahlcuji internet. Pokud vdm prijde hoax, zdvorile upozornéte jeho
odesilatele, Ze takové jedndni je nevhodné.

11. Nerozesilejte spam a reklamu.

12. NeporuSujte autorskd prdva

Zdroj: http://cs.wikipedia.org/wiki/Netiketa

Chatiketa

Slovo chatiketa je v Cesku pouZivdno zatim jen ziidka, angli¢tina i némcina hojné
pouZziva pojem chatiquette. V Ceském prostiedi je totiz vySe vymezena netiketa
uplatiiovana v prostfedi celého Internetu vcCetné chatu. Vlastnosti téchto sluZeb
nejsou oddélitelné od celého Internetu a tedy i principy netikety jsou zcela
prenositelné i do chatovacich mistnosti. Ve srovnani se zbytkem Internetu je ale
vyraznou vlastnosti tohoto prostfedi silny pocit anonymity uzivatel chatu a to vede
jeho ucastniky k velice Castému uplatiiovani vyjadfovacich prostfedki, které by
v redlné komunikaci nepouZzili. MizZe jit i permanentni flirtovani, nepratelskost,
hrubost a urazky. Jako voditka pro chovani v chatu byla vytvorena cela fada chatiket,
které se v podstatnych bodech shoduji: nezadouci jsou predevSim urazky, rasistické
vyroky nebo trvajici hrubé chovani. Pfi poruSeni téchto pravidel ma v nékterych

pripadech provozovatel chatu moZnost uZivatele z chatovaci mistnosti vyloucit.

Mobilni etiketa

Podle vysledkti Setfeni spolecnosti Factum Invenio v Ceské republice mobilni telefon

pouZiva 89% obyvatel ve véku nad 15 let.® Je proto pFirozené, Ze se vhodny zpisob

% Factum Invenio, 2008.
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pouzivani mobilnich telefonti stava soucasti obecné spolecenské etikety. Lidé by se

tak méli pri pouzivani mobilnich telefont drZet téchto zakladnich pravidel:

1. V auté pri fizeni netelefonujte bez sady hands-free a nepiSte ani nectéte

sms.
2. Netelefonujte v ordinacich 1ékaiti, v kancelafich tradd apod.

3. Chcete-li nékomu telefonovat, prihlédnéte k jeho momentalni situaci.
4. Netelefonujte mezi desatou hodinou vecerni a osmou hodinou ranni.

5. NeobtéZujte pracovnimi ani soukromymi hovory spolucestujici

v hromadnych dopravnich prostfedcich.
6. NepouZivejte mobilni telefon pfi stolovani v restauraci, divadle ¢i kiné.
7. Pokud hovor nestihnete prijmout, zavolejte zpét nebo napiste sms.
8. Nectéte sms urcené jinym lidem.

9. Odesilani emotikont pFizptisobte povaze pfijemce.”

Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

Oblast etikety nabizi mnoho zplisobd tematizace, od kratkych diskusi po aktivni

medialni tvorbu, napriklad:

e predstavenim netikety a chatikety a naslednou diskusi o divodech takovych
pravidel, o disledcich jejich nedodrZovani, spolecnym hledanim konkrétnich

prikladi

e spolecnym sestavenim pravidel mobilni etikety a jejich naslednou tematizaci

5.2. Eskapismus

Nova média predstavuji pro soucasnou generaci déti a dospivajicich platformu pro
komunikaci, a to jak s redlnymi prateli, tak s neznamymi lidmi. Zarovei jsou tyto
technologie prostfedkem zabavy, nejcastéji pocitatovych, video a on-line her. Kromé

toho ve virtudlnim svété existuji kyberprostory, které uZivateli nabizeji

% Mathé, Spacek 2005, s. 167-171.
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trojrozmérnou interaktivni zkuSenost vCetné iluze, Ze se nachazi uprostfed urcitého
svéta, a nikoliv Ze sleduje jen obrazek. VSechny tyto nové formy komunikace
a zazitki ve virtudlnim svété nabizeji Siroké moZnosti pro ziskavani socidlnich
a dalSich zkuSenosti. Mohou podporovat rozvoj jedince, zaroven ale mohou byt
zdrojem silné fascinace; mohou primét uZivatele k aktivhimu vytvareni svého
vSedniho Zivota, soucasné ale mohou vybizet ktniku zné&j'®. Tato fascinace
virtualni komunikaci, kde je vSe zdanlivé snazsi, popripadé dénim ve virtualnim
svété nebo pocitacovymi hrami je charakterizovana jako eskapistické chovani. To

miZe vyustit aZ v jednani s priznaky zavislosti (viz kap. 5.3.).

Studie Tanji Schatz'" se zabyvala komunika¢nim chovanim mladistvych ve véku 12-
20 let. Sledovanim a prostiednictvim dotaznikti zkoumala celkem

178 jednotlivc. Ve svém vyzkumu Tanja Schatz vychazela z péti hypotéz, které
definovaly mozné vlivy na zptisob chovani dospivajicich v prostiedi internetovych
komunikac¢nich platforem, a zaroven vymezila rizikové faktory, které mohou stat za
vznikem fascinace a z ni plynouciho eskapismu a zavislosti. Oblastmi, které mohou

tyto rizikové faktory skryvat, podle Tanji Schatz jsou:
1. Individuadlné vnimané socialni klima
2. Socialni kompetence
3. Obraz vlastniho téla

Ad 1:

Podle vysledkl vyzkumu maji dospivajici, ktefi podle vlastniho vyjadreni pocit'uji
dostatecné zazemi ve svych rodiCich, mensi sklon pouZivat Internet za ucelem
navazani kontakti nebo sebeprezentace. V tomto aspektu se vyrazné projevuji
rozdily dané pohlavim, kdy predevsim divky, které pocituji oporu ve svych rodicich,
travi v chatovacich prostfedich méné casu a také tam méné casto realizuji prvky
potlacovani samoty, sebeprezentace a zmény identity neZ jejich vrstevnice s horSimi
rodinnymi vztahy. Tyto divky v pubertalnim véku s dostateCnym zazemim rodiny
také podle zavéra studie nemohou prostrednictvim internetové komunikace, kterd ma
za cil navazovat kontakty a prezentovat sebe sama, ziskat nic, co by nemély

v redlném Zivoté. Obecné Ize tedy tyto zavéry shrnout tak, Ze dospivajici s pocitem

10 Theunert, Eggert, 2003, s. 10.
101 Schatz, 2003, s. 79-82.
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zazemi v rodiné nejsou vyznamné ohroZeni zminénymi nebezpeCimi komunikace

v novych médiich (eskapismus, stavy opojeni vedouci k zavislosti).'**

Podobny dopad na zptisob chovéani v komunikacnich platformach ma i socialni klima
mimo rodinu. Dospivajici, ktefi pocituji napéti ve Skolnim kolektivu, Castéji
vyhledavaji nové kontakty prostfednictvim novych technologii, predevSim
prostfednictvim chatu. Tyto internetové vztahy pak mohou podle Tanji Schatz mit
prechodné stabilizac¢ni ucinek, coZ predstavuje urcité nebezpeci. Tato stabilita, jistota
ziskand v novych médiich je totiz pouhou iluzi, ke které se ale dospivajici miize
upnout a rezignovat tak na feSeni problémii béznych v realnych vztazich. V tomto
ohledu se opét projevuji odliSnosti vtom, jak na napjatou situaci ve Skolnim
kolektivu popf. ve svém okoli reaguji chlapci a divky. U divek s nartstajicim
napétim v jejich socialnim okoli roste touha nemuset se predevSim v prostredi
Internetu schovavat a vice si i v této komunikaci dovoli. Naopak chlapci nedokazou
napéti zamérné uvolfiovat a po Internetu se v piipadé nespokojenosti v redlnych

vztazich pohybuji spiSe bezcilng.'”
Ad 2:

Vysledky studie Tanji Schatz potvrzuji predpoklad, Ze realné socialni kompetence
maji vliv na zpisob vnimani chatové komunikace a zapojeni se do ni. Dospivajici
s vysokou mirou socialnich dovednosti jsou po chatovani veseli a citi se povzneseni,
nemaji tak vyrazné sklony k pozménéné sebeprezentaci sebe sama v chatové
komunikaci a zaroven, podle Tanji Schatz, dokaZou chatovou komunikaci vyuZit pro
ziskani zkuSenosti s vlastni osobnosti. To je podle studie typické predevSim

u chlapcti. Opacné proZivani chatové komunikace se projevilo predevsim u divek,
které ve srovnani svySe zminénymi chlapci vykazuji niZ§i miru socialnich
kompetenci: po ukonceni chatu se citi smutné a maji pocit prazdnoty. Ochranu pred
neredlnymi ocekavanimi, kterd mohou byt na chatovou komunikaci pfenasena, proto
predstavuji rozvinuté socialni kompetence. Citi-li se dospivajici dostateCné socialné
kompetentni a integrovani, hraje pro né kompenzacni aspekt chatové komunikace
podfadnou roli. Jsou schopni odhadnout moZnosti této komunikace a tomu
odpovidaji i jejich redlnd ocekavani. Proto jsou schopni komunikaci v novych

médiich vyuZivat, aniZ by nasledné proZivali zklamani. SoucCasné Tanja Schatz

192 §chatz, 2003, s. 79-80.
103 Schatz, 2003, s. 80-81.
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poznamenava, Ze tato kompenzacni a eskapisticka tendece ve vztahu ke komunikaci
predevSim prostfednictvim chatu se vyrazné méné projevila u dospivajicich,
predevSim divek, které bylo mozZzné v realném Zivoté obecné charakterizovat jako
cilevédomé a racionalné zameérené. Tito dospivajici (tedy hlavné divky) vykazaly

schopnost védomého a strukturovaného chovani pfi chatovani.'*
Ad 3:

Ze studie jednoznacné vyplynul predpokladatelny vysledek, totiZ Ze divky, které jsou
spokojené se svym vzhledem, nemaji potfebu v chatu ménit své chovani popr.
rozvijet fantazie o tom, jaké by chtély byt. Naproti tomu divky, které projevily
nespokojenost napf. se svou postavou, Castéji pri chatovani pocituji stavy opojeni.

U chlapct studie podobnou souvislost neprokazala.'”

Do urcité miry ale podobny princip funguje i u chlapcti, netyka se ale vyhradné
vzhledu. Ve studii Tanji Schatz se u chlapcti i u divek prokéazala souvislost mezi
tendencemi k depersonalizaci a sklony doty¢ného k experimentim s proménami
vlastni identity, pocity opojeni pii chatovani a predstavou, Ze chatovani miiZe posilit
pocit vlastni hodnoty. Jak Tanja Schatz dopliuje, takové chovani pfi chatovani
vykazuje znaky eskapismu a zavislosti. Toto zjiSténi Tanja Schatz shrnuje tim, Ze
rizikovym faktorem pro eskapistické a v nékterych pripadech zavislostni chovani pri
pouZzivani Internetu je negativni obraz vlastniho téla. ,,Vlastni nespokojenost se svym
télem a snaha o odcizeni se od tohoto téla v obdobi puberty vede ke snaze ve
virtualnim prostoru alesponl zjevné opustit nepfijemnou realitu. Je ovSem nutné
zpochybnit, Ze tyto pokusy vyhnout se télesné realité mohou prispét k vyrovnani se
s problémem a prijeti reality. Pravdépodobnéjsi je to, Ze odmitani nedokonalého téla
miiZe byt tniky do virtudlniho svéta jeSté posileno.“ Podle Tanji Schatz proto
spokojenost s vlastnim zjevem chrani divky ptfed pfipadnymi tniky z realného svéta

kvtili kompenzacim v prostfedi chatu.'*

Pro spravnou prevenci eskapismu a zavislosti je dtilezité pochopeni motivii takového
chovani. Tanja Schatz na zakladé studie shrnuje motivy pro utikani se do virtualniho

svéta jako prirozené hledani spokojenosti. ,,I kdyZ zapojeni se do virtualnich svéta

10% Schatz, 2003, s. 81-82.

195 Schatz 2003, s. 83-84.
106 Schatz 2003, s. 85.
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dojde tak daleko, Ze se skutecnost jevi druhorada, a kdy se mira traveni volného ¢asu
ve virtudlnim svété blizi zavislosti, stale jde jen o snahu o spokojeny Zivot.“?’
Vztahy vyhledavané ve virtudlnim svété jsou tak jen nahrazkou, ktera ztrati sviij

vyznam, jakmile je prekonaji vztahy realné.

Z vysledkt studie a z vySe uvedeného je pak zrejmé, které faktory mohou pred

eskapismem, zavislostnim chovanim a nadmérnymi hrami s vlastni identitou chranit:
e divérny vztah s rodici
* rozvinuté socidlni kompetence
* dostatecna socialni integrace
* racionalni, védomy a cileny pristup ke komunika¢nim technologiim

* spokojenost se svym vzhledem

Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

Z predchoziho vysvétleni divodi a projevi eskapistického chovani pfi pouzivani
novych médii by mély vyplynout i ukoly pro medidlni vychovu. Je ovSem
jednoznacné zrejmé, Ze zvlasté v této problematice jsou moZnosti zprostfedkovani
prevence ze strany medialni vychovy omezené. Socialni integrace ditéte, spokojenost
s vlastnim vzhledem nebo stabilni zazemi je oblast, ve které musi byt aktivni

predevsim rodina. Medialni vychova miZe jeji ¢innost jen dopliiovat a podporovat.

Roli medidlni vychovy v souvislosti s eskapismem definuji Helga Theunert
a Susanne Eggert obecné: ,,Ukolem medialni vychovy je pfedeviim zprostfedkovat
schopnost byt si vidy védom vztahu mezi realitou a virtualitou, oddélit virtualni

a realny prostor a sebejisté se mezi nimi pohybovat'®.“

Sebevédomi jako podstatnou vlastnost pro zdravy pohyb v novych medialnich
prostfedich vyzdvihuje také Bernd Schorb. Podle néj je jednou z metod prevence
eskapismu (a znéj plynoucich zavislosti) zprostfedkovani moZnosti ziskat

sebevédomi v realném prostredi. Dospivajici se pak nebudou snaZit ziskat sebejistotu

197 Theunert, Eggert 2003, s. 8.
198 Theunert, Eggert 2003, s. 10.

73



na Internetu.'” Problematiku eskapismu a pfipadné zavislosti je pak nutné predevsim
tematizovat a prostrednictvim diskusi pfimét déti a dospivajici ke kritickému pohledu
na nova média a k uvédomélym aktivitim v téchto médiich. Sviij vyznam ma

i zprostfedkovani schopnosti seberegulace ve vztahu k Casu stravenému napf.
v prostiedi Internetu. Tematizace by se mélo dostat také problematiky navazovani

virtualnich vztahd, tzn. predevsim jejich konfrontace s témi realnymi.

Moznosti zpracovani

Nasledujici priklady zptisobti zpracovani problematiky eskapismu (popf. zavislosti)
lze podle moZnosti realizovat metodou aktivni medidlni tvorby, tj. vytvorenim
webové prezentace, mozné jsou ale i dalSi zptisoby tematizace, jako napr. kratsi

multimedialni prezentace, diskuse nebo dil¢i domaci tkoly.

* Tematizace problému: kolektivni vytvoreni tematického webu na téma
zavislost na chatovani, pocitacovych hrach, rozdil mezi cilenym a bezcilnym
pohybem po Internetu apod. Konfrontace readlnych a virtudlnich vztaht
prostiednictvim diskusi nebo napt. aktivni medialni tvorby. Konfrontace

virtualniho a realného zZivota

* Posilovani osobnosti a sebevédomi: napf. tvorba osobnich webovych stranek
a jejich naslednd prezentace — predstaveni své osoby a vlastnich cildg,
nastinéni zpisob jejich dosazeni, vyzdvizZeni a dalSi rozvinuti silnych stranek

osobnosti.

* Seberegulace a uvédomélé pouZivani médii: vedeni presného napf. tydenniho

denicku aktivit v novych médiich a jeho nasledné vyhodnoceni.

Pocinajici eskapistické chovani v souvislosti s komunikaci prostfednictvim Internetu
popripadé s hranim pocitacovych a on-line her je tfeba posuzovat i s urCitou mirou
shovivavosti a to predevSim v pripadé, kdy je dospivajici ukotven ve stabilnim
rodinném a socialnim prostfedi. Objevovani novych forem zabavy je totiZ béZnou
soucasti vyvoje déti a dospivajicich a je béZné, Ze na urcity cas jsou déti a dospivajici

novymi moznostmi i fascinovani. Medialni pedagogové se shoduji na tom, Ze

109 Schorb, osobni sdéleni [2008-05-18].
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predevsim v pripadé pocitacovych her je naprosto obvyklé, kdyZ chlapci ve véku
kolem 14 let téméf veSkery Cas, ktery maji sami pro sebe, vénuji poc¢itaCovym hram.
Jde totiz obvykle o faze, které vétSinou trvaji nékolik mésici a v jejichZz zavéru
vétSinou pocitacové hry ztrati pro samotného hrace na pavodni atraktivité. Tyto
zkuSenosti nemuseji vyvolavat Zadné vétsi obavy rodict ani pedagogi, naopak se
jedna o velmi cennou osobni zkuSenost, prostfednictvim které si dospivajici mize
upevnit hodnoty realnych zazitkd, readlnych sociadlnich vazeb a vlastnich tuzeb
v konfrontaci s tim, co mu nabizeji pocitacové hry (nebo méné cCasto internetova

komunikace).

Pozornost by méli rodice a pedagogové zvysSit v pripadé, kdy takova faze
intenzivniho hracstvi (anebo surfovani) trva nékolik let. Dal$i znamka ohroZeni se
miiZe objevit predevsim u chlapcti kolem 17 let, ktefi obvykle v tomto véku vétSinu
své pozornosti vénuji spiSe opacnému pohlavi neZ pocitacovym hram. Alarmujici
také mutize byt neobvyklé naruSovani socialnich vazeb a dalsi projevy zavislostniho

chovani (viz kap.5.3.).""°

5.3. Zavislosti

V predchozi podkapitole popisované eskapistické chovani dzce souvisi se zavislosti,
ke které muizZe nadmérné a unikové pouzivani Internetu a pocitaci a hrani

pocitacovych her vyustit.

Pred vznikem zavislosti ale u ditéte ¢i mladistvého probihaji procesy k ni smétujici,
a zdjmem kaZdého rodice a pedagoga by mélo byt je vcas rozpoznat a vzniku
skutecné zavislosti tak predejit. Kde je tedy hranice, kdy je uZivani Internetu

a pocitacli uz nepriméfené? Podle Bernda Schorba je moZné tento Spatny vyvoj pri
uzivani Internetu a pocitacli rozeznat podle zhorSujici se komunikace ditéte ci
dospivajiciho, kdy dité prestava srodi¢i a pedagogy komunikovat, stahuje se do
nového svéta Internetu i pocitaCovych her, u déti do cca 12 let potom stagnuji nebo

se zhorSuji vyjadfovaci schopnosti.'"

110 Schorb, osobni sdéleni [2008-07-28].

11 Schorb, osobni sdéleni [2008-08-12].
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Hlasy predevsim laické vefejnosti, Ze Internet je plivodcem zavislosti, vyvraci
psycholog Lukas Blinka. Jak uvadi, existuji dva zakladni typy zavislosti na Internetu.
Prvni skupinu zavislych tvori lidé, ktefi jsou tzv. addicted on the Internet. Timto
typem zavislosti trpi vétSina zavislych. Jsou to lidé s obecnymi sklony k zavislostem,
a Internet je pro né jen dalSim prostfedkem, jak ji mohou realizovat. Kdyby nebyli
uzivateli Internetu, velmi pravdépodobné by trpéli jinou zavislosti, ktera by mohla
mit jeSté horsi nasledky. Jen mensi cast lidi zavislych na Internetu jsou tzv. addicted
to the Internet. Ti jsou zavisli na nékterém ze specifik Internetu, nejCastéji
komunikaci. Sklony k zavislostem se 1iSi i podle pohlavi, chlapci (a muZi obecné)
maji vétsi sklon byt zavisli na on-line i off-line pocitacovych hrach a to predevsim ve
véku adolescence, divky a Zeny naproti tomu vice inklinuji k zavislosti na

internetovych komunika¢nich platformach.'

5.3.1. Projevy zavislosti

V mife zavislosti na Internetu ¢i pocitacich a pocitacovych hrach nehraje vyznamnou
roli cas na Internetu nebo u pocitace straveny. NejvyraznéjSim projevem zavislosti na
Internetu je naruSeni socialnich vazeb, coZ je dalsi stupenl vyvoje zavislosti, jak byl
v predchazejicim textu vymezen podle Schorba. Schatz definuje dals$i projevy
zavislosti na chatovani prostfednictvim jednak proZivané euforie pfi chatovani

a jednak pocitem smutku p¥i opusténi chatovaci mistnosti.'”® Toto vymezeni ale 1ze
aplikovat i na ostatni druhy zavislosti — tzn. zavislosti na pocitacovych hrach, popf.

zavislosti na surfovani na Internetu.

Stejné tak diisledky zavislosti na pocitacovych hrach, jak je definuje Klumpp, lze
predpokladat i u ostatnich zavislosti: disledkem zavislosti na pocitacovych hrach
miiZze byt dle Klumppa absolutni odfiznuti se od okoli a osobnich vztahti, naproti
tomu se zavisly hra¢ upina k virtudlnim vztahim v hernim prostfedi, dale pak
zanedbava péci o své télo a zhorSuji se jeho stravovaci navyky. Hrac zavisly na

pocitacovych hrach zanedbava svou rodinu a zaméstnani, coZ cCasto vede aZ

112 i{Dnes 2008.
113 Schatz 2003, s. 79.
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k excesivnim udalostem. Je-li na sviij zptisob hrani tazan, cCasto pak odpovida

agresivné,'*

Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

Stejné jako v pripadé eskapismu, priméfenost zachazeni s pocitaci, Internetem

a pocitatovymi hrami je zavislé na rodinném zdzemi déti a dospivajicich. Jak
vyplyva z predchoziho textu, déti s naruSenym zazemim maji silnéjSi sklony
nadmérné pouZivat pocita¢ a Internet a travit priliS mnoho casu s pocitacovymi
hrami. Na pocatku takového chovani, které mutize vyustit v eskapismus a skutecnou
zavislost, stoji podle Klumppa chyby v rodinné vychové a to i v téch rodinach, které
se na prvni pohled zdaji jako dobfe fungujici. Rodice zajistuji svym détem prisun
pocitacovych a videoher a tato média potom pouZivaji jako chivu, ke které déti
odkladaji. Rodice sami podle Klumppa Casto nevidi divod, pro¢ by to mélo byt
Spatné, protoZe nasledky téchto vychovnych chyb se mohou zacit projevovat az

o mnoho let pozdéji.'"®

Podle Bernda Schorba se medidlni vychova sice miize a ma snaZzit timto problémem
zabyvat, vysledky ale vZdy budou jen omezené, protoZe pri¢iny problematického
pristupu k novym médiim jsou vrodiné a jeji funkci nemtize medialni vychova

zastavat.'®

Moznosti zpracovani

Metody, které mohou byt ¢aste¢nou prevenci vzniku zavislosti na pouzivani novych
médii, jsou shodné s moZnostmi medialné-vychovného zpracovani problematiky

eskapismu:

e tematizace problému, diskuse, predstaveni problematiky, upozoriiovani na

symptomy zacinajici zavislosti

114 Klumpp 2008, s. 200.
15 Klumpp 2008, s. 202.
118 Schorb, osobni sdéleni [2008-08-15].
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* konfrontace zaZitku z virtudlniho svéta sredlnymi zaZitky, vytyCeni
dlouhodobych cili a jejich konfrontace s moZnostmi, které traveni casu

u pocitaCe k dosaZeni téchto cild nabizi'"

* predstaveni moZnosti casového managementu a vedeni déti k seberegulaci

5.4. Obsah novych médii

5.4.1. Prace s informacemi

Podpora efektivniho vyhledavani a zpracovani informaci, tj. zakladnich kompetenci
nutnych pro dcast na informac¢ni spole¢nosti, je ve vzdélavacim systému Ceské
republiky priméarné tkolem informatiky. Zaci a studenti si v jejim rdmci osvojuji
zaklady prace s pocitatem, vyhledavani informaci a komunikaci, zpracovavani

a vyuZziti informaci, na vysSim stupni vzdélavaciho systému se potom uci efektivné

vyuZivat informacni sité.'®

Ukolem medialni vychovy je informatiku vtéto problematice podporovat
a dopliovat ji rozSifujicimi informacemi naptiklad o SirSich moZnostech
e-governmentu, ucCasti na obcanské spoleCnosti prostfednictvim novych médii

a o moznostech vyuZivani novych médii v pracovnim a ob¢anském Zivoté.

Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

Aktivity v ramci medialni vychovy by mély podporovat dovednosti ziskané v ramci
informatiky a déti a studenty pobizet k relevantnim reSer§im a vyhodnocovat jejich
kvalitu. Zaroven je vhodné motivovat k pouZivani multimédii a jejich prezentacnich

moznosti.

117 Schorb, osobni sdéleni [2008-08-12].

18 Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani 2007, s. 34-36. Ramcovy vzdélavaci
program pro gymnazialni vzdélavani 2007, s. 64-65.
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Moznosti zpracovani

* u nejmladSich déti bez rozvinutého abstraktniho mysleni pribliZeni struktury

webové stranky a principu hypertextu

 u mladSich déti grafické pribliZzeni principi fungovani internetovych
prohliZeci

» diskuse o znacich relevantnich a nerelevantnich zdroji informaci, nalezeni

prikladt a jejich srovnani

» zpracovani konkrétnich témat (napriklad i z oblasti tykajicich se pouZivani
novych médii) a zadavani reSersi k témto problematikam, nasledné hodnoceni

kvality reSersi
* pobizeni a podpora pri vyuZivani prezentacnich moZnosti novych médii

» praktické predstaveni a vyzkouSeni moZnosti novych médii v Zivoté obcCana,

studenta, podnikatele — podle typu Skoly (vyhledavani v databazich apod.)

5.4.2. Nevhodny obsah novych médii

Internet diky svému demokratickému usporadani nabizi kazdému uZivateli, at’ uz jde
o jednotlivce, skupiny, organizace nebo instituce, moZnost prezentovat témeér
libovolny obsah. Ten je omezen jen mistnimi zakony (podle jurisdikce statu, ve
kterém je umistén dany server). Podle Ceské upravy tak neni dovoleno SiFit
protizakonné informace, predevSim toxikomanii'’’, détskou pornografii'*

a rasismus'?'. Pfes tuto tpravu nelze konstatovat, Ze by Cesky uZivatel k takovym
informacim nemél na Internetu pristup. Je moZné je vystopovat napriklad na
zahranicnich serverech, popripadé i na ceském Internetu, neZ dojde k odhaleni
takovych informaci a zmrazeni stranek, na kterych jsou Sifeny. BéZny détsky nebo

dospivajici uZivatel Internetu s obvyklymi zajmy by ale na takové stranky mél

narazit jen vyjimecné.

119 & 188 Trestniho zakoniku.
120 & 205 Trestniho zakoniku.

121 £ 198 a § 198a Trestniho zakoniku.
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Vedle téchto protizakonnych a presto existujicich obsahti Internet nabizi informace

sice zdkonem nezakazované, ve vyvoji déti a dospivajicich ale problematické:
* pornografie

Pohledem rodict je pravdépodobné nejoZehavéjSim problémem v souvislosti
s Internetem pornografie. Provozovatelé stranek, které pornograficky obsah nabizeji,
sméji pristup k tomuto obsahu umoZznit jen lidem starSim 18 let. V praxi to znamena
potvrzeni véku 18 a vice let pfi vstupu na stranky s pornografickym obsahem, pro

déti nebo dospivajici to znamena jen symbolickou prekazku.
* nasilny obsah

Jako nepfili§ vhodny se pro vyvoj déti a dospivajicich jevi také nasilny obsah
Internetu, at’ uzZ jde o fotografie nebo videa zobrazujici brutdlni scény, popripadé
texty, které nasili popisuji. O moZnostech, jak déti a dospivajici pred timto obsahem

ucinné chranit, se vedou diskuse.!*
* pro-ana weby

Jako problematicky se mitiZe jevit obsah nékterych stranek propagujicich Stihlou az
extrémné Stihlou postavu, nazyvané jako pro-ana weby (v jejich nazvu je obvykle
v né€jaké formé zahrnuto slovo ,,ana“). VétSinou jde o soukromé blogy dospivajicich
divek, které si pfeji zhubnout a navzajem se v tom podporuji. Casto ale propaguji
extrémni praktiky a vyzdvihuji vzhled lidi nemocnych anorexii. Ve Spolkové
republice Némecko se diskutuje o moZnostech zakazu takovych stranek, které
pobizeji jednani ohroZujici zdravy vyvoj a v extrémnich pripadech i Zivot. PfedevSim
na dospivajici divky, které se Spatné hodnoti kvili svému vzhledu, miZze mit
inspirace podobnymi strankami a zapojeni do komunit, které se kolem nich vytvareji,

az tragicky dopad.

Diky moZnostem, které nabizeji soucasné mobilni technologie, je moZné tento
nevhodny internetovy obsah konzumovat i prostfednictvim mobilniho telefonu.
Vedle toho ale existuji obsahy krajné nevhodné pro pfijimani détmi, které jsou pro
mobilni telefony urcené primarné. Regulace v tomto sméru je velice sloZit4, objevuji

se proto teprve prvni pokusy ze strany mobilnich operatorti umoznit napf. vytvoreni

122y prosinci 2008 by mél prvnich vysledkd ¢innosti dosahnout napt. projekt AV klasifikace, viz
http://www.avklasifikace.cz/.
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détskych profilti uZivatelt, ktefi by k obsahtim hodnocenym jako nevhodné neméli

pristup.

Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

Vyjmenované oblasti nevhodnych obsahii Internetu pro détské a dospivajici netvori
kompletni vycet moznych problematickych obsahti. Informace i jinak nevhodné pro
vyvoj déti a dospivajicich se mohou objevit kdekoliv na Internetu i mimo néj,
napiiklad také v nejriznéjSich diskuzich, blozich, v mobilni komunikaci atp.
Zakladnim tkolem medialni vychovy je proto i vtomto pripadé zprostfedkovat
zakladni medialni kompetenci: naucit déti a dospivajici kritickému pohledu na obsah
téchto médii, ktery mtize témér nekontrolovatelné tvorit kdokoliv, cemuz také tento

obsah mnohdy odpovida.'*

Konkrétnéji miize medidlni vychova tuto problematiku zpracovavat ochranou

a tematizaci. Chranit pred timto problematickym obsahem je vhodné v mladSim véku
do cca 12 let. Je to ovSem ukol predevSim rodiny, ktera by méla déti tohoto véku
navadét na obsah priméfeny véku a branit pristupu napf. na nevhodné internetové
stranky. U starSich déti a dospivajicich tato metoda vzhledem k jejich zvidavosti
ztraci na efektu. Skupinu déti nad 12 let je nutné konfrontovat s touto realitou, se
kterou do styku dfive nebo pozdéji prijdou, a naucit je takové informace spravné

zpracovavat.

To je pripad i Sifeni protizakonnych informaci, jako je détska pornografie, rasismus
a toxikomanie. Dospivajici by méli o této realité védét a umét kni kriticky

pristupovat.'**

* pornografie

V pripadé legélniho pornografického obsahu je namisté vhodna sexualni vychova,
ktera zprostredkuje pfirozené vnimani lidské sexuality a diskusi ji konfrontuje se
zobrazovanou pornografii. Zaroven je vhodné ptfimét dospivajici k ivaham o tom, co
jim miZe nebo nemiiZe konzumovani tohoto obsahu pfinést v redlném Zivoté

a skutec¢nych vztazich. Neni ale nutné se nijak zvlast znepokojovat, pokud predevsim

123 Buermann, s. 178.

124 Schorb, osobni sdéleni [2008-07-28].
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chlapci ve véku kolem 14-17 let pornograficky obsah vyhledavaji. Podle medialnich
pedagogl totiZ i tato faze objevovani neznamého patii k vyvoji jedince. Pokud Zije
v rodinném prostfedi s harmonickymi vztahy, obvykle na ném podobné faze

nezanechaji Zadné negativni stopy.'*
* nasilny obsah

Na existenci nasilného obsahu Internetu nemuseji byt déti ani dospivajici
upozoriiovani, je ale vhodné téma nasili v souvislosti s novymi médii otevirat

(viz kap. 5.5.).
* pro-ana weby

Weby propagujici patologické hubnuti mohou byt nebezpecné zvlasté pro divky
nespokojené se svym vzhledem. Nutna je vtomto pripadé tematizace problému

a oteviena diskuse o hrozicich nebezpecich. Nejspolehlivéjsi prevenci je pak podpora

rozvoje emocné stabilni a sebevédomé osobnosti, coZ je ukol predevSim pro rodinu.
Moznosti zpracovani

* diskusi o legalnim a nelegalnim obsahu Internetu

* spojenim medidlni vychovy s oblasti sexualni vychovy, ktera zpracovava
téma pornografie a jejtho vyznamu v redlném Zivoté

» diskusi o zobrazovani nasili, o diivodech jeho atraktivity

e diskusi vuzaviené divéi skupiné o vyznamu vzhledu a riziku anorexie,
naslednym vytvofenim webové prezentace na toto téma, jeji prezentaci pred

tifidnim kolektivem a naslednou konfrontaci s nazory chlapcti na vzhled divek

125 Schorb, osobni sdéleni [2008-08-12].
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5.4.3. Tvorba a zverejnovani vlastniho obsahu

Jako soucast medialnich kompetenci je uvadéna i schopnost aktivni medialni tvorby.
Internet a multimedialni nastroje nabizeji pro takovou realizaci Siroky prostor

a dospivajici ho Casto vyuZivaji. Jak vysvétluje Heinz Moser, osobni webova stranka,
blog, nebo rozsiteny profil zvefejnény v ramci nékterého ze socidlnich webi se ve
skupiné dospivajicich kolem 16 let stava soucasti zakladni socialni vybavy. Tento

zpuisob prezentace podle néj zaroven prispiva k rozvoji identity.'*®

Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

Vlastni tvorbu internetového obsahu je vhodné podporovat a rozvijet. Technické
dovednosti k tomu zprostfedkovava informatika. Medidlni vychova by pak méla
jednak upozornit na mozna rizika plynouci ze zvefejiiovani obsahu na Internetu
(viz kap. 5.1.2.3.), predevSim ale zprostiedkovavat dovednosti pro sofistikovanou

tvorbu internetového obsahu.

Je moZné déti a dospivajici poucit o principech prehledného strukturovani stranek
a o zasadach designu. Vénovat se lze také obsahu a jeho atraktivité a otazkam, ¢im
mizZe byt osobni web zajimavy pro ostatni uZivatele Internetu. MozZnosti je také
hledani vlastni pfidané hodnoty, kterou miiZe byt osobni stranka nebo blog
vyjimecny. To muze prispét k posilovani sebevédomi a vlastni identity a stat se tak

prevenci patologickych jevii jako je napf. eskapismus.
Moznosti zpracovani

e predstavenim principti designu a struktury webovych stranek

» diskusi o fenoménu blogu, spolecnym hledanim a porovnavanim zajimavych

blogii, hledanim dtvodi této atraktivity

e vytvorenim osobniho blogu s predstavenim vlastni osoby pri dodrZeni
pravidel bezpecnosti a pravidel tvorby tohoto obsahu, soucasti blogu by méla

byt specialni sekce vyzdvihujici a pfedstavujici napf. vyjimecné zajmy

126 Moser 2008, s. 45.
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5.5. Specifika pocitacovych a videoher

O vlivu pocitacovych a videoher na vyvoj déti a dospivajicich se vedou diskuse od
doby, kdy tyto hry vznikly. Prevladajici nazor, Ze hranim téchto her déti/dospivajici
hloupnou, ztraceji komunikacni dovednosti a socialni kontakty a stavaji se z nich

nasilnici, vétSinou stoji na dojmech, které ale vyvraceji hlubsi studie:

Setfeni z poslednich let totiz ukazuji, Ze je to pravé naopak. Drewes cituje studii
britského ministerstva vnitra, kterd zkoumala chovani déti — nadmérnych hracia
pocitacovych her. Studie dospéla k vysledku, Ze déti, které pét let travily veSkery
volny ¢as hranim pocitacovych her, vykazovaly ve srovnani s ostatnimi détmi vyssi
stupen inteligence, kviili své vasni pro pocitacové hry byly ale Casto nepochopené.
Studie, které u téchto déti probéhla o pét let pozdéji, ukazala, Ze s dobrym
prospéchem ukoncily stfedni Skolu, navStévuji vysokou Skolu, popf. naSly

nadprimeérné hodnocené zaméstnani.'”’

Medialni pedagogové se shoduji v tom, Ze doba intenzivnéjSiho hrani patfi zvlasté
u chlapcu k urcité Zivotni vyvojové fazi. Tato zkuSenost je pro mnohé z nich cestou,
jak si sestavit zdravy Zebficek hodnot zajmu a socidlnich kontakti.'® Podle Klumppa
se toto obdobi intenzivnéjSitho hrani obvykle zlomi kolem 14. - 16. roku véku.
Rodi¢e ¢i pedagogové by méli byt ostraZiti, pokud i po 16. roce chlapci
uprednostiiuji intenzivni a osamocené hrani bez kontaktu s okolim pred ostatnimi

zajmy.'”

Hrani pocitacovych her neni vysadou jen chlapcti, stejné zabavné mize byt i pro
divky. Jejich pristup a preference je ale odliSny: Chlapci hraji v priméru déle

a pouZzivaji i jiny software. Podle studie KIM z roku 2002 divky vyhledavaji hry
zabavné a spolecCenské, hry typu Jump&Run a vyukovy software, zatimco chlapci

maji v oblibé simula¢ni a sportovni hry.'*

127 Drewes 2002, s. 114.

128 Schorb, osobni sdéleni [2008-08-12].
129 Klumpp 2008. s. 192.

130 Moser 2003, s. 11.
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* Nasilné obsahy her

Hry oblibené predevSim chlapci maji Casto nasilny obsah, tj. motivem téchto her je
boj proti nepriteli. Pfi zkoumani motivii pro hrani téchto pocitacovych a videoher se
ale ukazuje, Ze pro dospivajici nestoji v popredi stfileni nebo zabijeni, ale Ze nejvétsi
vzruSeni zazivaji, kdyZ mohou zvitézit nad pocitatem."' Drewes tim nechce ale nijak
uklidiiovat, podle néj je pri dlouhodobém vystaveni se takovému obsahu skutecné
mozné vici nasili otupit a postupné ztratit zdbrany. Zaroven ale zdlraziuje, Ze
samotna pocitaCova hra neudéla z normalniho clovéka nasilnika, pokud ovSem
nepochazi ze socialniho prostredi, kde se nasili pouZiva jako béZny prostredek feSeni
konfliktd."** Aby se takovym obsahem dité nebo dospivajici skute¢né nechal ovlivnit,

musi pro to mit uZz prfedem potencial'*

. Za normadlnich okolnosti pocitatova hra
s bojovymi motivy mizZe pomoci k uvolnéni agrese, aniz by se néjak negativné

odrazila na osobnosti jedince.

O precenovani nasilnych obsahti jako motivli pro hrani pocitacovych her svédci
i fenomén oblibené on-line hry Counter-Strike. Jak shodné upozorfuji Klumpp
i Schorb, tato bojova hra si ziskala popularitu ne svym nasilnym obsahem, ale
socialnim kontaktem, ktery diky propojeni hra¢i umoziiuje'*. (I tento socidlni motiv
pro hrani her miZe stat na pocatku napriklad eskapistického chovani - viz kap. 5.2. -

v kazdém pfipadé je proto nutna pozornost rodicli a pedagogu.)

Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

Mediélni vychova by neméla mit roli ochrance pted vlivy pocitaCovych a videoher.
Tento ochranitelsky pfistup ma podle medialnich pedagogti naopak za nasledek to, Ze
déti, které nemaji bézné ke hram (nebo k novym médiim viibec) pristup, fanaticky
vyuzivaji kaZdou prileZitost, ktera se jim naskytne: navstivi-li 1épe vybavené

kamarady nebo pfibuzné, intenzivné hraji, aby svou prilezitost vyuzily.'*

181 Drewes 2002, s. 110.
132 Drewes 2002, s. 111.
133 Drewes 2002, s. 115.
138 Klumpp 2008, s. 195, Schorb, osobni sdéleni [2008-08-12].
135 Klumpp 2008, s. 189.
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Zakladnim udkolem medialni vychovy je proto zmirnit tuto fascinaci pocitaci
a pocitatovymi a videohrami. Nova média by se pro déti méla stat obycejnym
vSednim nastrojem, ktery mtiZe nabidnout i mnoho druht zabavy a hry v novych

médiich by mély byt obycejnou soucasti vSedniho dne.

NeZadouci fascinaci pocitaci, poc¢itacovymi hrami, ale i naptiklad televizi vyznamné
posiluje Casté pouzivani téchto médii jako nastroji trestani déti — zakazovani napf.
hrani nebo jeho povolovani pfi dobrém chovani je medialnimi pedagogy shodné

povazovano za kontraproduktivni.'*®

Kromé umoZnéni samoziejmého pristupu ke hram a jejich primérené zaclenéni do
programu dne vedle dalSich predevsim fyzickych aktivit by méla medialni vychova
fungovat i jako priivodce svétem her. PiedevSim pfi praci s mladSimi détmi do 12 let
by mél pedagog nabidnout SirSi Skalu her, napriklad i sportovnich nebo vyukovych,
které by mohly byt zabavné také pro divky.

DiileZitou soucasti medialni vychovy v souvislosti s pocitacovymi hrami (a s novymi
médii viibec) je vidy konfrontace s realnym Zivotem. U vSech vékovych skupin je

vhodné stridani hracské aktivity a napriklad venkovni pohybové aktivity.

U starSich déti nad 12 let je moZna také diskuse o smyslu pocitacovych her, jejich
vyznamu Vv Zivoté, v rodiné, kritické zhodnoceni her a hracstvi.

Pri vybéru pocitacovych a videoher, se kterymi by mély byt déti v ramci medialni

vychovy konfrontovany, je tieba se Fidit klasifikaci PEGI'.
Moznosti zpracovani

e vybérem a zkouSenim rlGznych typi her, jejich naslednym spolecnym
porovnanim a odtivodnénim preferenci; mozné propojeni s informatikou pro

vy$si informovanost pedagogti v diskusi

» diskusi o nasili v pocitacovych a videohrach, hledanim diivodd oblibenosti
téchto her, konstatovanim rizik

e pri napf. druZinové vychové zafazenim her do béZného programu a jejich

stfidanim s pohybovymi aktivitami

136 Klumpp 2008, s. 190, Schorb, osobni sdéleni [2008-07-28].

137 PEGI (Pan European Gaming Information) je ratingovy systém, ktery klasifikuje obsah
pocitacovych her. Vymezuje doporucenou vékovou hranici pro jejich pouzivani a informuje o
potencialné Skodlivém obsahu her.
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* predstavenim Sirokych moZnosti her a nabidky pro malé déti nebo divky

5.6. Specifika mobilnich telefonu

Mobilni telefony jsou v souCasném konvergovaném svété jednou ze soucasti celé
,novomedialni“ krajiny. Svou mobilitou umoziiuji flexibilni pfistup k dalsim novym
médiim, proto se veSkeré problematiky novych médii zminéné v této praci prenesené
tykaji také mobilnich telefoni. Nékteré okrajové problematiky jsou ale specifické
pravé pro mobilni telefony. V této souvislosti by se méla medialni vychova zabyvat

témito oblastmi:

o etiketa pri pouzivani mobilnich telefont
* naklady spojené s mobilnimi telefony
* nataceni videi mobilnim telefonem

Téma etikety pfi pouzivani mobilnich telefoni je zpracovana v kap. 5.1.3.

Otazka nakladd, ktera s pouzivanim mobilnich telefont souvisi, je problematicka ve
vSech vékovych skupinadch. Jsou-li déti zvyklé mobilni telefony pouzivat od utlého
véku a rodice jejich naklady hradi, maji podle Buermanna sniZenou schopnost
regulovat jejich pouZivani prostfednictvim omezenych prostredki. Nejvétsi problém
to potom predstavuje predevSim u divek nad 12 let, u kterych se zvySuje potieba
komunikovat v ramci své socialni sit€ a vyznamné tak rostou i ucty za mobilni

sluzby.'®

Oblibenou vlastnosti mobilnich telefonti zvlasté mezi dospivajicimi je moZnost
natacet video kdykoliv a kdekoliv. Dospivajici toto médium pouZivaji k dokumentaci
vSednich i neobvyklych momenti a Casto takové zabéry také prezentuji na Internetu,

nejCastéji prostfednictvim sluzby YouTube'”

. Motivaci pro toto jednani je podle
Buermanna predevSim snaha prezentovat se a zviditelnit se. Pro vétsi atraktivitu
zabéri se tak dospivajici Casto uchyluji i k nataceni extrémnich nebo dehonestujicich

scén.'4

138 Byermann 2007, s. 64.

139 yiz http://youtube.com/.
140 Byermann 2007, s. 67.
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Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

Vychova v oblasti uvédomovani si nakladii na mobilni sluzby je tikolem pfedevSim
rodiny a Skola nemiiZe do zpflisobii hospodafeni v rodindch nijak zasahovat.
V mladsSich détech ale mtize budovat pojem o nékladech na telefonovani, upozornit

je na ceny zvlastnich linek a zasadit tyto cenové relace do finan¢niho kontextu.

Problematiku nataceni videi prostfednictvim mobilu je vhodné feSit s ohledem na
motivy takového chovani, kterou je vétSinou snaha o zviditelnéni. Metodou je proto
nabidnuti moZnosti realizace kvalitnéjSich videi, tj. pouceni o moZnostech technicky
lépe zvladnutého snimani obrazu a zvuku a o obsahovych kvalitach kratkych videi.
Jak vysvétlil Bernd Schorb, dospivajici, ktefi dostali moZnost se oteviené vyjadrit
prostfednictvim kratkych videli nataCenych mobilnim telefonem a objevit tak
moznosti této tvorby, se obvykle uZ neuchylili zpét k nejjednodussim formam
vyuzivani tohoto média, napfiklad ke skrytému nataceni spoluzaki apod.™*' Soucasti
osvéty o nataceni pomoci mobilu by mélo byt i pripomenuti pravnich aspektt
souvisejicich s nataCenim druhych osob, popripadé se zvefejiovanim takovych

materialt 4.

Moznosti zpracovani

* u déti do 12 let spoleCnym zjiSténim primérnych cen za mobilni sluzby
a jejich dalSim zpracovanim napf. formou hry

e vytyCenim tématu, ke kterému jednotlivi Zaci nebo skupiny natoci kratky Sot

prostiednictvim mobilniho telefonu

5.7. Zdravoetni rizika souvisejici s pouzZivanim novych médii
V souvislosti s pouZivanim novych médii je Casto upozoriiovano na primé nebo
neprimé negativni pisobeni téchto médii na zdravi. MitiZe jit o dopady jak na fyzické,

tak i na psychické zdravi jedince. Psychosocialnim vliviim novych médii se vénovaly

141 Schorb, osobni sdéleni [2008-07-14].

142 podle § 12 odst. 1 Zakona o ochrané osobnich udajii sméji byt pisemnosti osobni povahy,
podobizny, obrazové snimky a obrazové a zvukové zaznamy tykajici se fyzické osoby nebo jejich
projevii osobni povahy pofizeny nebo pouzity jen s jejim svolenim.
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predchozi kapitoly, nasledujici oddil se proto zaméfi na vlivy novych médii na

fyzické zdravi. Ty lze zjednoduSené kategorizovat takto:
* poskozeni pohybového tstroji pri praci s pocitacem

Nejcast€jsSi nemoci z povolani byl vroce 2007 syndrom karpalniho tunelu, ktery
podle 1ékaiti nejvice postihuje lidi pracujici s poCitaci'*®. PFi¢inou je opakované
pretéZovani zapésti a ruky monotonni cinnosti. Za problémem stoji nevhodna
ergonomie pracovniho mista, kterd ma za nasledek také dalSi nespecifické obtiZe:
bolesti patefe a hlavy, ofni potize, bolestivost svalovych skupin pazi'*’. Obecné lze
ovSem konstatovat, Ze dlouhodobé sezeni, at' uZ u pocitace nebo napftiklad pred

televizorem, zdravi neprospiva.
* vliv elektromagnetického zareni

Pocatkem 90. let 20. stoleti se fada vyzkumi snaZila dokézat souvislost mezi
emitovanym zafenim monitorti poc¢itact a poSkozenim Zivych bunék. Vliv, ktery byl
v laboratornim prostfedi dokazan, ale nebyl nikdy povazovan za dikaz vlivu
v redlnych podminkach.'*> Nez se podarilo podobnou souvislost spolehlivé prokazat,
od vyroby klasickych monitori se upustilo a na trhu jsou dnes prakticky jen

obrazovky s podstatné nizsi intenzitou ptisobeni téchto faktora.

V podobné souvislosti je Casto diskutovano nebezpeci elektromagnetického zareni
mobilnich telefond. I v této oblasti jsou zavéry, které vyplyvaji z vysledkti vyzkumu
na toto téma, nejednoznac¢né. Napiiklad statni zdravotni tistav Ceské republiky se ale
Skodlivého vlivu mobilnich telefonti na zdravi obyvatel zatim neobava. MnozZstvi
elektromagnetického zareni, kterému miZe byt clovék vystaven, presto upravuje
narizeni vlady o ochrané pred neionizujicim zarenim a vSechny vefejné dostupné

mobilni telefony jsou testovany tak, aby nepfekracovaly stanovené limity'*.

Zpracovani problematiky prostrednictvim medialni vychovy

143 Urban, Fenclova 2008.
144 Darikové 2008.

145 Zlatudka 1995.

146 pekarek 2008.
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Otazka spravné ergonomie prfi praci s pocitaCi je primarné tkolem informatiky,
medialni vychova by se ale samoziejmé méla do osvéty v tomto sméru zapojit také.
Samoziejmosti je proto uplatiovani pravidel ergonomie i pfi medialné-vychovné
praci s pocitaci.

Otazka vlivu elektromagnetického zareni a mobilnich telefoni na zdravi ¢lovéka
neni jednoznacné vyreSena, medidlni vychova tak miiZe v pripadé zdjmu o tuto

problematiku poucit o moZnostech minimalizace pripadnych rizik.
Moznosti zpracovani

e vyZadovanim spravné ergonomie pri praci s pocitaci, vybizenim k prokladani
této prace pohybem
* pouCenim o moZnostech prevence pripadnych rizik souvisejicich

s elektromagnetickym zafenim: vypinani mobilnich telefoni na noc

a vypinani elektrickych pfistroji, kdyZ nejsou pouZivany
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6. Priklady medialné-vychovnych projekti zaméfenych na nova média

realizovanych ve Spolkové republice Némecko

V SRN se medialni vychova, ktera se zabyva novymi médii, vice neZ ve Skolach
samotnych etablovala v mimoSkolnich zafizenich. Medialné-vychovné projekty,
financované méstem nebo napf. spolkovou zemi se vénuji napiiklad konkrétnim
cilovym skupinam déti a dospivajicich. Jejich potfebAm a problémim potom
prizpisobi cile a napli projektu. Vyznamnym cCinitelem v této medialné-vychovné
praci jsou nizkoprahova zarizeni. Ta jsou mnohde vybavovana pocitaci a pripojenim
k Internetu a mohou tak realizovat projekty na podporu medidlni gramotnosti pro
praci s novymi médii. Tato osvéta se tak dostava i k détem ze socialné slabsich rodin,
které jsou nejCastéjSimi klienty téchto zarizeni. Nasledujici priklady projektd svym
obsahem nebo zplisobem zpracovani nékterych témat a problematik mohou poslouzit
jako inspirace pro tvorbu vlastnich projekti sestavenych podle potfeb konkrétni

skupiny déti nebo dospivajicich.

6.1. ,,Computer- Akademie“
Ucastnici: déti ve véku 6-12 let; 70% divek, 20% déti imigrantt
Trvani: celkem 25 dni, kazdy den se zucastnilo 6-12 déti
Popis a prabéh projektu:

Projekt se zaméfil na zprostfedkovani technickych kompetenci v souvislosti
snovymi médii. Konal se ve volnocasovém zafizeni v Mnichové, které je mozné

nabidkou pfirovnat k ¢eskym nizkoprahovym klubtm.

PocitaCova akademie se nechala inspirovat systétmem vysokoSkolskych zafizeni
a nabidla détem tematicky riiznorodé seminafe. Hra na univerzitu zacinala
imatrikulaci a zapisem do konkrétniho seminafe podle vlastniho vybéru ditéte.
Pedagogové si dali zaleZet na vytvoreni univerzitni atmosféry, oslovovali sebe i déti
jako na akademické ptidé apod. Tematické okruhy/seminare, zajiStovali samotni
pedagogové détského centra, ktefi si praci sdanymi nastroji predem osvojili.

V nabidce pocitacové akademie byly tyto seminare:
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,Pocitacovy zacateCnicky kurz“ — vSeobecny tivod do fungovani hardwaru

a zakladniho softwaru, co je to operacni systém apod.

,Maluj a svét bude barevny“ — ivod do programu MS Paint, ve kterém déti

vytvarely vlastni dila

, U¢inky médii“ — vieobecny prehled o riznych médiich jako je rozhlas, film,

tiSténa média a Internet a srovnavani jejich kvalit

»,MS Word“ — tvod do textového editoru, formatovani, tvorba grafickych

prvkd jako tabulky, rdmce, Word Art, kontrola pravopisu a tezaurus

,Fotografie a jejich zpracovani“ — zachazeni s digitdlnim fotoaparatem,
scanner, dataprojektor a prisluSny software, retuSovani, automatické

korektury, ukladani obrazku

HInternet” - vznik Internetu, princip fungovani, jeho pouzivani, vyhledavace,
internetové prohliZece, sprava zaloZek. VyzkouSeni détského chatu, zfizeni

vlastni e-mailové adresy

,2Homepage“ — tvorba vlastni internetové stranky s texty a grafikou, vytvoreni

vhodné struktury a publikace na serveru

Béhem cca ptilhodinového az hodinového kurzu (podle véku a schopnosti déti) déti

ziskaly zakladni prehled a mély potom moZnost si dobrovolné naucené zkousSet.

Samy se potom rozhodly, zda a kdy se prihlasi k zavérecné zkouSce. Jejim cilem

bylo, aby dité mohlo predvést to, co se naucilo. Proto neSlo o Zadny univerzalni test,

ale o jakysi pohovor, ktery se prizptisobil dovednostem ditéte, které je tak mohlo

prezentovat. Za Uspésné sloZenou zkousku kazdé dité dostalo diplom.

Jako velmi efektivni se podle autorG projektu ukézala mozZnost samostatné zvolit

téma seminafe. Déti byly pfi praci motivované, protoZe o samostatné zvolené téma

jevily opravdovy zajem a zaroven nesly i zodpovédnost za vlastni rozhodnuti.

Nakonec se Casto postupné zucastnily vSech seminari.

Zdroj: Meister, 2003, s. 15-20 In: Moser et al. 2003
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6.2. Obrazy mladeze — svét pohledem mladych
Ucastnici projektu: 18 ticastniki ve véku 15-20 let
Trvani projektu: 6 mésict

Technické vybaveni: 8 multimedialnich pocitact s pripojenim k Internetu, Scanner,

digitalni kamera, digitalni fotoaparat

Software: MS Frontpage, Macromedia Flash, Adobe Photoshop, webovy

prohliZe¢, Hot Potatoe
Popis a prubéh projektu:

Projekt se zaméfil na upeviiovani osobni identity mladych, na jejich identifikaci se
spoleCnosti a zadrovenn vyrovnani se s predstavami, které ma o mladé generaci
spolecnost.

Projekt byl realizovan v mladeZnickém pocitac¢ovém klubu SIN (Studio im Netz)'

vramci pravidelnych tydennich setkani. V zavéru projektu mladeZnické centrum

usporadalo pétidenni soustredéni.

Prvnim tkolem kaZdého jednotlivce bylo predstavit svou osobnost. Pro mnohé ale
byl problém viibec vyjadfit, jaci vlastné jsou. V projektu se proto zaméfili na
nejobyCejnéjsi oblasti svého Zivota: jak vypada jejich den nebo jaké maji zajmy
a proC. Z téchto udaji potom vytvorili jednoduché webové stranky, které doplnili

svou prezdivkou, udaji o véku, vzdélani, atp.

V dalsi fazi projektu ucastnici zpracovavali konkrétni témata asociativni metodou.
Pohybovali se pritom v mantinelech svych osobnich prani a predstav a nazorech na
svétové déni a stav spolecnosti. Své pohledy na tato témata zpracovavali jako kolaz

textu a obrazu v programu Macromedia Flash. KolaZze mély rozsah cca 1 minutu.

V dalSi casti se ucastnici méli vyporadat s tim, jak je vidi okolni spolecnost. Pomoci
programu Hot Potatoe byl vytvoren dotaznik, pozdéji umistény na Internet. Zajemci
mohli vybirat aZ z péti nabidnutych odpovédi. Ve vyskakovacim oknu se potom
objevilo vyhodnoceni odpovédi a jeji srovnani se skutecnym vnimanim problému
mladymi. Mezi celkem osmi otdzkami v dotazniku byly napriklad dotazy ,,co je dnes
pro mladé obzvlast dilezité“, ,,ceho chtéji mladi dosdhnout v profesnim Zivoté“ nebo

,jak si mladi predstavuji vztah®.

147 yiz http://www.sin-net.de/.
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VSechny tyto casti byly spojeny a strukturalizovany v konkrétni webové strance,
ktera prostiednictvim koldZe vyjadreni a predstaveni nékolika mladych vytvofrila
mozaiku nazorti a osobnosti mladé generace. Soucasti webové prezentace bylo
i férum, ve kterém mohli navstévnici webu reagovat na obsah i na zptisob zpracovani
jednotlivych témat. Ucastnici tak dostavali zpétnou vazbu jak ke své praci, tak
i k sobé samotnym, ke svym predstavam a myslenkam. Podle vedoucich projektu se

to pozitivné odrazilo v sebevédomi ucastniki.

Pozn.: Pri realizaci projektu v béZném kolektivu dospivajicich, ktefi nejsou
nadprimérné pocitacové zdatni, by bylo vhodné zapojeni poradce, ktery poméahal pri

vyrobé vyslednych multimedialnich produkta.

Zdroj: Hans-Jiirgen Palme: Bilder von Jugend. In: Moser, 2003

6.3. Sebeprezentace a identita — Fredl Community

Fredl Community je détské a mladeZnické centrum mésta Mnichov. Hlavnim méstem
Bavorska je také centrum financovano. VétSina navstévnikii centra pochazi
z problematické ctvrti Aubing, kde Zije cca 20% cizinci a velka cast téch, ktefi
centrum Fredl navstévuji, vyrasta jen s jednim rodi¢em. Naplni centra je poradenstvi,
pomoc se Skolnimi povinnostmi a odpoledni kluby s riiznou néaplni: internetova
kavarna, filmova noc, zvlastni kluby pro chlapce a pro divky. Jeden z dlouhodobych
projektli centra byl zaméfen na rozvijeni kompetenci pro pouzivani Internetu.

Konkrétné se zaméril na:

* rozvoj schopnosti vihimani a zpracovani obsahu Internetu
* rozvoj tvorivych schopnosti pti tvorbé webovych stranek
* rozvoj schopnosti interakce na Internetu a vyuZivani jeho nabidky

Trvani projektu: neomezené
Technické vybaveni:

8 osobnich pocitaci pripojenych k Internetu, 3 tiskarny, digitalni fotoaparat

a kamera, scanner

Software: Macromedia Dreamweaver, Corel Draw, MGI Photosuite
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Projekt Sebeprezentace a identita mél tfi dilci Casti:
I. Osobni stranky

Ucastnici: 72 déti a dospivajicich, 30% divek a 70% chlapcti, 70% tcastniki s cizim

ptivodem
Popis a prubéh projektu:

Déni v centru Fredl je dokumentovdano na jeho webovych strankdch. Déti

a dospivajici sami vyjadrili prani prezentovat se na téchto strankach také
individualné. Spolecnou reSersi proto ucastnici a pedagogové hledali nejlepsi zptsob
prezentace. Srovnavali rizné formy, kterymi lidé na Internetu prezentuji sami sebe,
aZ nakonec spolecné vytvorili vlastni optimalni strukturu takové osobni stranky. Déti
a dospivajici potom spolecné vytvareli vlastni fotografie a kratka prezentacni videa
a sestavovali texty podle vytvoreného vzoru: co mam a nemam rad, jaky jsem a jaky

chci byt apod. V ramci mantinelt bezpecnosti také zverejnili sva osobni data.

I1. Vlastni obraz na Internetu

Ucastnici: pocet castnikii tohoto dil¢tho projektu nebylo moZné vzhledem k jeho
charakteru zméf¥it. Lze predpokladat, Ze se ho ti¢astnili minimalné ti, ktefi se podileli

na projektu tvorby osobnich stranek, tj. min. 72 déti a mladych ve véku 7-24 let
Popis a prabéh projektu:

Cilem projektu bylo primét déti a mladé k pfemysleni nad vlastni identitou a nad tim,
jak ptisobi na ostatni. Zakladnimi otdzkami proto bylo: jak piisobim na ostatni? Jak
bych rad ptsobil? Co musim udélat, abych byl ostatnimi prijiman? Autofi projektu
vychazeli ztoho, Ze internetova komunikace nabizi Siroké moZnosti pro takové
hledani vlastni identity a zkouSeni reakci na svou osobu bez vétSiho rizika. V ramci
internetové prezentace centra Fredl tak vytvorili dvé chatovaci mistnosti. Ty se brzy
staly oblibenou komunikacni platformou i dalSich podobnych zafizeni a déti a mladi
tak mohli prostfednictvim chatu komunikovat i s neznamymi lidmi. Béhem chatovani
byli k dispozici pedagogové centra, ktefi zacateCnikiim radili s technickym
zvladnutim chatovani, diskutovali ale i o tom, co kdo pfi chatovani zaZiva

a upozoriiovali na moZna nebezpeci chatu. Zaroven z povzdali kontrolovali, jak se

kdo v chatu chova a jak reaguje na pripadné nevhodné navrhy, které dostal. Na
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bezpecné pidé mladeznického centra pak také doslo k nékolika osobnim setkanim

téch, ktefi se seznamili pravé v tomto chatu.

II1. Divky a Internet
Ucastnici: 25 divek ve véku 10 — 18 let
Popis a prubéh projektu:

Zvlasté v socialné niZe postavenych skupinach déti a dospivajicich jsou pocitacové
dovednosti spiSe doménou chlapci. S podporou mésta Mnichov proto centrum Fredl
vytvorilo zvlaStni pocitacovou mistnost urcenou jen divkam. K pocitacim bézné
pouZivanym Vv centru mély totiZ divky jen omezeny pristup kvili vysokému zajmu
chlapcii. Po otevieni této mistnosti, ve které byl divkam také k dispozici poradce, se
divky s vétsi odvahou snaZily naucit lépe ovladat pocitaC a sofistikovanéji pouZivat
Internet. Diky tomu také mohly pocitace détského a mladeZnického centra i divkam

lépe poslouZit jako nastroj napriklad pfi psani domacich praci apod.

Zdroj: Stephan Buchloh: Selbstdarstellung und Identitdt — die Fredl-Community. In: Moser, 2003

6.4. Divky a chlapci v zrcadle casu

Ucastnici projektu: divky a chlapci ve véku 14-17 let

Vystup projektu: www.xtrakt.muc.kobis.de/generationen

Projekt je realizovan od roku 2005 sdruZenim SIN — Studio im Netz'*, Na tvorbé
obsahu projektu se podili mladeZznicky pocitacovy klub SIN a Zaci Montessori
zakladni Skoly v Mnichové. Cilem projektu je posileni podpory kompetenci pro
aktivni pouZivani Internetu a posileni vlastni identity prostfednictvim konfrontace
vlastniho svéta se svétem starSi generace. Projekt ,,Divky a chlapci v zrcadle casu“ se
snazi o srovnani Zivota soucasnych teenagert a jejich rodi¢t. Pro déti a dospivajici je
pfitom nejzajimavéjsi pfimé srovnani konickd, oblibenych hvézd, snd, préani rodic,
kdyZ byli tak stafi, jako dnes oni sami. Dospivajici se tak zapojuji do diskuse o
proméné obrazu a roli mladych jednotlivych generaci. Pro ziskani proporcniho

pohledu je toto srovnani realizovano podle pohlavi, tj. Ze divky ziskavaji informace

148 yiz http://www.sin-net.de/.
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od svych matek, chlapci od otcti. To také prispiva k ziskani predstavy o proméné roli
Zen a muzi ve spolecnosti. Vysledky srovnavani jsou potom spolecné se skupinou
teenagerti zverejiovany na Internetu (viz obrazek 1 a 2). Soucasti Internetové

prezentace je také hlasovaci formuldr pro navstévniky stranek.

computerclub

| Montessori-
E schule

Ergebnisse

Es hat sich viel getan - Musik, Stars und Filme haben ein anderes Gesicht als noch in grauen Urzeiten...
Mitmachen ... oder bleibt doch alles irgendwie gleich?
Aber seht selbst!

=l Stars

-1

computerclub

} Montessori-
i schule

Ergebnisse

Mitmachen

Das Projekt

Arbeitsmaterial

by Jetzt kann's auch mal
Der Besuch im legerer sein !
Fotostudio =
gehdrt dazut

Obrazek 2: Srovnani dvou generaci
Ucastnici: 5 divek ve véku 10-14 let

Trvani: 3 setkani po 2,5 hodinach
Popis a pribéh projektu:

Projekt byl zaméfen na divky, které se pravidelné ucastni setkani urCenych jen pro

sleCny. Tato setkani porada zatizeni pro déti a dospivajici mésta Giesing a lze je
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pfirovnat k odpolednim klubtim ceskych nizkoprahovych zafizeni. Zprostfedkovani
kompetenci pro pouZivani novych médii skupindm sloZenym jen z dévcat se
k novym médiim, neZ kdyZ jsou ve skupiné spolu s chlapci. Dévcata byla na pocatku
seznamena s vyslednym produktem, ktery by méla wvytvorit: prostfednictvim
jednoduché internetové prezentace na strankach zafizeni predstavit sviij Zivot ve
meésté. Toto téma bylo zvoleno ze dvou diivodt: s vlastnim Zivotem se mohla dévcata
snadno identifikovat a mit tak vétSi motivaci pro aktivni tvorbu, predevsim je ale tato
¢innost priméla k aktivnéjSimu uvaZovani o prostredi, ve kterém Ziji. Dévc€atim byly
pribliZzeny technické mozZnosti, které mohou vyuzZivat, tj. fotoaparat a kamera,
software pro zpracovani fotografii a videa, software pro vytvoreni webové
prezentace. Divky v nésledné diskusi, ve které jim vedouci projektu davala dalsi tipy
a jejich plan usmérnovala, vytvorily vlastni koncept toho, co a jak by chtély
zverejnit, jakou strukturu by stranka méla mit a pro€. Sviij zamér pri tom podridily
moznostem média, tj. Internetu. Naplni dalSiho setkani potom bylo sbirani materialu:
divky s fotoaparatem a kamerou obeSly vSechna pro né dtileZitd mista ve mésté

a zdokumentovala, co jsem na nich libi ¢i nelibi — napt. Skolu, kulturni instituce,
tovarnu. Béhem dalSiho setkani potom vybrany material spolecné s vedouci projektu

umistili na webové stranky a doplnily doprovodnym textem.

Zdroj: Angelika Schreiber. In: Moser 2003, s. 21-28.

6.6. Skolni projekt zakladni skoly Martina Kneidla v Griinwaldu
Trvani: leden — Cervenec 2007

Popis projektu:

Multimedialni projekt realizoval SIN — Studio im Netz'*

ve spolupraci se zakladni
Skolou v Griinwaldu. Do projektu se zapojily vSechny tfidy Skoly. Prostfednictvim
veSkerého dostupného multimedialniho vybaveni byly propojeny obsahy Skolnich

osnov s podporou medialni gramotnosti.
Cilem projektu bylo vytvoreni digitalni knihy na téma medvédi. Kniha méla
v nékolika kapitolach nabidnout riizné uhly pohledu na tato zvirata od jejich potravy

a vyskytu (zpracovano vysSimi rocniky) aZ po jejich pohadkové role (zpracovano

149 yiz http://www.sin-net.de/.
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Zaky 1. tfidy). Jednotlivé kapitoly byly multimedialné doplnény o zvukové nahravky,

videa nebo obrazky déti.

Zdroj: http://www.sin-net.de/sin-net/Archiv/Projekte/Gruenwald/Projektbericht/bruno.htm

6.7. Sdruzeni Seitenstark

Seitenstark' je sdruzeni webovych strdnek pro déti. Existuje od roku 2003

a v soucasnosti je jeho ¢lenem 36 webovych portali. Smyslem sdruZeni je nabidnout
détem bezpeCny internetovy prostor, ktery jim umozni vhodnou zabavu a prispéje
k jejich rozvoji. SdruZeni ma zaroven za cil prispét k rozsifeni poctu détskych
webovych stranek, které jsou pravidelné aktualizované a spliiuji skuteCné poZadavky
déti na takové stranky. Zakladnimi principy, které by clenové sdruZeni méli

dodrZovat, jsou vymezeny v zasadach sdruZeni Seitenstark:

Cile sdruzeni

Seitenstark — sdruZeni propojenych détskych webovych strdnek se zasazuje
o rozmanitou a Zivou nabidku némeckych webovych strdnek pro déti. Clenové
sdruZeni vzdjemnou spolupraci zlepsuji nabidku pro déti, povaZuji se ale také za

lobbyisty némeckych détskych strdnek.
Kritéria clenstvi

Ve sdruZeni Seitenstark jsou vitané ty stranky, které jsou urceny specialné détem

(bud’ vyhradné, anebo jasné rozeznatelnou a ohranicitelnou c¢dsti své nabidky).

* nabidka

Détské stranky nabizeji obsahy, které jsou pro jednotlivé vékové skupiny smysluplné,
vychdzeji vstric zdjmim déti a berou vdzné jejich ndroky na informace a zdbavu.
Nabidka musi byt obsahové kultivovand a pravidelné aktualizovand. Méla by byt co

nejvice interaktivni.

150 iz http://www.seitenstark.de/.
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¢ komercni hlediska

Détské strdnky vznikaji za riiznych predpokladii a financnich podminek. Clenové
sdruZeni Seitenstark, jejichZ nabidka je financovdna komercnimi subjekty nebo
prijmy z reklamy, striktné a zretelné oddéluji redakcni a komercni cdst svych
stranek. Toto déleni musi byt patrné i détem. Internetové obchody apod. by mély hrdat

podradnou roli.
* ochrana mravniho vyvoje mladeze

Vsechny clenské stranky sdruZeni Seitenstark jsou v souladu se zakonem na ochranu
mravniho vyvoje mlddeZe (Jugendschutzgesetz). DodrZovdni zdkona probihd
autoregulativné. Kromé toho jsou ¢lenové sdruZeni povinni dodrZovat dal$i kritéria
kvality, jako napr. vnimdni déti jako lidi a ne jako konzumenttl, a jejich oslovovdni

v souladu s principy prav déti.
* ochrana osobnich tdajti

Dodrzovdna jsou i pravidla na ochranu osobnich udajii. Na strdnkdch nejsou

zverejriovdny adresy a osobni udaje déti vCetné jejich e-mailové adresy.

Propojeni clenti sdruzeni Seitenstark

Clenové sdruZeni se propojuji, aby se ndvstévnici jednotlivych strdanek dozvédéli
vzdjemné prolinkovdni. Zddouci je ale kazdé obsahové propojeni. Nabidky, které
jsou v ramci konkrétnich stranek k dispozici, by mély byt nabidnuty i dalSim
partneriim. Na vysadnim misté by mélo u propojenych strdnek byt umisténo logo

sdruZeni Seitenstark.

Otevrenost

Seitenstark se stavi jasné k otdzkdm rozvoje a dalSich podob détskych webovych
strdnek. To se tykd predevsim oblasti ochrany mravniho vyvoje mlddeZe a kvality

obsahu.
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Pro zajisténi povédomi verejnosti o sdruZeni Seitenstark je vhodné pravidelné
zverejriovani tiskovych zprdv, zprdv ze zdkulisi a vysledkil Setreni, které pochdzeji

z praxe provozovateltl détskych strdanek.

C.)

Spolecné projekty

SdruZeni  Seitenstark pripravuje spolecné projekty, touto kooperaci
napr. s univerzitami a dalSimi Institucemi mohou byt uskutecnéna prani déti, jejichz

realizace by pro jednotlivé provozovatele strdnek byla prilis ndrocnd.”

Zdroj: www.seitenstark.de

6.8. Seitenstark-Chat

Déti, navsStévnici stranek sdruzenych v siti Seitenstark (viz kap. 6.1.7.), vyZadovali
na téchto strankach platformu, ktera by jim umoZnila pfimo mezi sebou
komunikovat. Jednotlivé webové portaly ale nemohly samostatné néco podobného
realizovat. Ve spolupraci s Katedry medialni pedagogiky Univerzity Lipsko proto
Seitenstark v roce 2004 vytvoril koncept bezpecného détského chatu. Diky nému
mohou déti nejdfive tfi dny v tydnu, pozd€ji kazdy vSedni den vidy dvé hodiny
chatovat v jedné mistnosti spolecné s vySkolenymi moderatory. Projekt postupné
ziskaval podporu statnich organizaci a také ocenéni (napf. AOL Safer Media
Awards). V soucasnosti se na financovani provozu chatu podili Bundeszentrale fiir
politische Bildung a sdruZeni Ein Netz fiir Kinder. Vzhledem k velkému zajmu déti
a diky finan¢ni podpofte je tento chat od roku 2008 otevien kazdy vSedni den ctyfi

hodiny.

Chatovaci mistnost je pristupna pres centralni vstup na www.seitenstark.de/chat

a prostfednictvim stranek spojenych v projektu Seitenstark (viz obrazek 3).
V soucasnosti spolecny server pro tento détsky chat pouZivd cca 20 webovych
stranek sité Seitenstark, v chatu se tak schazeji déti, které ptrichazeji z riiznych webi.
Vstup do chatu je zamérné jednoduchy, aby neodrazoval ani nejmladsi déti.

VyZaduje se proto jen prezdivka a heslo (viz obrazek 4).

151 viz http://www.seitenstark.de/pdf/seitenstark grundsaetze.pdf.
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Obrazek 3: Vstup do chatu
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Obrazek 4: Pfihlaseni do chatu

Cilovou skupinou chatu jsou déti a dospivajici ve véku od 8 do 16 let. PocCet
ucastnik chatu v jednom okamzZiku je omezen na 50. Tim je zajiSténa kvalitni
moderace chatu a optimdalni péce o déti. Primérné se chatu béhem dvouhodinové

relace zucastni celkem 160 déti.

Détsky chat je vyjimeCny principem moderovani, v Némecku je zatim svého druhu
jediny. V chatovaci mistnosti jsou neustale pritomni dva moderatori, ktefi jsou
fyzicky v jedné mistnosti a svou praci spolu konzultuji. Jeden z moderatorti prijima,
popripadé odmita prispévky déti, druhy moderator sleduje déni v chatu a aktivné se
ho ucastni. Prvni z moderatorii prispévky od déti nejprve Cte a teprve pokud
neobsahuji sdéleni ohroZujici mravni vyvoj mladeZe, kontaktni idaje nebo hrubé
urazky povoli jejich zobrazeni v chatu. Povolené sdéleni se tedy po nékolika
sekundach od odeslani objevi na obrazovkach vSech zicastnénych déti, naopak
odmitnuty pfispévek 7adny z dcastniki chatu kromé moderatorii nevidi. U¢astnik
chatu, ktery odeslal odmitnuty prispévek, dostane automatickou zpravu se sdélenim,
Ze se nedrZel pravidel chatikety a jeho prispévek proto nebyl odeslan. Druhy (piSici)
moderator potom doty¢nému ucastniku chatu vysvétluje, z jakého divodu jeho
prispévek nemohl byt odeslan do chatu — napf. protoze sdéloval své telefonni ¢islo,
coZz je vtomto chatu zakdzané a muZe to byt nebezpecné. Timto vysvétlenim je
mozné détem objasnit, v ¢em spociva jejich chybny pfistup, a trvale jim tak vysvétlit
nejdulezitéjsi pravidla bezpecného pouZivani fascinujiciho ale také komplexniho
svéta Internetu. V nékterych pripadech jsou déti z chatu vylouCeny, coZ je nutné

v situacich, kdy déti i pfes nékolikera napomenuti porusuji pravidla chatu.
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Rozhodnuti o prijeti nebo odmitnuti konkrétnich sdéleni déla doty¢ny moderator
sam. O spornych ptipadech ale moderatori zpétné vedou neustalé diskuse v ramci
pravidelnych supervizi. Tak je zajiSténo, Ze v tomto rozhodovani moderatori jednaji
pokud mozno shodné. Komunikace mezi vSemi moderatory je nutnd také kvili
postoji k mnoha problémtim, ke kterym pfi chatu dochazi, vCetné starosti, se kterymi
se déti na moderatory obraci a s jejichZ feSenim moderatori do urCité miry détem
pomahaji. Vedle zajiSténi ochrany déti v chatu je tato otevienost pro feSeni nekterych
problémt déti jednou z dalSich vyhod principu moderovaného chatu. Kromé toho
moderatori détem pomahaji také s technickym zvladnutim chatovani a pohybu na
Internetu, coZ pomaha predevSim détem, které s chatovanim zacinaji a mezi
ostatnimi zkuSenéjSimi ucastniky chatu jsou nejisté. Seitenstark-Chat je tak
platformou, na které si mohou déti osvojit spravné pouZivani virtudlniho
(chatovaciho) prostoru a zarovenl se uci znat a dodrZovat pravidla, ktera s témito

aktivitami souviseji.
Funkce moderovaného chatu Seitenstark-Chat 1ze shrnout takto:
* vychova k uvédomélému pristupu k médiu

e ochrana pfed nebezpecimi spojend s timto médiem'

Tematické chaty

Kazdy ctvrtek od 17 do 19 hodin je k chatu prizvan expert, ktery s détmi diskutuje na
téma mobbing. Vedle pravidelnych oteviracich hodin chatu se jednou za mésic
konaji chaty zaméfené na konkrétni pfedem vymezené téma. Trvaji zpravidla

2 hodiny, pocet jeho ticastnikli je omezen na 25 déti. Ke kazdému takovému chatu je
pozvan odbornik, ktery s détmi diskutuje podle svého oboru naptiklad o chovani
domacich zvitat, o médiich, o praci policisty nebo hasice, ale i o tématech jako je
Sikana nebo pravé bezpecnost na Internetu. Tyto tematické chaty patfi mezi détmi

k velice oblibenym.

152 Warkus, osobni sdéleni [2008-07-05].
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7. Navrhy zpracovani nékterych problematik novych médii v ramci vyuky na

zakladnich a stednich $kolach v Ceské republice

Zptisob a mira zafazovani podpory medialni (chcete-li informacni) gramotnosti do
vyuky ve Skolach nejsou ceskym Ramcovym vzdélavacim programem presné
definovany. Zaci a studenti se mohou s medidlni vychovou setkat jak jako
s prurezovym tématem v riznych predmétech, tak v ramci samostatnych vyukovych
oborti nebo jednorazovych projekti. Nasledujici metodické tipy by mély byt
aplikovatelné ve vSech uvedenych formach vyuky. Jde o priklady moZnosti
zpracovani jednotlivych problematik, které mohou slouZit jako voditka pro dalsi
zpracovani a upravy podle konkrétnich potfeb Zaku a uciteli, napriklad tematickymi
webovymi strankami je moZné zpracovavat nejen otazky tykajici se pouZivani
novych médii, ale vzajemnou spolupraci uciteli 1ze zpracovavat vSechna témata, se

kterymi se Zaci a studenti v celé Skolni vyuce setkavaji.

7.1. Vnitfni zivot pocitace
Cile: osvojeni pocitaCovych dovednosti
Cilova skupina: 6-10 let
Casovy rozsah: cca 30 minut
Technické vybaveni: jeden vyfazeny pocitac s monitorem a klavesnici
Prubéh:

Pod dohledem déti ucitel informatiky rozebere starSi vyrazeny pocita¢ a spolu

s pedagogem medialni vychovy détem vysvétli jeho zakladni funkce — odkud kam se
posilaji ptikazy, které déti zadavaji do klavesnice, kde se prikazy zpracovavaji a jak
se jejich plnéni projevi. Mozné pfirovnanim k lidskym organim. Zavérem mozné
vyzvat déti k tomu, aby nakreslily, jak si fungovani pocitaCe na zakladé ziskanych

informaci predstavuji.
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7.2. Naklady na telefonovani
Cile: védomé Fizeni vydajt za mobilni sluzby
Cilova skupina: 6-11 let
Casovy rozsah: 1 vyucovaci hodina
Technické vybaveni: pocitace s pripojenim na Internet (alesponi 1 na 2 Zaky)
Pribéh:
Tématem hodiny je telefonovani, jeho obsah a forma. Déti diskutuji o tom, jak a jak
dlouho samy telefonuji, jak telefonuji jejich rodice a prarodice atp. Na zakladé toho
sestavi nékolik modelovych telefonnich rozhovorti. Néasledné spolu s pedagogem na
Internetu vyhledaji ceny za mobilni telefonovani a dospéji k primérné cené volani za
minutu. Poté se rozdéli do skupin po tfech a kazdé této skupiné je pridélen jeden
modelovy telefonni rozhovor. Dva z této skupiny potom pred tfidou sehraji scénku

telefonniho rozhovoru a tfeti pocita jejich naklady. MuzZe napiiklad signalizovat

kaZdou minutu, po skonceni rozhovoru naklady secte. Vystridaji se vSechny skupiny.

7.3. Webova prezentace oblibeného hrdiny

Cile: seznameni s prezentacnimi moZnostmi Internetu, osvojeni pocitacovych

dovednosti, orientace ve struktufe webovych stranek
Cilova skupina: cca 8-10 let, skupina cca 10 déti
Casovy rozsah: 2-3 vyucovaci hodiny

Technické vybaveni: pocitace s pripojenim k Internetu (1 na Zaka), scanner,
tiskarna, prostor pro umisténi stranek projektu (nejlépe na webu Skoly), webovy
prohliZze¢, editor pro tvorbu webovych stranek, textovy a graficky editor (vSe podle

moznosti Skoly)

Priprava: vytvoreni prikladu struktury stranky prezentovany détem bud pfimo na
Internetu nebo prostfednictvim napf. prezentace v programu PowerPoint, ve
spolupréaci s ucitelem informatiky priprava prostoru na webovém serveru (napiiklad
v rdmci webovych ramci strdnek Skoly, popf. mozZnost vyuzit jednoduchych servert

pro blogovani)
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Prubéh:

1. vyucovaci hodina: Predstaveni projektu, v jehoz ramci by kazdé dité mélo
vytvorit jednoduchou webovou stranku, na které by prezentovalo svého oblibeného
pohadkového, filmového nebo jiného hrdinu. Jako ptiklad pro lepsi predstavu mitize
ucitel nabidnout pripraveny priklad optimalni struktury stranky prezentovany
naptiklad prezentaci v programu PowerPoint a schéma této struktury détem
vytisknout a rozdat. Déti si vyberou hrdinu, kterého by chtély prezentovat. Zadani
domaciho ukolu: vytvoreni kratkych textli a reSerSe napr. obrazki, které by mély byt
do struktury zasazeny. Na splnéni tohoto domaciho tkolu je vhodné poskytnout

dostatek casu (napf. 2 tydny).

2. - 3. vyucovaci hodina: Kompletace texti a materiald, které chtéji déti zaradit do
prezentace. Podle dovednosti déti a narocnosti publikovani obsahu je mozné déti
zapojit a postupné jim pfi publikovani obsahu asistovat (vhodna je proto pritomnost

ucitele informatiky).

7.4. Proména identity v chatu
Cile: podpora pouZivani chatovacich platforem pti védomi rizik s tim souvisejicich
Cilova skupina: 8-12 let
Casovy rozsah: 1 vyucovaci hodina

Technické vybaveni: 2 oddélené ucebny s pocitaci pripojenymi k Internetu, v kazdé
ucebné jeden pocitaC na Zaka (tfida je rozdélena na dvé poloviny), internetovy
prohliZec, textovy editor, tiskarna

Priprava: vytvoreni uzaviené chatovaci mistnosti na jednom z chatovacich portald.
VytiSténi jmen zucCastnénych Zzaki a jejich rozstfihani na jednotlivé listecky,
rozdéleni jmen na dvé poloviny.

Pribéh:

K tomuto projektu je vhodna prace dvou pedagogi. Ttidu rozdéli na dvé skupiny,
kterym odpovidaji i dvé casti listecki se jmény. Pedagogové skupiny rozsadi do
dvou oddélenych pocitacovych mistnosti s tim, Ze mezi sebou budou chatovat. Zaci

si vylosuji jména svych spoluzakid pritomnych ve stejné mistnosti. Pedagog jim
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vysvétli, Ze se pokusi hrat hru na zménénou identitu — v chatu budou predstavovat
toho Zaka, jehoZ jméno si vylosovali. Podle toho zvoli i prezdivku

(napf. pétal apod.). Druha skupina ale udéla totéz. Ve smluveny cas se déti prihlasi
do chatu. Déti pravdu odhali (podle véku) pravdépodobné velice rychle, presto jde
o vychodisko k diskusi o nebezpecich chatu, ktera jsou dana moZnostmi zmény
identity. Tato zavérecna Cast mize probihat nejprve oddélené pozdéji spolecné, kdy

si obé skupiny vymeéni své dojmy.

7.5. Zivot s mobilnimi telefony
Cile: védomé a primérené pouzivani mobilnich telefoni
Cilova skupina: cca 10-16 let
Casovy rozsah: 3-5 dni
Pribéh:

Tento projekt je moZny jen po dohodé s Zaky a jejich rodici. Déti by se zavazaly
nékolik dni viibec nepouzivat mobilni telefon. Pro kontakt napf. s rodici ale
i s dalSim okolim by pouZzivali jiné komunikacni prostfedky. Zavérem (napr. na konci
tydne) by spolecné diskutovali jednak o problémech, do kterych se kviili nepouzivani
mobilnich telefonti dostali, jednak naopak o pfipadnych prinosech experimentu

a o moznostech prenést néktera zjiSténi do bézZného Zivota s mobilnim telefonem.

7.6. Orientace ve struktuie webovych stranek a jejich srovnani

Cile: pochopeni hypertextové struktury a principti tvorby struktury webovych

stranek, orientace v prostredi Internetu, schopnost vyhledavani informaci
Cilova skupina: cca 12-16 let
Casovy rozsah: podle naplné a rozsahu 20-45 minut

Technické vybaveni: pocitaCe s pripojenim k Internetu (1 na Zaka), tiskarna,

webovy prohliZec, textovy editor
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Priprava: Ucitel pfedem vybere cca 5 konkrétnich webovych prezentaci napf. mést,
Skol, sportovnich klubti apod. MoZné je vybrat rizné prezentace stejného charakteru,

tj. napf. 5 prezentaci mést, anebo 5 rtiznych prezentaci.
Prubéh:

Ucitel rozdéli jednotlivé prezentace se zadanim webové adresy mezi Zaky. Zadanim
je béhem 5-7 minut se zorientovat ve struktuie webové prezentace. KaZzdou webovou
stranku by potom mél vZdy jeden z Zakit predstavit ostatnim. Nasleduje zhodnoceni
a porovnani struktury jednotlivych webovych prezentaci, jejich prehlednosti,

odtvodnéni nékterych prvki a konstatovani nedostatkt, navrhy lepSich feSeni.

Variaci na tuto zdkladni orientaci ve struktufe webovych stranek je zadani
konkrétniho tkolu jednotlivym Zakim:

Priprava: Podle poctu zZaka ucitel vybere pocet webovych prezentaci — cizich mést,
Skol, médii, instituci apod. Vybérem mfiZe zohlednit i témata probirana v jinych
predmétech. Na kaZdé prezentaci najde jednu konkrétni informaci — napf. jméno
sekretaiky starosty, rok zaloZeni, ale i kuri6zni a zdbavné informace. Webovou

adresu a otazku na konkrétni informaci vytiskne na jednotlivé listecky.
Pribéh:

Na hodiné potom nechd Zaky vylosovat si jednotlivd zadani a odstartuje zavod
v hledani. Po nalezeni Zaci jednotlivé uvedou webovou adresu, otazku i odpovéd’
a zpusob, kterym odpovéd nasli. Pfi vybéru otazek je vhodné snaZzit se udrZet

pribliZné stejnou hladinu obtiZnosti vyhledavani.

7.7. Vytvoreni osobni stranky

Cile: prevence eskapismu a zavislostniho chovani (podpora védomi vlastni identity,

cilt a prani), schopnost sebeprezentace, osvojeni pocitacovych dovednosti
Cilova skupina: 14-16 let, skupina cca 10 Zakt/studentti
Casovy rozsah: 4 vyucovaci hodiny

Technické vybaveni: pocitaCe s pripojenim k Internetu (1 na Zaka), digitalni

fotoaparaty a kamery, scanner, tiskarna, prostor pro umisténi stranek projektu
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(nejlépe na webu Skoly), webovy prohliZec, editor pro tvorbu webovych stranek,

textovy a graficky editor (vSe podle mozZnosti Skoly)

Priprava: Vytisténi dotaznikt se zakladnimi otdzkami: jak Zaci hodnoti sebe sama,
jak jsou podle svého nazoru vidéni okolim, co by na sobé chtéli zménit. Mezi
3. a 4. vyuCovaci hodinou pfiprava webové stranky (napf. také ve spolupraci
s uCitelem informatiky), moZnost vyuzit Skolni webovou stranku s vytvorenim

zvlastni sekce chranéné heslem.
Prubéh:

1. vyucovaci hodina: Pred rozdanim dotazniki je podle povahy skupiny mozna
diskuse na téma vlastni osobnosti, moZné je ale i okamZité zadani vyplnéni
dotazniki. Vysledkem by mély byt kratké heslovité texty. Zavérem hodiny by mél
byt predstaven vysledny produkt — soubor osobnich webovych profilti, jehoz
zakladem jsou odpovédi na dotaznikové otazky, doplnéné o multimedidlni prvky.
Domaéacim tdkolem je znovu promysleni odpovédi na otazky a vytvoreni koncepce
vlastni stranky, tj. jaké fotografie popf. videa nebo dalsi prvky by na strance mély byt

vystaveny.

2. vyucovaci hodina: Sestaveni konkrétni struktury vlastniho profilu a jeji
predstaveni ostatnim Zaktim. Vhodna je pritomnost ucCitele informatiky, se kterym

mohou Zaci konzultovat technické moznosti.

3. vyucovaci hodina: Vytvareni fotografii a nataCeni videi, moZnost pouZit jak
Skolni pfistroje, tak mobilni telefony nebo digitalni fotoaparaty a kamery Zzakd,
pokud o jejich pouZiti projevi zdjem. Podle Casovych moZnosti prepisovani texti do

elektronické podoby.

4. vyucovaci hodina: Vysvétleni principt uploadovani textt a fotografii na webovou
stranku a jejich nasledna realizace pokud moZno s co nejvyssi mirou samostatnosti,

ale za asistence napf. uCitele informatiky.

Pozn.: pokud to technické moZnosti dovoli, k vytvorené webové strance je mozné
nabidnout i rozsifeni, v pfipadé zajmu tak Zaci ¢i studenti mohou o svou stranku dale
pecovat a aktualizovat ji. V takovém pripadé je vhodné doplnit jejich védomosti

o zakladni principy strukturovani obsahu webovych stranek.
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7.8. Tematicky web — zavislost na pocitacovych hrach a jejich nasilny obsah,

poruchy pFijmu potravy

Jak bylo nastinéno v predchozim textu, v prostfedi novych médii se mohou rozvijet
nékteré negativni psychosocialni jevy, predevSim eskapistické chovani a zavislosti.
Tyto fenomény nejsou doménou novych médii, objevuji se v celé spolecnosti,
prostiedi novych médii je ale jedno z téch, kde tyto projevy nachazeji uplatnéni. Je
proto na misté, aby se na jejich prevenci zameéfila i medialni vychova. Tento
metodicky priklad se zabyva genderové specifickymi problémy: nadmérnym
hra¢stvim u chlapcti a problémy s vlastni identitou u divek, které mohou wvyustit

v poruchy pfijmu potravy.

Cile: prevence eskapismu a zavislosti, védomy pristup k pocitacovym a videohram
a jejich nésilnym obsahtim, posileni vlastni identity, osvojeni pocitacovych

dovednosti
Cilova skupina: 14-16 let
Casovy rozsah: 3-4 vyucovaci hodiny

Technické vybaveni: pocitace s pripojenim k Internetu (1 na Zaka), digitalni
fotoaparaty a kamery, scanner, tiskarna, prostor pro umisténi stranek projektu
(nejlépe na webu Skoly), webovy prohliZe¢, editor pro tvorbu webovych stranek,

textovy a graficky editor (vSe podle mozZnosti Skoly)

Pracovat je vhodné s jednou tfidou, tj. kolektivem, ktery se navzajem zna, a rozdélit
ji na skupinu chlapci a divek. Tyto skupiny by mély mit upraveny rozvrh tak, aby

v hodinach (kromé zavérecné) pracovaly oddélené.
Skupina chlapci:

Priprava pedagoga: ReSerSe k tématu pocitacovych her oblibenych u dané vékové

skupiny, konzultace s ucitelem informatiky na toto téma.
Pribéh:

1. vyucovaci hodina: Diskuse schlapci o jejich oblibenych pocitacovych

a videohrach, prostor pro vyménu nazori mezi sebou, vyZadovani skutecnych
divodl, pro¢ je ta Ci kterd hra oblibend (v této fazi moznad podpora v podobé
pritomnosti informatika). U her s nasilnym obsahem hledani konkrétnich divoda

obliby — jak se citi po hrani, mohou hry slouZit jako odreagovani, proc je zabavné
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stfileni apod. Po uvodni diskusi chlapci své preference a jejich zdGvodnéni sepisi
a pripoji vlastni tidaje o ¢asu strdveném hranim pocitaCovych a videoher. Podniceni
k zamysleni nad moZnymi vlivy nasilnych obsahii her na spolecnost, je nasili
v lidech skutecné podporovano hrami, nebo jinymi vlivy, popf. jakymi? Predstaveni
vystupu projektu — tematické prezentace o oblibé pocitacovych her a jejich nasilnych
obsazich. Spolecné wvytvoreni optimalni struktury stranek a podle ni sestaveni
pracovnich skupin. Zadani ukoll: reSerSe, nataCeni ¢i fotografovani, snimani

screenshotli apod. podle invence Zaka.

2. popF. 3. vyucovaci hodina: Dotvareni precizni struktury stranek, standardizace
multimedialnich souborti, dopisovani doprovodnych textti, vytvareni finalni webové

stranky (podle potfeby za asistence informatika). Zavérecna evaluace.
Skupina divek:

Mezi mladymi divkami jsou stale rozsifenéjSi poruchy piijmu potravy, jako je
anorexie nebo bulimie. Mnoho divek vyuZiva Internet jako platformu, jak se mezi
sebou podporovat v chorobném hubnuti, jde o tzv. pro-ana stranky (viz napf.

http://ana.bloguje.cz/, http:/klarissa.webgarden.cz/). Naplni aktivni medialni prace

s Internetem tak mtiZe byt i toto téma.

Vzhledem k inspira¢nimu charakteru téchto webovych stranek (nejcastéji jsou
vytvafeny formou blogu sinformacemi o vlastni vaze, rozsdhlou fotogalerii

a navody, jak nejist) neni vhodné divky o existenci téchto stranek informovat.
Zpracovani této tematiky by proto mélo byt zaloZeno na uvédoméni si vlastnich

hodnot a cild a vyrovnani s vlastnim vzhledem.
Pribéh:

1. vyucovaci hodina: Na tvod divky napiSi na list papiru své kratkodobé

a dlouhodobé cile a sny, popripadé cestu, jak je chtéji realizovat. Podle vztahti ve
skupiné je mozné je ostatnim odkryt. Pedagog potom ale navzdory ocekavanim
nastoli jiné téma — mentalni anorexii. Navede tivodni diskusi, pta se na nazory divek
na problematiku a predstavi jim jejich tkol: vytvorit webovou prezentaci na toto
téma, pokud moZno faktickou, zaméfenou na zdravotni hlediska problému, moZnou
podle prani divek doplnit o fotografie ¢i videa. Podle navrZzené struktury prezentace

rozdéleni do pracovnich skupin. Zadani tkolt: reSerSe a vytvareni textu.
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2. popr. 3. vyucovaci hodina: Kompletace materialu a jeho zvefejnéni na webové
strance (pripadné za asistence informatika). Zavérecné zhodnoceni nazort, které si
divky na problematiku béhem prace vytvorily. MoZné také srovnani problému
poruchy prijmu potravy s cili vytyCenymi v uvodu projektu — jak otazka vahy
a vzhledu (popf. dutsledkii zptsobenych poruchy pfijmu potravy) zapada do

konkrétnich predstav o Zivoté.

4. vyucovaci hodina — spolecna: Prezentace obou webovych stranek, vzdy

cca 15 minut. Po skonceni obou prezentaci vymény nazord opacnych stran na dané
problematiky: chlapci se vyjadii k problému poruch pfijmu potravy v€etné nazoru na
vzhled divek a vlastni preference, divky vyslovi sviij ndzor na hrani (nésilnych)

pocitacovych a videoher.

Pozn.: Obé témata je mozZné dale rozpracovavat. Téma pocitaCovych a videoher lze
vice zaméfit na problematiku zavislosti (nutnd hlubsi a delSi diskuse), téma
vyrovnani se s vlastnim vzhledem a identitou u divek je moZné pojmout jako hledani
pozitivnich stranek na kazdé z divek, vytvoreni napfiklad osobnich stranek, na
kterych je mozné prezentovat modni stylizaci divek podle jejich prani. Tomu miize
predchéazet obsahlé multimediadlni zpracovani atraktivhiho tématu moda s aktivhim
zapojenim jednotlivych divek (vyptjceni obleceni a zdokumentovani promény

apod.).

7.9. Etiketa pro pouzivani mobilnich telefont
Cile: povédomi o etiketé v souvislosti s pouZivanim mobilnich telefonti
Cilova skupina: 14-19 let
Casovy rozsah: 2-3 vyucovaci hodiny

Technické vybaveni: digitalni kamera, moZné pouZit vhodné mobilni telefony

zakut/studentti, pocitac, datovy projektor
Prubéh:
1. vyucovaci hodina: Diskuse o zplisobu pouzivani mobilnich telefonti ve

spoleCnosti, o tom, co Zaci/studenti povazuji za vhodné a co ne, co je rusi apod. Na
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zakladé diskuse spolecné sestaveni etikety pro pouzivani mobilnich telefont

(viz kap. 5.1.3.). Rozdéleni jejich jednotlivych poloZek mezi Zaky, podle jejich poctu
by mélo jedno téma pripadnout na skupinu 2-3 Zakt. Vysvétleni ukolu: natoCeni
videa, které by konkrétni téma zpracovalo. Forma a obsah je zcela na

zacich/studentech. Ve vytvorenych skupinach pak Zaci koncipuji sviij projekt.

2. vyucovaci hodina: Nataceni videi miize byt castecné domacim ukolem, ¢astecné
je mozZné ho realizovat v ramci hodiny. Pro nataCeni mohou Zaci pouZit své mobilni

telefony, k dispozici by jim ale mélo byt i vybaveni Skoly.

3. vyucovaci hodina: Promitani nato¢enych videi a jejich hodnoceni.

7.10. Blog
Cile: aktivni a kompetentni ucast na sluzbach Internetu, posileni vlastni identity
Cilova skupina: 15-19 let
Casovy rozsah: 1-2 vyucovaci hodiny

Technické vybaveni: pocitace s pripojenim k Internetu (1 na Zaka), digitalni
fotoaparaty a kamery, scanner, tiskarna, webovy prohliZec, textovy a graficky editor

(vSe podle mozZnosti Skoly)
Prubéh:

1. vyucovaci hodina: Predstaveni fenoménu blog, diskuse o jeho vyhodach
a moznostech pro mladou generaci. Kazdy Zak/student vyhleda jeden ¢i vice pro néj
zajimavych blogli, nasledné je celd skupina porovnava a hledad dGvody piipadné
oblibenosti téchto blogt, tj. hleda to, v ¢em jsou tyto blogy ve srovnani s ostatnimi
lepsi. V piipadé zajmu mohou Zaci/studenti navrhnout koncepci vlastniho blogu.
Pedagog jim pribliZi vhodné strukturovani takovych stranek a vybidne je k ivaham
nad tim, ¢im by mohl byt jejich blog vyjimecny (napriklad Zak, ktery rad fotografuje
zvetejni sva dila, kdo se zajimd o zvifata, miiZe psét ¢lanky o nich apod.) Ukolem na
dalsi vyucovaci hodinu je vytvoreni vlastniho tématu a popf. tvorba materidlti ke
zvefejnéni.

2. vyucovaci hodina: ZaloZeni vlastniho blogu na nékterém z blogovacich serverd,

kompletace materialt a jejich vystaveni, popf. hodnoceni blogti spoluzaky.
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Pozn.: Zaci/studenti, ktefi jiz sviij blog maji a necht&ji proto vytvafet novy, se
mohou zapojit zdokonalovanim svého blogu a jeho predstavenim ostatnim

spoluzakim. Jako zkuSenéjsi jim také mohou pfi tvorbé pomahat.
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8. Zaveér

Cilem této prace bylo definovat problematické oblasti, které souviseji s pouZivanim
novych médii a které by méla tematizovat pravé medialni vychova. Snahou bylo také
pribliZit moZnosti zpracovani téchto problematik. Po hlubSim seznameni
s problematikou v ramci némecké medialni pedagogiky ale bylo ziejmé, Ze pole
medialni vychovy zaméfené na nova média je natolik komplexni, Ze neni moZné ho
v ramci jedné prace do hloubky zpracovat v celé jeho $ifi. Tato prace proto nabizi
prehled problematik, z nichZ kazda si zaslouZi hlubsi zpracovani. Pritom lze vychazet

z nasledujicich zavér, ke kterym tato prace dospéla:

8.1. Zakladni ukoly medialni vychovy zamérené na nova média

Aktualnim a zarovenn vysoce rizikovym problémem, ktery s pouZivanim
informacnich a komunikacnich technologii détmi a dospivajicimi souvisi, je ohroZeni
vyplyvajici z komunikace v prostfedi novych médii. PfedevSim déti ke kontaktu
sneznamymi lidmi v prostfedi novych médii pristupuji s velkou mirou naivity,
medialni vychova by se proto méla snaZit o zprostfedkovani schopnosti kritického

a odpovédného pristupu k tomuto druhu komunikace.

Uloha medialni vychovy by méla spocivat také v rozvijeni kompetentniho p¥istupu
ke vS§em mozZnostem novych médii, at’ uZ jde o vyuZivani informaci, ale i moZnosti
komunikace a zabavy. Diky této kompetenci by pro uZivatele nova média
predstavovala obohaceni Zivota pfi zachovani integrity vlastni osobnosti

a vyvarovani se nastrah novych médii, které mohu stat za rozvojem eskapistického

chovani ¢i dokonce zavislosti.

Pro tspésnou medialné-vychovnou praci je medialni pedagog, popt. pedagog, ktery
se pri praci s détmi a dospivajicimi novymi médii zabyva, nucen neustale sledovat
vyvoj na poli novych médii, reagovat na zmény, které tento vyvoj zptsobuje
v détskych a mladeznickych kolektivech, a snaZit se pochopit zptisob, kterym déti

a dospivajici k novym médiim pristupuji.
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8.2. Moznosti vlivu medialni vychovy na rozvoj medialnich kompetenci pro
pouzivani novych médii
Kompetence nutné pro efektivni vyuzivani novych informacnich a komunikacnich
technologii presahuji ramec informacni gramotnosti. Pro plnohodnotné zarazeni do
informacni spoleCnosti jsou vedle téchto predevSim technicko-instrumentalnich
dovednosti dutlezité kompetence, které v sobé zahrnuje gramotnost medialni. Jde
o Sirokou Skalu schopnosti a dovednosti kognitivniho, ale i emocniho a socialniho
charakteru. Z velké casti se tak jedna o osobnostni prvky kazdého clovéka, na jejichz
rozvoj ma stéZejni vliv rodina. Medialni vychova, ktera by méla tuto medidlni
gramotnost pro pouzivani novych médii podporovat, proto mutiZe Gspésny pohyb
vnovych médiich dany rozvinutymi medialnimi kompetencemi ovlivnit jen
v omezené mire. DileZitym poznatkem medidlnich pedagogi je také fakt, Ze
negativni dopady novych médii na rozvoj osobnosti déti a dospivajicich (jako je
eskapismus nebo zavislost), jsou v pfimé souvislosti s neuspokojivym rodinnym

zdzemim.

Role medialni vychovy je i pres tyto omezené moznosti piisobeni nezastupitelna, a to
predev$im s ohledem na rizikové jevy, které miize absence medialni gramotnosti

nutné pro pouzivani novych médii zptsobit jak jednotlivci, tak celé spolecnosti.

8.3. Podpora medialni gramotnosti pro pouzivani novych médii v Ceské

republice

V Ceské republice trpi rozvoj medialni gramotnosti pro pouZzivani novych médii
dalSimi vyznamnymi handicapy. Tim hlavnim je absence jasné linie, ktera by
akceptovala roli novych médii v procesu socializace a rozvoje osobnosti déti
a dospivajicich. Aktualné spousStény Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni
a gymnazialni vzdélavani na nova média pohliZi jen jako na néstroje pro ziskavani
informaci a nezohlediiuje skutecné problémy vyplyvajici zinterakce déti
a dospivajicich v novych médiich. Nedostatecny je také vyzkum zpiisobu pouzZivani
novych médii détmi a dospivajicimi, ktery by k vyvinuti efektivnéjsi strategie pro

rozvoj medialni gramotnosti pro nova média mohl prispét.

Priklady metod rozvoje medialnich kompetenci pro pouZivani novych médii uvedené

v zavéru prace tak jsou jen nabidkou moZnosti pro medialni vychovu v soucasném
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systému Skolstvi. Vzhledem k nastolenému sméfovani medialni vychovy by ale
jejich realizace obnaSela vyznamné zmény pristupu celého systému Skolstvi.
Tematizace psychosocialnich problematik souvisejicich s interakci v novych médiich

je tak zavisla jen na iniciativé konkrétniho pedagoga.

Efektivni a relativné snadnéji realizovatelné by proto v ceském prostfedi mohly byt
projekty bezpeCného détského chatu (inspirovaného némeckym projektem
Seitenstark-Chat) a sité skutecné détskych stranek (podobné mysSlence sdruZeni
Seitenstark). Prostfedi Internetu by se tak mohlo stat alespor pro déti urcitého véku

platformou, ve které mohou neohroZené rozvijet svij intelekt.

Sviij vyznam pro rozvoj medialnich kompetenci déti a dospivajicich by také mohla
mit SirSi osvéta mezi rodici, ktefi maji vyznamny vliv na zptisob pouZivani novych
médii svych déti, a to jak svym osobnim ptikladem, tak konkrétnimi vychovnymi

opatfenimi.
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10. Prilohy

10.1. Priloha 1

Evropsky Parlament - Vybor pro kulturu a vzdélavani

Zprava o medialni gramotnosti v digitalnim prostredi, 24. 11. 2008
Vysvétlujici prohlaseni

1) Uvod

Média na jedné strané umoziuji komunikaci s celym svétem, otevienost vici svétu,
sdélovani poznatkl a dals$i rozvoj demokracie. Na druhé strané vSak v sobé skryvaji
nebezpec¢i vétsi manipulace. Z tohoto divodu mohou byt jak vyzvou, tak

i prileZitosti.

V dobé globalizace a prudkého rozvoje odvétvi informatiky a komunikace pronikaji
inovativni technologie i hromadné sdélovaci prostfedky stale vice do vSech oblasti
Zivota. Spolecnost musi ve zvySené mife drZet krok s touto rychlou technologickou
zménou a musi se ucit nakladat s prilivem informaci. Média soucasné vystupuji pri
vybéru dulezitych témat jako usmériujici Cinitelé, a ovliviiuji tak agendu politiky
a kazdodenniho Zivota. K tomuto vybéru vSak dochazi na zéakladé individualniho
pohledu, a proto je tento vybér objektivni pouze CasteCné. Medialni gramotnost ma
pomahat obcantim prfi zvladani téchto otdzek a ma znich ucinit sebevédomé

uzivatele médii.

Medialni gramotnost znamené schopnost pouzivat média, rozumét riznym aspektim
a obsahtim médii, kriticky je hodnotit a dale je sdélovat v rozlicnych situacich.
Rozhodujici tlohu hraji kromé pedagogickych hledisek také vybaveni a pristup
k novym technologiim. Z tohoto divodu miize byt medidlni gramotnost v SirSim
slova smyslu chapéana jako pristup k novym informacnim technologiim a kritické

kompetentni zachazeni s jejich obsahy.
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Tato zprava dopliiuje sdéleni Komise™, které se pfimo vztahuje k nové smérnici
o audiovizualnich medialnich sluZzbach. Tato smérnice poZaduje od Komise, aby

informovala o drovni medidlni gramotnosti v ¢lenskych statech.

Internet se v prvé fadé pouziva k vyhledavani informaci azprav a k posilani
a prijimani elektronické posSty. Kromé toho se stale vice stava prvnim zdrojem pro
ziskavani informaci k urcitému tématu. Obecné je vSak divéra v tyto informace nizsi
neZ v pripadé v klasickych médii. UZivatelim je vétSinou jasné, Ze informace

z internetu museji pro jistotu srovnat s jinymi zdroji.

Znalosti, jak pouZivat internet, jsou ziskavany predevsim od pratel a v omezené mire
od rodici, avSak téméf vibec ne ve Skole. Dusledkem jsou znalosti pouZivani
internetu vychdazejici z vlastnich potieb, jez jsou vSak nesystematické. Dospéli
naproti tomu ziskavaji informace v souCasné dobé hlavné z televize a zrozhlasu.
Hlavni vyzvou je proto zvolit takovou cestu k vétSi medialni gramotnosti, ktera by
pfiméfené zohlednila nejriznéjsi formy médii. Cile této zpravy se tedy vztahuji na

fadu modernich komunikacnich prostiedkii a forem, jako jsou napf. televize, kino,

video, rozhlas, obrazy, noviny, ¢asopisy, hudba, pocitacové hry, internet a reklama.
Nelze pritom pustit ze zretele, Ze se klasicka a digitalni média zcela misi a dochazi
ke sbliZovani rtiznych forem médii z technického hlediska i z hlediska obsahu. To je
tteba wvzit vuvahu ive studii tykajici se vypracovani vhodnych kritérii pro
posuzovani medialni gramotnosti, kterou zadala Komise a ktera bude hotova
zacatkem roku 2009. Je vSak poukazovano na to, Ze pti méreni medialni gramotnosti
mohou nastat problémy, protoZe do kvantitativnich kritérii je obtiZzné vtésnat
kreativni a kritické znalosti i zafazeni obsahu. Posuzovani technickych znalosti 1ze

oproti tomu kontrolovat snadnéji.
2) Cilové skupiny

Mladi lidé jiz média aktivné pouzivaji, tato zprava se vsak tyka vSech uZzivatelt

médii: déti, mladeZe, dospélych, starSich osob a osob s postiZenim.

3) Cile
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Cilem je umozZnit lidem kriticky analyzovat medialni produkty, porozumét
hospodarskym funkcim medialniho primyslu a rovnéZ samostatné vytvaret medialni

obsahy.

V této souvislosti jsou stanoveny tfi cile:

§ Zajisténi pristupu k informacnim a komunikacnim technologiim

8 Analyza a kriticky pristup kobsahu médii a medialni kulture, jakoz

i samostatné uvazovdani

§ Vlastni tvorba medidlnich textii a bezpecné pouzivani novych technologii

Vzdélavani a celoZivotni uceni hraje pfi dosaZeni téchto cil rozhodujici tlohu.
Medialni vzdélavani je proces, ktery se zabyva ucenim se z médii a o médiich. Cilem

tohoto uceni se je kompetentni zachazeni s médii.

a) Zajisténi pristupu k informacnim a komunikacnim technologiim

PocitaCe a internet nejsou v Evropé rozsiteny vSude ve stejné mife. V EU ma 54 %
domacnosti osobni pocita¢, 43 % pripojeni k internetu (15 % Sirokopasmové
pfipojeni). Regionalni rozdily jsou v této oblasti veliké: v rGznych ¢lenskych statech

ma pocitac 21-85% domacnosti.

Evropska politika se musi proto snaZit o to, aby se zmensSila digitalni propast mezi
Clenskymi staty i mezi méstem a venkovem. Z vyhod informacni spolecnosti museji
mit prospéch vSechny skupiny obyvatelstva. Je tfeba zabranit oddéleni obyvatel
venkova od spolecnosti v méstskych oblastech, kde je Sirokopasmové pripojeni
k dispozici. VZdyt' predevSim na venkové komplikuji vzdalenosti casto profesni

mobilitu a kazdodenni Zivot.

Ve spolecném zajmu Evropy je, aby vSichni obc¢ané méli k dispozici Sirokopasmové
pripojeni. V této oblasti hraji klicovou ulohu jak mistni a regionalni spravni celky,
tak vefejné organy a soukromé podniky, které museji zarucit pristup vSech skupin

obyvatel k informa¢nim a komunika¢nim technologiim.

b) Analyza a kriticky pristup k obsahu médii a medidlni kulture
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Musi probéhnout diisledny obsahovy rozbor zprostfedkovanych informacnich
a medialnich nabidek. K tomu patfi schopnost orientace a védomého vybéru, cteni
mezi fadky, obrazky azvuky, znalost vlivu obrazi a sdéleni, jakoZ i schopnost
vyhodnocovat obsahy. Dale musi probéhnout kriticky rozbor medialni kultury. Pro
dneSni medialni prostfedi je charakteristickd rGznorodost a soucasné vysoka
koncentrace sdélovacich prostfedki, pricemZ medialni obsahy ainformace drzi
v rukou nékolik malo nadnarodnich oligopolti. Existuje tudiZz zvySené riziko pro
nezavislost artiznorodost informaci. Mediadlni gramotnost ma pomoci obcaniim
kriticky vyhodnotit, zda a do jaké miry ovliviiuji zajmy medialnich producentt obsah

a formu nabizenych informaci.

Cilem je, aby se prijemci mohli sami rozhodovat, aniZ by se nechali naivné

ovliviiovat vnéjSimi impulsy.

¢) Vlastni tvorba medidlnich textii a bezpecné pouzivdani novych technologii

Dal$im stéZejnim tkolem jsou vlastni medialni dila. Tvorbou vlastnich obsahti
a medialnich produkti se ziskavaji dovednosti, které umoznuji hlubsi pochopeni
zasad a hodnot profesionalné zhotovenych medidlnich obsahti. Tvorba médii musi
byt propojena s kritickou reflexi vyrobniho postupu, ponévadz v opacném ptipadé se

jedna o Cisté technickou operaci.

V dneSni dobé nabizi internetové médium uZivatelim nesCetné moznosti tvorby
vlastnich obsahii a jejich zpfistupnéni pro vSechny. Pfedevsim pro mladé lidi jsou
pocitaCe ainternet hlavnimi nastroji pristupu k médiim a jejich vyuZivani. Na
zadkladé téchto jednoduchych moznosti komunikace a nachdzeni informaci musi
praktické medialni vzdélavani informovat i o autorskopravnich hlediscich pouZivani

médii a o zabezpeceni tdaji.

4) Cilené pozadavky

a) Medidlni vzdéldvdni jako soucdst vzdeéldvani ucitelti

Medialni vzdélavani na Skoldch miiZze probihat pouze s pomoci uciteld, ktefi jsou
medialné gramotni a maji v této oblasti odpovidajici vzdélani. Je proto predkladan

navrh, aby se prislusné vnitrostatni organy postaraly o to, Ze ucitelé vSech predmétt
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atypi Skol budou vramci dalSiho vzdélavani pouceni nejenom o pouZivani
audiovizualnich vyucovacich prostredkd, ale i o problémech medialniho vzdélavani.
Dale se doporucuje, aby pro dosaZeni intenzivni odborné pripravy byly do
vzdélavani ucitelG vSech stupni Skol zafazeny povinné medidlné pedagogické

moduly.

b) Medidlni vzdélavdni na skoldch

V medidlnim vzdélavani jsou v ucebnich osnovach mezi zapadni a vychodni
Evropou velké rozdily. Zatimco v ¢lenskych statech EU-15 medialni vzdélavani vice
C¢i méné existuje, ve statech stfedni a vychodni Evropy, s vyjimkou Slovinska
a Madarska, tomu tak neni. Pfitom pravé Skoly hraji pri vychové lidi schopnych
komunikovat a délat vlastni usudky dtleZitou roli. Medialni vzdélavani nesmi byt
omezeno na jednotlivé vyuCovaci predméty nebo urcité stupné Skol, ale musi byt
neoddélitelnou soucasti ucebnich osnov vSech stupit Skol. Pfitom je tfeba zohlednit
prislusny stupen vyvoje zakl. Také osoby s postiZenim a ve zvlaStnich Skolach maji

dostat moznost ucastnit se téchto kursu.

Medialni vzdélavani mize byt spojeno predevsim s hospodarskymi, politickymi,
literarnimi, socialnimi a uméleckymi predméty. To zahrnuje pfistup, ktery zasahuje

do vicero predmétti a miiZe byt propojen s mimoskolnimi projekty.

¢) Medidlni vzdéldvdni na univerzitach a mimo skol

Medialni vzdélavani nemiZe probihat pouze v pribéhu skolni vyuky, ale ma
pokraCovat i vramci celoZivotniho ucCeni. Na univerzitaich se nabizi zakotveni
medialniho vzdélavani do novych bakalarskych a magisterskych studijnich cykld,
napft. kriticky pfistup k vyhledavactim. Pro podporu téchto navrhi jsou nezbytna
partnerstvi. Je duleZité, aby vSichni zticastnéni v ramci Skolniho systému i mimo néj
spolupracovali za ucCelem podpory medialniho vzdélavani i vramci vzdélavani
a odborné pripravy aza ucCelem vymény modeli osvédcenych postupti na

preshranicni drovni.

d) Medidlni vzdéldvani starSich osob
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Medialné pedagogicka prace se starSimi osobami neni tak Casta jako s mladymi
lidmi. Zejména v pouZivani informacnich a komunikacnich technologii rodice Casto

za svymi détmi zaostavaji.

Je duleZité, aby medialni prace se starSimi osobami probihala pfimo na misté, kde se
tyto osoby zdrZuji, napt. ve spolcich, domovech diichodcti a pecovatelskych domech,
v zarizenich bydleni s asistenci, v zajmovych skupinach, iniciativach nebo mezi

seniory, a aby byly zohlednény rtiznorodé Zivotni zkuSenosti ucastnik.

DalSim cilem je odbourani strachu a zébran této cilové skupiny vii¢i novym médiim.
Pravé starsSi lidé s omezenéjSi mobilitou maji prostrednictvim digitalnich siti moZnost

vice se ucastnit spolecenského Zivota a zvysit tak kvalitu svého Zivota.

0461&language=CS&mode=XML

N Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2007/65/ES ze dne 11. prosince 2007, kterou se méni

smérnice Rady 89/552/EHS o koordinaci nékterych pravnich a spravnich predpist Clenskych statd

upravujicich provozovani televizniho vysilani.
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10.2. Priloha 2

Réamcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani: tematické okruhy
prifezového tématu medialni vychova

Tematické okruhy prarezového tématu

Medialni vychova na trovni zakladniho vzdélavani obsahuje
zakladni poznatky a dovednosti tykajici se médii a medialni
komunikace. Tematické okruhy medialni vychovy se Cleni na
tematické okruhy receptivnich cinnosti a tematické okruhy
produktivnich ¢innosti.

Tematické okruhy receptivnich ¢innosti:
kritické ¢teni a vhnimani medialnich sdéleni

. péstovani kritického pristupu ke zpravodajstvi a
reklamé; rozliSovani zabavnich (,,bulvarnich®) prvkd ve
sdéleni od informativnich a spoleCensky vyznamnych;
hodnotici prvky ve sdéleni (vybér slov a zabérti); hledani
rozdilu mezi informativnim, zabavnim a reklamnim sdélenim;
chapéani podstaty medialniho sdéleni, objasiiovani jeho cild a
pravidel; identifikovani zékladnich orientac¢nich prvki v textu

interpretace vztahu medialnich sdéleni a reality

. rizné typy sdéleni, jejich rozliSovani a jejich funkce;
rozdil mezi reklamou a zprdvou a mezi ,faktickym“ a
»fiktivnim“ obsahem; hlavni rysy reprezentativnosti (rozliSeni
reality od médii zobrazovanych stereotypt, jako reprezentace
reality); vztah medidlniho sdéleni a socialni zkuSenosti
(rozliSeni sdéleni potvrzujicich predsudky a predstavy od
sdéleni vychazejicich ze znalosti problematiky a nezaujatého
postoje); identifikace spolecensky vyznamnych hodnot v textu,
prvky signalizujici hodnotu, o kterou se sdéleni opira;
identifikace zjednoduSeni mediovanych sdéleni, opakované
uzivani prostredki (ve zpravodajstvi, reklamé i zabavé)

stavba medialnich sdéleni

. piiklady pravidelnosti v usporadani mediovanych
sdéleni, zejména ve zpravodajstvi (zpravodajstvi jako
vypravéni, sestavovani prispévkl podle kritérii); principy
sestavovani zpravodajstvi a jejich identifikace, pozitivni
principy (vyznam a uZiteCnost), zezabaviujici principy
(negativita, blizkost, jednoduchost, pritomnost); priklady
stavby a usporadani zprav (srovnavani titulnich stran rtznych
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denikli) a dalSich medialnich sdéleni (napriklad skladba a
vybér sdéleni v Casopisech pro dospivajici)

vnimani autora medialnich sdéleni

. identifikovani postoji a nazort autora v mediovaném
sdéleni; vyrazové prostfedky a jejich uplatnéni pro vyjadreni Ci
zastfeni nazoru a postoje i pro zamérnou manipulaci; prvky
signalizujici explicitni ¢i implicitni vyjadreni hodnoceni, vybér
a kombinace slov, obrazii a zvuki z hlediska zaméru a
hodnotového vyznamu

fungovani a vliv médii ve spolecnosti

. organizace a postaveni médii ve spolecnosti; faktory
ovliviiujici média, interpretace vlivii ptisobicich na jejich
chovani; zplisoby financovani médii a jejich dopady; vliv
médii na kaZdodenni Zivot, spoleCnost, politicky Zivot a
kulturu z hlediska soucasné i historické perspektivy; role médii
v kaZdodennim Zivoté jednotlivce, vliv médii na usporadani
dne, na rejstfik konverzacnich témat, na postoje a chovani; role
médii v politickém Zivoté (predvolebni kampané a jejich
vyznam); vliv médii na kulturu (role filmu a televize v Zivoté
jednotlivce, rodiny, spoleCnosti); role médii v politickych
zménach

Tematické okruhy produktivnich ¢innosti:

tvorba medialniho sdéleni

. uplatnéni a vybér vyrazovych prostfedkii a jejich
kombinaci pro tvorbu vécné spravnych a komunikacné
(spolecensky a situacné) vhodnych sdéleni; tvorba medialniho
sdéleni pro Skolni Casopis, rozhlas, televizi ¢i internetové
médium; technologické mozZnosti a jejich omezeni

prace v realizacnim tymu

J redakce Skolniho casopisu, rozhlasu, televize Cci
internetového média; utvareni tymu, vyznam raznych
vékovych a socialnich skupin pro obohaceni tymu,
komunikace a spoluprace v tymu; stanoveni si cile, ¢asového
harmonogramu a delegovani tkoli a zodpovédnosti; faktory
ovliviiujici praci v tymu; pravidelnost medialni produkce
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Zdroj: Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani, s. 102-103.

10.3. Priloha 3

Ramcovy vzdélavaci program pro gymnazialni vzdélavani: tematické okruhy
prirezového tématu medialni vychova

Tematické okruhy prurezového tématu

Tematické okruhy Medialni vychovy =zahrnuji slozku
védomostni a dovednostni. Tyto sloZky se vzajemné dopliiuji a
prolinaji a tvori fakticky jeden celek.

Média a medialni produkce (aktivni pronikani do zazemi
verejné komunikace)

. vyvoj médii od knihtisku po internet, vznik a typy
masovych médii (tisk, rozhlas, televize)
. vnéjsi vlivy na chovani médii: institucionalni (medialni

legislativa), regulace, neformadlni (natlak, lobbying, vlivové
agentury, public relations apod.)

. financovani médii (reklama, poplatky, efektivita
realizovana standardizaci)

. profesné etické kodexy

. lidé v médiich a jejich prace (novinari, bavici, herci,
manazeri)

. jakd mame prava ve vztahu k médiim (pravo na opravu
a pravo na odpovéd)

. organizace prace v médiich: jak vznika zprava, jak
vznika zabavni porad, prace v redakci, vyrobni Stab

. prace v produkénim tymu ,.Skolniho média® (tiSténé

periodikum, rozhlasové C¢i televizni wvysilani, internetové
periodikum), rozbor Skolni produkce z hlediska dodrZovani
dohodnutych zasad a pravidel (,,tfidni medialni ombudsman®)

. priprava vlastnich materidld psanych i nahravanych
(tvorba textu, zvukového a obrazového zaznamu s vyuZitim
pokrocCilych funkci aplikacniho softwaru a multimedialnich
technologii)

. komunikace a spoluprace v tymu (stanoveni casového
harmonogramu, rozdéleni ukold a odpovédnosti, otazka
autorstvi a dopracovani materiald s ohledem na celek)

Medialni produkty a jejich vyznamy (citlivé vnimani
souvislosti v nestrukturovaném socialnim prostredi)

. kategorie medialnich produkti (noviny, Ccasopisy,
rozhlasové a televizni vysilani, internetové stranky), formy
medialnich sdéleni (zpravodajstvi, komentar, dokument, serial,
poradna, fotoroman apod.), vzajemné inspirace mezi médii
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. rozbor aktudlniho zpravodajstvi, kritéria pro vybér
zprav (dilezitost pro Zivot, aktudlnost, negativita, blizkost,
jednoduchost, jednoznacnost, pfitomnost prominentni osoby,
moZnost trvani v case)

. vztah mezi medidlnimi produkty a skuteCnosti
(medialni ,reprezentace® skutecnosti, vztah zpravodajstvi a
skutecnosti, vztah fikce a skuteCnosti, ,hra“ se skutecnosti,
relevance a vérohodnost informacnich zdroji a informaci)

. vyrazové prostiedky (kody a konvence) typické pro
konkrétni média: obrazové, zvukové a jazykové prostredky,
sekundarni kody charakterizujici jednotliva média (obalky
Casopist pro déti a mladez, znélky v rozhlase a televizi)

. stereotypy, které se projevuji v mediovanych
reprezentacich, identifikace a vyhodnoceni predsudku ve
zpravodajstvi, dramatické tvorbé a zabavnich poradech

. hodnoty a Zivotni styly nabizené/nenabizené
medialnimi produkty a jejich konkrétni predvedeni
. medialni produkce pro mladeZ (spolec¢ny rozbor tisku z

hlediska prezentace mezigeneracnich vztahd, intimnich vztahi,
predstav o Zadouci/neZadouci budoucnosti)

. reklama a jeji vyrazové prostredky, kriticky pristup k
reklamé, rozbor reklamy z hlediska pouZité strategie (Uspéch
ve spolecnosti, ziskani obdivu, vyzvy k identifikaci)

. priprava ,idealniho“ casopisu pro mladez (co v
realnych casopisech Zaci povazuji za zajimavé a co v nich
postradaji)

. priprava reklamni kampané vystiZzné propagujici Skolu

. piiprava prispévku na stejné téma do rtaznych typt
realnych novin ¢i Casopist

. priprava televizniho vystoupeni zaloZeného na textu z

denniho tisku (rozdil mezi psanym a mluvenym projevem)

Utzivatelé (védomi sily a vyznamu aktivniho pristupu ke vSem
podnétiim)

o co je vefejnost, publikum, obcané, uZivatelé,
konzumenti

. jak vznika Ctenarska/posluchacska/divacka skupina, co
je cilova skupina

. média pro vybrané skupiny (pro mladeZ, pro Zeny, pro
zajmové skupiny)

. jak se méfi a popisuje publikum (naklad, ctenost,
sledovanost, podil na trhu)

. co je aktivni publikum, ,sémantickd moc“ publika
(volnost vyloZit si sdéleni po svém)

. navyky pri konzumaci médii (strukturace dne podle

médii — ¢teni novin Ci casopisu, sledovani televize,
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,b0j o dalkové ovladani“, usporadani nabytku vzhledem k

televizi apod.)

. sledovani a popis navykG pfi uZivani médii v
rodiné/tridé/skupiné a jejich rozbor
. ohlasy c¢tenarti/divaki/posluchact na porad, formulace

nazort, napsani souhlasné ¢i nesouhlasné reakce

Uc¢inky medialni produkce a vliv médii (aktivni pfistup k
utvareni vlastniho i intimniho i spoleCenského prostredi)

. vliv. médii na usporadani kaZdodenniho Zivota (od
denniho rytmu pres rozestavéni nabytku po vybér
konverzacnich témat)

. predpokladané ¢i skutec¢né vlivy nékterych medialnich
obsahti na vnitini rozpoloZeni jedince (nasili, pornografie)
. vlivy celospolecenské a kulturni (vliv na jazykovou

kulturu, sdilené spolecenské hodnoty, stabilitu spolecnosti,
sport apod.)

. ¢innost ,medialni poradny“ (jak rozpoznat navyky
medialni konzumace a jak je ménit)
. priprava televizni ¢i rozhlasové diskuse na téma ,,vliv

médii“ (vliv nésilnych obsahti, vliv médii na rodinny Zivot,
vliv médii na podobu sportu apod.)

Role médii v modernich déjinach (védomi postaveni médii
ve spolecnosti)

. ¢im se liSi postaveni clovéka v tradicni a moderni
spoleCnosti: vyznam knihtisku, vyznam wvysilani, vyznam
digitalizace, kontinudlni vyuZivani tradicnich a digitalnich
médii

. co to je masova spolecnost (masova kultura, masova
komunikace), vyznam northcliffovské revoluce

. moderni spolecnost a svoboda projevu: zda mohou byt
média nezavisla a odpovédna

. kdy vznika bulvar a kde se toto oznaceni vzalo

. jak spolecnost komunikovala: od posunki pres fec,
pismo, tisk a vysilani k internetu

. ktera média se v soucasnosti podileji na formovani
naSich predstav o déni ve svété a proc

. média a déjiny: proC se agresor snaZzi obsadit redakce,

proC se v neprehlednych, zlomovych okamZicich uplatiiuje
rozhlas
. role médii v déjinach obce

Zdroj: Ramcovy vzdélavaci program pro gymnazialni vzdélavani. s. 79-81.
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10.4. Priloha 4

Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani: vzdélavaci
obsah predmétu Informacni a komunikacni technologie pro zakladni
Skoly

Informacni a komunikacni technologie

Vzdélavaci obsah vzdélavaciho oboru
1. stupen

Zaklady prace s pocitacem

Ocekavané vystupy — 1. a 2. obdobi:

Zak:
- vyuziva zékladni standardni funkce pocitace a jeho
nejbéZnéjsi periferie

- respektuje pravidla bezpecné prace s hardware i
software a postupuje poucené v pripadé jejich zavady

- chrani data pred poSkozenim, ztratou a zneuZitim
Ucivo:

- zakladni pojmy informacni cinnosti — informace,

informacni zdroje, informacni instituce

- struktura, funkce a popis pocitace a pridavnych zatizeni

- operacni systémy a jejich zakladni funkce

- seznameni s formaty soubort (doc, gif)

- multimedialni vyuZiti pocitace

- jednoducha udrzba pocitace, postupy pfi béZnych
problémech s hardware a software

- zasady bezpecnosti prace a prevence zdravotnich rizik
spojenych s dlouhodobym vyuZivanim vypocetni techniky

Vyhledavani informaci a komunikace

Ocekavané vystupy — 1. a 2. obdobi

Zék:
- pfi vyhleddvani informaci na internetu pouZiva
jednoduché a vhodné cesty

- vyhledava informace na portalech, v knihovnach a
databazich
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- komunikuje pomoci internetu ¢i jinych béZznych
komunikacnich zafizeni

Ucivo:
- spoleCensky  tok informaci  (vznik,  prenos,
transformace, zpracovani, distribuce informaci)

- zdkladni zptsoby komunikace (e-mail, chat,
telefonovani)

- metody a nastroje vyhledavani informaci

- formulace poZadavku pfi vyhledavani na internetu,
vyhledavaci atributy

Zpracovani a vyuziti informaci

Ocekavané vystupy — 1. a 2. obdobi

ak:
- pracuje s textem a obrazkem v textovém a grafickém
editoru

N«

Ucivo:
- zakladni funkce textového a grafického editoru

stupen

Vyhledavani informaci a komunikace

Ocekavané vystupy:

ak:
- oveéfuje vérohodnost informaci a informacnich zdroju,
posuzuje jejich zavaznost a vzajemnou navaznost

N«

Ucivo:
- vyvojové trendy informacnich technologii

- hodnota a relevance informaci a informacnich zdroju,
metody a nastroje jejich ovérovani

- internet
Zpracovani a vyuziti informaci
Ocekavané vystupy:
Zak:

- ovlada praci s textovymi a grafickymi editory i
tabulkovymi editory a vyuZiva vhodnych aplikaci

- uplatiuje zakladni esteticka a typograficka pravidla pro
praci s textem a obrazem
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- pracuje s informacemi v souladu se zdkony o dusevnim
vlastnictvi

- pouziva informace z rtznych informacnich zdroji a
vyhodnocuje jednoduché vztahy mezi udaji

- zpracuje a prezentuje na uZivatelské irovni informace v
textové, grafické a multimedialni formé

Ucivo:
- pocitacova grafika, rastrové a vektorové programy

- tabulkovy editor, vytvareni tabulek, porovnavani dat,
jednoduché vzorce

- prezentace informaci (webové stranky, prezentacni
programy, multimédia)

- ochrana prav k duSevnimu vlastnictvi, copyright,
informacni etika

Zdroj: Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani., s.
34-36,
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10.5. Priloha 5

Rémcovy vzdélavaci program pro gymnazialni vzdélavani: vzdélavaci obsah

predmétu Informatika a informacni a komunikac¢ni technologie pro gymnazia

Informatika a informacni a komunikacni technologie pro

gymnazia

Vzdélavaci obsah oboru

Digitalni technologie

Ocekavané vystupy:

Zak:
. ovlada, propojuje a aplikuje dostupné prostredky ICT
. vyuziva teoretické i praktické poznatky o funkcich

jednotlivych slozek hardwaru a softwaru k tvliréimu a
efektivnimu feSeni tloh

. organizuje ucCelné data a chrani je proti poskozeni Ci
zneuZziti
. orientuje se v moznostech uplatnéni ICT v rtznych

oblastech spoleCenského poznani a praxe

Ucivo:

. informatika — vymezeni teoretické a aplikované
informatiky

. hardware — funkce prostredk ICT, jejich casti a
periferii, technologické inovace, digitalizace a reprezentace dat
. software — funkce operacnich systémt a programovych
aplikaci, uZivatelské prostredi

. informacni sité — typologie siti, internet, sitové sluzby a
protokoly, prenos dat

. digitalni svét — digitalni technologie a moznosti jejich
VyuZiti v praxi

. udrzba a ochrana dat — sprava soubori a sloZek,
komprese, antivirova ochrana, firewall, zalohovani dat

. ergonomie, hygiena a bezpecnost prace s ICT — ochrana
zdravi, moznosti vyuziti prostfedkt ICT handicapovanym

Zdroje a vyhledavani informaci, komunikace

Ocekavané vystupy:
ak:

N«
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. vyuziva dostupné sluzby informacnich siti k
vyhledavani informaci, ke komunikaci, k vlastnimu vzdélavani
a tymové spolupraci

. vyuziva nabidku informacnich a vzdélavacich portald,
encyklopedii, knihoven, databazi a vyukovych programi

. posuzuje tvir¢im zplisobem aktualnost, relevanci a
vérohodnost informacnich zdroji a informaci

. vyuziva informacni a komunikac¢ni sluzby v souladu s
etickymi, bezpeCnostnimi a legislativhimi poZadavky

Ucivo:

. internet — globalni charakter internetu, multikulturni a
jazykové aspekty, sluZzby na internetu

. informace — data a informace, relevance, vérohodnost
informace, odborna terminologie, informacni

. zdroje, informacni procesy, informacni systémy

. sdileni odbornych informaci — diskusni skupiny,
elektronické konference, e-learning

. informacni etika, legislativa — ochrana autorskych prav

a osobnich tdajt

Zpracovani a prezentace informaci

Ocekavané vystupy:

ak:

. zpracovava a prezentuje vysledky své prace s vyuZitim
pokrocilych funkci aplikacniho softwaru,

N«

. multimedialnich technologii a internetu

. aplikuje algoritmicky pristup k feSeni problémt

Ucivo:

. publikovani — formy dokumentti a jejich struktura,

zasady grafické a typografické tpravy dokumentu,
. estetické zasady publikovani

. aplikacni software pro praci s informacemi — textové
editory, tabulkové kalkulatory, grafické editory,

. databaze, prezentacni software, multimedia,
modelovani a simulace, export a import dat

. algoritmizace dloh — algoritmus, zapis algoritmu, ivod
do programovani

139



Zdroj: Ramcovy vzdélavaci program pro gymnazialni vzdélavani, s. 64-65.

10.6. Priloha 6

Vytah z vysledki vyzkumu Bezpecnost déti na internetu'®

Otazka 1: Jak Casto pouZivas Internet?

Ne15e5

[ L} 0% 20% 30% 0% 0% 60 s Lo 0% 100%

@ Daily DA few times a week O A few times a month OOnce a mamh ‘W Less than once a month ]

Zdroj: Bezpecnost déti na internetu, s. 10

153 Bezpecnost déti na internetu, 2006
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Otazka 2: Kde pouZivas internet?

B0% -

[T S

0% 4o

50% -

FTTA SR

0% 4eeee

0% eenee

WY 1o

At home At school At friends’ family At the Internet cafe Mher places

0%

Zdroj: Bezpecnost déti na internetu, s. 11

Otazka 3: K ¢emu pouZivas internet?

100%

Wab pages Eamail Inanant Tha Intsinan Chat Hewsgroups  F2I° sandces Dating 111
fuifingh [[rr—— games flike Kazaa)  services

Zdroj: Bezpecnost déti na internetu, s. 12
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Otazka 5: UzZ jsi nékdy poslal(a) nasledujici informace nékomu, koho jsi potkal(a) na

internetu?

H=T42

Four eamail address Woun plcoure Wourr phone number Tour adidiess Hone of them

Zdroj: Bezpecnost déti na internetu, s. 15

Otazka 20: Uz jsi nékdy slySel nebo cetl o nebezpecich pfi navazovani novych

kontaktd na internetu?

Pomernes

1Y 0% it EL A0 % (25 0% @ R 00

e =L ol dent remembe
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Zdroj: Bezpecnost déti na internetu, s. 25

Evidence vypujcek
Prohlaseni:

Davam svoleni k pljc¢ovani této diplomové prace. Uzivatel potvrzuje svym

podpisem, Ze bude tuto praci fadné citovat v seznamu pouZité literatury.

Anna Markova V Praze, 18. prosince 2008
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