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Abstrakt

Predkladana diplomova prace se zabyva distanéni vyukou anglictiny na stfedni Skole béhem
protiepidemickych opatieni v roce 2020 a 2021. Cilem prace je popsat moznosti distan¢ni
vyuky angli¢tiny v mensi stfedoSkolské skupiné 10 — 16 zak a analyzovat jejich piinos

z pohledu zakd.

Diplomova prace se sklada ze dvou casti. V teoretické Casti nejprve charakterizuje zéka
z hlediska jeho vyvoje a potteb. Dale vymezuje specifika didaktiky anglického jazyka.
V zavéru teoretické Casti se z nékolika perspektiv zabyva e-learningem. Empiricka cast
zkouma na zéklad¢ kvalitativniho pfistupu piinos distan¢ni vyuky z pohledu zaki. V zavéru

vyzkumu pak nalezneme navrhy zaki na zlepSeni e-learningové vyuky.

Smyslem této prace bylo ziskat od zaki zpétnou vazbu ohledné pribéhu pandemické distanéni

vyuky, a umozZnit tak uciteli byt na distanéni vyuku lépe ptipraven.

Klicova slova:
Distanéni vyuka e e-learning e online e anglicky jazyk e anglictina e stfedni Skola e

didaktika e technologie e pandemie
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Abstract

The thesis deals with distance learning of English at secondary school during the anti-epidemic
measures in 2020 and 2021. The aim of the thesis is to describe the possibilities of distance
learning of English in a small secondary school group of 10 - 16 students and to analyse their

usefulness from the students' perspective.

The thesis consists of two parts. The theoretical part firstly characterizes the pupil in terms of
his personal development and needs. Then it defines the specifics of English language
didactics. At the end of the theoretical part, it discusses e-learning from several perspectives.
Based on a qualitative approach, the empirical part examines the usefulness of distance learning
from the learners' perspective. The research then concludes with learners' suggestions for

improving e-learning.

The purpose of this work was to get feedback from students on the process of pandemic distance

learning in order to enable the teacher to be better prepared for distance learning.

Keywords:

Distance learning e e-learning e online ¢ English language e English e secondary school e

high school e didactics e technology e pandemic
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1 Uvod

Tato diplomova prace se zabyva aspekty distancni vyuky anglického jazyka na stiedni Skole
behem protiepidemickych opatieni v letech 2020 — 2021. Cilem prace je popsat moznosti
distan¢ni vyuky anglického jazyka ve skupin¢ 12 — 16 sttedoskolakl a analyzovat ptinos online

vyuky z pohledu zak.

Ke zpracovani této prace mé¢ vedla vyjimecnost situace, kterou jsme spolu se zaky prozili.
11. bfezna 2020 byla vyuka v Ceské republice na vsech trovnich $kol prerusena z divodu
opatieni k omezeni $ifeni viru Covid-19. Toto rozhodnuti bylo ptivodné zédky vnimano jako
pozitivni zprava, piedstavujici zajimavou zménu rutiny. Brzy po néstupu této situace ale bylo
ziejmé, ze nejde pouze o docasné preruseni Skolni dochézky. Zacali jsme vnimat absenci zaku
a vyvstaly obavy ohledn¢ dopadi na jejich vzdélavani. Vzhledem k dynamické povaze nasi
Skoly jsme velmi brzy hledali moznosti komunikace a online vyuky a od &tvrtého tydne
karantény jsme vyucovali pravidelné¢ vSechny ro¢niky podle zjednodusen¢ho pravidelného

rozvrhu.

Jako ucitel jsem se béhem distan¢ni vyuky hodné¢ naucila. Musela jsem si dobfe rozmyslet, co
své zaky chci a mohu vzhledem k online vyuce naucit a ptizptisobit tomu vyukové metody.

Prave o své poznatky z této oblasti bych se rada pod¢lila.

Tato prace ma dvé ¢asti. Teoreticka ¢ast nejprve charakterizuje dospivajiciho zaka z hlediska
jeho vyvoje a potieb, popisuje naroky a tskali dospivani. Nasledné pojmenovava osobnostni
dispozice Zaka, které maji vliv na proces uceni. Dalsi kapitola vymezuje specifika didaktiky
anglictiny. ProtoZe distan¢ni vyuka vychazi z principl e-learningové vyuky, nésledné kapitoly

jsou vénovany zasadam e-learningu, etice, didaktice a tvorbé online vyuky. Prostor je vénovan
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také technologiim vyuzivanym v e-learningové vyuce. Zaveérecna kapitola teoretické Casti se

zabyva didaktikou distan¢ni vyuky.

V nékolika kapitolach teoretické Casti prace jsem se vénovala online technologiim. Stoji za
zminku, ze toto prostredi je velmi dynamické, ptekotné se vyviji a proménuje. Z tohoto divodu
se mnoho teoretickych praci a vyzkumt uvefejiiuje pouze na internetu a nema tisténou formu,
protoze hrozi, Ze by jejich obsah mohl byt zastaraly. Proto nemé smysl vynakladdat finan¢ni

zdroje na tisténou knihu.

V dnesni dobé¢ jsou digitalni technologie Sifeny a pouzivany na celém svété a anglictina se stala
dominantnim jazykem ve sdileni informaci, vyzkumil a ndvodi na jejich vyuziti. Existuji pro
to historické divody, protoze mnoho digitadlnich technologii ma své rané koteny
v zemich, kde se mluvi anglicky, jako jsou Spojené staty, Spojené kralovstvi a dals$i zem¢.
Pouzivani angli¢tiny umoziluje vyrobctim, vyvojafiim a uZzivatelim 1épe si porozumét
a spolupracovat v globalnim kontextu. Proto ve své praci uvadim za ceskym vyrazem v zavorce

anglicky ekvivalent.

Anglicka terminologie digitalnich technologii postupné pronikla i do ¢eského jazyka a stala se
béZznym jevem v komunikaci o technologiich mezi odborniky, ale 1 béZnymi uzivateli. VéEtsina
z nas pouziva standardné slova jako smartphone, WiFi, selfie, blog, hashtag nebo neformalni
sloveso esemeskovat. Tato adaptace anglickych terminti do CeStiny je Casto spojena
s nedostatkem ekvivalentnich vyrazii, ale také odrazi globalizaci a Sirokou dostupnost
anglického jazyka prostfednictvim médii, internetu a technologickych produktl. Integrace
anglickych slov do Cestiny zarovein odrazi dynamiku moderniho svéta a ukazuje, jak se digitalni

technologie staly nedilnou soucasti nasi kazdodenni komunikace a Zivota.
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Empiricka ¢ast této studie se zamétuje na analyzu piinosu distanéni vyuky anglického jazyka
z pohledu zdkd. K tomu ucelu vyuziva kvalitativni typ vyzkumu. Predkladand vyzkumna
zprava ma formu zakotvené teorie. Vychdzi z individuédlnich polostrukturovanych rozhovora
s osmi ucastniky. Studie detailn€ popisuje konkrétni metody distan¢ni vyuky anglického jazyka,
analyzuje je z pohledu zakl a ziskava jejich hodnoceni a zpétnou vazbu. V posledni Casti
analyzy najdeme navrhy zakt, jak online vyuku zlep$it. Diskuze nasledné porovnava vysledky
této studie s mezinarodnimi poznatky z Portugalska, Ukrajiny, ze Spojenych arabskych emiratt

a Albéanie.

2 Vyvoj a potieby adolescentii

Obdobi dospivani, tedy adolescence, je tranzitivni etapa mezi détstvim a dospélosti. Zahrnuje
dobu mezi 11. a 20. rokem zZivota. Jedna se o fazi, kdy se biologicky dozraly jedinec uci byt
dospélym a svébytnym v plném slova smyslu - nabyvé patfiéné zkuSenosti, ziskdva patficné

postaveni, kvalifikuje se a legitimuje se jako obcan (Helus, 2009).

Obecné¢ muzeme konstatovat, ze celé obdobi adolescence je obdobim zvysené zatéze. V této
fazi dochazi ke komplexni proméné osobnosti ve vSech jejich oblastech - télesné, psychické
i socialni. Tato proména je podminéna biologicky, ale vyznamné na ni ptsobi i psychické
a socialnimi faktory. Dospivani je dobou hledani a pfehodnocovani, v niz ma mlady clovék
zvladnout proménu sebe sama, proménu vztahii sjinymi lidmi a dosdhnout piiméfeného

socialniho postaveni (Vagnerova, 2021).

Charakteristickym rysem dospivani je proces hledani vlastni identity, ktery ¢asto doprovazi boj
s nejistotou a pochybnostmi, tykajicimi se vlastniho j4, vlastnich kompetenci a mista v rdmci

spolecnosti. Je diilezité, aby u mladého ¢lovéka prevladlo pozitivni presvédéeni o perspektiveé
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svého ja a o vlastnich schopnostech, coz mu umozni celit vyzvam dospélosti s ochotou

a odhodlanim (Véagnerova, 2021).

Rana adolescence je Casove lokalizovana piiblizn¢ mezi 11. — 15. rok. Nejnapadnéjsi zmeénou
je télesné dospivani spojené s pohlavnim dozravanim. Méni se zptisob mysSleni a hormonalni
promény vedou ke zméné emocniho prozivani. V této dobé dochazi k intenzivnimu ristu
a vyvoji. Mezi nasimi pfednimi psychology nepanuje plna shoda v terminologii. Napiiklad

Helus nazyva ranou adolescenci pojmem pubescence.

Pozdni adolescence zahrnuje dalSich pét let dospivani, trvéa piiblizné od 15 do 20 let. Jeji
pocatek je biologicky vymezen pohlavnim dozranim. Tato druhé faze dospivéni je zaméfena na
hledani vlastni identity. Obecné lze mluvit o potiebé dosazeni pfijatelné pozice ve svéete.
Smyslem pozdni adolescence je poskytnout jedinci ¢as, aby porozumél sdim sobé, zvolil si, ¢eho
chce v budoucnosti dosahnout, a osamostatnil se ve vSech oblastech, v nichZ to soucCasna

spolecnost pozaduje (Vagnerova, 2021).

Dospivani jako specifickd Zivotni faze neexistovalo vzdy, ale vytvofilo se v rdmci civilizacnich
zmén. V ptirodnich spolecenstvich byl pfechod k dospélosti zjednodusen. Zavisel predevsim
na pohlavnim dozrévani, byl jasné¢ stanoven vékem dospivajiciho a mival charakter rituélu,
ktery oznacoval, odkdy je jedinec povazovan za dospélého. V soucasné dob¢ nelze dosdhnout
dospélosti ve vSech oblastech stejné rychle. Pravé v tom byva jeden ze zdroji napéti, protoze
tempo biologického, psychického a socidlniho vyvoje byva rozdilné a dospélost neni

wevr

prestizni, nez byvala diive (Vagnerova, 2021).

10
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Také podle Heluse (2009) nabyva obdobi pozdni adolescence s rozvojem civilizace na
vyznamu. Zmeény v prubehu poslednich desetileti ukazuji na urychleni biologického dospivani.
Pubescence (rana adolescence) nastupuje diive, naptiklad pohlavni znaky a menstruace u divek,
erekce a hlasova mutace u chlapct se objevuji diive nez pred deseti ¢i padesati lety. Ale na
druhé stran¢ dosahovani pIné osobnostni a socidlni rozvinutosti se u stale vétsiho poctu mladych
lidi posouva do pozd¢jsiho veéku. Pozdé€ji ukoncuji skolu, pozdéji se zeni a vdavaji, pozdé&ji

zakladaji rodinu, pozdé&ji se profesné stabilizuji a pozd€ji nachazeji svou identitu.

3 Faktory ovliviiujici proces uceni

K vyznamnym faktorim ovliviiujici formovéni pubescenta patii Skolni dochazka, respektive
proces uceni se a ptipravy na budouci povolani a fungovéni ve spolec¢nosti. Pribéh a vysledky
uceni jsou ovlivnény zvlaStnostmi lidské osobnosti. Mezi Ctyfi zékladni faktory ovliviiujici
proces uceni patii osobnost cloveéka, jeho styl u€eni, temperament a typ smyslového vnimani.
Velmi dilezitou roli pii uceni hraje motivace Zaka. NemiiZeme ovSem pominout ani situacni
faktory, které také vyrazné ovliviiuji proces uceni, jako je pocit stresu a izkosti anebo zdravotni

stav zaka.

Osobnost ¢lovéka a styl uceni

Neékteré slozky osobnosti vznikaji zkuSenosti jedince v procesu jeho zaclefiovani do spole¢nosti
a jsou ucenim vyrazné¢ ovlivilovany. Jiné slozky maji biologicky zdklad, jsou vrozené
a v procesu uceni jsou téméi nemeénné. Z toho vyplyva, ze co vyhovuje jednomu zékovi, je pro
druhého zcela neefektivni. Mnoho ucitell realizuje vyuku zplsobem, ktery vyhovuje jejich
osobnostnimu typu, ale je tfeba, aby brali v ivahu rtizné potteby svych zaka (Mezera, Topicova,

2015).

11
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Temperament Zaka
Temperament patii mezi velmi vyrazny vrozeny aspekt vyuky. Existuji ¢tyfi zakladni skupiny

osobnosti, ale Casto tvofi osobnost zdka kombinace vlastnosti nékolika typu.

cholerik — zak, ktery se fidi srdcem. Potiebuje citové bezpeci, povzbuzeni a uznani. Pottebuje
byt otevieny a zapojeny do akce a vyhovuje mu skupinova prace bez zbytecnych hadek, chce
byt ¢lenem tymu a nékam pattit. Rad vyjadiuje svlij ndzor. Nevyhovuji mu hadky, nevyhovuje

mu, pokud nevi, co od n¢j druzi ocekévaji a nemé rad opakovani znamych véci stale dokola.

flegmatik — Zak, pro kterého je nejdillezitéjsi mysleni a nejvic se spoléha na svlij mozek. Pti
uceni potiebuje védet ,,proc?*“. Odhaluje hlavni mySlenky, potiebuje ¢as na premysleni
a vyptava se. Pottebuje trpélivého ucitele. Ocekava uznani své inteligence. Radéji pracuje sam,
bez zasahovani druhych. Nevyhovuje mu tymova prace, ¢asté opakovani, rozvlacné povidani,

nedostatek informaci, spéch a ptikazy.

sangvinik — Zak, ktery spoléhd na svou obratnost, té¢lesné dovednosti a smysly. Pfi uceni
potiebuje soutézeni, riskovani a protihrace. Pouziva naucené véci v bézném Zivoté, spiSe umi,
nez vi. VyuZziva ¢innost, pokus a pozorovani, rad objevuje. Potfebuje usmernit a byt klidné,
ale disledné veden. Nema rad dlouhé sezeni na jednom misté, dlouhé mluveni nebo

naslouchani, nudu a praci o samot€. Nerad vyjadiuje své city.

melancholik — Z4k, ktery se fidi tsudkem a stanovenymi pravidly. Potfebuje pfesn¢ vymezeny
fad a pravidla hry. DokaZe jit za svym cilem. Vyhovuje mu casté opakovani a prace
s pomuckami, potiebuje se ucit na takovych ptikladech, které znd z bézného zivota. Ma

zodpovédnost a k ucitelim se chova vzdy slusné. Dodrzuje kazeil. Ocekava spravedlnost

12



DISTANCNI VYUKA ANGLICKEHO JAZYKA NA STREDNI SKOLE

zalozenou na pfedem danych pravidlech a ocekéva viditelné uznani a odménu. Nerad riskuje

a soutézi. Nemé rad zmeénu a nejistotu (Mezera, Topicova, 2015).

Graf ¢. 1: Pomérné zastoupeni jednotlivych typologii v populaci Zaki

D
sangvinici
21 %

A
melancholici
34 %

D A melancholici
- B cholerici
D C flegmatici

c [ b sangvinici

flegmatici

24 % B

cholerici
21 %

(Mezera, Topicova, 2015)

Graf doklada vyraznéjsi zastoupeni melancholikli a vyvazenéjsi pomér choleriki, flegmatikti
a sangvinikd. I zde plati, Ze ucitel Casto upfednostiiuje typ zakt, kteti maji podobny
temperament jako on. Ztejmé proto, ze se do nich dokdze snaze vcitit. Silné stranky ostatnich
typti tak mohou zistat nepov§imnuty, a to se mize stat prekazkou pro jejich Gspésny vykon

(Mezera, Topicova, 2015).

Typ smyslového vnimani Zika
Diilezitym faktorem je to, jakym zptisobem zak vyudovaci latku nejlépe pfijima. Zaky mizeme

op¢t rozdélit do nékolika zékladnich typt.

a) Vizualni typ: tito Zaci preferuji vizualni podnéty, jako jsou obrazky, diagramy, videa,
prezentace a dal$i vizualni materidly. Tito Zaci si 1épe pamatuji informace, kdyZ je vidi

na papife nebo na obrazovce (Petty, 2013).

13
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b) Auditivni typ: tito Zaci preferuji verbalni instrukce a zvukové podnéty, jako jsou feci,
debaty, hudba, zvukové zdznamy a dalsi zvukové materidly. Tito Zaci si 1épe pamatuji
informace, kdyz je slysi (Petty, 2013).

¢) Kinesteticky typ: tito zaci preferuji pohybové podnéty a vlastni aktivitu, jako jsou
experimenty, simulace, hry, pohybové aktivity a dalsi kinestetické materialy (Petty,
2013). Vzhledem k vyuce anglictiny pak dodejme, ze témto studentim vyhovuje
doplnovat ktizovky, spojovat obrazky s vyznamem slov, vybirat a pfepisovat slovicka

¢i gramatické jevy a jen takto si zapamatuji novou latku.

Graf ¢. 2: Pomérné zastoupeni typt smyslového vnimani

C
kinesteticky
35 %

zrakovy

B A zrakovy
. B sluchovyi
[ C kinesteteicky

31 %

(Mezera, Topicova, 2015)

Vyse uvedeny graf ukazuje vyrovnany pomér vSech typii smyslového vniméani. Vezmeme-li
v uvahu tyto vysledky a srovndme-li je s realitou ¢eskych Skol, mizeme konstatovat, ze obecné
prevazujici styl vyuky upfednostiiuje zaky se sluchovym stylem (Mezera, Topicova, 2015).

Na druhou stranu, v soucasné dob¢ jsou pii vyuce angli¢tiny vyuzivany velmi interaktivni

14
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ucebnice a pracovni sesity, které vychazeji vstfic zaklim s kinestetickym typem smyslového
vnimani.
Motivace

zivota Cloveéka. Podle Dornyeiho (2001) motivace vysvétluje, pro¢ se lidé rozhodnou néco

udélat, jak tvrd€ za tim jdou a jak dlouho jsou ochotni v ¢innosti pokracovat.

Jinymi slovy, motivace je n¢jaky druh vnitiniho pohonu, ktery né¢koho nuti délat véci, aby
néceho dosahl (Harmer, 2007). Konkrétné u jazykového vzdélavani Harmer (2007) tika, ze
motivace je pro uspéch zasadni a Ze musime opravdu chtit néco ud¢€lat, abychom v tom uspéli.

Dodava, ze bez motivace bychom témét jisté nedokézali vyvinout potiebné usili.

V diskusi o motivaci se uznava rozliseni mezi vnéj$i a vnitini motivaci, tedy motivaci, ktera

pfichézi zevnitt a zvenci.

Vnitini motivace vychazi z nitra jedince. Teorie sebedeterminace (Deci, Ryan a Vallerand; in
Dérneyi, 2001) vysvétluje, Ze vnitini motivace se tyka chovani, které je vykonavano pro vlastni
potiebu. Proto, aby ¢loveék zaZil potéSeni a uspokojeni, jako je naptiklad radost z urcité ¢innosti
nebo uspokojeni své zvédavosti. Clovéka tak miize motivovat potéieni ze samotného procesu
uceni nebo touha po tom, aby se citil Iépe. Vnitini motivace je druh motivace, kterd je vytvarena
tim, co se d&je uvnitt tfidy. Faktory mohou byt metody ucitele, Cinnosti, kterych se zaci ucastni,
nebo vnimani vlastniho uspéchu ¢i netispéchu (Harmer, 2007). Jak jiz bylo feceno, vnitini
motivace je dulezitou soucasti procesu uceni, kterou je tieba podporovat a rozvijet. Mize byt
snadno zni¢ena vnéj$imi faktory, jako je hluk, hlad nebo nevhodny pfistup ucitele, ptili§ obtizné

¢i snadné studijni materialy nebo nezajem spoluzakd.
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Vnéjs$i motivace pak zahrnuje chovéani, které je prostfedkem k dosazeni cile, tedy k ziskani
néjaké vnéjsi odmeény, napiiklad dobrych znamek nebo k vyhnuti se trestu (Ddrneyi, 2001).
Vnéjsi motivaci definuje Harmer (2007) jako duasledek ptsobeni velkého poctu vnéjsich
faktorti, naptiklad potieby slozit zkousku, nadé€je na finanéni odménu nebo moznost budouciho
cestovani. Vnéjsi motivace pochdazi z prostfedi mimo tfidu a mize byt ovlivnéna fadou vnéjsich
faktort, jako je postoj spolecnosti, rodiny a vrstevnikd. Jinymi slovy, Z4ci si tento typ motivace

ptinaseji do tfidy zvenci.

4 Didaktika anglického jazyka

Didaktika vyuky anglického jazyka se zabyva metodami a technikami, které se pouzivaji pfi
vyuce anglického jazyka. Cilem vyuky je aktivni pouzivani jazyka, tedy co nejvice spontanni
mluveni a porozuméni anglicky mluvicimu protéjSku. A to nejen prosté porozumeéni

mluvenému slovu, ale také sociokulturnimu pozadi jazyka.

Neni pochyb o tom, Ze uceni se cizimu jazyku je jiné nez uceni jinych predméta. Je
to predevsim kvlli socidlni povaze tohoto pfedmétu. Jazyk koneckoncl tvofi
osobnost ¢loveka: je soucasti jeho identity a pouziva se ke zprostiedkovani této
identity ostatnim lidem. Uceni se cizimu jazyku zahrnuje mnohem vice nez pouhé
uceni dovednosti, systému pravidel nebo gramatiky; zahrnuje zménu sebeobrazu,
ptijeti nového socialniho a kulturniho chovani a zptisobu byti, a proto mé vyznamny

dopad na osobnost zéka.

Marion Williams (1994; In Dornyei, 2001)

Jeremy Harmer (2007) ve své knize Essential Teacher Knowledge konstatuje, Ze vyuka
anglického jazyka se zamétuje na rozvoj dovednosti, jako jsou poslech, mluveni, ¢teni a psani.
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Soucasné klade diiraz na interaktivni a motivujici zptsob vyuky. Popisuje specifika vyuky
anglického jazyka jako proces, ktery se musi zaméfit na komunikaci a interakci. Zdiraziiuje,
ze vyuka anglictiny ma cilit na potfeby studentl a byt praktickd a relevantni pro jejich
kazdodenni zivot. Studenti maji byt vedeni k aktivni Ui€asti na vyuce a maji mit pfilezitost
pouzivat jazyk v redlnych situacich. Je idealni pouzivat autentické materidly, naptiklad noviny,
Casopisy, filmy, hudbu a televizni potady, aby se studenti mohli ucit jazyk skrze realné situace
a také v kontextu, ktery je jim blizky. Dalsi diilezitou soucasti vyuky anglictiny je vyuziti
modernich technologii, jako jsou interaktivni bilé tabule, poc¢itacové programy a aplikace, aby
se studenti mohli ucit jazyk prostfednictvim inovativnich a motivujicich zptisobl. V neposledni
fadé¢ Harmer (2007) zminuje, ze vyuka by méla byt také individualizovand, aby se mohla

prizpisobit riznym uéebnim stylim a potfebam jednotlivych studenta.

Potfebu individualizované vyuky zkouma Dorney (2005) ve svém vyzkumu. Konstatuje, Ze
nelze zpochybniovat faktory, jako jsou jazykové vlohy, motivace nebo styly uceni, ale zaroven
zminuje také proménné v uceni se jazyku. Za ty povazuje sociokulturni faktory jako je socialni
identita, interakce s jazykovou komunitou uceného jazyka a také pfijeti jazyka spolecnosti,

ve které Zijeme.

Také Petty (2005) pak ve své publikaci Teaching Today doporucuje aktivni metody
prostudentsky orientované vyuky. Zaroven ale zminluje ucitelovo uméni vysvétlovat.
Upozoriiuje, Ze neexistuje pfimé iméra mezi ucitelovou znalosti a uménim vysvétlit a predat
tyto znalosti. Stejné¢ jako pro jiné predméty, i pro vysvétlovani béhem vyuky anglictiny
doporucuje stavet své vysvétleni na zakladech, které studenti bezpecné€ znaji. Vysvétleni nema
obsahovat nadbytecné informace. V piipadé jazykové vyuky nemd smysl pouzivat

v ptikladovych vétach obtizna, méné znama slovicka, ale naopak slovicka velmi dobfe znama,
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aby se student mohl soustfedit v prvé fadé na pochopeni mechaniky gramatického jevu.
Vysvétleni ma byt logicky usporddano. Zptsob vysvétleni by mél byt podfizen posluchacim,
kterym je predkladan, i za cenu, ze vysvétlujici vynechd mistrovsky detail, ktery bude zajimat

jen zbehlé lingvisty. A predevsim, vysvétleni by mélo byt predkladano jasné a trpélive.

Zda se, ze soucasni studenti ¢eskych stiednich Skol vnimaji anglictinu spiSe pozitivné. Ziejme
je k tomu vede sledovéni teenagerovskych seridlli v angli¢tin€ nebo hrani pocitacovych her
a komunikace se spoluhraci, kterd se odehrdva anglicky. Dalsi aktivitou je poslouchani

anglickych pisnic¢ek a napomaha i atraktivita a interaktivita anglickych ucebnic.

Da se shrnout, ze zékladem tuspé$né prezencni vyuky anglického jazyka je kvalifikovany
a zkuSeny ucitel, ktery dokaze studenty motivovat, vést je ke spravné vyslovnosti, gramatice
a slovni zasob¢. Nedilnou soucasti je pak vhodn¢ sestaveny vzdélavaci plan, ktery zohlednuje
potfeby a zajmy zakt. Dalsim dulezitym prvkem je poskytnuti zaklim moznosti pro praktické
pouziti angliCtiny, napiiklad prostiednictvim rozhovort s rodilymi mluv¢imi, cestovani

do anglicky mluvicich zemi nebo prace s autentickymi materialy.

5 Vychodiska distan¢ni vyuky

Je zfejmé, ze moderni informacni a komunika¢ni technologie neptfehlédnutelnym zptisobem
vstoupily do naSeho svéta a samoziejmé také do vzd€lavani. Ve vyuce mize mit vzdélavani
pomoci modernich technologii rtizné formy. Uvodem si proto definujme pojmy e-learning

a distan¢ni vyuka.

E-learning lze jednoduSe charakterizovat jako vzdélavaci proces, pii kterém jsou studenti
provadéni ucebnim materidlem prostfednictvim online kurzt. Pfi této formé vyuky bud’ neni

nutna pfitomnost ucitele, nebo se miize jednat o kurz, kde ucitel vstupuje jako facilitator
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a hodnotitel. Pfipadné se mtize jednat o kombinaci prezencni vyuky a e-learningu, zndmého

pod nazvem blended learning.

Oproti tomu, distan¢ni vyuka je fizena ucitelem, pouze studenti a ucitel nejsou pfitomni
v jedné mistnosti, ale komunikuji pies obrazovku, popiipad¢ emaily ¢i na socialnich sitich.
Ucitel pti vyuce mize vyuzit mnohé néstroje e-learningu, a proto pokud zkouméame distan¢ni
vzdélavani ve Skolach, je dulezité vychazet z e-learningové vyuky, kterd se v mnoha ohledech
s distan¢ni vyukou piekryva. Vychodiska e-learningové vyuky tak hraji vyznamnou roli pfi

uspesné implementaci distan¢niho vzdélavani.

Ackoliv je e-learning typicky chépan jako ryze soucasny koncept, jeho pocatky mizeme najit
uz zhruba v Sedesatych letech minulého stoleti. Historie e-learningu zacala s uvedenim prvnich
pocitaci, ackoli jejich vyuziti v té dobé mélo jen relativné maly dopad na vzdélavani. Pocatky
e-learningu byly poznamenany jednozna¢nou dominanci technologicky orientovaného pojeti.
Jak uvadi Cross (Mason, Rennie 2006; in Zounek 2022): ,,Mysleli jsme, Ze bychom mohli
odstranit ucitele z procesu uceni a nechat studenty zhltnout svym tempem celou lekci tedy

stylem neocekavejte od nas pomoc. Mylili jsme se. Prvni generace e-learningu byl propadéak.

Ptesto se online vyuka postupné implementovala do vyuky a ovlivnila dokonce stavajici teorie
uceni. Siemens (2004; in Zounek 2021) konstatuje, ze zavedené vyznamné a Siroce piijimané
teorie uceni jako neobehaviorismus, kognitivismus a konstruktivismus vznikaly v dobé, kdy
procesy uceni nebyly tolik ovlivnény modernimi technologiemi. OvSem s nastupem technologii
a s rozvojem internetu v poslednich letech se zacalo ménit chovani a styl prace studentd.

A pravé tyto nové trendy reflektuje nové vznikajici teorie uceni nazyvana konektivismus.
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Velmi rychly rozvoj pocitacovych siti v posledni dobé byl jednou z hlavnich pficin vzniku
konceptu ozna¢ovaného jako spole¢nost siti (networked society). Tato spole¢nost vnima jako
klicové vyuziti pocitaCovych siti. Sité se stavaji pateti spolecnosti, kolem niz se odehrava jeji
veskeré déni. Jednim z prikladli takovych zmén mutize byt rozsifeni mobilnich zafizeni, napf.
mobilni telefon, které pronikaji nejenom do pracovniho, ale rovnéz do osobniho ¢i rodinného
zivota. Diky tomu, Ze vSechny sluzby ICT jsou prostiednictvim pocitacovych siti neustale k
dispozici a moderni mobilni technologie jsou jiz béZnou soucasti zivota velké ¢asti lidi —
napiiklad nakupovani, bankovnictvi, e-government - maji tak ptimy vliv na kazdodenni ¢innosti
lidi. Ovliviiuji také socialni vztahy ¢i sluzby, komunikaci lidi, pojeti zabavy a volného ¢asu,
a samoziejme také vzdelavani. Do Skol vstoupili Zaci nového digitalniho véku, z nichz nékteri
jsou jiz studenty vysokych skol. Krom¢ oznaceni spolecnost siti zminuje Zounek (2021) dalsi
pojmenovani této generace jako e-generation (Underwood & Farrington-Flint, 2015), app
generation (Garden & Davis, 2014), digital youth (Ito, 2009), learners of the digital era
(Gallardo Echenique, 2015), millennials nebo the New Millennium Learners, uvadéno pod

zkratkou NML (Pedro, 2007).

V souvislosti s e-learningem se spole¢nost ucicich rozdélila na zdatné a méné zdatné uzivatele.
Zacatkem tohoto stoleti pfiSel Marc Prensky (2001) s metaforickym a provokujicim oznacenim
digitalni domorodci a digitalni imigranti (digital natives and digital immigrants). Digitalni
domorodci jsou lidé, kteti jiz od utlého veku vyrlstaji v prostfedi bohatém na vSudyptitomné
technologie, jako jsou mobilni telefony, pocitace, digitalni hudebni piehravace, video
a webkamery, tablety apod. Pro tuto generaci jsou pocitacové hry, internet a textové zpravy
integralni a zcela béZnou soucasti Zivota. Oproti tomu digitalni imigranti jsou pfisluSnici starsi

generace, ktefi se s vySe uvedenymi technologiemi setkali az v prib¢hu Zivota. Technologie
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jsou pro n¢ mnohdy né¢im novym, nepiirozenym a nékdy i nadbyte¢nym. Prensky (2001)
ilustruje rozdily mezi obéma skupinami na piikladu kulturnich rozdili mezi dvéma nérody.
I sebelépe adaptovany cizinec nikdy neobsahne vSechny zvyklosti nového prostiedi, které se
tvofi od nejran¢jSiho détstvi a jsou jeho pfislusniky prozivany, a ne nauceny. Vzdy bude
znatelny cizi prizvuk, i kdyz jeho mluva nebude obsahovat zadné dalsi chyby. Hlavnim
rozdilem mezi star$i a sitovou generaci je predevsim rozdilny zpiisob mysleni a zpracovani
dokonce hovoii o zméné mozkového systému vnimani a poznavani. Za své pausalni generacni
rozdéleni byl ovSem kritizovan a pozdéji sam ponckud opousti své striktni rozdé€leni.
I v generaci dnesnich studenti se najdou digitalni imigranti, stejné jako se najdou digitalni
domorodci mezi starSi generaci. Mnozi dneSni osmdesatnici napiiklad zdatné¢ vyuzivaji

e-bankovnictvi, socidlni sit¢ pro spojeni se svou rodinou a objednavaji si sluzby a zbozi online.

Zounek (2022) vuvodu své e-knihy E-learning definuje koncept spolecnosti védéni
(knowledge society). Tento koncept je zaloZen na piedstaveé spolecnosti spocivajici na rozvoji
lidskych zdroji, na rozvoji lidského potencidlu a na tom, Ze €lovek je subjektem jednani.
Védéni v takové spolecnosti nezaruCuje pouze uspeéch a moc, ale uschopniuje cloveka

k ¢innosti, kterd, pokud je ekonomicky zhodnocena, pfinasi vynos z védéni (Zounek, 2022).

V souvislosti s e-learningem Zounek (2022) zmiiiuje pojem vykon, coz je termin, ktery u nas
neni v souvislosti s e-learningem pfili§ pouzivan. Vykonem je zde mySlena zptsobilost jedince
uzivat €1 aplikovat nové ziskané kompetence, tedy nejenom znalost, ale rovnéz prakticky
vyuzitelnou schopnost. Tedy nepochybné hodnota, ke které smétuje tsili kazdého ucitele. Dale
zminuje pojem Fizeni, ktery zahrnuje nejen organizaci prace, tedy uceni jedinci, ale také

planovani nebo kontrolu vyuky.
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Nalezneme jednotnou definici, co to vlastné e-learning je? Existuji mnohé definice, které
kladou samoziejmée diraz na uceni, jeho cile, formy, obsah ¢i podminky. Pokud se ale podivame
blize, zjistime, Ze mame pted sebou Sirokou a pomérné neptehlednou fadu vymezeni. Potiz je
v tom, ze jde o téma, které se v case dynamicky proménuje, a to zejména diky vyvoji modernich
technologii, jez pfinaseji do oblasti vyucovani a uceni nové moznosti, které zpétn¢ nachazeji

odraz v chapani e-learningu (Zounek, 2022).

Cast definic klade diiraz na dostupnost vyukového obsahu pomoci modernich technologii.
E-learning je vnimam jako vyuzivani sitovych technologii pfi uceni, kdy je zdiraziiovan

neomezeny piistup k uceni kdykoliv a odkudkoliv (Mason, Rennie, 2006; in Zounek, 2022).

V glosati Evropské unie je pak e-learning definovan jako ,,vyuzivani modernich
multimedidlnich technologii a internetu s cilem zlepsit kvalitu vzd€lavani, a to zejména
usnadnénim pfistupu ke zdrojim, sluzbam, vyménou informaci a prezencni nebo distan¢ni

spolupraci* (Glosat, 2006).

Shrneme-li rizné nazory a nahledy na e-learning, mizeme konstatovat, Ze v soucasnosti existuji

dvé hlavni tendence vhledu na e-learning.

Prvni z nich konstatuje, Ze samotné vyuzivani ICT neni cilem e-learningu. To Ize chépat jako
reakci na nazory, které zejména v pocatcich implementace ICT do vzdélavani zdlrazinovaly

klicovou az spasitelskou, tedy nerealnou roli technologii pfi uceni.

Druhé tendence se opira o takzvané pedagogicky orientované chapani e-learningu. V ném je
daraz kladen na uceni a vyu€ovani, na aktéry téchto procesli a na icelné a pedagogicky
zdivodnéné vyuzivani ICT v Siroké Skale ucebnich aktivit. Pedagogicky zdGvodnéné

uvazovani o e-learningu sice vyuziva moznosti modernich technologii a sleduje jejich vyvoj,
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ale rozhodujici pro implementaci ICT do vyucovani a uceni jsou pedagogické kategorie,
zejména pak cile ueni, jeho obsah, aktéfi procesu uceni a vyucovani, metody vyuky a také

podminky, v nichz uceni probiha (Zounek, 2022).

Klicovym tématem pii definovani e-learningu musi byt tedy podstata e-learningu, tedy uceni,

které¢ je modernimi technologiemi umoznovano nebo podporovano (Zounek, 2022).

Zavérem této kapitoly se mizeme znovu pokusit o definici. Zounek (2021) konstatuje, ze
e-learning v naSem pojeti zahrnuje jak teorii a vyzkum, tak i jakykoliv vzdé€lavaci proces
s riznym stupném intencionality!, v némz jsou pouzivany digitalni technologie. Zpiisob
vyuzivani ndastroji digitdlnich technologii a dostupnost ucebnich materidlti jsou zavislé
predevsim na vzdélavacich cilech a obsahu, charakteru vzdé€lavaciho prostiedi, etickych

principech a potfebach a moznostech vsech aktérti vzdélavaciho procesu.

5.1 Etické standardy e-learningu

Asociace vzdélavacich komunikaci a technologii (AECT) je mezinarodni organizace, ktera byla
zalozena v roce 1970 na zaklad¢ presvédceni, Ze zlepSeni vyuky ve Skolach a vysokych Skolach
muze byt podpoieno neustdlym zkoumanim a pouzivanim novych systémi k uceni
a autentickym hodnocenim komunikaénich technik a technologii (www.aect.org). Ugelem
nadace je pfipravovat a rozvijet vedouci pracovniky a odborniky v oboru vzdélavani, rozsitit
soubor znalosti dostupnych v oblasti vzdélavaci komunikace a technologie a podporovat Sifeni

téchto znalosti.

! Intencionalita — zamétenost lidského védomi na ur€ity cil, pozornost, imyslnost v konani.
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AECT definuje sama sebe jako organizaci, ktera ocefiuje rozmanitost mysleni, kultury a lidi,

jejichz aktivity sméfuji ke zlepSeni uceni. Tato organizace stanovila eticky kodex e-learningu

takto:

Zavazek vztahujici se k ¢lovéku:
vzdy by mélo byt dodrzovano naptiklad pravo na vSeobecny a neomezeny piistup
k vyukovym materialim; autor ¢i ucitel by se také mél vyvarovat jakychkoliv predsudki

¢i stereotypt pii tvorbé vyukovych materiali.

Zavazek ke spolecnosti:

¢len Asociace by mél vefejnost pravdivé informovat o otdzkach vzdélavani, tedy také
o moznostech a mezich vyuziti technologii ve vzdélavani. Déale by mél napiiklad
zamezit jakymkoliv negativnim vliviim vzdé€lavacich technologii na Zivotni prostiedi
a podobng.

Zavazek k profesi:

zde je mimo jiné formulovan poZadavek kontinudlné se vzdélavat ve svém oboru, ale
také pozadavek informovat uzivatele o autorském zdkonu a jeho aplikaci ve
vzdélavacim procesu. Je zde rovnéz formulovan pozadavek na dodrzovani etickych
pravidel pii vyzkumu vyuzivani technologii ve vzdélavani.

(www.aect.org, 2018)

Tento eticky kodex je zalozen na velmi obecnych pozadavcich a doporucenich, jez se vztahuji

nejen k vyuziti technologii ve vzdélavani, ale k mnohem Sir§Simu okruhu témat, at’ uz jde

o profesionalitu ¢lent Asociace nebo o zavazky vici spolecnosti. V téchto zavazcich je zminéna

naptiklad problematika korupce nebo zneuzivani riznych vyhod plynoucich nejenom z Clenstvi

v Asociaci, ale 1 z vyuZivani technologii. Dllezitym bodem je zminka o etickych otdzkach
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vyzkumu vyuzivani technologii, protoze tato oblast pfinasi relativné nové otazky, jako je
napiiklad zachdzeni s identitami zkoumanych jedinct v prosttedi internetu nebo etické otazky

souvisejici s vyuzivanim prostredkti ICT pti vyzkumu (Zounek, 2022).

5.2 Didaktika e-learningu

Vyuzivani digitalnich technologii ve vyuce by mélo vzdy byt vedeno vyukovym cilem. Muize
jit o komplexni online kurz nebo digitalni technologie mohou v procesu vyuky hrat pouze dil¢i
roli v n¢kterych fazich vyucovani (Zounek, 2022). Neexistuji idedlni piistupy k tvorbé vyuky,
pristup vzdy zéavisi na kontextu a konkrétni situaci. Tvlirce vyuky stoji tedy mimo jiné pred
otazkami, jaké principy teorie uceni jsou relevantni pro danou vyuku a jak miize struktura
vyuky podpofit proces uceni (Ertmer, Newby, 2013; in Zounek, 2022). Existuje mnoho teorii
a pristupt k tvorb¢ e-learningové vyuky, ale vSechny maji jedno spolecné, a tim je prvotni

stanoveni cile vyuky.

Ucitele zodpoveédného za e-learningovy kurz ¢ekd narocny tkol. VSe musi dobie pfipravit
predem, protoze jakakoliv drobna chyba, naptiklad v zadani tkolu, v nastaveni opravnéni
v systému a podobn¢, miize mit neblahé néasledky, minimaln¢ v podobé chaosu a velkych
Casovych ztrat. Zarovenn musi mit ptfedstavu o cili vyuky, aby dokdzal ptipravit hodnoceni

znalosti studentu.

E-learningovy vzdélavaci program by mél respektovat princip participativnosti a aktivity,
nazornosti, individualniho pfistupu, pfimétenosti a spojeni teorie s praxi. Pfi pldnovani se ucitel
musi vyrovnat s nasledujicimi pozadavky:

* Informovani — studenti by hned na zacatku méli byt obeznameni s o¢ekavanymi cili,

terminy a kritérii hodnoceni.
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* Monitorovani priibéhu — ucitel se musi o déni v kurzu zajimat. Zejména diskuzni féra
jsou hlavnim zdrojem informaci k porozumeéni toho, co se ve virtudlni tfide déje.

= Dostupnost — studenti by m¢li ziskat pocit, Ze ucitel je s nimi stale online a ze se na ng¢j
mohou kdykoliv obratit.

= Aktivni role — ucitel by mél podle potieby sttidat role radce, spravce, provokatéra,
kouce, moderatora, pozorovatele, facilitatora ¢i motivatora.

* Technicka podpora — je povinnosti ucitele zajistit studentim pomoc pro ptipad potizi
s vypocetni a komunikaéni technikou.

= Zpétna vazba — nejen ze by méla byt poskytovana, ale dtlezita je také kratka prodleva,
aby bylo zfejmé, ze se odpovédi ucitel odpovédi zabyval a vénoval odpovédi primétené
mnoZzstvi Casu.

= Reflexe — kazdou e-learningovou aktivitu by mél ucitel fadné vyhodnotit.

(Berge, 2013; Vonderwell, 2003; in Zounek, 2022)
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Zaroven ma ucitel vychazet z aktudlnich poznatkli o uceni. Voditkem pro ucitele mize byt

napiiklad Dalova pyramida online uceni.

Lidé si pamatuji to, co...

delali simulace, hry,
kolaborace
s fekli nebo napsali online tfidy,
2 online kurzy
slydeli a vidél webinafe,
nahravky vyuky

videli online prezentace,

vizualizace

U

tetll e-maily, dokumenty,
online zpravy

e-reading e-learning

nizky vysoky
stupen ID

(zpracovano podle Van Dam 2003; in Zounek 2021)

5.3 Modely vyuky

Je zpracovano n¢kolik modeld planovani vyuky. Mizeme jmenovat Bloomovu digitalni
taxonomii (viz pfil. 1), Addie model, Gagného model, Systémovy ptistup Dicka a Careyho,
Konstruktivicky model. Neni nasim cilem zabyvat se detailn¢ jednotlivymi modely, které maji

velmi podobny zéklad, ale predstavit zdsadni informace z dvou z nich.

Jednim z nejvlivngjSich modelti, ktery byl predstaven autory v roce 1978, je Systémovy

pristup Dicka a Careyho. Tento model zahrnuje devét kroku:
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* Identifikace vychovné-vzdélavacich cila

* Analyza vyuky — stanoveni jednotlivych kroki k dosazeni zadoucich cila

» Identifikace vstupnich charakteristik studenti — chovani, dovednosti, postoje

* Stanoveni cilil — detailni pfevedeni cilii do konkrétnich vykonnostnich cila

* Vytvoreni hodnoceni stanovenych vykonnostnich cilii — stanoveni kontroly uceni

* Vytvoreni strategie vyuky — stanoveni metod a forem vyuky podle danych cila

* Vybér a tvorba vzdélavacich materiali — vybér a tvorba vyukovych materidlti na
zaklad¢ predchozich krokt

* Navrh formativni evaluace — ziskavani priabéznych udaju pro zlepsSovani vyuky

* Navrh sumativni evaluace — hodnoceni vyuky jako celku

(Dick, Carey, 2004; in Zounek 2021)

Cerpat miizeme také z dalsiho modelu, takzvaného Univerzalniho designu, ktery navic bere
zfetel na znevyhodnéné Zaky a usiluje o pfizptsobeni vzdélavaciho prostiedi potiebam Zzaka.
Zohlednuje tak principy inkluzivniho vzdélavani. Jen dopliime, Ze tento model miiZe byt ¢asové
a postupt podle identifikovanych potieb. V tomto sméru je pomérn¢€ ambicidzni. Ale miize nam
byt dalsi inspiraci pfi tvorbé vyuky. Pii planovani vyuky podle Univerzalniho designu se

muzeme opiit o nasledujicich devét principi:

= Pristupnost — znamena zapojeni a podileni se na vyuce vSemi aktéry podle jejich
individudlnich potieb

= Flexibilita — umoZznujici rtizné zplisoby vedeni vyuky a uceni

= Pochopitelnost vzdélavaciho obsahu odpovidajici dovednostem studentt

= Citelné a vnimatelné informace pro viechny studenty véetné znevyhodnénych
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* Tolerance k chybam a konstruktivni zpétna vazba

* Minimalizace fyzického usili, které neni nezbytné pro plnéni tkoll a uceni

= Prostor a velikost prostfedi jsou vhodné upraveny pro potieby studentd, jejich
mobilitu a komunika¢ni potieby

* Komunita uéicich se podporujici komunikaci a interakci mezi studenty a uciteli

» Piiznivé klima, ve kterém je diverzita studentli vitanou ptilezitosti k obohaceni vSech

5.4 Piinosy a uskali e-learningu

E-learningova vyuky ma své piinosy a specifické problémy. Vyzkumnice Porocani a Zacellari
(2021) provedly vyzkum mezi studenty zakladnich, stiednich a vysokych Skol v Albanii
a dosly k témto zavérim. Mezi vyhody online vyuky patii nizka cena. Pll dne online kurzu se
rovnd hodiné klasické vyuky. Distan¢ni kurz snizuje mnoho nakladt, naptiklad najimani
instruktorii, pronajimani zafizeni ¢i prostort, tiSténi materialti a cestovani. Studenti se mohou
ucit odkudkoliv a kdykoliv. Studenti neztraceji ¢as st€hovanim se z budovy do budovy. Dalsi
vyhodou je pohodli a flexibilita. Tuto vyhodu vyuZziji zeyména studenti, ktefi jiz pracuji.
Prizpisobeni se individualnimu u¢ebnimu stylu - studenti se mohou ucit vlastnim tempem
a stylem, ktery jim nejlépe vyhovuje, coZ jim umoznuje vstiebat vice informaci. Ti, ktefi
potiebuji vice cCasu na porozuméni urcitému tématu, mohou postupovat pomaleji
a mohou si informace kdykoliv zopakovat. Opakovani zlepSuje uchovéani informaci. Toto
zjiSténi potvrzuje také studie provedena mezi americkymi korporatnimi zamé&stnanci, kde se
mira absorpce studijnich materidli se zvysila z 25 na 60% (Urdan, Weggen, 2020). Je tieba
zminit, ze se jednd o vyzkum jiné cilové skupiny nez studenti. Velkou vyhodou e-learningové
vyuky je snadna aktualizace vyukovych materiali, kdy tiSténé materidly je tfeba znovu

vytisknout, coz je pomalé a pomérn€ drahé. Oproti tomu materialy ulozené v online prostiedi
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1ze aktualizovat neprodlen¢ a ihned je pfedavat studentim (Porocani, Zacellari, 2021). V dalsi
mezinarodni studii, provedené mezi studenty vysokych skol v Portugalsku, Spojenych
arabskych emiratech a Ukrajiné dosli vyzkumnici k podobnym zavérim. Jejich studie potvrdila,
ze mezi vyhody e-learningu patii vlastni tempo studia, flexibilita studia v case a mist¢.
Uspora ¢asu béhem dojizdéni do $koly a také fakt, e distanéni vyuka ¢asto stoji méné

(Fidalgo, Thorman, Kulyk, Lencastre, 2020).

Nevyhodou distanéni vyuky jsou velké naroky na sebedisciplinu studenta a dovednost
v Fizeni ¢asu. Soucasné 87% studentit zkoumanych albanskych Skol prohlasilo, ze postradali
socialni kontakty a setkavani. E-learning neni vhodny pro vSechny pfedméty, protoze nemiize
nahradit praktickou vyuku. Muzeme naucit zaky historii basketbalu a pravidla hry.
Ale nenaucime je, jak opravdu hru hrat. DalSim uskalim je zavislost na technologiich — kvalitu
vyuky limituji jak digitdlni dovednosti uclitele a zaki, tak zvolend platforma vyuky
a v kazdodenni rutin€ také kvalita pfipojeni (Porocani, Zacellari, 2021). Tato zjiSténi potvrzuje
a dopliiyje vySe zminéna mezinarodni studie. Konstatuje, Ze mezi nevyhody e-learningu patii
pocit izolace, problémy s udrZenim motivace, nedostatek interakce tvari v tvar, potize se
ziskanim okamzit¢ zpétné vazby, potieba trvalého a spolehlivého pripojeni

a ptileZitostné problémy a akreditaci kurzu (Fidalgo, Thorman, Kulyk, Lencastre, 2020).

Spokojenost s kurzem byla srovnatelna v obou formatech vyuky — distanénim 1 prezen¢nim.

Studenti se ovSem shodli, Ze prezencni format vyuky je jednodussi a Ze se zde naucili vice.

vvvvvv

2020).
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5.5 Online technologie ve vzdélavani

Pro soucasnou spolecnost je charakteristicky dynamicky, az ptekotny vyvoj technologii ve
vSech jejich podobach. Od neustalého zdokonalovani hardwarovych prostfedkl pies mnozstvi
pocitacovych programl az po raketovy boom volné¢ dostupnych internetovych sluzeb ¢i
neustdle aktualizovanych mobilnich aplikaci, pfipadné virtudlni reality (Zounek, 2021).
S rozvojem digitalnich technologii ve vzdélavani byla naptiklad také Bloomova taxonomie
edukativnich cili doplnéna o navrhy, které s digitdlnich nastrojii pouzit pro dosazeni
jednotlivych kognitivnich cili. Vznikla tak Churchesova (2009) Bloomova digitalni
taxonomie (viz pfil. 1), kterd dava ucitelim uzite¢ny ptehled o tom, ktery digitalni ndstroj
zatadit do vyuky tak, aby volba byla soucasti celkové didaktické analyzy, nikoliv ndhodnym

experimentem.

Je zfejmé, Ze soucasni studenti vyzaduji poutavéjsi zkuSenost se vzdélanim v kombinaci
s nepfetrzitym pfistupem k informacim (Kitsantas, Dabbagh, 2010; in Zounek, 2021). Na
ze 1 dne$ni studenti ocefiuji roli ucitele a tradicni metody vyuky (Dahlstrom, 2015; in Zounek,

2021).

V oblasti e-learningu miizeme za zasadni milniky technologického vyvoje povazovat jednotlivé
faze vyvoje internetu probihajici od devadesatych let minulého stoleti. Prvni faze, ozna¢ovana
Web 1.0 byla charakteristickd pievazné statickym publikovanim informaci v hypertextové

podobé, je proto znama jako faze kognitivni.

Okolo roku 2005 se objevuji nové platformy a aplikace, jejichz filozofie je postavena na

komunikaci uzivateld, spolupréci a sdileni riznych typti informaci. Tato fdze promény internetu
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je oznacovana jako Web 2.0, respektive Web 3.0. Tuto fazi mlizeme obecné oznacit jako
socialn¢ konstruktivni (Fuchs, 2008; in Zounek, 2021). Tolik z historie a pfedstavme si

soucasné nastroje, systémy a mobilni technologie.

LMS — systémy pro Fizeni uceni

Learning management system neboli systém pro fizeni uceni piedstavuje v souc¢asné dob¢ asi
nejrozsitenéjsi virtudlni prosttedi pro podporu elektronické formy vzdélavani. Poskytuje
studentim 1 vyucujicim propracovanou architekturu administrace studia, nahrévani
a prohlizeni studijnich materidlli, vykonavani studijnich aktivit, evidenci studijnich vysledki
a to vSe pii pomérné¢ snadném ovladani. Mezi nejvice rozSifené patii open source systém
Moodle, vyvijeny a podporovany v radmci celosvétové komunity. Mezi dalsi Casto pouZzivané
systémy patii Sakai, Canvas a Schoology. Pro vSechny LMS plati nutnost obsazeni role
administratora, ktery zajist'uje technickou spravu systému a podporu ucitell pfi jejich ovladani

a feSeni souvisejicich problémi (Zounek, 2021).

Vyse zminény Moodle slouzi pro fizeni vyuky predev§im na vysokych Skolach. Aplikace
uréena matefskym, zakladnim, stfednim a vy3$§im odbornym $kolam v Ceské republice se
nazyva Skola OnLine. Je to interaktivni 8kolsky informaéni systém, ktery umoZiiuje
zpracovavat prostfednictvim internetu Skolni agendu a data. Umoznuje zasilani emailovych
zprav ucitelim, studentim 1 rodi¢tim, uklddani vyukovych materialti, zadavani ukold,
generovani test a zaznamenavani hodnoceni. Zajist'uje jednoduchy, bezpecny a rychly ptistup
k pottebnym informacim na zaklad¢ urceného ptistupu jednotlivym uzivatelim, tedy vedeni

Skoly, ucitelim, zaklim 1 rodi¢tm.
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Google aplikace a MS Teams ve vzdélani

Online aplikace firmy Google vystoupily béhem pandemické vyuky do popiedi a nasly Siroké
uplatnéni i v online vyuce. Jednim z nich je Google classroom, ktera v dob¢é pandemie prosla
pomérné velkym vyvojem i proto, ze ji zaCalo pouzivat velké mnozstvi §kol, od zdkladnich az
po univerzity. Google Classroom lze chépat i jako LMS, protoze je zde mozné realizovat
kompletni vyuku. Umoznuje komunikovat se studenty textovou formou, a je velmi snadné
vygenerovat odkaz na Google Meet, ktery je navic dostupny ucastnikiim na uvodni strance
kurzu. Cely kurz je mozné strukturovat do blokt ¢i lekci, v jejichz ramci je mozné vytvaret

otazky, ukoly a materialy. Soucasti kurzu mtze byt i hodnoceni (Zounek, 2021).

Dal$im velmi oblibenym nastrojem se stal MsTeams, coZ neni jen program pro tymovou
spolupréci nebo jen organizaci video hovord, ale diky propojeni s kalendafem, chatem
a dal$imi sluZzbami nejen firmy Microsoft jako je Sharepoint, OneDrive, Trello, OneNote

ptredstavuje kompletni prostiedi jak pro firmy, tak pro Skoly (Zounek, 2021).

Velmi vyuzivanou soucasti vyuky se stal YouTube, oblibeny pro vyhledavani vhodnych videi

ve vyuce. Dal$i moznost sdileni textti, tabulek prezentaci ¢i formulaii nabidl Disk Google.

Komunika¢ni nastroje

Zejména v dob¢ uzavieni Skol a prechodu na online vyuku byla synchronni komunikace ¢asto
jednou z mala moznosti, jak snadno a rychle komunikovat se spoluzédky, uciteli, kamarady nebo
prarodici. Nejbéznéji je rozSiten WhatsApp a Facebook Messenger. Ale mizeme zminit 1 dalsi
jako Signal Private Messenger, Telegram, Threema. Ve svété online her je Casto vyuzivan
TeamSpeak a také Discord, coz je obecné feCeno platforma pouZzivand riznymi komunitami

(Zounek, 2021).
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Vyukova videa a prezentace, videohovory

Videohovory usnadiiuji komunikaci mezi vyucujicimi a studenty. Pokud se rozhodneme
vytvotit vyukové video ¢i prezentaci, doporucuje se vytvaiet spise jednodussi videa, kterd
nebudou pfili§ kognitivné naro¢na a nebudou v jeden Cas kombinovat pfili§ mnoho prvki
(Brame, 2016; in Zounek, 2021). Rovnéz se doporucuje omezit prvky, které zvySuji kognitivni
zatéz a pritom nemaji informacéni hodnotu, naptiklad hudba na pozadi ¢i vizualné slozité pozadi.
Nejlépe funguji videa, kterd stiidaji zabéry na instruktora s naptiklad powerpointovymi
prezentacemi. Zaznamy z zivych pfednasek nejsou studenty pfili§ sledované. Doporucuje se
spiSe pfirozena rychlost promluvy, i kdyZ studenti daji pfednost spise rychleji mluvicimu nez
pomalu mluvicimu instruktorovi. Zalezi také na velikosti displeje. Vyzkum srovnavajici
sledovani videa na rizné velkych displejich ukazal, ze participanti sledujici vzdélavaci video
na veétsim displeji si po tydnu vyuky pamatovali vyznamné vice (Reeves, Nass, 1996; in
Zounek, 2021). Sledovani videi na chytrych telefonech tak z hlediska u¢eni neni tak efektivni
jako sledovani na bézném pocitaci ¢i notebooku s velkou obrazovkou. Z aplikaci mizeme

jmenovat naptiklad ZOOM, Whereby, Google Hangouts nebo Discord.

Wiki a Wikipedie

Wiki je pivodné havajské slovo pro rychly. Oznacuje prostfedi pro snadné editovani
jakéhokoliv online obsahu libovolné velkou skupinou lidi, nej¢astéji vSemi uZivateli obsahu.
Wiki webi existuje mnoho — naptiklad Wikibooks, Wikisource ¢i MediaWiki. Ale nejzndmé;jsi
a nejvetsi z nich, ktery studenti vyuzivaji jako zdroj informaci, je Wikipedie. O opravnénosti
a spolehlivosti vyuziti tohoto zdroje se vedou az vasnivé diskuze, i kdyz Giles (2005) ve svém
¢lanku dokazuje, ze chybovost Wikipedie je srovnatelna s chybovosti Encyclopedia Britannica.

Nicméné je vhodné studentim vysvétlit, ze encyklopedie obecné poskytuji rychlou orientacni
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informaci a pokud potiebuji vniknout do problému hloubéji, je potieba vyuzit odbornou

literaturu — at’ jiz klasickou nebo odborné elektronické databaze (Zounek, 2021).

Hry a gamifikace

Hra neni zdaleka novym prostfedkem ve vzdélavani. Ve vzd€lavani soucasnosti miizeme
rozlisit dva zékladni zplsoby vyuziti her. Prvnim z nich je game-based learning, kdy jde
o vyuziti béZnych her, které nebyly ptivodné vytvareny za ucelem vyuziti ve vzdelavani.
Ptikladem mize byt naptiklad popularni hra Minecraft (http://education.minecraft.net) Druhym
zpusobem je vyuzivani her specificky vyuzivanych pro vzdélavani, tzv. serious games. Jejim
ptikladem v deském kontextu je napiiklad hra Ceskoslovensko 38-39 (http://cs3889.cz) nebo
Svoboda 1945 (http://atentat1942.com). Dal§im ndstrojem, ktery miiZzeme zafadit pod
zastteSujici ndzev edutainment je digitalni storytelling neboli vypravéni ptibéhli pomoci
digitalnich technologii. Zminit Ize také virtualni prochazky, které umoZiuji navstivit zajimava
a vzdalena mista, jako jsou napiiklad vyznamné pamatky, umélecké galerie, historicka mésta,

aniz by studenti museli opustit prostor Skoly (Zounek, 2021).

Simulace

Do oblasti vzdélavani vyuzivajici ICT vstoupily simulace, které jsou jako vyukové metody
vyuzivany zejména v technickych, ptirodovédnych a 1ékafskych oborech, ale nasli si vyuziti
1 v oborech jako je ekonomie nebo prévo. Jejich cilem je napodobit urcity proces, jev nebo

systém tak, aby student ziskal zkuSenost v imitaci redln¢ho prostiedi (Zounek, 2021).

Uméla inteligence

Pomérné nedavno vstoupila do vzdélavaciho prostfedi uméla inteligence (Al). Tato technologie
funguje podobné jako encyklopedie a dobfe mize pomoci s prvotni orientaci v problému.
Za urcitych podminek pouziti mize pomoci zvysit efektivitu vyuky a uceni, ale stejn¢ tak mize
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byt zneuzivana pti plnéni domadcich ukolii ze strany studentd. Dalsi jeji nevyhodou je

povrchnost informaci.

E-booky

Pojmem e-book oznacujeme knihu, skripta a odborné ¢lanky v elektronické podobé. Vyhodou
je snadna prenositelnost dokumentu a také to, ze s texty se da dale pracovat — zvyraziovat je,
psat do nich poznamky, vyhledavat v nich. V CR je pomérné mal4 dostupnost odborné studijni
literatury v digitalni podobg, 1 kdyz Néarodni knihovna, Moravska zemské knihovna a nékteré

univerzity jiz zavedly vzdalené zptistupnéni digitalizovanych archivii (Zounek, 2021).

Diskuzni fora

Diskuzni fora mizeme charakterizovat jako webové stranky nebo jejich ¢asti, v ramci kterych
mohou uzivatelé publikovat svoje nazory nebo reagovat na prispévky ostatnich uzivatelt.
Utastnici diskuze nemusi byt online ve stejnou dobu, tzv. asynchronni komunikace. Cely
prabéh komunikace je uklddan a k jednotlivym bodim je mozné kdykoliv se vracet. Diskuzni
fora se lisi pritomnosti nebo absenci administratora, ktery mize samotnou diskuzi riznym

zpusobem fidit (Zounek, 2021).

E-portfolia

Portfolia slouzi jako komplexni sbirka vysledkii uc¢eni. Systémy pro spravu portfolii 1ze chapat
jako virtudlni ucebni prostredi, kterd jsou vyrazné orientovana na studenta. Student se stava
aktivnim ucastnikem a spolutviircem vyuky i vlastniho uceni. Jistou nevyhodou je ovSem

netradi¢nost tohoto zplisobu vyuky (Zounek, 2021).
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Asistivni technologie

Tento termin zastfeSuje vSechny asistencni systémy a sluzby. Jedna se tedy o jakykoliv néstroj,
zafizeni, software nebo systém vyuzivajici moderni technologie, zejména senzory, informacni
a komunikacni technologie, jejichz cilem je udrzet, posilit nebo zlepsit funkéni schopnosti
jedincti se specialnimi potfebami, a tim jim usnadnit kazdodenni zZivot a zlepsit kvalitu jejich
Zivota, samostatnost a sobéstacnost (MPSV, 2015; in Zounek, 2021). Z hlediska vzd¢lavani
zminme napftiklad high-tech Braillské terminaly nebo zafizeni, generujici fe¢. Ale patii sem
i low-tech aplikace a zafizeni, které zajistuji zakovi kompenzaci postizeni, naptiklad cteci
radky, multimedialni knihy a podobné. Zaroven mohou poskytnout i podporu cizojazy¢nym

studentlim, naptiklad prekladem vyukového materialu do rodného jazyka.

Webinar
Webinat vznikl spojenim dvou slov — web a seminaf — coz vysvétluje, co se za timto oznacenim
skryva. Jde o zpfistupnéni uceni studentiim, ktefi se nachazeji ve stejném Case kazdy na jiném

miste.

Masivni otevirené online kurzy - MOOC

Massive open online courses - jsou kurzy uréené pro vétsi pocet i€astniki. Mohou byt ptistupné
odkudkoli a kdykoli. MOOC kurzy maji velky potencial v ramci celozivotniho vzdélavani
a jsou velmi ¢asto pouzivany jako doplnék k vysokoskolskému vzdélani. Jejich nevyhodou jsou

ovSem velmi nizké pocty studentt, ktefi kurz dokon¢i.
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6 Didaktika distan¢ni vyuky
Vyuka, bez ohledu zda ma prezen¢ni nebo distanc¢ni formu, se opirad o zakladni pedagogicky
trojuhelnik. Tento koncept popisuje vztahy mezi tiemi zdkladnimi prvky vzdélavaciho procesu:

Zakem - uditelem - a ucivem.

smyslového vnimani zaka. Dale je to zadkova motivace a prostfedi, ve kterém se vyuka odehrava
a které je idealn€ uzplsobeno procesu uceni. Zkuseny a dobry ucitel pfindsi do vyuky svou
odbornost, své postoje a zkusenosti. Buduje svou autoritu a daveéru zakd, motivuje své zaky.
Usiluje o pozitivni klima ve tfidé, ve kterém se zaci 1épe uci. Klima ve tfidé pfi prezencni vyuce
muze ovlivnit zménou zasedaciho potadku, aby optimalizoval vyukovy proces. Ucitel by mél
své zaky chvalit. Zarovenn musi byt schopen zabranit nevhodnému chovani, které¢ by mohlo

narusSit proces uceni.

Distan¢ni vyuka vychdzi ze zasad e-learningového vzdélavani (viz kap. 5.2). Plati, ze ucitel
musi byt velmi pozorny a pfesny pii online zaddvani tkold. M¢l by byt dostupny pro své zaky,
naptiklad v ramci komunitni whatsappové skupiny, aby se na n¢j zaci mohli v pifipadé
nejasnosti obratit. Je napomocny pro pripad technickych potizi s komunikacni technikou.
Pti online vyuce je zakladem pochopitelnost vzdélavaciho obsahu, Citelnost a vnimatelnost
obsahu. Stejn¢ jako v prezencni vyuce je dilezitd tolerantnost k chybam a konstruktivni
pripominky k jejich feSeni. U¢itel poskytuje zpétnou vazbu na zadané ukoly. V této Cinnosti
ma byt konzistentni. Urcitou nevyhodou je velkd casova naro€nost kontroly zadanych tkoli.
Z hlediska efektivity je naopak vyhodné testovani znalosti pomoci online testi. Jejich pfiprava

je sice Casove narocnd, ale jejich vyhodnocovani je automatizovano.
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Podle vyzkumu provedeného vyzkumniky z Hradecké univerzity (Manénova, Wolf, Skutil,
Vitova, 2021) vstupuji béhem distan¢ni vyuky do vyukového procesu nove nebo v noveé roli tfi
faktory. Zcela novym faktorem je faktor ICT kompetenci vSech aktérti. Novou podobu
a vyznam nabyva také dalsi faktor, a to faktor organizace vzdélavaciho prostiedi. Svou roli
také rozvinul faktor vyukovych metod a formy vyuky. Autofi studie distan¢niho vzdélavani
zkoumali problematiku distan¢niho vzdélavani na zdkladnich Skoldch v obdobi doznivani
pandemie Covidu-19. Tato diplomova prace se sice zabyva vyukou na stiednich Skolach, ale
vetim, ze vétSinu zaveért vyzkumu je vyuzitelna i pro stfedni skoly.

Za sviij vyzkumny vzorek si zvolili takzvané ,,Malé §koly>

, které povazuji za ,,jazycek*, neboli
ukazatel na poli zékladniho vzdelavani. Pravé komunitni fungovani malych Skol
a vzajemnd blizkost zdkd a vyulujicich tak podle nazoru vyzkumnikd dovoluje nejlépe
zmapovat zkoumanou problematiku. Pro sviij vyzkum oslovili vyzkumnici Sest malych
zakladnich skol. Cilem studie bylo ziskat hluboky vhled do dané problematiky. Za timto Gi¢elem

si zvolili kvalitativni vyzkum zaloZeny na tzv. fenomenologickém® pfistupu. Vzhledem

k provedenému typu studie jsou si vyzkumnici v€domi obtizného zobecnéni zavéra studie,

2 Mala §kola je obvykle chapana jako instituce, ktera je bézna ve venkovskych oblastech. Zfizuje se
v obcich, kde klesa porodnost a dochazi k odlivu obyvatel. Umozituje zde vyuku v malych ucebnich
skupinach, casto se slozenymi tfidami, dvoutiidkach nebo vicetiidkach, poptipadé se mize jednat

o skolu s viceletym gymnaziem. Jde o mezinarodn€ znamy a uznavany typ Skoly.

3 Fenomenologie - znamena obecné presné zkoumani jevii. Misto zkoumani podstat a skute¢nosti

samych se tedy zabyva zkusenosti, tim, jak se véci ,,samy** ¢lovéku ukazuji v jeho vlastnim védomi.
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ale naptiklad vyucujici a teditelé skol, ktefi prosli stejnym procesem distancni vyuky béhem

pandemie Covidu-19, mohou snadno posoudit dané zavéry.

Jeden zasadni rozdil nalezneme mezi vyukou na zakladnich a stfednich Skolach. Do procesu
vyuky jiz nevstupuji rodic¢e. Ti maximalné fesi pocet pocitacii v doméacnosti tak, aby se dostalo
na vSechny potomky. Ale n€kdy i toto nechaji na samotném zékovi, a Skola tak zaplij¢i svému
studentovi laptop konfigurovany pro vyuku. Dalsi tloha rodici spocivala v zajisténi dostate¢né

silného ptipojeni. Ale samotny proces vyuky jiz nechavali rodice zcela na Zacich.

Faktor ICT kompetenci

Jiz pted pandemii ucitelé ovladali zakladni praci s pocitacem, jako je tvorba dokumentd,
prezentace a komunikace prostiednictvim mailu. Kromé toho néktefi ucitelé pouzivali
interaktivni tabuli. Nicméné ucitelé nebyli piipraveni vyuzivat technologie pro online
komunikaci a vyuku. Pragmaticky feceno, pouzivat pocitac pti vyuce je néco jiného nez vyuka
pfes pocita€. Prvni jarni vlna pandemie zastihla Skoly nepfipravené. VétSina Skol hledala
zpusob, jak své zadky vzdélavat. Pfevazovala vyuka offline, jinde si volil ucitel zplisob vyuky
podle svych mozZnosti a zkuSenosti, jinde nastavili komunikac¢ni platformu a sjednotili ji pro

celou Skolu. Neobvykla situace ovsem vyzadovala ICT kompetence také od zaka i rodica.

.....

a vzdélavaly a proskolily své ucitele. Lze konstatovat, Ze obecné doslo k pozitivnimu posunu
v kompetencich v oblasti prace s informacnimi a komunikac¢nimi technologiemi. Zaroven
vyzkum ukazal, ze rozvoj digitalni gramotnosti vSech aktért hraje klic¢ovou roli v efektivnim

distan¢nim vzd€lavani (Manénova, Wolf, Skutil, Vitova, 2021).
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Faktor organizace vzdélavaciho prostiedi

Skoly mély upraveny rozvrh, vyukova hodina netrvala 45 minut, ale byla zkracena. Nebyly
vyucovany vSechny pfedméty, zaci méli zhruba polovinu vyucovacich hodin. Dtlezit4 se zdéla
¢tvrthodina pred zahdjenim vyucCovéani, kdy ucitelé mluvili s zaky, fteSili socidlni
a technickou stranku véci. VSechny mal¢ Skoly dospély k zavéru, ze vyuka v mensich skupinach
je efektivngjsi. Pt zakt ve skupiné se zda idedlnim poctem pro kvalitni vyuku. Zaroven

ke kvalité vyuky pfispéla piilhodinova sebereflexe tydné, tedy online sezeni zaka s ucitelem.

Skoly se shoduji, ze poskytovaly zakiim potfebné technické vybaveni, pokud bylo potieba.
Obvykle teditelé malych skol fesili individudlné piipadné problémy s online pfipojenim zakd.

(Manénova, Wolf, Skutil, Vitova, 2021).

Faktor vyukovych metod a forem vyuky

Dle vysledkt vyzkumu se feditelé rozdelili do dvou skupin. Jedna skupina tvrdila, ze pouzivaji
témef stejné metody prace bez ohledu na to, zda je distan¢ni nebo prezencni vyuka. Na druhé
stran¢ byla skupina feditelti, kteti hledali jiné metody vyuky nez ty, které uplatnuji bézn¢ na
Skolach. Ob¢ skupiny se ovSem shodly, ze je tteba dikladné zvazit, jakym ucivem je skute¢né
nutné se v online vyuce zabyvat. Zjistili, Ze snizeni casové dotace vyuky musi byt doprovazeno
prizptisobenim a omezenim obsahu vyuky. Nelze trvat na tom, Ze se probere stejny objem uciva
jako v prezen¢ni vyuce. Bylo nutné zpomalit a vybrat k vyuce to podstatné. I tak pfiprava na
vyuku byla pro ucitele Casoveé velmi zatézujici. Na druhé strané rodi¢e méli pocit, ze ¢asova
dotace pro online vyuku neni dostate¢nd a i s nimi bylo nutné komunikovat. Jeden z procesii,
ktery se Skoldm osvedcil, bylo zapojeni takovych metod vyuky a u€eni, které v idealnim piipadé
integruji vSechny vzdélavaci oblasti a maji pfesah do praktického a rodinného Zivota ditéte.

Jako nejcastéjsi metodu uvadéli feditelé¢ praci na projektech, kde déti mohly zapojit rodice
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1 prarodiCe, jako je napfiklad téma Sametové revoluce. Bylo skutecnosti, ze Skoly, které
vyuzivaly metodu projektového vyucovani a podporovaly déti v samostatné fizenych
¢innostech, mély lepsi pocit z vykonu zakt. Dalsi oblibenou cinnosti déti bylo byt aktivné
zapojen do néjaké Cinnosti, pracovat soucasné se svym ucitelem, naptiklad pti vyuziti Google

map.

7 Metodologie prace
vyuky pro né byly pfinosné, schiidné a oblibené. Cilem vyzkumu bylo ovéfit, jak pfijimali
vyuku jednotlivych dovednosti, ovétit postoj zakl k distanénimu studiu a zaznamenat jejich

navrhy, co udé€lat 1épe.

Z toho vyplynuly nésledné vyzkumné otazky:
= Jaké metody a formy distancni vyuky hodnoti Zaci stiedni Skoly jako pfinosné béhem
protiepidemickych opatteni v letech 2020 — 20217
= Povazuji Zaci stfedni Skoly distan¢ni vyuku za sprdvné teSeni absence prezencniho

vyu€ovani béhem protiepidemickych opatieni v letech 2020 — 2021?

Zaucelem zkoumani téchto jevi jsem zvolila kvalitativn¢ orientovany vyzkum, jehoz vyhodou
je podrobna analyza zkoumanych dat. Vyzkumnik se pro vyzkum rozhodl vyuzit zasady
zakotvené teorie. Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozuméni zaloZeny na riznych
metodologickych tradicich zkoumani socidlniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari
komplexni, holisticky obraz a informuje o ndzorech ucastniki. Zprava o kvalitativnim vyzkumu
obsahuje rozsahlé citace z rozhovorli a poznamek, které si vyzkumnik délal pfi praci v terénu

(Hendl, 2016).
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S Zzéky bylo vedeno individudlni polostrukturované interview (viz pfil. 6), jehoz vysledky byly
zapisovany ruéné. Zaci pti rozhovoru s vyzkumnikem odpovidali na pfipravené zékladni otazky
a zéaroven se vyzkumnik hloubé¢ji doptaval na jednotlivé odpovédi. Béhem téchto osobnich
rozhovorti bylo systematicky zkoumadno, jak zaci odpovidaji. Zajimala jsem se o jejich
individualni perspektivy a snazila se porozumét, co stoji za jejich konkrétnimi hodnotami.
Identifikovala jsem specifické motivace, zkuSenosti a hodnoty, které mély vliv na jejich
odpovédi. Tato metoda mi umoznila nejen zachytit rozmanitost postoji ve vzorku respondenti,
ale téz hloub¢ji poznat a porozumét divodiim, které formuji jejich odpovédi. Tim jsem dosahla

komplexnéjsiho a detailn€jsiho vhledu do zkoumaného pedagogického jevu.

Jsem si védoma problému zobecnéni vysledki, coZ je obecny rys kvalitativné vedenych
vyzkumt. Co nejvyssi validita je v tomto piipad€ zajiSténa piimym kontaktem s participanty

a rozsahlym a pfesnym popisem ziskanych odpovédi véetné autentickych citati.

7.1 Polostrukturované interview

Polostrukturované interview je pravdépodobné nejrozsifenéj$i podobou rozhovoru (Skutil
a kol. 2011). Je kompromisem mezi strukturovanym interview, kde participant odpovida na
pfedem pfipravené otazky a vybird z pfedem pfipravenych odpovédi a nestrukturovanym

rozhovorem, ktery se podoba béZnému rozhovoru. Je vlastné dialogem nad urcitym tématem.

V polostrukturovaném interview se tazatel drzi pfedem pfipravenych otazek, avSak reaguje na
podnéty, které ptichdzeji ze strany respondenta. Obecné, vyhodou interview je pfimy kontakt

vyzkumnika se zkoumanou osobou. Umoznuje volnost a pruznost v kladeni otazek a dale je

vvvvvv
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zaznamenavani odpovédi (Skutil a kol. 2011). V naSem vyzkumu musim toto potvrdit.

Zapisovani zdiivodnéni jednotlivych odpovédi ponékud zpomalovalo dobie plynouci rozhovor.

Otazky byly rozdé€leny do ¢ty oblasti. Tii oblasti se vénovaly podrobn¢ samotnému ziskavani
a prenosu védomosti. Zkoumaly vyukovou online hodinu, domaci pfipravu a ovéfovani
znalosti. Posledni, ¢tvrta oblast zahrnovala jiz jen dv¢ otazky. Otazky se doptavaly participant

na nazor, zda ucit nebo neucit béhem pandemie a jednu dopliujici otazku (viz pfil. 6).

Pravé behem kladeni posledni otazky tfetimu z respondentd ,,Dodal bys jesté¢ néco k vyuce
angli¢tiny online?* narazil vyzkumnik na opravdu autentickou a neocekévanou odpovéd’. Proto
se dalSich participant jiz cilen¢ dotazoval na tuto informaci a zpétné oslovil 1 participanty,
s kterymi jiz m¢l vyzkum ukonceny. Po ziskani v§ech odpovédi bylo ptistoupeno ke kdédovani
a vyhodnoceni odpovédi. V prvni fazi se jednalo o procitani vypovedi participantli a otevieny
zpusob kodovani. Po setfidéni a zorganizovani prvotni pojmové analyzy bylo pfistoupeno
k axidlnimu kodovani, které sloucilo urcité kategorie do nékolika obecnéjSich. Z nich pak
selektivnim kodovanim vyplynula hlavni témata vyzkumu, kterd jsou interpretovana

v kapitole €. 9.

7.2 Vyzkumny vzorek

V kvalitativnim vyzkumu je nejlepsi vybér takovych osob, skupin ¢i produkta, které poskytu;i
bohaté a autentické tdaje k vytvotreni nové teorie nebo novych otdzek. Pocet participanti
nemusi byt velky, ale musi byt dobie vybran, aby poskytl pozadované informace (Skutil, 2011).
Velmi diilezitou zasadou v kvalitativnim vyzkumu je nezvefejiiovat osobni udaje, aby nedoslo
k poSkozeni zkoumanych osob. Vyzkumnik u publikovanych vysledki musi diisledné dbat na

utajeni identity osob (Gavora, 2010).
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Pro ucast ve vyzkumu jsem vybrala celkem 8 participantti — ¢tyti divky a ¢tyfi chlapce. Vybér
zakd pro vyzkum byl zamérny tak, aby pokryl jednotlivé typy zakii. Od uspéSného
a motivovaného zdka extrovertniho temperamentu, dale zdka spiSe pohodiného az po dva
informanty, jejichz rodinné zazemi prochazelo krizi, rodice se rozvadéli a Zaci Casto nechodili

do skoly.

Také studijni obory participantti se ligily. Ctyfi Zaci byli z Piirodovédného lycea, coz je
gymnazialni obor studia — tfi divky a jeden chlapec. Ctyfi Zaci byli z oboru Agropodnikani,
konktrétné€ jedna divka a tfi chlapci. Tento obor je obracen vice do praxe a i Zaci upiednostiuji
spiSe praktické uceni nez slozitou teorii. Vyzkum byl provadén zdmérn€ na konci kvétna
a v prabchu cervna 2023, tedy po maturitni zkousce participant. Tim vyzkumnici zajistili, ze
odpovédi byly svobodné a neovlivnéné obavami z maturitniho zkouSeni, kde je vyzkumnik

v roli zkousSejiciho.

7.3 Etika vyzkumu

Etika kvalitativniho vyzkumu, ktery kombinuje polostrukturovany rozhovor s naslednym
hloubkovym dotazovanim, ptedstavuje komplexni metodologicky ptistup vyzadujici peclivou
pozornost k etickym otdzkdm. Pfi navrhovéani a provadéni tohoto vyzkumu bylo nezbytné
respektovat zasady autonomie, dobrovolné ucasti a zajisSténi soukromi respondentt. Etickym
imperativem je také transparentnost ohledné uceli vyzkumu, a to jak ve zpracovani otazek, tak

1 ve zplsobu, jak budou odpovédi vyuzity.

Pti druhé¢ fazi interview, kdy probihalo hloubkové dotazovani, bylo diilezité respektovat osobni
hranice respondentt. Vyzkumnik by mél byt schopen citlivé reagovat na projevené emoce ¢i

citlivd témata, aby minimalizoval moZnost neZddoucich psychickych dopadli na tcastniky
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(Hendl, 2016). Zaroven ovsem usiluje o pravdivé odpovédi. O to vice, ze vyzkumnik se

doptaval participantd, ktefi byli jeho byvalymi studenty.

Diiraz byl kladen na dobrovolnou tcast pii rozhodovani o ucasti na vyzkumu. To bylo zajiSténo
ziskanim informovaného souhlasu participanti. Informovany souhlas ma dvé roviny. Prvni
rovinou je dobrovolny souhlas ucastnikli s ucasti ve vyzkumu. Druhou rovinou je uplnost
informovani u€astnika o zaméfeni a cilech vyzkumu (Skutil, 2011). Tento souhlas byl nedilnou

soucasti ptipravy pted rozhovorem (viz pfil. 5).

S poté&Senim konstatuji, Ze z4dny z mnou oslovenych participantii neodmitl ucast na tomto

vyzkumu a zdélo se, Ze odpovidaji velmi soustfedéné, upfimné a autenticky.

8 Priklad realné distan¢ni vyuky anglictiny
Jednim ze zavért studie, se kterymi se jako ucitel na stfedni Skole rozhodné ztotoznim je, ze

pouzivani pocitace pii prezenéni vyuce je néco jiného nez distancni vyuka s pocitaCem.

Vzhledem k dynamické povaze nasi Skoly jsme jiz ve druhém tydnu po bfeznovém uzavieni
Skol zacali zkoumat moznosti komunikace s zaky pomoci platformy Skype. Od tietiho tydne

rozsifil 1 na ostatni ro¢niky.

Pted zapocetim vzdélavaciho procesu se vynofila fada organizacnich vyzev, které bylo
nezbytné vytesit. Pedagogicky sbor absolvoval sérii online Skoleni zamétenych na efektivni
vyuZiti platformy Skype. Studentim z rodin s omezenymi socidlnimi moZnostmi nebo

z domacnosti s vice détmi a nedostacujicim poctem pocitacti byly zaptjceny notebooky ze
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Skolniho vybaveni. Klicovy aspektem pro uspésny prubeh vzdélavaciho procesu byla kvalita

internetového piipojeni, kterou jsme fesili jak my ucitelé, tak zaci ve svych domovech.

Vyucovali jsme v 30minutovych lekcich, po kterych nasledovala 30minutova piestavka. Tim
se dosahlo toho, ze vyucovaci hodina zacinala vzdy v celou hodinu. Zaroven tak vznikl prostor
pro popovidani si se tiidou, pro dofeSeni problémi s jednotlivci anebo pro prodlouzeni hodiny
podle potieby vyucujicich. V prvnich tydnech Zakiim nevadilo prodlouZzeni hodin. Naptiklad
v predmétu Zaklady spolecenskych véd radi pandemickou situaci zkoumali, sdileli a povidali

si o0 ni. Pozd¢ji si ale délku lekei mnohem vice hlidali.

Rozvrh byl pevné stanoven. V prvnich mésicich Zaci obdrzeli rano odkaz na kazdou hodinu
zvlast. V dalsi Casti pandemie byly odkazy dany pevné na kazdého vyucujiciho a Zzaci

,vstupovali“ k vyucujicimu do ttidy.

Béhem samotné vyuky méli zaci vypnuty mikrofon i kameru z divoda kvality pfipojeni.
Zapinali si mikrofon, jen kdyZ byli vyvolani. Proto jsem uptfednostiiovala vyvolavani podle
abecedy, aby si zak mohl pfedem zapnout mikrofon. Pouze pied nebo po vyuce jsme se kratce

vidéli a slySeli.

Komunika¢ni platforma
Celou dobu pandemie jsme vyucovali na platform& Skype. To bylo v pozdéjsich mé&sicich
pandemie n¢kdy kritizovano, ale divodem byla jednoduchost platformy, kterou zvladali vSichni

ucitelé.

Emailové adresy
Jednim z prvnich opatfeni na nasi Skole bylo zavedeni jednotnych emailovych adres, které

oznacovaly jednotlivé tfidy. TakZze namisto kreativnich studentskych néazvl typu
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»lcjenej@seznam.cz“ nebo veruscinyagraci@email.cz jsme preSli  k prehlednéjSim
a odvoditeln¢jSim adresam typu 1.c@sosstribro.cz. To ndm s kolegy uSetfilo mnoho ¢asu pfi
zaddvani emailové adresy té které tfidy. Problém ovSem nastal v zafi, kdy se z prvnich ro¢nika
staly druhé a pfisly nové prvni ro¢niky. Na nasi Skole jsme vytvoftili nové adresy vynechanim

tecky — tedy 1c@sosstribro.cz.

V prvnich tydnech pandemie jsem studentiim posilala pldn hodiny pfedem, abychom uSetfili
dalsi hodiny koncem pifedchazejici hodiny a nebylo jiz tak dilezité plan hodiny posilat.

Rozhodné jsem ale zadavala domaci ukoly z kazdé hodiny.

Rychla komunikace na sitich

Emaily nejsou pro e-generation studenty bézny zptisob komunikace, a proto jsme jako tfidni
ucitelé urychlené se tfidami zalozili whatsappové nebo messengerové skupiny, které se staly
nepostradatelnou soucasti komunikace. Vyplatilo se zalozit si takovou skupinu s kazdou ttidou
a pro kazdy predmét, kde ucitel vyucoval. Velmi to usnadnilo komunikaci a odpovédi byly

rychlé a pohotové.

Vyukové prezentace

Standardné pouZivam pfi vyuce anglictiny interaktivni tabuli pro pousténi poslechi, vyukovych
videi sredlnymi situacemi nebo pro pousténi realii anglicky mluvicich zemi, napfiiklad
z YouTubu. Naopak zaci pfinasi své prezentace a piedstavuji v angli¢tiné osobnosti, které
obdivuji, svou snovou dovolenou anebo fakta ¢i osobni zkuSenosti z anglicky mluvicich zemi.
Také ucebnice anglictiny jsou obecné koncipovany interaktivné, obvykle zabavné a vtahuji

studenty do vyuky.
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Prvni otdzka, kterd mé v souvislosti s chystanou online vyukou napadla, byla, Ze studenty
musim nécim zaujmout, aby byli ochotni zlstat u vyuky, ktera v prvnich tydnech pandemie
nebyla povinna. Volba padla na gramatické jevy, které vS§em néco pfinesou a pokud je studenti
dokézi aplikovat, pfinesou jim snad i pocit Gspéchu. Pro vyklad gramatiky jsem pfipravila
prezentace s postupnym zobrazovanim fadku (viz pfil. 2). Prezentace byly ukonceny nékolika
vétami k prekladu ur¢enymi k ovéieni nové latky. Tak méla ¢ast studentd moznost vyzkouset

si novou gramatiku. Pak jsme otevfeli uCebnice a pokracovali v procvicovani.

Bajecny nastroj iTools

Vyuka prvnich az tretich ro¢nikl na nasi Skole probihala s podporou ucebnice English File
31 edition britského nakladatelstvi Oxford. Obrovskym pomocnikem pfi vyuce se ukizal
English File iTools — tedy néstroj, kdy jsem mohla z DVD sdilet na obrazovce ucebnici nebo
procvicovaci seSit. Zaroven jsem mohla zobrazit vysledky, zvyraznit pozadovanou vétu
k prekladu, piimo spustit poslech nebo video pouhym kliknutim na ikonku. Zaci pak méli pied
sebou papirovou formu této ucebnice, do které vpisovali a jen si kontrolovali mnou zobrazené

vysledky.

Cteni ¢lanki
Pokud jsme cetli ¢lanek, snazila jsem se co nejvice zapojit Zaky. Proto obvykle jeden Cetl
anasledujici zak piekladal. ZdrZzeni nastavalo pifi pfedavani slova, respektive pii zapinani

a vypinani mikrofond.

Domaci ukoly — samostatné procvi¢ovani

Probrané gramatické téma pak Z4ci dostali za domaci ukol. Casto jsem vyuZivala online cvi¢eni
z internetovych stranek, kde se chyby ihned zobrazuji a zéci tak dostavali okamzitou zpétnou
vazbu. Nejvice jsem vyuzivala stranky ¢eskych autorit www.helpforenglish.cz, kde vyhodou je
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i vysvétleni chyby v Cestiné. Ale také zahrani¢ni stranky www.test-english.com nebo

www.perfect-english-grammar.com nebo https//en.islcollective.com.

Domaci ukol ovSem nezahrnoval jen suchoparné gramatické cvic¢eni. Procvicovani se mohlo
odehravat na pozadi videa — jako naptiklad procviCovani tvofeni minulého ¢asu pravidelnych
a nepravidelnych sloves na pozadi videa ,,Mr. Bean in train“ (viz piil. 3). Nebo stupnovani
pfidavnych jmen na pozadi kreslenych vtipnych piibéht o zvitatech (viz pfil. 4). Zejména
posledné zminované stranky https//en.islcollective.com jsou vyborné a najdete zde velké
mnozstvi piehlednd uspofadanych videi upravenych pro vyuku anglického jazyka. Casto jsem
také vyuzivala online Cetbu ¢lankli s otdzkami na porozuméni nebo poslechy s odpovidanim
na otdzky, ovefujici porozuméni. Témata jsem také aktualizovala, naptiklad podle obdobi

Vanoc, Velikonoc a podobng.

Na internetu naleznete v soucasnosti mnoho moznosti vyuky anglic¢tiny. Zkoumat tyto moznosti
je ovSem Casove velice narocné, a proto bych doporucila rozhodnout se pro tii nebo Ctyti zdroje

a dopliovat svou vyuku pouze z téchto zdrojt.

Z4ci vysledek testu-tréninku ofotili. Cilem bylo dosdhnout minimalni uspé&snosti 80%. Pokud
ji nedosahli, museli cvi¢eni opakovat. Obvykle mi posilali 100% vysledky. Pozadovany
vysledek nahrali do Skolniho systému, kde jsem ja pfedem zadala domaci tkol — tedy odkazy
na online cvifeni nebo stranku a cviceni z procvicovaciho seSitu. Splnéni ukolu jsem
znamkovala znamkou s hodnotou 25% - splnéni 1, nesplnéni 5, splnéni na 70 % znamkou 2.
Obvykle jsem zadavala tfi ulohy, a pokud Zak nesplnil vSechny tfi, pfiméfené jsem snizovala

znamku. Musim zminit, ze zaci zadané ukoly plnili, vyjimecné tfeba ptehlédli ¢ast ukolu.
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Dal8im tématem, které také musim zminit, je Casova naroc¢nost kontroly ukolt — tedy otevirani
ptilozenych soubord, které prichazely v riznych formatech. Vyhodné bylo stahnout vSechny
pfiloZené soubory najednou mimo program Bakalaf, postupné oteviit a zkontrolovat soubory

a pak se vratit do softwaru Bakalat a ptidé€lit znamky.

Ovérovani znalosti

Nase skola vyuziva pro fizeni vyuky LM systém Bakalar. Béhem zacatkl pandemie jsme jako
ucitelé absolvovali online Skoleni, jak systém co nejSifeji vyuzivat. Objevili jsme moZnost
online testi. Mimochodem, zde mohu potvrdit vysledky Setfeni vyzkumu malych skol.
Vzijemné jsme si s kolegy pomdhali a sdileli naSe zkuSenosti. Jedno Skoleni poskytl
provozovatel softwaru Bakalat. Dalsi dvé velmi praktické a zacilené na potteby naSich studentt,
vedla mladsi kolegyné. Chei zminit, Ze tato kolegyné patii do generace digital immigrants, takZe

mohu potvrdit nazor, Ze digitaln€ zdatni jedinci se najdou i v této generaci.

Nebylo problémem pfipravit test s cvicenim na slovicka, gramatiku nebo ¢teni. Vzdy ale bylo
tteba dat ndhodné potadi otdzek 1 odpovédi, bez moznosti vracet se k otdzce a ne zbytecné
dlouhy casovy limit, ktery by vedl ke sdileni vysledkd. ZvIast' jsem ptipravovala test na
poslech, ktery jsem poustéla v§em spolecné, a studenti odpovidali na pfipravené otazky. Tady

samoziejmé nemohlo byt pofadi otazek nahodné, jen odpovédi byli pomichané.

Ptesto bylo jasné, ze studenti na mobilech spolupracuji. S tim se ale ucitel musel vyrovnat. M¢l

samoziejme volbu, zda testy nepsat vliibec nebo zda pfijmout filozofii, Ze test studenty pieci jen

.....
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Konverzace
Ponékud jind byla situace se ¢tvrtymi ro¢niky. Ty maji navic seminaf z angli¢tiny — jehoZz cilem
je predevsim rozmluvit studenty a probrat s nimi maturitni témata. Proto méli v online rozvrhu

jak anglicky jazyk, tak i seminaf.

Ctvrté ro¢niky piipravujeme s podporou u¢ebnice Maturita activator, nakladatelstvi Pearson.
Ucebnice je vydavana v Ceské mutaci, takZe zde v ¢estin€ najdete jak popis maturitni zkousky,
tak vysvétleni gramatiky. Nemd ale zddnou online podporu, takze studenti méli pfed sebou
otevienou ucebnici a ja také. Pokud jsem chtéla poustét poslech, musela jsem si nahravku z CD

stdhnout do pocitace, jinak nahravku studenti neslySeli.

Béhem seminaie byli studenti schopni pfipravit zadané prezentace anglicky mluvicich zemi

a pres sdilenou obrazovku ve Skypu je odprezentovat ostatnim.

Musim souhlasit s vyzkumniky, ze ¢im mén¢ studentl je v online skuping, tim je kvalitngjsi
vysledek. Ohledné nacviku mluveni jsem studenty rozdélila do skupin po tfech a studenti se
v intervalu po 15 minutach ptihlasovali k rozhovoru. Zprvu se zdalo obtiZzné zorganizovat takto
18 studentd, ale protoze jsme ¢asy nemenili, studenti si rychle zvykli a v§e fungovalo vyborng.
Pokud né€kdo chybél, domlouvali se studenti mezi sebou, ze se piesunou do jiné trojice,
abychom dfive skoncili. Pozdé€ji ptisla informace, Ze studenti nebudou u maturitni zkousky
konat mluvenou ¢ast a my jsme v tu chvili hodiny vénované jen nacviku konverzace ukoncili.

V té dobg jiz bylo jasné, ze zaci nebudou psat ani pisemnou ¢ast maturity.

Pti dalsi ,,covidové® maturité¢ v cervnu 2021 byl povinny celostatni didakticky test, odpadlo
psani eseji, a studenti si mohli zvolit, zda ptijdou k mluvené ¢asti maturity. Z nasi Skoly si tuto

moznost zvolila jedina studentka, kterd uspéla na vybornou.
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Ale nechci piebarvovat situaci zcela na rizovo. Ke konci pandemie ptedevSim zéci ¢tvrtych
ro¢nikd zacali chodit na brigady, takze se ptripojovali ptes telefon, byli nesoustiedéni a ne

vsichni byli ochotni spolupracovat.

9 Analyza a interpretace

V ramci osobniho polostrukturovaného interview bylo zakiim poloZeno celkem patnact otazek,
které zkoumaly Ctyfi okruhy (viz pfil. 6). Prvni z okruhti se tykal oblasti vyuky, druhy okruh se
vénoval oblasti doméci ptipravy, tieti okruh oblasti ovéfovani znalosti. Posledni oblast
zkoumala nazory a postiehy 74kl na distan¢ni vyuku. V této kapitole nalezneme hodnoceni

zaki konkrétni vyuky anglictiny popsané v kapitole €. 8.

9.1 Vyuka

Z odpovédi zakd vyplynulo, Ze si velmi cenili specidlné piipravené vyukové prezentace
gramatiky (viz pfil. 2). Jednalo se o jednoduché a jednozna¢né prezentace s postupnym
zobrazovanim fadkt. B&hem prezentace Zaci tyto fadky cetli, piekladali a odhadovali
nasledujici formu — tfeba vytvofeni negativu. Cilem bylo navazani na ptedchozi znalosti
a aktivni vedeni zaki k odvozeni pravidla. Dvé studentky komentovaly: ,,super, byly ptehledné,

a proto si je uloZila do pocitace* nebo ,,mam je uloZzené, mizu se k nim vracet, to jsem rada®.

V ramci prezentace néasledovalo okamzité ovéfeni znalosti a vyvolavani jednotlivych zaki.
I tato ¢innost byla velmi pozitivn€ hodnocena. ,,Bylo to super, hned jste m¢ opravila. Mohla
jsem se presvedcit, jestli to chapu®. Piestoze se dalo ofekavat, ze Zaci budou ve stresu, pokud
maji mluvit do ,,éteru* a zkouset novy gramaticky jev — nebylo tomu tak. Tuto aktivitu vnimali
velmi pozitivné. Bylo pfijemné vidét, Ze zaci méli zdjem pochopit predkladanou latku
a ocenovali okamzitou zpétnou vazbu.
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Z vyzkumu vyplynulo, Ze pokud maji Zaci jednoznacny a piehledny vyklad gramatiky, bavi je
a dokazi se ji naucit. Snazi se o pochopeni gramatického jevu a v rdmeci ujasnéni si pravidel jim
ptilis nevadi mluvit online. ,,Prezentace byly ptehledné — super; musel jsem premyslet, bavilo

13

mé to“. To zéaroveil potvrzuje soudoby nédzor, Zze Zziaci app generation nestoji
o predkladanou teorii, ale radi prakticky objevuji pravidla. Jako ucitel mohu potvrdit, ze v zafi
2021, kdyz se zaci vratili do Skoly, si gramatiku opravdu pamatovali. Jejich znalosti byly ale
pasivni a nebyli pfili§ schopni gramatické jevy aktivné pouzivat. D4 se konstatovat, ze Zaci

ocenovali prezentace pro jejich jasny vyklad a okamzitou moznost vyzkouset si, zda latce

rozumi.

Dale nésledovalo procvi¢ovani probiraného gramatického jevu v papirové ucebnici s psanim
a doplnovanim nové gramatiky do cviceni. Tady se jiz odpovédi liSily, 1 kdyz stale byly kladné.
Zaci povazovali procvi¢ovani za rozumné, ale jiz ne tak zabavné.: ,To délam rad*,
,»ha procviceni dobry, ale trochu nezabavny, aZ po ,,nikdy mé nebavi procvi¢ovat v ucebnici®.
Piesto zaci nehodnotili procvicovani gramatickych cviceni negativné. Zda se, Ze rozumi

nutnosti nékteré jevy prosté€ chvili drilovat.

Béhem ¢teni jsem se snazila Zaky co nejvice zapojit. Proto obvykle jeden Zak precetl odstavec
a nasledujici zék jej prelozil. Zdrzeni nastavalo pii piedani slova, respektive pii zapinani
a vypinani mikrofond. Kupodivu ¢teni ¢lankl bylo vnimano vcelku kladné, u poloviny studentii
dokonce zcela pozitivng. Cast odpovédi poukazovala na technické limity pfipojovani se do
hovoru a také na stud: ,,n¢kdy jsem nerozuméla a bylo mi hloupy ptat se, aby to zopakoval.
Jako vyucujici jsem méla obavu, ze zaci neudrzi pozornost a Ze je tato Cinnost nudi, ale
z vysledkli vyzkumu je patrné, ze to tak Uplné€ nebylo. Pouze jeden Zak konstatoval: ,,tohle

nefungovalo, pozor daval jen ten zi¢astnény*, ale pfesto tuto aktivitu zcela nezavrhl.
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Jinak zé&ci vnimali snahu o konverzaci. Vyvolavani a konverzace nebyly vnimany kladné.
Dokonce i kladna odpovéd’ ma dodatek: ,,ale byla jsem rada, ze jsem vysla na fadu jen dvakrat®.
Je samoziejmé, ze mluveni, tedy aktivni pouziti anglictiny, navazuje na pasivni znalost slovicek
a gramatiky a je mnohem obtizn¢j$i. Mluvit online v bézné netizené konverzaci vyvolavalo
u ¢asti studentd stres, citi se osamoceni, ochuzeni o podporu spoluzéki. ,,Nerada mluvim
anglicky a najednou jsem tam byla sama a nemohla se poradit se sousedem®, ,,bylo stresujici,
ze musim mluvit online®. Co se tyce fizené konverzace, dalsi zak naptiklad uvedl: ,,tim, jak to
Slo po abeced¢, jsem si nasel, co budu d¢lat, pripravil jsem si piesné jen to a zbytek jsem
ned¢lal.” Jedna ze studentek zminila také technické potize a zdrzovani pii zapinani mikrofonu.
Je ziejmé, ze promluvit do éteru neni pro ¢ast zaki snadné, natoz promluvit do éteru anglicky.
Nekteti toho nebyli v prvnich dnech pandemie viibec schopni. Opravdu se stalo, Ze aktivni
zakyn¢, prestoze se piipojila a zapnula si mikrofon, nedokazala promluvit. V téchto ptipadech
muze pomoci ucitel, ne natlakem, ale m¢ se napiiklad osvédcilo pfipomenuti: ,,Jsme ve skole,
kazdy se tu uci néco nového a pamatujes si heslo nasi u¢ebny? Your mistakes are the proof,
that you are trying!“* Postupné se to upravilo, ale pfesto se n&kolik mélo zaki této situaci trvale
vyhybalo s vymluvou na nefunkéni mikrofon ,,bohuzel mi nejde mikrofon* a do éteru prosté
nemluvili. Vyslovnost se po pandemické prestavce u nékterych zakt velmi zhorsila, ale béhem

n¢kolika tydnti po navratu do $koly se znovu upravila na obvykly standard.

Pokud se tyka udrzeni pozornosti, je jednoznacné, Ze udrzet pozornost, kdyz se vas aktivita
netyka, je obtizné. Jednim z ditvodii pro udrzeni pozornosti miZe byt: ,,bala jsem se, ze bude

prusvih, kdyZ nebudu pfipravena odpovédét®. Tii ze zakl zminovali, ze davali pozor, jen kdyz

4 Tvoje chyby jsou dlikaz, Ze to zkousis.
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latce nerozuméli. Dalsi ze studentll zminovali, Ze zalezelo na kvalité ptfipojeni. Pokud bylo
Spatné pripojeni, tak ptestali sledovat vyuku a dalsi studenti konstatovali, ze davali pozor,
jenom kdyz méli pfijit na fadu. Zaci s povdékem kvitovali pouze tficetiminutovou vyudovaci

hodinu. Soudili, ze obvyklych 45 minut by bylo pfili§ dlouhych.

9.2 Domaci piiprava

Rozhovor pokracoval otazkami, které se dotazovaly na domaci ptipravu (viz pfil. 6). Velmi
pozitivn¢ byla hodnocena online cviceni - testy na webovych strankach s okamzitym
zobrazenim vysledku. Zaci hodnotili témito slovy: ,,to bylo dobry — hned se ukazal vysledek
a bylo to tam vysvétlené®. Uptfednostiiovali, kdyz byly gramatické jevy nakombinované, ne
stale jen oznamovaci véty, pak zaporné a nakonec otazky. Také je motivovalo, Ze nechtéli mit
vysledek jen naptiklad 60 %, ale chtéli vidét lepsi vysledek. Jedina zdkyné¢ hodnotila tyto
cviceni neutralng, a to z divodil technickych potizi s pfipojenim. Tato Zakyné také cCasto

pracovala na mobilnim telefonu.

VétSina zakid vnimala dobfe 1 procvicovani v pracovnim sesiteé. Jednim z divodi bylo, Ze bylo
rychlejsi procvicovaci sesit vyplnit, vyfotit mobilem a odeslat do Bakalafe neZ se pfipojovat na
online cviteni, pofizovat snimek z obrazovky a odesilat vysledky na Bakalate. Uskali tohoto
procvicovani ovSem bylo, Ze nemotivovani studenti mohli opsat vysledky v kli¢i v zadni ¢asti
ucebnice. Jako ucitel chei doplnit, Ze to bylo jen né€kolik jednotlivel, ktefi tuto moznost

zneuzivali.

Velmi pozitivné, az snadSenim, byla hodnocena zabavna videa s dopliiovanim slov ¢i
gramatiky. Je piijemné vidét takovou shodu. Realna vtipna videa nebo casti filma, do kterych

studenti doplnovali gramatické jevy, byly velmi oblibené. Jejich komentéfe Ize vystihnout asi
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takto: ,,super! — nova slovni zasoba a bylo to zdbavny!* Jeden ze studentl ale konstatoval, ze
ve Skole ma takova videa moc rad, ale doma mu chybélo soutézeni s ostatnimi. Jen jedna
studentka se postavila k tomuto tkolu zcela negativné: ,,nenacitalo se mi to, sekalo se mi to

anedokdzala jsem s tim nic ud¢lat. Travila jsem nad tim hrozné¢ ¢asu, nez jsem méla vysledek*.

Diivodem byly opét potize s pfipojenim a také to, ze Casto pracovala na mobilu.

9.3 Ovérovani znalosti

Dalsi otazky zkoumaly oblast ovéfovani znalosti. Byla jsem velmi piekvapena, ze studenti
hodnotili ovéfovani znalosti pozitivné. Béhem pandemického obdobi se mi zdalo, ze jej
povazuji za formalitu a vysledky si pro jistotu posilaji mezi sebou mobilem. Ale z vyzkumu
vyplynulo, Ze ptesto pied sebou chtéli mit vyzvu a tu se pokusit zdolat. Na druhou stranu, zaci
na otazky ohledné testovani neodpovidali uplné spontanné, zdalo se, Ze jsou jim tyto otazky
ponékud neptijemné. Jak se ukazalo, Cast zaki ,,spolupracovala® po telefonu nebo pieklapéla
test do prekladace. Ne¢kdy se jim ovSem text pieklopil automaticky, aniz by o to usilovali, takze
éterem zaznél dotaz: ,,Pani ucitelko, a které ,,v** mam vybrat? V nabidce totiz byly moznosti

anglickych ptredlozek ,,in, on nebo at“, které¢ ptekladac vSechny pielozil jako ptedlozku ,,v*.

Obvykle jsem studentim zadavala kombinovany test, ktery ovétoval slovicka, probiranou
gramatiku a poslech. Ale nékdy jsem ovéfovala jen jednotlivé dovednosti. Ve vyzkumu se proto
objevily dotazy jak na jednotlivé dovednosti, tak na kompletni test. Nejvétsi uspéch mély online
»pisemky* které byly komplexni a zahrnovaly ovéteni slovni zasoby, gramatiky a poslech nebo

¢teni ¢lanku.

Pokud se tyka jednotlivych disciplin, pak ovéteni slovni zésoby preferovali Zaci vpisovanim

slovicek namisto volby ze tfech moznosti. Jako ucitel bych toto samoziejmé také preferovala,
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ale ¢asovym problémem je pak opravovani takovych zapist. Staci jedna mezera navic, velké
pismeno na nevhodném misté¢ a program hodnoti takovy zapis jako chybu. Proto je tieba
prochazet takové testy rucné, coz ale pfi zhruba sto zacich, které u¢im, bylo casové velmi
naro¢né. Obvykle jsem kombinovala obé moznosti — n€kolik slovicek ptelozit a vepsat, ale

vétsinu slovicek zvolit z né€kolika nabizenych moznosti a doplnit je do véty.

Test zahrnujici ¢teni byl pfijimadn pomérné pozitivné, dokonce o néco vice nez ¢teni béhem
vyuky. Ziejmé pokud z4ci Cetli sami za sebe s odhodlanim odeslat v testu co nejvice spravnych

vvvvvv

rozuméli. Navic je to zabavny, rdd se néco dozvim*.

Problémem se studentiim zdalo testovani poslechu. Studenti se obavali, a Casto opravnéné,
nekvalitniho pfipojeni a poruch pfenosu: ,bala jsem se, ze se to sekne™. Tato studentka
navrhovala, Ze by mozna bylo leps$i poslat zvukovou nahravku studentim, aby si ji mohl kazdy
pustit sam, tak jak potfeboval, ale to by bohuzel postradalo smysl testu, protoze studenti by si

mezi sebou nepochybné pted odeslanim sdé€lili vysledky.

9.4 Kognitivni potieby Zaki

Je potésitelné, Ze se studenti stoprocentné shoduji, Ze lepSim feSenim béhem pandemie bylo ucit
se. Neocekavala jsem takovy jednotny nazor, zejména kdyz znam neménnou odpoveéd’ na mou
feCnickou otdzku, kterou kladu pii prezencni vyuce: ,,Co budeme dnes dé¢lat? — Nic™.
Zdtvodnéni jejich kladného nazoru bylo naptiklad takovéto: ,,Rozhodn€ ano, naucili jsme se
sice mif, no 1 hodiny byly kratsi, ale bylo to fajn a uzitecny*. ,,Neucit se by byl hazard, ze
bychom uplné ztratili zvyk ucit se* nebo ,,chybél by mi rezim*. Jind z odpovédi byla: ,,myslim

si, ze uCit se bylo dost dilezité a nevidim zplsob jak to udé€lat jinak. Jinak by to mélo vliv na
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psychiku a prokrastinaci®. Nejvice se rozpovidal dalsi ze studentt. ,,Kdyby se ¢lovek prestal na
rok a pul ucit, tak by Gplné vypadl ze Skoly. I tak jsem ztratil sviij zvyk ucit se na kazdou

zkousku, jako jsem to délal béhem prvaku. A to me tieba mrzi“.

Do vyuky nékdy nosim vyukova videa. Jde o redlné uryvky z filmi nebo kreslené vtipné
prib¢hy. Studenti jsou vzdy potéSeni a bavi je tento zptisob vyuky. Ocekavala jsem pozitivni
odpovédi, ale ptesto jsem si béhem zpracovani vyzkumu uvédomila, ze Zaci hledaji vic. ,,Videa
byla super, nova slovni zasoba; to bylo dobry, dalsi slovicka; Jeden ze studentl nebyl z videi
tak nadSeny, protoze mél pocit, Ze se neuci. ,,Mam videa rad, ale chybélo mi soutézeni ve tidé*.

Bylo ziejmé, ze Cast zaki hleda vice nez zabavu — chtéji se néco nového naucit.

9.5 Co ohrozovalo vyuku?

Udrzet pozornost, pokud neni zak pravé na fad¢, se podle vyzkumu z4ktim dafi, jen pokud latce
nerozumi a chtéji ji pochopit, nebo se obavaji postihu. Jinak neni v ucitelovych silach udrzet
pozornost zakl. Zajimavé se proto jevi feSeni jedné malé skoly (viz kap. 9), kterd méla se svymi
zaky kazdy tyden ptilhodinové individudlni konzultace. Také jeden z dotazovanych studenti
navrhoval doplnit vyuku pétiminutovym zkouSenim, které by prokézalo aktivni znalost

anglictiny.

Béhem rozhovoru s participanty se objevil neCekany aspekt. Dotazovany student se velmi
emotivné rozhovofil o nespravedlnosti online hodnoceni nabytych znalosti. ,,Hlavné
zabezpecit, aby se nepodvadélo. Désné mée Stvalo, Ze najednou mél jednicky i ten, ktery mél
normaln¢ ¢tyiku. To mé demotivovalo v tom, abych se ucil. V prvaku jsem se ucil v priméru
na 1.1 nebo 1.3 a tak podobné, ale po Covidu jsem se na to vykaslal a ucil jsem se az ted’ na

maturitu“. Jeho vypoveéd byla natolik autenticka a emotivni, Ze jsem se rozhodla na ni doptat
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1 ostatnich studentll. Zdalo se, ze dévcata tato otdzka tolik netrapila. Obvykle konstatovala
»tl, co podvadéli, se stejné nic nenaucili. Dalsi z chlapct ale otazku nespravedlnosti také
vnimal citliv€. ,,Bylo to demoralizujici vidét, jak podvadéji. Hodné lidi se diky tomu protlacilo
do tfet'dku, ale pak vypadli (propadli ¢i odesli ze Skoly), protoze tim, Ze si od nékoho jen opsali
papir se nic nenaucili. Jiny z chlapct vzpominal: ,.,fekl jsem si, Ze budu lepsi. A byl jsem fakt

rad, kdyz jsem mél dobrou znamku z pisemky*.

9.6 Faktor organizace vzdélavaciho prostredi

Nékolik studentti shodné kritizovalo platformu Skype a preferovali by lepsi komunikaéni
platformu — naptiklad Google Teams. ,,.Bylo to désny, vite, ze zkraje jsem mohl vyhodit
kohokoliv z hovoru a nikdo na to nepfisel? Vysvétloval mi student s ismévem. Az pozdéji
Skype vylepsil software a objevila se hlaska o tom, kdo ukoncil hovor. Jeden ze studentt také
ocenoval, ze jsme méli napevno dané piihlasSovaci odkazy, kam studenti vstupovali v urcitou

hodinu podle rozvrhu. ,,Bylo to rychlejsi a uSettilo to Cas®.

»Moc si cenim, Ze lekce byly jen tficet minut, ¢tyficet pét minut by bylo moc dlouhych®. Na

tomto nazoru se také shodlo nékolik studentu.

Vétsina zakl by se radé¢ji ucila ve Skole, ale neni to zcela jednozna¢ny nazor. Vliv ma osobnost
zéka a také jeho psychické kondice. ,,Ja jsem radsi ve Skole. Je to prostfedi, kde se mam ucit.
Nevyhovovalo mi byt doma, tam se t€Zko soustfedim. Dokonce jsme se s Vojtou (spoluzak —
jméno je smyslené) rano oblékali, jako kdyZ jdeme do Skoly*, konstatoval tento Zak. Na druhou
stranu, jeden ze studentii konstatoval: ,,online vyuka mi nevadi, rdd jsem v pohodli domova“.

Takeé dalsi dva ze studentli ocenovali, Ze se mohli uc¢it z domova. ,,Vyhovovalo mi, Ze nemusim
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chodit do skoly*. Zfejmé neni nahodou, Ze rodinné zdzemi téchto zakt bylo velmi turbulentni,

rodi¢e prochazeli rozvodem a mozna to byl diivod, pro¢ zaci nechtéli byt mezi ostatnimi.

Faktorem, ktery naprosto zésadné naruSuje pozornost pii vyuce, je kvalita pfipojeni,
konfigurace a moznosti pocitate a velikost obrazovky — tedy minéno sledovani vyuky na
poditati nebo na mobilu. Cim vé&t§i monitor, tim je lepsi kvalita uceni. ,,Otravovaly mé
technické potize; kdyZ bylo dobré pfipojeni, tak jsem dokdzal udrzet pozornost; bal jsem se, ze

nebudu rozumét poslechtim kvili pfipojeni; méla jsem problém se spuSténim videi®.

9.7 Pocitac jako standardni nastroj uceni

Tento vyzkum potvrdil, ze Zaci u€eni skrze obrazovku pocitace vnimaji jako zcela pfirozenou.
,»UCIm se z pocitace rad; nejlepsi bylo pracovat v ufebnici a zarovenn vidét ucebnici na
obrazovce; cely Zivot se u¢im z pocitace a tak mi to takto vyhovovalo®. Nekolikrat z rozhovoru
vyplynulo, Ze si Zaci kromé& zapsani gramatiky do seSitu ulozili vyukové prezentace do pocitace.
Na druhou stranu nemohu potvrdit, ze by vSichni Zaci byli digitalni domorodci. I oni méli potize
s vyuzivanim technologii, komentovali limity a nevyhody vyuZiti technologii, ,,kdyz bylo dobry
pfipojeni; ... Setfil jsem si o¢i*, a obcasnou asovou naro¢nost pii zpracovani ,,rad¢ji jsem délal
ukoly ve workbooku, bylo to rychlejsi“. Ale na rozdil od generace tzv. digitdlnich migranti

neupadali pfi potizich do rozpaki a nepfistupovali k technologiim s ptehnanym respektem.

9.8 Doporudeni studenti

Studenti dokazi byt velmi kreativni, a proto jsem byla zvédava na jejich nazor, zda by je
nenapadlo n¢jaké dalsi feseni vyuky béhem pandemického obdobi. Co se tyce zpiisobu vyuky,
napadlo jednoho studenta doplnit vyuku angli¢tiny individudlnim pétiminutovym zkouSenim,

které by prokazalo aktivni znalost uciva. Jiného studenta napadlo pokusit se vyuzit telefony,
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které byly zneuzivany pro ,,paralelni® komunikaci pfi testech k rychlym okamzitym testim,
napiiklad na slovicka. Dalsi student navrhoval, Ze by mozna bylo lepsi poslat zvukovou

nahravku studentiim, aby si ji mohl kazdy pustit sam, tak jak potfeboval.

10 Diskuze

Z vyzkumu vyplynulo, Ze ¢asti zakli vyuka doma nevyhovala, ale ¢asti dotazovanych naopak
online vyuka vpohodli domova vyhovovala lépe. Pro srovnani muizeme uvést data
z mezinarodniho vyzkumu, ktery byl uskutecnén v roce 2020 v Portugalsku, ve Spojenych
arabskych emiratech a na Ukrajin€ (Fidalgo, Thorman, Kulyk, Lencastre, 2020). Respondenti
nebyli stiedoskoléci, ale studenti vysokych skol ve véku 19 — 30 let. Vyzkumnikovi se bohuzel

nepodaftilo nalézt vyzkum stejné sttedoskolské vekové skupiny.

Naprosto jednoznacné by se pro distan¢ni kurz rozhodlo 5% portugalskych studentt, 16 % UAE
studentl a 26 % ukrajinskych studentii. Jednim z dtivodi jejich rozhodnuti bylo to, ze nemuseji
dojizdét. Tuto moZnost uvadélo v Portugalsku 20 % studentli, ve UAE 45 % a na Ukrajiné
dokonce 51 % respondenti. Jako vyhodu pracovat béhem distanénich kurzti vlastnim tempem
vnima 36% portugalskych studentd, 47 % UAE studentti a 67 % ukrajinskych studentt. Oproti
tomu, jednim z divodi, pro¢ si nezvolit distan¢ni vyuku uvadi studenti problém s udrZzenim
motivovace ke studiu. S tim souhlasi 31% portugalskych studentti, 41 % UAE studentii a 66 %
ukrajinskych studentti. Kromé& toho, byla studentim polozena otazka, kterému kurzu by dali
prednost, pokud by méli na vybér mezi prezencnim a e-learningovym kurzem. Prezen¢ni kurz
by jednoznacné volilo 53 % portugalskych studentii, 56 % dotdzanych studentti UAE, ale jen

14 % ukrajinskych studentti. Z celého vyzkumu vyplynulo, Ze nejvice naklonéni distanénimu
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studiu jsou ukrajinsti vysokoskolaci, zatimco portugalsti a arabsti studenti voli spiSe klasickou

prezen¢ni vyuku.

Déle se vysSe zminény vyzkum zabyval otazkou, jak studenti, tedy rozhodné generace
digitalnich domorodcti, sama sebe hodnoti jako uZzivatele pocitace a internetu. I zde byly velké
rozdily. Zatimco za vyborného uZzivatele se oznacilo 18 % portugalskych studentti, v UAE to

bylo 38 % a na Ukrajin¢ dokonce 58 % respondent.

Zavérem této diskuze muzeme jeSt¢ zminit vysledky vyzkumu OECD (2019), ktery
konstatoval, Ze digitalni dovednosti jsou zasadni pro prosperitu na trhu prace. Tento vyzkum
shledal v jednotlivych zemich velké rozdily ve vyuzivani digitalnich technologii mladymi lidmi
ve véku 15 — 28 let. Nejlépe si vedlo Japonsko, Finsko a Nizozemi. Ceska republika byla

v tomto hodnoceni na dobré pozici, ve vy$§im priméru v porovnani s ostatnimi evropskymi

cv v

11 Zavér

Cilem této diplomové prace bylo analyzovat distan¢ni vyuku anglického jazyka z pohledu zaka
a tim umoznit uciteli byt na distancni vyuku lépe ptipraven. Z vysledkil vyzkumu vyplynulo,
ze 7aci velmi ocenili jasny a jednoduchy vyklad gramatiky. Jako pfinos hodnotili okamzitou
zpétnou vazbu poskytnutou bud’ uéitelem, nebo drilovacim cviéenim v online prostfedi. Zaci
chvalili moznost pfemyslet a objevovat pravidla gramatiky. Celkem radi cetli ¢lanky, ale spiSe
béhem testil, nez pii vyuce, kdy museli ¢ekat, az na n¢€ vyjde fada. Poslechova cviceni v nich

vyvolavla obavu, zda budou mit dostate¢nou kvalitu pfipojeni.

DalSim zjisténim bylo, Ze zdbavna videa pouZitd ve vyuce nemohou byt samoucelna.
V soucasné dob¢ se v pedagogice upfednostiiuje objevovani, zazitkové uceni a klade se diraz
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na pozitivni motivaci k u€eni. Vyuka angli¢tiny smétuje k tomuto cili zhruba dv¢ desetileti, da
se fici, ze je napted pred ostatnimi vyuCovanymi predméty. Pouziva interaktivni ucebnice,
doplnéné video ptibéhy z anglicky mluviciho prostiedi, procvicovaci aplikace na mobilnich
telefonech, ucitel mize v online prostiedi vytvofit tiidu, kde zaci plni tkoly a vidi okamzity
vysledek svého usili a miize vyuzit i vtipnd videa upravena pro vyuku. Ale vyzkum potvrdil, ze
vSechny tyto oblibené a zabavné nastroje nemohou byt pouzivany bezicelné a musi smetovat

k cili nauéit se néco nového.

Piekvapivé méli Zaci radi vyzvy v podobé¢ testl. Shodovali se, Ze si latku obvykle jesté jednou
pfipomnéli. Jistym prvkem pro oblibenost testll bylo i to, Ze z nich dostavali vétSinou dobré
znamky, protoze pokud si nebyli jisti, nelegdlné vysledky telefonicky konzultovali se
spoluzaky. Ale pfesto méli z vysledki radost a to se pozitivné projevilo na jejich dalsi praci
v hodindch. Na druhou stranu, ¢ast zaki velmi Spatné¢ vnimala nespravedlnost a podvadéni.
Vyzkum ukazal, Ze nespravedlnost a podvody jim nejsou lhostejné, nékteré z nich velmi trapi

a mohou je demotivovat v jejich dalSim snaZeni.

Konverzace v online prostiedi ve velké skupiné byla zakiim nepiijemnd, citili se ve stresu.
Mluveni pro né€ bylo Gnosné ve skupiné maximalné tfi spoluzéka, kteti byli pokud mozno
kamaradi nebo spolu alespont dobfe vychazeli. Pro zdky je tézké udrzet pozornost, pokud
aktivné nepracuji. Domnivam se, Ze z toho diivodu je vhodné ucit cizi jazyk online ve skuping
maximalné tii studentli. Skupinova vyuka byla nouzovym feSenim. Pfesto ji zaci ocenovali jako

lepsi feSeni a zadny z dotazovanych participant by nevolil moznost neucit se.

Z4ci s povdékem kvitovali pouze 30minutové lekce a povazovali je za pfiméfené. Zasadnim
tématem, které zminovali, byla kvalita pfipojeni, kterd naruSovala vyuku 1 jejich pozornost.
Takeé by dali prednost sofistikované;jsi platformée nez pouzity Skype.
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Jiti Zounek (2022) ve své e-knize predpoklada, ze prostiedky ICT budou v brzké dob¢ zcela
nedilnou soucasti vyucovani a uceni, ale i nasi kultury a vzdélanosti. Na druhou stranu
konstatuje, ze nastava éra, kdy hlavnim faktorem uspéchu pii vyucovani zistane pedagogika
v Sirokém slova smyslu, a technologie budou ptedstavovat jeji vyznamnou, ale pouze dil¢i

soudast.

Pii vyu€ovani standardné vyuzivam digitalni technologie. Soucasné se ale domnivam, Ze
ucitel dokdze pii vyuce cizich jazykl poskytnout nejrychlejsi a nejsrozumitelnéjsi zpétnou
vazbu, protoze reaguje na otdzky zakl a dokdze sledovat jejich zplisob uvazovani. Na druhou
stranu, ve tfidé je obvykle pfiblizné Sestnact a vice zak a ucitel se jim nemuize v jeden okamzik
individualné vénovat. A pravé zde je prostor pro digitalni technologie. Ur€ité gramatické jevy
prosté potiebuji chvili drilovat, nez si je zak zaZije a automatizuje. Technologie mohou také

slouzit k oziveni vyuky, k vyuce redlii a k pozitivni motivaci Zaka.

Vyzkum potvrdil, Ze pro millentum Zaky je pocita¢ standardnim nastrojem uceni a vnimaji
online technologie jako nedilnou soucast svého Zivota. Ukladaji si vyukové zdroje a ocenuji
okamzitou zpétnou vazbu, kterou jim poskytuji online cviceni. Plati, Ze app generation patii
mezi tzv. digitalni domorodce, ale mira, nakolik umi vyuzivat digitalni technologie je rizna.
Dale z vyzkumu vyplynulo, ze ¢asti studentli vyhovovala vyuka v domacim prostedi. Zaroven

ale méli pottebu béZné komunikace a setkani se alesponl v online prostiedi.

Pti planovani online vyuky se vyplati pfemyslet, kontrolovat zadani a zvaZovat casové moZnosti
ucitele. Malé nepfesnost v zadani miize znamenat velkou ¢asovou zatéz pii odstranéni chaosu,
protoze komunikace neni snadné. Nejrychlejsi moznosti komunikace jsou skupiny na sitich
jako Whatsapp nebo Facebook messenger, ale psana zprava nemusi vystihnout uciteltiv zamér
tak dobte jako mluvené instrukce.
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Distan¢ni vyuka béhem pandemického obdobi postavila pted ucitele mnoho vyzev ohledné
vyuzivani digitalnich technologii. Bylo to obdobi pro vyucujici velmi naro¢né na ptipravu
vyuky a ¢asove¢ narocné bylo také poskytovani zpétné vazby zaktim, tedy kontrolovani doméci
ptipravy. Nicméné, z vysledkt studie vyplynulo, Ze toto usili mélo smysl a Zaci praci ucitel

ocenili.
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Piiloha ¢. 1 Bloomova digitalni taxonomie - vybrané nastroje digitdlnich

technologii podle urovni kognitivniho procesu (Churches, 2009)

MyZlenkova Fificag
aktivnich Pfiklad aktivit Vybrané nastroje DT
operace
sloves
Zapamatovani Popis Popis znaky savcl Wiki
Pojmenuj Zopakujvyjmenovanaslova | Vzdélavaci portaly
Definuj Definuj pojem uceni E-booky
Zopakuj Dopln ¢asovou piimku Casové osy
Urci Urci savce Screencast
Vyber Kde se hovofio ...7 Videostreaming
Porozuméni Vysveétli Vyloz vlastnimi slovy Webinaf
Zformuluj Formulu, hlavni my3lenku Videokonference
Porovnej Srovnej udalosti Casové osy
Oprav Napis spravny postup Matematické tabule
Charakterizuj | Proc sito myslis? Diskusni fora
Zkontroluj Zkontroluj typografii Nastroje pro korektury
Aplikace Pouzij Vytvof model Simulace
Doloz Sdilej myslenky Socialni sité
Sestav Vytvor p'an Vypocty, modely
Roztfid Uspofddej tkoly Planovani ¢asu a tkold
Vyzkousej Jak probghla tato udalost? Strategické edukacni hry
Vypocitej Vyres priklad Grafy, tabulky
Analyza Rozeber Proved rozbor E-portfolia
Porovnej Odlis prvky Myslenkové mapy
Oddél Analyzuj text Sdilené dokumenty
Sloz Navrhni model Vizualizace
Zkombinuj Zobraz spolecné znaky Digitalni nasténky
Navrhni Vymysli novy postup Prezentacni nastroje
Hodnoceni Posud' Jakeé je feseni? Vzajemné hodnoceni
ZdUvodni Jak rozumis? Online kvizy
Zhodnot Co doporucujes? Online ankety
Doporué Jak se ti libi? Komentare
Rozhodni Zhodnot spoluzékiv vykon Testové aplikace
Tvorba Vytvor Vytvor vzdélavaci blog Blogy
Navrhni Navrhni web Grafické programy
MNaplanuj Pfiprav rozhovor Podcasty
Zkonstruuj Vytvor komiks Digitaini komiksy
Nafilmuj Nato¢ projekt Viogy
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Priloha €. 2 - Prezentace gramatiky

Grammar revision

Passive

lveta Velickinova

| clean our house every week.

| €innmy rod — active )

The house is cleaned every Friday.

[ trpny rod = passive )

Fassive tvorime:

be + past participle (3. sloup.)

/ &
W
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1) Pfitomny  The house is cleaned every Friday.
20 Minuly The house was cleaned every Friday.
3) Budouc The house will be cleaned every Friday.

Present passive

+ The house is cleaned every week.

* The house isn’t cleaned every week

?

+ Isthe house cleaned every week?

Yes, it is.
No, it isn’t.
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Rucniky jsou ménény kazdy den.
Towels are changed every day.
Anglictinou je mluveno v mnoha zemich.
English is spoken in many countries.
Pomerance jsou prodavany na trhu.
Oranges are sold on the market.
Dum byl véera prodan.
The house was sold yesterday.
» Jablka byla snédena okamzité.
The apples were eaten immediately.
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Ptiloha €. 3 - Vtipna vyukova videa — Mr. Bean

4. Put the words in order.

.-

° A

f

Dalsi videa

Priloha ¢. 4 - Vtipna vyukova videa — stuprfiovani pfidavnych jmen

4. Type the comparative form of the adjective below. Fill the gap.

The penguins are (smart) the killer whale.
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Priloha ¢. 5
INFORMOVANY SOUHLAS

s ucasti ve vyzkumu a se zpracovanim osobnich udaju

Cil vyzkum:
Cilem tohoto vyzkumu je zjistit, jak vnimali Zaci stfedni Skoly online vyuku anglického jazyka,
které metody distan¢ni vyuky pro n¢ byly piinosné, schiidné a oblibené.

Forma vyzkumu:
Vyzkum bude probihat formou osobniho rozhovoru na zakladé patndcti ptipravenych otdzek.
Budete dotazovani na $irs$i zdGvodnéni vasi odpovédi.

Vyzkum povede:
Be. Iveta Veli¢kinova, SOS St¥ibro.

Vase ucast ve vyzkumu je zcela dobrovolna. Nemate zadnou povinnost ucastnit se a miizete
kdykoli sviij souhlas odvolat, aniz by vam tim vznikly néjaké neptijemnosti nebo nasledky.

Vsechny informace, které budou ziskany v rdmci tohoto vyzkumu, budou zpracovany
s maximalni pé¢i o zachovani vasi anonymity. VaSe osobni udaje, véetn¢ odpovedi na dotaznik
¢1 rozhovor, budou zpracovany pouze ve form¢ agregovanych dat, kterd nelze identifikovat s
konkrétnimi ucastniky. Tato anonymita bude striktn€ dodrZovana pfi publikaci vysledki nebo
sdileni dat s tfetimi stranami.

Svym podpisem niZze potvrzuji, ze jsem dostal/a odpovidajici informace o vyzkumu,
porozumél/a jsem mu a souhlasim s tim, Ze se dobrovoln¢ a aktivné i€astnim tohoto vyzkumu.
Zaroven potvrzuji, Ze jsem pievzal/a podepsany stejnopis tohoto informovaného souhlasu.

Datum Podpis
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Priloha €. 6

Otazky polostrukturovaného interview

Otazka ¢.
Otazka ¢.

Otazka ¢&.

Otazka ¢.

Otazka ¢&.

Otazka ¢&.

Otazka ¢.

Otazka ¢&.

Otazka €.

Otazka ¢&.

Otazka €.

Otazka ¢&.

Otazka ¢.

Otazka ¢.

Otazka ¢&.

A A

10:

11:

12:

13:

14:

Jak bys ohodnotil vyklad nové gramatiky pomoci online prezentace

Jak Ti vyhovovalo procvicovani nového gramatického jevu v ramci
prekladovych vét v online prezentaci — preklady z CJ do AJ?

Jak Ti vyhovovalo procvicovani nového gramatického jevu v ramci dopliiovani
do gramatickych cviceni v uc¢ebnici?

Jak Ti vyhovovalo &teni anglickych ¢lanka a pieklady do CJ?

Jak Ti vyhovovalo vyvolavani a konverzace?

Pokud se interakce netykala Tebe, dokézal jsi udrzet pozornost?

Jak Ti vyhovovalo vypliiovani online gramatickych cviceni s okamzitym
zobrazenim vysledku?

Jak Ti vyhovovalo vypliiovani procvi¢ovaciho seSitu s moZnosti kontroly
vysledku v zadni ¢asti ucebnice?

Jak Ti vyhovovalo vypliiovani online videi s gramatickou tématikou —
naptiklad Mr. Bean ve vlaku?

Myslis si, Zze mél smysl test na slovicka — dopliiovani spravného slovicka do
vety vybérem ze tfech moznosti?

Myslis si, Zze mél smysl test na ¢teni s otdzkami na prozumeéni formou volby
vhodné odpovédi ze tfech moZnosti?

Myslis si, ze mél smysl test na poslech s otdzkami na prozuméni formou volby
vhodné odpovédi ze tfech moznosti?

Myslis si, Ze mél smysl kompletni online test, ktery zahrnoval poslech,
slovicka a gramatiku?

Co st myslis, Ze bylo v pandemické dobé nejlepsi feSeni? Uc¢it nebo neucit?

Pokud ucit — jakym zptisobem?

: Chces jesté néco dodat k online vyuce anglictiny?
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