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Autorka; Petra Vackova

Diplomova prace ma celkovy rozsah 92 stran, z toho cca 30 stran ¢asu teoretické a 50 stran
¢asti vyzkumné. Prace dale obsahuje nezbyiny slovniek v textu uzivanvch zkratek, seznam
pouzité literatury, resumé a daldi. Po formalni strance je predlozena prace na velmi dobre
arovni. Text je psan &tivym jazykem, autorka nema potfebu vypliiovat prostor rozvlacnymi
pasazemi. Jako u¢elné a piehledné se jevi umisiéni poznamkoveho aparatu do zapati stranky.

V prvni Kkapitole se¢ P. Vackova nejprve vyrovnava s teoretickym vymezenim motivace a
potieb; podiva z2de prifez nejvyznamnéj$imi teoriemi (Freud, Murray, Maslow). Dale
seznamuje &lenafe s problematikou knze, typologii knzi dle Baldwina a jednotlivymi fazemi
krize. Pojednava o krizové intervenci jako metodég, jejich cilech, zabyva se rovnéZ otazkami
vzdeélani a dovednosti krizovvch pracovniki. U obhajoby prosim diplomantku, aby vysvétlila,
na zakladé Geho fadi mezi  humanitni behavioristy™ (s.17) osobnosti jako jsou Freud,
Hartmann & Erikson. K jinak piehledné kapitole jen mala poznamka: pomeérné rozsahly text
(13 stran) se ¢tyfmi podtituly by si patrné zaslouzil alespon kratké shrnuti na svém konci.

V nasledujici kapitole autorka nejprve vyjmenoviva zakladni a ostatni slozky 1ZS. Dale
vysvetluye princip jeho fungovani. V dalSich éastech v8ak pokracuje jiz jen pfibliZovanim
problematiky Hasiéského zachranného sboru. Je to na jednu stranu logické. nebot’ se autorka
vénuje ve své vvzkumné sondé prave interventim z fad hasi¢d. Na strané druhé, nese-li
kapitola nazev _Integrovany zachranny systém Ceské republiky”, jevi se jako vhodné zminit v
ni alespoii kratce také ostatni zakladni slozky systému - Policii CR a Zdravotnickou
zachrannou sluzbu. Minimalné pro ziskani zakladniho ptehledu by étenar jisté privital
naptiklad informaci o tom, ze i vramci PCR funguje systém posttraumatické intervendni
pece.

V kapitole se autorka nevvhnula nékterym prinejmendim diskutabilnim tvrzenim. Napiiklad
na s. 23 uvadi, ze HZS je .patefi integrovaného zachranneého systému™. Za patef 1IZS je
bezesporu mozno oznacit jeho th zakladm slozky, av3ak nikoliv jen jednu z nich. Kazda ze
slozek totiz plni pfi spoleéném zasahu vlastni Gkoly a je pfitom v praxi nezastupitelna. HZS
piitom kromé svvch odbornosti navic zastava roli koordinatora. RovnéZ informace o tom, Ze
operaini a informacni stiedisko HZS _povolava a nasazuje potiebné sily a prostiedky
jednotlivych slozek 125 se jevi jako matouci. Kazda ze zakladnich slozek 1ZS je svébytnou a
disponuje vlastnim operaénim fizenim. V praxi tedy operacni stiedisko policie vysila k zasahu
policisty, hasiCské hasite a zdravotnické zase zachrannou shuzbu, K tomu jsou tyto slozky
povinovany i zakonem 239/2000 sb. o 1ZS:  Zakladni slozky integrovancho zachranneho
systému zajistuji nepfetrzitou pohotovost pro piijem ohlaseni vzniku mimotadné udalosti. jeyi
vyhodnoceni a neodkladny zasah v misté mimotadné udalosti*. Povolavini a nasazovani sil a
prostiedk( mimo HZS, o némz autorka pise, se tedy zfeymée tvka tzv. ostatnich slozek 1ZS. ale
nikoliv slozek zakladnich. Na obhajobu diplomatky je oviem nutno uvést, Ze se ve svém textu
v obou zminénych mistech odvolava na oficialni internetovy zdroj informaci (v hescor.or).



P Vackova dale piiblizuje vlasini vyzkumny postup a pouzitou metodiku, souéasti textu je
rovnéz vycet otazek, pouzitych pii polostandardizovaném rozhovoru s respondenty. Nasleduje
popis a velmi cenna analyza sebranych dat. Pravé zde se ukazuje jednoznacné spravna volba
kvalitativniho pristupu pouzitého pii 3etfeni. Domnivam se, ze podkapitoly .Oekavani®,
LPiimé zkuSenosti®, a ,Hodnoty"” ve Ctvrté kapitole maji obzvlasté vysokou vypovédni
hodnotu, a t0 zejména pro svou osobitost. otevienost a upiimnost. Vyzkumné Setfeni mezi
Cleny hasiéskych tymi posttraumatické péce ale ukazuje 1 negativni skutecnosti a jevy, které
dle vypovédi respondent systém piinasi. Jedna se o osobni a proto jedine¢né poznatky, jez
jsou zajimavé nejen z vyzkumného hlediska. Jejich zhodnoceni a vyuZiti v dalsi praxi muze
bvt nesporné velmi pfinosné pro samotné psychology HZS, ktefi mj. pracuji i vroli
koordinatorl TPP, potazmo pro vedeni HZS. Rovnéz znalost hodnotové orientace Clend tymi
je podstatnym prvkem pro dal3i uspéSnou praci s témito vyskolenym hasici.

1 kdyz pocet deviti respondentii nesporné umoziuje ziskat jen ¢astednou piedstavu o zminéné
problematice, pfedlozena prace je piesto vyznamnym pocinem ve smyslu mapovani teto Casti
ginnosti, jez HZS zajistuje. Péce o psychické zdravi profesionala a prvni psychicka pomoc
sekundarnim obétem nedtésti je o1iZ ve slozkach 1ZS oblast, o niz se v nai zemi historicky
nikdo pfili§ nestaral. Pravé HZS se stal prvni sloZzkou, ktera zaCala temto deficit snizovat.
Piesto se jedna stale o sluzbu pomérné novou, se viemi jevy, kieré k tomu patfi. Do budoucna
by proto bylo jisté pfinosné, pokud by se podatilo pokryt Sir§im Setfenim hasitske , peery” v
jednotlivych krajich a ziskat tak komplexné;si data.

Autorku bych chtél pozadat, aby pfi obhajobé zodpovédéla otazku, co soudi o prolinani role
kolegy poskytujiciho podporu v ramci TPP (k niz jsou .peefi” HZS primarné skoleni) a role
interventa v terénu, provadéjiciho prvni psychickou pomoc sekundarnim obétem nestésti,
k némuz v praxi dochazi.

Prace autorky P. Vackové je celkové pfehledna, jednotlivé Casti zapadaji do celkového
kontextu. AZ na nékolik zminénych drobnych pfipominek, ktereé jsou spiSe praktickym
upozornénim, se v textu nevyskytuji formalni am stylistické chyby. Predlozena diplomova
prace je bezpochvby pfinosna a poznatky, jez z ni plynou, jsou prakticky vyuzitelng; zeyména
v prostiedi 1ZS, ale 1 v ostatnich slozkach IZS. Ostatnim ¢tenafim muze prinést zajimavy
vhled do problematiky poskytovani posttraumatické intervencni péce v ramci Hasi¢ského
zachranného sboru CR.

Diplomovou praci P. Vackové doporucuji k obhajobé.
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