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Věra Krylová si zvolila téma vzhledem k oboru Studia občanského sektoru vhodné a přiměřeně 
aktuální. Jako pozitivum vidím fakt, že jde o téma nové, kterému se v kontextu českého neziskového 
sektoru dosud nevěnovalo mnoho pozornosti.  

Podstatná část předložené diplomové práce je věnována různým aspektům pojmu Web 2.0 a 
teoretickým konceptům, které mohou roli Webu  2.0 vysvětlovat. Zde čerpá autorka rozsáhle 
z cizojazyčné literatury, což oceňuji. Velmi kladně hodnotím to, že diplomantka dokázala 
z představených teoretických konceptů vyvodit teoretický rámec, který poté použila pro interpretaci 
empirických zjištění ve druhé části práce.  

Metodou sběru dat byly rozhovory. V původním projektu výzkumu měly rozhovory představovat 
první fázi sběru dat a analýzy; ve druhé by následovaly případové studie organizací, vybraných na 
základě první fáze. Od toho bylo z důvodu potřeby předložit DP ve dřívějším termínu upuštěno. Přesto 
představují rozhovory a jejich analýza uspokojivý empirický výzkum.  

V části, kde je prezentována analýza kvalitativních dat, se diplomantka snaží o maximální otevřenost a 
průhlednost procesu analýzy (např. tabulka na str. 84-89). Oceňuji, že se snaží proces analýzy 
dokumentovat a nepřichází s hotovými závěry, přestože to je ve kvalitativním výzkumu velmi těžký 
úkol.   

Práce má dobrou formulační a gramatickou úroveň, dobře pracuje s literaturou, citacemi apod. 
Především vzhledem k tomu, že práce představuje nové téma, a vzhledem k rozsáhlé práci 
s cizojazyčnou literaturou navrhuji hodnocení velmi dobře.   
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