Abstrakt

Bakalafska prace je zamétfend na oblast povinnosti pacientl a moznych sankci pii jejich
porusenti.

Teoretickd ¢ast vymezuje konkrétni pradva pacientd, znichz pfimo vyplyvaji definované
povinnosti, pfi jejichz neplnéni mize zdravotnické zafizeni v zastoupeni povétenych osob
uplatiovat stanovené sankce. Na teoretické vymezeni problematiky navazuje vyzkumné
Setfeni.

Empirické cast je vénovana kvantitativnimu vyzkumu, ktery byl proveden na zakladé¢ vlastniho
vyzkumného Setfeni. Vyzkum zjist'uje znalosti sester FN Motol v oblasti povinnosti pacientt a
uplatnéni moznych sankci za jejich poruseni. Vysledky Setieni jsou nasledné porovnéany
s vysledky jiného prizkumu. Metodou vyzkumného Setfeni je dotaznik vlastni konstrukce. Pro
nasledné zpracovani dat je vybrano 102 dotaznikd z celkového poctu 125 vsech ziskanych
dotaznikt, které obsahuji kompletn¢ zodpovézené otazky a shoduje se kontrolni otazka.
Vysledky spravnych odpovédi se v jednotlivych otdzkach vyrazné 1isi. Na otazku, zda je mozné
po pacientovi vymahat neuhrazenou ¢astku za poskytnuty 1é¢ebny zékrok, ktery neni hrazen
z vefejného zdravotniho pojisténi s pacient s nim podepsal souhlas pravni cestou, odpovédélo
spravné 96 % sester. Zatimco pouze 37 % dotazovanych zvolilo spravnou odpovéd’ na otazku,
kde jsou definovana prava a povinnosti pacientll. Celkovy pomér v§ech spravné zodpovézenych
otazek ¢ini 70 %. Z vysledkt prizkumu vyplyva, ze sestry ve svych znalostech povinnosti
pacientil a moznych sankci vykazuji urcité nedostatky, které¢ by bylo vhodné doplnit.



