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Anotace

Diplomova prace se zabyva problematikou strategie zvladani stresu
pii feseni adopce na dalku od Covidu-19 po valku na Ukrajiné. Prace je
rozdélena na teoretickou a praktickou c¢ast. Cilem prace je popsat a analyzovat
dopady pandemie Covid-19 a valky na Ukrajiné pro adopci na dalku a zjistit
strategie zvladani stresu pracovnikii Centra Narovinu pri reSeni adopce
na dalku. Teoreticka ¢ast vymezuje pojem stres a strategie zvladani stresu
(coping).; adopci na déalku s popisem konkrétni podporované zemé — Kenou.
Dale vymezuje pojmy Covid-19 a valka na Ukrajiné s dopady na Cesko
a Kenu. Prakticka cast zpracovava kvalitativni vyzkum u respondenti formou
rozhovort. Diplomova prace se zaméfuje na vzorek respondentt, ktefi pracuji
v Centru Narovinu, tj. v organizaci zabyvajici se adopci na dalku. Vysledky
vyzkumného Setfeni piiblizuji dopady adopce na dalku a strategie zvladani
stresu pracovnikit Centra Narovinu od Covidu-19 po valku na Ukrajiné.
Ziskané udaje mohou pomoci v oblasti podpory rozvojovych zemi

a posilovani zvladani stresu u pracovniki v poméhajicich profesich.
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Summary

The diploma thesis focuses on the stress management strategy issue while
dealing with child sponsorship from Covid-19 until the war in Ukraine. The
work goal is to describe and analyse the effects of the pandemic Covid-19 and
the war in Ukraine for child sponsorship and to find out the stress
management strategy of the Centrum Narovinu staff while dealing with the
child sponsorship. The theoretical part defines the stress and stress relief
strategy (coping) concept; child sponsorship with a specific supported
country description — Kenya. It also defines the term of Covid-19 and the war
in Ukraine with its impact on the Czech Republic and Kenya. The practical
part deals with qualitative research with respondents which has interviews
form. The diploma thesis focuses on respondents’ sample who work in the
Centrum Narovinu, i.e., in an organization dealing with child sponsorship.
The result of the research gives an interpretation of the child sponsorship
impact and stress management strategies of the Centrum Narovinu staff from
Covid-19 until the war in Ukraine. The collected data can help to support
developing countries and boost stress management abilities among workers

who help in these countries.

Keywords

Stress, stress management strategies, child sponsorship, pandemic,

Covid-19, war in Ukraine.



Podékovani

Rada bych timto podékovala PhDr. Marté Kolarové, Ph.D. za odborné
vedeni mé diplomové prace, za jeji cas, cenné poznamky i moznost osobnich
konzultaci. Dale bych chtéla vyjadfit podékovani vSem respondentim, za
jejich pfinos pro vyzkumnou c¢ast této diplomové prace. V neposledni radé
patii velké podékovani mé rodiné, bez které bych tuto praci nemohla

dokoncit.






UVOQ ottt 11
TEORETICKA CAST ......cciiimmmrnrennnnneeeesssssssssssssssmmmimssssssssssssessssssssssssssssssssssosee 13
1. Stres a strategie zvIAdani StrESU........cooeeuvieinieeinieineeneereereer e 13
1.1, Vymezeni POJMU STIES ...c.ovceueureiucuerrenicieirinieeretreeecresseeeesessesesesesseseaesesnens 13
1.2, DIURY SETE@SU ..cvuiiiiiiiiciecircr ettt 14
1.2.1. BUSELES, ISTIES . ueuieeeeeieeeeeeeeee ettt eeeee et et e e ene et et e e saeesesteneeseesesseneas 15

.30 SEL@SOIY ittt 16
1.3.1. Dopad stresorti na zdravi Cloveka.........coooevericincnicniercrecneen. 17

1.4. Stres v kontextu prace v pomahajicich profesich.......c.ccccovencncnence. 18
1.4.1. PFICINY SIESU V PIACL c.cvuceriicecieiriciciereccie ettt 19

1.5. Vymezeni pojmu zvladani stresu (COPING) .....ccveevreerreeereerrecrreerreeenenenne 20
1.6. Strategie ZVIAdANT STIESU ......ccuvuevrieciricircrce e 20
1.6.1. Mozné techniky a pristupy zvladani stresu.......c.ccoveevecrecrnecenennnn. 22

2. AdOopPce Na ALIKU ..o 25
2.1. Koncept projektu Adopce na dalku........ccocceuveeeneeinicinienicnicneenecneenee 25
2.3. Pomahajici organizace v Ceské republice.........cccc.oorvurrvverieerieriieniinnns 26
2.2. Adoptivni rodice a prub€h adopce .......ccveueuveeireeinicinienicneeeeeeenee 27
2.4. Adopce na dalku v Keni......coveunieinieinieinienecneereeeieeieneieseieseiesseieene 28
2.4.1. SKOISKY SYStEmM V KENi ..o..vveevveeieeeriiesiiessissessssssssssssssesssses s ssssessssnnns 29

3. Covid-19 a valka na UKIajing ..........ccooooeerinirieinininieneseeeseisecs s 31
3.1. Vymezeni pojmu CovId-19 ...ttt ssesesseaennes 31
3.1.1. V1iv pandemie na CesKO........ccoo.urvvrrruerrieriiersiessiesesessssessssessssessssnnns 33
3.1.2. Vliv pandemie na Kenu ........ccoccveureinenienieniencnecnecseeseeseeans 34

3.2. Vymezeni pojmu valka na UKrajing...........ccocoeveeneneenicneeneeneeneennes 36
3.2.1. VIiv VAIKY Na CESKO......vumvverivrriirriiisiisssie s ssssessssssssessssnnns 37
3.2.2. V1Iiv VAIKY N8 KeNU...oiiriiiiieiriciriccrcncercerec e 38
PRAKTICKA CAST ...oooviereeeieesiiiessessessssss s sssssesssssssssssssssssssssssssssessssssnns 39
4. VYZKUIN oottt 39
4.1.  Formulace vyzkumného problému a cil vyzkumu........cccccocoevervcuncunce. 39
4.2.  Popis vyzkumného prostfedi — Centrum Narovinu...........ccceeeeuvcenee. 40
4.2.1.  Organizacni struktura a projekty Centra Narovinu..........c.c....... 41

4.3. Vlastni pfedporozuméni zkoumaného tématu...........ccooevverrrerreennence. 42
4.4. Volba vyzkumné strategie a technika sbéru dat..........cccovveurvirrennnnce. 42
4.4.1.  Polostrukturovany rozhovor ... 43
4.42. Osnova témat a OtazeK.........coceucuviiniinieicncrireccce e, 44

4.5.  Vybér vyzKumného VZOrKu ... 45
4.6.  Procedury Sberu dat .......ococvrericirineinicrcirecireee s 46
4.7.  Eticky aspekt SEtTeni......ocoevirirriciriciricirieircireeteeeeeeseees s 47

5. ANalyza VYZKUMUL....ccoooiiiiiieicciicceeeeie e 49

5.1.  Zmény v CN v obdobi od covidu po valku z hlediska fungovani...... 49



5.1.1.  Vliv Covid-19 na adopci na dalku v CN.......cccccevvnivninnicninnes 49

5.1.2.  Vliv valky na Ukrajiné na adopci na dalku v CN........cccccovvunennes 52
5.1.3. NArocné obdobi..........ccccciinieieincinirieccreneeeeeeee e 55

5.2.  Zmény v CN v obdobi od covidu po valku z hlediska stresu............. 56
5.2.1.  Stres a 0bavy pracovnikill .......cocecveenieeineeinieeineeineeeneeneeeseieneiennes 57
5.2.2.  Strategie zvIAdAni STreSU.......coovvevieeinieineenieeccceeeeiene 58
5.2.3.  Povzbuzujici poznatky ... 60

5.3.  Shrnuti QnalyZy ... 61
DISKUSE ..ottt 65
ZAVET .o 67
S€ZNAM LIEETATUIY ...t 69
MONOGIALIE ..ot 69
EleKtronické ZAI0Je......coviiueuriiiiieiriieieieieeiei ettt 73

PEILONY ... 78



Uvod

Diplomova prace se zabyva strategiemi zvladani stresu pfi reSeni adopce
na dalku od Covidu-19 po valku na Ukrajiné. Toto téma jsem si vybrala
prfedevsim zdavodu vlastni angazovanosti v dlouhodobém zajmu
o rozvojovou spolupraci. V tématu vidim presah na roviné mezinarodni
i svétove.

Neékolik let se vénuji ve svém volném case dobrovolnické ¢innosti v obecné
prospésné spolecnosti Centra Narovinu, ktera svou pomoc sméfuje na pomoc
détem zijicich pod hranici chudoby v riznych castech Keni. Zemé
se dlouhodobé potyka s chudobou, nedostate¢nou infrastrukturou, nemocemi
(typu HIV/AIDS malarie, TBC, AIDS, brisni tyfus, parazitickd onemocnéni aj.)
a nizkou kvalitou zdravotnické péce. Pracovnici Centra Narovinu prichazi
do kontaktu s velmi silnymi zivotnimi pfibéhy kenskych déti a jejich rodin
a poskytuji jim potfebnou oporu pro zlepseni budoucnosti formou projektu
Adopce na dalku. Z tohoto divodu je mym cilem popsat a analyzovat dopady
pandemie Covid-19 a valky na Ukrajiné pro adopci na dalku a zjistit strategie
zvladani stresu pracovnikii Centra Narovinu pri reSeni adopce na dalku.

S ohledem na cil bude diplomova prace rozdélena na teoretickou
a praktickou cast. Teoreticka cast tvori odbornou literaturou a zpracovanim
klicovych pojmu oporu k realizaci vyzkumné ¢asti prace.

Text je clenén do kapitol i podkapitol, které na sebe vzajemné logisticky
navazuji. Prvni kapitola objasnuje klicCovy pojem stres a strategie zvladani
stresu. Déale budu popisovat druhy stresu a stresory s dopady na zdravi
clovéka. Stres bude také definovan v kontextu prace v pomahajicich
profesich. V zavéru kapitoly se vymezim mozné techniky a pfistupy
ke zvladani stresu.

Druha kapitola se vénuje vymezeni pojmu adopce na dalku a seznamuje
s konceptem projektu Adopce na dalku. Ramcové predstavuje pomahajici
organizace, které se vénuji v Ceské republice adopcim na dalku. V kapitole

definuji, kdo je to adoptivni rodi¢ a jaky je prabéh adopce. Také konkrétné
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predstavim africky stat Kena, jenz je podporovan Centrem Narovinu v adopci
na dalku a poskytnu prehled ve skolském systému v Keni.

Treti a posledni kapitola teoretické casti prace vymezuje pojmy Covid-19
a valka na Ukrajing, véetné dopadii na Cesko a Kenu.

Ctvrta kapitola je jiz praktickou ¢asti prace a budu se vni vénovat
vyzkumu. Formuluji vyzkumny problém, cil vyzkumu, popisi vyzkumné
prostfedi, tj. Centrum Narovinu, véetné organizacni struktury a projekta
organizace; a predstavim vlastni pfedporozuméni. Zvolim vhodnou
vyzkumnou strategii, techniku sbéru dat, vybér vyzkumného vzorku
a nastinim etické aspekty.

V zavérecné paté kapitole realizuji analyzu vyzkumu a zpracuji shrnuti

ziskanych vysledkt vyzkumu.
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TEORETICKA CAST

1. Stres a strategie zvladani stresu

V této kapitole je cilem vymerzit a definovat pojem stres. Dale budu
pokracovat rozdélenim toho, jaké druhy stresu existuji a pojmenuji mozné
stresory. Poté se budu vénovat pojmu stres v kontextu pomahajici profese
s pfihlédnutim na pficiny stresu v praci. V zavéru kapitoly objasnim pojem
strategie zvladani stresu (coping), strategie zvladani stresu a konkrétni

techniky a pfistupy zvladani stresu.

1.1. Vymezeni pojmu stres

Stres je odvozen z anglického pojmu stress — napéti, tlak. Coz vzniklo
z latinského slovesa stringo, stringere, strinxi, strictum, coz v prekladu
znamena ,utahovati, stahovati, zadrhovati!, jak uvadi Ktivohlavy a dodava
piimér o smyéce kolem krku odsouzence, kterého vési na $ibenici.?
Tak se c¢lovék ve stresu muze citit. Kliment uvadi, Ze v Ceské literature
se mizeme setkavat sterminem =zdtéZz a stres vhodnéji pojmenovava
stresovou situaci.?

Podle Svingalové byl pojem stres piivodné pojmem pochézejici z fyziky,
a to zoblasti vyzkumu hmoty, a vztahuje se ktlaku, jemuz je hmota
vystavena.* Kfivohlavy dodava, Ze o stresu se mluvilo tam, kde byl material
vystavovan zatézi - napf. situace rozzhaveného Zeleza pod lisem.>
V ptvodnim fyzikalnim vyznamu znamenal stres, stav napéti az deformace,
dopliuje Hosek.¢

Za zakladatele a otce moderniho vyzkumu stresu je povazovan autor teorie
stresu doktor Hans Selye. Poprvé v 50. letech 20. stoleti definoval stres jako

nespecifickou odpovéd organismu na jakykoliv pozadavek (zatéz), ktery

1 KRIVOHLAVY, Jaro. Jak zvladat stres., str. 7.

2 Tamtéz.

3 KLIMENT, Pavel. Zvladaci (copingové) odpovédi v pomahajicich, str. 9.

4 SVINGALOVA, Dana. Stres a "vyhoreni” u profesionali: pracujicich s lidmi., str. 8.
5 KRIVOHLAVY, Jaro. Psychologie zdravi., str. 169-170.

6 HOSEK, Véclav. Psychologie odolnosti., str. 21.
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je kladen na organismus.” Ono nespecifické je Cungim vysvétleno jako
nezavislé na faktorech, které zatéz tvori®. Muze se tedy jednat o fadu stimuld,
které v téle stres vyvolaji.

Lazarusova modifikovana definice zni: ,Stres je narok na jednotlivce, ktery
presahuje jeho schopnost se s narokem vyporadat, bez problému mu Ccelit.”
Vagnerova popisuje stres z psychologického hlediska jako stav nadmérného
zatizeni ¢i ohrozeni, avsak nemusi mit vzdy jen negativni vyznam.!® Henning
a Keller vymezuji stres jako druh psychologické reakce na vnéjsi a vnitini
zatéz.!! Lehrhauptova a kol. mluvi o dynamické udalosti - stresu, ktery
na kazdého puisobi velice odlisné.1?

Pojem stres ma nepfehledné mnozstvi definic a pokust o kvalifikaci.
Urcité kompromisni vymezeni pojmu stres, nabizi Schreiber. Povazuje stres
za jakykoliv vliv zZivotniho prostfedi (fyzikalni, chemicky, socialni,
psychologicky, politicky), ktery ohrozuje zdravi nékterych citlivych jedinct
a neni sporu, ze stres je biologickym fenoménem podilejicim se na vyvolavani
nebo zhor$ovani nemoci.!3

Stres je jevem, ktery se stava priznakem soucasnosti. Je nam stéle
divérnéji znamy. Se stresem se muzeme setkavat v osobnim i pracovnim
zivoté. O stresu vime, Ze muze mit negativni i pozitivni vliv nase psychické,
tyzické, dusevni i duchovni zdravi.

1.2. Druhy stresu

Ktivohlavy popisuje, Ze podle toho, jak stres puasobi na clovéka,
jej muzeme charakterizovat na pozitivné ovliviujici a negativné ovliviujici.
Jedna se o protichidné pojmy, které jsou oznacované eustres (z fe¢. predpona

eu-, napi. euforicka, tj. radostna, vesela) a distres (z fec. predpona dis-, napft.

7 CUNGI, Charly. Jak zvladnout stres., str. 15.

8 Tamtéz.

9 SCHREIBER, Vratislav. Lidsky stres., str. 16.

10 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomahajici profese., str. 50.

11 SVINGALOVA, Dana. Stres a "vyhoreni" u profesiondlii pracujicich s lidmi., str. 9.
12 EHRHAUPT, Linda Myoki a Petra MEIBERT. Zbavte se stresu pomoci vS§imavosti:
program na osm tydnii: pro zvyseni zdravi a vitality., str. 64.

13 SCHREIBER, Vratislav, Lidsky stres., str. 13.
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disforické, tj. depresivni, smutné).!* Tyto pojmy zavedl na pocatku 70. let
Hans Seley a zduraznil, ze: ,Stres neni to, co se vam stane, ale jak na to

reagujete”.1>

1.2.1. Eustres, distres

Eustres je piijemna, az radostna zatéz, vzruseni, které mize mit v silnéjsi
mife také skodlivé pusobeni.'® Pro hlusi pochopeni pojmu Kfivohlavy dodava,
Zze eustres mizeme pozorovat pifi ocekavani kladné emocné zabarvené
udalosti, napf. prijezd milované osoby, kdy muzeme pocitovat i fyzickou
rozechvélost.!”” Do skupiny situaci, které vyvolavaji eustres fadime kladné
zazitky — svatba, narozeni ditéte, vyhra, oslavy. Muze se jednat o situace,
které mohou vyzadovat ndmahu, ale pfinasi ndm radost.!® Autor Hosek mluvi
o ,libivém® stresu, na ktery muze vzniknout i navyk. Pfikladem uvadi
vytrvalostni aktivity pfi sportu. O eustresu se mluvi i v pfipadé prokazatelné
stimulujiciho stresu na vykon clovéka, kdy stres uvoliiuje jinymi zptisoby
kapacity organismu.!’

Distres je nezvladnutelné tézké psychické vypéti??, které vyjadiuje situace
subjektivné prozivaného ohrozeni dané osoby sjeho negativnimi
emocionalnimi pfiznaky.?! Jedna se o zatéz vychazejici z negativnich zazitka,
pf. umrti blizkého, rozvod, netuspéch, vypovéd aj.

Autofi ¢lanku Eustress and Distress: Neither Good Nor Bad, but Rather the
Same? upozornili v roce 2020, Ze od déleni pojmu distres a eustres je dnes

casteCné upusténo, nebot se ma za to, ze adaptacni reakce na stres zavisi

14 KRIVOHLAVY, Jaro, Jak zvladat stres., str. 12.

15 BIENERTOVA-VASKU, Julie, Peter LENART a Martin SCHERINGER. Eustress and
Distress: Neither Good nor Bad, but Rather the Same? BioEssays [online].

16 SVINGALOVA, Dana. Stres a "vyhoreni" u profesiondli: pracujicich s lidmi., str. 12.
17 KRIVOHLAVY, Jaro, Jak zvladat stres., str. 12.

18 KRIVOHLAVY, Jaro, Psychologie zdravi., str. 170-171.

19 HOSEK, Vaclav, Psychologie odolnosti., str. 22.

20 KRIVOHLAVY, Jaro. Jak neztratit nadseni., str. 27.

21 KRIVOHLAVY, Jaro. Psychologie zdravi, str. 171.
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na dal$im mnozstvi interakei téla s prostfedim a navrhuji oba pojmy nahradit

pouze vyrazem — stres.??

1.3. Stresory

Hans Salye na zakladé rady vyzkumii zavedl pojem spousté¢ stresu,
¢i stresor. Pojem stresor muzeme, dle Lehrhauptové a kol. chapat, jako
vSechny vnitfni a vnéjsi faktory, které predstavuji potencionalni hrozbu pro
¢lovéka (jedna se i o télesnou bolest a narocné emoce).? Ktivohlavy popisuje
stresor jako negativné pusobici vliv na ¢lovéka?! a Hartl ¢initelem vnéjsiho
prostfedi, jehoz dopad na organismus vyvola stresovou reakci (akutni reakce
na stres); nejvyznamnéjSimi stresory jsou hlad, podvyziva, bida, hluk,
konflikty a traumaticka zZivotni udalost.?®

Stresory muzeme, podle Klimenta rozdélit na stresory akutni (pasobici
kratkodobé) a stresory chronické (pusobici dlouhou dobu nebo trvale).
Tuto kratkodobost u akutnich stresori muze jedinec vnimat vyrazné
intenzivné s Casovou omezenosti a vede ke skokovému pietizeni. Zatimco
dopadiim chronického stresoru, kvuli delsi ¢asové perspektivé, mize jedinec
postupné uvyknout.?6 H. Salye rozliSuje fyzikalni a emocionalni stresory.
Za fyzikalni stresory povazuje jedy a skoro-jedy (alkohol, nikotin, kofein
a drogy); radiaci, vyzarovani ultrafialovych a infracervenych paprskd, nizky
obsah kysliku ve vzduchu, znecisténi vzduchu, vibrace, otfesy, zmény ro¢nich
obdobi, viry, bakterie, katastrofy (zemétfeseni, zaplavy aj.), nehody, urazy,
ale i genetickou zatéz, téhotenstvi, nechtény sexualni styk (znasilnéni) atd.
Emocionalni stresory jsou uzkostnost (anxiozitu), zarmutek, obavy
a strach, nenavist, nepfatelstvi, zlobu, ,otravenost®, nevyspalost, ocekavani

— anticipaci, Ze se néco strasného stane, prilisnou ustaranost.?’

22 BIENERTOVA-VASKU, Julie, Peter LENART a Martin SCHERINGER. Eustress and
Distress [online].

23 LEHRHAUPT, Linda Myoki a Petra MEIBERT. Zbavte se stresu pomoci v§imavosti:
program na osm tydnii: pro zvySeni zdravi a vitality., str. 52-53.

24 KRIVOHLAVY, Jaro. Jak zvladat stres, str. 12.

25 HARTL, Pavel. Struény psychologicky slovnik., str. 263.

26 KLIMENT, Pavel. Zvladaci (copingové) odpovédi v pomahajicich profesich., str. 10.

27 KRIVOHLAVY, Jaro. Jak zvlddat stres, str. 12.
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Stresory mohou byt rozliSovany téz podle jejich povahy. Krivohlavy
sem radi:
» nadmérné pracovni zatiZeni s pfijmem neimérného

mnozstvi informaci;
» soutézivost — snaha o podani nejvyssiho vykonu;

» pracovni nevytizenost — vyznamnym stresorem muze byt pro
ambiciézniho jedince nezaméstnanost nebo stereotypni

a bezperspektivni zaméstnani;

> nedostatek penéz, zadluzeni i koupé bytu muze vyvolat

az stav chronické uzkosti;

» $patné zivotni podminky - nezdravé prostfedi, omezeny

prostor, hluk a dalsi opakujici se skodlivé faktory;

» problémy ve vztazich — neshody, hadky, nesvoboda,
odlouceni, napjata atmosféra, negativni kritika, pozadavky

ostatnich aj.?8

1.3.1. Dopad stresorii na zdravi clovéka

Bartinkova fika, Ze se velmi casto stresory tykaji naruseni
interpersonalnich (mezilidskych) vztaht v rodiné, na pracovisti nebo v parté
a zpravidla byvaji kombinacemi riznych vlivi béZzného Zivota.?? Cungi hovoii
o zdravotnich komplikacich spojenych s plsobenim stresu na lidsky
organismus. Akutni stresory mohou zapfi¢init posttraumaticky stres,
nespavost, stav trvalého napéti nebo prijmy. Obcas se télo muze potykat
i s gastritidou (zanétem Zzaludecni sliznice), zalude¢ni viedy nebo rozvinuti
cukrovky. V ptipadé, Ze se stres stane chronickym, muze se dostavit deprese,
unava. Velmi casté jsou funk¢ni poruchy typu migréna, travici obtize, alergie
a kozni onemocnéni. Chronickym stresem se vytvari vyssi riziko

pro rozvinuti organickych poruch: vysoky krevni tlak, zvysSena hladina

28 KRIVOHLAVY, Jaro. Jak zvladat stres, str. 23.
29 BARTUNKOVA, Stasa. Stres a jeho mechanismy, str. 16-17.
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cholesterolu, infarktu myokardu, onemocnéni traviciho ustroji, polyartritida
(soucasny zanét nékolika kloubtll), astma, cukrovka, porucha stitné zlazy.
Dalsimi projevy stresu jsou podrazdénost, uzkosti a deprese.3°

Ackoliv jsou stresory oznaCovany obecné za negativni Cinitele, podle
Svingalové je uréitd mira stresu nezbytnou podminkou pro Zivotni otuzovani

a zdravy psychicky vyvoj.3!

1.4. Stres v kontextu prace v pomahajicich profesich

Pomahajici profese v Sirokém pojeti vznikaji, podle Matouska v souvislosti
se slabnouci ulohou rodiny a jinych tradi¢nich systémt socialni podpory.
V sirokém pojeti do pomahajici profese radime medicinu, psychologii,
pedagogiku a socidlni praci. Centrem zajmu pomahajici profese je klient.
Specifikem profese pomahajicich pracovnikt je predpoklad fyzické
i psychické zdatnosti, inteligence, pritazlivost pro klienty, davéryhodnost,
komunikacni dovednost a empatie. Emocionalni zatéz pomahajicich
pracovnikl je vysoka zejména pfi praci s klienty, jejich odezva je minimalni
¢i nesrozumitelna (lidé sautismem, s mentdlnim postizenim, s dusevni
nemoci) nebo zhlediska obecné moralky je jejich chovani nepfijatelné
(pachatelé trestnych ¢int).>? Hosek podotyka, ze kdo se neustale snazi byt
mj. ohleduplny a kazdému pomoci - riskuje vétsi stresové zatizeni své osoby
nez lhostejny ¢lovék.33

Stres u pomahajicich pracovnikdi mize mit rizné podoby a zdroje pficin.
Bez ohledu na vykon profese nesmime opomenout stres, kterym muze byt
jedinec vystavovan v bézném zivoté. Typickym projevem nezvladnutého
pracovniho stresu je, dle Matouska tzv. syndrom vyhofeni (z angli¢tiny
burn-out syndrome). Jedna se o stav psychického, nékdy i celkového

vyCerpani.3* Poschkamp dodava, ze v zadné jiné pracovni skupiné

30 CUNGI, Charly. Jak zviadnout stres., str. 31-32.

31 SVINGALOVA, Dana, Stres a "vyhoreni" u profesionalii pracujicich s lidmi., str. 15.
32 MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socialni prace., str. 140.

33 HOSEK, Vaclav. Psychologie odolnosti., str. 24.

3 MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socialni prace., str. 246.
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se symptomy vyhofeni neobjevuji s takovou pravidelnosti, charakterem

a intenzitou.3>

1.4.1. Pric¢iny stresu v praci

Pric¢in strest v praci muze byt celda fada. V pomahajicich profesich
je mnozstvi specifickych pracovnich roli a tkold a v kazdém z nich muze
pracovnik pocitovat jistou miru stresu. Pfi¢iny pracovnich stresti, rozdéluje
Fontana tfi skupin na obecné a konkrétni.

Obecné pracovni stresy:

» organiza¢ni problémy;
» dlouha pracovni doba;
» nizka prestiz, maly plat a miziva $ance na povyseni;
» nejistota.
Konkrétni pracovni stresy:
» nejasné definované role;
konflikt roli; konflikty s kolegy;

nerealistickd o¢ekavani od sebe sama (perfekcionalismus);

YV V V

neschopnost ovlivnit rozhodovaci proces (nedostatek
pravomoci);

prepracovani a ¢asova tisen;

neschopnost dokoncit praci;

mala pestrost a $§patna komunikace;

Y V V V

Casté stfety s nadfizenymi.3¢

Dale Fontana popisuje pri¢iny stresu souvisejicimi s pracovnimi
ukoly. Radi sem naro¢né klienty ¢i podfizené; nedostatek $koleni; citovou
zaangazovanost (s klienty ¢i podfizenymi); pracovni tkoly a zodpovédnost;
a neschopnost pomoci ¢i efektivné zasdhnout. Nad to se nezapomina zminit

o stresu v osobnim Zivoté.3?

35 POSCHKAMP, Thomas. Vyhoreni: rozpoznani, lé¢ba, prevence., str. 11.
36 FONTANA, David. Stres v praci a v zivoté: Jak ho pochopit a zvladat., str. 52-69.
37 FONTANA, David. Stres v praci a v Zivoté: jak ho pochopit a zvladat., str. 69-75.
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1.5. Vymezeni pojmu zvladani stresu (coping)

V problematice zvladani stresu se ustalil pojem coping. Termin je odvozen
od feckého kolaphus - rana ustédfena protivnikovi v boxu. Krivohlavy
upozoriiuje, ze onu ranu dostava clovék, ktery se do stresu dostal a rana
je zaméfena na stresor (tézkost, ktera daného ¢lovéka do stresu dovedla).3?

Definice pojmu coping, dle Urbanovské neni jednotna. Ve shodé s vétsinou
autorti prijima fakt, Ze coping je védomé a promyslené usili, které pojima
vSechny pokusy, jak pfemoci stres a kognitivni nebo behavioralni usili,
jak snizovat pisobeni nadmérné vysokych pozadavki v zatézovych situacich,
¢i védomé adaptovani na stresor.?® Ulrichova dodava, ze jde i o pfihlédnuti
na obranné mechanismy.4

Podle Cohena a Lazaruse je cilem procesu zvladani snizeni trovné toho,
co Clovéka ve stresu ohrozuje. To znamena unést to, co je nepfijemné;
zachovat si tvar a pozitivni obraz sama sebe; udrzet si dusevni rovnovahu;
pred zazitkem stresu si pfedem pripravit podminky pro zregenerovani;

pokrac¢ovat v socialni interakci — Zivoté s druhymi lidmi.4!

1.6. Strategie zvladani stresu

Pod pojmem strategie se v §ir§im slova smyslu rozumi, dle Kfivohlavého:
»Peclivé vypracovany plan, postup, program k dosaZeni zcela urcitého vytceného
cile”*?2 Pokud se jedinec snaZzi vyrovnat se stresem, je to obecné ozna¢ovano
jako strategie zvladani, tj. copingové strategie. Svingalova zminuje, Ze cilem
vSech strategii zvladani stresu je zachovani nebo znovuobjeveni psychické
i fyzické rovnovahy jedince a v boji proti stresu je dulezité odstranovat
zejména jeho pficiny.43

Mnozstvi literatury poskytuje rizné pohledy na zvladani stresu. Vsechny
modely, lze rozlisit na strategie zvladani zaméfené na proces

(setkat se, kontaktovat se se stresorem vs. vyhnout se stresoru), nebo na cil

38 KRIVOHLAVY, Jaro, Psychologie zdravi, ref.3, str. 69.

39 URBANOVSKA, Eva. Skola, stres a adolescenti., str. 54-55.

4 ULRICHOVA, Monika. Clovek, stres a osobnostni predpoklady: souvislost osobnostnich
rysti a odolnosti viici stresu., str.45.

41 URBANOVSKA, Eva. Skola, stres a adolescenti., str. 54.

42 KRIVOHLAVY, Jaro. Jak zvladat stres., str. 44-45.

43 SVINGALOVA, Dana, Stres a "vyhoreni" u profesionali: pracujicich s lidmi., str. 26.
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(sili zmeénit ¢i ovlivnit prostfedi nebo vlastni nepifijemné emoce).
Nejrozsifenéjsi je model Lazaruse a Folkmanové (1984) rozlisujici dvoje
zaméfeni. Prvnim modelem je zvladani zamérené na problém. Sméiuje,
mj. na identifikaci a odstranéni stresoru; ke zméné stavajicich podminek
vyvolavajicich stresovy stav a také k aktivnimu a konstruktivnimu feseni
situace. Druhy model je zvladani zaméiené na emoce, tedy zaméreni
na neprijemny emocni stav (tizkost, hnév, zlost, strach aj.) a zahrnuje postupy
behavioralni a kognitivni*t. Toto zakladni ¢lenéni na setkani se ¢i vyhnuti
a na problém a emoce je riznymi autory dale rozpracovavano a vyuzivano.
Hartl a kol. behavioralni a kognitivni strategie rozsifuje o rozptylujici.
Souhrnné je nazyvaji adaptivni — aspésné strategie zvladani. Zakladem
behavioralni strategie zvladani stresu jsou prostiedky, které zmirnuji
naléhavost a zavaznost dopadu problému, a to napf. nacvikem relaxace,
télesnym cvi¢enim, zvySenym pohybem, mirnym pitim lihovin, uzivanim
psychofarmak, vybijenim hnévu ve vybusném sportu, hledanim dusevni

podpory v socialnim okoli. Techniky kognitivni strategie zvladani stresu

zahrnuji nejcastéji prehodnocovani situace, snizeni zavaznosti problému,

vytésnéni problému spolu se zménou zivotnich hodnot. Rozptylujici strategie

zvladani stresu si zaklada na provadéni prijemnych ¢innosti, které poskytuji
pocit, Ze jedinec je schopen zvladnout situaci sam®.

Zcela odlisné jsou neadaptivni - neuspésné strategie zvladani.
Kfivohlavy je pojmenovava jako nevhodné postupy v boji se stresem a radi
k nim uzivani cigaret, alkoholu a dalsich drog v riznych formach. Nazyva

je ,zézratnym lékem proti stresu“.%® Hartl a kol. tyto postupy nazyvaji

vyhybavé strategie a dopliuji vycet o hazardérstvi, utoCeni na druhé

a celkovy unik z reality. Také rozsifuji o strategie ruminacni, pti kterych

se jedinec uzavira do sebe, neustale premita problém, trapi se, bez vile stav

zménit.*’” V zasadé plati, ze o tom, jak budeme umét pracovat a zvladat stres

44 URBANOVSKA, Eva. Skola, stres a adolescenti., str. 61-62.

4 HARTL, Pavel a Helena HARTLOVA. Psychologicky slovnik., str. 774.
46 KRIVOHLAVY, Jaro. Jak zvladat stres., str. 55-58.

4" HARTL, Pavel a Helena HARTLOVA. Psychologicky slovnik., str. 774.
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rozhoduji individualni zvlastnosti kazdého z nas. Ulrichova zminuje, Ze hraje

roli vék, zkuSenosti, intelektualni a rozumové schopnosti.*?

1.6.1. Mozné techniky a pristupy zvladani stresu

Predni cesky imunolog a alergolog doktor Klubal navrhuje pravidelny

odpocinek, diky kterému se c¢lovék vyhne tlaku, nedostatku odpocinku

a zlepsi si imunitu. Dale podotyka, ze kazdy z nas, kdyz trochu zname svij

organismus, tak vycitime, kdy je kfehka hranice a staci télo poslouchat.

Stresu pomaha urcity mechanismus odpocinku, napt. sednout si v tichosti, jit

na prochazku, poslechnout si hudbu, vafit. Zptsob relaxace pred stresem

je individualni a neni tfeba si na to vy¢lenit mnoho ¢asu. Sta¢i par minut.*’

Kebza hovorii o nékolika zasadach, které si ma jedinec vstipit:

1.

Otevienost tomu, co se kolem nas déje; zajem o okoli; snaha chéapat

veskeré prihody a ukazy v okoli jako pozoruhodné a smysluplné.

Nemit strach se zmén. Chapat a akceptovat je jako néco naprosto

bézného, prirozeného a povazovat je za prilezitost k tomu

poukazat, co dovedu.

Pii setkani se stresujicimi Zivotnimi udalostmi aktivné hledat

postupy a kroky, jak Zivotni situaci vzdorovat- odhodlat

se k podniknuti rozhodné protiakce.

Pocitat se stresujicimi situacemi. Stresujicim situacim se v dnesnim

svété nevyhneme a pfi jejich hodnocenti je tfeba z toho védomi
vychazet. Zejména v postaveni, ve kterém jsou napjaté situace

casté.

Umét oddélit stres od ostatnich Zivotnich aktivit.

48 ULRICHOVA, Monika. Clovek, stres a osobnostni predpoklady: souvislost osobnostnich
ryst a odolnosti viici stresu., str. 45.
49 KLUBAL, Radek. Rozhovor Snidané [online].

22



6. Dbat na dobré a hojné vztahy s ostatnimi lidmi. Dobré socidlni

zazemi a pevné zakotveni ve vztazich s druhymi lidmi pii zvladani

stresu velmi prispiva.

7. Vytvofit si kolem sebe pfiznivé prostfedi — zaméfit se na zdroje

stresu, u jejich zrodu je ¢lovék sam — nalézt si uspokojujici praci,

aktivné a s rozvahou fesit prubézné problémy s Zivotnim

partnerem a détmi. Harmonicky rodinny zivot dodava energii

k feseni vysokych narokd v pracovnim prostredi.

8. Osvojit si zdravy zivotni styl. Aktivni pfistup k zivotu a aktivni

odpovédnost za své zdravi jsou spojovany s dodrzovanim vhodné

Zivotospravy, dostatkem spanku a dostatkem pohybové ¢innosti.>°

Bartunkova zminuje tzv. obecné antistresové techniky, které zahrnuji:

e odstranéni stresu (pokud je to mozné);

e dostatetny odpocinek (spanek a relaxace ve volném case);

e nacviky klidného hlubokého dychani;

e vizualizaci pocitii vedoucich k relaxaci;

e ruzné podoby meditaci (buddhistické transcendentalni
meditace, Bensonova relaxa¢ni odpovéd);

e specialni autogenni relaxac¢ni techniky (napft. Schulzav
autogenni trénink, Kretschmeruv aktivné hypnoticky trénink,
Machacova relaxacné-aktiva¢ni metoda, psychologicky trénink
podle Seilera a Stocka, Feldekraisova autoregula¢ni metoda)

e joga (s nejrozpracovanéjsi filozofickou koncepci);

e aktivni cviCeni; sport;

e uvoliovaci masaze a jiné regenerac¢ni techniky.>!

V procesu zvladani stresu muzeme pomoc hledat i v naboZenstvi.

Kfivohlavy zminuje, ze v roce 1989 se zabyval tématikou zvladani stresu

a viry K. I. Mation. Ten vypozoroval, Ze vira ma urcitou obdobu socialni

S0 KEBZA, Vladimir. Psychosocialni determinanty zdravi., str. 149-150.
51 BARTUNKOVA, Stasa. Stres a jeho mechanismy., str. 112-113.
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opory a je tzv. naraznikem proti stresu. Zjistil také, Ze s vyssi mirou stresu je
vyssi odkaz na viru, coz vypozoroval u rodi¢t, kterym v nedavné dobé
zemfelo dité.>? Obecné plati, ze existuji rizné tspésné i neuspésné techniky
a pristupy ke zvladani stresu, ale vzdy by méla platit jedna zasada. Svingalova
fika, ze v akutnim stresu bychom nikdy neméli nic podstatného rozhodovat
nebo se snazit okolnosti ihned objasnit. S vyjimkou situaci pfi ohrozeni

Zivota“.”3

52 KRIVOHLAVY, Jaro., Psychologie zdravi., str. 158.
53 SVINGALOVA, Dana, Stres a "vyhoreni" u profesiondlii pracujicich s lidmi., str. 27.
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2. Adopce na dalku

V nasledujici kapitole poskytnu zakladni vhled do konceptu adopce
na dalku. Rdmcové predstavim pomadhajici organizace, které se v Ceské
republice vénuji projektiim Adopce na dalku a pro lepsi predstavu znazornim
v mapé zemé podpory. Také v kapitole objasnim pojmy adoptivni rodic
a budu se vénovat detailné pribéhu adopce na dalku. V zavéru kapitoly
vyberu z podporovanych zemi africky stat Kena, jenz je podporovan adopci
na dalku Centra Narovinu a predstavim ho i s potizemi, se kterymi
se obyvatelstvo potyka. Také vysvétlim, jakym zptsobem funguje v Keni

skolsky systém ve vsech stupnich vzdélani.

2.1. Koncept projektu Adopce na dalku

Watson a kol. chape adopci na dalku jako humanitni fenomén se Sirokym
zamérem pfitahujicim pozornost mocnych, aby uvazovali o chudych.’* Mares
fika, Ze v soulasném svété stile narusta rozdil mezi bohatstvim a chudobou
v rozpéti globalnim (chudé a bohaté staty) a v méfitku narodnim (chudi
a bohati obc¢ané). Chudobu je mozné chapat jako vyraz extrémni nerovnosti.
Chudoba distancuje nejen od bohatych, ale i od zbytku celé populace.
Konkrétné ma na mysli absolutni chudobu v Africe, Latinské Americe
a v Asii, ktera je spojena se stradanim ohrozujicim samu existenci chudych.>

Konceptem adopce na dalku se obvykle rozumi osvojeni a pfijmuti ditéte
za vlastni, v¢é. pfijmuti plné rodicovské odpovédnosti.®® V tom se adopce
na dalku s klasickym konceptem adopce zcela odlisuje. Adopce na dalku
je hlavné o sponzorstvi. Mozna ptihodnéji to vystihuje anglicky preklad child
sponsorship, tj. sponzorstvi déti. Preuss mluvi o sponzorstvi spocivajici
ve financni podpore, pisemné komunikaci s ditétem a zasilanim daru.
Vse ma svou predepsanou formu a kosobnimu setkavani vétsinou

nedochazi.”” Podle Kaella je celosvétové podporovano devét az dvanact

>t WATSON, Brad a Matthew CLARKE. Child sponsorship: Exploring Pathways to a
Brighter Future., str. 1-5.

55 MARES, Petr. Sociologie nerovnosti a chudoby., str. 39-42.

56 NESNIDAL, Jifi. Obcansky zakonik I. s komentarem: zakon ¢. 89/2012 Sb., str. 162.
57 PREUSS, Ondfej. Jak na adopci na dalku? [online].
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miliont déti.>® Watson a kol. vymezuji, komu je adopce na dalku cilena.
Zaméfeni je na boj v lokalitach s détskou umrtnosti, Spatnym zdravotnim
stavem, nedostatecnym vzdélanim, nekvalitni nebo nebezpecnou pitnou
vodou, nedostatky potravin, nizkymi pfijmy a socidlnim vylou¢enim.> Cilem
adopce na dalku je prostiednictvim darct dat vybranym nejchudsim détem
v rozvojovych zemich vzdélani a zdravotni péci pfimo v jejich kulturnim
prostiedi. A také dal$imi projekty podporovat rozvoj celé komunity, ve které
tyto déti ziji.®°
2.3. Pomahajici organizace v Ceské republice

Organizace poskytujici adopci na dalku pracuji na nevydélecném zakladé
a v humanistickém duchu. Jedna se o nestatni neziskové organizace (dale jen
NNO) vznikajici za uc¢elem naplnéni uréitého spolecensky prospésného cile
¢i potieby, sdéluje Hobzova.®! Spoleénym znakem NNO je mj. nezavislost
na statu; zisky jsou pouzity k dosahovani poslani organizace; a cCinnost
organizace pracuje za spolutcasti dobrovolnikii. Takovymi NNO mohou byt
spolky, nadace a nadacni fondy, evidované cirkevni pravnické osoby
(zfizovatelem je cirkev) a obecné prospésné spole¢nosti.®? K dané
problematice jsem v Ceské republice nalezla nékolik organizaci, které
se projektim Adopce na dalku vénuji. Jmenovité jde o cirkvi zfizenou
Arcidiecézni charitu Praha a Diecézni charitu Hradec Krilové; obecné
prospésnou spolecnost Centrum Dialog, Centrum Narovinu a Wontanara;
obcanské sdruzeni Pro-Contact; spolek S.0.S Déti Kambodzi a Nadaci
mezinarodni potfeby. Obrazek nize znazornuje souhrn vsech zemi, které jsou

z Ceské republiky podporovany adopci na dalku.

8 KAELL, Hillary. The long history of child sponsorship. Historical Research [online].

% WATSON, Brad a Matthew CLARKE. Child sponsorship: Exploring Pathways to a
Brighter Future., str. 11.

0 Podminky a pravidla Adopce na dalku [online].

61 HOBZOVA, Dana. Co je to ta neziskové organizace? [online].

62 SKARABELOVA, Simona. Kdy? se rekne neziskova organizace: prirucka pro zastupitele
kraju, mést a obci., str. 130.
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e KambodzZa

-i—) Filipiny

(Upravena mapa; Zdroj: www.mezinarodni-potreby.cz)

2.2. Adoptivni rodice a prubéh adopce

Adoptivnim rodicem muze byt jednotlivec, skupina lidi, rodina, s$kola,
organizace nebo firma.®3> Adoptivni rodi¢ si na zakladé vlastnich preferenci,
finan¢nich mozZnosti nebo sympatii vybere na webu organizace v databazi
dité, kterému chce poskytnout svym sponzorstvim podporu a pomoc.
Kuprikladu v Centru Narovinu ma kazdé dité u fotografie uvedeného svého
koordinatora, kterého zajemce kontaktuje pro ziskani blizsich informaci,
vyplni on-line Darovaci smlouvu (jejimz pfedmétem je poskytnuti finan¢niho
daru), zasle platbu a dité nastoupi v nejbliz§im mozném terminu do skoly.
Darovaci smlouva poskytuje podminky k plnéni adopce na dalku ze strany
organizace i adoptivniho rodice a obvykle se uzavird na dobu neur¢itou.%*
Podpora formou finanéniho pfispévku je hrazena obvykle mési¢né, ¢tvrtletné
nebo ro¢né ve vysi, ktera poskytne pokryti nakladi na vzdélani (uhrazeni

skolného, uniformy, skolnich pomucky), ale také zakladnich Zivotnich potfeb

3 Wontanara: Adopce [online].
84 Centrum Narovinu: Jak ,adoptovat® africké dité na dalku? [online].
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(strava, naklady na bydleni), zdravotni pé¢i a ubytovani se stravou
pro sirotky, jak informuje Stfedisko humanitarni pomoci a rozvojové
spoluprace.®> Vyse rofni podpory se pohybuje v nejnizsich castkach
v rozmezi 5-8 tisic korun na jedno dité za jeden skolni rok. Vse se odviji
od konkrétni zemé a stupné vzdélani (matetska skola, zakladni $kola, stfedni
skola, vysoka gkola). Cim vys$si vzdélani, tim je vyse ptispévku za rok vyssi.

Z castky byva odeCtena urcitda hodnota na provozni naklady aj.
Do projektu jsou zarazovany déti (predskolniho véku, Skolniho véku,
studenti) podle kritérii potfebnosti. Obcanské sdruzeni Pro-Contact
to specifikuje na dité, které nikdy nechodilo do skoly; chodilo do skoly,
ale financ¢ni situace rodiny neumoznila pokracovani ve vzdélani; dité chodici
do skoly snevyhovujici kvalitou vyuky a jiné ptipady.®® Adoptivni rodi¢
si s podporovanym ditétem muze dopisovat, vyménovat si fotografie, zasilat
darky a po dobu trvani adopce dostava pravidelné zpravy o tom, jak se ditéti
ve Skole dafi.®” Prubéh adopce se muze v kazdé organizaci v ledasem lisit.
Vyse byl popsan ramcové prubéh adopce, tak, jak jsem jej nastudovala
na  prislusnych  webovych  strankach  organizaci  poskytujicich

adopce na dalku.

2.4. Adopce na dalku v Keni

Kena, celym nazvem Kenska republika shlavnim méstem Nairobi,
se nachazi ve vychodni Africe na pobfezi Indického oceanu a rozprostira
se na plose na plose 582,650 km®. V roce 2009 v ni zilo 31,9 mil. obyvatel,
uvadi Tamagova.®® K roku 2015 monitoruje WHO nérust o 9,1 mil. obyvatel.®®
Tamasova dale sdéluje, Zze vice nez polovina obyvatelstva Zzije pod hranici
chudoby. Pocet gramotnych lidi se uvadi v 85,10 procentech a na 10 000
obyvatel se udava pouze jeden lékat. Zivot v Keni je odlisny ve mésté

a vesnici. Na krajich hlavniho mésta a dalsich vétsich mést je mozné vidét

85 Stredisko humanitni pomoci a rozvojové spoluprace: Adopce na dalku [online].
% Pro-Contact: Adopce na dalku [online].

67 Tamtéz.

68 TAMASOVA, Lucie. Afrika o¢ima déti., str. 127.
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velké domy v bohatych zénach, ale i chudinské ¢tvrti (tzv. slumy). Domky
z vlnitého plechu a bahna o rozmérech 4x4m obyvaji celé rodiny. V téchto
malych prostorech zije v tésné blizkosti (domek na domek) miliony lidi.
Nefunguje svoz odpadd, elektrika, voda, ani kanalizace. Uzké cesticky mezi
domy slozi jako odpadni stoka vSem obyvatelim slamu. Vsudy pfitomné déti
(nemocné, bez rodicu, cichajici lepidlo) travi ¢as vétsinu dne, bez vzdélani
v ulicich. Kensky venkov nabizi krasu panenské prirody, ale lidé maji jen
minimalni pfistup ke vzdélani, k zakladnimu zdravotnimu oSetfeni
a knezavadné vodé. Lidé jsou ohrozeni vlastnimi silné zakofenénymi
tradicemi, které jim vyznamné zasahuji do zZivota (dédéni manzelek,
dohodnuté snatky, Zenska obfizka aj.). Dale jsou ohrozeni korupci, nemocemi
a kmenovymi konflikty. V Keni zije 42 kmend - lidé se lisi jazykové,
kulturné, nabozensky, a to pfinasi kmenové konflikty vedouci nékdy
az k valkam.”® Tamasova dodava, ze humanitarni pomoc nevyftesi vsechny
problémy Keni, ale uleh¢i lidem zivot v situacich, ve kterych jsou dnes

a nemohou si pomoci sami.”!

2.4.1. Skolsky systém v Keni

Skolsky systém v Keni je podobny tomu v Ceské republice. Déti mohou
do materskych skol dochazet tii roky, taktéz u nas. Oznaceni tfid je vzestupné
baby class, nursery class (nebo middle class). Posledni ro¢nik (pre-unit)
je povinny pfed vstupem na zakladni $kolu.”? V Keni existuji dva druhy
skol — soukromé (academy) a statni (primary school). Oketch a kol. informuji
o tom, ze kenska vlada vlednu 2003 poprvé poskytla obcanim bezplatné
zékladni skolstvi. Stalo se tak mésic po nastupu prezidenta Mwai Kibaki’?,
ktery tim uskutecnil jeden ze svych hlavnich pfedvolebnich sliba. Cilem bylo

zptistupnit zakladni vzdélani vsem Kenantm pfislusného véku bez ohledu

70 TAMASOVA, Lucie. Afrika o¢ima déti., str. 14-93.

71 Tamtéz, str. 94.

72 Bulletin Narovinu: Skolsky systém v Keni [online]., str. 4.
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na jejich rodinné poméry.” Sifuna poukazuje na fakt, ze vlada kromé naboru
nekvalifikovanych wuciteld hrala pfi realizaci bezplatného skolstvi velmi
malou roli. V duasledku vysokého piilivu zaka se zhorsila kvalita vyuky
a ucebny byly pfetizené.” Tomasova dodava, ze to je problém statnich $kol
dodnes. Mimo tyto problémy poukazuje na dalsi prekazky statnich,
ale i soukromych S$kol. Problémem jsou razné dalsi poplatky (povinna
uniforma, poplatky za testy, zkousky, ucitele, skolni pomucku atd.); nasili
na sSkolach v podobé télesnych trestii; diskriminace rasova nebo kmenova
¢i stavky ucitela v dusledku nizkych pfijmt.7¢ Celkem osmileté zakladni
vzdélani zacina ve véku 5-7 let. Tridy jsou oznacovany jako Standard 1-8.
Skolni rok je ¢lenén do tii vyucovacich obdobi a zaéina vlednu. Vyuka
probih4 béhem ledna-bfezna, kvétna-Cervna a zafi-listopadu. V listopadu déti
kon¢i rocnik zkouskami. Po kazdém trimestru jsou mésicni prazdniny.
Na konci osmého ro¢niku zaci skladaji zkousky a podle bodovych vysledki
se mohou hlasit ke studiu praktického oboru nebo na stredni skolu. Prakticky
obor zaky vyuci v délce trvani studia za 1 az 4 roky napf. automechanikem,
instalatérem, $vadlenkou aj. Stfedni skoly nabizi ctyfleté obecné vzdélani.
Jsou oznacovany jako Form 1-4. Statni skoly jsou podle kvality vyuky
rozdéleny do nékolika kategorii, dle vysledkt ze ZS. V zavéru studia Zaci opét
skladaji zkousky a na zakladé vysledki mohou pokracovat ve studiu
na vyssich odbornych skolach (college) a vysokych skolach (university). Jejich
umisténi na Skoly souvisi scelkovou priamérnou znamkou zavérecnych
zkousek. Hodnoti se znamkami (A, B, C, D, E,) A je nejlepsi, E je znamka
nejhorsi. Vysoké skoly dale nabizeji uspéSnym absolventim navazujici
magisterské studium, a poté studium doktorské. Pro predstavu, cena
bakalarského studia se stipendiem vychazi pfiblizné na 200.000 KES
(cca 42 000K¢).””

74+ OKETCH, Moses a Anthony SOMERSET. Free Primary Education and After in Kenya,
str. 1.
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3. Covid-19 a valka na Ukrajiné

Cilem tfeti kapitoly je snaha poskytnout zakladni informace k pandemii
Covidu-19 a probihajici valce na Ukrajiné jako podkres udalosti poslednich
let, které se staly traumatickymi zivotnimi stresory, vyznamné ovlivnily chod
spole¢nosti a mély a maji dopad i na adopci na dalku. Obé udalosti vstoupily
nahle a dramaticky do béznych zivoti kazdého znas a jsou si podobné
v nejistoté, kterou pfinasi, v nemoznosti dohlédnout konce.”® V kapitole
se budu vénovat konkrétné prabéhu a opatifeni pred nakazou Covid-19
a prehledu o vale¢ném konfliktu na Ukrajiné v souvislostech s dopady
na Ceskou republiku a Kefiu. Z ditvodu zpracovani sou¢asnych témat budu

v nasledujici kapitole vychazet primarné z internetovych zdroju.

3.1. Vymezeni pojmu Covid-19

Covid-19 je onemocnéni zpuisobené koronavirem nazyvanym SARS-CoV-2.
Jedna se o nebezpecny virus, o kterém se Svétova zdravotnicka organizace
(dle jen WHO) dozvédéla 31. prosince 2019 z Wu-hanu v Cinské lidové
republice.” Od toho okamziku se rychle $ifil nemilosrdné dal, neznaje hranic
- do celého svéta. Dne 11. bfezna 2020 vyhodnotil na tiskové konferenci
generalni feditel WHO, Ze Covid-19 lze charakterizovat jako pandemii
a v historii se jedna o prvni pandemii zpisobenou koronavirem.%

Onemocnéni Covid-19 zpusobuje respira¢ni onemocnéni u savct a ptaku.
Strunecka a kol. zminuji, ze svou skladbou pfipominaji viry koronu okolo
slunce. Tu vytvareji desitky tzv. spikd (spike - proteiny na povrchu
SARS-CoV-2). Jedna se o nejznaméjsi symbolickou strukturu Covidu-19, ktera
se rychle sifila médii do celého svéta®! a v ilustracich se vZil obraz koule
s hiebicky. Strunecka a kol. dale uvadi, ze v 21. stoleti se onemocnéni
zrodiny koronaviri objevilo pouze ve dvou pripadech. Jednalo

se o onemocnéni SARS (rok 2003), které pry na clovéka preskocilo z netopyra

78 Forbes: Jak ustat strach z valky? [online].

7 World Health Organization: Coronavirus disease (COVID-19) [online].
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na cibetku a onemocnéni MERS-CoV (rok 2012), kde byl zdrojem viru
velbloud, ktery ho také ziskal od netopyra. V obou pfipadech se jednalo
se o vysoce smrtelna a tézce infek¢ni onemocnéni a k zastaveni prispéla
disledna a pfisna epidemiologicka a hygienicka opatfeni.?? I tak si nemoci
vyzadali desitky mrtvych v nékolika zemich svéta. Kubal a Gibi§ zminuji,
ze nastésti do Evropy a USA pronikla infekce obou nemoci pouze
v jednotkach piipad.®? Z téchto duvodl se neocekavalo, ze si onemocnéni
Covid-19 najde z ¢inského Wu-hanu cestu do celého svéta, ochromi jej
a zanecha milionové ztraty na zivotech. Neni proto divu, Ze Covid-19
s postupnym Sifenim do svéta zachvatil v lidech paniku, stres a strach.
Nakazené osoby vykazuji Sirokou skalu pfiznakd - od mirnych az po
zavazna onemocnéni. Informuje o tom Centrum pro kontrolu a prevenci
nemoci (dale jen CDC).3% Struneckd a kol. mluvi o nepfedvidatelnosti
a u kazdého jedince mize byt pribéh nemoci jiny. Po nadkaze mohou byt
pozorovany mirné symptomy, zadné symptomy nebo i tézky pribéh vedouci
ke smrti.®> CDC fika, ze kontakt svirem se projevi vrozmezi 2-14 dni
po kontaktu s virem a poskytuje sdéleni o moznych konkrétnich pfiznacich.
Mezi né fadi horecku nebo zimnici; kaSel; dusnost a potize s dychanim;
unavu; bolest svalti nebo téla; bolest hlavy; ztrata chuti nebo cichu; bolest
krku; ryma; nevolnost nebo zvraceni; zacpa ¢i prijem.® Evropské centrum
pro prevenci a kontrolu nemoci uvedlo, Ze lidé neméli na novy virus
SARS-CoV-2 zadnou imunitu a celd lidskd populace byla vnimana
za ohrozenou.?’ Je znamo, ze za ohroZenou skupinu k riziku tézkého pribéhu
je povazovan vyssi vék, muzské pohlavi, obezita a Spatny celkovy zdravotni
stav — ne, vSak s jistotou. Kubal a Divi$ mluvi o prvku nadhody, nebot dokonce
i pacient snemocnym srdcem muze projit onemocnénim bez potizi

a je mnoho pfipadt imrti mladych zdravych 1idi.38 JelikoZ se jedna o nikazu
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pfenasenou kapénkami ¢i kontaktem®, je potfeba dbat dodrzovani pfisnych
protiepidemiologickych opatfeni.

Statni zdravotnicky ustav prevenci nakazy rozclenil na nespecifickou
a specifickou. Prvni, nespecifickd prevence je pravidlo 3R - respirator,
rozestupy a ruce. To znamend, sprdvné noSeni respiratoru typu FFP2,
vyhybani se poctu mist s vyssi koncentraci osob a pfipadné dodrzovat
rozestupy idealné dva metry od ostatnich na vefejnych mistech. Pravidlo
vybizi k pravidelnému myti rukou a dezinfikovat se prostfedky na bazi
alkoholu. Také je vhodné posilovat svou imunitu zdravym zivotnim stylem
atd. Specificka prevence je ockovani.

K 17. prosinci 2021 jsou v CR registrovany ¢tyfi vakeiny proti Covid-19
a jejich aplikaci dochézi v organismu k tvorbé ochrannych protilatek.?®
Celosvétové bylo k 17. kvétnu 2023 aplikovano pres 13 mld. davek vakein;
hlaseno 766,4 mil. potvrzenych pfipadti onemocnéni Covid-19, véetné 6,9 mil.
umrti.”!

3.1.1. Vliv pandemie na Cesko

Se sitenim pandemie do Ceské republiky nastaly v zemi na dva roky
opatfeni, ktera pocitil osobné kazdy obcan. Zemi do dnesni doby zasahlo pét
viln koronaviru. Prvni opatfeni prfed nakazou bylo obcanim sdéleno
na tiskové konferenci po jednani Bezpecnostni rady statu 10. bfezna 2020.
Pfedseda vlady Andrej Babis®? v ni vznesl rozsah mimotadnych opatfenich
a dalsi umélecka predstaveni, sportovni, kulturni, nabozenské, spolkové,
tanecni, tradi¢ni a jim podobné akce a jina shromazdéni, vystavy, slavnosti,
pouté, ochutnavky, trhy a veletrhy, a to jak vefejné, tak soukromé s ucasti
presahujici ve stejny cas 100 osob. Dale s tucinnosti od 11. bfezna 2020
se zakazala pritomnost zakll a studentd na zakladnim, stfednim a vyssim

odborném vzdélavani ve skolach a skolnich zafizenich a osobni pfitomnost
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studentd na studiu na vysoké $kole.”® Kubal a Gibi§ zminuji ze: ,vlada vibec
poprvé vyhlasila nouzovy stav na celém tizemi zemé, zavedla zakaz cestovani,
zavrela hranice, obchody, restaurace, vSechny provozy a pozdéji omezila i volny
pohyb.“%* Ve spole¢nosti oznacovan jako lockdown. Tato opatfeni vedla
k okamzité zméné v dosavadnim bézném chodu spole¢nosti. Prostfednictvim
televize a jinych médii jsme byli informovani o kolabujicich nemocnicich,
prepracovaném zdravotnim personalu, pacientech pfipojenych na plicni
ventilaci aj.

Studie Bartos$ a kol. ukazuji, zZe vedle pfimych dopadd na fyzické zdravi
a ekonomickou situaci méla pandemie v prvni vlné vyznamny dopad
i na dusevni zdravi. Vysledkem vyzkumu také bylo piekvapujici zjisténi,
ze nejsilnéjsi dopady krize na dusSevni zdravi predstavovala vékova skupina
lidi 18-25 let. Studie dale zminuje, Ze za vys$si vyskyty stfedné tézké deprese
a uzkosti mohou omezeni spoleCenskych kontaktti, nejistota financi,
zaméstnani aj.”> Béhem nasledujicich dvou let pocet zemfelych v souvislosti
s ndkazou Covidem-19 vzrostl na vice nez 42 tisic.?® Vzhledem k zasadnimu
zlepseni epidemické situace byla k 1. kvétnu 2022 vétsina celostatné platnych

mimofadnych opatfeni Ministerstva zdravotnictvi zrusena.®’

3.1.2. Vliv pandemie na Kenu

Vychodni Afrika se potyka s rozsifenou chudobou, hladem a podvyzivou
z divodu mnoha faktort. Ward popisuje, ze miliony lidi Ziji tésné nad hranici
chudoby. Kazda dalsi krize je srazi pod hranici chudoby. Ve spojeni s téméf
neexistujici podporou statniho socialniho zabezpeceni, nedostatecnou
infrastrukturou a nizkou kvalitou zdravotnické péce, vzbuzovalo Sifeni

Covidu-19 obavy. Odhadovalo se, Ze bez zasahu by mohlo zemfit
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az 3,3 milionu obyvatel na kontinentu.?® V Kerniské republice byl prvni pfipad
onemocnéni koronaviru hlasen 13. bfezna 2020.%° Vlada zavedla omezeni
proti Sifeni nemoci v ramci svych hranic. Tato opatfeni zahrnovala omezeni
pohybu, uzavfeni hranic, socialni distanc, karantény a uzavfeni $kol.!% Nahlé
uzavieni Skol a univerzit pro pfiblizné 18 miliont studentl pfineslo Cetné
ekonomické a socialni problémy v chudych domacnostech. Nastalo
bezdomovectvi, vyzivova krize, narust priipadu téhotenstvi, sexualni
vykofistovani atd. 10
hlavniho mésta Nairobi nemélo v disledku chudoby, ztraty zaméstnani
a opatfenimi zavedenych vladou k omezeni $ifeni koronaviru dostate¢né
mnozstvi jidla. Vice, nez milion Kenant pfislo o praci a zilo vjedné
domacnosti s vice lidmi. Prazkum dvou seti rodin zijicich ve slumu Mukuru
v hlavni mésté Nairobi zjistil, Ze z ddvodu Setieni, presly rodiny na levnéjsi
varianty paliva na vareni, které ovsem znecistuje prostfedi. Téméf vSichni (95
%) dotazovani méli vypadek pfijmu a tfetina (34 %) uvedla, ze zadny pfijem
nemaji. Téméf devét z deseti doméacnosti (88 %) uvedlo, Ze nemaji vlivem
vladnich opatfeni dostatek jidla pro uziveni rodiny. Pfes polovinu domacnosti
zménilo skladbu potravin na méné rozmanitou. To vedlo k niz§imu
nutri¢nimu pfijmu.102

Svétova zdravotnicka organizace mapuje od ledna 2020 do kvétna 2023
v Keni pres 23 mil. davek aplikovanych vakcin a hlaseno 343tis. potvrzenych
pfipadi onemocnéni Covid-19, ztoho pifes 5,5 tis. umrti.!® MoZnym
divodem, pro¢ Kena spocCtem obyvatel pres 53 mil. hlasi nizké cislo
umrtnosti je, dle WHO nevhodna testovaci strategie, ktera vedla

k nedostate¢nému odhaleni pfipadd. V kone¢ném disledku nebylo mozné
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odhalit a7z 85 % infekci v Africe.!% Ward v pozitivnéjsim svétle zminuje,
ze nizky pocet obéti muze byt zapfiCinén obyvatelstvem, které je az v 98
procentech mladsi 65 let. Také jsou africké zemé zkusené v boji
s pandemiemi. Dodava vsak, Zze koronavirova krize prohloubi trapeni

Afriky.105

3.2. Vymezeni pojmu valka na Ukrajiné

Valkou Ministerstvo vnitra Ceské republiky definuje jako: ,otevreny
ozbrojeny konflikt vyhlaseny mezi dvéma staty nebo spolecenskymi
komunitami, ktery se projevuje prerusenim normalnich  politickych
a diplomatickych aktivit mezi obéma stranami, pripadné mobilizaci vsech jejich
dostupnych zdrojii. V oblasti, kde ke stretu dochazi, miize vyustit ve vyhlaseni
valecného stavu nebo valecné situace.“1%

Dvacatého ctvrtého unora loniského roku spustilo Rusko rozsahly utok
proti ukrajinskému statu. Toho dne pred patou hodinou ranni vyslala Moskva
na uzemi Ukrajiny prvni raketu. O hodinu a pul pozdéji potvrdil ukrajinsky
prezident Volodymyr Zelenskyj svému lidu, Ze skute¢né zacala rusko-
ukrajinskd valka, popisuje Rudenko.!” Rusky prezident Vladimir Putin
rozpoutal nejvétsi konflikt od konce druhé svétové valky v Evropé.
Ampilogov uvedl, Ze svét uz nikdy nebude stejny a pfinejmensim v Evropé,
si kazdy pamatuje, kde byl, kdyZ se to rano dozvédél o utoku na Ukrajinu.108
Garicano a kol. sdéluje, ze vzhledem k pfedchozimu anexu!®® Krymu Ruskem
a shromazdovani ruskych jednotek na hranicich Ukrajiny od konce roku 2021
byl do urcité miry utok predvidatelny. Avsak bylo také predpovidané ruské
vitézstvi do tydne a Ze oblast utoku bude omezena pouze na Donbas!?,

nikoliv na celou Ukrajinu s masivnimi ztratami na zivotech a dalekosahlymi

104 The future of WHO COVID-19 response operation in Africa in 2022., str.4-5.

105 WARD, Alex. Africa has so far been spared the worst of the coronavirus. That could soon
change. [online].

106 Ministerstvo vnitra Ceské republiky: Pojmy — valka [online].

107 RUDENKO, Serhij Valerijovy¢. Volodymyr Zelenskyj: muz, ktery pise déjiny., str. 11-19
108 AMPILOGOV, Ivan. Zapisnik z valky., str. 5.

109 nasilné ovladnuti.

110 t&7ebni a pramyslovy region na vychodni Ukrajiné.
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a trvalymi nasledky valky. Zapadni svét okamzité odsoudil prekroceni
ruskych vojsk ukrajinské hranice a uvalil na Rusko rozsahlé a bezprecedentni
sankce s cilem vystavit Rusko zavaznym dusledktm z jeho jednani.!!! Sankce
i valka vkonetném dusledku zasadné ovlivnili svétovou ekonomiku
a spolecnost. Mimoradné zasedani Evropské rady v kvétnu 2022 uvedlo,
ze Rusko pacha utoky na civilni obyvatelstvo a civilni infrastrukturu a neni
dodrzovano mezinirodni humanitni pravo, véetné Zenevské umluvy
o zachazeni s valetnymi zajatci.!'? Zavéry Evropské rady zminuji, Ze: ,ruské
sily pachaji nepopsatelna zvérstva a zpusobuji nevyslovné utrpeni a zkazu."3
Valka vedla k narustu cen energii, potravin, vypadkim dovozu zbozi aj.
Ztraty se propocitavaji v miliardach eur.!'* Matuskova upozoriuje, Ze valka
ma vliv na psychiku ¢lovéka. Jedna se o silnou traumatizujici udalosti a jejim
dopadem je v prvni fazi sok a strach, ktery se postupem ¢asu méni v tisnivy

pocit obav, i pro toho, kdo ji sleduje z relativniho bezpe¢i.!1>

3.2.1. Vliv valky na Cesko

Ceska republika patfi mezi prvni zemé, které okamzité aktivovali pomoc
v souvislosti s vojenskym  tUtokem Ruska na  Ukrajinu. V zemi
se zmobilizovala vlna dobrovolnické ¢innosti. Lidé nabizeli pomoc formou
potravinové, materialni ¢i finan¢ni sbirky. Na sbirkach se vybralo v lonském
roce vice nez dvé miliardy korun.!1¢

Ministr vnitra uvedl: ,Ukrajina je obét ruské agrese a my nase pratele
nenechame bez pomoci“!'7 Dne 25. tinora schvalila vlada Program pomoci
obc¢antim Ukrajiny pfed valkou s vyclenénim 300 mil. K¢ na humanitni pomoc

Ukrajiné. Ministr vnitra Vit Rakusan!!8 sdélil, Ze se jedna o Plan pfipravenosti

11 Rada Evropské unie: Sankce EU vii¢i Rusku: souvislosti [online].

12 Rada Evropské unie: Mimoradné zasedani Evropské rady, 30.—31. kvétna 2022 [online].

13 Tamtéz.

114 Solidarita EU s Ukrajinou: Sankce EU vii¢i Rusku v reakci na invazi na Ukrajinu [online].
115 MATUSKOVA, Leona. Véda a vyzkum: Strach — Jak mu odolavat? str. 20-25.

116 Moderni ekonomicka diplomacie MZV CR: Cesko poskytlo Ukrajiné humanitni pomoc pres
miliardu korun [online].

117 DLUBALOVA, Klara. Zpravodajstvi: Ministerstvo vnitra aktivovalo Plan pripravenosti na
migracni vinu a zfidilo informacni linky pro obéany Ukrajiny [online].

118 Pozn. funkéni obdobi 2021 - stale Gfadujici.
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na migraéni vlnu, diky kterému: ,,budeme schopni poskytnout zakladni pomoc
jako ubytovani, stravu nebo socialni a materialni asistenci.“1° Poprvé od konce
pandemie platil v Ceské republice od 2. bfezna 2022 nouzovy stav. Tentokrat
ho obcané nijak nepocitovali. Jednalo se o nastroj krizového fizeni, ktery vedl
klepsi koordinaci a technickému feSeni pfilivu uprchliki z Ukrajiny
do Ceska. Nouzovy stav napi. zjednodusil a zrychlil registraci Ukrajincii
¢i vydavani viz.'? Odbor rozvojové spoluprace a humanitni pomoci
zhodnotil, Ze s masovym pfichodem uprchliki z Ukrajiny (zejména Zzeny
a déti) se Cesko vyrovnalo dobfe. Do dnes$ni chvile bylo evidovano ptl
milionu uprchlikii na tzemi Ceské republiky.!?! Valka prohloubila

po pandemii propad ekonomiky.122

3.2.2. Vliv valky na Kenu

Z pohledu nasi zemé to muze vypadat, Ze vzduSnou cCarou pét tisic
kilometrs vzdaleny utok ruské armady na Ukrajinu nebude mit velky nebo
zadny dopad na Kenu. Opak je pravdou. Afrika pocitila valku vychodni
Evropy velmi tvrdé. Divodem je naruseni pfisunu dualezitych vyrobka
(pSenice, kukufice, je¢men, slune¢nicovy olej a palivo pro vareni)
expedovanych z Ruska a Ukrajiny. Soucasné s extrémnim pocasim, zaplavami
a invazi sarancat, které souzi vychodni Afriku od pocatku pandemie
Covid-19, to vedlo k historicky nejprudsimu narustu cen, uvedl McGuirk
a kol. a dodal, ze to mize mit zasadni dopad na nepokoje, demonstrace nebo
civilni nasili v oblastech vyroby.!?3 V dusledku valky na Ukrajiné se stale

vétsi mnozstvi lidi se ocita na pokraji hladomoru.

119 DLUBALOVA, Klara. Zpravodajstvi: Vlada schvalila Program pomoci obéaniim Ukrajiny
prchajicim pred valkou [online].

120 DLUBALOVA, Klara. Zpravodajstvi: Od péatku bude v Cesku platit nouzovy stav. Pomiize
Ukrajincim a lidem, ktefi se o né staraji. BéZnych obcéanii se nedotkne [online].

121 Moderni ekonomicka diplomacie MZV CR: Cesko poskytlo Ukrajiné humanitni pomoc pres
miliardu korun [online].

122 Rada Evropské unie: Dopad invaze Ruska na Ukrajinu na trhy [online].

123 MCGURK, Eoin a Marshall BURKE. Global Economic Consequences of the War in
Ukraine: War in Ukraine, world food prices, and conflict in Africa, 133-137.
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PRAKTICKA CAST
4. Vyzkum

Vyzkum je proces vytvafeni novych poznatkd, pifi kterém
se systematickou a peclivé naplanovanou Cinnosti pfispiva k rozvoji daného
oboru se snahou o zodpovézeni kladené vyzkumné otazky.!?* V této kapitole
popisi vybrané metody a postupy, které vedou k priprave, zpracovani

a realizaci vyzkumu. Uéastniky vyzkumu budu nazyvat respondenty.

4.1. Formulace vyzkumného problému a cil vyzkumu
Vyzkumny problém a vyzkumné otazky tvoii, dle Novotné a kol. jadro
kazdého vyzkumu. Vyzkumny problém piedstavuje stru¢nou a presnou
formulaci toho, co je zadmérem vyzkumu a je potfeba ho formulovat
na zakladé teoretického tématu. Formulace vyzkumného problému by méla
zahrnovat:
e obdobi, jez ma byt predmétem vyzkumu,
e terén, kde lze nalézt odpovédi na sledované otazky,
e vzorek, tj. kde lze nalézt potfebna data.!?
Vyzkumnym problémem této diplomové prace je zvladani stresu
u pracovnikii Centra Narovinu pri reSeni adopce na dalku po cas Covidu-19
a valky na Ukrajiné. Obdobi je zde vymezeno od Covidu po valku na Ukrajiné,
terénem se rozumi Centrum Narovinu a vzorek budou poskytovat pracovnici.
V teoretické cCasti jsem se zamérfila na stres, vymezila druhy stresu,
stresory a zpracovala mozné strategie zvladani stresu i v kontextu pomahajici
profese. Dale jsem se v praci vénovala pojmu adopce na dalku, informovala
jsem o organizacich v Ceské republice a zpracovala jsem v mapé zemé, které
jsou podporovany. Za konkrétni zemi jsem vybrala Kenu a prohloubila
v praci udaje o zivoté v ni. S ohledem na adopci na dalku jsem povazovala

za dulezité vypracovat i detailné skolsky systém v Keni v jednotlivych

124 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace., str. 28.
125 NOVOTNA, Hedvika, Ondiej SPACEK a Magdaléna STOVICKOVA, ed. Metody
vyzkumu ve spolecenskych védach., str. 270-27.
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stupnich vzdélani. V posledni kapitole praktické casti se vénuji pandemii
Covid-19 a valce na Ukrajiné obecné i s dopady na Cesko a Keniu. Teoreticka
cast diplomové prace zpracovanymi tématy umozni porozumét souvislostem
v praktické casti této prace.

Hlavnim ukolem praktické casti je urcit presny cil a dosadhnout jej.
Vyzkumné otazky a cile vyzkumu upfesnuji vyzkumny problém. Novotna
a kol. rika, ze vyzkumné otazky: ,slouzi jako kontrola toho, zda se od zameéru
vyzkumu neodchylujeme. Prostrednictvim jejich formulace miizeme menit
i smér a zpusob vyzkumu. “126

Cilem mého vyzkumu je popsat a analyzovat dopady pandemie Covid-19
a valky na Ukrajiné pro adopci na dalku a zjistit strategie zvladani stresu
pracovniku Centra Narovinu pri reseni adopce na dalku.

K naplnéni cile vyzkumu jsem vybrala tyto vyzkumné otazky:

e VOI: Jaké dopady méla udalost pandemie Covid-19 pro adopci
na dalku z hlediska pracovnikii?

e VO2: Jaké dopady meéla udalost valka na Ukrajiné pro adopci
na dalku z hlediska pracovnika?

e VO3: Co bylo stresujici od Covidu-19 po valku na Ukrajiné
pro adopci na dalku z hlediska pracovnika?

e VO4: Jaké strategie zvladani stresu poskytuji pracovnikiim podporu

pfi feseni adopce na dalku od Covidu-19 po valku na Ukrajiné?

4.2. Popis vyzkumného prostredi - Centrum Narovinu
Vyzkumnym prostfedim praktické casti diplomové prace je Centrum
Narovinu (dale jen CN), které nyni pfedstavim. Jedna se o obecné prospésnou
spole¢nost zaméfujici se na rozvojovou spolupraci od roku 1995. Hlavnim
cilem je zlepseni vzdélani, zdravotni péce a celkové zvySeni zZivotni Grovné

v Keni. Dals$imi prioritami je pfispivani k vytvareni tolerantni multikulturni

126 Tamtéz, str. 271.

40



spolecnosti, zvySovani vefejného povédomi o situaci v rozvojovych zemich

a prevence diskriminace a rasismu v nasi spole¢nosti.!?’

4.2.1. Organizacni struktura a projekty Centra Narovinu

V cele CN stoji feditel a na vedeni spole¢nosti stoji spravni a dozor¢i rada.
Tym CN je v Cesku tvofen, dle Vyroéni zpravy 2021 péti zaméstnanci
a shodné si stoji partnerska organizace CN v Keni. Pro predstavu, v tomto
roce studovalo 1437 adoptovanych déti.'?® Z velké casti je chod zalozen
na dobrovolnické praci. Dobrovolnici, bez nichz by realizace projekt nebyla
mozna pracuji na administrativnich c¢innostech vyhradné ve svém volném
case. Vsechny pracovniky spojuji spole¢né idealy a hodnoty mezi které patti
pravda, spravedinost, laska, soucit, tolerance, solidarita, zodpovédnost
a poctivost.1?

CN se realizuje v mnohych projektech v Cesku i v Keni. Pro potieby této
prace popisi dva projekty. Od roku 2002 je projektem CN Adopce africkych
déti - projekt pomoci na dalku (dale jen adopce na dalku). Adopce
na dalku zprostfedkovava pristup ke vzdélani a k zakladni zdravotni péci tém
kenskym détem, které se nachazi v podminkach chudoby. Od roku 2003
se rozviji projekt Ostrov Nadéje.!3® Zminuji ho z divodu, ze adoptované
déti vném nachazeji domov, prostor pro vzdélani a mnohé dalsi. Jedna
se o komunitni centrum na ostrové Rusinga v Keni. Jde o chudou oblast
v zapadni c¢asti Keni, ve které CN vybudovalo prostor pro potfeby tamni
komunity. Projekt zajistuje fungujici sirot¢inec, mateiskou skolku, zakladni
a stfedni skolu; zdravotni centrum (kliniku) a dalsi. Areal komunitniho centra
je tvofen vice nez dvaceti stavbami s rozsdhlou farmou. V rozvoji projektu
je kladen diraz mj. na nenasilny respektujici pfistup, vsSestranny rozvoj
a pouzivani modernich metod vyuky; aktivni praci s mistni komunitou.

To vse ve snaze vytvaret podnétné prostfedi s respektem k odlisnostem

127 Centrum Narovinu: Zakladni informace [online].
128 Centrum Narovinu: Vyrocni zprava 2021 [online].
129 Centrum Narovinu: Zakladni informace [online].
130 Centrum Narovinu: Ostrov Nadéje [online].
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a s moznosti nenasilné vyjadfovat vlastni nazory.'®! V Ptiloze ¢.3, ¢.4 a ¢.5
prikladam fotografie z materské skolky, zakladni skoly a mapu Ostrova
Nadéje.

4.3. Vlastni predporozuméni zkoumaného tématu

Téma strategie zvladani stresu jsem si osvojila v pritbéhu magisterského
studia a touzila jsem své poznatky prohloubit teorii a ve vyzkumu. Béhem
studia jsem zazila distanéni vyuku a lockdown v dasledku pandemie
Covid-19. V pribéhu studia také postihla svét valka na Ukrajiné. Od roku
2018 zastavam v CN pozici dobrovolnika. Jsem koordinatorkou adopci
na dalku. Jednad se o dilezitou a zodpovédnou cinnost, pfi které
zprostredkovavam kontakt mezi kancelafi CN, adoptivnim rodicem a ditétem.
Nejcastéji e-mailovou, ale i telefonickou komunikaci. V ramci kontaktu
s adoptivnimi rodi¢i zprostfredkovavam realitu v Keni a reprezentuji
organizaci. Nedilnou soucasti Cinnosti koordinatora je mj. feSit rtzné
problémové pripady, které se vadopci na dalku objevi. Téch v dobé
od pocatku pandemie Covid-19 do dne$nich dni zmého pohledu
dobrovolnika, vyrazné piibylo. Vzhledem k dlouhodobé dobrovolnické
¢innosti mam predporozumeéni o fungovani adopce na dalku v CN. Diky tomu
mam v dobrém umyslu potfebu vénovat se v této praci nejen zvladanim
stresu pracovnikt, ale i zkoumat dopady pandemie a valky na obyvatele

nejchudsi ¢asti Keni, a to z pohledu pomahajicich pracovnika CN.

4.4. Volba vyzkumné strategie a technika sbéru dat

V oblasti spolecenského vyzkumu, jak uvadi Novotna a kol jsou
rozliSovany dvé vyzkumné strategie. Prvni zminovana strategie je
kvantitativni, ktera se snazi, aby na jejim zakladé bylo mozné popsat celou

populaci.’®? Vyuziva ndhodné vybéry, experimenty a silné strukturovany sbér

131 Tamtéz.
132 NOVOTNA, Hedvika, Ondiej SPACEK a Magdaléna STOVICKOVA, ed. Metody
vyzkumu ve spolecenskych védach., str. 138.
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dat pomoci testt, dotazniki nebo pozorovani, jak dopliiuje Hendl.’33 Druh,
kvalitativni strategie se snazi, dle Novotné a kol. porozumét jednani aktér
i socialnim strukturam, které jsou v centru naseho déni.!3* Miovsky
zjednodusené rozlisuje vyzkumné strategie, kdy kvalitativni pfistup nam
pomaha efektivné porozumét pozorované realité a pfistup kvantitativni nam
umoznuje testovat validitu (pravdivost) tohoto porozuméni. 13>

Za vhodnou vyzkumnou metodu této diplomové prace povazuji
kvalitativni vyzkumnou strategii. Divodem je, Ze umoznuje jit do hloubky
sledovanému problému, klade daraz na jedineCnost a specificnost
a v neposledni fadé mi poskytne blizsi kontakt s pracovniky CN.

Hendl definuje kvalitativni vyzkum jako: ,Proces hledani porozuméni
zaloZeny na riznych metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho
nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz,
analyzuje rizné typy textu, informuje o nazorech tucastnikii vyzkumu a provadi
zkoumani v pfirozenych  podminkach.“13¢  Obvyklé metody spojované
s kvalitativnim vyzkumem jsou sbér dat prostiednictvim rozhovortu
a pozorovani, jak zminuje Strauss.!3” Reichel dopliuje tyto zakladni techniky
o sbér dat formou studii dokumentt a experimentu.'®® Z téchto moznosti byla

pro diplomovou praci vybrana technika rozhovoru neboli interview.

4.4.1. Polostrukturovany rozhovor

Polostrukturovany rozhovor byl zvolen jako nejpiihodnéjsi forma
rozhovoru. Vyhodou je podle Reichela, mozZnost ¢aste¢ného fizeni pomoci
témat nebo otazek, aniz by bylo striktné stanoveno jejich poradi.!3* Novotna
a kol. zminuje, ze v polostrukturovanych rozhovorech se i s relativné malym

poctem aktéri da realizovat kvalitni vyzkum. Je to dano eventualitou

133 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zikladni teorie, metody a aplikace., str. 44.

134 Tamtéy, str. 266.

135 MIOVSKY, Michal. Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu., str. 23
136 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace., str. 48.

137 STRAUSS, Anselm L. a Juliet CORBIN. Ziklady kvalitativniho vyzkumu: postupy a
techniky metody zakotvené teorie., str. 10.

138 REICHEL, Jiti. Kapitoly metodologie socialnich vyzkumal., str. 124-131.

139 TamtéZ, str. 110-112.
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porovnavat odpovédi aktért, diky predem pfipravenym tématim
a otazkam.!? Pro dosazeni kompletnich tdaju k danym tématim a pochopeni
sdéleni respondentd jsem piithodné pokladala jesté doplnujici otazky.
Novotna a kol. povazuje mezi vyhody polostrukturovaného rozhovoru velky
prostor pro vyjadieni, volnost pro improvizaci a reagovani na nova zajimava
témata, kterda se béhem rozhovoru objevi. Predpokladam, ze vybér
polostrukturovaného rozhovoru byl zvolen vhodné a umoznoval
mi variabilné dozvédét se mnoho =zajimavosti o stresu pracovnika

souvisejicim s adopci na dalku béhem Covidu-19 a valce na Ukrajiné.

4.4.2. Osnova témat a otazek

Novotna a kol. uvadi, ze otazky v rozhovorech vedou k ziskani dat pro
zodpovézeni vyzkumnych otazek. Cilem téchto otazek je vytvofit pfijemnou
atmosféru a ucastniky vyzkumu rozpovidat. Zatimco sociodemografické
charakteristiky (vék, vzdélani, povolani atd.) doporucuji zaradit na zacatek
¢i konec rozhovoru, citliva témata se umistuji na konec spolecné s prostorem
pro respondenta fict, co v rozhovoru nezaznélo a je pro né dilezité.

Osnova témat a otazek!4!, které jsem zpracovavala pro polostrukturovany
rozhovor méla nékolik oblasti. Nejprve jsem se ptala na oblast tykajici
se pracovniho stavu scilem ziskat informace o délce pracovniho poméru
a kompetencich.

V druhé oblasti jsem se tazala na informace k adopci na dalku v CN v dobé
od Covidu-19 po valku na Ukrajiné. Zajimalo mé, jak tato doba zasahla adopci
na dalku a jaké zmény nastaly, vcetné dopadt na CN.

Treti oblast jsem nazvala Osobni vnimani stresu a zaméfovala jsem
se na otazky tykajici se jejich vnimani stresu v dobé covidové a valecné

pfi feSeni adopce na dalku. V otazkach zaznély terminy jako obavy, stres,

v vy

140 NOVOTNA, Hedvika, Ondtej SPACEK a Magdaléna STOVICKOVA, ed. Metody
vyzkumu ve spolecenskych védach., str. 322-323.
141 iz, Priloha ¢. 1.
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Ctvrta oblast byla vénovana strategiim zvladani. Zjistovala jsem,
co respondentim ve stresu pomaha, jak se pfed nim chrani nebo jak stres
zvladaji.

Zamérem posledni oblasti bylo zakonceni rozhovoru s pozitivhim

tématem. Ptala jsem se na otazky po zajmech a co je nyni v praci tési.

4.5. Vybér vyzkumného vzorku

Hlavnim kritériem pro vhodny vybér vzorku bylo, aby respondenti byli
pracovniky CN v Ceské republice. Déle, aby se jednalo o pracovniky, ktefi
od pocatku pandemie Covid-19 (tj. minimalné od bfezna 2020) dodnes
souvisle pracuji pro CN. V kone¢ném vybéru byli osloveni ¢tyfi respondenti,
ktefi vyhovovali témto pozadavkim. Vsichni se rozhodli podporit tuto
diplomovou praci a poskytnout mi rozhovor. Pii analyze rozhovort budu
pracovat s pseudonymy vsech respondentti. Respondenty budu oslovovat
smyslenymi jmény — pani Jana, pan Milan, pani Tereza a pani Anna.

Pani Jana zastava pozici feditelky neziskové organizace obecné prospésné
spolecnosti a mezi jeji kompetence jsou mimo oficialniho zastupovani
organizace véci tykajici se dani, financni zalezitosti v¢. transakci a také
vedeni kancelafe, pfijimani zaméstnanct, a predevsim cely rozvojovy projekt
v Keni.

Pani Tereza fesi véechny projekty v Ceské republice. M4 na starost Férovy
obchudek!#?, projekty ve skolach, rizné benefice, osvétové akce, propagaci
a jako predsedkyné spravni rady organizace ma na starost ziskavani
financ¢nich prostfedka a public relations, tedy vztahy s vefejnosti.

Pan Milan fe$i komunikaci s kanceldfi v Nairobi, vétSinu starosti
se studenty. Pod tim si lze predstavit, Ze zjisStuje a odpovida na otazky
od adoptivnich rodict na jejich adoptované dité.

Pani Anna ma pracovni kompetence zakladani smluv, komunikaci
s adoptivnim rodicem na ceské strané, komunikaci s dobrovolniky
a koordinatory a také vybira prispévky na adopce a posila informace do Keni.

Pracuje na pozici administrativniho pracovnika.

142 Prodejni obchudek s vyrobky od ketiskych vyrobeti; 100 % vydélku podporuje déti z
komunitniho centra Ostrov Nadéje na Rusinga Island v Keni.
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4.6. Procedury sbéru dat

Tii respondenti byli ke spolupraci osloveni osobné pii setkani v prazské
kancelari CN a v jednom piipadé probéhlo osloveni e-mailem. Po vzajemné
domluvé prostfednictvim opét e-mailu byl s respondenty domluven termin,
¢as a misto pro konani rozhovoru. Vsechny rozhovory se konaly v prostorach
prazské kancelate CN v prosinci 2022. Zde byl predpoklad klidného
a znamého prostfedi. Domnivam se, Ze to mohlo vyvolat piijemnou
atmosféru. Pred rozhovorem bylo zajisténo soukromi a rozhovor byl vzdy
veden sjednim respondentem. Dale bylo potfeba oSetfit vyzkum
informovanym souhlasem, ktery byl v pisemné podobé. Dle Novotné a kol.
se jedna o vyjadreni rozhodnuti dobrovolné se Gcastnit vyzkumu, nebot i pfi
vyzkumu je nutné ridit se legislativou dané zemé a nesmi se ucastnikim
vyzkumu zasahovat do jejich prav a svobod.*3

Vzor informovaného souhlasu je prilozen v Priloze
¢. 2 této prace. Soucasti informovaného souhlasu bylo mj. zachovani
anonymity dat, tzn. data nepovedou k identifikaci jedince. Tim se, podle
Novotné a kol. rozumi zpracovani osobnich udaju tak, Ze jiz nemohou byt
pfifazeny konkrétnimu ¢lovéku.!4* Priubéh rozhovort, které trvaly v rozmezi
40-90 minut jsem se souhlasem vsSech respondentt zaznamenavala
prostfednictvim nahravky na diktafon.

V obecnosti je mozné, dle Novotné a kol. fict, Ze cilem kvalitativni analyzy
je nalézt odpovédi na vyzkumné otazky, resp. vyftesit vyzkumny problém. Za
zékladni analyticky postup je povazovano kdédovani.'#> Aby bylo mozné
zahajit kodovani, musela jsem nejprve nahrané rozhovory prepsat. Vybrala
jsem si k tomu piepis do formy redigované transkripce. Je to zptisob pfepisu,

kdy je zachycena hovorova cestina bez mimoslovnich projevii.!4 Déle jsem

143 NOVOTNA, Hedvika, Ondtej SPACEK a Magdaléna STOVICKOVA, ed. Metody
vyzkumu ve spolecenskych védach., str. 60-71.

144 NOVOTNA, Hedvika, Ondtej SPACEK a Magdaléna STOVICKOVA, ed. Metody
vyzkumu ve spolecenskych védach., str. 78.

145 NOVOTNA, Hedvika, Ondtej SPACEK a Magdaléna STOVICKOVA, ed. Metody
vyzkumu ve spolecenskych védach., str. 419-443.

146 TamtéZ., str. 349-350.
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procitala prepis a v programu QDA Miner Lite jsem zahajila rozclenovani
textu, dle oblasti a otazek (viz. podkapitola 4.4.2.) na tzv. segmenty. Kédovani
mi umoznilo vidét prehledné podobnosti v odpovédich respondentl; vidét
spole¢né znaky a rozdily. Koédovani je postup, jehoz pomoci pridélime
vytvofenym segmentim popisek, kterym jej charakterizujeme. Jedna

se vlastné o pojmenovani vytvorenych segmenti, jak uvadi Novotna a kol.14’

4.7. Eticky aspekt Setreni

Eticka pravidla pfi vyzkumu nastavuji rovny vztah mezi vyzkumnikem
a ucastnikem vyzkumu.

Zékladni pozadavky na vyzkumnou etiku shrnuje Novotna v téchto
doporucenich:

1) respektovat soukromi a autonomii vyzkumu - neni etické
aktéry do vyzkumu nutit a rozhodnuti participovat
na vyzkumu je pouze na nich. Klicovym postojem
je respekt.

2) zamezit nebezpeci vyuZiti nebo zneuZiti téch, které
studujeme. Zajisténi reciprocity a nehierarchického,
rovnopravného vztahu vyzkumnik-zkoumany. Vyzkumnik
ma zodpovédnost za to, co se déje béhem vyzkumu i ta to,
co se déje s vysledky a jejich zvefejnénim.

3) neposkodit nebo nezranit ty, které zkoumame. Hlavni
podminkou je uicta ke vSem ucastnikim vyzkumu. Vyzkum
je védou, ale i mezilidskou komunikaci. Ve vyzkumu
zapojuje vyzkumnik empatii a citlivost a zbytecné
zkoumaného nepfretézuje.

4) zohlednit dopady vlastniho vyzkumu na terén -
tzv. neposkodit terén, napf. nevhodnym chovanim

vyzkumnika.!¥® Terén v kontextu vyzkumu mulze mit

147 Tamtéz., str. 429-430.
148 Tamtéy, str. 62-66.

47



mnoho vyznamu.!*® V této praci je terénem myslen tym
pracovnikt CN.

5) vyzkum musi byt oSetfen i kochrané vyzkumnika,
aby nedochazelo kzadné formé zneuziti, ponizovani,

ohroZeni osobni autonomie ¢i bezpec¢i atd.!>°

Reichel k vyctu Novotné a kol. dopliuje nékolik dalsich zasad prace
se zkoumanymi osobami:
» zafazeni do vyzkumu pouze na zakladé pouceného
(¢i informovaného) souhlasu;
moznost odstoupeni z vyzkumu;
respektovat anonymitu zkoumané osoby;

respektovat dustojnost;

YV V V V

pofizovani zaznamu musi byt zkoumanym osobam predem

0znameno;

Y

zkoumany, jevi-li zajem ma pravo byt o vysledcich vyzkumu
informovan. 15!
Vsechny vysSe zminéné pravidla a zasady jsem brala pfi vyzkumu na zfetel

a velmi zodpovédné a Setrné jsem pristupovala ke kazdému rozhovoru.

149 Tamtéz, str. 356.
150 Tamtéz, str. 66.
151 REICHEL, Jifi. Kapitoly metodologie socialnich vyzkumii., str. 177-179.

48



5. Analyza vyzkumu

5.1. Zmeény v CN v obdobi od covidu po valku z hlediska
fungovani
V této casti se zabyvam tim, jak respondenti vnimaji zmény v CN a adopci

na dalku v dobé pandemie Covid-19 a valkou na Ukrajiné.

5.1.1. Vliv Covid-19 na adopci na dalku v CN

Z rozhovort vyplyva, ze Covid-19 CN zasahl zasadné. Zménil plany
a vSechny opatieni v CR i v Keni proti sifeni Covidu-19 zasahly i CN. Situaci
povazovali respondenti za vaznou. V nasledujicim textu interpretuji
z vypoveédi respondentt detailné, jak Covid-19 zasahl a jaké zmény nastaly
od pocatku pandemie.

Respondenti popisovali, Zze byla zrusena veskera ¢innost kolem benefici
a charitativnich akci, to znamena i zrusené setkadvani se sponzory,
adoptivnimi rodi¢i a dobrovolniky. Fungovani CN se pfesunulo do on-line
prostfedi. Tam mezi sebou tym CN na dalku komunikoval. Veskeré zrusené
akce mély vyznamny dopad na vydélky, které byly aktualné potieba pro
pomoc adoptovanych déti v Keni, protoze uzavienim skol prisly o stravu,
kterou vramci vyuky dostavaly. Uzavieni $kol vneslo chaos do celé
organizace.

CN se rozhodlo, ze ¢ast penéz ze skolného pouziji na potravinové balicky
pro déti a jejich rodiny. Pani Anna ve vzpominkach sdéluje,
ze vykomunikovat s adoptivnimi rodi¢i v hrani¢nim ¢ase uziti casti penéz na
skolné pro ucely nakupu jidla, bylo stresujici. V zavéru se vsak setkala
s pozitivni reakci, az na dva nebo tfi rodice, ktefi nesouhlasili. Problém byl
s témi, ktefi nereagovali. Tim nastal problém. Nebylo myslitelné, aby do Keni
prijelo auto s potravinami a vybiralo se, které dité se podaruje a které ne.
Aby se dostal potravinovy balicek na vsechny adoptované déti a jejich rodiny,
vytvotila se v Cesku potravinova sbirka.

Pani Tereza se zaradovala ze solidarity, kterou adoptivni rodice poskytli,

protoze détem a jejich rodinam $lo doslova o preziti. Situace byla natolik
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vazna, ze se mohlo stat, Ze by po skonceni Covidu neméli koho podporovat.
Diky, adoptivnim rodicim a sponzorim zhodnocuji respondenti, ze zvladli
situaci krasné. Svou béznou c¢innost v pomoci ve vzdélani po dobu dvou
trimestrti zménili na prvni pomoc pro preziti. Ve velkém nakupovali ryzi, olej,
mouku, cukr a dalsi, tfeba hygienické véci a s pomoci kenskych koordinatora
a dobrovolnikti ho rozdélovali pro adoptivni rodiny, tedy pro adoptivni déti
po celé Keni.

Z vypovédi respondentt vzeslo, ze nebylo mozné v kenské realité pomoci
pouze adoptovanému ditéti. Jidelna na ostrové Nadéje byla zaviena a zakladni
potraviny se distribuovali pfimo do rodin, kde tfeba kromé rodi¢a bylo
i dalsich deset hladovych sourozenct. I z toho divodu byly vybirany levné,
zékladni potraviny, ze kterych si rodina varila po to obdobi jedno jidlo denné,
coz je standardni porce jidla u rodin, kterym CN pomaha.

Po cely rok, kdy byly uzaviené skoly, neslo déti na dalku vzdélavat. Lidé
v Keni nemaji prostfedky k distancni vyuce. Uzavieni spolecnosti, které
v Keni vzniklo zptsobilo pro nejchudsi osoby, se kterymi CN pracuje, uplné
ohrozeni hladu a preziti.

Pani Jana v ramci pochopeni kritického stavu adoptivnich déti popisuje
podminky zivota kenskych obyvatel, se kterymi CN pracuje. Jedna se o
nejchudsi rodiny, které bydli vétsinou v jedné mistnosti domecku
vytvofeného zbahna. V rozhovoru fika: ,Ty rodiny hodné funguji tak, Ze
nemaji stalé zameéstnani, ale pracuji u téch bohatsich lidi — s uklidem
vypomahaji, s hlidanim deéti nebo s vypomocnymi pracemi v domacnosti —
a tim, jak tam vznikl strach z té nemoci, tak ty bohatsi rodiny si nikoho
do domacnosti nepoustély. Tihle chudi lidé ziistali totalné bez prijmu a bez
moznosti si vydélat penize. Zaroven se jim vratili vsechny déti ze Skol, které jsou
normalné na internatech, treba na strednich nebo vysokych skolach. Vsechny
se vratily do té jedné mistnosti toho stisnéného prostoru. Tam zacaly velké
problémy.” V dusledku opatieni proti Covidu se rodiny ocitaly v hrani¢né
psychologicky vypjatych situacich. V zoufalstvi, které nemélo feseni.

Kenska vlada nema fungujici socidlni systém pro lidi v nouzi.
Bez charitativni pomoci by lidé neméli ani jedno jidlo denné. Lidé trpéli

hladem a nedostatkem zakladnich hygienickych potteb. Jednalo se o kvantum
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lidi, ktefi akutné potfebovali pomoc. CN i dalsi humanitni organizace
tu pomoc v misté poskytovali. I tak vtom mnozstvi lidi byla velmi
nedostatecna. Rodiny nemély jidlo, penize, vidinu budoucnosti, ztratily praci,
byly nahustény v jedné mistnosti i sdéti. Vyjma zakladnich existenc¢nich
problému se vyskytly i pfipady doméaciho nasili.

Kromé poskytnuti potravin byla zména i ve fungovani kliniky na ostroveé
Nadéje. CN je pripravovala na napor pacienti a nakoupila ochranné
pomiicky, hlavné pro své pracovniky, aby byly v bezpeci, protoze riskovali
své vlastni zdravi. Ochranné pomiicky nebyly ani v krajskych klinikach. Pani
Tereza se obavala, ze bude v Africe hodné nakazenych a bude umirat hodné
lidi. Z toho méla velky strach. Kdyz vidéla, Ze to v prvnich mésicich Afrika
zvlada, tak se ji wulevilo. Vzhledem ke S$patné zasobenych malych
zdravotnickych stredisek a nekvalitni nemocnici byla obava na misté.

Mimo Covid klinika dal fesila porody, rizna jina poranéni, také nemoci
jako tuberkuloza, malarie, chiipka a spousta dalSich vysoce nakazlivych
nemoci, které jsou v Keni béznym jevem. V ptipadé, ze by lékari z kliniky
onemocnéli, nemél by kdo poskytovat zdravotni péci. Také CN pripravilo
provizorni ubytovny ve tfidach skoly pro pfipadné nakazené Covidem.
Prioritou bylo udrzovat preventivni opatfeni jako méfeni teploty, myti rukou
aj. Kenané nejsou prilis schopni planovat a chranit se pred rizikem, které jesté
nevidéli. To pro né bylo nemyslitelné, proto bylo velkou vyzvou vysvétlit jim,
ze by méli nosit rousky. Situace byla vyhrocena. Bohuzel kvuli velmi
Spatnému zdravotnickému systému a uzaviené moznosti vycestovat
do Nairobi nebylo mozné béhem obdobi zjistit, jestli se u pacienta jedna
o Covid nebo o jinou nemoc. Fungovali v systému pokus a omyl, protoze
zadné testovani nebylo dostupné. V zasadé odhadovali, dle asudku mistnich
pracovniku, kdo ptjde do izolace. V obdobi Covidu zemfelo v oblasti mnoho
lidi, zejména starsi generace a nikdo definitivné nevi, na jakou diagnézu.
Z4dné statistiky se nevedly.

Po Covidu piibylo spoustu téhotnych divek ze S$koly. Nékteré byly
znasilnény i rodinnymi pfislusniky. Dale se hodné lidi stéhovalo. Zejména
ve velkém poctu teenageri, ktefi méli nastupovat na stfedni skoly se do skol

uz nevratili. Ro¢ni uzavérka skol jednoduse zménila jejich Zivotni podminky
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zpatky nastoupit ke studiu. Pan Milan mluvi o stresujicim obdobi pro vsechny
pracovniky i adoptivni rodice v dobé, kdy se kenska vlada po Covidu
rozhodla ro¢ni uzavieni $kol dohnat. Misto tfi semestrii v roce byly po dva
roky Ctyfi semestry. Pracovniktim to pfineslo velké mnozstvi administrativy.

Pani Annu stresoval casovy tlak, ve kterém musela vSechny adoptivni
rodice oslovit a pozadat je o souhlas s platbou plné castky za ctvrty semestr.
Jednalo se o c¢astku 2.400K¢ nebo 5.600K¢, podle stupné vzdélani. Sama by to
nezvladla, tak se zapojila do pomoci vSechny pracovniky a i nékteré
dobrovolné koordinatory. Priblizné Sedesat rodict si nemohlo dovolit zaplatit
skolné navic, tak se v Keni domlouvala alternativni moznost, aby déti mohly
studovat. Pracovnici i dobrovolnici délali maximum.

Covid vnesl sociélni nejistotu i do Ceské republiky a tim snizil mnozstvi
adoptivnich rodict. Neékteri, kvili nepfiznivym socialnim a ekonomickym
okolnostem museli ukoncovat financovani africkych déti. Pani Jané v tom
vSem smutku a zoufalstvi udélalo hodné radost mnoho dobrych lidi, kteri
ackoliv neméli penéz nazbyt a také prozivali slozitou situaci, tak vidéli, ze lidi
v Africe se stale maji podstatné huf. Mnoho adoptivnich rodict
pfi dlouhodobych adopcich se snazilo neukoncovat adopci uplné,
ale domluvili se na pozastaveni podpory do doby, nez zase budou moci dale
své adoptované dité podporovat. Svou roli vtom tedy hrala i dlouholeta
zkusenost a davéra v CN.

Ztetelnou zménou prosel i Férovy obchudek. Snizil se objem objednavek,
pocet kupujicich a zménil se sortiment. Prodava se vice praktickych véci jako

kava, caj.

5.1.2. Vliv valky na Ukrajiné na adopci na dalku v CN

Z rozhovort vyplyva, ze valka na Ukrajiné byla dalsim elementem
ve spolecCnosti, pfidala na nejistoté a zasahla kazdého. Nepfimo zasahla opét
ty nejchudsi obyvatele v rozvojovych zemich. Lidi, ktefi nemaji zadné rezervy

a ziji na hranici preziti.
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S prichodem valky vzrostly extrémné v Keni ceny zakladnich potravin,
tfeba psenice, obili. Olej stoji ¢tyfikrat vice, nez pred valkou a mnoho dalsich
potravin také. Vzrostla i cena benzinu a energii. To ovlivnilo cely dovoz,
protoze Kena dovazi mnoho potravin z Ruska, Ukrajiny a dalsich vyspélych
zemi. Tim se ceny zvysily dfive nez v Ceské republice. Keniska vlada ceny
nekoriguje a tim si kazdy prodejce ceny libovolné zvysuje.

CN denné zivi v komunitnim centru Ostrova Nadéje 550 déti. Jejich
dlouhodobym planem bylo zlepseni stravovaciho rezimu. Planovali
do jidelni¢ku zaradit vice proteind, ryb a celkové zlepsit skladbu potravin.
Nikdy se vsak nedostali do takového finan¢niho nadbytku, aby to byli
schopni uskutecnit. Valka je vratila jesté o krok vzad, protoze byli nuceni pro
vysoké naklady, zrusit détem v sirotcinci a ve $kole dopoledni svaciny.

Cela situace se zvySenim cen se promitla v kenskych nejchudsich
rodinach. Déti do Ostrova Nadéje chodi z domovt vyhladovéli, protoze tam
zadné jidlo nedostavaji. Nikdo jim neda snidani, svacinu ani tfeba vecefi.
A téch déti pribyva. Pani Jana, ktera pravidelné navstévuje Ostrov Nadéje
osobné, v Unoru fesila, ze: ,déti, chodily do skolky a byly hladovi. Ucitelky
pozorovaly na détech, Ze nejsou schopné se soustredit a jsou ospali. A bylo jich
treba dvacet a dnes je jich padesat. Ze nedostaly veceri a k snidani dostaly treba
jen cernej caj bez cukru. To je jediny, co ta rodina je treba schopna jim uvarit.
Ta bida v rodinach se obrovsky zvysila a je treba jen 10 déti, které si prinesou
z domova svaéinu, protoZe ji u nds nedostanou. Ze sta déti v MS. A o ty se rodiny
snazi starat co nejvic, protozZe se jedna o malinky déti, které opravdu potrebuji
pravidelné jidlo, aby byly schopné fungovat.”

Déti ve skolach uz zvladaji chod dne bez svacin. Ve skole dostanou obéd,
doma tfeba i vecefi a je to pro né v podstaté skvély, i presto, ze chodi rano
do skoly bez snidané. Kdyz uz si chuda kenska rodina miize dovolit snidané,
tak se vétsinou jedna o kasi z lokalné dostupného prosa nebo obili, pokud
na néj maji nebo zminovany cerny ¢aj bez cukru. Cukr je povazovan za velmi
luxusni produkt.

Pokud jsou lidé dobie naladéni, oplyvaji spokojenosti, pak je vétsi prostor
pro obdarovani a mysleni na potfebného. Pani Jana, Tereza i pan Milan

popisovali, jakym zplsobem se zménil cil podpory s pfichod valky
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na Ukrajiné. Valka odvratila pozornost jinym smérem. Ti, co byli ochotni
pomahat, své prostfedky vénovali spiSe na pomoc Ukrajiné. Afrika byla
najednou prili§ daleko. Fungovani adopce v pripadé, kdy se cekalo,
az adoptované dité nastoupi na dalsi stupen vzdélani dopadlo vétsinou tak,
ze adoptivni rodice chtéli prispévky vratit, aby mohli pomoci tam, kde citili
aktualné vétsi potfebu. Hodné sponzort své prostiedky od déti z Afriky
odeslalo na pomoc Ukrajiné. V soucasnosti nepfibyva adoptivnich rodi¢t
a pozvolna s koncem studia adoptovanych déti dochazi k ubytku adoptivnich
rodict.

Z pohledu pani Anny se cela prace CN v dusledku valky na Ukrajiné
promitla v platbach za adopce. Zatimco v minulosti, v pfipadé vzniklého
preplatku!>? se adoptovani rodi¢e rozhodly penize vénovat CN pro dalsi ucely
podpory, dnes chtéji vice preplatky vracet. Stejné je to v pripadé, kdy jejich
adoptované dité dostuduje, tak uz si nové dité pro adopci tfeba nevyberou.
V Cesku to ma souvislost se zdrazovanim energii a celkovy vzestup cen
od pocatku valky na Ukrajiné. Vice adoptivnich rodi¢a potfebuje penize pro
sebe.

Respondenti popsali, Ze s pfichodem Covidu-19 a valkou na Ukrajiné
se situace zhorsila. Zatimco pred témito udalostmi méli zamér vylepsSovat
obsah sluzeb, které poskytuji a to zpisobem - zlepSeni obsahu vyuky,
zlepSeni vyucujicich metod, fesili zahajeni sexualnich seminara apod. Dnes,
po téch problémech ve svété se snazi hlavné sehnat financni prostfedky
pro udrzeni toho, co poskytuji. Uz neni tolik prostoru pro vylepsovani obsahu
sluzeb. Pan Milan li¢i své obavy, kdy: ,v momenté, kdyz se stane, Ze zacnou
chybét penize, tak se to vSechno rozpadne a uz to nikdo neda dohromady. Z toho
ja mam trochu strach. To je takova obava, kterou nechci rikat nahlas. Snazime
se vSemozné wvsichni, aby to bézelo dal, abychom udrzeli co nejvice téch
adoptivnich rodici. Ale vim, Ze nam ti adoptivni rodice spise ubyvaji,
nez pribyvaji.“

V tomto okamziku je v ohrozeni Ostrov Nadéje. CN se nedostava financi

pro sto deéti, které jsou bez adoptivniho rodice. Déti jsou umistény

152 Pozn. nashromazdéné penize v pribéhu adopce, které nebyly vyuzity
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na webovych strankach organizace a hleda se pro né novy sponzor. Pani Jana
i Milan nevidi nyni situaci ve svété priznivou pro to, aby se novy sponzor
zavazal k dlouhodobé finan¢ni podpore ditéte v Africe. Do budoucna, pokud
se situace nezlepsi byla fe¢ i o zruSeni stfedni skoly a kliniky. Stfedni skola
je ovsem pro studenty klicova, protoze v kontextu ostatnich skol a metod
je vidét, ze ze studentii rostou sebevédomi lidé s vlastnim nazorem, coz muaze
do budoucna pfinést pro Kenu jediné pozitivni zmény. Uzavienim stfedni
skoly pro studenty konci stfedoskolské vzdélani, protoze jejich rodiny nemaji
moznost hradit vzdélani v jiné skole.

V ramci programu ve skolach, které CN déla je velky potencial v novych
adopcich ze stran skol, protoze multikulturni osvéta se da zaradit do mnoha
predmétd pro zaky, vcetné zlepsSeni anglictiny pii dopisovani s kenskymi
détmi aj. Pani Tereza nevidi situaci tak cerné, nema strach a vzpomina
na situace, kdy chtéli néco uskutecnit a tu cestu a moznosti vzdycky nasli.

A spolu s tim se nasli ochotni lidé, ktefi do toho s nimi sli a pomohli.

5.1.3. Naroc¢né obdobi
Kdyz dotaz smeéfoval na to, které obdobi povazuji respondenti

za narocnéjsi/tézsi tak se v odpovédich rozchazeli. Pani Tereza, Jana a pan
Milan se shodné domnivaji, Ze naroc¢néjsi obdobi byl Covid-19. Ten
ve stejném okamziku ovlivnil vSechny déti v projektu Adopce na dalku.
Zatimco valka na Ukrajiné, ackoliv jsou zvysené ceny, tak kdo ma néjakou
praci nebo bydli na vesnici a péstuje si tam néjaké potraviny, tak to prinasi
velké rozdily. Covid-19 zasahl vSechny najednou. Z administrativniho
hlediska respondenti popisuji, Ze Covid-19 byl hodné naro¢ny a vytvoril
zmatky v systému. V nékterych oblastech se kvuli hladu lidé stéhovali
a nékteré zaviené skoly se uz neotevieli. Spousta studentd zustavala
v registru adoptovanych déti, ale realné uz nestudovali. Bylo potieba zajistit
s kazdym takovym studentem kontakt a zjistit, jak jsou na tom, ve smyslu
dalsiho studia. Bohuzel ve spousté ptipadu se jiz studenti nedohledali. Nikdo
je uz nenasel. Tim byl pro pracovniky vniman Covid-19 jako narocnéjsi

obdobi.
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Pani Jana povazuje udalost Covidu-19 a valky na Ukrajiné jako situace
s podobnym efektem. V obou pfipadech pozoruje déti, které nemaji moznost
se nijak branit. Nemaji v 21. stoleti zajistény ty uplné zakladni potieby, a to
je pro ni neuchopitelné a hrozné tézké prijmout. Covid-19 byl efektem
zdrazovani spole¢né se soucasnou krizi valky na Ukrajiné se vsi financ¢ni
spekulaci vlastné velmi podobny. Lidi nemohli a nemohou nadale dosahnout
na zdravotni péci a na zakladni potraviny, které by jim dodaly kvalitni Ziviny.
Nejistota, zoufalstvi a psychologicky narocné situace vedou k tomu, Ze nevi,
kdy pro né bude situace priznivéjsi. Jednoduse, kdy to néjak skonci.

Bohuzel mimo pandemii a valku se do utrpeni Kenant promitaji
i klimatické zmény. Zatimco ve vyspélych zemich se fesi na intelektualni
urovni na ruznych summitech a konferencich. Tak obyvatelé Afriky to ziji.
Pani Jana poboufené i se smutkem popisuje zaplaveny areal v roce 2020, tedy
v dobé, kdy jiz propukla pandemie Covidu-19: ,My jsme meéli totalné
zaplaveny areal, protoze stoupla hladina jezera o metr a pil. A to je situace
pro lidi, kteri Ziji kolem Viktoriina jezera — to jsou miliony lidi ve trech zemich
Afriky. Ta situace byla Silena. Jsou tam porad zaplavy a potom sucha. Ty lidi
nemaji financni prostredky, aby se tém efektiim klimatickych zmén branili.
A my jako ta bohata cast spolecnosti porad nemame moc prostor, abychom
se tomu venovali, protoze to jesté nejsou ty nase pole zaplaveny nebo jsme
nemeli vitbec Zadnou moznost, jak zavlazovat. Ten efekt je uz ted velmi vazny

pravé v rozvojovych zemich a pro ty nejchudsi lidi této planety.”

5.2. Zmény v CN v obdobi od covidu po valku z hlediska
stresu

V této casti analyzy se zabyvam tim, jak respondenti vnimaji zmény v CN
a adopci na dalku z hlediska vzniklého stresu v dobé pandemie Covid-19
a valkou na Ukrajiné. Dale se zaméfuji na to, jaké strategie zvladani stresu

jim poskytuji oporu v feseni adopci na dalku.
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5.2.1. Stres a obavy pracovniku

Vsichni respondenti jsou si védomi, Zze pracuji v urcitém stresu,
ale povazuji to za néco, na co si pfi své praci zvykli. Kupfikladu kazdy
trimestr se musi vybrat skolné, aby mohly déti pokracovat nebo nastoupit
do skolni dochazky. To je samo o sobé stresujici. Délka prace v organizaci
muze mit vliv na vys$si miru pfijimaného stresu. Naprtiklad respondenti, ktefi
jsou v organizaci od pocatku, tj. pani Jana a pani Tereza prozivaji mnohem
osobnéji udalosti s tragickymi dopady déti v Africe nez ti, co nastoupili
pozdéji, tj. pan Milan a pani Anna. Divodem je, Ze pani Jana a Tereza jezdi
do Keni a osobné znaji vétsinu déti a pracovnikt Ostrova Nadéje.

Pro pochopeni uvadim, ze pani Anna sdélila rok nastupu do CN 2005 nebo
2006. Pan Milan nastoupil v zafi 2020. Pani Jana pracuje spolecné s pani
Terezou pro CN od roku 2003, ale spole¢né staly u zrodu dnesni podoby CN
vroce 1994, kdy jesté byly pouhé dobrovolnice a CN bylo ob¢anskym
sdruzenim.

Pani Tereza si stresem prosla pravé v pocatcich adopce, kdy pro ni byly
nejhorsi prvni cesty do Keni a prvni projekty, které zacali s tvorit.
Ve vzpominkach vypovédéla o situacich, ve kterych vidéla lidi umirat
na ulicich. Prozivala dilema — chtéla pomoct vSem, ale védéla, Ze to nejde.
Musela si ujasnit, Ze pomoc nemuze dat vsem, ale mize udélat maximum
pro urcitou cilovou skupinu.

Za stresujici jsou respondenty povazovany situace, které kvuli Covidu
a valce na Ukrajiné vznikly mezi détmi a jejich rodinami v Keni. Pani Jana
je pres 20 let vosobnim kontaktu sadoptovanymi détmi, rodinami
i pracovniky Ostrova Nadéje. Mnohé znich povazuje za blizké znamé
a nékteré za opravdu blizké pratele. Studenti ze stfednich skol s ni osobné,
zpravami nebo telefonicky sdili spoustu toho, co bézné prozivaji. Sdili spoustu
zadosti o pomoc, coz je stresujici samo o sobé. Od Covidu se to samoziejmé
zhorsilo a s uzavérkami skol déti pocitovali strach. Pani Jana popsala, zZe resi
situace, kdy studenti pfemysli o tom, Ze by si sahli na zivot a dodava: ,,To tam
driv viibec neexistovalo. Toto téma tam vibec nebylo. Resime hodné hraniéni

situace se studenty, kteri jsou vtom pubertalnim véku a Sahaji k alkoholu
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a drogam. To jsme tam taky nikdy neresili. Tim, Ze mi to chodi vSechno osobné,
tak ten stres je hodné vysoky. Mam nékdy problém se od toho odstrihnout a rict
si ,fajn, pomiiZes tam, kde muzes a to, co té presahuje, tak se neda nic délat".
Neékdy to vytésnit je hodné tézky. Ale nemiizu rict, Ze bych pocitovala vyssi stres
ve smyslu kazdodenni prace slidmi, kteri tady pracuji v Ceské republice.
Naopak ty reakce, jak byli schopni se prizpiisobit a prokazali tu chut, tu pomoc
udrZet a pomahat tak, jak se v dany situaci dalo, tak ta je naopak velmi
pozitivni.“

Vsichni respondenti pfi Covidu pocitovali stres, zejména proto,
ze se jednalo o aktualné neuchopitelny jev, ktery narazel na plynuly chod
adopci na dalku. Také byl Covid stresujici tim, jak byl prezentovany
v médiich a strachovali se z velké vlny, ktera by pfinesla mnozstvi mrtvych.

Pan Milan se nepovazuje za stresového clovéka. Ve stresu dokaze
vyhodnotit ¢i pfebrat situaci a zachovat klid. I tak vsak popsal, ze za stresujici
povazoval pracovani z domova. V tu dobu mu chybéla spole¢nost. Do prace
nastoupil v Covidu (zafi 2020) a na spoustu véci se potfeboval ptat. Budto
nékomu z kolegti zavolal nebo si pomohl sam. Protoze vnimal velky zavazek
vuci détem v programu Adopce na dalku, tak nechtél svou Spatnou praci
zapficinit, ze dité tfeba ztrati Sanci studovat nebo ztrati adoptivniho rodice,
a to ho velmi stresovalo. Kazdy den jezdil do prace, i navzdory tomu, ze tam
sedaval v kancelafi sam. Vnimal to cestovani do kancelafe jako ocistu,
jako takovou terapii, protoze jinak by od rano do vecera sedél doma

v problémech organizace.

5.2.2. Strategie zvladani stresu

Respondenti se shodli, Ze ve své praci nemaji konkrétné nastavené hranice
pro odpocinek a organizaci se vénuji nad miru své pracovni doby. Praci pro
CN travi i vikendy. Pani Tereza a Jana popisuji svou praci jako poslani
a soucast zivota. Respondentka Jana projevuje vdék za tuto praci. Diky praci,
kterou déla ma moznost pomahat lidem, ktefi pomoc pottfebuji. Jestli béhem
svého zivota muze par lidem pomoct se posunout, néco objevit nebo byt jen
dobrym piikladem pro lidi, ¢i vyloZené zachranit zivot formou vybrani

a zaplaceni penéz za operaci, ktera muze zachranit tim zprostfedkovanim
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zivot — tak to chape jako to, co ji opravdu drzi v jejim Zivoté a je to s jejim
zivotem propojené. Vnima to jako soucast zivota a s usmévem dodava,
ze jinak by to dvacet let nevydrzela.

Pani Tereza se smichem popisuje situaci, kdy ji béhem vikendu napadne
néjaka myslenky, sedne k PC, rozesle par e-maili nebo zavola a u toho
si uvédomi, ze je nedéle. Nékdy se zase stane, ze dité vola v noci. Pani Jana
telefon zvedne, protoze ma strach, ze v konkrétni chvili je jedinym uchem,
které bude ditéti naslouchat. Dité s placem vypravi, Ze mu v nemocnici umira
babicka, ktera je jeho poslednim zijicim pfibuznym. Na jiném piikladu
popisuje, ze mnohdy muze zaslat jen povzbuzujici zpravu, ackoliv chape, ze je
dité v daném okamziku ve velmi vyhrocené situaci. Vic na tu dalku udélat
nemize. Pani Anna své volné vikendy nejcastéji travi administrativou
na pocitaci.

Respondenti se ve své praci poskytuji pomoc do svého mozného maxima.
Museli se naudit, Ze nic z toho, co v zavéru dopadne Spatné v zivoté deéti,
nemohou povazovat za svou vinu. Vsichni respondenti shodné prohlasili,
ze kdyz uz je néceho moc, preriistd to pres hlavu nebo potfebuji od toho
odstup, tak si udélaji volno. Vypnou myslenky, pocitace, odstfihnou témata
adopci a vénuji se vécem, které jim také délaji radost. Povazuji za potfebné
myslet i sami na sebe. Vénuji se svym konickim - tj. rodiné, détem,
vnoucatim, néktefi jezdi na kole, provozuji rizné sporty, cestuji nebo jedou
nékam na seminaf v ramci vlastniho rozvoje.

Od stresu respondentim poméahaji rizné vlastni techniky. Od soustiedéni
se na praci po prochazku v pfirodé s rodinou az po meditaci a sebe rozvojové
techniky. Pani Tereza ma své vlastni metody, které ji pomahaji nékolik let,
aby nefesila véci z povrchu. Jde o to se nékolikrat denné zastavit, zhluboka
se nadechnout a vydechnout. Vratit se tak do svého nitra, stfedu a fesit véci
odtamtud. Jedna se o jednoduché techniky kazdodenni meditace. Bez nich
si uz neumi predstavit den. Staly se soucasti jejiho zivota a mysli si,
ze ji pomahaji nejen od Covidu, ale ve vsech situacich, které prichazeji a musi
je fesit.

Pani Jana své techniky, jak zvladat stres pojmenovala techniky humanistii.

Cely projekt a ¢innost v Africe je inspirovana humanismem. Sama se citi byt
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humanistkou, a to sebou nese i zmény, které méni spolecnost kolem ni. Je pry
potfeba zacit u sebe a ménit sami sebe. Diky technikach humanistii je pani
Jana schopna pracovat na své psychické odolnosti a slidmi v Keni. Déla
snimi a uci je techniky, které vedou ke zvladani emoci; techniky osobni
prace, sebe rozvojové techniky; relaxace; analyza situace aj. Pracuje
se studenty a uciteli tak, aby byli schopni zvladat sami sebe a své emoce.
Teprve takovy ucitel se mize vénovat ostatnim studentiim a byt k nim citlivy
a empaticky. Takto pracuje pani Jana i sama na sobé. Sama tika: ,mam néjaké
techniky seberozvoje a techniky od relaxace, meditace a techniky osobni. Mam
spoustu uzasnych technik, které rada pouzivam a myslim si, zZe jsou v podstaté
nezbytné proto, aby se clovek udrzel v pozitivnim naladéni a ve vire, Ze to,
co délame ma smysl.“

Z4dny z respondentii nemél potiebu pracovat vice na posilovani psychické

odolnosti, kvili Covidu-19 a valky na Ukrajiné.

5.2.3. Povzbuzujici poznatky

V zavéru rozhovoru jsem se respondentd ptala na to, co je nejvic
pii adopci na dalku tési. Z ceho maji radost a co jim dodava chut dal
se adopcim na dalku v Keni vénovat. Navzdory narocnému obdobi, které CN
velmi zasahlo a celkové dopady Covidu-19 a valky jsou nejsou stale konec¢né
se vsichni respondenti nad otazkou pousmali. Vsichni vidi v projektech CN
smysluplnost. Spousté détem davaji nadéji na lepsi budoucnost a prilezitosti,
které by bez CN nikdy nemély. Nejedna se pouze o materialni a finan¢ni
pomoc. Je vidét i posun v mysleni téch déti. Kensti studenti nebo i byvali
studenti jsou samozfejmé aktivni na socialnich sitich, jako kazdy mlady
clovék jejich véku ve svéte. Pracovnici na téch sitich mnohdy vidi jejich
sdilejici posty nebo napsané komentare a popisuji, Ze je tési posuny, které
ve svém mysleni maji. Pani Jana sdili obrovskou radost z nastaveni, které
si diky deseti letim v Ostrové Nadéje nesou déti do zivota. Déti, které
si prosly adopci na dalku fesi dnes témata, Gplné na jiné trovni mysleni,
nez je bézné v keniské komunité. Vnimaji, co je Spatné ve spolecnosti, a tak
se ktomu i stavi. Pani Tereze se vlévaji slzy do oc¢i, kdyz ceskym détem

pii projektech pousti dokument studenta, ktery povida o tom, co mu adopce
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na dalku dala a jak mu zménila zivot. Mluvi o velkém dojeti, protoze byla
od pocatku soucasti néceho, co lidem pomaha, co mize zménit budoucnost
a nastartovat zajimavé obraty v jednotlivych Zivotech a mozna i v celé
spolec¢nosti. Velmi ji tési dopad, jaky ma adopce na dalku. Respondentim déla
radost kazdy pfipad, ktery dobie dopadne. Stane se, ze adoptivni rodi¢ nema
prostfedky pro zaplaceni skolného, ale pak to dobfe dopadne, skolné uhradi
a dité muaze dal studovat. Pozitivni pripady piebiji ty negativni. Bohuzel
se stane, ze nékteré z déti zemrfe nebo se ztrati a je tézké to resit, ale vSechnu
tu snahu vyvazi a pred¢i ty pripady, které dopadnou dobre. Také adoptivni
rodice, bez kterych byl nebyla adopce na dalku mozna pisi a dékuji za praci,
kterou CN pro Afriku déla. Pan Milan vypovédél, Ze na praci v CN ho nejvice
tési hezka emoce. Za nejvétsi emoci povazuje osobni setkani s divkou, kterou
po 18 let podporoval v projektu Adopce na dalku CN. Pocitoval pfi odjezdu
zpét z Keni do Ceské republiky jako by se lou¢il s vlastnim ditétem, a i ona to

tak chapala.

5.3. Shrnuti analyzy

V tomto shrnuti zrekapituluji analyzu polostrukturovanych rozhovort
a zjisténé vysledky propojim s odpovédmi na vyzkumné otazky které jsou
pomocné k naplnéni cile vyzkumu. Rozhovor byl tvofen se ¢tyfmi pracovniky
CN v Ceské republice, kteii do poc¢atku pandemie Covid-19 dodnes souvisle
v organizaci pracuji.

Prvni vyzkumna otazka si klade za cil zodpovédét: Jaké dopady meéla
udalost pandemie Covid-19 pro adopci na dalku z hlediska pracovniku?

Z rozhovort bylo zjisténo, ze Covid-19 méla dopady na CN v mnoha
ohledech. Vyznamné se na tom podilela opatieni proti $ifeni nakazy Covid-
19. V analyze pracovnici popisovali dopady sohledem na Cesko i Keriu.
V Cesku byly zrusené vsechny akce pofadané CN pro ziskani novych
adoptivnich rodich. ZruSené akce =zastavily vydélky pro potieby
adoptovanych déti v Keni. Pracovnici zménili své pracovni plisobeni
z kancelafi na praci z domova a setkavali se v on-line prostfedi. Kvuli socialni

nejistoté v Cesku mnoho adoptivnich rodi¢ti pozastavilo nebo ukongilo

61



adopce. Naopak dopadem Covidu lidé v Cesku vidéli, Ze v Keni se maji déti
vadopci na dalku mnohem huf a podporovali CN i navzdory svym
problémuim.

Kenské déti a jejich rodiny se uzavienim S$kol a spoleCnosti, véetné
hlavniho meésta Nairobi ocitli v ohrozeni hladu a preziti CN vytvorilo
potravinové sbirky v Cesku a nakoupili potravinové bali¢ky pro déti a jejich
rodiny v Keni. Ti se ocitali v hrani¢cné vypjatych situacich, v zoufalstvi,
bez pfijmd, bez hygienickych potfeb, bez prace a stisnéni v malych
prostorach svych primitivnich domacnosti. V rodinach se vyskytlo domaci
nasili, znasilnéni od rodinnych pfislusnikti a pfibylo spoustu téhotnych divek.
Lidé se stéhovali a nékteré déti, zejména stiedoskolaci se po skonceni Covidu
ke studiim nevratilo. Covid-19 dopadl na kenské skolstvi natolik, ze bylo
potieba po rocni uzavérce ve dvou letech dohnat zameskané studium.
Tim se zvysila administrativa v CN a adoptivni rodic¢e byli konfrontovani
s dalsimi naklady na vzdélani déti. Vétsina rodici se zvySenim plateb
souhlasila, az na cca 60 z nich, ktefi s tim z riznych dtvodt nesouhlasili.

Druha vyzkumna otazka se zaméfuje na to samé, co prvni, ale s ohledem
na udalosti valky na Ukrajiné. Otazka zni: Jaké dopady meéla udalost valka
na Ukrajiné pro adopci na dalku z hlediska pracovniki?

Z odpovédi pracovniki vyplyva, Ze dopady byly zejména ekonomické.
V analyzy vyplyva, ze valka pridala na nejistoté a zasahla kazdého, zejména
vsak nejchudsi obyvatele v rozvojovych zemich. V Keni se extrémné zvedly
ceny, coz mélo dopad na adopci na dalku i komunitni centrum Ostrova
Nadéje, které mélo po dlouhou dobu v planu jidelnicek. Neptizni valky
muselo CN zrusit détem v sirotéinci a skole pro celkem 550 déti dopoledni
svaciny.

Dopady valky dovedly chudé kenské rodiny na pokraj hladomoru
a vyrazné se zvysil pocet déti, které dochazi do skoly bez snidané a mnohdy
je skola jediné misto, kde jidlo dostanou. Dopad valky zménil i cil pomoci,
ktery se nasméroval na pomoc Ukrajiné. Adoptivnich rodi¢ti ubyva novych
je malo.

Valka na Ukrajiné byla v poradi po Covidu dal$im pomyslnym hiebickem

do rakve, jejimiz dusledky nemuze CN vylepSovat obsah sluzeb, které
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poskytuji a pouze se snazi sehnat finan¢ni prostfedky na udrzeni toho, co
poskytuji. Mluvi se i o zruseni stfedni $koly a kliniky na Ostrové Nadéje. To
by vyrazné ukoncilo vzdélani mnohym studenttim.

Treti vyzkumna otazka, zjistovala: Co bylo stresujici od Covidu-19 po valku
na Ukrajiné pro adopci na dalku z hlediska pracovniku? V této souvislosti bylo
zjisténo, ze stresujici udalosti byly u pracovnikd rdzného charakteru.
Pracovnici povazuji stres za soucast své profese a mnoho udalosti pfi feseni
adopce na dalku je stresujicich, napf. 3x ro¢né vybér penéz na skolné. I presto
vSichni pracovnici uréitym zptusobem od Covidu pocitovali stres. Zejména
proto, Ze se jednalo o aktualné neuchopitelny jev, ktery narazel na plynuly
chod adopci na dalku. Covid stresujici tim, jak byl prezentovany v médiich
a strachovali se z velké vlny, ktera by prinesla mnozstvi mrtvych.

Souhrnné lze fict, ze pracovnici za stresujici povazovali administrativni
zmény v CN, fungovani Ostrova Nadéje; zoufalé situace adoptovanych déti,
jejich rodin a vsSech pracovnikd v Keni. Dale se obavali chybéjicich financi
a ubytku adoptivnich rodict. Otevieni skol po Covidu na ¢tyfi trimestry
misto béznych tii také vneslo mezi pracovniky CN i adoptivni rodice stres.

Konkrétné nékteré pracovniky stresovala prace z domova a chybéla jim
spolec¢nost. Stres byl také vyvolany casovou tisni pfi feSeni adopci
se shanénim vyssi castky penéz na Skolné a pro ucely nakupu jidla
od adoptivnich rodicii. Piesto vsechno vidi pracovnici v projektech CN
i nadale smysluplnost.

Posledni, ¢tvrta vyzkumna otazka se vénuje konkrétnim strategiim
zvladani. Jeji formulace zni: Jaké strategie zvladani stresu poskytuji
pracovnikiim podporu pri reseni adopce na dalku od Covidu-19 po valku
na Ukrajiné?

Bylo zjisténo, Ze pracovnici se své praci vénuji nad ramec pracovni doby.
Své praci se vénuji do mozného maxima a na odpocinek si leckdy musi
védomé vymezit ¢as. Na druhou stranu dva ze Ctyt pracovnikd vypovédéli,
Ze svou praci vnimaji jako poslani a soucast zivota. Vsichni informovali,
ze umi odlozit praci, pokud je néceho moc, prerusta to pres hlavu nebo
potiebuji od dané ¢innosti odstup. V tu chvili si udélaji volno. Vénuji se svym

konickiim - tj. rodiné, détem, vnoucatim, néktefi jezdi na kole, provozuji
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ruzné sporty, cestuji nebo jedou nékam na seminaf v ramci vlastniho rozvoje.

Za strategie zvladani stresu povazuji pracovnici tyto techniky:

soustfedéni se na praci;

prochazka v pfirodé (sam nebo s rodinou);
meditacni cviceni;

sebe rozvojové techniky;

kazdodenni dechova cviceni;

relaxace;

techniky vedouci ke zvladani emoci;
techniky osobni prace;

analyza situace (vyhodnoceni stavu).
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Diskuse

S ohledem na cil prace jsem se snazila v prvni fadé vymezit pojem stres
a zvladani stresu. Z literatury bylo zjisténo, Ze stres vyjadfuje situace
subjektivné prozivaného ohrozeni dané osoby sjeho negativnimi
emocionalnimi pfiznaky. Pracovnici pojmenovaly fadu situaci jako obavy,
stres s ohledem na odlisné individualni prozitky.

Do vyzkumu jsem vstupovala s pfedpokladem, Ze pracovnici CN prozivali
béhem doby od Covidu-19 po valku na Ukrajiné v praci stres. V teoretické
casti mé v mém predpokladu podporovala informace, Ze jednim z castych
stresortl je nadmérné pracovni zatizeni a priciny stresu v praci tvori dlouha
pracovni doba, nejistoty, casova tisen, neschopnost dokoncit praci
a neschopnost pomoci ¢i efektivné zasahnout.

Pracovnici prokazali, Ze se adopcemi na dalku vénuji nad ramec pracovni
doby i ve volném case. Ziskavani financ¢nich prostfedkt pro fungovani
adopce na dalku pfinasi nejistoty a casovou tisen, nebot rychlost ziskani
financi se Umérné rovna rychlosti, za kterou bude adoptivnimu ditéti
umoznéno vzdélani. Pracovnici mnohdy nejsou schopni dokoncit svou praci,
pomoci a efektivné zasdhnout, napf. v dusledku ztraty kontaktu s ditétem.
Stres ovSem povazuji za soucast profese, a tudiz nebylo potvrzeno, Ze by
pouze Covid-19 a valka na Ukrajiné byli vyznamnymi stresovymi faktory pro
pracovniky. Stres ve své praci presto vnimaji a konkrétné ho popsali.
Neprokazalo se vsak, Ze by pracovni stres byl tak silny, Ze by vedl
ke zdravotnim problémim nebo syndromu vyhofeni, jak naznacuje teorie.
Vysvétluji si to tim, ze ve dvou pfipadech pracovnici definovali svou praci
v CN za poslani, soucast zivota a vSichni v ni vidi smysluplnost.

Diky vypovédi pracovnikii bylo mozné porovnat s teoretickou casti prace
dopady pandemie Covid-19 a valky na Ukrajiné na adopci na dalku. Potvrzuji,
ze obé udalosti vyznamné ovlivnili fungovani adopce na dalku. Dopady
Covidu-19 a valky na Ukrajiné pfinesly do fungovani adopce na dalku
zhorsené moznosti, jak ziskat finance; ubytek adoptivnich rodict a vytvorily
zmatky v systému a administrativé. Nejhorsi dopady postihly adoptivni déti

a jejich rodiny v Keni. V navaznosti na literaturu pracovnici CN potvrzuji,
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ze Covid-19 a valka na Ukrajiné, jakozto dalsi krize spolecnosti, prispély
k ¢etnym ekonomickym a socialnim problémum.

Teoretické poznatky vymezily mozné techniky a piistupy zvladani stresu.
Potvrzuji, Ze pracovnici CN jsou otevieni tomu, co se kolem nich déje;
aktivné hledaji postupy pii setkani se stresujicimi zivotnimi udalostmi
a pocitaji ve své praci se stresovymi situacemi. Dale se potvrdilo, Ze umi
oddélit stres od prace, nalézaji v praci uspokojeni a svymi konicky potvrdili,
ze maji osvojené techniky zdravého zivotniho stylu. Za konkrétni strategie
zvladani stresu praktikuji techniky meditace, cviceni, nacviky hlubokého
dychani, relaxace aj.

Jsem si védoma toho, Ze respondenti vzhledem k citlivosti nékterych udaji
nemuseli byt ve svych odpovédich zcela upfimni a otevieni. Naptiklad,
pii tématech spojenych se stresem. Urcité limity spatiuji pfi anonymizaci
respondentt a dat. I pfes mou maximalni snahu analyzovat tak, aby byla
anonymita zachovana si uvédomuji, Ze co do poctu respondentt tu je riziko,
ze pracovnici Centra Narovinu se vzajemné rozpoznaji. Posledni limit, ktery
ve vyzkumu vnimam je mé vlastni predporozuméni. Moje dobrovolnicka
¢innost v CN mi umoznila navazat snadno kontakt s respondenty a samotny
rozhovor se nesl v pratelském duchu. Domnivam se vsSak, ze v dusledku
predporozumeéni jsem nemusela néktera témata o adopci na dalku a zejména

fungovani CN, dostatecné v praci vysvétlit.
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Zaver

V této diplomové praci s nazvem Strategie zvladani stresu pri reseni adopce
na dalku od Covidu-19 po valku na Ukrajiné je cilem popsat a analyzovat
dopady pandemie Covid-19 a valky na Ukrajiné pro adopci na dalku a zjistit
strategie zvladani stresu pracovnikti Centra Narovinu pfi feSeni adopce
na dalku. Cil jsem napliovala dostupnou literaturou a vyzkumnym Setfenim.

V teoretické casti byl v prvni kapitole objasnén klicovy pojem stres
a strategie zvladani stresu. Dale byly rozpoznany druhy stresu a stresory
sdopady na zdravi clovéka. Stres byl popisovan v kontextu prace
v pomahajicich profesich a v zavéru kapitoly se vymezily mozné techniky
a pristupy ke zvladani stresu.

Druha kapitola poskytuje zakladni vhled do konceptu adopce na dalku.
Ramcové predstavuje pomahajici organizace, které se v Ceské republice
vénuji projektim Adopce na dalku. Kapitola dale objasnuje pojmy adoptivni
rodi¢ a popisuje priabéh adopce na dalku. V zavéru kapitoly je predstaven
africky stat Kena, jenz je podporovan Ceskou organizaci Centra Narovinu
v adopci na dalku.

Treti kapitola poskytuje informace k pandemii Covidu-19 a valce
na Ukrajiné v kontextu dopadii na Cesko a Keru.

K naplnéni cile vyzkumu byly v praktické casti prace stanoveny vyzkumné
otazky, na které byly v polostrukturovaném rozhovoru se ¢tyfmi pracovniky
Centra Narovinu hledany odpovédi. Vyzkumné otazky zamérovaly
na zjisténi:

e dopadi pandemie Covid-19 pro adopci na dalku z hlediska
pracovniku;

e dopadi valky na Ukrajiné pro adopci na dalku z hlediska
pracovniku;

e stresujicich udalosti od Covidu-19 po valku na Ukrajiné pro adopci
na dalku z hlediska pracovniki;

e strategii zvladani stresu pracovnikd pii feSeni adopce na dalku

od Covidu-19 po valku na Ukrajiné.

67



Z odpovédi na vyzkumné otazky dochazim kzavéru, ze cil prace
se podafil naplnit. Dopady Covidu-19 a valky na Ukrajiné mély na adopci na
dalku zasadni vliv. A to v ekonomické i socialni roviné. Adopce na dalku CN
poskytuje pomoc a podporu ve vzdélani ke zlepseni a zachovani zdravi tém
nejchudsim détem. Zejména tyto déti a jejich rodiny se ocitly v hrani¢né
psychologicky vypjatych situacich, zoufalstvi a na pokraji preziti. V dobé od
pandemie po valku popsali pracovnici stres z administrativnich zmén; abytku
financi; ztrat adoptivnich rodi¢t; zoufalstvi adoptivnich déti aj. Pracovnici
zhodnotili, Ze ve své praci Casto pracuji se stresem a méli fadu technik pro
strategie zvladani, které denné praktikuji. Jsou jimi soustfedéni se na praci;
prochazka v pfirodé (sam nebo s rodinou); meditacni cviceni; sebe rozvojové
techniky; kazdodenni dechova cviceni; relaxace; techniky vedouci ke zvladani
emoci; techniky osobni prace a analyza situace, tedy vyhodnoceni stavu.

Zavéry této prace mohou byt prispévkem do diskuse, nakolik je nutné
vénovat se ve spoleCnosti tématim udrzitelnosti, vzajemné pomoci
a spoluprace, podpofe rozvojovych zemi a posilovani zvladani stresu

u pracovnikil v poméahajicich profesich.
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Prilohy

Piiloha ¢. 1: Scénar rozhovoru

¢ Jak dlouho pracujete pro CN?

Pracovni
stav

Informace

o CN

,od kovidu
po valku®

Osobni
vnimani
stresu

Strategie
zvladani

Zavérecné
otazky

¢ Jakou zastavate pracovni pozici?

e Jaké jsou Vase pracovni kompetence?
e Jak Covid-19 zasahl CN? V CR a v Keni.
e Jaké zmény nastaly béhem Covid-19 v CN? VCR a

v Keni.

e Jak valka na Ukrajiné zasahla CN? V CR a v Keni.
e Jaké zmény nastaly béhem valky na Ukrajiné v CN?

V CR a v Keni.

Da se rict, které ztéchto obdobi bylo pro CN
narocnéjsi a proc?

e Jaky zasadni dopad ma Covid-19 a valka na

Ukrajiné pro adopci na dalku?

Zménilo se to s prichodem Covid-19 nebo valky?
Pocitovala jste nékdy od pocatku pandemie v praci
stres? Co bylo stresujici?

e Je néco, z ceho mate nyni obavy/stres?

Co vam pri stresovych situacich nejvice pomaha?
Mate néjaké Vase vlastni zpusoby, jak zvladat stres?

e Jak jste si chranila nebo nyni chranite pred stresem

du$evni rovnovahu, resp. psychickou pohodu?

Mate potiebu od pocatku pandemie do dnesni doby
néjak pracovat na posilovani psychické odolnosti?
Dokazete si ve volném case udélat ¢as na sebe a své
konicky?

Co Vas nejvic tési ve Vasi praci?
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Priloha ¢. 2: Informovany souhlas s ucasti ve vyzkumu a se

zpracovanim osobnich udaja

Informace o vyzkumu:

Vyzkumnice Bc. Hana Malenova, studujici navazujici magisterské studium na
Evangelické teologické fakulté Univerzity Karlovy Praha v oboru Komunitni
krizova a pastoracni prace — Diakonika, bude provadét kvalitativni vyzkum.
Vyzkumnou technikou bude rozhovor s pracovniky Centra Narovinu.
Vyzkumny projekt bude soucasti diplomové prace na téma: Strategie zvladani
stresu ,,od Covidu-19 po valku na Ukrajiné“ pri reSeni adopce na dalku. Cilem
rozhovoru bude zjistit informace o adopci na dalku a strategie zvladani stresu
,0d Covidu-19 po valku na Ukrajiné®.

Vyzkum bude provadén v predem smluveném terminu jednorazove.

Informace o ticastnikovi vyzkumu:

jméno a prijmeni:

telefon:

e-mail:

Prohléaseni

Ja nize podepsany/-a potvrzuji, ze

a) jsem se seznamil/a s informacemi o cilech a pribéhu vyse popsaného
vyzkumu (dale téz jen ,vyzkum®);

b) dobrovolné souhlasim s Gcasti své osoby v tomto vyzkumu;

c) jsem se seznamil/a s pravem odmitnout odpovédét na jakoukoli otazku,
pfipadné do 3 dnt od poskytnuti rozhovoru odstoupit z tohoto vyzkumu;

d) jsem srozumén/a s tim, ze veskera opravnéni k uziti a zvefejnéni dat a
vystupt vzeslych z vyzkumu poskytuji bezaplatné;

e) souhlasim s nahravanim nasledujiciho rozhovoru a jeho néslednym
zpracovanim; tedy analyzou vysledného zvukového zaznamu a jeho
prepisu. Davam souhlas k tomu, Ze vyzkumnice miize v diplomové praci
citovat informace, které ji poskytuji.

Zaroven prohlasuji, ze

a) souhlasim se zvefejnénim anonymizovanych dat a vystupt vzeslych z
vyzkumu a s jejich dalsim vyuzitim;
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b) souhlasim se zpracovanim a uchovanim osobnich a citlivych udajiu v
rozsahu v tomto informovaném souhlasu uvedenych ze strany Univerzity
Karlovy, Evangelické teologické fakulty, IC: 00023647, se sidlem: Cerna 9,
115 55 Praha 1, a to pro ucely zpracovani dat vzeslych z vyzkumu, pro
ucely pripadného kontaktovani z davodu zpracovani dat vzeslych z
vyzkumu ¢i z ddvodu nabidky ucasti na obdobnych akcich a pro ucely
evidence a archivace; a s tim, Ze tyto osobni udaje mohou byt poskytnuty
subjektim opravnénym k vykonu kontroly projektu, v jehoz ramci
vyzkum realizovan;

Potvrzuji, ze jsem prevzal/a podepsany stejnopis tohoto informovaného
souhlasu.

Datum:

Podpis vyzkumnika: Podpis respondenta:
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Priloha ¢.3. — odpoéinek v materské $kolce v komunitnim centru

Ostrova Nadéje (zdroj: www.centrumnarovinu.cz)

Priloha ¢.4. — vyuka na zakladni skole v komunitnim centru Ostrova

Nadéje (zdroj: www.centrumnarovinu.cz)
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Priloha ¢.5. - mapa arealu komunitniho centra Ostrova Nadéje

v Rusinga Island (zdroj: www.centrumnarovinu.cz)
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Priloha ¢. 6 — Prvni distribuce potravinovych balickt adoptivnim

détem v Covidu-19 (zdroj: www.centrumnarovinu.cz)
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Priiloha ¢. 7 — Prvni distribuce potravinovych balickt adoptivnim

détem v Covidu-19 (zdroj: www.centrumnarovinu.cz)

— -
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Piiloha ¢. 8 — Soupis sbirky na zachranné potravinové balicky

(zdroj: www.centrumnarovinu.cz)

Shirka na zachranné potravinové balicky

DEKUJEME v&em adoptivnim rodi&iim a pfateliim Centra Narovinu,
distribuce potravinovych balicki je Gsp&5né za nami. @ Mame radost,
Ze jsme spoleéné s nairobskou kancelafi | dobrovolniky v Keni zviadli
ihned zareagovat a sbirku realizovat. Nakup potravin byl opravdu tou
nejdileZitéjsi pomoci, kterou jsme mohli v obdobi pandemie détem

a rodinam v Keni poskytnout.

Prvni éast distribuce potravin se realizovala béhem &ervna a
cervence 2020. Celkem se podpofilo 1 635 déti. Potravinovymi balicky
jsme také podpofili 21 uitell v partnerské Skole Ngando Preparatory School a 9 dobrovolnych koordinator(,
ktefi se ocitli v nouzi a bez jakékoliv finanéni podpory. Celkem se nakoupilo: 10 900 kg pecici mouky (Chapati
flour), 39 240 kg kukufi¢né mouky (Ugali Flour), 54 000 kg kukufice (Ugali), 5 450 kg ryZe, 6 650 litr( oleje na
vareni. Jedna se o hlavni potraviny pro mnoho kefiskych domacnosti. Nakupy se realizovaly v 10 slumech ve
méstech Nairobi, Mombasa a Kisumu. Dale ve vice neZ 17 meniich méstech a 46 vesnicich po celé Keni.

Druha distribuce potravinovych baliéku se realizovala na konci zafi a béhem Fijna. Celkem se distribuovalo
Jidlo pro 1 659 déti a jejich rodin v programu. KaZdé dité na Rusinga Island dostalo 90 kg pytel kukufice a 2 litry
oleje na vafeni. D&ti v ostatnich Eastech Keni dostaly 6 kg ryZe, 5 litrd oleje na vafeni, 12 kg p&eniéné mouky a
24 kg kukufiéné mouky. Celkem se distribuovalo 6 954 kg ryfe, 45 000 kg kukufice, 6 795 litrd oleje na varenf,
27 816 kg kukuhéne mouky a 13 908 kg pSeniéné mouky ve 14 slumech v Nairobi, Mombase a Kisumu a v 18
hlavnich méstech po celé Keni (Nairobi, Mombasa, Nyeri, Machakos, Kisumu, Nakuru, Naivasha, Molo, Eldoret,
Busia, Siaya, Kakamega, Homabay, Kisii, Bomet, Bondo, Siaya, Vihiga).
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Piiloha ¢. 9 - Vyzva kpomoci zachrany Ostrova Nadéje

(zdroj: www.centrumnarovinu.cz)

Pomozte nam zachranit Ostrov Nadéje

Sdilime vyzvu Kena, ktery stél u zrodu Ostrova Nadéje a naSe spolecéné velké pfani — zachranit OSTROV
NADEJE, kde se denné vzdélava 550 déti. Pomozte nam ho prosim, spinit!

Podafi se nam to... pokud najdeme dalsi adoptivni rodice, ktefi podpofi nékteré z neadoptovanych déti
z matefske, zakladni nebo stfedni Skoly.

pravidelnou ¢astkou.

Vice informaci k projektu a formam spoluprace najdete zde.

Poslete to prosim dall Ostrov Nadéje pomaha v Keni uz 20 let, véfime, Ze se nam ho podaii zachranit a bude
pomahat i nadale.

Pfedem dékujeme za podporu a prejeme poklidny konec roku,

WaSe Centrum Narovinu
www AdopceAfrika cz

Piiloha ¢. 10 - Mozna forma pomoci vadopci na dalku

(zdroj: www.centrumnarovinu.cz)

DARUJME VZDELANI
Poilete trvalou darcovskou Poslete jednorazovou darcovskou
SMS ve tvaru SMS wve tvaru

DMS TRV OSTROVNADEJE 30 DMS OSTROVNADEJE 30
DMS TRV OSTROVNADEJE 60 DMS OSTROVNADEIJE 60
DMS TRV OSTROVNADEJE 90 DMS OSTROVNADEJE 90

na telefonni ¢islo 87 777 natelefonni éislo 87 777

Kaidy mésic Vam bude automaticky

odectena ¢astka 30, 60 nebo 90 K¢, Cena DS je 30, 60 nebo 90 K.

ai do daby, kdy se razhodnete pilkaz Vice nawww.darcovskasms.cz
2rudit www.darcovskasms.cz
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