Posudek bakal&ské prace Zuzany Bofivkové

Studentka vypracovala v souladu se svym studijrdmeenim (giprava na persondlni praci
s lidskymi zdroji) praci s nazveMobbing — psychické nasili na pracovisti. Informovaost
¢eské pracovni populaceProblematika prevence sociélpatologickych jeu v obdobi
rozvinuté industrializace a globalizace je v&mné Evrop povaZzovana za zakladni
spolg&enskou nutnost, protoZe takové jevy ohroZuji néjeatni a pracovni spokojenost
postizenych jeding ale misobi i velké ekonomickeé ztraty.

Prace je zagiena na orientani fazi v dané problematice, jez ma byt podkladem p
vytvoreni intervetinich postup, specifickych pro wité pracovni progedi. Zan¢rem bylo
vytvorit na zaklad informaci z prostudované literatury nastroj/dotazns jeho pomoci

ziskat pehled o znalostech a&quistavach éitého vzorku sotasné&ieské pracovni populace o
tak zavazném jevu, jakym je mobbing/Sikana na i&toBliZSi znalost situace v této oblasti
je nezbytnym vychodiskem k nasledujicimu naplanosémtegie intervence, cilené n&ité

pracovni podminky a pracovni skupiny.

Prvni ¢ast prace poskytujeighled o problematice v celém kontextu vyskytu mobbj
véetns nekterych vysledk Seteni vCeské republice, a obsahuje régrinformace o
zakonnych moznostech obrany proti tomuto jevu. Prohtika je zpracovanaghledrs,
formulace jsou jasné, autorka prokazala schoprrasbpat s literarnimi zdroji.

Druha ¢astprace je ¥novana pilotni studii, ktera si kladla za ciktivautorkou vytvéeny
dotaznik o znalostech o mobbingu a o jeho vyskafitacovat ziskané udaje a navrhnout dalsi
smery postupu fi zvySovani informovanosti naSi pracovni populaegehow k prevenci.
Anonymni dotaznik byl zpracovan a aplikovan ve #on-line na webovych strankach.
Ukazalo se, zeifnos této formy je v rychlosti ziskani dat a vendtrdnosti aplikace (bez
moznosti osobniho ovliwmi tazatelem). Dotaznik ro¥h obsahoval sociodemografické udaje
(veék, pohlavi, vzdlani), podle kterych bylo moZnéigpracovani dit informace na

kategorie. Vysledky byly zpracovany deskriptiwnprocentech a graficky znazeny.
(Pozndmka: V jednomifpact uvedené tvrzeni, Ze nezobrazujeme vysledky, kbglye

rozdily mezi skupinami neni spravné — ma stejnquovidaci hodnotu jako zobrazeni
rozdili.) Tvorbou vyzkumného nastroje, jeho modifikaci priernetové vyuZiti a diskusi
ziskanych nalezautorka prokazala, Ze dokaz@ppavit a realizovat objektivni metodu
ziskani udaj pro dalsi kvalifikované planovani konkrétnich getivnich postup. Prokazala
rovrez, Ze si je ¥doma rkterych omezeniigdloZené prace, ktera by bylo mozno

v nasledujicich gizkumech odstranit. Popsala moznosti vyuZiti vysigaéce (podnikovy
personalista riive ovreny dotaznik Usfné pouzit) a navrhla dalSi siny vyzkumu.

Vzhledem k prokdzanym schopnostem studentky samégt@pravit, naplanovat a zpracovat
vyzkumnou tématiku navrhuji hodnoceni préegSi dvojka.
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