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Cil prace

Cilem bakalatské prace je zjistit, jakym zplisobem uzivatelé NTK formuluji své informacéni
potieby pfi vyhledavani (jaké jsou jejich informaéni pozadavky) a jak jsou pii vyhledavani
uspésni.

Hodnoceni prace

V teoretické Casti autorka strucné piedstavuje zdkladni pouzivané terminy — informac¢ni
chovani, informacni gramotnost, pouzitelnost webu. Vénuje se také bariéram, které brani
uzivatelim v efektivnim vyhledévani a zdkladni charakteristice uzivatel Narodni technické
knihovny. Specialné se také zamétuje na tzv. googlifikaci vyhleddvani, fenomén, ktery

v poslednich dvaceti letech vyrazné ovlivnil i design rozhrani knihovnich systémut a ma vliv
na informacni chovani uzivateli.

Vv

Téziste prace je ve vyzkumné ¢asti, kterd kombinuje kvantitativni analyzu dotazii ziskanych
ze systému Summon a kvalitativni ¢ast, kterd je tvofena rozhovory a pozorovanim. Metody
sbéru 1 analyzy dat jsou peclivé popsany vcetné limitii vyzkumu, velmi pekné jsou vytvoreny
medailonky ucastnikii. Jak sama autorka uvadi, vypovidaci schopnost nejcastéjsich dotazl ze
systému Summon je rozporuplna, piesto dovoluje ucinit nékteré zavéry tykajici se zptisobti
vyhledavani v tomto systému. Pfi analyze se autorka zaméiuje nejen na strukturu dotaz, ale
také na uspe€snost vyhledavani (spravné zde poukazuje na obtiznou definovatelnost pojmu
uspésSnost v dnesni dob¢€), oboroveé zaméfeni a jazyk dotazu. Velmi podrobné jsou
analyzovana vyhledavani ucastniktli a rozhovory s nimi, zde autorka pti predkladani vysledky
JiZ ¢astecné kombinuje s diskusi, jak tomu u kvalitativniho vyzkumu v nékterych ptipadech

byva.

Zavéry prace jsou formulovany presvédcive, vysledky ukazuji nékteré zajimavé trendy a také
potvrzuji, ze uZivatelé¢ vesmés nepouzivaji pokroc€ilejsi techniky vyhledavani.

Autorka vyuZziva relevantni prameny, odkazovani v textu i1 zavérecny seznam literatury jsou
v poradku, s vyjimkou jedné polozky (Pekarkova...), kde chybi n¢které daje. Je nutno
zejména vyzdvihnout praci se zahrani¢nimi prameny.

Prace je psana odbornym stylem, teoretické ¢asti by prospélo lepsi propojeni jednotlivych
¢asti, vyjadfovani autorky je misty velmi usporné, a ne vzdy je ¢tenafi dostatecné vysvétleno
zatazeni té které kapitoly.



Aspekt kv. prace

Vysvétleni

Mozné bodové
hodnoceni

metodologie a vécné
zpracovani tématu

Cil prace byl splnén, autorce se podarilo
popsat, jak uzivatelé NTK vyhledavaji, jak
hodnoti uspésnost svého vyhledavani a

s jakymi bariérami se pri vyhledavani
potykaji. Prace ma logickou strukturu,

v teoretické Casti se projevuje jistd
nezkusenost s psanim delsiho textu, ale
zakladni pouzivand terminologie je
vysvétlena a nechybi aktuadlni zahranicni
literatura k tématu. Byly zvoleny adekvatni
vyzkumné metody a jejich vyuziti odpovida
urovni bakalarske prace, v oblasti analyzy
a interpretace vysledku kvalitativni casti se
dokonce domnivam, Ze tuto uroven
prevysuji.

35 bodt

prinos

Prestoze informacni chovani pri
vyhledavani je casto zkoumané téma, praci
vyuzivajicich kombinaci pozorovani a
rozhovorii neni tolik, vysledky ukazuji
nékteré zajimavé trendy. Analyza miize byt
prinosnad i pro samotnou NTK.

20 bodt

citovani, korektnost
citovani, vyuziti inf.
zdroju

Autorka vyuzila Sirokou Skalu relevantnich
zdrojii véetné mnoha zahranicnich, az na
Jjednu vyjimku jsou v§echny korektné
citovdny.

20 bodt

slohové zpracovani

Prace je psana odbornym stylem,
vyjadrovani autorky je vsak velmi usporné,
Ctivosti by zejména v teoretické casti
prospélo lepsi propojent jednotlivych
kapitol.

12 bodu

gramatika textu

4 body

CELKEM

91 bodu

Préci povazuji za velmi zdatilou, splituje pozadavky kladené na bakalatrskou préci, a proto ji

doporucuji k obhajob¢ s hodnocenim vyborné.

V Praze dne 8.8.2023

Mgr. Adéla Jarolimkova, Ph.D.




