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Příloha A: Seznam oslovených organizací 

• Arcidiecézní charita Praha: https://praha.charita.cz/sluzby/poradna/  

• Asociace péče o seniory, z. s.: https://www.apeos.cz/ 

• Centrum pro rodinu a sociální péči: sendvicovagenerace.cz 

• Dobrá rodina: https://dobrarodina.cz/ 

• Domácí péče Včelka: https://www.pecevcelka.cz/dpv/ 

• Domov pro seniory Chodov: https://www.seniordomov.cz/ 

• Nemocnice na Homolce: https://www.homolka.cz/ 

• Rodinné centrum Praha: https://www.rodinnecentrum.cz/ 

• Spokojený senior: KLAS z. s. - https://www.sendvicovagenerace.cz/spokojeny-senior-

klas-z-s/  

• Středisko náhradní rodinné péče: https://nahradnirodina.cz/pestounska-pece 
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Příloha B: Dotazník 

Dotazník 

Dobrý den,  

jmenuji se Markéta Macounová a čtvrtým rokem studuji na Filozofické fakultě Karlovy 

Univerzity obor Andragogika a personální řízení. Jako téma své bakalářské práce 

jsem si vybrala Konflikt rolí žen ze sendvičové generace pracující v pomáhajících 

profesích. Sendvičová generace je představována ekonomicky aktivními lidmi, kteří žijí 

mezi dvěma generacemi, a to mezi svými stárnoucími rodiči a mezi svými 

nezaopatřenými dětmi, o které se musí starat.  Práci jsem zacílila na ženy, které jsou 

zástupkyněmi sendvičové generace a zároveň pracují v pomáhající profesi. Pomáhající 

profesí se rozumí povolání, ve kterém jde o profesní pomoc lidem, jako například 

zdravotníci, pedagogové, pracovníci v sociálních službách, psychologové, 

psychoterapeuti, duchovní a další. V rámci empirického šetření jsem sestavila dotazník, 

který se zabývá problematikou skloubení požadavků rolí žen sendvičové generace. 

Kvůli zaměření práce, prosím, aby dotazník vyplnily pouze ženy, které jsou 

součástí sendvičové generace a zároveň pracují v pomáhající profesi.  

Dotazník je anonymní a data budou použita pro účely vypracování pouze této bakalářské 

práce.  

Vyplnění dotazníku by Vám nemělo trvat déle než dvacet minut. 

Předem děkuji za všechny odpovědi! 

 Markéta Macounová 

1. Pohlaví 

a. Žena 

b. Muž (pokud muž -> Děkuji za zájem o vyplnění dotazníku, avšak není pro Vás 

určen) 

c. Jiné 

2. Kolik Vám je let? 

a. 26–30 

b. 31–35 



 

c. 36–40 

d. 41–45 

e. 46–50 

f. 51–55 

g. 56–60 

h. 61–65 

i. Jiné: 

3. Pracujete v pomáhající profesi? 

a. Ano 

b. Ne (pokud ne -> Děkuji za zájem o vyplnění dotazníku, avšak není pro Vás 

určen) 

4. Jakou konkrétní profesi vykonáváte? 

a.   

5. O kolik nezaopatřených dětí pečujete (vlastní děti, děti partnera, pěstounská péče, 

vnoučata)? 

a. 1  

b. 2  

c. 3 a více 

6. Kolik je nejmladšímu dítěti? 

a. 1–3 roky 

b. 3–8 let 

c. 8–15 let 

d. >15 let 

7. O kolik osob v seniorském věku aktivně pečujete, tzn. pomáháte jim s chodem 

domácnosti a s péčí o sebe? 

a. 1  

b. 2  

c. 3 a více 

8. Jak byste popsala stav seniora, o kterého pečujete? 

a. Senior potřebuje pouze okrajovou pomoct (společnost, občasný úklid či 

nákup…) 

b. Senior potřebuje pomoct s chodem domácnosti a s péčí o sebe (společnost, 

nákupy, úklid, hygiena, vaření…) 

c. Senior se o sebe sám nepostará (kompletní péče) 



 

d. Senior nemůže být delší dobu doma sám (ležící, demence, Alzheimerova 

choroba…) 

e. Jiné: _______ 

9. Kolik je nejstaršímu seniorovi let? 

a. 65–70 let  

b. 71–75 let  

c. 76–80 let  

d. 81–85 let  

e. 86 a více let  

10. Senior, o kterého pečujete, je Váš: 

a. Rodič 

b. Rodič partnera 

c. Člen rodiny 

d. Známý 

e. Někdo jiný: 

11. Každý z nás v životě zastává mnoho různých rolí. Tyto role představují očekávaní 

společnosti na naše chování a často ovlivňují i to, jak s námi ostatní jednají.  

Zamyslete se nad svými rolemi, které v životě zastáváte a pokuste se je seřadit podle 

důležitosti.  Nejdůležitější role bude mít jedničku. 

a. Matka 

b. Manželka 

c. Dcera 

d. Pracující 

e. Pečovatelka 

f. Jiné: 

12. Pokuste se seřadit Vaše role podle toho, jak Vás naplňují. 

a. Matka 

b. Manželka 

c. Dcera 

d. Pracující 

e. Pečovatelka 

f. Jiné: Pokud vám nějaká role chybí, napište ji a k ní pořadové číslo. 

13. Pokud byste se jedné své role musela vzdát, které by to byla? 

a. Matka 



 

b. Manželka 

c. Dcera 

d. Pracující 

e. Současná pracovní role 

f. Pečovatelka 

g. Jiné: 

14. Která z překážek, se kterými se setkáváte při péči o seniora a dítěte, je pro Vás 

nejnáročnější? 

a. Jsem unavená, vytížená 

b. Je těžké skloubit péči o seniora a dítě a práci 

c. Zhoršení mého fyzického a psychického zdraví 

d. Nemám dostatek času na péči 

e. Příliš mnoho pracovních povinností 

f. Senior bydlí ode mě daleko 

g. Nelze seniora u mě ubytovat 

h. Špatný zdravotní stav seniora 

i. Dítě potřebuje velkou pozornost 

j. Jsem na péči sám 

k. Služby o seniora mají plnou kapacitu 

l. Komplikovaný vztah se seniorem 

m. Nedostatek informací 

n. Nedostatek financí 

o. Jiné: 

15. Seřaďte podle důležitosti následující faktory, které ovlivňují péči o seniora? 

a. Vlastní dobrý zdravotní stav 

b. Možnost odpočinout si od péče 

c. Podpora rodiny/partnera 

d. Podpora přátel 

e. Možnost využívat alternativní formy práce 

16. Co vnímáte jako nejdůležitější faktor při péči o seniora? 

a. Vlastní situace (zdravotní stav) 

b. Možnost odpočinout si od péče 

c. Podpora rodiny/partnera 

d. Podpora přátel  



 

e. Volno na péči ze zaměstnání 

f. Možnost využívat alternativní formy práce 

17. Zvládáte skloubit práci a péči o seniora a dítě? 

a. Ano 

b. Ne, nestíhám práci 

c. Ne, nestíhám péči seniora 

d. Ne, nestíhám péči o dítě 

e. Ne, nestíhám péči o seniora a dítě 

f. Ne, nestíhám domácnost 

g. Jiné: 

18. Projevilo se na Vaší práci, když jste začala pečovat o seniora? 

a. Ne, neprojevilo 

b. Ano, mám na práci méně času 

c. Ano, nedokážu se v práci soustředit 

d. Ano, více se do práce těším 

e. Ano, méně se do práce těším 

f. Ano, snížila jsem si pracovní úvazek 

g. Ano, práci se mnou méně počítají a dávají mi méně úkolů, jelikož vědí o mé 

situaci 

h. Ano, využívám alternativní formy práce 

i. Nedokážu posoudit 

j. Jiné: 

19. Ví můj zaměstnavatel (pracovní tým), že se starám o seniora? 

a. Ano 

b. Ne 

20. Pomáhá Vám zaměstnavatel/pracovní tým? 

a. Ano 

b. Spíše ano 

c. Nevím 

d. Spíše ne 

e. Ne 

21. Máte možnost využívat u svého zaměstnavatele alternativní formy práce? 

22. (Odpověď ano ne -> pokud ano označte, jaké alternativní formy práce, máte možnost 

využít 



 

a. Práce z domova 

b. Pružná pracovní doba 

c. Práce na dálku 

d. Volná pracovní doba 

e. Práce mimo standartní pracovní dobu 

f. Nemám žádnou z uvedených 

g. Jiné: 

23. Využíváte některou? 

a. Práce z domova 

b. Pružná pracovní doba 

c. Práce na dálku 

d. Volná pracovní doba 

e. Práce mimo standartní pracovní dobu 

f. Nevyužívám žádnou z uvedených 

g. Jiné: 

24. Kterou z možností práce byste momentálně osobně preferovala? 

a. Práce na plný úvazek 

b. Práce na zkrácený úvazek 

c. Práce z domova 

d. Pružná pracovní doba 

e. Práce na dálku 

f. Volná pracovní doba 

g. Práce mimo standartní pracovní dobu 

h. Jiné: 

V následující části budete odpovídat na výroky, podle toho, zda s uvedeným tvrzením 

souhlasíte či ne. Škála je sedmibodová od naprosto souhlasím k naprosto nesouhlasím. 

1. Nároky mé práce zasahují do mého rodinného života.  

2. Množství práce mi zabírá tolik času, že je obtížné splnit moje rodinné povinnosti. 

3. Moje rodina strádá kvůli mým pracovním povinnostem.  

4. Moje práce má negativní dopad na můj rodinný život. 

5. Kvůli pracovním povinnostem jsem podrážděný nebo jsem málo doma.  

6. Požadavky mé rodiny zasahují do plnění mých pracovních povinností. 

7. Rodinní příbuzní nebo jejich požadavky mě často rozptylují při práci.  



 

8. Pokud bych neměl rodinu, byl bych lepší zaměstnanec. 

9. Rodina má negativní vliv na můj pracovní den a moje pracovní povinnosti.  

10. Je těžké se v práci soustředit, protože jsem vyčerpaný z požadavků rodiny.



 

Příloha C: Seznam grafů 

Graf 1: Naděje dožití při narození 

 

Zdroj: ČSÚ, 2021, s. 127. 

Graf 2: Reálná a předpokládaná věková struktura obyvatelstva ČR v letech 2009 a 2050 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zdroj: Svobodová, 2010, s. 186. 



 

Graf 3: Rozdíl proměnné indexu konfliktu mezi skupinami 

 

 0,00 = nevyužívají alternativní formy 

 1,00 = využívají alternativní formy 

Zdroj: Vlastní šetření. 

Graf 4: Rozdíl proměnných pracovně-rodinného konfliktu a rodinně-pracovního 

konfliktu 

  

pracrod = pracovně-rodinný konflikt 

 rodprac = rodinně-pracovní konflikt 

Zdroj: Vlastní šetření.



 

Příloha D: Seznam tabulek 

Tabulka 1: Počet respondentek podle věku  

Věk Absolutní počet 

25–30 let 1 

31–35 let 4 

36–40 let 8 

41–45 let 13 

46–50 let 8 

51–55 let 10 

56–60 let 8 

61–65 let 5 

Zdroj: Vlastní šetření.



 

 

Tabulka 2: Počet respondentek pracujících v pomáhajících profesích a konkrétní 

povolání, které vykonávají 

Práce v pomáhající profesi Absolutní počet 

Ano 57 

Ne 0 

Absolutní počet 57 

Počet respondentek a konkrétní povolání, 

které vykonávají 

Absolutní počet 

Pracovník v sociálních službách 16 

Pedagog 12 

Zdravotník 15 

Psycholog 7 

Poradce 4 

Psychoterapeut 3 

Počet odpovědí celkem 57 

Zdroj: Vlastní šetření. 

Tabulka 3: Věk respondentek a počet dětí a seniorů, o které pečují 

 25–30 

let 

31–35 

let 

36–40 

let 

41–45 

let 

46–50 

let 

51–55 

let 

56–60 

let 

60–65 

let 

Celke

m 

 D S D S D S D S D S D S D S D S D S 

1 0 1 1 2 5 6 6 9 0 4 2 5 3 3 3 3 20 33 

2 0 0 1 1 0 2 5 4 6 4 5 4 3 5 2 1 22 21 

3 1 0 2 1 3 0 1 0 1 0 1 1 2 0 0 1 11 3 

Jiné 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2 0 0 0 0 0 4 0 

Celkem 1 4 8 13 8 10 8 5 57 

D = dítě 

S = senior 



 

 

Zdroj: Vlastní šetření. 

Tabulka 4: Seřazení důležitosti rolí respondentek 

 1. 2. 3. 4. 5. 

Manželka 20 30 4 1 2 

Matka 37 17 2 1 0 

Dcera 0 6 23 19 9 

Současná 

pracovní role 

0 4 14 16 23 

Pečovatelka 0 0 14 20 23 

Celkem 57 57 57 57 57 

 Zdroj: Vlastní šetření. 

Tabulka 5: Seřazené rolí podle toho, jak respondentky naplňují s těší 

 1. 2. 3. 4. 5. 

Manželka 18 34 4 0 1 

Matka 38 18 0 1 0 

Dcera 0 3 27 17 10 

Současná 

pracovní role 

1 2 21 21 12 

Pečovatelka 0 0 5 18 34 

Celkem 57 57 57 57 57 

Zdroj: Vlastní šetření.



 

 

Tabulka 6: Které role by se respondentky vzdaly, pokud by musely? 

Role  Počet 

Manželka 1 

Matka 0 

Dcera 6 

Současná pracovní role 19 

Pečovatelka 30 

Celkem 57 

Zdroj: Vlastní empirické šetření 

Tabulka 7: Faktory, které ovlivňují péči o seniora a dítě podle důležitosti 

 1. 2. 3. 4. 5. 

Možnost využívat 

alternativní formy 

práce 

2 2 17 21 15 

Možnost 

odpočinout si od 

péče 

16 23 5 11 2 

Podpora 

rodiny/partnera 

6 15 24 12 0 

Podpora přátel 0 0 5 15 39 

Váš dobrý 

zdravotní stav 

33 17 0 6 1 

Zdroj: Vlastní šetření. 

  



 

 

Tabulka 8: Skloubení práce a péče o seniora a dítě a věk respondentek 

 Ano Ano, 

pokud 

mi někdo 

pomáhá 

Ne, 

nestíhám 

práci 

Ne, 

nestíhám 

péči o 

seniora 

Ne, 

nestíhám 

péči o 

dítě 

Ne, 

nestíhám 

péči o 

seniora a 

dítě 

Ne, 

nestíhám 

domácnos

t 

25–30 0 0 0 0 0 1 0 

31–35 1 3 0 0 0 0 0 

36–40 2 1 1 0 2 0 2 

41–45 2 3 2 4 1 1 0 

46–50 0 2 1 0 0 2 3 

51–55 1 2 0 1 0 2 4 

56–60 1 1 2 1 1 1 1 

61–65 0 1 1 2 0 0 1 

Počet 

celkem 

7 13 7 8 4 7 11 

Zdroj: Vlastní šetření.



 

 

Tabulka 9: Změna v práci po začátku péče o dítě a seniora 

Zaznamenala jste změnu ve své práci poté, co 

jste začala pečovat o seniora?  

Procentuální počet 

Ano, méně se do práce těším 26,3 % 

Ano, mám na práci méně času 21,1 % 

Ano, využívám alternativní formy práce 17,5 % 

Nedokážu posoudít 14 % 

Ano, více se do práce těším 10,5 % 

Ano, v práci se mnou méně počítají a dávají 

mi méně úkolů, jelikož vědí o mé situaci 

8,8 % 

Ano, snížila jsem si pracovní úvazek 7 % 

Ne, nezaznamenala 5,3 %  

Jiné 3,5 % 

Ano, nedokážu se v práci soustředit 1,8 % 

Zdroj: Vlastní šetření.



 

 

Tabulka 10: Skloubení práce a péče o seniora a informovanost 

zaměstnavatele/pracovního týmu o aktuální situaci respondentek 

 Ano Ne Nevím 

Ano 6 1 0 

Ano, pokud mi někdo 

pomáhá  

10 0 0 

Ne, nestíhám práci 5 1 1 

Ne, nestíhám péči o 

seniora 

6 1 4 

Ne, nestíhám péči o 

dítě 

4 0 0 

Ne, nestíhám péči o 

dítě a seniora 

5 0 2 

Ne, nestíhám 

domácnost 

7 3 1 

Odpovědí celkem 43 6 8 

Zdroj: Vlastní šetření.



 

 

Tabulka 11: Preferovaná forma práce a povolání respondentek 

 Práce 

na plný 

úvazek 

Práce na 

zkrácený 

úvazek 

Práce z 

domova 

Pružná 

pracovn

í doba 

Práce 

na 

dálku 

Volná 

pracovní 

doba 

Práce 

mimo 

standartní 

pracovní 

dobu 

Zdravotník 2 13 0 0 0 0 0 

Pedagog 1 10 0 1 0 0 0 

Pracovník 

v sociálních 

službách 

0 12 2 0 0 1 1 

Psycholog 0 3 3 1 0 0 0 

Psychoterapeut 1 1 0 0 0 1 0 

Poradce 0 2 0 2 0 0 0 

Odpovědi 

celkem 

4 41 5 4 0 2 1 

Zdroj: Vlastní šetření.



 

Tabulka 12: Seřazení rolí respondentek podle důležitosti 

 1. 2. 3. 4. 5. Průměrné 

pořadí 

Manželka 20 30 4 1 2 1,6842 

Matka 37 17 2 1 0 1,38596 

Dcera 0 6 23 19 9 3,596 

Současná 

pracovní 

role 

0 4 14 16 23 4,0175 

Pečovatelka 0 0 14 20 23 4,1578 

Zdroj: Vlastní šetření.  

Tabulka 13: Seřazení rolí respondentek podle toho, jak je těší a naplňují 

 1. 2. 3. 4. 5. Průměrné 

pořadí 

Manželka 18 34 4 0 1 1,80701 

Matka 38 18 0 1 0 1,36842 

Dcera 0 3 27 17 10 3,596 

Současná 

pracovní 

role 

1 2 21 21 12 3,7192 

Pečovatelka 0 0 5 18 34 4,333 

Zdroj: Vlastní šetření.



 

Tabulka 14: Využíváte některou alternativní formu práce? 

Hypotéza 1  

Využívá alternativní možnosti práce 30 

Nevyužívá alternativní možnosti práce 27 

Celkem  57 

Zdroj: Vlastní šetření.



 

Příloha E: Seznam obrázků 

Obrázek 1: Souhrnné hodnocení praktických kompetencí 

 

Zdroj: Havrdová, 1999, s. 162



 

Příloha E: Hypotézy 

H1A: Ženy ze sendvičové generace pracující v pomáhajících profesích, které mají možnost 

využít alternativní možnosti práce (práce z domova, pružná pracovní doba, práce na dálku, 

volná pracovní doba, práce mimo standartní pracovní dobu) zažívají nižší pracovně rodinný 

konflikt než ženy, které tyto benefity čerpat nemohou. 

H10: Ženy ze sendvičové generace pracující v pomáhajících profesích, které nemají možnost 

využít alternativní možnosti práce (práce z domova, pružná pracovní doba, práce na dálku, 

volná pracovní doba, práce mimo standartní pracovní dobu) zažívají nižší pracovně rodinný 

konflikt než ženy, které tyto benefity čerpat mohou. 

H2A: Ženy ze sendvičové generace, které pracují v pomáhajících profesích zažívají 

častěji konflikt, ve kterém jim pracovní role negativně ovlivňuje rodinný život než konflikt, 

při kterém jim rodina zasahuje do práce.  

H20: Ženy ze sendvičové generace, které pracují v pomáhajících profesích zažívají 

častěji konflikt, ve kterém jim rodinné role negativně ovlivňují pracovní role než konflikt, při 

kterém jim práce zasahuje do rodiny.  
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