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Tato práce se zabývá nově se vynořujícím, a proto inovativním, tématem digitálních a imaginárních hrdinů 
v roli přirozených mentorů, identifikovaných na základě zkušenosti a vnímání dospívajících. Na poli 
mentoringu pro děti a dospívající se jedná o inovativní téma, protože v roli mentora digitální a imaginární 
hrdinové dosud v rámci literatury identifikováni nebyly, nebo jenom zřídka. Z pohledu a zkušenosti 
dospívajících současné Gen Z (Přezdívané i jako Digital natives) se nicméně v této studii ukázalo, že i 
digitální a imaginární hrdinové mohou naplňovat funkci mentoringu. Tato práce tedy představuje digitální 
a imaginární hrdiny jako identifikované přirozené mentory a diskutuje 1. Jejich funkci v životě dospívajících 
podle jejich pohledu a zkušenosti a 2. Podobnost funkce digitálních a imaginárních hrdinů a tradičních 
přirozených mentorů v životě dospívajících. Zastřešujícím teoretickým rámcem tématu této BP je koncept 
digitální empatie – nového interdisciplinárního konceptu v současných sociálních vědách, který osvětluje 
principy vlivu sociálních médií na životy současných dospívajících, a je vhodným konceptem k vysvětlení 
identifikovaných Digitálních a imaginárních hrdinů v roli přirozených mentorů.  

V rámci rešerše literatury práce přináší navíc interdisciplinární analýzu literatury na téma přirozených 
mentorů jako hrdinů. Identifikuje ´vnitřního mentora´(Gleeson, 2013, BP str. 12), vysvětluje jeho 
charakteristickou podobnost s archetypem hrdiny/vzoru chování pro děti a dospívající. Spojení pojmu 
Mentor s charakteristikami hrdiny je pak velice relevantní, originálním způsobem tak popisuje jednu z 
funkcí mentorů pro děti a dospívající jako vzorů chování. Zároveň podrobně zpracovává téma 
imaginárních hrdinů a jejich významu zejména pro mladší děti (Winnicott, 2018), které se v empirických 
datech této studie také objevuje jako příbuzné téma. Studentka tedy dává tyto tři pojmy do vzájemných 
souvislostí a vystavuje profil mentora a jeho významu podle jeho vlastností hrdiny a společníka na 
imaginární rovině, popsaných v literatuře, a to velice podrobně a dobře. V rešerši pojmu Mentor tak 
navazuje na tradiční teorie G. H. Meada o významných dospělých a generalizovaných druhých, se 
zaměřením na imaginární podobu Mentora, což je pro oblast mentoringu a jeho mezery adresné a 
přínosné. Dále zmiňuje i teorii imaginární hry a jejího významu zejména pro děti. A rešerši literatury 
pokračuje na téma para-sociálních vztahů s digitálními hrdiny, rovněž velice relevantně ve vztahu k 
empirickým datům studie. Tuto část uzavírá teoretickým konceptem digitální empatie, pomocí kterého 
vysvětluje principy para-sociálních vztahů a jejich přínosů pro dnešní děti a dospívající z Gen Z. Koncept 
digitální empatie byl zvoleným teoretickým rámcem k vysvětlení para-sociálních vztahů dospívajících s 
digitálními a imaginárními hrdiny identifikovanými dospívajícími ve funkci přirozených mentorů. Digitální 
empatie je proces těchto para-sociálních vztahů, který zprostředkovává jejich přínosy, Jedná se o 
současný, velice relevantní koncept k diskusi tohoto tématu v perspektivě a zkušenosti dospívajících. 
Autorka zde shrnuje dosavadní výzkumy tohoto konceptu a definuje digitální empatii v různých 
kontextech, aby následně tento koncept analyzovala ve svých empirických datech – v rozhovorech. 
Teoretická část je tak vystavena na hloubkové rešerši relevantní literatury a vytváří argument, který je 
následně dále analyzován v empirických datech studie. Teoretickou část s jejím argumentem hodnotím 
jako hloubkově provedenou při práci s literaturou, inovativní a obohacující pro obor mentoringu dětí a 
dospívajících, a jasnou ve svém argumentu, který předkládá pro empirickou část.  

Tento projekt BP je součásti výzkumné studie H2020-MSCA-ST-IF-2020 c. 101027291 ENCOUNTER: 
Experiences of Youth in Natural Mentoring Relationships. Studentka se aktivně účastnila na všech fázích 
výzkumného projektu (, práce s partnerskými institucemi, sběr dat v několika fázích, přepis a analýza dat). 



Metodologie projektu je kvalitativní, se zaměřením na perspektivu dětí a dospívajících  - tj. na zkušenost 
a její interpretaci se sledovaným fenoménem (s přirozenými mentory) v podání dětí a dospívajících, a to 
jako validních a zcela relevantních zdrojů poznání o daném fenoménu. Součástí metodologie jsou kromě 
kvalitativních dotazníků (n=533) a hloubkových rozhovorů s dětmi (n=49) i participativní metody sběru 
dat. V projektu ENCOUNTER dospívající 1. Identifikovali svého přirozeného mentora, 2. Identifikovaného 
mentora popsali v otevřeném dotazníku, 3. následně na toto téma s autorkou textu BP vedli rozhovory,  

Pro tento projekt BP autorka z celkového datasetu studie ENCOUNTER následně vybrala 10 rozhovorů 
s dospívajícími, kteří za své přirozené mentory identifikovali právě imaginární a digitální hrdiny. Toto téma 
zvolila proto, že digitální a imaginární hrdinové byly dospívajícími identifikováni v rámci projektu 
ENCOUNTER jako jejich přirození mentoři. Téma digitálních hrdinů bylo identifikované jako nově se 
vynořující téma v rámci související literatury o přirozeném mentoringu, a proto zvolené jako téma pro tuto 
BP. Jedná se tedy o explorativní studii tématu digitálních hrdinů ve zkušenosti dospívajících dnešní 
Generace Z, kteří postavy z online prostředí (jež jsme nazvali Digitálními hrdiny) a imagonární hrdiny z knih 
a dalších médií identifikují v roli svých přirozených mentorů. Je proto inovativní a přínosné klást důraz na 
analýzu tématu, které se pro oblast mentoringu dětí a dospívajících nově vynořuje v této souvislosti. 
Samotná identifikace tématu digitálních a imaginárních hrdinů ve funkci přirozených mentorů, a to podle 
dospívajících je proto vhodná pro samostatnou analýzu tohoto sub-setu dat se zaměřením na detaily 
prožívání tohoto tématu v životech dětí a dospívajících. A toto je i hlavní myšlenkou a zároveň přínosem 
předkladané bakalářské studie. 

Metodologie této studie klade důraz na 1. Autentický hlas, zkušenost a perspektivu dospívajících a 2. 
Výsledná témata analýzy, které jsou nová a z této perspektivy posouvají naše dosavadní poznání v 
kontrastu s tradičními teoriemi, jež hlas a perspektivu dospívajících dosud v úvahu nebrali. 

Analýza byla dělaná pomocí tématické analýzy (Braun & Clarke, 2006), založené na teorii digitální empatie  

Studentka tento výzkumný design, metodologii a metody výzkumu, použité pro tuto BP, v práci popsala 
srozumitelně pro jejího čtenáře.  

Výsledky studie: Studentka podrobně adresuje své dvě výzkumné otázky:  

 Jaké jsou charakteristiky digitálních a imaginárních hrdinů z pohledu dospívajících (v roli 
identifikovaných přirozených mentorů)? 

 Jak se projevuje digitální empatie v budování vztahu s digitálním/imaginárním hrdinou 
(identifikovaném v roli přirozeného mentora)? 

A dochází k závěrům, které jsou potenciálně přínosné pro další poznatky v oblasti mentorngu pro děti a 
dospívající:  

1. Identifikuje a popisuje Jedinečnost; Inspiraci a obdiv a Pomoc a podporu jako významné vlastnosti 
digitálních a imaginárních hrdinů v roli přirozených mentorů ve vnímání a zkušenosti dospívajících. Tyto 
vlastnosti dále specifikuje podle popisů participant studie. 

2. Argumentuje, že digitální empatie se ve vztazích s imaginárním hrdinou projevuje vcítěním a 
porozuměním fiktivním postavám, ztotožněním se s těmito postavami a komunikací s nimi podle potřeby 
dospívajícího. Zároveň nachází data v popisu dospívajících, která mluví o ematické přesnosti při samotném 
výběru jejich imaginárního hrdiny.  

A nakonec argumentuje s tím, jak se digitální empatie projevuje u digitálních hrdinů v roli přirozených 
mentorů – a to a. samotným výběrem digitálního hrdiny; rovněž empatickou přesností podobně jako u 
imaginárních hrdinů; a digitální empatie byla take identifikována jako process, díky kterému dospívající v 



online interakcích s identifikovanými hrdiny vnímali snížený emoční stress a zátěž v jejich každodenních I 
mimořádných situacích. Výsledky studie následně dobře a zevrubně diskutuje s relevantní literaturou na 
toto a příbuzná témata. 

Tato práce vznikla jako součást projektu H2020 Marie Sklodowska-Curie č. 101027291 Encounter” 
Experiences of Youth in Natural Mentoring Relaitionships, na kterém se studentka aktivně po dobu celých 
dvou let podílela, a to jak na organizaci a sběru dat ve školách s dospívajícími, tak i na presentaci jeho 
výsledku, a validaci výsledků s respondenty. K výsledkům projektu navíc také presentovala i plakát na 
Mezinárodním summitu mentoringu v Holandsku v květnu 2022, (European Mentoring Summit, 
Leeuwarden 2022) a na konferenci Children & Youth Perspectives v Praze v září 2023. Tato studie je také 
součástí nové publikace, v současné době v peer-review v časopise Children & Society na téma 5 
identifikovaných typů přirozených mentorských vztahů ve zkušenosti a vnímání dospívajících v českém 
kontextu.  

Celkově tuto BP hodnotím jako originální, inovativní ve svých metodách, na dítě zaměřeném přístupu a 
zároveň pečlivě provedenou ve svém textu, jeho čtivosti a úpravě. Vyzdvihuji práci s literaturou v 
teoretické části práce, a zároveň i originalitu v přístupu Markéty v analýze dat k tomuto tématu, a 
potenciální přínos jejích závěrů pro oblast mentoring pro děti a dospívající. Dlouhodobou spolupráci 
Markétou Michalcovou hodnotím jako výbornou, Markéta je spolehlivá a zároveň pečlivá, umí s tématem 
zabývat se zájmem a do hloubky a toto se i odráží v této BP studii.  

Celkové hodnocení práce: Navrhuji Výborné hodnocení v závislosti na její ústní obhajově 

Doplňující otázky: Můžete, prosím, dále rozvinout vaše závěry práce s příklady vnímání a zkušenosti 
dospívajících, které vase závěry práce/identifikovaná témata – ilustrují? 

 


