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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se bude zabyvat specidlnim problémem uceni a vyuky na urovni
faleSného zacateCnika francouzského jazyka. Text bude rozd€len do dvou casti, na ¢ast
teoretickou a ¢ast praktickou. V teoretické Casti vymezime specificky termin faleSného
zacateCnika, dale ho zatadime dle jazykové turovné do Evropského referenciho ramce
a zamé&fim se na n€kolik thli pohledu na tuto problematiku. V teoretické ¢asti popiSeme
iproces uceni zpohledu didaktiky, dale zpohledu psycholingvistického a z pohledu
fungovani dvou hemisfér naseho mozku, jinymi slovy z pohledu neurolingvistického. Dle
téchto pohledti navrhneme nékolik typt cviceni a riznych dalSich aktivit, které by mohli byt
pro faleSniho zacateCnika ptinosné. V praktické ¢asti nasledné analyzuji data z mého
prizkumu, ktery je zaméfen na studenty kurzl francouzského jazyka na trovni ,,faleSné¢ho
zagateénika“ a odborniky zabyvajici se toutou problematikou v Ceské republice a Francii.
Cilem prace bylo definovat faleSného zacateénika sjeho znaky, zatadit ho v ramci
Evropského referencniho rdmce a zjistit, jakym zpisobem se ma s nim z didaktického
hlediska pracovat, a zda je prace obdobnd jako s opravdovym zacatecnikem ¢i nikoliv, a je

tteba ptistup diferencovat a faleSnému zacatecnikovi vyuku ptizpisobit.

KLICOVA SLOVA
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lingvistika, psycholingvistika, neurolingvistika, motivace, pamét, znalosti, jazkova uroven.



ABSTRACT

This thesis will address the special problem of learning and teaching at the level of a false
beginner in French. The text will be divided into two parts, a theoretical part and a practical
part. In the theoretical part, we will define the specific term of false beginner, furthermore,
we will classify it according to the language level in the European Framework of Reference
and I will focus on several points of view on this issue. In the theoretical part we will also
describe the learning process from the didactic perspective, from the psycholinguistic
perspective and from the perspective of the functioning of the two hemispheres of our brain,
in other words, from the neurolinguistic perspective. According to these perspectives, we
suggest several types of exercises, games and various other activities that could be beneficial
for a false beginner. In the practical part, I then analyse data from my survey, which focuses
on students of French language courses at the "false beginner" level and professionals in the
Czech Republic and in France. The aim of the work was to define the false beginner with
his/her characteristics, to classify him/her within the European Framework of Reference, and
to find out how to work with him/her from a didactic point of view, and whether the work is
similar to that with a real beginner or not, and whether the approach should be differentiated

and the false beginner's teaching adapted.
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French language, false beginner, FLE, FLM, methods, didactics, learning, acquisition,
linguistics, psycholinguistics, neurolinguistics, motivation, memory, knowledge, language

level.
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UvVOD

Pro svou diplomovou praci jsem si vybrala komplexni problematiku falesného zac¢ate¢nika
ve francouzském jazyce jakozto cizim jazyce. Tuto praci jsem se rozhodla pojmout jako
analyzu toto odborného pojmu a jeho detailni definovani. Tato prace se déli na tii Casti:

metodologie, teoreticka ¢ast a prakticka ¢ast.

V této praci se vénuji uceni se faleSného zacatecnika ciziho jazyka predevsim z pohledu
vyucujiciho a z pohledu studenta. Zamétim se na metody vyuky faleSnych zacatecnikd,
kognitivnim principiim, na nichz je vyuka zaloZena, jejich adekvatnosti ve vztahu k cilim
této casti vychovné vzdelavaciho procesu, jejich parametriim v rdmci téhoZz a specifikim
plynoucim z rdmcového, vyucovaného jazyka. Své teoretické poznatky nasledné ovérim

v praktické ¢asti své prace, kde se vénuji vyzkumu.

Inspiraci pro volbu mého tématu bylo studium mych ptatel, kteti se ke studiu francouzského
jazyka vraceli po dlouhé casové odmlce. S timto pojmem jsem se Casto setkdvala v ramci
nabidek jazykovych kurzi v jazykovych skolach, pfi svém studiu na Erasmu+, nicmén¢ jsem
k tomuto pojmu pted psanim této prace nenasla detailnéj$i odbornou publikaci, kterd by
tento pojem zpracovavala v jeho komplexnosti. Motivaci pro mé bylo i poukdzani na tuto

problematiku, ktera se mi zda zajimava nejen z didaktického hlediska.

V ramci své praxe jsem sama méla moznost v ramei individualni vyuky pracovat s faleSnymi
zaCateCniky, a ija jsem byla sama faleSnym zacatecnikem v u¢ebnim procesu. Na zakladé
téchto zkuSenosti jsem se zacala o tuto problematiku hloubé&ji zajimat a zjistila jsem, Ze
termin je pfedev§im pouZzivany v rdmci naboru jazykovych Skol a kurzi a je hojné vyuZivan
vyucujicimi cizich jazyki.

V mé praci me¢ predevsim zajima, co znamena pojem faleSny zacatecnik viz prvni kapitola,
kde se soustfed’ujeme na definici faleSného zacatecnika. Dale bych se zaméfila na to, jaké
ma potieby a jak by se s nim mélo pracovat, jinymi slovy, zda vyuka probiha jinak nez

u opravdového zacatecnika.

Mimo mou inspiraci mé¢ v této problematice zajima i pohled studentli na kurzy faleSného

zacateCnika a jejich osobni zkuSenost.
Dal$im podnétem pro volbu tohoto tématu jsou spolecenské debaty, jejichz tématem jsou
obmény tykajici se pfistupu k metoddm vyuky ve vyuce dospé€lych. Do téchto debat se

ovSem promitaji i pokusy o vyuziti modernich technologii ve vyuce, které se béhem Covid19



staly skutecnosti, a diky kterym je otdzka adekvatnich metod a stanoveni optimalni vyuky
¢im dal komplexné;jsi.

Mezi hlavnimi otazkami, kter¢é m¢ budou zajimat, je, kdo je faleSny zacatecnik a kam
bychom ho mohli Grovnostn¢ zatadit. Zamyslim se inad tim, jaké jsou faktory, které
ovliviuji postoj studenta a jaké jsou efektivni strategie pfedavani znalosti k vyuce studentt
na urovni ,faleSného zacatecnika®, jaka je role vyucujictho v tomto ucebnim procesu
a nakolik by m¢l byt faleSny zacatecnik autonomni ¢i jaké je rychlostni tempo jeho uceni,
¢emuz se vénujeme ve druhé kapitole. Dale se zamé&iim na motivaci faleSného zacateCnika
se opakovan¢ vracet ke studiu jazyka, ve kterém nedosahuje ¢asto i po dlouhodobém studiu
vyssi jazykové Grovng.

Ve trfeti kapitole se zaméfim ina diferenciaci faleSného zacateCnika od opravdového
zacatecnika, dale se budu zabyvat jeho potiebami pii procesu uceni a determinanty, které by
m¢él vyucujici vnimat, a dle kterych tvofi svou vyuku a jeji napli. Ve faleSného zacate¢nika
se zam¢tim ze §irSiho uhlu pohledu, tzn. z psychologického hlediska, didaktického a dalSich.
Mimo lingvisticka a psycholingvistickd témata se zamé&fim i na vyuku a didaktizaci obsahu

uceni s ohledem na studenta/uzivatele jazyka.

Ve ctvrté kapitole se zamé&fim na didakticke postupy a pomucky pro pedagogy. V ramci této

kapitoly uvedu i néjaké piiklady.

Posledni otdzkou mé prace je dopliujici otdzka, zda je termin faleSny zacatecnik pouze
reklamni tah ¢i se jednd o specifickou skupinu studentii, ke kterym musi vyucujici zaujmout

jiny a specialni ptistup na rozdil od opravdovych zac¢atec¢niki. Na tuto otdzku se zaméfime

v ramci naseho vyzkumu.

Doposud jsem jsem nenaSla zdroje a autory, ktefi by se tématice faleSného zacatecnika
komplexné zabyvali. Definice faleSného zacatecnika byla popsdna v né€kolika odbornych
svétovych knihach, odbornych ¢lancich a sbornicich jako naptiklad ¢lanek vydany ve
sborniku vydavaném Vysokou Skolou Danubius, False beginners with a false perspective
(Siposova, Kostrub 2019), ze kterého jsme si vzali inspiraci i pro praci ve kvalitativni
metod¢. Vysledky citované prace a mého vyzkumu jsou velice podobné a budou déle feseny

v praktické ¢asti této prace.

Pti své reSersi jsem méla moznost nahlédnout do hodin jak prezenc¢nich kurzu, tak 1 kurzi,
které se konaly prostfednictvim online platformy. Kromé hospitaci jsem méla moZnost vést

diskuzi s bilingvnimi mluv¢imi zabyvajici se obdobnou tématikou.



M¢ otazky jsem rozpracovala v rdmci svého vyzkumu prostiednictvim osobnich rozhovort
s falSnymi zacate¢niky, kteti navstévovali kurzy, s vyucujicimi, kteti se témto studentim
a vyuce vénovali a maji s tim zkuSenosti a dale jsem méla moznost ziskat cenné vypoveédi

1 od dalsich odbornikti, konkrétné psychologu.
Zaveérem zopakujeme cile této diplomové prace.

Vyzkumnym tématem této prace je termin faleSny zacatecnik, v jehoz ramci jsme zkoumali

nekolik vyzkumnych otazek:

Cilem nasi prace bylo utvofit definici falesného zacatecnika, dale zjistit, jaké je postaveni
faleSného zacate¢nika ve vyuce cizich jazykli znékolika pohledd pro jeho definici.
V teoretické Casti jsme falesného zacatecnika definovali dle jeho znaki, poté jsme se ho

snazili zatadit v rdmeci oficidlni stupnice jazykové urovné dle CECRL.

Mimo definici a zafazeni faleSného zacate¢nika, jakozto specifické skupiny do univerzalni
oficialni stupnice jazykovych trovni nés také zajimal proces uceni, a to z pohledu ucitele,

coby facilitatora a organizatora tohoto procesu, ale také z pohledu studenta a zptisobu uceni.

Na teoretickou cast jsme navézali praktickou ¢asti, kde jsme se ovéfovali poznatky
z teoretické ¢ast. (1) Dle jakych znakl se jedna o faleSného zacate¢nika a jaké tirovni faleSny
zacateCnik odpovida? (2) Ktera metoda nejlépe vyhovuje nejen studenttim, ale 1 tomu, ktery
prislusny vychovné vzdélavani proces tidi, v nasem ptipad¢ vyucicimu/facilitatorovi vyuky?
(3) Jaka jsou dle Vas specifika prace s timto Zdkem? (4) Jaké naroky klade pfitomnost zaka
na didaktické pomiicky? (5) Jak velka je Casova naro¢nost ptipravy? (6) Jak velkou rychlost

progresu si piedstavite?
Ocekavanymi vysledky této prace je:

1. Ovéfeni a vytvoreni definice faleSného zacatecnika

2. Prozkoumani role ulitele v u¢ebnim procesu ve spojistosti s faleSnym zacate¢nikem
3. Rozkli¢ovani problémil ve spojitosti s u¢enim faleSného zacatecnika

4. Zjisténi motivace a problému z pohledu falesného zacateCnika ve spojeni s uCenim

se ciziho jazyka



Metodologie zkoumani

Praktickd cast bude zaloZena na teoretickych zakladech a bude se opirat o data vyzkumu.

Pro vyzkum jsem si zvolila dva postupy prace, kvalitativni 1 kvantitativni metodu.

Prvni slozkou mé vyzkumné ¢asti je interview, nastroj kvalitativniho vyzkumu, které mi
umozni hlubsi pohled na problematiku falesného zacatecnika. Jedna se o ptistup holisticky,
kterym se budu snazit zachytit jednotlivé problémy a odpovédi na mé otazky. Kvalitativni
vyzkum v mé diplomové praci spo¢iva v jednorazovém hloubkovém rozhovoru, tzn. ze
kazdy ucastnik rozhovoru bude odpovidat na piedem piipravené otdzky, které bude moci
doplnit o své komentafe a myslenky. Respondenti kvalitativniho vyzkumu jsou jazykovi

odbornici, psychologové a pedagogové a zaroven fale$ni zacatecnici.

Druhou sloZkou je ¢ast kvantitativniho vyzkumu skladajici se z vypovédi v rdmci ankety
formou dotaznikového Setfeni. Tyto dotazniky jsou rozd€leny dle kategorii na studenty, tzn.

falesné zacateCniky ve studiu francouzského jazyka, a druhou kategorii zaujimaji cesti

i francouzsti vyucujici, kteti maji s timto typem vyuky jiz zkuSenost.

Studenti, kteti odpovidaji na dotaznikové Setieni spliiuji tfi jednotici kritéria: jsou ve véku
25-40 let, navstévuji vecerni jazykové kurzy ajsou urovné mezi Al-A2 dle CECR

(Evropského referen¢niho ramce).

V ramci svého vyzkumu spolupracuji a dotazuji studenty i vyucujici organizaci: SUF,
Université de Paris — Sorbonne cité, IFP, Alliance frangaise, Institut francais du Cambodge,
Université Lille, Jazykova $kola Glossa, Edition Didier, Jazykova $kola Spévacek,

nakladatelstvi CLE International.

Zéavérem vyzkumu shrnu diléi vysledky Setfeni a porovnam je s definici faleSného

zacate¢nika uvedenou v teoretické ¢asti.

Své zkoumani zaméfim na definici, vnimani a dil¢i aspekty prace u faleSného zacatecnika.
Na zacatku teoretické ¢asti uvedu obecné definice ze slovniku a jazykovych kurz. Na
zaklad¢ obou metod kvalitativni 1 kvantitativni metody vyzkumu nésledné definici

zanalyzuji a porovnam s mymi vysledky.



1 DEFINICE FALESNEHO ZACATECNIKA

V prvni kapitole si vymezime pojeti tzv. falesného zacatecnika a vyznam toho terminu
v didaktice cizich jazykl. Detailn¢ se budeme vénovat ijeho specifickym znaktim, dle
kterych je falesny zacatecnik vymezen. Abychom mohli falesného zacatecnika zatadit do
urovné dle Evropského referen¢niho ramce, popiSeme v kratkosti vSechny jazykové tirovné
a nasledn¢ popiSeme konkrétn¢ jeho uroven. Na zavér kapitoly uptesnime a odiivodnime na

rozde€lené podarovni.

1.1 Vyznam, definice a podstata pojmu ,,faleSny zac¢ate¢nik*

V metodice nejen vyuky, ale i ufeni se cizimu jazyku se setkdvame s velkym mnozstvim
ruznych trendd, stylt, koncepci a metod uceni. Jednim z trendi je prave i didaktika specidlné
pojaté pro vySe vymezeny specificky typ studenta, ,.faleSného zacate¢nika“, na kterého jsme

se rozhodli v nasi praci zam¢fit.

Tento termin je pro vSechny jazyky univerzalni aje pouzivan jakozto oznaceni urcité
konkrétni jazykové urovné. Byt je tento termin zndmy a hojné pouzivany napft. pro jazykové
kurzy ve $kolskych zatizenich!, ve spoleéném evropském referenénim ramci CECRL (Cadre
européen commun de référence pour les langues) takto nazvanou jazykovou uroven

nenajdeme.

Nejprve bude tedy nutno vymezit, jaké konkrétni irovni znalosti a dovednosti tato kalibrace
odpovida, pokud vyuZzivame stejna kritéria delimitace jako spolecny evropsky referencni

ramec.

Zaciname-li od nulové pocateCni znalosti a dovednosti, spaddme v okamziku, kdy se
zaCiname ucit novy cizi jazyk, do kategorie takzvanych ,uuplnych ¢i opravdovych
zacatecnik (v mezindrodnich oznacenich odpovidajici débutants complets, true beginner)

neboli Grovei AO-A1.2 Vzhledem k faktu, 7e se u¢ime mechanismy a jazykové principy

! Online kurz pro fale$né zacatecniky: https://www.francouzstina-on-line.cz/kurzy-francouzstiny/cr/falesny-
zacatecnik Prezenc¢ni kurzy: https://www jazykovekurzypraha.cz/kurzy/francouzstina-prezencne-0031leto-
al-a2-falesni-zacatecnici-utery-a-ctvrtek-19-35-21-05/, https://noisis.cz/jazykove-
kurzy/francouzstina/#francouzstina-falesni-zacatecnici

2 Ve svém popisu uvadime urovné definiéné vymezené Evropskym referenénim rAmcem, nicméné v samotném
vzdélavacim procesu jsou tyto standardizované Grovné veliké, proto byvaji z praktickych divodt podrozdéleny


https://www.francouzstina-on-line.cz/kurzy-francouzstiny/cr/falesny-zacatecnik
https://www.francouzstina-on-line.cz/kurzy-francouzstiny/cr/falesny-zacatecnik
https://www.jazykovekurzypraha.cz/kurzy/francouzstina-prezencne-0031leto-a1-a2-falesni-zacatecnici-utery-a-ctvrtek-19-35-21-05/
https://www.jazykovekurzypraha.cz/kurzy/francouzstina-prezencne-0031leto-a1-a2-falesni-zacatecnici-utery-a-ctvrtek-19-35-21-05/
https://noisis.cz/jazykove-kurzy/francouzstina/#francouzstina-falesni-zacatecnici
https://noisis.cz/jazykove-kurzy/francouzstina/#francouzstina-falesni-zacatecnici

daného ciziho jazyka od Uplného zacatku, je tato Uroven nazyvana ,ivodni neboli
objevujici (niveau introductif ou découverte, introduction). Dalsi urovni, ktera je uvedena
ve spoleéném referenénim ramci je Groven A2° (intermédiaire ou de survie, survive) —

prechodné neboli nasledujici. Jinou uroven v rdmci A znalosti nenajdeme.

Termin, ktery se tyka faleSného zacatecnika, ale je uzivan pouze Ustné aneni doloZen
v jazykovych pftiruckdch je tzv. véény zacateCnik. Z pohledu vyucujicitho je vécny
zacateCnik student ¢i uZzivatel jazyka, ktery se k jazyku vraci a zastavil se u néj pokrok.

Vécénym zacateCnikem muize byt student jakékoli jazykové irovné.

Znalostni a dovednostni je uroven ,falesSny zacateCnik™ (faux débutant, false beginner)
definovana jakoZzto situace studenta, ktery ma jiz zékladni znalost jazyka, ale kvili
pfedchozimu preruseni vzdélavaciho procesu a ¢asové odmlce v pripravé musi vSe v jazyce
diive naucené ozivit, pokud si pfeje svou ucast ve vzdélavacim procesu obnovit. Jak vyplyva
1 z naseho vyzkumu, fal$ny zacatecnik je specificky profil, ktery se pohybuje mezi Grovni
A1-A2 v¢etné. Na rozdil od ,,iplného, opravdového zacatecnika® (debutant complet, false
beginner), ktery se vSe uc¢i nové, si tudiz ,,zacatecnik falesSny“ pouze obnovuje diive jiz
ustanovené synaptické spoje, u nichz doslo k rozpojeni. Dochdzi k zvlaStnimu vnitinimu
,borceni komplexni znalosti, které bychom mohli metaforicky oznacit jako ,,rezivéni, pfi
némz zanikem nékterych automatismt dochdzi k presuntim velkych casti gramatickych

1 lexikélnich znalosti ze znalosti aktivni do znalosti pasivni.

Rychlostni ucebni tempo lze ocekédvat v pocatcich znovuuceni u faleSného zacateCnika
vyrazné rychlejsi. Dulezité je pro Grovnostni pokrok znalosti v prvni fazi oZivit a upevnit
natolik, aby mohl student pokrocCit do dalsi irovné. Diky této skuteCnosti vyrazné vyssi
u ,,zacatecnika faleSného*, ktery znalosti a dovednosti, na néz navazuje trovei nasledujici,
jiz v minulosti nabyl a jedna se pro n¢j, v obnoveném ucebnim vzdélavacim procesu nejprve

zejména o reverzi presuntl diive nau¢eného z aktivni do pasivni znalosti.

Pokud si poloZzime otazku, kdo je faleSnym zacatecnikem, mlZeme si odpovédét hned
nckolika zpiisoby. Vzhledem k tomu, ze mame k dispozici jen struénou definici faleSného

zacatecnika, ziskavali jsme dilezité¢ informace a mySlenky z naSeho vyzkumu, ktery je

na pulstupné tak, ze naptiklad, velké irovni Al odpovidaji dva ptlstupné Al.1 a A1.2. Tato praxe je praxi
ucebnic, existuje vSak jesté podrozde€leni na Ctvrtstupné tak, jak jej uziva naptiklad IFP (Francouzsky institut
v Praze), Al.1, A1.2, A1.3 a Al.4. Podobné podrozdéleni vSak nenachazi oporu ve spole¢ném referen¢nim
ramci, je tedy pouze podrozdé€lenim praktickym a odpovidajicim didaktickym uceltim.

3 Dostupné z piiruc¢ky Evropského referenéniho ramce: https://rm.coe.int/16802fc3a8
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uveden v praktické ¢asti. Termin ani neni oficialné zahrnuty v tabulce CECRL, ale pfesto je
v povédomi spolecnosti odborné i laické, aje uzivan u nékterych ucebnich pomtcek ¢i
v nabidce kurzl jazykovych kurzii. Jedna se tedy o teoreticky termin, ktery mimo jiné

poukazuje na tento fenomén, ktery jsme se v této praci rozhodli podrobné definovat.

Z vypovédi samotnych studentd, ale i odbornikil vylyva, Ze student ¢i uzivatel jazyka, ktery
je oznacovan jako ,,falesny zacatecnik®, jiz ptisel dfive do kontaktu s danym cizim jazykem,
nicmén¢ prerusil uceni a v jazyce nepokracoval. Tento typ studenta se vraci ke svému studiu
vetsinou kvuli pracovni prilezitosti, zahrani¢ni cesté€ €i se jazyk u¢i znovu s vidinou toho, Ze

se mu v budoucnu bude hodit.

Znalosti mé falesny zacateénik pouze zakladni, pamatuje si predev$im frekventované
vyrazy. Jeho znalosti jsou tedy omezené a neucelené, proto vyhledava kurz ¢i pedagoga,
ktery by mu pomohl zjistit jeho redlné znalosti, jeho pasivni znalosti zaktivovat a u¢eni mu

strukturovat tak, aby pokrocil v trovni.

Oznaceni faleSny zacatecnik slouzi studentim také k sebehodnoceni a tendenci se pfedem
zafadit do kurzi, ktery je témto studentim ¢i uZzivatelim jazyka ur¢en. Mnohdy se ale
studenti setkaji sjinym vysledkem rozfazovacich testli a umisténim do kurzl. Nekteti
studenti ale i ptes vysledky rozfazovacich testl voli kurz pro falesné zacatecniky, pro jejich
jistotu, ze kurz zvladnou, budou se citit jisti a napted pred ostatnimi. Ve vétSiné€ piipadi jde
o podcenéni svych znalosti. Nékdy je doporuceno i faleSnym zaadtenikiim, aby zacali
navstévovat kurz pro vice pokrocilé, ktery bude napliiovat potfeby faleSného zacatecnika
a nebude tzv. brzdou v uceni jako naptiklad kurzy pro uplné zac¢ate¢niky. Divodem nejistot
a nizkého sebevédomi je nedostateCné ¢i zadné praktikovani cilového jazyka, studenti se
boji Spatné vyjadiovat ¢i vyslovovat ptfed ostatnimi, proto voli jednodussi variantu 1 nizsi

naroc¢nost kurzu ¢i pedagoga.

Tento profil studenta je natolik specificky, ze zdda individualni pfistup, aby byl doplnén jeho
deficit a posileny jeho dovednosti. Individudlni pfistup a vedeni faleSn¢ho zacatecnika je
leSpi volbou nez jazykovy kurz, kde pedagog neni schopen individualné vyhovét kazdému
studentovi. Nicmén¢ i jazykovy kurz funguje pro takovéhoto studenta jako podpora, ktera

ho vede a jeho uceni strukturuje.

Co se tyce urovné faleSné¢ho zacatecnika, jiz vySe jsme zminii zatazeni do urovné A1-A2,

diky zkuSenostem jazykovych $kol a naSich respondentt, které jsme na toto téma dotazovali.



FaleSnym zacéatecnikem je ale dle definice student, ktery se vraci zpét na pavodni nizsi
uroven, protoze jeho znalosti zrezivély ¢i vyhasly. V piipadé falesného zacate¢nika neni
dana jazykova Uroven a neni oficialni Urovni, je to pouze teoretické specifické oznaceni
skupiny, jez ma identické charakteristické znaky. FaleSnym zacateCnikem se ale mize citit
i student ¢i uzivatel jazyka, ktery absolvoval kurz tirovné B1 a vratil se dle rozfazovaciho
testu do kurzu A2, aby upevnil jednodussi gramatiku a mohl pokracoval sméle dale

a znalosti upevnit.

Dle nékterych definic se dokonce piekryva vyznam terminu falesného a vécného
za&ateénika. Napiiklad dle Akademického slovniku Ustavu pro jazyk ¢esky znamena falesny
zacatecnik, uzivatele jazyka/studenta, ktery pii studiu ciziho jazyka neustale zacind od
zacatku, protoZe se jeho znalosti dostate¢né neprohlubuji. U definice je jesté uveden v&Eny

zacatecnik jako synonymum.

My jsme zkusili tyto dva terminy odliSit a porovnat proces uc¢eni u obou druhti zacate¢niku,
tedy mezi opravdovym a faleSnym zacateénikem. FaleSnym zacdateCnikem rozumime
studenta/uzivatele jazyka, ktery se vratil ke studiu francouzského jazyka pod delsi pauze
a neni na Uplném zacatku, jen potfebuje ozivit zapomenuté znalosti, oZivit je a upevnit, aby
mohl pokracovat dale aposunout se 1ivjazykové TtUrovni. VéEtSinou se jedna

o studenta/uzivatele jazyka, ktery ma vnitini 1 vnéj$i motivaci ke studiu.

Oproti tomu opravdovy zafatecnik je tabula rasa, s jazykem se setkdvéa poprvé a uci se ho

poprvé. U opravdového zacatecnika zalezi na prvotnim uceni a ukotveni znalosti.

Naproti tomu uplny, absolutni zacatecnik ma znalost francouzského jazyka nulovou a zac¢ina

tedy pomalu, postupné od uplnych zakladu.

Vzhledem k tomu, ze jsme jiz faleSného zacatecnika definovali, musime jej jesté zatadit dle

jeho trovné v ramci Evropského referenéniho ramce.



1.2 Pozice v ramci CECRL

Kdybychom chtéli uroven ,,faleSného zacatecnika® zasadit do konceptu CECRL, zaradili
bychom ho, podle doloZenych informaci pod uroven A1-A2.

Je tfeba si uvédomit, Ze pro dosazeni urovné Al je tieba delsi ucebni proces, proto mizeme
troved pod rozdélit na celkem 4 podurovné — A.01, A1.02, A1.03 a A1.04.* U falesného
zacateCnika se konkrétné jedna o situaci, kdy student ma jiz osvojené zaklady ciziho jazyka,
byt mohou byt zapomenuty — umi Cist, ma urCitou slovni zasobu apod. Jeho vyhasnuti
znalosti je dané i tim, ze fale$Sny zacatecnik zanecha uceni se ciziho jazyka a po né¢jaké dob¢
se k nému vrati, pak je tieba, aby byly jeho znalosti obnoveny. Ma ovsem tedy jiz zaklady,
na kterych se da stavét. VEtSinou se jedna o tématické celky, které se nejvice uzivaji v praxi

jako napftiklad pozdravy, otdzky, restaurace apod.

A B Cc
Utilisateur élémentaire Utilisateur indépendant Utilisateur expérimenté
Al AZ B1 B2 C1 c2
introductif intermédiaire niveau seuil avancé autonome maitris e
ou découverte ou usuel ou indépendant
[école (palier 1 collége) (palier 2 collége (baccalauréat)
elementaire) fin de la scolarité
obligatoire)

Obrazek 1: Prehled podrozdéleni urovni podle Evropského referencniho ramce (Eduscol,

n.d.)

V referen¢nim ramci CECRL jsou uvedeny tfi hlavni Grovné A, B, C. Kazda uroven je
podrozdélena na dil¢i podirovné — A1, A2, B1, B2, C1 a C2. Tyto urovné slouzi k lepSimu
rozvrzeni obsahu a cili vyuky a niZe je pfiblizim pro lepsi orientaci v tématu.

Urovné popiSeme od nejnizsi trovné. Cim vyssi troven uZivatel ciziho jazyka ma, tim vice
si 0svoji vysokofrekvencni lexikalni jednotky a ty ¢etnéji uziva.

Urovenn Al odpovida zakladni uzivatelské urovni (ivodni nebo zjiStovaci uroven). To
znamena, Ze absolvent této urovné ma nasledujici schopnosti: mél by porozumét a pouzivat
znamé, kazdodenni vyrazy a velmi jednoduché vypovédi zaméefend na uspokojeni svych

potieb, védét, jak predstavit sebe nebo nékoho blizkého, byt schopen klast otazky, které se

4 IFP — podrozdéleni tirovni



ho tykaji (pfipadné jeho blizkych) a odpovidat na stejny typ otdzek. Tento uzivatel jazyka
komunikuje jednoduchym zpiisobem, pokud partner mluvi pomalu a zietelné (République

Francaise, n.d.).

Uroveii A2 odpovida jiz pokroéilejsi Grovni zakladniho uZivatele. Absolvent této Girovng by
mel porozumét izolovanym vétdm a Casto pouzivanym vyraziim ve vztahu k oblastem
kazdodenniho prostiedi (napf. jednoduché osobni a rodinné informace, nakupovani, prace,
zabava). M¢l by umél komunikovat v jednoduchych vétach o rutinnich zalezitostech

vyzadujicich pouze jednoduchou a pfimou vyménu informaci.

Uroven Bl odpovida uzivateli, ktery se dokaze vyjadiit bez probléma k hlavnim bodéim
diskuse, pokud se pouziva standardni jazyk a jedna o znamé véci v praci, ve Skole, koni¢ky
atd. Ve vétSin¢ komunikacnich situacich je nezavisly a dokdze se zorientovat. Je schopen
produkovat jednoduchy, souvisly projev na zndma témata a v oblastech jeho zajmu. UZivatel
B1 dokaze vypravét udalost, zazitek nebo sen, popsat nadéji nebo cil a strucné vysvétlit

davody nebo vysvétleni projektu nebo napadu.

Uzivatel trovné B2 dokaZe porozumét podstatnému obsahu konkrétnich nebo abstraktnich
témat ve sloZitém textu, véetn¢ odborné diskuse ve své specializaci, umi spontdnné a plynule
komunikovat s rodilym mluvéim. Dokaze se vyjadfit jasnym a podrobnym zpisobem
k Siroké Skale témat, vyjadrit sviij nazor na aktualni téma a popsat i vyhody a nevyhody

riznych moznosti.

Absolvent trovné C1 je schopen rozumét naroénym textim v ur¢itém cizim jazyce a je
schopen je pochopit a vyjadrit se k nim. Uzivatel se dokaze vyjadiovat plynule a spontanné,
dokéze pouzivat jazyk efektivné a flexibiln€¢ v riznych doménach, napiiklad v profesnim
zivoté, akademickém apod. Uzivatel C1 se dokaZe bez problémil vyjadiit ke slozitym

tématiim, argumentovat strukturovanym zptisobem.

Uroveti C2 odpovida uZivateli, ktery bez namahy porozumi prakticky ¢emukoli, co jste etl
nebo slySel. Absolvent této Urovné umi ireprodukovat fakta aargumenty zrGznych
pisemnych a ustnich zdroju jejich souvislym shrnutim. Tato trovenn odpovidéa plynulému,
spontannimu projevu ke slozitym tématim. UZivatel je schopen v jazyce uZzivat slovni

zasobu citlivé, rozliSuje jemné nuance.

Nékteré jazykové Skoly pouzivaji podrozdé€leni Urovni, naptiklad Al.1, A1.2, A1.3, Al.4,
A2.1, A2.2, A2.3., A2.4, atd., které vyuziva Francouzsky institut v Praze ¢i instituce jako



jednotlivé pobocky Alliance frangaise, které maji kurzy faleSného zacatecnika uvedeny pod

urovni Al.2, tedy mirn€ pokroc¢ilym zacate¢nikem.

Falesny zacateCnik tedy patii pod uroven A, na kterou se zamétime. Jedna se o Groven
uzivatele, ktery pouziva zadklady jazyka, tzn. zdkladni fraze, vyrazy, jednoducha slovni
zasoba. Tato uroven je podrozdé€lena a na Uroven uvozujici a objevujici a zakladni neboli
uzivanou. Do této urovng spada pravé i falesny zacatecnik, ktery se musi vratit do pocatecni

urovné, aby si rozpomnél a ozivil zaklady.

Absolvent A1 odpovida zakladni uzivatelské urovni (nazyvané uvodni ¢i objevujici).
Student by mél po dosazeni této trovné rozumét a pouzivat zndmé kazdodenni vyrazy
a velmi zakladni fraze zaméfené na uspokojovani potieb konkrétniho typu, umét predstavit
sebe ¢i né€koho jiného, umét klast otazky o sobé€ a o druhych a odpovidat na né. M¢l by byt
schopen jednoduse komunikovat, pokud druhd osoba mluvi pomalu a zietelné

a spolupracuje.
A2 odpovida zakladni uzivatelské tirovni (stfedné pokrocila nebo uzivateksjé uroven).

Absolvent A2 by mél po dosazeni kurzu rozumét vétadm a Casto pouzivanym vyraziim
tykajicim se oblasti nejbliz§iho vyznamu (napt. velmi zakladni osobni a rodinné informace,
nakupovani, prace), mél by byt schopen komunikovat pii jednoduchych a béznych tikkonech
vyzadujicich jednoduchou a pfimou vyménu informaci o zndmych a rutinnich zalezitostech
a jednoduchymi vyrazy popsat aspekty svého zazemi, nejbliz§tho okoli a zalezitosti

v oblastech nejblizsi potieby.

V této kapitole jsme se dozveéd€li, ze falesny zacatecnik nezacina s u¢enim se ciziho jazyka
kompletné od zacatku jako tplny (opravdovy) zacatecnik, ale v jeho piipadé jde o takzvané

ozivovani jiz vyhaslych znalosti.

Dle slovniku Dictionnaire pratique de didactique du FLE (2008), je faleSny zacate¢nik
student/uzivatel ciziho jazyka, ktery se vratil ke studiu jazyka po ¢asové odmlce a jeho
znalosti utrpéli a objevily se znalostni mezery. Znalosti je tedy tfeba opét ozivit a zaktivovat.
Z pozice studenta/uzivatele jazyka mluvime o didaktickych mechanismech, pomoci kterych
uzivatel/student jazyka nabyva znalosti. Nize si ted’ didaktické mechanismy detailngji

popiSeme.



2 DIDAKTICKE MECHANISMY

V minulé kapitole jsme definovali a zatadili termin ,,faleSny zacatecnik* dle dostupnych

definic a naSich poznatki z praktické Casti, a poté jsme ho zatradili do koncepce CECRL.

V této kapitole budeme rozebirat dva didaktické mechanismy, které souvisi s nabyvanim
znalosti jazyka, abychom Iépe porozuméli pozici faleSniho zacatecnika pii procesu uceni.
V podkapitole ,,Uceni se a osvojovani si jazyka* i zdtivodni, jakou terminologii v této praci

budeme uzivat.

Didaktické mechanismy jsou obecné principy uceni, prostiednictvim kterych nabudeme
znalosti €i si osvojime néjakou dil¢i dovednost. V nasem piipadé se jednd o uchopeni
a pfedavani znalosti ciziho jazyka uzivateli/studentovi jazyka. Didaktické mechanismy se
netykaji jen didaktiky, ale vychdzeji i z biologie, naptiklad toto téma je soucasti moderni
védy neurolingvistiky a psycholingvistiky. Nyni si je popiSeme, abychom situaci falesné¢ho

zacateCnika 1épe pochopili.

2.1 Ucdeni se a osvojovani si jazyka

Pokud chceme spravné nastavit koncepci uceni atematickych celkii pro faleSného
zacateCnika, méli bychom také porozumét zdkladnim biologickym procesim a s tim
spojenym principim uceni. Nejdiive bychom radi rozliSili terminy, kterymi jsou
»osovojovani jazyka* a ,,uCeni se jazyka“. Jsou to dva odli$né terminy, prestoze se mohou
ptekryvat au nékterych autorti najdeme rGzné i protichlidné ndzory, snazili jsme se

problematiku vice pfibliZit.

Dle V. Nyvltoveé (2015) se pojmem uceni se v psychologii oznacuje proces, v jehoz prabéhu
dochazi u jedince na zakladé nového poznéni, novych dovednosti a zkusenosti ke zménam
v chovani, v psychice a osobnosti. V didaktice jazykl zndme dva principy uceni se jazyka,
»apprentissage™ = uceni se (jazyka) a ,,acquisition* = osvojovani si jazyka. Dle Hendricha

a kol. (1988) 1ze termin osvojovani ale spojovat a uzivat i pii uceni se ciziho jazyka.

V této praci ale budeme oba terminy diferencovat. Termin osvojovani si jazyka bude uZivan
vyhradné pro zplsob, jakym nabyva jazyk rodily mluvéi, a termin uceni se jazyka bude

uzivan pro zpusob, jakym jej nabyva cizinec v ptipad€ uceni se ciziho jazyka.

Toto rozliseni téchto dvou terminu neni nijak slozité, jedna se o dva edukativni procesy.



Dle Grucy a Cuga (2017), osvojovani si matetského jazyka probihd ptirozené. Kazdy
novorozenec se rodi sjiz predem danym systémem, jazyk se uci tedy pfirozeng.
K osvojovani jazyka dochazi jiz od Utlého véku ditéte. Osvojovani je komplexni proces,
ktery je spjaty s osvojovanim si matefského jazyka na vSech jazykovych tGrovni, tzn. mluva,
psani atd., v situacich, kdy je dité¢ vystaveno jazykové lazni (bain linguistique). Nejdiive
probihd mluvenou formou jazyka, to znamend, ze dit¢ odposlouchava slova a poji si je se
znakem (symbolem, obrazkem). Pozd¢ji se dit€ nauci vnimat a chapat i slova abstraktni. Ve
Skolnim véku poté probiha uceni se psané formy jazyka. Kdyz si dité€ osvojuje sviij matetsky
jazyk jako systém, uci se jazyk od zacatku a tento proces je zavisly i na jeho kognitivnim
vyvoji, psychomotorickém vyvoji a prostiedi’, ve kterém Zije. Od utlého véku dité slysi sviij
matefsky jazyk od rodicl a tim proces zacind. Postupem casu dité zane vydavat zvuky
podobné sloviim, dale opakovat slova po rodi¢ich. Pii osvojovani jazyka je dilezita loha
pravodce, kterou zaujima rodi¢. Rodi¢ dit¢ vede napiiklad tim, ze s jeho pomoci si dité
spojuje obrazek s fonetickou formou slova postiednictvim knizek, opakovanim fikanek
apod. Matetsky jazyk poté slouzi jako metajazyk pro naSe uceni se ciziho jazyka. Diku

metajazyku rozumime pravidlim jiného jazyka.

2.2 Potieby falesného zacdtecnika v procesu uéeni

Uceni se je z hlediska kognice zcela jinym procesem. Uceni se cizimu jazyku diky tomu
napomahd k rozvijeni logického mysleni. Proces uceni pro studenta ciziho jazyka zacina
s obeznamenim se se zvukovou strankou jazyka a pokracuje mluvenim a pozdé€ji pisemnou
formou. Pokud dité jiz zvladlo vSechny principy vSech tfi Grovni materializace jazyka,
rozviji se vSechny zminéné formy jazyka u jedince nadéale zaroven. Z hlediska faleSného
zacatecnika jakozto uzivatele/studenta ciziho jazyka se jednd o proces uceni se cizimu

jazyku.®

U tohoto procesu se uzivatel jazyka uc¢i novy cizi jazyk a jeho jazykovy systém a specifika.

Pti uceni se cizimu jazyku ma jiZ uZivatel osvojeny mateisky jazyk, a tak ma i osvojené

> Mluvime-li o kognitivnim vyvoji, jedna se o takzvané pozndvané funkce napiiklad inteligence, védomi,
pozornost a dal§i. Mezi vyznamné teoretiky patii naptiklad Jean Piaget (1896-1980), ktery uvedl 4 stadia
kognitivniho vyvoje: senzomotorické, predoperacni, konkrétnich operaci a formalnich operaci. DalSim
teoretikem byl Lawrence Kohlberg 19271987, ktery popsal stadia moralniho usuzovani. — z Prednasek Obecné
didaktiky - Obecna a kolni didaktika, Uvod do pedagogiky - Ing. Karolina Duschinské, Ph.D.

¢ Cours de didactique du frangais langue étrangére et seconde — Université Paris, Sorbonne Cité, Mme Audrey
Roig



dovednosti jako je psani a ¢teni. Pti uCeni se jazyka hraje kli¢ovou roli vyucujici, ktery zaka
pii uceni vede a posouva dal ke zlepseni a k dosazeni vyssi tirovné jazyka. Uzivatel ma
motivaci se cizi jazyk ucit a u¢i se ho s urcitym cilem. V historii vyuky cizich jazykl se
vystiidalo né&kolik trendfi, avSak posledni dobu jsme pfijali vyuku zaméfenou na z4ka.’
Ucitel je zde tedy facilitatorem a organizatorem vyuky a zohledniuje pfi ni vSechny dil¢i
potieby zaka. Vzhledem k tomu, Ze je ucitel pouze facilititorem a organizatorem pfi procesu
uceni, vétSina Usili a prace je na studentovi/uziteli jazyka. Hlavni rozdil mezi ,,osvojovanim*
a ,,uenim se* jazyka je, ze pfi osvojovani se dit€ uci upln¢ od nuly mluvit, coz souvisi s jeho
fyzickym a psychickym vyvojem. Uceni se cizim jazykim je celozivotni a individualni

proces.

I vramei uceni se jazyka se zaméfuje vyucujici/facilitator na potieby studenta, které
zohlednuje pii praci s nim. S teorii potfeb jsme se setkali jiz u amerického psychologa
Maslowa (1943), ktery se zaméfuje na individualizaci jedince. Jednd se o pfistup
humanistické psychologie. Pravé tuto teorii miizeme aplikovat i pfi procesu uceni, v piipade
ucitele, ktery individualizuje vyuku ¢i u studenta, ktery si vybird kurz dle svych potteb

a priorit.

Patfeba uzndni & Gety

Potfeba sounalefitosti

Obrazek 2: Maslow — Pyramida potieb (Teorie motivace podle Maslowa, 2018)

" Dle Véry Janikové a kol. (2011) tento trend vyznamnym zplisobem ovliviiuje humanistickd pedagogika
a psychologie se zdlraznénim tvirc¢iho potencialu kazdého lidského jedince a schopnosti jeho sebezmény.
Humanizace cizojazy¢né vyuky zduraziuje potiebu zmény role ulitele a zaka v edukaci.

Ucitel v ni figuruje jako organizator vyuky a jako osoba, kterd ma zakovi pomahat.



Jedné se o potieby, které spoustéji a udrzuji v chodu ucebni Cinnosti a jsou pohonem pfi
procesu uceni. Pro lepSi ptfedstavu si potfeby kratce predstavime. Jednd se o potiebu
poznavaci, kdy mé uzivatel potiebu poznani a potiebu védét. Dalsi potiebou je potieba
vykonova, kdy ma uzivatel potiebu ucebniho tspéchu a rozviji se pod vlivem vykonové
orientace rodicli na uspéch a osobni zkuSenosti studenta s Gspéchem. Uzivatel jazyk ma
pottebu byt chvalen, vynikat, aspirovat na studijni Gspéch ¢i dosahnout svého cile. Prekazky
v tomto piipadé mohou nastat, pokud je student podcefiovan, tim muze byt student/uzivatel
jazyka demotivovan. Dalsi potieba, ktera uzivateli jazyka vznika je potieba socialni, ktera
vyplyva ze spolecenské podstaty uceni a z kolektivni formy vyucovani, podnécuje vznik
interpersonalnich vztahti. Takovou potfebou muze byt ipotieba afiliace, tzn. potteba
kladného vztahu druhého clovéka, kterd se projevuje ve vyhleddvani obliby, lasky,
ptatelstvi, partnerské shody, kooperace, harmonické a nekonfliktni Zivotni a pracovni
atmosféry. Na bazi této potieby se vytvari pocit sounalezitosti. Potfebu uznani mizeme
srovnat s potiebou prestize studenta/uzivatele jazyka. Myslime tim naptiiklad vysoky

socialni status studenta, respekt v kolektivu.

Tyto dil¢i potieby také mouhou souviset s efektivitou uceni, jedna se o motivaci, Cas,
potieby seberealizace a uspokojeni, 1 dosaZeni cilli. Existuje pfiméa korelace mezi teorii
potieb a teorii efektivity uceni, tzn., Ze je mozné podle pyramidy potieb koncipovat rovnéz

pyramidu efektivity individualizované nahliZeného Zéka.

Nize jsme navrhli pyramidu efektivity ucent:



cil

Styl wuky

Motivace

Fyziologickeé potieby

Obrazek 3: Pyramida efektivity uceni — dle Barbora Markalousové

Na tyto dil¢i aspekty se pii vyuce facilitdtor zamétuje nejvice a dle nich adaptuje vyuku.
Studentovi/uzivateli jazyka je tak pfedkladana vyuka vytvofena jemu na miru a proces uceni

probihé vyrazné rychleji.

Mluvime-li o uceni se cizimu jazyku, nejedna se jen Cist€ o vyuku jazyka z hlediska
lingvistického, ale musime zohlednit i socidlni a kulturni aspekt. Dle Jelinka a kol. (1967) je
to prave sociolingvistika, ktera studuje socialni aspekty fungovani jazyka, tedy, jak a o Cem
se v daném cizim jazyce hovoii, dale jakym zptisobem, jaké jsou formy slusnosti, jaké formy
jazyka jsou brany jako formalni, a naopak neformalni a konotace rtiznych slov v daném
jazyce. U sociolingvistiky bychom také mohli mluvit o posturologii a gestice v cizim jazyce,
ktera je dulezitd pfi vyjadieni emoci ¢i gest, ktera dopliiuji vynam slov. Dle Dominiky
Kovatové je iispéSnost komunikacniho aktu zpravidla zaloZena na celkovém propojeni vSech
aktualnich verbalnich ineverbélnich projevii v konkrétni komunikaéni situaci, proto je
dilezité, jak z pohledu uzivatele jazyka, tak z pohledu facilitatora jazyk ucit jako komplex

vSech dil¢ich dovednosti. Dle Hendricha (1966), je fec té€la nedilnou soucasti celého projevu.
Z naSeho vyzkumu jsme zjistili, ze dilézitym a klicovym aspektem pro progres faleSného
zacatecnika je motivace a sebévédomi studenta, proto jsme se snazili utvofit pyramidu

efektivity uceni navrzenou specidlné¢ pro profil studenta faleSného zacate¢nika. Tato



pyramida je nastrojem srovnani cilt a dtlezitych bodu pro sestaveni a adaptaci vyuky. Praveé
motivaci a sebevédomi muze z velké ¢asti dodat pedagog, ktery studentovi ukaze, ze ma jiz
n¢jaké znalosti, ze kterych, mize student Cerpat a dal s nimi pracovat. DalSim aspektem je
Cas, ktery je dulezity pro studenty, ktefi se uci jazyk znovu diky nové pracovni prilezitosti,
u které je zapotiebi vyssi troven ciziho jazyka. Pro spravnou adaptaci a strukturovani uceni
je tteba zjistit istyl vyuky auceni, ktery by studentovi nejvice vyhovoval a napomohl
k rychlejsimu progresu. V posledni fadé k cili je také nastaveni rychlostniho tempa uceni

tak, aby byll student motivovan a zaroven tempo zvladl a nebylo moc rychlé.
Dalsimi aspekty uc¢ebniho procesu, které je diilezité vzit v potaz a jsou soucasti vyse popsané
pyramidy jsou elementy jako pamét, piiprava, prapravné aktivity a kontrolni/ovétovaci

aktivity.
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Obrazek 4: Didakticky trojihelnikDidakticky trojuhelnik (Didakticky trojihelnik, 2005)

3.1 Proces uceni z pohledu vyuéujiciho a studenta/uZivatele jazyka

Proces uceni je komplexni zaleZitost, proto jej v této praci nejdiive postupné popiSeme

a rozebereme.

V ptipadé vyuky se jedna o didakticky trojuhelnik viz. obr. 4, jinymi slovy ucitele, studenta
a pfedavané ucivo. Vyuka je vzdy odvijena od uzivatele/studenta jazyka a obsahu uciva.
Tento proces je doprovdzen ucitelem, jakoZto facilititorem, ktery ucivo upravuje
a strukturuje tak, aby se student co nejlépe a efektivné zdokonaloval, coz pravé plati

1 u faleSného zacatecnika, ktery takového facilitatora potiebuje.

Dle Heluse, (2004) je podle teorie Heluse stézejni pedagogicka interakce a pedagogicka
komunikace. Student/uZivatel jazyka, pro nas faleSny zacateCnik je zde aktivnim ¢lankem
didaktického trojuhelniku. VsSechny aspekty pyramidy lze aplikovat dle pozadavki
falesSného zacate¢nika, mizeme je tedy upravit na miru. Timto by se mél student rozvijet

v daném cizim jazyce snadnéji.

3.2 Proces uceni z psycholingvistického a neurolingvistického pohledu

Prvni oblast, ktera nas bude zajimat je oblast procesu u¢eni z pohledu uceni se studenta
ciziho jazyka a neurologického pohledu, jinymi slovy feceno si poloZim otazku, jak funguje

nas mozek pfi procesu uceni a ¢im si mizeme pfi tomto procesu napomoci.
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Obrazek 5: Zobrazeni ¢asti mozku — produkce jazyka (Stehlikova, 2011)

Leva hemisféra Prava hemisféra

analytické mysleni holisticke mysleni

logika tvofiivost
jazyk intuice
véda umeni
fakta hudba
data rytmus
¢isla emoce
vile viip
miry, vahy fantazie
matematika chuté, viing

Obriazek 6: Zobrazeni pravé a levé hemisféry'? (Stehlikova, 2011; Leva nebo prava hemisféra,

2019)

Na obr.5 a obr.6 mlizeme vidét vyobrazeni ¢asti mozku fecCové percepce a produkce.

Dilezitym oborem, ktery by méli ligvodidaktici (Wernickeovo centrum feci v mozku,
2019).13znat je neurovéda zaméfena na studium funkce mozku ve vztahu k jazyktim, tim je
neurolingvistika. Neurolingvistika zkouma levou a pravou hemisféru mozku a vychazi ze

studii Wernicke a Broca viz. obrazek 5 a 6. Z tohoto védniho oboru vime, Ze osvojovani si



jazyka vychazi z genetickych predispozic, které vychazi z neuroanatomickych struktur jako
je centralni nervovy systém nebo organy, které se na produkci a percepci feci podileji. Pokud
mluvime o neurolingvistice, mluvime o oboru, ktery je nam znamy od 19. stoleti.
Neurolingvistika nepomaha jen didaktiktim 1épe pochopit biologicky proces uceni, ale také
pomaha l1ékartim pti diagnostice rtiznych fecovych poruch jako je naptiklad afazie, poruchy

artikulace, Casté uzivani neologismu apod.

Neurovéda zjistila, ze méme v mozku 10 miliard neuront, které jsou uspotradany do siti.
Pravé tyto spoje jsou spojeny a v piipad¢ zapominani u faleSnych zacateCniku se nckteré
rozpoji. Kazdy neuron mutize byt piimo propojen az s deseti tisici dal$imi neurony. Mozek

tvoii mozkova kiira a dvé mozkové hemisféry, leva a prava hemisféra.

Tyto dvé hemisféry jsou uzity i u osvojovani auceni se jazyka, ale funguji odlisné. Na
pomezi téchto hemisfér se nachazi i dvé centra spojené s kognitivnimi funkcemi a jazykem,

konkrétné¢ mluvime o Brocovu centru a Wernickeho centru.

Brocovo centrum je spojeno s jazykovou produkei (tzn. s predlozkami, spojkami,
gramatickymi tvary) a se schopnosti tvofit spravné véty a porozumét jinému.

Wernickeho centrum je spojeno s plynulosti mluvené feci, smysluplnosti vyjadieného, ale
i naptiklad s utvarenim neologismdi, ale i s obtizemi pti sluchovém porozuméni ¢i opakovani

mluvenych slov (Wernickeovo centrum feci v mozku, 2019).

Modfe: Brocova oblast

Zelené: Wernickeova oblast

RZové: primarni sluchova oblast CS.MEDLICKER.COM
Oranzové: gyrus angularis

Zluté: gyrus supramarginalis

Obrazek 7: Wernickeovo centrum ie¢i v mozku



Kognitivnimi funkcemi souvisejici s jazykem je pracovni pamét’ a exekutivni funkce, dvé

dilezité funkce v jazykové oblasti.

Pracovni pamét’ je prostor, v némz jsou docasné¢ ulozeny informace a provadény operace
s témito informacemi jejiz kapacita ma vliv na zpracovani véty, zejména na syntakticky
proces. Oproti tomu exekutivni funkce je méné prozkoumand v kontextu jazyka, ale piesto

dalezita pro jazykové funkce vyssi tirovné.

Falesny zacatecnik je v pozici uceni se ciziho jazyka jiz po nékolikaté. Mira jeho progresu
bude zalezet na nékolika elementech. Z pohledu Valdése a Figueroa (1994), existuje nékolik
typi bilingvnich osob a déli se podle urcitych elementli: prvnim elementem je vék. Zalezi,
zda se uci jazyk simultanné s jeho matefskym jazykem, ¢i nasledné nebo v pozdéjsim véku.
Druhym elementem bude jeho schopnost (pocatecni, receptivni a produktivni) vnimat jazyk
na vice rovinach. Ttetim elementem bude vyvazenost jazyku, jak casto jazyky aktivné
praktikuje. Ctvrtym bodem bude vyvoj, jeden jazyk se rozviji a druhy jazyk klesa. Patym,
poslednim bodem je prostfedi, ve kterém si jazyk osvojuje ¢i pouziva, tzn. zaméstnani,

zahranici, Skola atd.

Falesny zacatecnik nekdo, kdo se uc¢i druhy (nebo treti ¢i Ctvrty) jazyk poté, co dosahl
relativniho ¢i Gplného zvladdnuti prvniho jazyka, jednda se unéj tedy o sekvencni

dvojjazy¢nost.

Prvni jazyk, matetsky, vykazuje aktivitu v urCitych oblastech ve spankovém laloku
a v blizkosti Brocovy oblasti. Druhé jazyky nemusi byt nutné zastoupeny ve stejnych
oblastech jako prvni jazyky, ale zda se, Ze se s rostouci urovni znalosti ptekryvaji s prvnimi
jazyky. Dvojjazy¢né reprezentace jazyka se pii zpracovani jazyka vzajemné ovlivituji a zda
se, Zze maji dopad i mimo ramec pouzivani jazyka (Bhatia a Ritchie, 2006; O'Grady a

Archibald, 2016).

S ucenim se ciziho jazyka souvisi védni obor, kterym je psycholingvistika, kterou si kratce
pfedstavime pro lepSi vhled do problematiky. Psycholingvistika zkoumda uceni se
a osvojovani si jazyka z pohledu naseho mozku. Dle Sociologické encyklopedie AVCR je
Psycholingvistika je hranicni disciplina zabyvajici se vlivem psych. faktoru na recové
chovani, jeho motivaci, utvarenim a interpretaci verbalni komunikace. Konkrétni témata

psycholingvistiky jsou napriklad proces.

Nezalezi, zda jsme nadani na jazyky, pfi u€eni se jazyku pouzivd automaticky levou

hemisféru mozku. Ktera se mimo jiné vyznacuje logicko-matematickym a analytickym



myslenim. Stejné principy a postupy mozek €ini pifi uceni se cizimu jazyku. Zpracovavani
lidského jazyka a jeho uceni ma v mozku za tkol sit’ nerond, kterd se odborné¢ nazyva

konektom (Tajemstvi znalosti jazyk: Pro¢ se n¢kdo..., 2016).

Je to tedy véda, ktera zkouma naSe osvojovani si a uceni se jazyku skrze mozek. Dle Cairnse
a Fernandeze (2014) je psycholingvistika interdisciplinarni obor a zarovei se opira i o dalsi

discipliny, zejména neurolingvistiku.

Rec¢, jazyk a nase chovani je soudasti komunikace. NeZ se dostaneme k uéebnim procestim,
které detailnéji rozebereme, shrneme diilezité aspekty komunikace a u€eni se cizimu jazyku.
Komunikace mluvenym jazykem se déje ve spojeni verbalnich a neverbalnich prostredka,
z ¢ehoz neverbalni prostiedky predstavuji funkcni bazi feci, tzn. plni fadu sémantickych
1 pragmatickych funkci, nesou informace o psychickych vlastnostech, emocich, narodnich

specifikach.

Neverbalni prostiedky funguji v dané spole¢nosti konvencné. Neverbdlné vokalni
prostredky, tzn. prozodické prostiedky (vyska, intonace, rytmus), plynulost feci, artikulace,
frazovéani. Dale uzivame neverbalné nevokalni prostiedky, kterymi Clovék nezamérné
informuje o svém vnitinim stavu, postoji k adresatovi i obsahu sd¢leni. NaSe neverbalni
projevy se Casto vazi na narodnost ¢i etnikum. Do neverbalni prostfedki, které jsou soucasti
komunikace auceni jazyka neodmysliteln¢ patti kinezika, jez se zajimd o vyznam
dynamickych pohybt téla. Dale posturika, kterd se zaobira polohou/drZzenim téla, a kterou
Casto davame najevo, nakolik jsme si jisti tim, co fikdme a polohou téla ddvame najevo vztah
k druhym. Poxémika sleduje prostorovou vzdalenost mezi komunikanty, zajima se o to, jak
a nakolik si chranime osobni prostor, to zavisi na pohlavi, v€ku, postaveni, vztahu
k adresatovi, kultufe a etniku. Komunikaci také ovlivituje 1 poloha o¢i partnerii (kdo je vyse
je v nadfazeném postaveni). Soucasti komunikace je 1 haptika, kterd mize doprovazet nasi
komunikaci, jedna se o dotyk, napiiklada podani ruky, jakoZto projev sympatie. At uz
védomé ¢i nevédomé uzivame pii nasi komunikaci gestiku. V kazdé kultufe najdeme
standardizované posunky, které maji néjaky vyznam a skrze né¢ mizeme vyjadrit i emoci.
Mimika, jeZ na§ doprovazi pfi komunikaci zalezi na situaci jedince, mize odrazet jeho
vnitini vztah nebo miZe reagovat a vyjadfovat emoci na aktudlni situaci odvijejici se

z komunikace. Jde o zcela védomy akt.



Komunika¢ni kompetence

K tomu, abychom mohli komunikovat je ndm tfeba souboru vSech mentalnich ptedpokladd,
které¢ Cini clovéka schopnym komunikovat, tzn. uskutecovat komunikacni akty,

zucCastiovat se komunikacnich udalosti a hodnotit ucast druhych na nich.

Jazykova vyuka, jejimz cilem je zejména podpora rozvoje komunikacnich kompetenci,
vybavuje Zaka takovymi znalostmi a dovednostmi, které mu umoznuji spravné vnimat riznd
jazykova sdeleni, rozumet jim, vhodné se vyjadrovat a ucinné uplatnovat i prosazovat
vysledky svého pozndvani.*“ (Vzdélavaci oblast Jazyk a jazykova komunikace — uvod...,

n.d.).

Do téchto dovednosti fadime ovladani jazyka, resp. jazykii, interakcni dovednosti (volit
pfiméfené a vhodné komunikacni prostiedky, respektovat komunikac¢ni a interakéni normy,
zvladat strategie dosazeni cillt), kulturni znalosti (znalost socialni struktury, hodnot

a postoju, kognitivnich map a schémat.

Komunikaéni kompetence se projevuje v komunikacnich ¢innostech, které¢ délime jednak
podle toho, zda dominujicim aspektem ¢innosti je pfeddvani ¢i vytvareni komunikétu, podle
dominujiciho (vizualniho ¢i zvukového) média. Patii do nich mluveni, naslouchani, psani

a Cteni. Je tfeba dbat na rovnomérné rozvijeni vS§ech komunika¢nich dovednosti.

ree

Nejdiive bychom radi popsali ,,proces zapamatovani. Abychom mohli ale pfiblizit proces

zapamatovani, musim popsat proces zapomindani.

Kazdy uZivatel/student jazyka pouZiva rGzné pozndvaci (kognitivni) styly. Jednd se
o sveébytny zplsob, jimz lidé vnimaji, zapamatovavaji si informace, mysli, fesi problémy,
rozhoduji. Tyto styly byvaji pfevazné vrozené, minimalné zavislé na obsahu uciva a malo
ovlivnitelné.?

Styly udenti a jejich klasifikace dle percepéni preference

Mluvime-li o terminu kognitivni styl a ucebni styl, zjistime, Zze se u nékterych autort

vyznamove piekryvaji a jini je dokonce povazuji za synonyma.

8 Pfednasky Pedf UK - Vyvojova a socidlni psychologie — doc. PhDr. Irena Smetac¢kova, Ph.D., PhDr.
Miroslav Klusak, CSc.



V¢éasné odhaleni uc¢ebniho stylu poméha studentovi/uzivateli jazyka i vyucujiciho jakozto
facilitatora zefektivnit proces uceni a individualizovat vyuku viz. feceno vyse u pyramidy

efektivity uceni.

Prvnim u¢ebnim stylem je Sluchové mluvni (Auditivni), kdy se zak uci ,,nahlas* a opakuje

si a prefikava, posloucha pti vykladu ¢i ucivo diskutuje s ostatnimi.

V fecové produkci se jednd o dialogy ve dvojicich, prevypravéni textu, audionahravky,
naptiklad se zadanim ,,poslechni si a zopakuj“ a v psané produkci se jedna o diktaty,
dopliiovani slov na zdklad¢ slySeného, sepsani dialogu ¢i scénky, dramatizace piib¢ht
v porozuméni mluveného se jedna o nahravky textl, dramatizace ptib¢hti, zvukové hadanky

a porozuméni psaného = ¢teni nahlas, nahravani vlastniho ¢teni.

Druhym u¢ebnim stylem je zrakovy (Vizualni) styl u€eni, kdy uZivatel jazyka preferuje cteni
z knih, vybavuje si text tak, jak byl v knize nebo v poznadmkach (vlevo nahote, podtrzeny).
Uzivatele preferujici tento typ si dé€laji podrobné zapisky, maji dobrou pamét’ na osoby
a dobrou prostorovou orientaci. Co se tyCe feCové produkce, tikoly jsou zadavany jako
»popiS obrazek avyprave), ,popi§ video“ ¢i jde o sdélovani vlastnich zazitki.
U porozuméni psaného textu se jednd o doplnovani textl, psani karticek a plakatd ci
pisemné hry se slovy. U porozuméni mluveného textu se doplituji pfibéhy obrazky ¢i se
naptiklad ilustruji vyslechnuté slova, fraze 1 dialogy. Pti porozuméni textu se dopliiuje text

obrazky, ¢teni komiksi ¢i sledovanim filmim a doprovodnym aktivitam.

Tretim ucebnim stylem je styl hmatovy apohybovy (kinesteticky), ktery je vlastni

piedevsim détem, napiiklad se jim uci zru¢nost.

U porozumeéni oralni produkce se jedna napriklad o jeu de role, simulace, aktivity spojené
s pohybem ¢i slovné-pohybové hry, napiiklad hleddni barev v prostoru. V rdmci pisemné
produkce se napiiklad tvofi plakaty, piSe se do map, studenti pracuji na projektu nebo pisi
scénky. Co se tyc¢e porozuméni mluvené produkce se naptiklad znézornuji ¢innosti pohybem
a gestikulaci (neverbalni komunikace), hledaji se a pfemistuji predméty, dokresluji se do
obrazku véci podle instrukci vyucujiciho. Pfi porozuméni psaného Ctou studenti nahlas,
dramatizuji d¢j, ¢tou dialog a soucasné hraji rtizné role ¢i maji dialog se zapletkou dokoncit.
Motivace ovliviiuje nasi uspéSnost, vykony, rozvoj osobnosti, koncentraci, pamét, vydrz
u uceni, rychlost a hloubku uceni. Vyucujici/facilitator ji maze ovlivnit vybérem uciva

a jeho prezentaci, pouzitymi metodami a organizacnimi formami prace.



Pro studenta/uzivatele jazyka je motivace souhrn Cinitelli, ktefi podnécuji, fidi a udrzuji
¢innosti a chovéni jedince. Motivace chovani ¢lovéka ma vnitini a vnéj$i zdroje, z ¢ehoz

cov s c . » vevs o .9 ’ , , , »
vnitini zdroje jsou potieby a vnéjsi incentivy® (popudy), které nas ale také vyznamné
ovliviiuji. Potfeby jsou zakladni zdroje lidské motivace a jsou pro nas ,,hnacim motorem*

pii praci. '°

3.3 Pamét’ v procesu uéeni falesného zacdteénika

Jak jsme jiz vySe zminili, v této kapitole a konkrétné této podkapitole se budeme zabyvat
1 paméti a praci s ni. U falesného zacatecnika pracujeme piedevsim na zacatku vzdélavaciho
procesu s ozivovanim znalosti, které béhem studijni pauzy vyhasly.
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Obrazek 8: Ebbinghausova kiivka zapominani ( Zapominani, n.d.)

Dle Hermana Ebbinghause (1850 -1909), je zapominani, jinymi slovy také vyhasinani

znalosti proces, ktery méni velikost souboru znalosti v ¢ase, jak miZeme vidét na

% incentiva = vn&j§i podnéty, jevy, uddlosti, které maji schopnost vzbudit potieby ¢lovéka; pozitivni
(pochvala) X negativni (pokarani)
10 Pfednasky Didaktika FJ I-IV — Mgr. Tomas Klinka, Ph.D.



Ebbinghausové kiivce zapominani. Cim vétsi je Gasovy interval mezi okamzikem nabyti
znalosti a okamziku aktualnim, tim vice informaci jsme zapomnéli. Mohli bychom fict, zZe
znalosti, které nejsou kognitivné posilované, tj. uzivané, poté na§ mozek vyradi z aktivni
znalosti. Tyto znalosti vSak, ale piesto zlstavaji ulozené dal v nasi paméti a procesem
oziveni je dokdZzeme znovu obnovit, rozvzpomenout si na n¢ a pouzivat je. V piipad¢
falesného zacatecnika se jedna o proces, kdy jeho znalosti pii procesu zapomindni postupné

rezivi, mohli bychom fici, Ze ptimo koroduji.

Pfi uCeni se cizimu jazyku se ztraci spontaneita vybavovani si a ztraci se referenc¢ni jistota
i diferen¢ni hodnota, jednoduse feceno, jde o vyhasinani znalosti predevsim slovni zasoby
a pravidel (pravopis, gramatika). Pokud uzivatel ciziho jazyka jazyk aktivné nepouziva, jeho
znalosti upadaji, takzvané vyhasinaji, rezivi apozvolna ztraci nabyté automatismy
a podminéné jazykové konverzacni reflexy. Uzivatel zjiStuje, Ze si nevzpomind na véci,
které dobfe umél a bézn¢ uzival, naptiklad pfi mluveé hled4 slova, neni schopen premyslet
v logice jazyka, tudiz i Spatn¢ sklada véty, neni schopen jazyk uzivat plné (napf. neni
schopen pouzivat jazyk v hovorové feci). U faleSného zacate¢nika rezivéni znalosti probiha

nerovnovazne.

vytvor nové originalni dilo
navrhni, sestav, sestroj, domyslej, rozvijej, formuluj,
vytvof vytvor jako autor, zkoumej

obhaj stanovisko nebo rozhodnuti
hodnot’ posuzuj, argumentuj, odhaduj, vyhodnocuj, wyhirej,
podporuj, ocenuj, kriticky hodnot, zvazuj

. najdi souvislosti mezi myslenkami
analyzuj uvédom si rozdily, tfid, hledej souvislosti a kontrasty, porovnavej
a rozlisuj, zvazuj, experimentuj, vslovuj pochybnosti, proveruj

» pouzij informace v novych situacich
pouzij provadeéj, (vy)ies, pouzivej, nazorné predvadej, interpretu,
rid, planuj, nacrni
vysvetli myslenky nebo pojmy
pochop roztrid, popis, diskutuj, vysvetluj, urcuj, umistuj, pozndvej,
podavej zpravy, wbirej, prekldde;

. vybav si fakta a zakladni pojmy
zapamatuj si definuj, opakuj, sestavuj seznamy, uc se zpaméti,
kanstatuj

Obriazek 9: Bloomova taxonomie (1956)

4

Dle Bloomovy taxonomie vzdélavacich cilti (1972) takto probihéd klasicky ucici proces

z didaktického pohledu, ktery je harmonicky a probihé postupné v jednotlivych

krocich. U faleSného zacatecnika je tento proces ale disharmonicky, pro lepsi pochopenti si

uvedeme duvody, které vysvétlime. FaleSny zacatecnik porozumi v jazyce textu, pozna



1 dil¢i jev, ale bohuzel znalosti nejsou v jeho paméti uloZzené a strukturovany a nedokaze je
aplikovat, proto u faleSného zacateCnika nepostupujeme dle jednotlivych krokt, ale

rozvijime zde tii kompetence najednou. Jedna se o dva stupné a to znalosti a aplikace.

S procesem zapominani Uzce souvisi naSe pamét. Pamét’ trénujeme od raného détstvi
riznymi aplikujicimi procvicujicimi cvicenimi, ve Skolnim veéku i v dospélém véku. Jedna
se o komplexni zalezitost celé¢ fady kognitivnich procesti a tikont, které ndm umoziuji
informace ulozit a zachovat, piipadné si je v okamzicich, kdy je potieba si na né¢ vzpomenout
a reprodukovat je. Pamét’ je pro ¢lovéka klicovy element pti procesu uc¢eni. Mame nékolik

druhti paméti: senzorickou, kratkodobou a dlouhodobou.

Senzoricka, jinymi slovy ikonickd pamét’ je pocatecni proces pied ulozenim informaci do
kratkodobé ¢i dlouhodobé paméti. Umisténi informaci do ikonické paméti je pocatecni
proces zapamatovani pro nas dilezitych informaci pii uceni, dé¢je se skrze smyslova cidla
a zrakov¢ predstavy. Znamena to tedy, ze si véc, slovo, informaci zapamatovavame pomoci
ikon.?® Proces ikonického zapamatovavani souvisi s koédovanim a dekddovanim informaci,

které probihd mezi emitorem a receptorem.
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' CHAINE MORPHEMIQUE ECRITE

COMMUNICATION
S ————————— ,
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i EMETTEUR MESSAGE RECEPTEUR 5
; ———— i
; CODEUR CANAL DE DECODEUR :
' COMMUNICATION :
: S — BEUITS T |
' = —— o T !
. CODAGE DECODAGE '

Obrazek 10: Priubéh komunikace



fleur /fler/

Analyse visuelle

Lexique ; Lexi honologique
; Représentation Xique giq
orthographique p'.risuelle dg““‘ée
d'entrée
Conversion systéme Conversion
grapho-phonologique sémantique phono-graphique
o Lexique
exique orthographique de sortie
phonologique de sortie —
Buffer phonologique Buffer graphémique

fle
— Systéme allographique

Paterns moteurs graphiques

fleur
Pfiloha ¢.1: Sémioze lexému FLEUR podle Weill-Chounlamountry (2008)

Obrazek 11: Sémioze lexému FLEUR podle Weill- Chounlamountr (2008)

Dle Barbory Markalousové (2019): ,,Emitor (émetteur/locuteur) jako osoba, kterd koduje
semické retezce na materializované realizace retézcii morfémickych, musi byt schopen ke
konceptiim, signifikatum (signifié) jazykovych znakii, které ma ve své virtudlni jazykové
znalosti (langue), priradit vSechny riizné mozné signifikanty (signifiant): konkrétnimu
semickému retézci ,, kvétina *“ ve francouzstiné pri kodovani alternované prirazuje vysloveny
Fetezec fonii, foneticky realizovany morfemicky retézec (chaine morphémique prononcée),
[fleer], napsany retézec graféemu, graficky realizovany morfemicky retézec (chaine
morphémique écrite) fleur a piktogram / symbol 8. 13 Prijemce / receptor jako osoba, ktera

dekoduje materializované realizace retézcii na retézce sémické, musi v [fler], fleur a 8
rozpoznat signifikanty které jsou procesem signifikace jednoznacné spojeny se signifikatem
L kvétina“ a s referentem, kterym je jedna konkrétni kvétina. To, co tedy okoli ditéti musi
béhem dlouhého procesu osvojovani jazyka (jazykové akvizice) ci uceni se jazyku

zprostiedkovat, je takto komplexni signifikace. V ramci vychovné-vzdelavaciho procesu ve



skole maji zaci predmeét cteni a predmet psani, v nichz probiha skrze riizné aktivity nacvik

obou konverzi.“

Uzivatel jazyka se v jazyce uci zprvu slovni zasobu, kterou si poji s obrazkem a fonetickou
(zvukovou formou), proto je akt kodovani a dekodovani velmi dilezity. Tento proces
zaujima tedy senzorickou pamét’, prvotni uceni a zapamatovani skrze smysly a nasledné
postupné ukladani do dlouhodobé paméti. Akt vySe popsany je pro nas znamy jiz v utlém

veéku pfi osvojovani si matefského jazyka.

Jako druhou jsem uvedla kratkodobou pamét, kterou uzivame vSichni. V této paméti
informace uchovavame, jak uz nazev napovida po kratkou dobu, vétsSinou po dobu né¢kolika
sekund ¢i minut. Dle Atkinsonova-Shiffrinova se cast informaci ulozi nasledné do

dlouhodobé paméti, ze které jsme schopni informace dale reprodukovat a uzivat.

V ramci kratkodobé paméti jsme si schopni zapamatovat kratké cislice, kody, hesla, ale
1 slozitejsi vée, kterym je slovo, celkové tedy az 20 Cislic ¢i pismen (Miller, 1956). Na poctu
zapamatovatelnych slov zalezi také na poctu slabik wukazdého znich. Pocet
zapamatovatelnych slov zalezi také na logice slova, Castéji si zapamatujeme spise slovo,
které logicky néjak souvisi s danou situaci, ve které se ho ucime nebo je nam blizké,
familidrni nez slovo z nahodné slozenych pismen beze smyslu. V kratkodobé paméti také

uzivame rtiznych pomucek pro zapamatovani si co nejvice informaci.

Co se tyce dlouhodobé paméti, je pro nas zcela zdsadni a vSichni lidé na ni v béZzném zivoté
hodné spoléhaji, pouzivame ji totiz kaZzdodenné, naptiklad, kdyZ si madme zapamatovat
jména lidi, telefonni ¢isla, mista, hesla k riznym Gétim. Jsou to klicové znalosti pro bézny
zivot. Jak je mozné, Ze informaci udrzime i neomezenou dobu neni védecky vybadano
(naptiklad vzpominky z détstvi, apod.). V cizim jazyce mliZeme uvaZovat nad tim, Ze pokud

jej denné€ uzivame a opakovang, informace pretrvavaji v paméti.

Ze senzorické/ ikonické paméti se tedy automaticky nékteré informace piesouvaji do
kratkodobé paméti a z kratkodobé paméti si automaticky pozvolné piesouvaji informace do

dlouhodobé paméti.

Podivame-li se na zapojeni paméti pii uceni se cizimu jazyku, pti zac¢atku studia pouzivame
y T ” s , .
pfedevSim ikonickou pamét, to znamena, Ze si pojime slovo s obrazkem a zvukem (viz.
kodovani a dekodovani). Nejvice se vSak nasledn€ snazime o to, aby ndm veskeré znalosti
utkvély v dlouhodobé paméti, abychom byli schopni informace kdykoli reprodukovat

a automaticky pouzit.



V dalsi kapitole na téma paméti navazeme a popiSeme si rizné zpusoby, jak se obsah uciva
a cizi jazyk nejlépe a efektivné ucit a jaké aktivity k tomu Ize pouzit, ptipadné dle ceho je

rozlisit a vybrat.



4 UCENI SE CIZIHO JAZYKA A JEHO ZPUSOBY

Kazdy uzivatel jazyka ptistupuje ke studia jazyka jinym zplsobem a vyhovuje mu jiny styl
vyuky. V této kapitole jsme se rozhodli popsat faze procesu uceni a snazili jsme se je

1 ilustrovat na utvorenych ptikladech z vlastni praxe.

4.1 Memorizace, priprava, podpiirné aktivity, kontrolni aktivity

Memorizace v jazyce jednou ze znamych o ovéfenych metod. Je to opakovana ¢innost, pii
niz se student/uzivatel jazyka uci jedné dil¢i véci. Pti uceni ciziho jazyka naptiklad u slovni
zasoby. Jinym slovem muzeme znat memorizaci jako dril. PfestoZze mé u vétSiny studentl
,»dril negativni konotaci, je stale uzivan. Nejcastéji je tato metoda uzivana studentem, ktery
prostiednictvim této metody muize do paméti ,ulozit“ velké mnozstvi slovni zasoby.
V dnesni dob¢€ je memorizace nejvice vyuzita prostiednictvim interaktivnich her a aplikaci
na internetu.?? Pfikladem takové hry/aplikace, kterou miize student vyuzit je Quizlet, kde

muze vyuzit memo karti¢ky a dalsi zptisoby, které mu vyhovuji.

Priklad:

5/13

Flashcards v . &
Casovani sloves

D) VR ¢

1. os. pl. DEVOIR

Obrazek 12: Quizlet — pomicka do vyuky

Na obr. 1 miizeme vidét vytvofené memo karticky pro online vyuky 8. tfidy zakladni Skoly.

Tyto karti¢ky slouZi jako cviceni pro memorizaci a mohou slouzit i jako pripravna aktivita.



0/13

Casovani sloves

Term <)) Definition =)

Tu dois 2. 0s.sg. DEVOIR

Choose answer

True False

Obrazek 13: Quizlet — pomiicka do aktivity (kontrolni test)

Na obr. 2 vidime stejnou aplikaci viz. obr. 1, ale je uZita jako kontrolni aktivita formou testu,
kde si mize student/uzivatel jazyka ovéfit, zda a jak slovni zdsobu umi. Tuto aktivitu mize
pouzit i ucitel v hodin¢ pro studenta ¢i vice studentii. Vyhoda této aplikace je, Ze student ji

muze uzivat na mobilnim zafizeni a kdykoliv ji otevfit.

Obrazek 14: Powerpoint ve vyuce na téma ,,Zdravi“

Dalsi aplikaci je powerpoint, ktery lze vyuzit také na memorovani slovni zasoby nebo

kratkych slovnich spojeni, vét.



Ukazku pouziti PowerPointu si ukaze na praktické ptipravé hodiny, ktera byla realizovéna.

Tématem hodiny bylo zdravi - ,,La santé®.

Cilem této aktivity: zopakovat slovni zdsobu, kterou zaci znaji, aby ji mohli bez problému

pouzit v hodin€ pii sezndmeni s novou lekci a slovni zdsobou

Cil hodiny: sezndmeni s frazemi a slovni zasobou — ,,j"ai mal, je me sens bien, je me sens

malade etc.

Kompetence: Zaci budou schopni polozit jednoduchou otdzku a odpovéd — Ca va? Non, je

ne me sens pas bien.

Domaci ukol: Pfipravit si na hodinu jednu otazku a odpovéd’ — diskuze mezi zaky.
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Obrazek 15: Learnig

Apps ve vyuce
Aplikace, kterd 1ze také prakticky vyuzit v hodin€ nebo také na procviceni doma pro vlastni
pottebu se nazyva Learning Apps. Jeji uziti je Siroké, dd se vyuzit na memorizaci slovni

zasoby, celych vét, umoznuje i slova/véty tiidit do tematickych blokl apod.
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Obrazek 16: Kahoot kviz ve vyuce

Mezi velice oblibené aplikace patii i Kahoot, na kterém muze facilitator ¢i sam studujici

tvofit kvizy, pomoci kterych si obsah uciva zapamatuje ¢i kontrolné ovéri.
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Test de niveau FLE

i] Reliez le mot et sa définition, comme pour le premier mot donné en exemple.

1. la chronologie * a. la description d'une danse sur le papier

2. la chorégraphie \- b. le récit de la vie d'une personne

3. la biologie . €. l'étude des dates des événements historiques

4. une biographie * * d. la description et I'analyse statistique de la population
5. la cardiologie * * e. l'étude des étres vivants

. la démographie ¢ * f. I'étude médicale du ceeur

..... (Btre) une fille.
Conjugaisons
VERBE FINIR . )

Conjugasion
(mange) des pommes.

. La voiture ...... (étre)

ILS/ELLES ILS/ELLES

Obrazek 17 Padlet ve vyuce
Nekolik typt cvi¢eni najednou nam umoziuje i Padlet.

Obrazek 18 Socrative ve vyuce

. Les enfants....... (aller) & 1'école.

en panne,

. Le 1ien ....... (vivre) dans la forét.

V ramei aplikace Socrative, kterou jsem mohla vyzkouSet vroli studenta a vyucujiciho ve

Francii, je i tato hra prakticka pro uceni se slovni zasoby, gramatiky i faktt.

# Create

3 Questions Add Question
uestion 1
[~ )] # Edit 0y
ILa mal

@ Discover

i= My Sets

* Favorites ". a mal...

D History i Public

B Homework B Save Set

Play
> . o Edit info © Time Limat

W Question 2
§ Settings DE&d ..
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Obrazek 20 Blooket ve vyuce
Obriazek 17: WorldWall ve vyuce!!

' Obrazky jsou ptevzaty z https://ucitel kvcso.cz/?p=751

Obrazek 19 Socrative v


https://ucitel.kvcso.cz/?p=751
https://ucitel.kvcso.cz/?p=751

Casto v hodiné uzivame i Worldwall,, ktery umoziuje tvoreni kvizi, her, opakovacich

katicek, ¢i oblibené¢ho kola §tésti, na kterém se da trénovat naptiklad i asovani sloves.

Podobnou aktivitou je 1 Blooket, ktery jsem objevila ve Finsku, a ktery Vam poslouzi stejné

jako Kahoot ¢i Socrative.

Vsechny aplikace pro memorizaci v jazyce dobie funguji ajsou dostupné pro studenta
1 vyucujiciho zdarma.

4.1.1 Pripravné aktivity

Dal$im zplsobem je priprava. Ptiprava v cizim jazyce je soubor dovednosti, které jsou poté

uzity pii komplexni aktivité. Pfipravné aktivity jsou dalezité pro ukotveni diil¢ich znalosti,
aby je mohl uzivatel jazyka dale uzivat automaticky.

A: Salut.

B: Salut! Ca va?

A: Oui, ca va bien. Qu’est- ce qu’on va faire demain ?

B: Demain, nous pouvons aller au cinéma. Qu’est ce-que t’en pense ?

A: C’est une bonne idée ! Je suis d accord !

B: Tres bien ! On va y aller a quatorze heures et demie.
A: Super !
B: A demain!

A: A bientot !

Pro vytvotfeni podobného dialogu je tieba nejdiive umét a znat slovni zadsobu v mluvené

1 psané form¢. Jako pfiprava nam muze slouzit naptiklad dopliovani riznych rozhovord. Pti

tomto dopliiovéni trénujeme pozdrav, osloveni, forme de politesse'?,

12 Forme de politesse — formalni fraze (slusné)



A: Salut.

A: Super !
B: A demain!
A: A bientot !

Poté je student schopen spravné aplikovat své znalosti a utvofit sviij vlastni dialog.

Ptiprava je proces, ktery je vzdy sméfovan ke konkrétnimu cili. V ptipad¢ jazyka se jedna

o zvladnuti jedné ¢i vice kompetenci.

4.1.2 Podpiirné aktivity

Dal$im bodem, ktery navazuje na memorizaci a ptipravu jsou podplrné aktivity. Podptrnou
aktivitou rozumime takovou aktivitu, ktera uZivatele jazyka udrZzuje na své urovni
a upeviuje jiz nabité znalosti. OvSem jaky typ cvi€eni zvolit, vzdy zavisi na studentovi.
Podptirnou aktivitou se mysli posilovaci aktivita, ktera umozni znalosti a fakta uzivatelem

dobfte pochopit a vstiebat.

Do téchto aktivit mizeme naptiklad zatadit Warm-up aktivity. Jedna se o aktivity, které jsou
riznorodé. Tyto aktivity by mély studenta tzv. zahtat kdykoli béhem hodiny a mély by
slouzit jako aktivity, které nejen procvici obsah uciva, ale studenta navrati zpét k pozornosti
pti ucivu ¢i mu dodaji motivaci zpét do uceni. Warm-up aktivity jsou cileny ptedev§im na
rozmluveni uzivatele/jazyka. V nékterych popisech je tento termin spojovan s ice-breakers

aktivitami, tedy jinymi slovy feceno aktivitami, které jak z nazvu slySime, prolomi ledy.

Ugelem aktivit ice-breakers je prekonani mentalniho bloku v ugeni, ktery studenta/uZivatele
jazyka muze brzdit pii jeho uceni. UZivatel jazyka se v tomto ptipade boji mluvit, projevovat
gestiku typickou pro jazyk. Ice-breakers aktivitdm se vénuje didaktika anglického jazyka

napiiklad Cullem, Marneni, Kubar Bondeni a Bukya (2017), v Cechach Betakova,



Homolové a Stulrajterova (2017). Popisu téchto aktivit jsme se vénovali viz. kapitola ¢&. 3.

Zabavné ktivity jsou spojené s dnesnim fenoménem, internetem.

U falesného zaCatecnika mizeme vyuzit funkce bain linguistique, jinymi slovy feceno,
jazykové lazni, kterd takzvané¢ studenta/uzivatele jazyka hodi do vody a student musi plavat.
Jazykova lazen je intenzivni uzivani jazyka, kdy student jazyk uziva v psané i mluvené

formé, posloucha fonetickou stranku jazyka a reprodukuje ji.

4.1.3 Kontrolni aktivity

Kontrolni aktivity zaujimaji dileZitou funkei v procesu u¢eni. Témito aktivitami si ovétuje
student/uzivatel jazyka nabyti znalosti a vyucujici/facilititor, ze vyuka byla dobfe
adapatovdna na uzivatele jazyka, aze byla dobife strukturovana. Funkce kontroly je
sovnavaci a nasledné¢ muze byt doplnéna podpirnymi aktivitami a upevnénim znalosti,

pokud ucivo nebylo dobfte strukturované.

V ramci kontrolnich aktivit vyucujici/facilitdtor receptivné srovnava a posuzuje zpétnou

vazbu a hodnoceni.

Falesny zacatecnik se vzdélava z velké ¢asti sam, a proto je u néj dalezitd funkce autonomie,
soucasti hodnoceni by mélo byt i sebehodnoceni, aby student/uZivatel jazyka byl schopen
ohodnotit 1 svou préci. Kontrolni aktivity a zhodnoceni prace je nejen analyzou vykonu
a uspeésneho plnéni jednotlivych ukont, ale 1 analyzou chyb a déle sestavenych rad a dalSich

postupti pro néaslednou praci a zlepSeni v konkrétnich doménach.

Samoziejmé nelze, aby hodnoceni nebylo oopétovano ana konci prace by mél byt
zhodnocen studentem 1 facilitator, aby védél dle zpétné vazby, kam vyuku ptipadné

nasméfovat a jak vyucovaci proces pozmeénit (viz. 4.1.6.)

4.1.4 Motivace

Motivace je dilezitym néstrojem pii procesu uceni au faleSného zacate¢nika klicova.

Motivace délime na vnitini a vnéjsi, z c¢ehoZ vnitini motivace je pro uZzivatele/studenta

vvvvv

Jakou motivaci pro uceni ciziho jazyka uZivatel/student jazyka ma by mél facilitator zjistit
jiz na zaCatku procesu uceni. Dle toho se Casto odviji inasledné¢ obsah studia jazyka

a zameéreni.



Dle Jana Stavy, vyucujiciho z katedry pedagogiky PedF MU v Brné¢ motivace vnitini
(intrinséque) plyne u studenta/uzivatele jazyka pievazné z pozndvacich potreb. Student,
ktery je vnitiné motivovan se uci, protoze uceni pro néj predstavuje zdroj poznani (sama
ucebni Cinnost uspokojuje danou potiebu) a urCitou seberealizaci. Vnitiné motivovany
student/uzivatel jazyka vykazuje vyssi kvalitu porozuméni a pochopeni souvislosti. V tomto
ptipad¢ byl vyzkumné potvrzen i pfiznivy dopad vnitini motivace na pamétové pochody
a na koncentraci pifipadné mensi unavitelnost pfi uceni. Vnitini motivace nam slouzi 1épe

a je efektivnéjsi, proto je 1 spise stald a napomahé dlouhodobému motiva¢nimu nasazeni.

Motivace vnéjsi (extrinséque) muze mit nejriznéj$i podoby (darek, pochvala, pfijeti na
vysokou skolu ¢i ziskani prestizniho zaméstnani, odména). Obé dvé motivace se dopliuji

a napomahaji nam k dosaZeni naSich cili.

Moznymi piekdzkami pii studiu, které je diilezité podchytit miiZze byt nedostateéné rozvinuti
potieb, predevsim poznavaci potieba a vykonové, opakem muze byt frustrace pii procesu
uceni jako je nuda, strach, tim muze vzniknout motivacni konflikt, ktery studium jazyka
pterusi a uzivatele jazyka zastavi v jeho pokroku. Negativni miiZze byt pfi studiu i nadmérna
motivace, ktera mize vést napiiklad k chaosu ve vyuce. Vyrovnanosti motivace a potieb ve
vyuce 1ijejich realizace pomaha vyucuji/facilitdtor jakozto naSe opora, ktera vyuku
strukturuje dle naSich potteb i1 pfani a pomlze nam i predejit moznym piekdzkam na ceste

k dosazeni cile.

4.1.5 Priprava didaktického materialu a hodiny

Pt1 ptipravé hodiny vyucujiciho je vZdy diileZité nezapomenout na duileZité body. Pokud si
vyucujici pfipravuje hodinu, prvni informaci, kterou musi znat je pfedpokladana Casova
kompenzace, za nizZ musi zvladnout vSechny své cile, které si stanovi. Druhym aspektem je
téma lekce. Pfi své organizaci nesmi opomenout jazykovou uroveil publika
(student/uZzivatell jazyka), dale jejich vek, dle kterého musi byt vyuka adaptovand, pocet
studentll, predmét subjektivni a objektivni motivace a v neposledni fadé styl vyuky, ktery
této skupin€ vyhovuje. Kromé organizace musi mit doptedu dobte pfipravené technické

a didaktické pomucky, aby v hodiné $lo vSe plynule. Ukdzka hodiny viz. Pfiloha 1 a 2.



4.1.6 Uziti FLM p¥i vyuce FLE

Kwvuli specifi¢nosti faleSného zacateCnika by vyucujici mohl pomyslet, zda neni podoba
uovné u studenta FLE (v nasem ptipad¢ falesného zacatecnika) s ditétem/rodilim mluvcim
FLM. Na zéakladg¢ jisté podobnosti by vyucujici mohl pomyslet na metodiku francouzského
jazyka jako matetského jazyka. Vyucujici by si mohl aktivaéni cvi¢eni vypujcit a vyuzit ho
v ramci vyuky FLE. Na vyucujicim a vzdé€lavacich insitutcich zavisi aktivizace pasivni
znalosti. I vramci FLE facilitdtor vraci pravidla do jejich exciplitnosti. U falesného
zacatecnika pravidla mizi a zistava jen pojem o jejich vyuzivani, proto je tfeba stejn¢ jako

u malého ditéte jeho impicitni znalost obnovit a explicitovat.

V ptipadé FLM se jedna francouzsky matefsky jazyk: Obecné se vztahuje k jazyku, ktery se
dany subjekt u¢i v jeho rodinném prostfedi, od raného détstvi, neforméalnim zplsobem.
Budeme mluvit o naivni reprodukci pro ty, ktefi se v takovém prostiedi naucili jazyk. Jedna
se o déti, které Ziji cely zivot v jazykové lazni, maji koncept jazyka Cisté implicitni a tlohou
Skoly je jazyk exciplitovat tzn. dodat ditéti/mluvéimu gramatickd pravdila a strukturovat

znalosti jak gramatické, tak lexikalni do celkt, které jsou postupné uzivatelem asimilovany.



Obrazek 18: CE1 dictée (7-8 ans, exerceis quidés, Nathan)

Obrazek 19: E1 dictée (7-8 ans, exerceis quidés, Nathan)



V ptipadé obr. 19 a obr. 20 se jedna o praktické vyuziti u¢ebnice FLM ve vyuce FLE. Na
tomto cviceni si déti ukotvily rozdil vyznamu lexikalni jednotky et a est. Toto cviceni je

praktické v ramci kontrolni aktivity,

u které si uzivatele jazyka ovéfuji, Ze gramatickému ¢i lexikalnimu pravidlu porozuméli ¢i

se toto cviceni da také vyuzit jako pripravna/podptirna aktivita (viz. podkapitola 4.1.2.)
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Obrazek 20: Pracovni list ze Z8 v Parizi (Nacvik pravopisu a vyslovnosti)



5 MEZIJAZYKOVY TRANSFER, VNITROJAZYKOVY
TRANSFER, INTERFERENCE, KONTAMINACE

Ve ¢tvrté kapitole jsme mluvili o uziti didaktickych postupt FLM v rameci didaktiky FLE.

V této kapitole rozebreme vliv matetského jazyka na uceni se cizimu jazyku.

Detailnéji popiSeme kladny i zaporny vliv na proces uceni falesného zacatecnika.

5.1 Mezijazykovy transfer

Mezijazykovy transfer se odehravd mezi mateiskym a cizim jazykem. Vliv a zkuSenost
matefského jazyka nemusi byt jen pozitivnim transferem, ale muze byt i1negativnim

transferem, dle Veselého (1970) ani nemusi mit Zadny vliv.

Opirani se o matetsky jazyk byva pfi vyuce ciziho jazyka jednim z diilezitych principti. W.
Apelt (1967) oznacuje pomér mateiského jazyka s cizim jazykem za veliky problém. Pistup
k zapojeni matetského jazyka do vyuky ciziho jazyka jakozto pomocného nastroje se 1i$i na
zaklad¢ raznych didaktik, nékteré ho ignoruji a soustfed’uji se piimo na cizi jazyk. Mezi
odborniky nejsou k této problematice vymezené¢ ndzory, leC¢ to byly pravé pazska

lingvisticka Skola, ktera vznesla ndzor a dtleZitost konfrontace matetského a ciziho jazyka.

Pii pozitivnim tansferu ma mateiSky jazyk kladny vliv pfi uceni se cizimu jazyku.
Student/uzivatel jazyka, vnaSem pfipad€¢ faleSny zacateCnik srovnava a propojuje

s matefskym jazykem podobné, ¢i totozné jevy a tim Iépe a rychleji témto jevim rozumi.

Dle Hendricha a kol. a Leontjeva (1926) je vliv mateiStiny z Casového hlediska rychlejsi pro
uvédomovani si a automatizovani korekci nez si nové a znovu vytvaiet navyk. Popis C.
Liskate (1970 : 2) je jednodussi a shrnuje tuto problematiku tim, ze kladny ptenos jakozto
,kladné ptisobeni jednéch dovednosti na osvojeni jinych“. U nékterych jazykl lze vyuzit
1 transformovaného pienosu (Sallistra 1966), naptiklad u vyslovnosti, kterd je identicka
v matefském jazyce. Pfi vyuce gramatiky v cizim jazyce si mlzeme povSimnout, Ze
v nékterych 1 gramatickym spektech vyuzivame srovnani s ¢eskym jazykem plné, naptiklad
u zvratnych sloves zaciname slovesy, kterd jsou zvratna 1 v ceském jazyce jako je se laver,
se lever, s 'habiller, se réveiller a dalsi. Tim, ze pomérn¢ t€zké gramatické téma vysvétlime
pomoci ceského (matetfského jazyka) student/uzivatel jazyka se nové narocné latky

nezalekne a vyuZije znalosti ze svého matetského jazyka.



5.2 Mezijazykovy negativni transfer (interference)

Oproti tomu mezijazykovy Hendrich a kol. (1966) tika, Ze ndm neni negativni transfer
(jinymi slovy interference) ndm oporou, ale naopak se miize stat brzdou. Jedna se o mylné
pfenaseni zazitych ndvyki a znalosti z matetského jazyka do ciziho jazyka. Mateisky jazyk
je denné uZivan a je v uZivateli tak zakofenény, Ze uZivatel je na n&j fixovan. LV. Séerba
(1974) tvdi, ze matetsky jazyk sice mizeme vytadit z procesu uceni, ale ne zhlavy

studenta/uzivatele jazyka.

Matefstina nas velmi ovliviluje, at’ uz chceme ¢i nechceme. Negativni mezijazykovy tansfer
muze probihat ve vSech rovinach jazyka slovosledu, vyslovnosti — naptiklad zn€l¢ a neznélé

souhlasky apod.
Z praxe usuzujeme, ze negativni transfer se netyké jen mateiského

jazyka, ale i druhého ciziho jazyka, ktery se student/uzivatel ucil del$i dobu a Castéji ho
uziva. Napiiklad Cech, ktery uziva Gasto anglicky jazyk, mize ve francouzském jazyce
chybé vyslovovat slova amuize uZivat Spatného anglického akcentu. U faleSnych
zacatecnikl se Castéji setkdvame s vyslovnostnim problémem a problémem v reprodukci,
souvisi 1s mentdlnim blokem. Dle Hendricha akol. (1966) se jednd o sekundarni

mezijazykové vlivy.

Transfer neni jen mezijazykovy, ale odehrava se ina Urovni jednoho jazyka. Mluvime
o ustalené soustavé ukontll nebo jevi, kterd je zaloZzena na fungovani analogie. Tato funkce
je zéasadni pro matetsky i cizi jazyk. Dle Hendricha a kol. (1966:46) princip a fungovani
analogie nalezneme pii osvojovani si €1 uceni se jazyku naptiklad pfi tvofeni slov, €i
skloniovani, ¢asovani a stupniovani jez ¢inime dle gramatickych pravidel a vzora.

Abychom nemluvili jen o transferu, i interference muize probihat na Grovni jednoho jazyka.
Jedna se o kontrasty v jazyce, naptiklad ve francouzstin€é attendre — entendre, chant —
champ."

Textu vyplyvd, ze by vyucujici jakozto facilitaitor mel mit piehled o uskalich

mezijazykového transferu a brat ho v potaz i pfi planovani vyuky a jejiho procesu.
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5.3 Kontaminace

Dle Akademie V&d CR a ustavu pro jazyk Gesky je kontaminace v lingvistickém smyslu
smesovani, smiseni tvaru, vazeb ap. dvou riznych slov, slovnich spojeni se stejnym,
podobnym nebo protichidnym vyznamem: Chybné vazby vznikaji na zakladé¢ neumysiné

kontaminace podobnym slovesem (Kontaminace, ©2023).



6 PRAKTICKA CAST

Vyzkum
Pfedmét vyzkumu

V praktické ¢asti jsme se rozhodli zaméfit na problematiku uceni se faleSného zacate¢nika
a jeho zatrazeni v ramci ucebniho procesu a aspekty vyuky, které by falesSného zaCate¢nika
rozvijely a posouvaly kuptedu. Pro vyzkum jsme si vybrali kvantitativné¢ — kvalitativni

metodu.

Vyzkum je rozdé€len do tii ¢asti. V prvni ¢asti uvadime vysledky uvadime postup a analyzu
kvalitativniho vyzkumu v podobé rozhovori. Ve druhé ¢asti uvadime postup, vyber otdzek
a odborného publika, vyucujicich a psychologi, ktefi se vyjadiuji otdzkam. Nase odborné
publikum pochazelo z Ceské republiky a z Francie. Ve tieti &asti se zaméfujeme piimo na

fale$né zacatecniky a jejich potieby.

Nejdiive se zaméfime na piedméty vyzkumu, které opfeme o nase teoretické poznatky a dale
zanalyzujeme vyzkum globalné, a poté po jednotlivych otazkach. U kazdé otazky budeme
graficky prezentovat vysledky prace. U kazdé otazky zdGvodnime i kritéria, dle kterych byla

otazka sméfovana a za jakym Ucelem jsme otdzku do dotazniku dosadili.

6.1 Globalni analyza vysledki vyzkumu

Rozhovor s feditelkou SdruZeni ucitelt francouzstiny

Prvni rozhovor, ktery jsme vytvoftili byl se zkuSenou didaktickou a feditelkou Sdruzeni
uciteldl francouzstiny. Tématem byla "Problematika faleSného zacatecnika ve vyuce FJ
jakozto ciziho jazyka". V rdmci rozhovoru jsme se ptali na pfedem pfipravené otazky: (1)
Co si ptedstavite pod pojmem ,,falesny zacatecnik*? (2) Jaka jsou dle Vas specifika u toho
specifického profilu studenta? (3) Jaké klade naroky ptitomnost toho studenta na didaktické
pomiucky? (4) Jak velkou ¢asovou naro¢nost si pfipravy pro tohoto studenta si predstavite?
(5) Jak velkou rychlost progresu si predstavite? (6) Jakd je chybovost u faleSného

zacateCnika? (7) Je mozné vyuku individualizovat ve skuping?
Z vypovédi pani feditelky SdruZeni ucitelll francouzstiny, PhDr. Sylvy Novakové, Ph.D.,
FaleSny zacatecnik je specificky termin, ktery je hojné uzivan v prostfedi jazyka

ajazykovych kurzi. FaleSny zacateCnik je student, ktery byl jiz v kontaktu s jazykem,



k jehoZ uceni se vratil. Mezitim, ale v ¢asové odmlce znalosti vyhasly a zistaly jen utrzky.
Vzhledem k tomu, ze ma student pouze zlomky toho, co se jiz neucil v paméti, hleda zptsob,
jak tento chaos uspofadat a tim muze byt pedagog ¢i jazykovy kurz, ktery mu uceni
strukturuje a koncipuje logicky do celkti. U toho studenta je t€zka kompenzace jeho mezer
v ramci skupiny, protoze mé kazdy faleSny zacatecnik jinou uroven znalosti. Ve skupiné
studenti tak neni mozno individudlné pfistoupit ke kazdému faleSnému zacatecnikovi
a skupinu dostat na stejnou uroven. Kazdy student postupuje 1 jinou rychlosti uceni, a tak
neni mozné studenty sjednotit, jen je vést. Co se tyc¢e chybovosti u faleSného zacatecnika,
itoto prace stimto aspektem vyuky neni jednoduchd. V ¢em se bude pravdépodobné
chybovost shodovat uvsech faleSnych =zacateéniki bude ustni projev z divodu
nedostate¢ného ¢i zadného praktikovani jazyka. Vyuku by bylo tfeba adaptovat studentovi
na miru. Oznaceni ,,faleSny zacatecnik* mizZe byt i spojovano i nejistotou a nevédomosti
falesného zacatenika. Z divodu jeho nedivéry v sebe sama a nejistot se student vraci
dobrovoln& do za¢atetnické jazykové Grovng. Urovnostné se fale$ny zadateénik pohybuje
okolo tirovné A2. Tempo uceni lze ocekéavat diky jeho zdkladnim znalostem rychlejsi oproti
uplnym zacatecniklim. Naroc¢nost tohoto profilu je isohledem na pfipravu pedagoga
a didaktické materialy. Neni mozno udé¢lat univerzalni didaktické materidly pro falesSného
zacateCnika, pravé kvuli jiz vySe zminénym rozliSnostem. Lze vSak vyuku adaptovat
v piipadg, Ze je vyuka individudlni.

Druhy rozhovor jsme poftidili ve Francouzském Institutu v Praze s ¢lenem, ktery je soucésti

organizace a roziazovani studentti do kurzt.

Op¢t jsme ho dotazovali ohledné podobnych témat, ale dotazy jsme zaméfili 1 na jazykové
kurzy a trovnostni strukturu. (1) Co si pfedstavite pod pojmem ,,faleSny zacate¢nik*? (2)
Jaka jsou dle Vas specifika u toho specifického profilu studenta? (3) Vede Francouzsky
institut kurzy pro faleSné zacateCniky? (4) Dle ceho je vytvoteno specidlni clenéni
a urovnostni fazeni kurzt? (5) Setkévate se Casto s takovym specifickym profilem studenta?

(6) Dle ceho falesné zacateCniky roziazujete?

FaleS$ny zacatecnik je student, ktery se jiz v minulosti ucil francouzsky, nicméné s ucenim
skonc€il a vraci se k nému po delsi casové odmlce. Francouzsky institut navstévuje velké
mnozstvi falesSnych zacate¢niki. S jeho roziazovanim do kurzii to mnohdy neni jednoduché.
Ve Francouzském institutu maji oficidlni urovné dle CECR kazdou jazykovou turoven
podrozdélenou na Ctyii urovné jako napiiklad Al.1, Al.2, A1.3, Al.4. Student, ktery

ptichazi na zapis do kurzu, mtize pfichézet se svou vlastni pfedstavou o své urovni, ale jeho



uroven potvrdi nebo vyvrati rozfazovaci test. Student mé na vyber a mtize si vybrat kurz dle
urovné, na kterou se citi. Pravé v ptipadé faleSného zacatecnika se stava, ze student nema
sebevédomi, a piestoze je zarazen do pokrocilé zacatecnické urovne, vybird si nizsi troven,
kde se bude citit sebejistéji a lépe. V tomto pak piichazi tskali. Na zacatku kurzu se citi
falesny zacateCnik dobfe a sebevédomé, ale pozd¢ji, potom, co si své znalosti oprasi se
zaCina nudit.

Vysledky vyzkumu — FaleSni zacate¢nici

Nase otazky jsme polozili 20 respondentiim, kterym byl zaslan dotaznik a nasledné s nimi
byl udélan rozhovor. Dle vysledkt vSech otazek, které jsme polozili se nam utvofil obraz
falesného zacateénika ajeho potieb pii vyuce. VétSina naSich respondentti studovala
francouzsky jazyk v rozmezi 5 az 10 let. Diivod, pro¢ se zacali znovu ucit cizi jazyk se
u kazdého lisil, avSak se opakovala motivace kvili pobytu v zahrani¢i a pracovnim
nabidkdm. Nasi respondenti se vraceli ke studiu jazyka po 2 az 5 letech. VSichni respondenti
si vybrali vecerni kurz falesného zacatecnika, ktery zacali navstévovat. Respondenti byli ve
veéku 25-40 let. Ve vétSing piipadi si vybrali kurz faleSného zacatecnika dle svého usudku
a sebehodnoceni. Ugastnici vyzkumu nabyli dojmu, Ze kurzy fale$ného zacate¢nika jim
nabidnou pfesnou vyuku adaptovanou na jejich uroven a nebudou muset zacinat v jazyce dle

roztazovacich testd na uplném zacatku.

Jiz po zkuSenosti by si n¢ktefi respondenti naseho vyzkumu vybrali kurz dle roztazovaciho
testu, namisto kurzu faleSného =zacateCnika. Ne¢kteri studenti uvedli dtvod své
nespokojenosti vici kurzu pro falesné zac¢ate¢niky proto, Ze se pti vybéru jazykového kurzu
podcenili a mohli by navazovat po dlouhé casové odmlce v kurzu vyssi jazykové urovné.
Tento fakt souhlasi s nasi prvni kapitolou v teoretické ¢asti, kde jsme falesSného zacatecnika
zatadili do urovné A1-A2. Pti rozhovoru s dotazovanymi jsme zjistili, Ze se jim zaklady
jazyka ozivi za dva az tfi tydny a dale uZ mohou zacit nabyvat nové znalosti a rozSifovat
slovni zéasobu. Zplsob vyuky u faleSnych zacatecnikii ptevladal prezencni, z divodu
pfimého kontaktu s vyucujicim/lektorem a jazykem. Co se tyce efektivity uceni a stylu, ve
vypovédich respondenti se liSil. Kazdy student preferuje jiny typ cviceni, ktery mu
vyhovuje, proto je dobré, kdyz vyucujici kombinuje rtizné styly vyuky a rizné typy cviceni.
Co se tyce chybovosti a nejistot u faleSnych zacatecnikti ndm z vyzkumu vyplynulo, Ze se
jedna o celky a témata, ktera se 1i$i v ¢eském jazyce. Nejvice studentim dé€laji problém rody,
z divodu absence stiedniho rodu ve francouzském jazyce a ¢leny u podstatnych jmen, které

jsou srody uzce spojeny, jedna se tak o komplexni problém. Dale faleSni zacatecnici



uvadeli, ze jim dela problém slozit spravné vétu, tedy po syntaktické strance, nékteti to
uvadeéli 1 ve spojitosti s mluvenim. Posledni diivod nejistoty byla slovni zdsoba a praktické
uzivani jazyka, jinymi slovy mluveni pfed ostatnimi. Z toho tedy plyne nedostate¢na praxe

a nutnost posilit u faleSnych zacate¢nikil tuto dovednost.
6.1.1 Analyza vyzkumu — FaleSni zac¢atecnici

Analyza vyzkumu dle jednotlivych vyzkumnych otazek

1. Jak dlouho se ucite francouzsky?

® 1-Het
@ 5-101et
® vice jak 10 let

Dle grafu miizeme vidét, Ze nasi dotazovani se nejcastéji ucili francouzsky jazyk v rozmezi
1 rok az 4 let ¢i jeste delsi dobu 5-10 let. Tato doba byla dostate¢na k tomu, aby méli
upevnéné zakladni znalosti a byli na pokrocilé urovni. Mnozi z nich mluvi o urovni B1,

kterou pred lety méli, ale kvlli pferuseni studia a ¢asové odmlce o tuto Groven pfisli.

2. Proc jste se cizi jazyk rozhodl/a znovu ucit?

pracovni pfileZitost . 1333 %)
rodina (16,7 %)
volny Eas (16,7 %)

pobyt v zahranicl (33,3 %)
studium (16,7 %)

Dlvody jejich navratu kuceni se francouzstiny byly rizné, avSak velmi dilezité.
Studenti/uzivatele jazyka vybirali z nasledujicich moznosti: pracovni pftilezitost, rodina,

v

volny ¢as, pobyt v zahrani¢i ¢i studium, ale mohli uvést i jiné divody. Nejvice se opakovalo



naskytnuti pracovni pfilezitosti a pobytu v zahraniéi, dale se diivody uzivatelii jazyka délili

rovnomerne.

3. Po jak dlouhé dobé se vracite ke studiu?

@ méné neZ 1 rok
@ 1-5let

) 5-10 let
@ vice jak 10 let

Na otazku ,,Po jak dlouhé dob¢ se vracite ke studiu® studenti odpovédéli

tfemi moznostmi ze Ctyt, které si mohli vybrat. Z grafu vyplyva, ze jejich casova odmlka od
uceni se byla mén¢ nez 10 let, ale 1 ptesto byla dlouha a v fddu n€kolika mésict az nékolika
let. Nasi respondenti méli tudiz konkrétni silnou motivaci se k uceni se francouzsting vratit

(viz. druhd otazka).

4. Co cekate od jazykového kurzu jako faleSny zacate¢nik?

Ocekavam, Ze wuka bude efektivni a rychlejsi nez v pfipadé bézného kurzu a zaklady si hned oZivim.
Zopakovani zakladu a pokragovani v jazykovych Grovni.
Mebudu se uéit jazyk pomalu a znovu od dplného zacatku. Snadnéji a rychleji se budu zlepsovat.

Pripomenuti jazyka, gramatiky, aktivni rozmluveni

Na tuto otdzku odpovidali uZivatele/studenti jazyka podobnym zplisobem, viz. ukéazka
odpovédi. Nasi faleSni zacéateCnici ocekavali, ze studium vramci kurzu faleSného
zaCateCnika bude efektivnéj$i arychlejsi v pfipad€ oziveni jiz naucenych a zéaroven
vyhaslych znalosti a moznosti pokracovat a navazovat novymi znalostmi. Z pohledu vyuky
ocekavali studenti/uZivatele jazyka jazykového kurzu, ze jim bude vyuka pfizplisobena
individudlné a ucebni proces bude zaméien na ozivovani znalosti, nikoliv na uceni se

uplnych zakladd, jako je tomu u kurzu opravdovych zacatenika.

Mimo jiné studenti oCekavali velky progres 1 v mluvené formée jazyka za kratkou dobu.



5. Vybrali byste si spiSe kurz dle:

@ urovné:
@ rozfazovaciho testu;

@ kurzu, ktery je pfimo pro faledné
zalatedniky.

Z tohoto grafu vyplyva, Ze by si faleSni zac¢ate¢nici vybrali kurz specidln€ ur¢en piimo pro
faleSné zacatecnik, avSak néktefi respondenti naSeho vyzkumu po zkuSenosti s t€émito kurzy
by si vybrali kurz dle rozfazovaciho testu, namisto kurzu faleSného zacatecnika.
Studenti/uzivatele jazyka uvedli divod své nespokojenosti vaci kurzu pro falesné
zacateCniky pfistup ke studentim a v metodé€ uceni. Dle jejich poznatki se pfistup v mnoha
ptipadech nelisil od pfistupu k opravdovym zacate¢nikiim. Zbyvajici jesté¢ uvadéli jako
diavod své podcenovani a subjektivitu. Pii vybéru jazykového kurzu se podcenili, ptihlasili
se do kurzu pro falesné zacatecniky, i kdyz by mohli navazovat po dlouhé casové odmlce
v kurzu vyssi jazykové urovné. Tento fakt souhlasi s nasi prvni kapitolou v teoretické Casti,
kde jsme faleSného zacatec¢nika zaradili do rovné A1-A2. Pfi rozhovoru s dotazovanymi
jsme zjistili, ze se jim zaklady jazyka ozivi za dva az tfi tydny a dale uz mohou zacit nabyvat

nové znalosti a rozSifovat slovni zasobu.

6. Jak se preferujete ucit cizi jazyk?

@ online forma
@ prezenéni forma




Na otazku ,Jak se preferujete ucit cizi jazyk?“ studenti/uzivatele jazyka odpovidali ve
vétsSin€ piipadi, Ze jim vyhovuje prezencni forma studia a vyuka jazyka na dalku jim
nevyhovuje, protoZe je pro né t€Zsi se soustfedit na mluveny jazyk ptes pocitac. Prezen¢ni
formu vyuky, by si vybrali iproto, Ze tak maji pfimy kontakt s vyucujicim/lektorem
ajazykem aje pro né snazs$i napiiklad naposlouchat melodii jazyka ¢i odezirat ze rtd
vyucujiciho vyslovnost slovni zdsoby. Zbyvajici ¢ast respondentll uvadéla, ze jim vyhovuje

zpisob online vyuky, z divodu ¢asové tisné pii préci ¢i studiu.

7. Jaké cviceni byste si vybral/a?

(83,3 %)

D. (50 %)

Nasi respondenti méli na vybér Ctyfi typy cviceni, které byly zaméfené na upevnéni zéklada
ana nauceni novych znalosti. VétSina studenti/uZivatelli jazyka si vybrala cviceni, ve
kterém bylo tfeba sefadit slovosled véty, jinymi slovy cviceni, které bylo zaméteno na
syntax. Jako druhé cviceni si vybrali cviceni, které bylo zaméfeno na novou slovni zdsobu
a studenty motivovalo tak k praci ak tomu se dozvdédét/ umét néco nového. Zbyvajici
cvic¢eni byla zaméfena na reprodukei textu ¢i dil¢iho gramatického jevu. Diivodem vybéru

téchto cviceni byl pocit autonomie a kontrola dosazeného cile procesu jejich uceni.

8. Proc jste si vybral/a toto cviceni?

Réd spojuji a uvédomuji si rozdily ve vétach.

Cviceni formou hry (kvizd, prosté néjakym zplsobem zdbavné) - lépe se latka poté pamatuje, cviceni z Easti
na opakovani plus pfidani trochu nové latky

Cvigenl C, pfijde mi to jako kompromis kdyZ si toho moc nepamatuji ( cviceni kde bych musela néco napsat
sama bych asi nezvladla) ale uZ jsem ty slova nékdy vidél, tak néjaky zakladni pojem jak je sefadit bych méla
mit



Z téchto odpovédi jsme jesteé zjistili, ze i faleSny zacatecnik vyhledava zdbavny a kreativni
zpusob vyuky. Kazdy falesny zac¢atecnik ma v oblib¢ jiny poznavaci styl, a proto se musime
op¢t obratit na facilitaitory, tedy vyucujiciho, ktery svou vyuku adaptuje na

studenta/uzivatele jazyka (viz. pyramida potieb a efektivity uceni).

V ¢em si nejste jisti, délate chyby a ¢ini Vam to potize ve francouzském jazyce?

C.0.D, C.0.l.

Délaji mi problémy rody, neni stfedni rod

Rody a ¢leny

Posloupnost slov ve vété

Nechépu vyslovnost, bojim se mluvit pfed ostatnimi

Mam problém utvofit spravné vétu, nejsem si jisty posloupnosti slov
Nemam slovni zdsobu, mam pocit, Ze se nemohu pfesné vyjadfit

Nerozumim uzivani C.0.l. a C.0.D., €estina mi nepomaha

Na otazku, ve které méli studenti uvadét své nejistoty odpovidali studenti riizné, ale

shodovali se ve tech identickych potizich a to:

1) Rody a ¢leny

2) Francouzska syntax

3) Complément d’objet directe a Complément d’objet indirecte (Pfedemét piimy

a pfedmét nepfimy)

4) Mluvit pfed ostatnimi, nejistota vyjadiovani se, spojeno i se slovni zasobou
Z odpovédi naSich respondentl si mizeme povSimnout, ze se jedna o témata, kterd jsou
rozdilnd se strukturou a pravidly ceského jazyka. Nevyhodou mulze byt pro studenty
neznalost jinych roménskych jazyki ¢i praveé cesky jazyk, ktery je vyrazné odlisny. Mluvci,
pro které je metajazykem naptiklad Spané€lstina ¢i italStina nebo jiny roménsky jazyk jsou ve
vyhodé¢, protoze se struktury jazykii podobaji a tim snazsi je pro né€ se dal$i romansky jazyk
naucit. Matefsky jazyk velmi ovliviluje mluvc¢iho pfi studiu dalSich cizich jazykl, avSak
pokud se jiz né€ktery romansky jazyk ucil, mohlo by byt pro néj uceni se francouzského
jazyka jednodussi nez pro studenta, ktery zddny jiny romansky jazyk neumi. Tyto aspekty si

muzeme ukazat napiiklad na této ukazkové vété v n€kolika romanskych jazycich:



Je suis tchéque. o sono ceco. Soy checo. Véta ,, Jsem Cech.“ je v t&chto roméanskych jazycich

velmi podobna a to jak po fonetické strance, tak i po syntaktické strance.

6.2 Zavér vyzkumného Setieni — FaleSni zacateCnici

Falesny zacatecnik je uzivatel/student jazyka, ktery se navraci ke studiu jazyka po delsi
casové odmlce, ktera je individudlni. Pro navraceni se ke studiu ma silny motiv, a proto
hleda rizné zpisoby, jak nejlépe a nejrychleji jeho znalosti ozivit. Silnou motivaci mize byt
naptiklad zaméstnani, pracovni nabidka, studium v zahranici, cestovani v ramci volného

¢asu apod.

Nasi dotazujici se diive jazyk ucili v rozmezi od 1 roka do 10 let a navraceji se ke studium
po n€kolika mésicich az n¢kolika letech. Od kurzu, ktery si vyberou ¢ekaji precizni praci
zkuSenost s kurzy pro falesného zacatecnika by si vybrali spiSe kurz dle rozfazovaciho testu,

aby byli objektivné hodnoceni a nasledovali kurz jim odpovidajici urovné.

Co se tyce vyuky, vétSina uptfednostiiuje prezenéni typ vyuky, ktery jim ddvd moZnost
okamzité interakce s vyu€ujicim. Pfi prezen¢ni vyuce ma student/uZivatel jazyka moznost
odezirat uciteli ze rtd, odposlouchdvat a imitovat melodii jazyka ¢i vyslovnost 1€pe nez
z pocitacové obrazovky. Prestoze vétSina online vyuku nevyhledava, naznava také potieby
zabavného stylu vyuky a vyhledava rtizné aplikace, hry a jiné prostfedky, které jim pfi jejich
uceni se pomohou. Zbyvajici ¢ast preferuje online vyuku kviili ispofe ¢asu pii paci ¢i studiu.
Jejich zajem o online studium také odivodnuji dobou spojenou s COVID19, ve které nebylo

zbyti, a ve které se museli na online systém pii studiu i praci adaptovat.

Co se tycCe jejich potieb pii studiu, je to pfedev§im oziveni a nasledné ukotveni jiz diive
nabitych znalosti anésledné nabyvani novych védomosti. Studenti/uzivatele jazyka
poukazuji také na obtiznost tkoll. VéEtSina poukazuje na vEétsi motivaci pro védéni a uceni
se novému, pokud je uroven textu t&€z$i, 1 kdyz je procvi¢ovan jednoduchy jev.

Vyzkum — Odbornici z Ceské republiky a Francie

Hlavnim pfedmétem této ¢asti vyzkumu bylo zjistit, zda je termin faleSny zac¢atecnik znamy
u odborného publika, co si pod timto pojmem odborné publikum pfedstavi, jaka jsou

specifika tohoto studenta, tzn. pfiprava vyucujiciho na vyuku, zaméteni, rychlostni tempo

uciva a didakticky material). Nase publikum jsme rozdélili oblastné, jednalo se o vyucujici,



psychology, spoluprici s institucemi jako je IFP, CLE international, Université du Lille,

Université de Paris, Sorbonne cité a dalsi.

Nejdiive zanalyzujeme kazdou oblast a otazku zv1ast’ a nasledné ob¢ oblasti porovname.

Vous étes: IO Kopirovat

@ enseignant/e
@ futur enseignant/e

A

@® dautre

Naseho dotaznikového Setieni se ucastnili vyucujici, budouci vyucujici a také jini odbornici,
konkrétné psycholingvisté z Université de Paris. Mezi tcastniky, ktefi zvétejnili svilj e-mail
pro zaslani vysledkl tohoto vyzkumného Setfeni byly Institut du Cambodge, Université de
Paris, Université de Lille, CLE International a budouci profesionalové studujici didaktiku
FLE v ramci doktorského studia. Dohromady nam na nize uvedené otazky odpovédélo 13
respondentli. Z toho 84,6 % bylo odborniki, kteti jsou sami uciteli ¢i maji zkuSenost

s vyukou téchto studentt.

Tyto odbornici nam poskytli dilezité a cenné informace, které ndm pomohly i s utvofenim

presnéjsi teoretické definici faleSného zacatecnika.

Prvni otdzkou, na kterou jsme se naSich respondentli zeptali byla ,,Co si pfedstavite pod

pojmem falesny zacateCnik v cizim jazyce?*.

Na tuto otdzku odpovéd€lo vSech 13 respondentli a odpovédi se ve vétSin€ piipada
shodovaly, naptiklad: ,,Student, ktery je mezi jazykovou tirovni A1 az A2, ale ve skutec¢nosti
je sttedné pokroc¢ily®, ,,Student, ktery ma zakladni znalost cilového jazyka®, ,,Student, ktery
ma jiz néjaké poveédomi, ale bez pevnych zdklada®, ,,Nekdo, kdo uz byl v kontaktu s danym

jazykem®.

Dal8im typem odpovédi byly nazory, Ze se jedna o studenta, ktery se ucil francouzsky jazyk
jiz pted del8i dobou a mysli si, Ze nema pokrocilejsi troven, tudiz se chce vratit do Grovné
¢1 jazykového vecerniho kurzu pro zacate€niky: ,,Né€kdo, kdo se jiz ucil francouzstinu a ma

pocit, ze nema uroven a chce se vratit na zacatek®, ,,Student, ktery ma zakladni znalosti



jazyka, aniz by si byl toho védom, déno socidlnim a kulturnim prostfedim a jeho zajmy, tzn.

koukani na filmy v daném jazyce ¢i poslouchani hudby. ~

Nekteré odpovédi presahovaly ido problematiky chybovosti faleSného zacatecnika:
,»Neékdo, kdo se naucil zékladni véci jazyka, a poté je zcela zapomnél, je potieba u néj
opakovat.”, ,,N¢kdo, kdo ma Spatnou vyslovnost, vyjadiovani a slovni zasobu*, Nekdo, kdo
umi zaklady, slovni zasobu, kterd je frekventované uzivand, ale neumi uzivat a nezna

gramatiku.*

Falesny zacatecnik tedy dle vypovédi je student, ktery piisel do kontaktu s cizim jazykem,
poté uceni se cizimu jazyku prerusil a po dlouhé dobé¢ se k uceni se daného jazyka, v nasem
ptipadé francouzského jazyka, vratil, ale protoze mu za tuto dobu vyhasly znalosti a jeho
znalost je jen lakundrni, tak za¢ind znovu od Grovné A1-A2, aby své zaklady upevnil a mohl

dale pokracovat.

Qu'imaginez-vous sous le terme "faut débutant" en langue étrangére ?

Une apprenant qui est positionné en A1 ou A2 alors qu'il a en réalité un niveau intermeédiaire

Un apprenant ayant déja des connaissances rudimentaires dans la langue cible

Un apprenant qui a quelques notions de la langue mais sans base réelle

Quelqu'un qui a déja eu un contact avec la langue (des cours d'initiation ou des lointains cours en primaire)

Un étudiant qui a appris le francais il y a longtemps mais qui pense qu'il n'a pas le niveau et veut retourner
dans un groupe débutant (?)

*Faux débutant =>

1- C'est quelqu'un ayant quelques connaissances en vocabulaire. Il utilise uniquement le temps présent, les
phrases simples.

2- Quelqu‘un qui a appris quelque chose, qui a ensuite tout oublié, et a besoin de réviser.



Qu'imaginez-vous sous le terme "faut débutant" en langue étrangere ?

1- C'est quelgu'un ayant quelques connaissances en vocabulaire. Il utilise uniquement le temps présent, les
phrases simples.

2- Quelgu'un qui a appris quelque chose, qui a ensuite tout oublié, et a besoin de réviser.
QUi n'est pas NUL = ZERO
Mal prononcer, connaissance du vocabularie

Un apprenant qui a déja eu des bases ou a déja eu une relation un contact avec la langue cible et qui ne
parle pas pour autant la langue

Une personne qui a quelques notions de la langue, telle que la politesse de base et quelques mots de
vocabulaire de la vie quotidienne mais aucune notion de grammaire.

une personne qui a des connaissances rudimentaires de la langue, sans nécessairement en avoir
conscience, parce quelle y a été exposée dans son environnement (social ou culturel, par le biais de films,
séries ou chansons par exemple)

Druhym dotazem na nase respondenty byl dotaz ,Jaké jsou dle Vas specifika prace

s faleSnym zacatecnikem?*

Tuto otazku jsme vybrali proto, abychom zjistili, zda sami vyucujici vidi néjaka specifika
prace s timto typem Zaka, a pokud ano, tak ktera a jak je realizuji.

V odpovédich na tuto otazku se respondenti opét ve vétsSing pripadt shodovali, naptiklad:
»Studenti maji néjaké lakuny (mezery), ale prokazuji nejvyssi Groven zafatecnika.”, ,Je
tieba zjistit, jaké jsou jeho znalosti, znalosti oZivit a dodat mu seb&évédomi*, Je tfeba jeho
znalosti otestovat a dle toho zjistit redlné potireby*. V ostatnich odpovédich respondenti
nabizeli pfimo techniky jako naptiklad: ,,Zacit s vyukou jazyka od zacatku prostfednictvim
otazek®, ,,Nejdiive mu dat najevo, ze ma jiz n¢jaké znalosti a na jejich zakladé postavit
vyuku®, Vyuka prostfednictvim opakovanim a Cetbou nahlas®, ,Pouzivat pii vyuce

komunikativni ptistup®, atd.



Selon vous, quelles sont les spécificités du travail avec cet éléve ?

A certaines lacunes mais fait preuve globalement d'un niveau supérieur au débutant
Il vaut mieux lui faire un test de positionnement pour en déceler les besoins réels.
Lui proposer rapidement des connaissances de base

Lentre-deux : on doit d'abord déterminer ce qu'il/elle sait

Essayer de comprendre quels sont ses acquis, rafraichir ses connaissances et lui donner confiance en ce
qu'il sait.

Il faudrait utiliser une approche communicative.
REDOUBLANT

Répétition, lire a voix haut

REDOUBLANT
Répétition, lire a voix haut
Y a pas plus de spécificités qu'avec d'autres c'est I'évaluation diagnostique qui dira ce que l'on doit faire

Il faut arriver a compléter ses connaissances lacunaires par des notions de grammaire et d'interculturel
afin qu'il puisse replacer ses connaissances dans le contexte approprié.

lui faire prendre conscience qu'il posséde déja des connaissances et partir de celles-ci pour construire
I'apprentissage

la difficulté serait de prendre en compte le contexte (université et peu d'heures de cours) et les attendus
pour valider les cours (il faudrait un niveau B2 a la fin de licence ou du master) ainsi que I'dge de
I'apprenant & qui on doit proposer un contenu trés simple.

recommencer |'apprentissage du début de la langue en question

Déle jsme se ptali na na rychlostni tempo uceni u faleSného zacate¢nika, abychom zjistili,

zda se tempo 181 ¢i naopak zlistava stejné jako u opravdovych zacatecnika.

U tohoto dotazu se nam odpovédi a ndzory odbornikt lisily. Mezi odpovéd’mi bylo n¢kolik
zajimavych tvah napftiklad: ,, Pomalé tempo uc¢eni demotivuje studenty, ,,Prioritou je stni
projev, jinak jsou studenti znudéni a demotivovani®, ,,Na zacatku jeho uc¢eni mize byt jeho

tempo uceni rychlejsi, ale po nékolika mésicich se vrati zpét na b&zné tempo uceni®.



V dalsich odpovédich je mirna shoda: ,, Rychlost tempa uceni zalezi na studentovi, kazdy

falesny zacateCnik je jiny a jejich Groven je téz rozliSnd.*

Que pensez-vous du rythme de proaression du faut débutant ?

C'est important
Idem y a divers faux débutants, divers niveaux donc impossible de répondre a votre question
Semi-rapide

Attention a l'effet de saturation notamment une fois que le passé composé a été abordé, ils ont besoin
gu'on ralentisse le rythme.

Le rythme un peu extensif ne facilite pas l'apprentissage et démotive les étudiants.
Le rythme s'apercoit via I'évaluation continue et I'évaluation formative
Cela dépend de I'étudiant et de son investissement personnel.

Il peut aller plus vite que les vrais débutants dans les premiers mois de son apprentissage mais reviendra
au méme rythme que les autres par la suite.

Que pensez-vous du rythme de progression du faut débutant ?

C'est également difficile a évaluer, mais le faux débutant est susceptible de progresser plus rapidement
que le vrai débutant, dans la mesure ou il a déja été familiarisé a la langue étrangére, notamment & sa
phonologie et sa prosodie.

Ca dépend : parfois ¢a peut aller tres vite s'ilnreactive rapidement ses acquis. S'il est dans un groupe de
grands débutants qui avancent bien et que lui a plus de mal, alors le groupe pourrait devenir homogéne

priorité A loral... sinon ennuyeux, démotivé

cela dépend de chaque étudiant, certains progresseront plus vite que d'autres.

un peu indéterminable au départ, puis, une fois les bases bien établies, comme les autres étudiants
C'est important

Idem y a divers faux débutants, divers niveaux donc impossible de répondre a votre question

Semi-rapide
Nasi predposledni otdzkou byla otdzka zamétfena na ptipravu vyucujiciho a pozadavky pro

vyuku fale$ného zacatecnika.



Odpovédi nasich respondentii se shodovali v nékolika bodech:

1) Je tfeba vyuku zaméfit dle z4jmu studenta a jeho zkuSenosti

2) Vybrat metodu, ktera studentovi vyhovuje

3) Odpoveédét jeho potiebam jeho jazykové urovni

4) Variovat styly uceni, aktivity (obrazky, nahravky, autentické dokumenty, uzivani

ucebnice)

Quelles exigences la présence de I'éléve impose-t-elle aux supports pédagogiques ?

Partir de ses centres d'intérét et de son expérience, en privilégiant des documents authentiques qui s'y
référent

Ne pas étre trop faciles, comporter des points de plus en plus complexes pour lui permettre de passer & un
plus grand niveau de complexité s'il a déja acquis les bases.

niveaux ...
prendre en considération les connaissances de I'éléve

Cela dépend des caractéres. Certains veulent des méthodes bien établies d'autres préféerent des méthodes
plus novatrices.

Les images, les magnétophones

Quelles exigences la présence de I'éléve impose-t-elle aux supports pédagogiques ?

Les images, les magnétophones

Des supports pédagogiques variées adaptées a ses compétences

Proposer une grande variété de supports

- Comprendre les situations des éléves et s'adapter a l'enseignement.

- Varier les activités pédagogiques.

- Utilisation de la méthode.

Il faut puiser dans plusieurs supports pour le prendre en charge et répondre aux besoins les plus pressants

de différencier les supports mais pas uniquement. Tout I'enseignement doit étre différencié.

Je ne comprends pas cette question. Il faut des documents authentiques et adaptés au niveau de |'éléve,
mais comme pour tout autre éléve.



Posledni otdzka byla na ¢asovou dotaci ptipravy obsahu lekce pro tento typ studenta.
U této otazky se odpovédi hodné lisily, avSak se nékteré presto shodovaly.
Respondenty jsem rozdélila do nékolik skupin:

Prvni skupina odpovédéla na tuto otdzku, Ze je potieba vice Casu nez u piiprav pro ostatni
jazykové urovné, neb je tento profil studenta specificky. Ze zacatku, nez vyucujici zjisti
jazykovou uroven, nabité znalosti, zdmér uceni se ciziho jazyka a potieby zabere piiprava
vice Casu. Né¢kteti nasi respondenti nabizeli pfimo Casovou dotaci, napiiklad: 3 az 4 mésice,

45 minut, 20 hodin apod., nicmén¢ tyto ¢asové tidaje neodtivodnili.
Druhou skupinou byli respondenti, ktefi odpovédéli, ze se doba piiprav nelisi od ostatnich

ptiprav pro klasické urovné.

Combien de temps pensez-vous qu'il faudra pour se préparer a ce type d'étudiant?

Un peu plus de temps que les autres car c'est un profil qui n'est pas toujours facile a cerner
Il y a un vrai travail en amont (prépadagogoique) Cela peut prendre un mois

Pas plus que pour les autres

45min / 60 minutes de cours

Ca dépend : s'il est dans un groupe débutant alors il faut différencier pour tenir compte du fait qu'il sait
slrement déja des choses

entre 3 - 4 mois.
Parcour d'apprentissage, objectif, progression

20 heures



entre 3 - 4 mois.
Parcour d'apprentissage, objectif, progression
20 heures

Ni plus ni moins que d'autre, y pleins de choses a évaluer notamment processus d'apprentissage, parcours,
niveau etc, je ne vois pas comment on peut estimer sans avoir les autres éléments, et un faux débutant
terme trop vaste

Comme pour tout autre étudiant

C'est difficile a évaluer mais cela suppose une pédagogie différenciée et individualisée, ce qui prend
nécessairement plus de temps

Je ne sais pas. Je ne mesure pas le temps que je prends a m'adapter a mes étudiants en général.

plusieurs semaines

Jste: LD Kopirovat

@ budouci pedagog
@ pedagog

@ psycholog

V Ceském prostiedi nam odpovidalo 8 respondenti. Mezi naSimi respondenty byli
pedagogové, ktefi maji jiz zkuSenost s vyukou téchto studentl a uci francouzsky jazyk, dale

to byli budouci pedagogové a odbornici z fad psychologi, ktefi maji zabér do lingvistiky.
I v ¢eském prostiedi jsme se ptali na stejné dotazy jako ve francouzském prostiedi.

Prvni dotaz byl tedy identicky ve znéni: ,,Co si pfedstavite pod pojem ,,faleSny zacatecnik*

v cizim jazyce®.

Odbornici i budouci pedagogové vystavili profil faleSného zacatecnika jako ¢lovéka, ktery
se prezentuje jako zacCatecnik, apfestoze jiz absolvoval kurzy pro zacatecniky a byl
v kontaktu s cilovym jazykem, tak se zasekl na urovni A1-Al.1 a nedaii se mu posunout
dale a zlepsit se. Dle respondentil jsou faleSni zacatec¢nici jsou skupinou, ktera ptisla do

kontaktu s jazykem, naucila se zéklady, ale hodné¢ jich ztratila.



Co si predstavite pod pojmem "falesny zacatecnik" v cizim jazyce?

clovek, ktery se zasekl na Grovni A1 a nedafi se mu posunout se dal

Clovek, ktery jiz absolvoval (nekolik) kurzu pro zacatecniky, opakovane zacne, vydrzi chvili, ale nikdy
nepokroci dale, protoze se studie. prestane.

Uroveni A1.1

Clovék ktery se prezentuje jako zacateénik

Student, ktery stale dokola zacina od zacétku, je pasivni, nevi jak se ucit

J'imagine les "faux débutants" soit comme des apprenants qui ont été exposé a la langue sans jamais
l'utiliser soit comme personnes qui ont déja un peu appris auparavant, mais ont beaucoup perdu.

Clove&k, ktery je zasekly na uréité rovni, ze které se nedokaze dostat dal. Neustéle se snaZi o zlepdeni, ale
ne a ne pfijit

Druhym dotazem bylo ,,jaka jsou dle Vas specifika s timto zakem*?

Co se tyce specifik prace s faleSnym zacateCnikem, obdrZeli jsme pestrou paletu riznych
aspektl, na které je potfeba zaméfit pozornost. Mezi odpovéd’'mi byla uvedena motivace
jako dulezity element uspéSného uceni faleSného zacatecnika. Z odpovédi jsme zjistili, ze
klicova véc, ktera je sté¢zejnim bodem pro pedagogy je urceni jazykové urovné a zjisténi
obsahu jiz nabitych znalosti, coz je velmi individudlni u kazdého faleSného zacatecnika,

,v ¢em specificky Zdky zamrzl a nedokéaze hnout®.



Jaka jsou dle Vas specifika prace s timto Zakem?

Motivace

odhadovat, kolik uz toho umi. Idealne asi nechat zaka, aby ki predstavil nejakou gramatiku, mit spise
induktivni metoduy, tj neco vyzkouset, z toho vyvozovat pravidla co zjistovat, v ktere latce ma zak mezery. Ze
zacatku to povazuju za obtiznejsi pri planovani hodiny (aneb jak rychle nam konkretni tema pujde, spatne
se odhaduje, nakolik to zak umi)

Zopakovat zaklady, zjistit slabiny, vylepsit je a zkusit nékolik u€ebnich technik

Individualné zjistovat,co potfebuje zopakovat

Ne

Prenastavit jeho mindset z pasivniho na aktivni, pomoci koucovacich otazek ho navést na spravnou cestu

Il faut d'abord réussir a déterminer quel est le niveau réel des apprenants. Les groupes seront assez
hétérogénes, car les approches et les durée d'exposition sont trés variables.

odhadovat, kolik uz toho umi. Idealne asi nechat zaka, aby ki predstavil nejakou gramatiku, mit spise
induktivni metodu, tj neco vyzkouset, z toho vyvozovat pravidla co zjistovat, v ktere latce ma zak mezery. Ze
zacatku to povazuju za obtiznejsi pri planovani hodiny (aneb jak rychle nam konkretni tema pujde, spatne
se odhaduje, nakolik to zak umi)

Zopakovat zaklady, zjistit slabiny, vylepsit je a zkusit nékolik ucebnich technik

Individualné zjistovat,co potfebuje zopakovat

Prenastavit jeho mindset z pasivniho na aktivni, pomoci kou¢ovacich otazek ho navést na spravnou cestu

Il faut d'abord réussir a déterminer quel est le niveau réel des apprenants. Les groupes seront assez
hétérogenes, car les approches et les durée d'exposition sont trés variables.

Musi se pfijit, v &em specificky Zak zamrzl a nedokéaze hnout.

Jako treti jsme nasim respondentiim poloZili otazku, jaké naroky klade pfitomnost tohoto

zaka a didaktické pomucky. U této otazky jsme ziskali rozporuplné nazory.

Mezi odpovéd’mi se op€t objevovaly odpovédi, Ze je tieba zaméftit vyuku individudlng dle
zaka, jeho stylu atechnikdch uceni. Dilezité je, aby byla vyuka aoprava pii uceni
systematickd a zdka posouvala kupfedu. Zminéna byla i motivace jakoZzto ,.hnaci motor*

znovu uceni se francouzského ¢i jiného ciziho jazyka.



Jaké naroky klade pfitomnost Zaka na didaktické pomucky?

Vétsi nez u pokrocilejsich

tezko rict ;) zalezi na stylu ucitele i zaka.

Zalezi na u¢ebnich tehnikach daného zaka

Potfebuje pracovat s poslechem

Zadné

Zadné, vie zvladne sam

Si c'est un faux débutant dans un groupe de débutant, il faut lui donner un travail de production
supplémentaire, sinon il ne progressera pas. Et si le groupe entier est constitué de faux débutants, il faut

metire l'accent sur leur motivation de reprendre le francais (ou la LE) et les corriger un peu plus
systématiquement.

Na takové Zéky se musi klast vétsi ddraz na pfipravu, materidly se musi pfizpasobit konkrétnimu Zakovi.

Na dotaz, ,jak velkou c¢asovou ndro€nost piipravy si piedstavite“ nam respondenti
odpovidali ve vétsiné ptipadl, ze je u toho specifického profilu studenta je ptiprava vétsi
nez u ostatnich profili studenta. Nékteti odpovidali, ze je pfiprava 30 minut, ale zalezi dle
zkuSenosti pedagoga ¢i standartni. Jeden respondent uvedl zajimavou myslenku, Ze je to
prave ,,student, ktery sam rozhoduje o obsahu a planu lekci a ucitel je pouze mediétor, ktery

ree
1

zajiStuje pouze vhodné ucebni prostredi®, cemuz bychom rozuméli tak, Ze pedagog je
facilitaitorem celého ucebniho procesu a vyuku studentovi, v nasem piipad¢ faleSnému

zacatecnikovi, systematizuje.



Jak velkou casovou narocnost pfipravy si predstavite?
Vase odpoved

Vétsi nez u pokrocilejsich

Pomerne velkou, ale zde to hodne zalezi na zkusenostexh ucitele. Ja mam plno falesnych zacatecniku a
spoustu impro aktivit pro tuto uroven. Takze tak do pul hodiny priprava.

Standardni

Cca 30 min.

Zédnou, student sém rozhoduje o obsahu a planu lekci, uéitel pouze zajistuje vhodné ugebni prostredi
Autant de temps que dure le cours.

Pravdépodobné vétsi nez pro “klasického zéka"

Na dotaz ohledn¢ rychlostniho tempa uceni jsme obdrzeli riznorodé odpovédi, které se
rozd¢lily na dva tabory. Nékteii z naSich respondenti se shodli na tom, Ze rychlostni tempo
uceni bude spiSe pomalé, naptiklad: ,,Myslim si, Ze tempo bude velmi pomalé®,
,»Neocekavam vysokou rychlost”, ,,Tydny na zopakovéani a upevnéni znalosti*. Ostatni
respondenti odpovidali pfesné naopak, ze tempo bude rychlé, naptiklad: ,, Tempo mize byt
1 dost rychlé, pokud zak zjisti, ze se miize dorozumét i s malem*, ,,Ze zacatku to jde velmi

rychle®. U nékterych ale byla zminéna i z&vislost rychlosti progresu na motivaci studenta.



Jak velkou rychlost progresu si pifedstavite?
Vase odpovéd

Neocekavam vysokou rychlost
myslim, ze muze byt | dost rychly, pokud zak zjisti, ze se muze dorozumet i s malem. )
Ze zacatku 1o jde velmi rychle, pak je potfeba obezfetnost a nabalovani na jiz pochopenou latku

Tydny na zopakovani a upevnéni znalosti

Zélezi na aktivité studenta, nelze tedy dopfedu fict...dle mého nazoru rychlost nehraje roli

Comparé aux autres apprenants, il s'agit pour eux de se souvenir de leurs connaissances et de faire appel une
nouvelle fois a des mécanismes dont ils avaient déja I'habitude : donc on constate, si on les motive
suffisamment en tant que profs, qu'ils peuvent progresser trés vite.

Myslim si, ze bude velmi pomala



ZAVER PRACE

Vyzkumnymi otazkami této prace bylo popsat definici, podstatu aznaky faleSného
zacatecnika v rdmci vyuky francouzského jazyka jakozto ciziho jazyka a zjistit, dle jakych
zasad by méla byt vyuka koncipovana a zda je nutné, aby se lisila od vyuky opravdového
zacatecnika.

Definovani terminu falesny zacatecnik jsme se vénovali jiz v prvni kapitole, kde jsme toto
téma uvedli. Definici faleSného zacateCnika jsme ovéfili prostfednictvim vyzkumu

v praktické ¢asti, ktery nam tuto definici potvrdil a pomohl utvofit jeji presnéjsi podobu.

V nasledujici podkapitole jsme falesného zacatecnika zatadili dle jeho jazykové trovné do

Evropského referen¢niho ramce, abychom mohli na tyto kapitoly navazat.

Dale jsme na tuto ¢ast prace navazali ve druhé kapitole podrobnym popisem didaktickych
mechanismi, které jsou uzivany pii nabyvani znalosti nového jazyka. Mluvili jsme
0 osvojovani si matetského jazyka a u€eni se cizimu jazyku. A¢ je termin osvojovani dle
Hendricha a kol. (1966) uzivan i ve spojitosti s nabyvanim znalosti v cizim jazyce, rozhodli
jsme se tyto dva pojmy diferencovat a uzivat v nasi praci pro falesného zacdatecnika jen
termin uceni se. S didaktickymi mechanismy uceni neodmysliteln¢ souvisi i potieby
studenta/uzivatele jazyka. Dle teorie potfeb Maslowa (1943) existuje hierarchie potieb,
kterou jsme se rozhodli v praci pouzit a demonstrovat na ni individualni potieby kazdého
jedince. Tyto dil¢i potieby také v SirSim smyslu souvisi s efektivitou uceni. Konkrétné se
jedna se o motivaci, Cas, potieby seberealizace a uspokojeni, 1 dosaZeni cilt. Existuje pfima
korelace mezi teorii potieb a teorii efektivity uceni, tzn., ze je mozné podle pyramidy potieb
koncipovat rovnéz pyramidu efektivity individualizované nahlizeného Z4ka. Pro naSe ucely

jsme se rozhodli pyramidu efektivity ueni navrhnout a vlozit do druhé kapitoly.

Ve tieti kapitole se za¢iname vénovat podrobnéji procesu uceni. Prvni Cast této kapitoly jsme
se rozhodli zasvétit didaktickému trojihelniku, na kterém jsme demonstrovali pfedevSim
potieby studenta/uzivatele jazyka, dale proces uceni auzplsobeni ucebniho procesu
a strukturalizace do tématickych blokil prostfednictvim vyucujiciho, jakoZto facilitatora pfi
naSem uceni. Vyucujici tim zjednoduSuje proces uceni. Dle Heluse, (2004) piedevsim zalezi
na pedagogické interakci a pedagogické komunikaci. V této kapitole jsme prozkoumali roli
ucitele v u¢ebnim procesu ve spojitosti s faleSnym zacate¢nikem. I u tohoto podtématu jsme

vychézeli z dostupné literatury a naSich dat z vyzkumu.



Dle internetového slovniku AVCR je tématem psycholingvistiky napiiklad proces
osvojovani reci ditétem, pouzZivani jazyka v ruznych komunikacnich situacich, kodovani
a dekodovani jazykového sdéleni ucastniky komunikace, vztahy mezi nimi, vztahy mezi
myslenim a reci apod. P. je empir. védou a jejim zakl. vyzkumnym nastrojem je experiment.
Proto jsme se rozhodli do této kapitoly ve zkratce zatradit a popsat fungovani kodovani

a dekodovani jazykového sdéleni ucastniky komunikace a vztahy mezi nimi.

Ve tieti kapitole jsme se na tento proces jsme se podivali i z jiného pohledu, a to pohledu
dvou védnich obort, psycholingvistiky a neurolingvistiky. V této souvislosti jsme popsali
oba obory, které zkoumaji funkci mozku a jeho center a chovani v ramci nasi komunikace.
U falesného zacatecnika pracujeme piedevSim na zaCatku vzdélavaciho procesu
s ozivovanim znalosti, které b€hem studijni pauzy vyhasly, a tak zde i rozebirdme tfi druhy

paméti (jedna se o kratkodobou, sttednédobou a dlouhodobou pamét’) a jeji fungovani.

Kazdy uzivatel jazyka ptistupuje ke studiu jazyka jinym zptisobem a vyhovuje mu jiny styl

vyuky.

Ve ctvrté kapitole jsme se tedy rozhodli popsat stéZejni faze procesu uceni a snazili jsme se
je iilustrovat na utvofenych piikladech z vlastni praxe. Podrobnégji jsme se zaméfili na
memorizaci, ptipravu, podpirné aktivity a kontrolni aktivity. Memorizaci jsme jen kratce
pospsali jako zptisob, ktery je sice zastaraly, ale stale se uziva a je funk¢ni. Piiprava v cizim
jazyce je soubor dovednosti, které jsou poté uzity pfi komplexni aktivité, a proto je teba ji
vénovat dostatek Casu. DalSim bodem, ktery navazuje na memorizaci a piipravu jsou
podpurné aktivity. Podptrnou aktivitou rozumime takovou aktivitu, kterd uzivatele jazyka
udrzuje na své urovni a upeviiuje jiZz nabité¢ znalosti. A na z&vér jsme zminili a pospsali
kontrolni aktivity, kterymi si student/uZivatel jazyka ovéfuje nabyti znalosti
a vyucujici/facilitator, ze vyuka byla dobfe adaptovana na uZivatele jazyka, a ze byla dobte
strukturovana. Jako posledni podtéma této kapitoly jsme zvolili motivaci, kterd je pro
uZzivatele jazyka kliCova, a kterd je ,.hnacim motorem* pfi uceni. V rdmci naseho tématu

falesného zacatecnika je téma motivace velmi dilezité.

V posledni kapitole se zabyvame pozitivnim a negativnim vlivim jazykd, které mizou byt
pro nas bonusem C¢i také prekdzkou v uceni. Detailngji jsme se vyjadfili k vné&jsimu
mezijazykovéemu transferu, kdy naSe uceni ovliviiuje znalost pravidel naseho mateiského
jazyka, dale jsme zminili i nezddouci dopady negativniho mezijazykového transferu, jinymi
slovy interference. V ptipadé negativnich disledk slo naptiklad o Spatnou vyslovnost slov

¢1 0 zdménu jejich vyznamu. Kratce jsme se vyjadfili 1 k vnitinimu jazykovému transferu,



ktery se odehrava na turovni jednoho jazyka, v tomto piipadé Slo o zaménu slov napiiklad

chant-champ, attendre a entendre apod. Jako posledni jsme poznamenali kontaminaci.

Dle Akademie Véd CR a Ustavu pro jazyk ¢esky je kontaminace v lingvistickém smyslu
smésSovani, smiSeni tvaru, vazeb ap. dvou riznych slov, slovnich spojeni se stejnym,
podobnym nebo protichiidnym vyznamem: Chybné vazby vznikaji na zakladé¢ neumysiné

kontaminace podobnym slovesem.

Tématy a subtématy, ktera jsme rozebirali v teoretické Casti jsme se zabyvali 1 ve vyzkumné
¢asti této prace.
Nyni bychom radi jesté shrnuli vysledky nasSe Setfeni s faleSnymi zacate¢niky a odborniky

na tuto problematiku.

Ve prvni ¢asti jsme dotazovali na toto téma dva odborniky, kteti ndm odpovédéli na predem
pfipravené otdzky. Rozhovor jsme pofidili s pani feditelkou Sdruzeni ucitelii francouzstiny,
PhDr. Sylvou Novéakovou, Ph.D. a s odbornym ¢lenem Francouzského institutu v Praze,

ktery je soucasi organizace a roziazovani studentt do kurzt.

Ve druhé ¢asti prace tzn. ¢asti praktické jsme se vénovali uceni se francouzskému jazyku
z pohledu studenta/uZivatele jazyka, nasledné také pohledu a zkuSenostem odbornikd, tj.
pedagogt a psychologi. Nase dotazy jsme polozili 20 studentiim — faleSnym zacatecnikim,
kterym byl zaslan dotaznik a nasledné s nimi byl udé€lan osobné rozhovor. Dle vysledka
vSech otazek, které jsme polozili se ndm utvofil obraz faleSného zafatecnika a jeho potieb
pfi vyuce viz Prakticka ¢ast. Ve vysledku jsme dospéli k tomu, Ze falesny zacatecnik je
uzivatel/student jazyka, ktery se navraci ke studiu jazyka po delsi casové odmlce, ktera je
individudlni. Pro navraceni se ke studiu ma silny motiv, a proto hleda rtizné zptsoby, jak
nejlépe a nejrychleji jeho znalosti ozivit. Silnou motivaci mize byt naptiklad zaméstnani,

pracovni nabidka, studium v zahranic¢i, cestovani v ramci volného ¢asu apod.

Co se tyCe vyuky, vétSina upfednostiiuje prezenéni typ vyuky, ktery jim ddvd mozZnost
okamzité interakce s vyucujicim. Pfi prezencni vyuce ma student/uzivatel jazyka moznost
odezirat uciteli ze rtl, odposlouchdvat a imitovat melodii jazyka ¢i vyslovnost 1épe nez
z pocitaCové obrazovky. Piestoze vétSina online vyuku nevyhledava, naznava také potfeby
zabavného stylu vyuky a vyhledava rtizné aplikace, hry a jiné prostfedky, které jim pfi jejich

uceni se pomohou.

Ve druhé ¢asti jsme dotazovali profesionaly, kteti byli dotazovani na pfedem pfipravené

otazky, ke kterym se vyjadiovali Gstné¢ 1 pisemné pro lepsi zachyceni autentickych odpovédi.



Z pohledu vyucujiciho u falesného zacatecnika zatim neni zadna metodika, ktera by zptsob
vyuky a navod poskytla, nicméné vime, zZe je tieba falesnému zacatecnikovi naslouchat a dle
jeho potteb adaptovat vyuku. Jednotny didakticky piistup k metodé¢ vyuky faleSného
zacCateCnika zatim neni, a proto je to jednou z nejvétSich vyzev pro moderni didaktiku FLE.
Vramci naSi prace navrhujeme kompenzaci falesného zacatecnika prostiednictvim

didaktiky a cvi¢eni FLM.

V této ¢asti jsme spolupracovali s institucemi jako SUF, Université de Paris — Sorbonne cité,
IFP, Alliance frangaise, Institut frangais du Cambodge, Université Lille, Jazykova Skola

Glossa, Edition Didier, Jazykova skola Spévacek, nakladatelstvi CLE International.

Nasi respondenti pochazeli z ¢eského a francouzského prostiedi a odpovidali celkem na pét

nize uvedenych otdzek:

1) ,,Co si pfedstavite pod pojem ,,faleSny zacatecnik™ v cizim jazyce*.
2) Jaka jsou dle Vas specifika prace s timto zdkem?

3) Jaké naroky klade ptitomnost zédka na didaktické pomicky?

4) Jak velkou ¢asovou ndro¢nost piipravy si predstavite?

5) Jak velkou rychlost progresu si piedstavite?
Vyzkum — Odbornici z Ceské republiky a Francie

Hlavnim pfedmétem této casti bylo ziskat informace a celkovy profil faleSného zacatecnika
z pohledu profesiondli, kterymi byli pedagogové, psychologové, psycholingvisté ¢i jini
odbornici, kterych se toto téma tyka, jako naptiklad vydavatelstvi jazykovych ucebnic FLE
— Edition Didiers a CLE International.

Z vyse uvedenych otazek se ndm podafilo profil faleSného zacatecnika utvoftit a podatilo se
nam shrnout a zjistit urcité aspekty specifické prace snim. Dohromady jsme ziskali
z Ceského 1 francouzského odborného prostiedi 21 odpovédi. Postupné nésledné
pfedvedeme vysledky prace a utvofime tak profil faleSného zacate¢nika a pedagoga, tedy

ob¢ dve¢ hlavni slozky u¢ebniho procesu.
Prvni dotazem byla otazka, co si pfedstavuji odbornici pod pojmem ,,falesSny zacatecnik®.

FaleSny zacatecnik je student, ktery se nachazi mezi jazykovou urovni A1-A2, ale ve
skutecnosti je az stfedné pokrocily. V minulosti byl tento typ studenta jiz v kontaktu
s cilovym jazykem, ucil se ho, ale jeho u€eni pierusil a vraci se k jeho studiu po dlouhé

Casové odmlce. Student ma jazyk v povédomi, ma roztiisténé znalosti, které jsou neucelené



s lakunami, které se vytvorily kviili absenci praktikovani jazyka v Case. Zaklady, které
student ukotvil nejsou pevné a strukturované. Tim, Zze nema jazyk nauceny, pouze si
pamatuje jen nékteré véci, ziskava nejistotu, ktera se odrazi v jeho sebevédomi, a tak se
muze timto podhodnocovat a automaticky sam sebe fadit do této urovné ¢i se chce
dobrovoln¢ zatadit do zacatecnikli. Zakladni znalost jazyka miize byt dana jeho kulturnim
a socialnim prostfedim a jeho z4jmy, aniz by si toho byl védom, naptiklad udrzovani

zakladnich znalosti a nabyvani i novych skrz filmy, poslouchani hudby.

Specificky je falesny zacatecnik proto, ze je t€Zko uchopitelny pro pedagoga, ktery by mél
s nim pracovat efektivné. Na zacatku jsme méli za cil i navrhnout ukazkové didaktické
materidly, bohuzel jsme fakt vyzkumem a reSersi zjistili, ze to neni jednoduché a mozné
zkoumat v kratkém casovém horizontu z divodu urovnostni rozliSnosti. Z odpovédi naSich
respondentll vychdzi také, Ze je tfeba ke studentovi coby faleSnému zacateCnikovi
pristupovat individualné a adaptovat vyuku pfimo mu na miru. Vzhledem k tomu, Ze jsme
se dotazovali i na jazykové kurzy pro dospélé, vyplyva z toho, Ze ve skupiné neni mozné
aplikovat a diferencovat vyuku kazdému faleSnému zacate¢nikovi. Pokud se nachazi faleSny
zacatecnik ve skupiné specidlné pro faleSné zacatecniky, kurz je podplrny a snazi se
pracovat na urovni rychlej$iho tempa uceni, ale neni mozné studenty sjednotit a kazdy
student se zlepsi po jinak dlouhé dobé, zalezet bude 1 na jeho mezerach a stylu uceni. Toto

je tedy 1 ditvodem, proc¢ je individudlni vyuka lepsi pro pedagoga i faleSného zacate¢nika.

Z vypovédi jsme ziskali pfimo ndvrh technik jako napfiklad: ,,Zacit s vyukou jazyka od
zacatku prostiednictvim otazek®, ,,Nejdiive mu dat najevo, Ze ma jiz n¢jaké znalosti a na
jejich zéklad€ postavit vyuku®, ,,Vyuka prostfednictvim opakovéani a Cetbou nahlas®,
»PouZivat pfi vyuce komunikativni pfistup®, atd. Klicem pro uspésné uceni studenta a pro
uspésné uchopeni vyuky ze stran ucitele je tieba zjistit realné znalosti a Giroven, dle které

vyuku postavit a zaméfit.

Dle naSich respondentii neni tieba vychazet jen zrozfazovacich testl, ale 1 mluveného
projevu ¢i dotazovanim a postupnym zjiStovanim, kde se student momentaln¢ nachézi.
Dutlezité je i dodat studentovi sebevédomi a ukdzat mu, Ze jiz n¢jaké znalosti ma a z nich

déale miiZze Cerpat a pridavat nové.

Rychlostni tempo uceni takovéhoto zaka se opét miize lisit, nicméné Ize ocekavat rychlejsi
tempo uceni ze zacatku oZivovani znalosti a procesu uceni se. Na zacatku bude mit student
sice rychlé tempo uceni, ale dostane se do faze, kdy narazi na své limity a pfejde nasledné

do faze uceni se nového, tudiz se tempo zpomali a zlstane na bézném tempu uciva. ,,



Rychlost tempa uceni zalezi a samoziejmé se 1iSi na studentovi. Pro pedagoga je to tedy
dilezita informace ztoho hlediska, Ze na zacatku neni dobré zacit pomalym tempem,

z divodu toho, Ze by mohlo studenta demotivovat od uceni.

Pro pfipravu vyucujiciho a pozadavky pro vyuku falesného zacatecnika je dle respondentd,
nicméné i dle vysledkli naseho Setfeni s faleSnymi zacatecniky, vyuku zaméfit dle zajmu
studenta a jeho zkuSenosti; vybrat metodu uceni, ktera studentovi vyhovuje; odpovédét jeho
potfebam na jazykové Grovni; variovat styly uceni, aktivity (obrazky, nahravky, autentické
dokumenty ' | interaktivni hry atd., uzivani ucebnice). Ukazku prace s autentickym
dokumentem pro trovein A2, tedy faleSného zacatecnika jsme nabidli v piiloze ¢€.1. Jedna se
otéma cestovani zpracované tak, aby se student rozvijel vSechny své dovednosti
a kompetence v jazyce. V zavéru je téz navrzena evaluace acile prace pro studenty
a pedagoga. Studium faleSného zacatecnika by mélo dostat pevnou a jasnou strukturu
v ramci dohody s faleSnym zacatecnikem pro jasnou préaci.

W

Co se tyCe doby pripravy pro pedagoga, je dle respondentli pfedpoklddana vétsi casova
naroc¢nost nez u ostatnich urovnostnich profili. Naro¢nost ptipravy ale také tkvi v rozsahu

zkuSenosti pedagoga.

Praktickou ¢asti, jejimz sttedem byl kvalitativné-kvantitativni vyzkum jsme utvofili
komplexnéjsi definici faleSného zacateCnika, kterd se i vyzkumnym Setfenim potvrdila.
Zjistili jsme 1dilezité aspekty vyuky a odpovédéli na otdzku, zda je prace s faleSnym
zacateCnikem odli$na od ostatnich studentid. Prace s faleSnym zacate¢nikem je vzdy odlisna
a zavisi na situaci faleSného zacatecnika, tzn. realnych znalostech a mezerach, motivaci, Case
apod. Vyuku neni ve skupiné mozné diferencovat, ale tento typ vyuky faleSného zacate¢nika
alespoil podporuje metodiky postupem podle ucebnice, tematickych celki a variovanim

aktivit, aby byly posileny v§echny dovednosti (produkce feci, psani, poslech a ¢teni).

14 Viz piiloha — prace s autentickym dokumentem a vyuziti u FZ



RESUME

Pour mon mémoire de master, j'ai choisi le sujet intitulé « La problématique du faux
débutant dans l'enseignement et 1"apprentissage du frangais comme langue étrangére ». 1l
met 1"accent sur 'apprentissage du point de vue de l'apprenant et sur 'apprentissage du point
de vue de l'enseignant. Dans ce travail, nous nous concentrerons sur les méthodes
d’enseignement des faux débutants, les principes cognitifs aux quels 1’enseignement est
adapté, leur adéquation par rapport aux objectifs de cette partie du processus éducatif, leurs

parametres ainsi que leurs spécificités.

Il est divisé en deux parties, la partie théorique et la partie pratique. Dans un premier temps,
dans la partie théorique, nous définissons ce terme spécifique du faux débutant et nous le
classons dans le Cadre européen commun de référence pour les langues (CECRL) et

déterminons sa position dans le référentiel du Conseil de 1"Europe.

Nous nous concentrons surtout a la description de ce terme spécifique et de ses traits
définitories et c’est la raison pour laquelle nous parlons aussi des méchanismes didactiques.
Nous parlons concrétement de 1’acquisition et 1"apprentissage pour bien définir le processus
éducatif du faux débutant. Pour notre apprenant/utilisateur de la langue francaise nous
utilisons le terme de 1"apprentissage. Dans ce processus éducatif, 1'utilisateur de la langue
apprend une nouvelle langue étrangere et son systeme linguistique et ses spécificités. Lors
de I"apprentissage d'une langue étrangere, 1 "utilisateur maitrise déja la langue maternelle et
maitrise donc des compétences telles que 1'écriture et la lecture. Lors de 1"apprentissage
d'une langue, 1’enseignant joue un role clé, qui guide 1"apprenant/l utilisateur de la langue
frangaise pendant 1 "apprentissage et le pousse plus loin a s’améliorer et a atteindre un niveau
supérieur de la langue. L utilisateur est motivé pour apprendre une langue étrangére et

1"apprend avec un certain objectif et avec une forte motivation.

Un autre sous-théme que nous analysons plus en détail est la mémorisation, la préparation,
les activités subsidiaires et les activités de vérification/de contrdle. Nous parlons ici de
plusieurs parties du processus éducatif qui sont typiques pour 1 “enseignement des langues

étrangeres.

Avec ces sous-activités, nous pointons des prédispositions biologiques et parlons ici de trois
types de mémoire, plus précisément, de mémoire a court terme, a moyen terme et a long

terme.



La réactivation des connaissances est trés importante pour un faux débutant, et c “est
pourquoi nous parlons ici du processus qui préceéde cette réactivation des connaissances et
c’est I’extinction des connaissances, que nous pourrions qualifier de connaissances rouillées
ou corrodées. Dans ce cadre, nous offrons plusieurs types d'applications interactives
différentes qui peuvent aider a animer, consolider les connaissances et maintenir
1"apprenant/1"utilisateur de la langue étrangére en pleine possession de ses compétences et
de ses connaissances. Le but des activités que nous évoquons ici, comme le quizlet, les
activités d’échauffement, etc., est de stocker des connaissances dans la mémoire a long

terme. Nous récensons de Quizlet, Kahoot, Socrative, Blooket etc.

Ici, nous soulignons également les hypothéses génétiques lors de 1’apprentissage d'une
langue étrangeére et nous parlons de deux domaines scientifiques, asavoir Ila
psycholinguistique et la neurolinguistique, qui traitent du comportement dans la
communication, de la perception et de la production de la parole a travers les fonctions des

hémisphéres de notre cerveau.

Au total, nous parlons des besoins de notre apprenant dans le processus ¢ducatif. Le faux
débutant ases besoins selon lesquels 1'enseignant facilite et adapte le systeme de

I"enseignement et de point de vue de 1"apprenant et de son apprentissage.

Dans la partie pratique, nous avons décidé de nous concentrer sur la question de
I"apprentissage du faux débutant ainsi que sur la sélection de cours appropriés qui
permettraient de développer et de faire avancer le faux débutant dans son parcours
linguistique. Nous avons choisi une méthode quantitative-qualitative pour la recherche. Les

questionnaires ont €té créés spécifiquement pour interroger les faux débutants.

Dans un second temps, nous nous sommes concentrée sur les sujets de recherche, que nous
avons basé sur nos connaissances théoriques, puis nous avons analysé notre enquéte
globalement, puis par selon les questions individuelles. Pour chaque question, nous avons
présenté graphiquement les résultats du travail sous forme d une visualisation. Pour chaque
question, nous avons justifi¢ également les critéres selon lesquels la question a été posée et

expliqué dans quel but nous avons pos¢ la question dans le questionnaire.

Pour caractériser les chantillons de nos infomateurs, nous avons posé huit questions a 60
sondés, tant hommes que femmes, issue d’établissement de fromation linguistique différant

et de parcours linguistiques variés, qui ont regu un questionnaire qui ensuite ont été interrogé.



D’aprés les résultats obtenues de toutes les questions posées, nous nous sommes fait une

idée de ce a quoi correspondent le faux débutant et ses besoins lors de processus éducatif.

La plupart de nos sondés ont étudié la langue frangaise depuis 5 a 10 ans. La raison pour
laquelle ils ont recommencé a apprendre la langue étrangere était différente pour chacun,
mais la motivation restaient forte pour chacun d’entre eux. Nos sondés ont repris leur
formation en langue aprés 1 a 5 ans d’interruption. Tous les sondés ont choisi un cours pour
faux débutants pour cette reprise de formation. Dans la plupart des cas, ils ont opté pour un
cours les faux débutants en fonction de leur jugement et de leur autoévaluation. Les
participants a de notre enquéte ont eu l"'impression que les cours pour les faux débutants leur
offriraient une formation précise et adaptée a leur niveau et qu “ils n'auraient pas a débuter

dans la langue comme 1"auraient prévu les testes de placement a patir de zéro.

Un faux débutant est un utilisateur/apprenant de langue qui retourne a 1’é¢tude de la langue
aprés une période plus longue, dont la durée varie d une personne a ’autre. Il a une forte
motivation pour reprendre ses études, et par conséquent, il cherche différentes fagons de «
raviver » ses connaissances de la manicre la meilleure et la plus rapide. Une motivation forte
peut étre consitutée par exemple par le poste de travail actuel, une offre d’emploi, un projet

d’¢études a 1" étranger, des voyages pendant son temps libre, etc.

Quant a leurs besoins d apprenants apres la reprise de la formation, il s'agit principalement
de la relance et de l'ancrage ultérieur de connaissances précédemment regues et assimilées
de l'assimilation ultérieure de nouvelles connaissances. Les apprenants/utilisateurs de langue
frangaise soulignent ¢galément la motivation positive dont la difficulté des taches imposées
est le moteur majeure. La plupart pointent vers une plus grande motivation a connaitre et
a apprendre de nouvelles choses si le niveau du texte est plus difficile, méme si un

phénomene simple est pratique.

En conclusion, 1’enquéte a largement confirmé que le faux débutant représente 1'un des

grands défis de la didactique moderne du FLE.
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Introduction

Dans un monde ou le voyage est devenu si facile, pourquoi ne pas proposer aux apprenants
d’en organiser un ! Nous adressant a un public d’adultes de niveau A2 nous trouvions

intéressant de pouvoir faire une s€quence qui pourrait étre pertinente pour eux.

Suivant les dernieres indications du Conseil de I’Europe s’agissant de 1’enseignement des
langues, nous nous positionnons dans une approche plutdt actionnelle. Celle-ci consiste
a considérer I’apprenant comme un utilisateur de la langue, comme un citoyen. Les
séquences et séances s’organisent alors en taches et sous-taches. Ces dernicres sont des
activités organisées en différentes étapes, qui permettent de travailler la langue telle qu’elle
est parlée quotidiennement, ainsi on s’attache plus au sens qu’a la forme. Elles peuvent
mettre en jeu les quatre compétences mais débouchent bien souvent sur de 1’oral (d’ou la
pertinence de cette approche pour notre devoir). Enfin il faut obtenir un résultat final apres
avoir engagé un processus cognitif. La question qui se pose, a nous futures enseignantes, est
de savoir comment on peut organiser un cours autour de la compétence orale. En effet, le
CECRL et les dernieres méthodologies, 1’oral est mis en avant car, comme nous I’avons déja
dit plus haut, aujourd’hui, en cours de langue, 1’apprenant est considéré comme utilisateur
de la langue. C’est donc la compétence communicationnelle, sa capacité a pouvoir faire
passer un message et d’étre clairement compris par I’interlocuteur. On peut trouver des
fondements pertinents a ce travail de I’oral. En effet, si on remonte a Ferdinand de Saussure,
il affirmait que I’oral était premier afin de justifier le fait que I’on parte de la forme du signe
pour aller vers son sens. De méme, si on observe le processus d’acquisition de la langue
maternelle, I’enfant entre dans la langue premierement par I’oral puis entre petit a petit dans
I’écrit. Cependant, nous ne disons pas ici que I’écrit n’a pas sa place dans la classe de langue,
mais qu’il n’est pas I’objectif premier. Puisque nous abordons maintenant les objectifs en
classe de langue, introduisons le notre, il s’agit de réfléchir a la maniére de pratique 1’oral
en classe de frangais langue étrangere (FLE). Pour cela, aprés avoir présenté les documents
(1), nous décrirons et expliquerons la séquence (2) et nous finirons en revenant sur les

différents documents que nous utiliserons (3).
1. Présentation des documents

Etant donné que nous préparons une lecon afin de travailler I’oral nous avons choisi de

présenter aux apprenants trois documents oraux et deux documents écrits.

Nous présenterons ces documents dans I’ordre d’apparition au sein de la legon.



1.1. Type et sources des documents

Le premier document authentique utilis¢é en document de sensibilisation sera un
enregistrement réalis¢ le 1er novembre 2018, a ’arrivée en gare de 1’Est, au sein du transilien
ligne P en provenance de Provins. Il s’agit de I’annonce d’arrivée en gare réalisée par une
voix pré-enregistrée. Le document suivant sera un document qui servira de document
d’accés au sens. Il s’agit d’une publicité réalisée par la compagnie aérienne Transavia. Le
spot a été diffusé en début d’année 2014. Grace a ce document, nous entrerons doucement
dans le théme de I’avion. Ensuite, nous étudierons I’enregistrement réalisé lors d’un vol en
direction de Paris Orly, le 23 octobre 2018. Il s’agit de I’énoncé des consignes de sécurité
dans un avion de la méme compagnie. Suivront des documents écrits. Tout d’abord une carte
d’embarquement qui permettra aux apprenants de pouvoir trouver les informations
essentielles présentes sur ce document. Enfin lors de la deuxiéme séance, il leur sera
distribué des photocopies de dépliants touristiques pour des activités en Corse. Ils ont été

recueillis pendant le mois de juin 2017 en Corse.

Afin de sélectionner nos documents, nous sommes parties du théme que nous avions choisi
ensemble, a savoir le voyage. Nous nous sommes attachées a la recherche de documents
authentiques et nous en avons donc également profité pour enregistrer des situations de notre
environnement plus ou moins quotidien. Nous avons choisi des documents assez facilement
exploitables, sans chercher asavoir s’ils avaient un niveau, car nous estimons qu’un

document n’a pas de niveau, tout dépend de ce que 1’on en fait.1
1.2. Exploitation des documents

Pour notre séquence, nous avons choisi des documents authentiques comme nous 1’avons
mentionné auparavant. Parmi ceux-ci, nous avons trois documents oraux et trois documents

écrits. Nous allons donc présenter chacun de ces documents.
1.2.1. Enregistrement arrivée en gare du train

Ce document permettra aux apprenants de faire des hypotheses sur le theme de la séquence.
Au travers de ce document on pourra également aborder I’interculturel en posant des
questions sur la forme de I’annonce par exemple, afin de voir ce qui change par rapport aux
pays dont ils sont originaires. De plus, il s’agit d’un enregistrement que les apprenants
peuvent rencontrer dans la vie quotidienne, surtout ceux qui habitent en Ile de France et

doivent prendre un train pour se déplacer.



1.2.2. Publicité Transavia

Publicité de la compagnie, publiée en 2014, nous ’avons trouvée sur Internet. Ce document
a I’avantage d’étre court et facilement exploitable. En effet, on peut le visualiser avec ou
sans son. Ce qui sera expliqué un peu plus tard dans ce dossier. Cette publicité permettra aux

apprenants de faire I’introduction au théme et au vocabulaire de I’avion.
1.2.3. Enregistrement des consignes de sécurité Transavia

Ce document permettra de repérer les structures de phrases, le vocabulaire et les
constructions grammaticales utilisées pour penser, fabriquer et énoncer des consignes de
sécurité. De plus, ce document servira aux apprenants lors du voyage qui sera réalisé a la fin
de la séquence car nous allons prendre 1’avion. De cette manicre, ils comprendront les

consignes de sécurité données par le personnel navigant commercial.
1.2.4. Carte d’embarquement

Il s’agit d’une carte d’embarquement de la compagnie Air France. Nous ’avons choisi car
la compagnie aérienne de 1’enregistrement est une filiale d’Air France KLM. Ce document
sera utilisé afin de permettre aux apprenants d’observer un certain type de document. Il
permettra aussi de faire une lecture analytique du document, en permettant aux apprenants
de développer leur aptitude atrouver les informations essentielles, méme s’ils ne
comprennent pas 1’intégralité des informations présentes dans le document. Les apprenants
pourront relever le numéro de siege car celui-ci est mentionné dans I’enregistrement utilisé

lors de la compréhension orale de notre séance.
1.2.5. Dépliants de Corse

Ces deux dépliants présentent plusieurs activités réalisables dans la région Corse. Les deux
dépliants présentent un vocabulaire abordable par rapport au niveau des apprenants. Le
premier dépliant présente des excursions faites en monospace climatisé¢ dans différentes
villes de I’1le. Le deuxiéme dépliant présente des parcours dans le plus grand parc de Corse,
ces parcours sont adaptés aux différents publics (familles ou groupes d’amis). Chaque
activité proposée est accompagnée d’une illustration et d’un petit texte expliquant le contenu
de ’activité, le lieu et sa durée. Il permettra aux apprenants de se familiariser avec le genre
document touristique et leur permettra de réaliser I’activité que nous avions pensé pour la

fin de la séance 2.



L’ensemble de ces documents s’adressent a des locuteurs natifs ou non, et respectent donc
les recommandations du CECRL. Les apprenants seront, en effet, confrontés a la langue telle

qu’elle est parlée tous les jours.

2. Préparation de la lecon.

2.1. Données techniques

Temps prévu: 2 séance de 3 heures

Sujet du cours: préparer un voyage

2.2. Contexte de départ et pré-requis
Public:

Age: Adulte: Niveau : A2

Langues et cultures maternelles: hétérogene

Nombre d’apprenants: 10 Objectifs et attentes personnels et professionnels des apprenants:

hétérogene.
Style et habitude d’apprentissage: apprenants motivés par I’apprentissage du FLE.
Matériel didactique a disposition: Vidéoprojecteur et tableau.

Pré-requis des apprenants: Les apprenants savent déja se déplacer dans I’espace, ils
connaissent déja un peu de lexique du voyage (di a d’éventuels voyages), ils connaissent

également I’impératif.
2.3. Objectifs pédagogiques en terme de:
Savoirs:

e Développer le vocabulaire li¢ au voyage.

e Connaitre les contextes d’utilisation des consignes de sécurité.

e Connaitre les différentes étapes de 1’organisation d’un voyage.

e Connaitre les spécificités formelles du genre « consigne de sécurité ».
e Connaitre les spécificités formelles du genre « guide touristique ».

e Savoir exprimer ses préférences.

e Savoir donner une description.



Savoirs-faire:

e Etre capable de réaliser un itinéraire de voyage.

o FEtre capable de réserver un billet/un hébergement/une activité.

e Etre capable de reconnaitre et produire des consignes de sécurité.
e FEtre capable d’employer les formes exigées par le genre étudié.

e FEtre capable d’utiliser le vocabulaire relatif au voyage.

Savoirs-étre:

e Apprendre a écouter les autres.

e Apprendre a travailler ensemble.
e Apprendre a donner des conseils.
e Apprendre de ses erreurs.

e Apprendre a faire des compromis.

e Apprendre a interagir avec des francophones natifs.
Savoir-apprendre:

e Les apprenants doivent apprendre a trouver la fonction d’un dépliant touristique.
e Les apprenants doivent apprendre a trouver les informations essentielles pour un

voyage.
Objectifs interculturels:

e Développer le vocabulaire autour du voyage/géographie
2.4. Matériel didactique:

e Photocopies pour les apprenants, transcription des vidéos/CO, post-it, photocopie

des dépliants, caméra?
5. Sources utilisées
Site Internet - publicité https://www.youtube.com/watch?v=sQI159BODgtQ

Site Internet - consignes de sécurité pour circuler a vélo http://www.securite-
routiere.gouv.fr/conseils-pour-une-route-plus-sure/conseilspratiques/circuler-a-

velo/circuler-a-velo-roulez-en-toute-securite

Site Internet - dépliant Corse http://la-corse-travel.blogspot.com/2011/07/les-excursions-

ollandini-pourdecouvrir.html


https://www.youtube.com/watch?v=sQl59BODgtQ
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http://www.securite-routiere.gouv.fr/conseils-pour-une-route-plus-sure/conseils-pratiques/circuler-a-velo/circuler-a-velo-roulez-en-toute-securite
http://www.securite-routiere.gouv.fr/conseils-pour-une-route-plus-sure/conseils-pratiques/circuler-a-velo/circuler-a-velo-roulez-en-toute-securite
http://www.securite-routiere.gouv.fr/conseils-pour-une-route-plus-sure/conseils-pratiques/circuler-a-velo/circuler-a-velo-roulez-en-toute-securite
http://www.securite-routiere.gouv.fr/conseils-pour-une-route-plus-sure/conseils-pratiques/circuler-a-velo/circuler-a-velo-roulez-en-toute-securite
http://la-corse-travel.blogspot.com/2011/07/les-excursions-ollandini-pour-decouvrir.html
http://la-corse-travel.blogspot.com/2011/07/les-excursions-ollandini-pour-decouvrir.html
http://la-corse-travel.blogspot.com/2011/07/les-excursions-ollandini-pour-decouvrir.html

2.6. Plan du cours

2.6.1. Séance 1

a)
b)

¢)

d)

e)
f)
g)

Activité d’écoute pour faire des hypotheéses sur le théme des voyages.

Présentation d’une publicité d’une compagnie aérienne pour confirmer les
hypotheses du theme des voyages et introduction au théme de I’avion.

Activité de compréhension orale (globale et détaillée) des consignes de sécurité de
la compagnie aérienne:

- Répondre aux questions de la compréhension globale

- Encercler les images qui correspondent a I’enregistrement

- Répondre aux questions de la compréhension détaillée

Autres consignes de sécurité:

- Classer en deux colonnes les consignes de sécurité pour circuler a vélo.
Activité d’expression écrite: affiche des consignes de sécurité

Présentation orale de I’affiche

Vote pour la meilleure présentation: évaluation formative

2.6.2. Séance 2

a)
b)

¢)

d)

Donner les dépliants aux apprenants.

Activité de compréhension globale et détaillée des dépliants.

Activité a partir des dépliants:

- Choisir trois activités a faire en Corse a partir des dépliants distribués.
Activité a partir de I’autre dépliant:

- Faire correspondre les images aux titres

- Associer les activités aux images/titres

- Activité orale: jeu de devinettes des activités du dépliant

Activité orale: dialogues pour la réservation des activités.

Réaliser une présentation orale des activités choisies: évaluation sommative



2.7. Elaboration détaillée: contenus enseignés et phases du cours

2.7.1. Séance 1

5 min

Phases Temps Description
Préparation a ’accés | Smin L’enseignant met 1’enregistrement de I’entrée en
au sens gare du train pour que les apprenants fassent des
hypothéses sur le sujet/théme du jour: les voyages
Acces au sens 5 min L’enseignant met la publicit¢ de la compagnie
aérienne afin d’introduire le théme et Ile
vocabulaire de 1’avion.
- Distribution des questions pour la
compréhension orale
Activité de compréhension orale
10 min Ecouter I’enregistrement des consignes de sécurité
de Dl’avion une premiere fois pour faire la
compréhension globale du document.
Ecouter I’enregistrement une deuxieme et une
troisieme fois pour réaliser la compréhension
25 min détaillée.

Correction de la compréhension al’oral en

groupe classe.




Conscientisation

25 min

Activité écrite par deux

5 min

L’enseignant donne des consignes de sécurité pour
circuler a vélo. Les consignes sont présentées une
par une dans le désordre. Les apprenants doivent
les classer en deux colonnes : en ville et sur la

route.
Correction orale de I’activité en groupe classe

Explication des termes difficiles demandés par les

apprenants.

Reformulation

créative

30-45 min

Activité écrite par deux

Les apprenants doivent faire une affiche avec les
régles de sécurité du moyen du transport choisi :

la voiture, la moto, le bus, le train, a pied.

Evaluation

5 min de
passage +

5 min de

retour/grou

pe: 50 min

Activité orale par deux

Les apprenants présentent a 1’oral leurs affiches.
Le reste du groupe doit voter pour la meilleur
présentation al’aide de post-its de couleurs
différentes. Chaque couleur représente une
médaille (or, argent et bronze). A la fin, le groupe
qui a le nombre le plus ¢€levé de la couleur qui

représente la médaille d’or gagne.




2.7.2. Séance 2

Phases Temps Description
Préparation a I’accés | 5 min Afin d’introduire les documents de cette séance,
au sens I’enseignant rappelle le théme de 1’avion de la
séance précédente. Il demande aux apprenants:
- qu’est-ce qu’on fait normalement quand on
arrive a destination ?

Réponse attendue : réserver des activités a faire

pendant le séjour.
Acces au sens 10-15 min Lecture des deux dépliants touristiques

S min Compréhension globale a 1’oral:

- De quel type de document s’agit-il? Qu’est
ce qu’on s’attend a trouver dans ce type de
document?

- D’aprés vous quel sera le lieu de notre
voyage?

Compréhension fine: (cf tableau)

Activité orale par deux
20 min. Les apprenants regardent et discutent ensemble
15 min afin de choisir trois activités qu’ils devront

présenter devant la classe a la fin de la séance.




Conscientisation

15 min

5 min

20 min

Activité écrite individuelle

L’enseignant donne une partie d’un autre dépliant
(cf annexes) avec les informations découpées
(images, titres, activités):

- Dans un premier temps, les apprenants
doivent relier les images aux titres: en mer,
sur terre, dans les airs.

- Dans un deuxiéme temps, les apprenants
doivent mettre les activités  qui
correspondent a chaque titre/image.

Correction orale en groupe classe
Activité orale par groupes de 5

Petit jeu de devinettes avec les activités
présentées dans 1’activité précédente. Une
personne de chaque équipe passe devant la classe

et doit faire deviner 1’activité a partir des indices.

- Exemple: Monuments / guide / ville.

Réponse: Visite guidée d’Ajaccio.

Reformulation

créative

30 min

Activité orale par deux

A partir des dépliants, les apprenants vont réaliser
des dialogues pour réserver les activités. Un
apprenant sera le client et ’autre sera I’employ¢é

de I’agence.

Pendant ce temps, I’enseignant passe dans chaque

bindme pour corriger les productions.

Evaluation

Smin de

passage+5 de

retour/gro

upe: 50 min

Activité orale par deux

Chaque bindme doit réaliser la présentation des
activités choisies. L’objectif est de décrire les
activités, dire la durée et tout ce que les
apprenants trouvent sur les dépliants pour inviter

le reste du groupe a faire ces activités.




3. Documents distribués aux apprenants

¢ Questionnaire CO des consignes de sécurité

e Tableau a remplir pour la CE des dépliants touristiques

e Photocopie des dépliants (cf annexes)

e Transcription: donnée pour I’activité finale de la séance 1, comme exemple pour
que les apprenants puissent réaliser leurs propres régles de sécurité.

e Canevas des dialogues pour la réservation des activités.

Situation: A téléphone ’agence Sports Nature pour demander des informations et

réserver les activités a réaliser lors de son séjour en Corse.

A = Client B = Employé(e) de I’agence sports nature

A  téléphone B pour faire la réservation

B  est disponible pour répondre aux questions de A et pour réaliser les réservations.
A pose des questions sur:

- la disponibilité des dates
- les tarifs pour un groupe de 10 personnes A souhaite savoir:
- le nombre de parcours a faire dans une journée

- le moyen de transport pour arriver aux sites des activités
A demande des conseils a B sur les activités que le groupe pourrait faire
Pour ce faire, B demande:

I’4ge des participants
- les goftits du groupe
- le temps qu’ils souhaitent passer dans le parc A fait la réservation des activités

choisies
B donne le numéro de réservation
B souhaite savoir si A a d’autres questions.
A répond

A remercie et prend congé de B




Situation: A téléphone ’agence Authentic’ Tour pour demander des informations et

réserver les excursions a réaliser lors de son séjour en Corse.

A = Client B = Employé(e) de I’agence Authentic’ Tour

A  téléphone B pour demander des informations et faire la réservation

B est disponible pour répondre aux questions de A et pour réaliser les réservations.
A pose des questions sur:

- la disponibilité des dates
- les tarifs pour un groupe de 10 personnes A souhaite savoir:
- S’il est possible de faire 2 excursions dans une méme journée

- Ce qui veulent dire les étoiles présentes dans 1’excursion Piana
A demande des conseils a B sur les excursions que le groupe pourrait faire
Pour ce faire, B demande:

- ’age des participants

- les préférences du groupe : ville ou mer
A fait la réservation des excursions choisies
B donne le numéro de réservation
B souhaite savoir si A a d’autres questions.
A répond

A remercie et prend congé de B




4. Documents de I’enseignant
Les enregistrements: du train, de I’avion.

Transcription de D’enregistrement des consignes de sécurité Mesdames, Messieurs
bonjour, bienvenue a bord de ce vol Transavia, membre du groupe Air France KLM
a destination de Paris Orly. Pour votre confort et pour votre sécurité, nous vous prions de
ranger votre valise cabine dans les coffres, seuls les accessoires et les bagages de petit format
peuvent étre placés sous le siege devant vous. Si les coffres sont pleins pour y placer votre
valise cabine, celle-ci sera enregistrée en soute et sera livrée a I’arrivée sur le tapis bagages.
Les issues de secours doivent rester dégagées, la cigarette électronique n’est pas autorisée et
il est interdit de fumer. Veuillez respecter le numéro de siege indiqué sur votre carte

d’embarquement et vous installer rapidement afin de partir dés que possible.
4.1.Documents pour I’apprenant avec les corrigés

Compréhension orale de I’enregistrement des consignes de sécurité de I’avion
Compréhension globale

1.A quel moment du voyage la présentation se déroule ?

a) alatterrissage
b) au décollage
¢) al’embarquement

d) pendant le vol
2. Quelle est la destination du vol ? Paris Orly
3. Qui parle ? A qui ? Une hétesse de I’air aux passagers
Compréhension fine/détaillée
4. Encerclez les images qui correspondent a ce qui est dit dans ’enregistrement.
5. Ecoutez et répondez aux questions

a) Quelle est la compagnie aérienne en question ? Transavia

b) A qui appartient-elle ? Au groupe Air France KLM

¢) Ou doivent se ranger les valises cabine ? Dans le coffre a bagages

d) Qu’est ce qui se range sous le siege ? Les sacs de petit format

e) Dans le cas ou il n’y a plus de place, que fera la compagnie du bagage du voyageur?



La compagnie les placera en soute

f) Ou et quand le voyageur récupérera son bagage ? A I’arrivée sur le tapis bagages

g) Pourquoi les issues de secours doivent rester dégagées ? Pour _des questions de

sécurité

h) Ou se trouve le numéro de siege ? Sur la carte d’embarquement

Authentic’ Tour Sports Nature

Excursions en monospace
(circuit commentée / repas Parcours aventure, canyoning,
Activités proposées gastronomique, en auberge/ randonnée

visite de la ville, du village laquatique, via ferrata

ou d’une réserve

Famille (enfants a partir de
Pour quel public? 5 ans), groupe d’amis, Famille, enfant, amis.

couple, senior, solo

Pour combien .
2 a 8 personnes / monospace
de personnes?

Durée des activités Entre 8h30 et 11h30 Entre 2h et une demijournée
Prix des activités Entre 75€-90€/ personne Entre 12€-50€ /personne
(supplément possible)

Quelle partie de la Corse?
Nord, Sud, Ouest. Centre de la Corse
(Nord, Sud, Est, Ouest)

Tarif de groupe a partir de

Enfant 5-10 ans: ' tarifs 6 personnes [canyoning,
Réductions ) ) i

Forfaits possible pour randonnée, via ferrata].
existantes/tarif de groupe ] )

plusieurs excursions Tarif de groupe a partir de

8 personnes [parcours aventure]




Site internet 'www.authentictour.net

'www.revesdecimes. fr

Contacts

15 authentictour@yahoo.fr

06 19 864044 /06 1848 51(0495218901/06 1607 55

67 ontact@revesdescimes.fr

4.2. Adjonction des autres documents dont ’enseignant aura besoin

Grille d’évaluation sommative: présentation orale des activités

Respect de la consigne

la situation proposée.

Peut respecter la consigne de longueur

minimale indiquée.

Peut mettre en adéquation sa production avec

0,511

Capacité a décrire des activités

Durée, public, lieu, contenu.’

0,5]1 1,5 |2 2,5 |3

Originalité de la présentation

0,5

Bonne utilisation du vocabulaire :

Peut utiliser le vocabulaire dans le bon

contexte.

0,511 1,5 |2

Utilise le mot adéquat.

Capacité a exprimer ses préférences
Utilise les verbes de préférence

Sait exprimer ses gofts et ses dégotits

Sait construire 1’expression de la préférence

0,511 1,5 |2




Cohérence et fluidité de I’expression
Propos cohérents et logiques 0 0,51

Ne cherche pas trop ses mots

Travail de groupe
Répartition du temps de parole 0 0,5

Tout le monde dans le groupe a pris la parole

5. Conclusion

Tout au long de ce dossier, nous avons travaillé autour de 1’oral. Que ce soit en
compréhension ou en expression, 1’oral est la compétence la plus privilégiée par I’approche
actionnelle. Dans notre séquence, nous avons fini par des activités orales car dans les tiches

méme si nous travaillons plusieurs compétences, celles-ci débouchent souvent sur 1’oral.

Avant de réaliser ce dossier, nous avons congu des séquences en travaillant les quatre
compétences et en utilisant d’autres termes comme la conceptualisation et la systématisation.
Nous avons eu un peu de difficultés a trouver des activités pour travailler 1’oral. Dans les
exemples vus en cours, nous avons vu que la phase de conscientisation est souvent celle de
la grammaire. Dans notre séquence, nous avions certains objectifs grammaticaux, nous

avons décidé de les travailler implicitement.
Nous n’avons donc pas fourni les régles de grammaire pour atteindre nos objectifs.

Nous avons appreéci€ le fait de travailler en équipe car nous avons tous des idées différentes

et des propositions a faire pour que le dossier soit le plus complet possible.

De méme, nous avons pris en compte les commentaires lors de notre présentation orale. 6.
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ANNEXES: DOCUMENTS

J e vous invite ici & découvrir le fgmeux désert des Agriates,

le petit "St Trop corse” St Floremt, le vignoble de Patrimonio,
son plateau calcaire, la magie des villages du Cap Corse ainsi
qu'un voyage de retour au coeur des montagnes insulaires.

Temps de route
DESERT DES AGRIATES 3h30

Temps sur place
ST FLORENT ET VILLAGES DU CAP 4h30

Temps sur St Florent
@ VIGNOBLES DU PATRIMONIO 2h00

€ vous invite ici @ découvrir I'Alta Rocca, son Parc Naturel
Régional, sa gastronomie, son histoire.
Le massif des Aiguilles de Bavella, véritable dentelle de roches,
ces villages typiques autrefois terre des seigneurs corses ainsi
que son patrimoine archéologique unique sur Iile.

Temps de route

DECOUVERTE DU PARC NATUREL REGIONAL 2h00

Temps sur place

REPAS CORSE AU VILLAGE 5h00

Site archéologiques

VISITE DES SITES ARCHEOLOGIQUES 1h30

INFORMATIONS & RESERVATIONS
06 1986 4044 /06 18 48 51 15

www.authentictour.net




Je vous invite ici & découvrir Bonifacio, citadelle perchée sur de
autes falaises calcaires. Sarténe poug#ine pause "médiévale”.

Une grande partie du littoral Sud, aujourd’hui Parc Naturel et

Parc Marin International. Possibilité de déjeuner sur place dans la

vieille ville. (Repas en option visite en bateau incluse).

Temps de route
VISITE DE SARTENE 2h30

Temps sur place

FALAISES, CITADELLE 5h00

B Balade en mer
BALADE EN BATEAU 1h00

J e vous invite ici a la découverte de ce que la Corse compte de

plus beau... La forét d'Aitone, les Gorges de la Spelunca, Porto
et son Golfe, la Réserve naturelle de Scandola, les Calanche de
Piana, Cargése, tous ces trésors seront au rendez-vous...

= Temps de route
FORET D'AITONE 2h30

Temps sur place

REPAS CORSE AU VILLAGE* 5h00

T isite bateau*®
RESERVE DE SCANDOLA*, CALANCHE A opre

J @ vous invite ici & découvrir ce jardin de la Corse, la trés belle
route cdtiére qui empreinte notamment les mythiques
Calanche de Piana, le Golfe de Porto et Girolata, la citadelle de Calvi

ainsi que les magnifiques villages de son arriére-pays.

Temps de route

DECOUVERTE DE LA ROUTE COTIERE 3h30
Temps sur place

CALANCHE DE PIANA 5h00

Temps sur Calvi

CITADELLE ET VILLAGES DE BALAGNE 3h00

J evous invite ici ala découverte del’ame Corse, de ses montagnes,
autrefois capitale de I'ile, Corte reste un lieu chargé d'histoire
et d’avenir. Ses fameuses Gorges de la Restonica viendront elles

ajouter un plaisir visuel et sa charcuterie un plaisir gustatif,

Te d t
) GORGES DE LA RESTONICA s r?;sg

Temps sur place

@) REPAS CORSE EN BERGERIE 5h00

Temps sur Corte

@ CITADELLE ET MUSEE* 2h30




Excursions et découverte de la Corse
a bord d'un monospace climatisé
de 2 a 8 personnes.

TARIFS EXCURSIONS

BONIFACIO
(Visite et bateau)
Circuit commenté, visite en bateau des calanques et
falaises comprise.

BAVELLA
(Visite et repas inclus)
Circuit commenté du site de Cucuruzzu et repas
gastronomique en auberge.

@® CAP CORSE...

(Visite des "Agriates", St-Florent et villages du Cap)
Circuit commenté du désert des Agriates, de la région
de St-Florent et du Cap Corse.

@ CORTE ... ... w15 €
(visite de Corte et vallée de la Restonica)
Circuit commenté des gorges de la Restonica, visite de

la ville et repas en bergerie*.

(visite des calanche de Piana et de la citadelle)
Circuit commenté des Calanche, route cotiére, visite
de Calvi et de la Balagne.

(visite des calanche et repas au village*)
Circuit commenté des Calanche de Piana, découverte
des villages de l'intérieur, réserve de Scandola*.
(*) En supplément
Prix par personne, net et TTC.
(prise en charge des enfants a partir de 5 ans)
réduction enfants de 5 a 10 ans : 1/2 tarif.
Possibilité de forfait pour I'achat de plusieurs excursions.
Possibilite de circuit a la carte journée et 1/2 journée.

INFORMATIONS & RESERVATIONS
06 19864044 /06 18 4851 15
: authentictour@yahoo.fr
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Depuis plus de dix ans,
j'ai le plaisir de vous faire partager ma passion
“LA CORSE"

Toutes les destinations se font en monospace
permettant ainsi une découverte intimiste,
confortable, conviviale et "authentic”,

Vous aussi faites de mes excursions
vos moments privilégiés...
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PARC TURE

5

PARCOURS

© VERTS LR

@ JAUNES *d kA k 16 parcours et 185 ateliers pour vous
@ BLANC ko élever au cceur d’une forét de pins
© BLEU SR Ponts de sin’ges, tyroliennes géantes‘ lianes, surf des
© ORANGE S cimes... expérimentez leshatetlwers les Qlus audacreux
et surprenants en toute sécurité, épaulés par l'équipe
OTR il du parc qui saura vous expliquer comment évoluer en
© ROUGE *kkok | toute sérenite d'arbre en arbre. Nouveaux parcours
O NOIR *hAhx B sensation avec sauts en chutes libres.
© MAUVE aalin ITe parc est concu pour accueillir tous les publics, de
laventurier en quéte de sensations, en passant par
O KAKI AR RN, Ihédoniste et jusqu'aux plus jeunes d’entre vous, tout |
Niveaux de difficultés 4 34 # % % w o le monde y trouve son compte. En juillet et en aolt un
snack-buvette est a votre disposition sur le parc ainsi
que des aires de pique-nigue.
De ? a 8 parcours enfants et jusqu’a 12 parcours adultes.

~

- 5 e g
PERIODES D'OUVERTURES
Dates d’ouverture Jours et heures d'ouverture

DU 15 AVRIL AU 01 MAI INCLUS Tous les jours de 10h & 18h

Les samedi, dimanche et
DU 02 MAI AU 16 JUIN INCLUS jours fériés de 10n & 18h

Juin/Septembre : 10h 3 18h
DU 17 JUIN AU 10 SEPTEMBRE | Juillet/AodGt : 0%h & 19h

INCLUS . Ouvert tous les jours | + Nocturnes les mercredi et TARIFS
sur réservation.

DU 11 SEPTEMBRE AU 21 Les samedi, dimanche et PARCOURS AVENTURE®
OCTOBRE INCLUS jours fériés de 10h & 18h.

*Les tarifs s'appliguent en fonction de votre taille

VACANCES DF LA TOUSSAINT Tous les jours de 10h & 17h. fiterielrea o0 23 6 parcours
certains parcours type noir/mauve ferment 1h avant la fermeture du parc (a partir de 3 ans] Zh maximum 125
Ouverture possible en dehors de ces dates et sur réservation pour ; 8 parcours
les scolaires, centres de loisirs, associations sportives ou autres De1,20ma1.35m AR 15€
groupes. 0
; parcours
LES NUCTURNES De135ma150m iR 18€
= S 12 parcours
i et 5 Si 1,50 23€
Tous les mercredis de juillet et aot ey ' 4h maximum

| de 20h00 3 minuit ! Uniquement sur réservation
par téléphone au 04 95 21 89 01.




CANYONING

LA RICHIUSA
Le canyon de la région Ajaccienne, un des plus réputés de Lle,
trés ludique vous enchainerez, sauts (non obligatoires), nage,
descente en rappel, tyrolienne, toboggans naturels.

En demi-journée, le matin ou l'aprés-midi

Sur réservation : Rdv Village de Bocognano

LE Zoicu
Trés beau canyon sauvage, ol lon retrouve, sauts [non
obligatoires|, descente en rappel, nage, toboggans naturels

et enchainement de passages étroits. Possibilité d'un q}ﬂ\
Q.

parcours plus sportif et plus long.
En demi-journée le matin ou l'aprés-midi, parcours

de 13 ans.
Sur réservation :
Rdv Parking Lac de Crenu aprés Soccia

LE VERGHELLU
Trés beau canyon trés sauvage et ludique, sauts [non
obligatoires], nage, tobeggans naturels, une magnifique
tyrolienne et descente en rappel se succédent.

En demi-journée, le matin ou l'aprés-midi

Sur réservation : Rdv Pont du Vecchio (RN 193]

A la découverte de paysages exceptionnels
a partager en famille ou entre amis.

Entre randonnée et escalade, la Via Ferrata permet de découvrir
des sensations vertigineuses dans un superbe paysage. C'est
un parcours sur rocher équipé de cable pour votre sécurité et de
barreaux pour faciliter 'ascension. Les technigues d'évolution sont
rapidement assimilées, ce qui permet de devenir responsable et
autonome. Vous découvrirez les Georges du Prunell, le lac et le
barrage de Tolla. Larrivée offre un panorama splendide sur toute la
vallée du Prunelli ainsi que le golfe d'’Ajaccio et les fles Sanguinaires.
Sur réservation : Rdv Col du Marcuju, entre Ocana et Tolla

RANDONNEE AQUATIQUE

Une activité adaptée a toute la famille :
sauts, nage, flottings, tyrolienne...
Petite saeur du canyon, cette activité un peu moins sportive est
adaptée a toute la famille. A partir de 7 ans, les enfants mais
aussi les adultes trouveront chacun a leur miveau leur dose
de sensations. Sauts, initiation & la descente en rappel, nage,
flottings, tyrolienne, passage de grottes, traversé de pent de
singe le tout dans une ambiance ludique gqui ravira toute la
famille. En demi-journée, le matin ou laprés-midi.

LES TARIFS
CANYONING : R chiusa ou Verghellu - 50€ /

RANDONNEE AI]UATI[]U.E: ;
VIA FERRATA -

Tarif d




Authentic’ Tour

Sport Nature

Activités proposées

Pour quel public?

Pour combien de personne?

Durée des activités

Prix des activités

Quelle partie de la Corse?
(Nord, Sud, Est, Ouest)

Réductions existantes/tarif

de groupe

Site internet

Numéro pour les contacts
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