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Abstrakt

Hlavnim cilem této diplomové prace je poukazat na nebezpecnost a zavaznost Sikany. Snaha
vystihnout zékladni problematiku Sikanovanych ucitel, zmapovat jejich zkuSenosti, zjistit
v jak velké mife se tento negativni fenomén skutecné odehrava a jak jej ovlivituje tolerance

nasilného chovani v rodiné.

Diplomovéa prace se zabyva problematikou Sikany, kdy se v roli obéti ocitd pedagog.

Ucitelska profese neni zrovna tou nejjednodussi, spise naopak, a to zejména v dneSni dob¢.

Teoreticka cast diplomové prace se sklada ze Ctyt hlavnich kapitol. Prvni kapitola vysvétluje
zakladni pojmy, mezi které patii klima ve Skolnim prostiedi, Sikana, kyberSikana a agrese.
V druhé kapitole je predevSim popsano klima Skoly a tfidy, které lze chéapat jako zéaklad
pro kvalitu interpersondlnich vztahli a socidlnich procestt v dané Skole. Tieti kapitola se
zamétuje na vysvétleni, co je Sikana a definuje tento pojem. Z této kapitoly se 1ze dozvedét,
jaké existuji formy a druhy Sikany, pravdépodobné pfiCiny jejiho vzniku, jednotlivé faze
Sikany a jeji pfipadné nasledky. Popisuje hlavni aktéry Sikany, kterymi jsou agresor, obét
a svédci. Ctvrta kapitola nastifiuje Sikanu uéiteld, kdy se utonikem viici ugiteli stava zak
1 rodic.

Zakladem empirické Casti je kvantitativni vyzkum, ktery probihal formou dotazniku. Vyzkum
zjistoval, jaké maji ucitelé, ktefi vyuduji na druhém stupni zakladnich $kol v Ceské republice,

vlastni zkuSenosti se Sikanou.
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Abstract

The main goal of this thesis is to point out the danger and seriousness of bullying. An attempt
to grasp the basic issue of bullied teachers, to map their experiences, to find out to what extent
this negative phenomenon really takes place and how it is affected by the tolerance of violent

behavior in the family.

The diploma thesis deals with the issue of bullying, when a teacher finds himself in the role
of a victim. The teaching profession is not exactly the easiest, on the contrary, especially

nowadays.

The theoretical part of the thesis consists of four main chapters. The first chapter explains

basic concepts, including school climate, bullying, cyberbullying and aggression.

These are the terms climate in the school environment, bullying, cyberbullying and
aggression. The second chapter mainly describes the school and classroom climate, which can
be understood as the basis for the quality of interpersonal relationships and social processes
in a given school. The third chapter focuses on explaining what bullying is and defines this
term. From this chapter, you can find out what forms and types of bullying exist, the probable
causes of its occurrence, the individual phases of bullying and its possible consequences.
It describes the main actors of bullying, which are the aggressor, the victim and the witnesses.
The fourth chapter outlines the bullying of teachers, when both the student and the parent

become the aggressor towards the teacher.

The basis of the empirical part is quantitative research, which took place in the form
of a questionnaire. The research investigated the own experiences of teachers of second grade

elementary schools in the Czech Republic.

Keywords:

Aggression, aggressor, bullying, elementary school, parent, pupil, teacher, victim
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Predmluva

Sikana je jeden z nejrozsifengjsich problémi soudasného kolstvi. Vétsina védeckych dél
a odbornych c¢lanki, které se zabyvaji Sikanou odehravajici se ve Skole, se prevazné
vénuje zakim a socidlné-patologickym vztahiim, které mezi nimi panuji. Tato dila jsou
ku prospéchu, coz je samoziejmé chvalyhodné, ale neni v potadku, Ze se kromé& obecnych
zminek a upozornéni na nartistajici problematiku, nevénuje tolik pozornosti Sikané¢ vici
uciteliim a to od zak, rodicu a jinych Gcastnika, kteti pfichazeji se Skolou do styku.

Ucitelé se stavaji obéti Sikany od zakd, rodict, podfizenych, nadfizenych ¢i kolegl, bohuzel
toto trapeni mnohdy skryvaji, jelikoZ maji pocit vlastniho selhani, trapi je pocity ponizeni,
strachu, studu nebo slabosti. V této praci se vSak bude vénovano prevazné Sikané€, které
se na ucitelich dopoustéji zéaci a jejich rodice, jelikoz se jednd o aktudlni problém, ktery
vzrustd. V dnes$ni dobé se velmi vytraci respekt k ucitelim i ke Skole samotné, a to je jak
ze strany zaku, tak bohuzel i jejich rodi¢t. Rodice prestavaji uznavat autoritu a dilezitost
ucitelské role. Ve svych détech upeviiuji agresivni jednani, které jim ma slouZit jako
prostiedek k dosdhnuti svych vlastnich zaméra. SkuteCnost, ze se ucitelé s timto zvlastnim
typem agrese (Sikana) opravdu potykaji, potvrzuje i vyzkum, jehoz vysledky jsou soucasti

této diplomové prace.

Tato diplomové prace zabyvajici se Sikanou ucitelli, se skladd ze dvou cCasti, a to z Casti

teoretické a empirické.

Prvni ¢ast této prace je teoreticka a obsahuje Ctyfi hlavni kapitoly. Prvni kapitola se zamétuje
na vyklad zakladnich terminti, které hraji v této praci a v jejim porozuméni zasadni roli. Jedna

se o pojmy klima ve Skolnim prostfedi, Sikana, kyberSikana a agrese.

V druhé kapitole je predevSim popsano klima skoly a tfidy, které lze chapat jako zéklad pro
kvalitu mezilidskych vztahli v dané Skole. Zabyva se také charakteristikou pedagoga, ktery je

nedilnou soucasti této diplomové prace a zéroven velmi dilezitym aktérem onoho klimatu.

Tteti kapitola se zaméfuje na vysvétleni, co je Sikana a definuje tento pojem. Z této kapitoly je
mozné zjistit, jaké existuji formy a druhy Sikany, pravdépodobné pfticiny jejiho vzniku,
jednotlivé faze Sikany a jeji pfipadné nasledky. Popisuje hlavni aktéry Sikany, kterymi jsou
agresor, obét’ a sveédci.

Ctvrta kapitola se snazi nastinit samotnou §ikanu uditelti véetné popisu modelt Sikany, kdy
se agresorem vici uciteli stdva zdk a rodi¢. ZjiStuje, jak se Sikana ucitelli projevuje, jaké

jsou mozné formy a znaky Sikany uciteldi, jaké zanechavd nasledky na samotné obéti,



na agresorovi a v neposledni fad¢ se dozvime néco o prevenci a moznostech feSeni tohoto

druhu Sikany.

Druhé cast této prace je empiricka, jejiz zéklad tvoti kvantitativni vyzkum. Vyzkum mapoval
vlastni zkuSenosti ucitelti s timto patologickym chovanim vici jejich osob¢ ze strany zakt
ajejich rodi¢h. Data ve vyzkumném Setfeni byla ziskana pomoci online dotazniku,
prostfednictvim Formulafe Google (Google Forms), ktery byl pouzit jako ndstroj naSeho
zkoumani. Dotaznik byl poskytnut ucitelim piisobicich na druhém stupni zakladnich Skol

v Ceské republice.

Empiricka ¢ast se zabyva prevazné zodpovézenim dotaznikovych otdzek sestavenych tak, aby
doslo k naplnéni predem vytyCenych dil¢ich cilti a dale také k ovéfeni zadanych hypotéz.
Pro shromazdéni a nasledné vyhodnoceni veSkerych dat byl pouzit pocitatovy program
Microsoft Excel. Pro lepsi ptehled byla vyslednd data vyjadifena pomoci vysecovych

a sloupcovych grafii, které byly doplnény slovni interpretaci.

Veskeré informace uvedené v teoretické ¢asti, které zaroven slouzily jako podklad k vytvoreni
dotazniku pro vyzkum, cCerpala autorka diplomové prace z rtiznych zdroji. Nejvice byly
vyuZity tiSt€né publikace od ceskych autoril, konkrétné od Vagnerové, Bendla, JanoSové,
Rigana, ale piedeviim od M. Kolate, ktery napsal zajimavé a uziteéné knihy, kterymi jsou
Bolest Sikanovani, Nova cesta k 1é¢b¢ Sikany a Skryty svét Sikanovani ve Skolach. Vsechny
publikace, z kterych autorka ziskavala uvedené poznatky, byly citovany dle harvardského

(Author-Date) stylu.
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Uvod

Skola je prostiedi, kde ur¢iti lidé ptichazeji do kazdodenniho bezprostiedniho kontaktu
a vznikaji tak vztahy, které s sebou ptinaSeji rizné situace véetné potizi. Jedna se o skupiny
zaki, pedagogické i nepedagogické pracovniky, nadfizené, ale i rodice, respektive vSechny
Skolou zaangazované osoby. Tito jedinci spolu travi pomérné dost Casu, vzadjemné na sebe
pusobi a ovliviiuji se. Timto zpisobem vytvareji urcité Skolni klima, prostiedi, ve kterém
musi spolecn¢ koexistovat. Kvalita vztahli mezi jmenovanymi aktéry je velice dulezita,

jelikoz se projevuje na dlouhodobé pievladajici atmosfére skoly.

Jednim z nejzavaznéjSich a nejrozsahlejSich negativnich jevlli ve Skolach je Sikana a tou
se také tato prace zabyva. Nejednd se vSak o fenomén, ktery je spojen pouze se Skolou,
se Sikanou se muZzeme setkat kdekoliv a kdykoliv v prib¢hu Zivota, naptiklad v roding,
v diagnostickém tstavu, v domové pro seniory, v zajmovych krouzcich ¢i v zaméstnani
— tzv. mobbing — Sikana, ze strany kolegli nebo bossing — Sikana ze strany nadfizeného

(Bendl, 2003). Tato prace se ale budeme vénovat prevazné prostiedi Skolnimu.

24

Sikana, jak bylo jiz zminéno, je viudypiitomna, proto by se dalo fici, Ze je to uréitd soucast
naSeho zivota, s kterou je tfeba bojovat a snazit se ji vymytit. VEtSin€é z nds je tato
problematika dobfe zndma4, a to jak z vlastni zkuSenosti, ze zkuSenosti naSich blizkych nebo

znamych, tak z ¢astych zminek prostfednictvim médii.

Kdyz se dava do spojitosti Sikana se Skolou, téméf kazdy jedinec si ihned pfedstavi pouze
utoky mezi zaky, bohuzel. Tyto asociace jsou vSak naprosto pochopitelné, vzhledem k tomu,
Ze se prevazna vétSina odbornych i neodbornych publikaci zabyva pravé Sikanou mezi Zaky
a studenty, a to na rtznych stupnich i typech Skol. Z jakého divodu tedy fikdme bohuzel?
JelikoZ existuje Sikana ve Skolnim prostfedi, které¢ se nevénuje tolik pozornosti a mnohdy
se stava utajovanou, popiranou a chodi se kolem ni po Spic¢kach, i presto, Ze ji mizeme
povazovat za zavazny a ¢im dal vice narUstajici problém. Z tohoto diivodu se autorka ve své
diplomové praci rozhodla vénovat tématu Sikany, kdy se v roli obé€ti ocita nepostradatelna
osoba Skolského systému a to konkrétné ucitel. Velky vliv pro toto rozhodnuti mél také fakt,
ze osoby z fad autorin pratel, ktefi se vénuji ucitelskému povolani, pfevazné na zakladni

vvvvvv

a agresivnéj$i chovani, jak ze strany svych zakd, tak jejich rodict.

11
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Hlavnim cilem této zédvérecné prace je tedy zmapovat, jaké jsou zkuSenosti ucitelti druhych
stupiti béznych zékladnich skol se Sikanou od svych zaku a také jejich rodict. Poukazat
na nebezpecnost a zavaznost Sikany, vystihnout zakladni problematiku Sikanovanych uciteli,
zmapovat jejich zkuSenosti, zjistit v jak velké mife se tento negativni fenomén skutecné

odehrava, a jak jej ovliviiuje tolerance nasilného chovani v roding.

Je nezbytné, aby se toto téma vice otviralo. Cim vice se budeme timto problém zabyvat
a upozoriiovat na n¢j, tim vice se dostane do podvédomi spolecnosti. Autorka by byla rada,
kdyby se diplomova prace stala pomoci a zaroven motivaci pro dalsi vyzkumy, z kterych

by nasledné mohlo vyplynout zlepSeni prevence a feseni této Sikany.

Hlavni pfinos této prace autorka vidi v shrnuti zékladnich teoretickych a praktickych
poznatkil Sikany ucitelt, dale v pfispéni k uvédomeéni Siroké vefejnosti, jak je ucitelska
profese narocnd a s jak zlostnym jednanim se pedagogoveé museji mnohdy potykat, ¢asto bez

pochopeni a pottebné pomoci.

12
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TEORETICKA CAST
1. Definovani zakladnich pojmu

1.1 Klima ve Skolnim prostredi

Dle Peskové (2003, s. 45) bychom mohli klima definovat nasledovné: ,,Klima v obecném
slova socidalnim smyslu je komplexni strukturou vztahii, v niz vzdélavani i sebevzdélavani ma
své nezastupitelné misto jako universdalni piida kultivace lidstvi. Skolni klima ¢ klima
vzdelavaciho procesu je piidou setkani Zakii a privodcu, kteri je provazeji k porozuméni
a ke svobode. Od polu k polu jsou klimatické podminky v atmosfére riizné stejné, jako je riizné

klima ve Skolach ruznych zemi a kultur ¢i riznych lokalit.
1.2 Sikana

Sikana je povazovéana za velmi negativni chovani. Jedna se o jev, ktery lze pojimat jako
problém mezilidskych vztahi a z&vazné poskozeni socidlnich vztahi ve skuping. Jde
o zneuziti moci, o fyzické a psychické tyrani, které je zamérné. Uéelem této agrese je poniZit,
zastraSit ¢i zpusobit ujmu jinému clovéku nebo vice lidem najednou (Field, 2009; Kolaf,

2011, Vagnerova, 2009, Kolat, 2011).
1.3 Kybersikana

Kybersikana je druh Sikany, ktery zacal byt velmi popularni, zejména v poslednich letech, kdy
doslo k velkym pokrokim v technice. KyberSikana se povazuje za psychickou formu Sikany,
kdy uto¢nik vyuzivd k zdmérnému nasilnému chovani, zesmésnéni a citovému zranéni druhé
osoby prostiedky, kterymi jsou telefon, tablet, internet, e-maily, sociélni sit€ apod. (Hulanova,

2012; Rogers, 2011; Kolaft, 2011).
1.4 Agrese

Agresi lze definovat jako Uimyslné vybojné chovani se zdmérem védomé poskodit osobu

¢1 véc k vlastnimu sebeuspokojeni (Vagnerova, 1999; Vyrost, Slaménik, 2008).

Autorka této prace s vyroky odbornikli souhlasi, ale fekla by, Ze se jedna o dost ,,08emetné*
téma. Tento pojem vétSinou vnimame jako néco zlého, né€kdy je ale agrese neSkodna

ba dokonce prospésnd, naptiklad k sebeobrang.
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2. Klima skoly

Na zacatku této kapitoly by bylo vhodné definovat, co termin ,klima* vlastné¢ znamena,
jelikoz se tento vyraz bude v nasledujicim textu objevovat jest¢ mnohokrat. Vzhledem

vvvvv

uvedla piiklad pomoci definice J. PeSkové.

Dle Peskové (2003, s. 45) je mozné klima definovat nésledovné: ,,Klima v obecném slova
socialnim smyslu je komplexni strukturou vztahu, v niz vzdélavani i sebevzdelavani ma své
nezastupitelné misto jako universdalni piida kultivace lidstvi. Skolni klima ¢i klima
vzdelavaciho procesu je pudou setkani zdaku a pruvodci, kteri je provazeji k porozuméni
a ke svobodeé. Od polu k polu jsou klimatické podminky v atmosfére riizné stejne, jako je rizné

klima ve skolach ruznych zemi a kultur ¢i riznych lokalit.

Sikanu je tedy tfeba chapat nejen jako problém jednotlivci, a to jak téch, ktefi Sikanuji, tak
itéch ktefi jsou obéti Sikany, ale zaroven ji brat jako zalezitost, kterd se tyka celé tridy,
Skoly, kterou navstévuji a rodin zakl. Je to jev, ktery se déje v ramci urcité spolecnosti

(JanosSova et al., 2016).
2.1 Klima ve Skole

Kazda skola ma své specialni klima, které zavisi na mnoha faktorech. Dalo by se fici, ze je
to vliv prostfedi, které vnimaji ti, jenZ s nim pfichdzeji do styku — Zaci, rodice, ucitelé,
pracovnici Skoly ¢i vetejnost. Jedna se napiiklad o mnoZstvi Zakl ve Skole, vybavenost Skoly
a jednotlivych uceben, zaméfeni Skoly (zda se soustfedi spiSe na cizi jazyky, sportovni
aktivity ¢i tfeba na vyuku ptirodovédnych predmétt) nebo jiné faktory (Grecmanova, 2008;
Nezvalova, 2008; Petlak, 2006).

U osob, které ptichazeji se Skolnim klimatem do styku a vnimaji ho pozitivné, je niZsi
pravdépodobnost vyskytu Sikany. S negativni kvalitou Skolniho klimatu klesa naopak vnimani

Skoly, jako prostredi, které je bezpecné, coz jsou podminky pro rist Sikany (Janosova, 2016).
2.2 Klima skolni tridy

Klima $kolni tfidy je jev, ktery muize trvat n¢kolik mésicii ¢i let. Piedstavuje dlouhodobéjsi
emoc¢ni a socialni naladéni, obecné postoje a vztahy, urCitou miru interakce, integrity,
spoluprace, subjektivniho 1 sdileného vniméni a hodnoceni. Vyjadiuje take, jak se jednotlivi

zaci 1 ucitelé v ucebné citi, co prozivaji, jak spolu komunikuji, do jaké miry mezi nimi panuje
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pohoda, jaka mira kompetitivnosti a soudrznosti mezi nimi prevlada. Klima tfidy udava také
to, jaké je chovani zaki v hodinach 1 mimo né. Jedna se o dlouhodobé jevy, které Zaci dané
tfidy a ucitelé, ktefi v ni vyuCuji, vytvareji a prozivaji ve spolecné interakci (Gavora, 2010;

Lasek, 2007; Mares, 2013).

Klima skoly i tfidy je svou podstatou socialn¢ konstruované. Ke klimatu urcitého prostredi
byva piifazovano to, co spolecné sdili vétsi pocet jeho osazenstva, coz znamend to, co je
vidéno a zaroven uvédomovano. Existuji 1 jevy, které se v ptisluSném prostiedi odehravaji, ale
doty¢ni (zaci, ucitelé...) si je vibec neuvédomuji nebo je zaznamenavaji jen podprahove,
takze je ani nepojmenuji. Do této kategorie jevl, muzeme zafadit i Sikanu (JanoSova et al.,

2016).
2.3 Akteri klimatu

Aktéti jsou jedinci, ktefi se na klimatu podileji, kteti ho prozivaji a spole¢né¢ ho sdileji.
Jednim z nejdulezitéjSich aktérii, kterého je tfeba samostatn¢ zminit, jelikoz hlavné o ném
je tato prace a ktery vytvari jiz zminované klima, je ucitel. Mezi uciteli a zadky se vytvari
neviditelny, ale fungujici socidlné-psychologicky jev, pro né&jz se ujal pravé vyraz klima

(Mares, 2013).

2.3.1 Charakteristika ucitele

Ucitel spoluutvati vzdélavaci prostfedi, zavadi opatieni a pravidla chovani, kterd pomahaji
ve tfidé budovat komunitu. Pfipravuje a organizuje vyukové Cinnosti Zzaku, fidi, kontroluje

a posuzuje priubéh uceni a jeho vysledky (Priicha, Walterova, Mares, 2009).

Celkova osobnost ucitel, zplisob jakym tidi tfidu a jak se ke svym zaklim stavi, se projevuje
v klimatu, které¢ ve tfidé panuje. Pfili§ liberdlni zptisob fizeni tfidy zaktim Skodi. Je tfeba
znata umét vyuZivat celou fadu riznych kéazenskych, vychovnych i motivacnich technik
a strategii. Ucitel by mél byt pro své Zaky pfirozenou autoritou, coz je zaklad pro udrZeni
poradku a discipliny ve tfid¢ a to velmi zavisi na jeho charakteru, mravech, fidich i jinych
schopnostech (Janosova et al., 2016; Pricha, 2002).

Dulezité pro ucitele je zvladnout kontrolu a usmériiovani chovani 74kt a byt darazny
v dodrzovani stanovenych pravidel. Pedagog by mél mit zarovenn spravedlivy a pozitivni

postoj ke svym zakiim a nemél by nikoho preferovat, jelikoz to zadkiim imponuje a tento

pfistup byva vétSinou cesta spravnym smérem. Takovyto pfistup pedagoga pomaha
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spoluutvaret podptirné vzdélavaci prostiedi a vybudovat komunitu ve tfid€, coz miize snizovat

vyskyt Sikany (JanoSova et al., 2016).

Jedinec, ktery se rozhodne pro povolani ucitele, by mél dobie znat sebe sama. M¢l by védét
jaky je, jaké jsou jeho siln€j$i a naopak slabsi stranky, jaka je mira jeho frustracni tolerance
ajak reaguje v urCitych situacich. M¢l by byt empaticky a umét pracovat jak se svymi
emocemi, tak s emocemi svych zakd. Profese uclitele neni v zadném ptipadé snadnd, jsou
na n¢j kladeny pomérné vysoké naroky, a proto by mél také védét jak u sebe podporovat

radost a motivaci k jejimu vykonavani (Janosova et al., 2016).
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3. Sikana

Nasledujici kapitola se vénuje teoretickému uchopeni problematiky Sikany. Lze se v ni
dozveédét, co to Sikana vlastné je a jak je pojimdna — vcetné jejich definic z pohledu riznych
autort. Dale jaké existuji pfi¢iny k jejimu vzniknuti, jeji druhy, formy, jednotliva vyvojova
stadia a nasledky, které zanechava. Nechybi ani popis aktért Sikany, jako je agresor, obét

a svédci.

Vzhledem k tomu, ze se vétSina odbornych publikaci vénuje Sikané mezi détmi, cozZ jsou
asi nejCastejsi pripady, s kterymi se setkdvame, i1 nasledujici charakteristika bude vychazet
pfevazné z Sikany ditéte ditétem.

Podstata Sikany spociva v tom, Ze cilem jejiho jednani je agrese jako takova, proto tedy
neslouzi k dosazeni n¢jakého konkrétniho zisku. ,,Zdmérem agresora neni napviklad odcizeni
véci pro jejich hodnotu nebo pro pomstu, nybrz pro radost z uspokojeni potieby ponizovat
lidskou diistojnost* (Bendl, 2003, s. 25). Agrese bude v dalSich kapitolach této prace zminéna
jesté mnohokrat, jelikoz Sikana je jejim zvlastnim piipadem.

Problém, ktery ale v souvislosti se Sikanou nastdva, je urcit, jaka je hranice mezi nevinnym
Skadlenim a Sikanou, jelikoz to miize navenek plsobit podobné. Neexistuje jasn¢ dana mez,
jaké chovani je uz Sikanou a jaké ne. Velmi podstatné ale je, jak se citi a jak vnima toto

jednéni osoba, na jejiz ucet se to déje (Bendl, 2003).

Mezi zékladni charakteristické znaky Sikany dle Vagnerové (2009) a Bendla (2003) patii
nepomér sil mezi agresorem a obéti. Sikana je umyslna nejedna se o nedorozuméni. Sikana
se ve vetsing pripadli opakuje a probihd v delSim ¢asovém horizontu. Agrese je samoucelna
— je hlavnim cilem jednéani. Jde pfevazné o agresortiv pocit pievahy a moci, o uspokojeni
z ubliZeni, poniZeni a destrukce druhé osoby. Utoky jsou pro obéti &asto obtézujici a p¥inasi

Jim negativni pocity.
Sikanovani neni pouze zaleZitost mezi agresorem a obéti, jelikoZz se odehrava v kontextu
vztahl n&jaké konkrétni socialni skupiny. Po snaze lécCit toto ,,onemocnéni®, které zasahuje
celou skupinu, postupné vzniklo pétistupniové schéma vyvoje tohoto fenoménu zla (Bendl,
2003; Kolat, 1997).
Dle Michala Kolaie (1997) do této pétistupniové vyvojové linie Sikany mezi détmi patii:

1. Zrod ostrakismu.

2. Fyzicka agrese a pfitvrzovani manipulace.
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3. Klicovy moment — vytvoieni jadra agresord.
4. VétsSina ptijima normy agresord.

5. Totalita neboli dokonala Sikana.

Michal Koléf definuje stejné pétistupnové schéma, jen s upravenym pribéhem v jednotlivych

stadiich, i v ptipad¢ Sikany uciteld. Toto schéma bude podrobnéji popsano nize v kapitole 4.

Pohled na Sikanu autorky této prace je takovy, ze se jednad o naprosto nevyhovujici chovani.
To, ze se lidska bytost dopousti takovychto ¢inti vici jiné lidské bytosti, stale promysli mozné
zpusoby, kterymi né¢komu opakované piivodi dusevni ¢i fyzickou bolest, neustalé pocity
zahanbeni, strachu a bezmoci, ztratu divéry v sebe sama ¢i viru v dobré lidi a méa z toho
zaroven pocit blazenosti je neomluvitelné a trestuhodné. Autorka si je védoma, ze urcitd mira
agresivity je Cloveéku pfirozend a zaroven je mozné se s ni narodit, ale sprdvnou vychovou,
zaclenénim se do vhodné socidlni skupiny a pracovanim na sob¢ se da tento sklon k uto¢nému

jednani potlacit nebo zmirnit a v zadném piipad¢ by se nemél projevovat v takovéto podobg.
3.1 Vymezeni pojmu Sikana

»wlovo Sikana pochdzi z francouzského slova ,,chicane*, coz znamend zlomyslné obtézovani,

tyrani, suZovani, prondsledovani a byrokratické Ipéni na litefe predpisii (Ri¢an, 1995, s. 25).

Katefina Vagnerova (2009, s. 11) uvadi o $ikané toto: ,,Sikana je imysiné a opakované fyzické

i psychické ublizovani slabsimu jedinci (skupiné) silnejsim jedincem (skupinou).*

Michal Kolat (2001, s. 17) oznacuje tento pojem jako ,naprostou asymetrii sil, kdy
mocnéjsi zneuziva slabsiho a poslapava jeho prava. V tom smyslu je Sikanovani zdkernad
a casto smrtelna choroba skupinové demokracie. Je nebezpecné rozbujelou socidalni nemoci
ve spolecnosti, jejimz diisledkem je poSkozovani zdravi jednotlivce, skupin, vcetné rodiny

a spolecnosti vitbec.

Lovasova (2006, s. 6) definuje Sikanu jako ,,nebezpecny socialné patologicky jev, ktery
omezuje osobni svobodu a svobodu rozhodovani, ponizuje lidskou diistojnost a cest a dochazi
mnohdy k ublizovani na zdravi ¢i majetku obéti. O Sikané Ize hovorit pouze tehdy, je-li obet

z jakéhokoli ditvodu bezbranna a jedna se tedy o asymetrickou agresi.*

Existuje fada definic Sikany od riiznych tvlrc, které maji své podobnosti i rozdily a jen tézko
fici, kterd z nich je ta spravnd. Dle autorky této diplomové prace se tézko ptiklani pouze

k jedné z nich, spiSe se v jejich oCich vzdjemné dopliuji.
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3.2 Sikana - jeji druhy a formy

Dle Metodického pokynu ministryné $kolstvi, mladeze a t&lovychovy (dale jen MSMT)
k prevenci a feseni Sikany ve Skolach a Skolskych zatfizenich (¢. j. MSMT-21149/2016)
u Sikany obvykle rozliSujeme dvé zékladni podoby a to Sikanu pfimou a neptimou:

Piima Sikana

Je velmi rozmanitd. Mlize mit podobu fyzickou, kde je hlavnim cilem zpusobit co nejvetsi
télesnou bolest (naptiklad biti, kopani, bodani, paleni, Skrabani, skrceni, trhani vlasa atd.).
Piima Sikana vSak nemusi znamenat pouze télesné ublizeni, ale zahrnuje i1 takové druhy nasili,
jez zpisobuji zranéni psychické. Dale miize mit podobu verbdlni (naptiklad nadavky,
vyhruzky, posméch, vydirdani, donucovani pod vyhruzkami k néfemu zakazanému,
odpornému nebo ponizujicimu atd.) nebo neverbdlni (nemistné zvuky, gesta, kterd plsobi

urazlive, poskozovani, schovavani nebo brani osobnich véci atd.).

Neprima Sikana

Takova Sikana vétSinou spociva v zdmérném ignorovani nebo separovani obéti od ostatnich,

aby se citila nejist¢ a osaméle. Dale v neopravnéném osoCovani, v Sifeni nepravdivych

informaci nebo v ni¢eni dobré povésti. Jejim cilem je zpusobit emocni utrpeni a psychické
. T . T TN T 1

potize. Podstata této Sikany je v tom, Ze uto¢nikovi ,,udery jsou nendpadné a maji ptsobit

dojmem, Ze by nikomu nikdy ublizit nechtgl.

Dle Fieldové (2009) mezi druhy Sikany mizeme zaradit také tzv. obtéZovdni. K tomuto typu
Sikany patii velmi casté nemistné dotazy, které se tykaji sexu, pohlavi, naboZenstvi,
narodnosti nebo rasy. Patfi sem také naptiklad nevhodné poznamky o sexualni orientaci,
laciné nabidky, napadani sexudlnimi gesty, nechténd fyzickd blizkost a doteky nebo

pronasledovani ve Skole i mimo ni.

3.2.1 Kybersikana

Kybersikana je jednou z nejnovéjsich a nejrozsitengjsich forem ikany. Sikana se totiZ stejné
jako mnoho jiného pfesunula do on-line prostoru, a vzhledem k velikosti internetového svéta

dava tomuto druhu Sikany velky rozmér (Hulanova, 2012; Rogers, 2010).

KyberSikana je specificky druh Sikany, ktery vyuzivd ndstroji dnesSnich modernich
komunikac¢nich a informacnich technologii a jehoz cilem je emoc¢ni zranéni ¢i zesmésnéni jiné
osoby. Mezi prostiedky, které jsou nejCastéji vyuzivané, patii mobilni telefon, internet,

e-maily, socidlni sit¢ apod. Agresor muze obéti napiiklad neustale volat a vyhroZovat ji,
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posilat vyhruzné e-maily, SMS zpravy nebo zpravy na komunikacnich sitich. Miize dochazet
k zasilani fotografii, nahrdvek ¢i obrdzki on-line formou lidem, ktefi obét’ znaji. Na téchto
zabérech je obét’ vétSinou zesmeésSnovana a parodovana. Existuji i piipady, kdy se utocnik
dostane k identifikatnim udajim obéti a k jejim heslim s ucelem vydavani se za obét

(Hulanova, 2012; Shore, 2011).

V piipadé kyberSikany nedochdzi mezi agresorem a obéti k piimému kontaktu, tzv. ,tvari
v tvar. Agresor si muze zachovat urcity distance od své obéti, ktery mu umoziuje pocit
anonymity, bezpeci a nedostizitelnosti. Agresorem muize byt jedinec, kterého obét” dobie zna,

nebo také naprosty cizinec (Rogers, 2010; Shore, 2011).

Kybersikana mtize probihat prakticky kdykoli, obét’ nikdy nevi, kdy mohou utoky pfiijit, coz
pro ni znamena velky tlak a psychické poranéni, jelikoz ma pocit, Ze neni misto, kde by byla
v bezpeci a kde by se mohla pted ttoky schovat. Zaroven agresor nevidi disledky svych cini,

coz snizuje jeho pocity viny (Rogers, 2010).

Dle Hulanové (2012) a Rogersové (2010) mezi nejcastéjsi zptisoby kybersikany patii textové
zpravy, fotografie nebo videoklipy, mobilni telefonaty, e-maily, webové stranky, socidlni sité
(mezi né patii naptiklad Facebook, Twitter, MySpace, Lide.cz a dalsi), blogy, instant
messaging (nejcastéjsi formou je ICQ nebo Skype, kde na rozdil od e-mailu agresor vidi, ze je

jeho obét’ zrovna on-line).
3.3 Protagonisté Sikany

Tato podkapitola se zabyva hlavnimi ucastniky Sikany, jimiz jsou agresor (tedy uto¢nik)
a obé&t, ktera se stava ter¢em utoku. Tito protagonisté vSak nejsou jedinymi, kterych se Sikana
tyka. Sviij vyznam také hraji naptiklad svédci, ucitelé, spoluzéci, rodiCe a instituce, ve které

k Sikané dos$lo nebo dochazi.

3.3.1 Charakteristika agresora

yAgresor, ten, kdo se aktivne zucastni Sikany, zvlasté ten, ktery ji zacind a vede, miva urcité
typické viastnosti. Jejich znalost nam pomiize odhadnout, kdo je agresorem ve skupiné, kde
k Sikané dochazi, pripadné kdo by se jim mohl stat, a je tedy z tohoto hlediska ,,rizikovy*,
i kdyz zatim ve skupiné Sikana neni (Ri¢an, JanoSova, 2010, s. 53-54). Osoba agresora viak

nemusi vzdy odpovidat nasim ptedstavam.
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Pokud jde o fyzickou stranku, Sikanu mize vymyslet a skvéle zorganizovat i maly a slaby
jedinec, ale ve vétSiné ptipadll jde o télesn¢ zdatné agresory, ktefi jsou fyzicky vyspélejsi,

star§i, jsou silni a obratni, zvlast pokud se jedna o chlapce (Bendl, 2003; Ri¢an, 1995).

Pokud jde o dusevni vlastnosti, agresorem se obyéejné stava disharmonicka osobnost. Riké
se, ze si agresor Sikanou kompenzuje pocit ménécennosti a svou vlastni nejistotu, ze trpi
nedostatek sebevédomi a zavidi ostatnim uspéchy, kterych on sam nedoséhl. Takovi agresofi
skuteéné existuji, ale dle vyzkumi existuje i druhd strana mince. Sikany se dopoustdji také

agresofi, ktefi jsou sebejisti a netizkostni (Bendl, 2003; Ri¢an, 1995).

O agresorech se tvrdi, ze mivaji sklon k impulzivité, vznétlivosti, antisocialnimu jednani
a agresivité. Nasili povazuji za pfirozené a zaroven jako pravoplatny a opravnény ndastroj
prosazovani. U Sikanujicich je typickd touha po dominanci, ovladani druhych, tendence
k panovacnosti a bezohlednému prosazovani se. Z takého chovani maji pocit radosti
a uspokojeni, stejné jako z poniZeni, ublizeni a destrukce druhé osoby. Sikanujici
agresor byva kruty, zlomyslny, Skodoliby, necitlivy a bezohledny vii¢i obétem. Agresorovi
casto chybi empatie a pocity litosti, netrapi se, ze nckomu ublizil, neni schopny se vcitit
do druhého. Miva zakrnélé svédomi, za své Ciny se neciti vinen a zaslouZeny trest za sva
provinéni vnimé jako nespravedlnost (Fontana, 2010; Pothe, 1996; Ri¢an 1995; Rican,

JanoSova, 2010).

Pokud se jedna o détského agresora, ten miva slabsi Skolni prospéch a té€zko si ziskava ptizen
v ptedSkolnim veku. UrCity vliv ma temperament, vrozené a dédi¢né sklony a to zejména
k impulsivité, vybusnosti a mensi vnimavosti a senzitivnosti k potencionalnim nasledktim
svych ¢inil. Tyto vlastnosti ale samy o sobé€ nevedou k agresivité, velmi vyznamnou roli hraje
zpiisob vychovy. Konkrétné se jednd o nedostatek laskyplnych emoci, hostilitu ze strany
rodi¢li, poniZovani, nete¢nost nebo dokonce nendvist. Rozpory, neustalé hadky, rozpadani
rodiny, to v§e mize podporovat nachylnost k Sikané a k agresivité. Agresoii nemaji uspokojeny
potieby bezpeci, lasky, opory a ochrany. V jejich rodin€¢ Casto dochazi k fyzickému
a psychickému nésili — nadavani, hanobeni, biti nebo krutym trestim. Dochazi k toleranci
nasili, jehoZ se déti dopousteji na jinych détech podobného véku nebo na svych sourozencich

(Pothe, 1996; Rican, 1995; Ri¢an, Janosova, 2010).

3.3.2 Charakteristika obéti

vvvvvv

nezli popis agresora. Je dilezité fici, Ze obéti se miiZze stat naprosto kterykoli jedinec. Vybér
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muze byt velmi rozlicny a ndhodny, i pfesto je mozné si v§imnout, ze existuji tzv. ,typické
obéti, které se stavaji opakované tercem utokl a tryznéni. Plati, Ze obéti se stavaji jedinci,
ktefi maji snizenou sebedtvéru, neuméji zamaskovat své obavy, neuméji se branit, maji mensi
zdatnost v psychice a nezvladaji stresové a zatézové situace. Obéti byvaji télesné slabsi,
bazlivi, neurotiéti, sebekritiéti, Gizkostni a plasi. Sikanovanymi jedinci se také Cast&ji stavaji
osoby nadané a osobnostné vyjimeéné. Castym piipadem je odlignost od skupinové normy
(rasova odlisnost, vada feci, smyslové vady, kulturni, etnicka, ndbozenska odlisSnost, nizsi
inteligence nebo néjaky handicap). Obéti Sikany jsou Casto také jedinci, ktefi se néjakym

zpusobem napadné odlisuji od ostatnich (Bendl, 2003; Datilek, 2013; Ri¢an, JanoSova, 201 0).

Na tom, zda se dotyCny stane obéti Sikany, ma také velky vliv rodinné prostiedi, respektive
zpusob vychovy. Je potieba se zaméfit na rodinné faktory, které tizce souvisi s viktimizaci.
Jde tfeba o hyperprotektivni matku, kterd svého potomka pfiili§ chrani, o jedinadckovskou

vychovu nebo o rodinu s problematickym vztahem k nésili (Ri¢an, Jano$ova, 2010).

3.3.3 Svédci

Ze vSech aktért Sikanovani nelze vynechat nejpocetnéjsi ¢ast a tou jsou tzv. ptihlizejici nebo
také mlcici vétSina. ,,Pro prihliZejici kolektiv je konané bezpravi znamenim, Ze agresivni
chovani je vlastné normalni, protoze ani dospéli s tim nic nedélaji. Velké nebezpeci spociva
prave v tom, zZe se netyka jen bezprostrednich ucastnikii, ale vSech pritomnych, kteri se ocitaji

v procesu proriistani vztahové patologie (Vagnerova, 2009, s. 87-88).
3.4 Mozné priciny Sikany

Sikana je odchylkou v oblasti socializace a neni k ni pouze jeden jediny divod. Existuje vice
faktorti, které piiméji jedince dopustit se takového chovéni. Na jejim vzniku se podili jak

faktory genetické, tak psychické i socidlni (Bendl, 2003).

Dtvodii uchyleni se k Sikanovani muze byt celd fada. Dle Kolafe (1995) mezi motivy
agresort, které je mnohdy obtiZné si u sebe pfiznat, patii napiiklad touha po moci, potieba mit
nad nékym navrch, byt dominantni a moci druhého ovladat. Clovéka nékdy uspokojuje, kdyz

je mu druhy vydan na milost a ptisobi mu potéSeni vidét jeho utrpeni.

Krutost, zlomyslnost a touhu po moci lze povazovat za jedny z hlavnich pohnutek ke konani
agresort. Existuji vSak i dals§i rizné motivy, mezi které lze fadit napiiklad snahu upoutat

pozornost nebo vykonat néco ,,velkého*, motiv zarlivosti, motiv pfekonani osamélosti nebo
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motiv prevence, kdy byvald obét na novém misté radéji zacne sama Sikanovat ve snaze

ptredejit svému opétovnému tyrani (Kolat, 2011).

Na sikan¢ se také podili frustrace. ,,Frustrace je subjektivné neprijemny stav selhdni na cesté
za uspokojenim nékteré potieby. Jedinec miize usilovat o dosazeni pocitu diileZitosti, chce
prozit uspech, snazi se dosahnout respektu socialniho okoli, ale miize doufat i v to, zZe ziska
pratelstvi nebo lasku* (Jedlicka, Kota, 1998, s. 87 in Bendl 2003, s. 57). Jak je mozné
se docist v mnoha odbornych titulech, agrese je vysledkem dlouhodobé frustrace a Sikana jak

je znamo, je zvlastnim pripadem agrese.

Zdrojem agresivity muze byt také nedostatek pohybu, nespravna vyziva, té€sné souziti
lidi na malém prostoru, neustdld honba za nééim nebo uspéchanost a chaoti¢nost dnesni
doby. Na vSechny tyto situace reagujeme stresem, ktery se v nds kumuluje a nedopiava
nam klid. Tento nahromad¢ény stres je tfeba ventilovat, a pokud nedélame nic proto, abychom

se ho zbavili, miize v néas vyvolat agresivni chovani k druhym (Bendl, 2003).

Sikana ¢asto vznikda v dusledku deprivace, tedy neuspokojenim nebo deformovanim
zakladnich lidskych potiteb — nenaplnéna potieba lasky, zatfazeni se do urcitého spolecenstvi

nebo potieba komunikace (Bendl, 2003).

Dal$im problémem, ktery spadd do oblasti faktord majici svlj podil na Sikanovani, je
mechanismus napodoby. Svij vliv maji média, zejména v televizi, kterd je plna nasilnych
scén, vrazd a brutalnich ¢inti. Téméet denné se miZeme setkat s agresivnim jednanim a to
nejen v roding, ale i u jinych lidi, ktefi jsou tzv. na oc¢ich, napiiklad u herci, zpévaki, politikli

a dalSich idoli a jejich Ciny se tak mohou stat predmétem naseho obdivu (Bendl, 2003).

Urcitou roli pfi Sikané hraje také zvédavost. Pro agresora to muze byt jakysi experiment.
Jedna se o snahu zjistit, co je clovek vlastné zac, co vSechno vydrzi, k ¢emu se da pfinutit
nebo jak se zachova ve strachu, bolesti a poniZzeni. V neposledni fadé¢ muize byt dalSim
motivem, ktery souvisi 1 se zvédavosti, zabijeni nudy, n¢jakd touha po stile siln&jSich
zazitcich, po senzaci. Tyrani nevinné a bezbranné obéti mize tyranovi poskytovat vzruSeni

a novy druh zabavy (Kolat, 1995).
3.5 Nasledky sikany

Sikana miize na obétech zanechavat vazné nasledky. Na dusledky Sikany a zavaZnost
poskozeni ma vliv mira Sikanovani a také to, jak dlouho obé&t’ utoktim celila. Dlouhodoby vliv

Sikany muze vést k poSkozeni lidského zdravi a to jak v roviné fyzické, tak psychické
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a osobnost obéti mize byt vazné naruSena. Jedinec se zhrouti, dochazi u né¢j k zachvatim

panické hrizy a strachu o zivot (Bendl, 2003; Kolat, 1997).

Nasledky Sikany byvaji mnohdy nezvratného charakteru. Obéti zlstanou otfesné vzpominky,
maji problém se zaclenit do kolektivu, ztraci smysl zivota a zdjem o budoucnost nebo dochazi
k pretrhani citovych vazeb i s témi nejblizSimi. Ponizeni lidské distojnosti, pocit
ménécennosti, ztrata sebevédomi, divéry v sebe sama i k okoli vede ke ztrat¢ iluzi o celé

spolecnosti (Bendl, 2003; Kolar, 1997).

Existuji ptipady, kdy nasledky Sikany neni mozné ptred okolim skryt a mohou byt patrné jiz
na prvni pohled. Jedné se zejména o piimou — fyzickou Sikanu, coz znamena, ze byla obét
vystavena télesnému nésili. Znaky takového nasili mohou byt naptiklad Skrabance,
pohmozdéniny, popéleniny, fezné rany nebo vytrhané vlasy (Bendl, 2003).

Obét Sikany Casto trapi nocni mlry, ma problémy se spanim nebo trpi psychosomatickymi
potizemi jako je nevolnost, unava, bolest zad, bficha, dusivé astmatické zachvaty nebo

svalova tenze. Mlze se objevit 1 posttraumatickd stresova porucha, sklon k uzkosti, ztrata

pozitivnich emoci, depresivni ladéni a tendence k abuzu névykovych latek. V nejhorSich
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pripadech je vhodné vyuzit psychiatrické a psychologické pomoci (Bendl, 2003; Kolat, 1997).
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4. Ucitel jako obét’ Sikany

Posledni kapitola teoretické ¢asti bude zaméfena na samotnou charakteristiku Sikany ucitele.
Uvede jednotlivé modely Sikany, kdy se agresory vici uciteli stdvaji zaci nebo jejich rodice
aco vSe tato problematika obnési. Pfedstavi formy tohoto fenoménu, jaké jsou nejcastejsi
priCiny pro jeho vznik a v neposledni fad¢ jaké piinasi nasledky a to jak u obéti, tak
u utoCnik. Ve ctvrté kapitole lze také najit zminku o moznostech feSeni Sikany a jeji

prevenci.
4.1 Charakteristika Sikany ucitelt

WSikana zamérend na ucitele je specifickd tim, Ze dojde k naruseni jasné definovanych roli
(ucitel x Zak) a Zak/student se dostane do pozice vétsi moci nez pedagog, bez ohledu
na formalné vyssi moc a autoritu ucitele. Tato forma Sikany je tedy charakteristicka tim, Ze
strana s nizsim statusem a nizsi mirou formalné prideélené moci ublizuje strané s vyssim

statusem a formalni autoritou™ (Metodicky pokyn MSMT, &. j. MSMT-21149/2016, s. 8).

Nékoho by mohlo napadnout, Ze se uciteli nemiZe nic stat, protoze mé oficialni moc, opak je
ale pravdou, 1 uditel se miiZze stat obéti. Prokdzani takové Sikany je vSak naneStésti mnohdy

obtizné (Kolafr, 2011).

Sikanovani ugitele se ve vétsing ptipadi odehrava ve $kolni budové, avsak utoky mohou
probihat 1 ve vefejnych prostordch mimo Skolu a vyjimkou bohuZel neni ani kyberprostor.
Agresorem, jehoZ obéti se stava ucitel, nemusi byt vZdy pouze Zdk, ale miZe se jim stat
kazdy, kdo n&jakym zplsobem ovliviiuje jeho pracovni zivot a jehoz cilem je mu ublizit.
Mize se jednat o kolegy, Cleny vedeni nebo zdkonné zastupce zaki (Metodicky pokyn

MSMT, ¢&. j. MSMT-21149/2016).
4.2 Sikana uditelt ze strany Zaku

Sikanovani je socialng-patologickym chovanim, s kterym se miizeme v prib&hu Zivota setkat
pomérné Casto a to kdykoliv a kdekoliv. Nejcastéji slySime o Sikané, ktera probiha ve Skolnim

prostfedi, konkrétné¢ mezi zédky. Ve skole se vSak odehrava jest¢ daleko chorobngjsi jev,

o kterém se bohuzel hovoii uz daleko méné, a to o Sikan¢ ucitele ze strany zak.

Oproti diivéjsSim dobam nevnimaji Zaci zdkladnich a stfednich Skol ucitele jako autoritu
a vytraci se respekt jak k uciteli, tak ke Skole jako k instituci. Prestiz ucitelského povolani

za posledni roky velmi klesla. Rada 74k i jejich rodiét ugiteli pohrdaji a vnimaji je spise
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jako nutny prvek v procesu vzd&lavani. Zaci si k u¢itelim mnohé dovoli, polemizuji s nimi,
oponuji jejich ndzorim, jsou vulgérni, arogantni, neuctivi a drzi. Pokud se takové chovani
nepodaii vCas zastavit, zaCne ve tfidé panovat nekdzen a chaos. Je jen otdzka Casu, kdy se
ucitel stane 1 terCem posméchu a poniZzovani a utoky za¢nou byt intenzivnéjsi, promyslenéjsi

a krutéjsi. Takové jednani se d4 jiz povazovat za Sikanu (Lovasova, 2006; Sovova, 2009).

Nastavaji situace, kdy pedagog takové tyrani ze strany zakll nechce pfiznat sdm sobé ani
ostatnim, tak mnohdy radé¢ji ml¢i. Ma pocit, Zze odhaleni skute¢nosti by znamenalo
profesionalni selhani, ze by ztratil sebetctu a respekt od svych koleglh nebo ze se nadiizeny

nepostavi na jeho stranu, ale obrati se proti nému (Kolat, 2011).

Agresivni chovani a nasili se zacind projevovat u déti jiz v predskolnim véku. Tento
problém détského nésili je Casto spojen s neuspokojenim jejich zdkladnich potieb. Velmi
¢asto se jedna o nenaplnénou potiebu lasky a citového vztahu, komunikace, socidlnich vazeb
a seberealizace. Stradani v pocitu bezpeci, jistoty, stability a zdzemi. Agresivni chovani mize
také vyplyvat z nedostatku fyzického pohybu, z malého mnozstvi smysluplnych podnéti

a ¢innosti nebo nedostacujici pozornosti od rodict (Antier, 2004; Gillernova, Mertin, 2003).

Rodic¢e dokazi velmi snadno pfipravit zédklady nevhodného chovani pro své déti, zejména
dnesni piiliSnou liberdlni vychovou, ktera je stdle popularnéjsi. Rodice tak nejsou schopni
svym détem jasné stanovit ur¢ité hranice a byt dusledni. Casto jsou hyperprotektivni
a zahrnuji své potomky tzv. ,,opi¢i laskou®. Naopak piehnana autokrativni vychova nebo
bezdiivodné tyrani, kruté trestani, zfejmé uspokojeni rodice, ktery prosazuje svou moc, mize

dit¢ naucit agresivnim zptusobtim (Erkert, 2004; Ri¢an, 1995; Ri¢an, JanoSova, 2010).

Sviij podil na agresivnich projevech ma také skutecnost, ze jsou déti casto svymi rodici
posazovany pied televizni nebo pocitacové obrazovky a néasledné tak maji tendence opakovat
vSe, co vidi, jak ve filmech, ve zpravach, tak pocitacovych hrach, které jsou plné nasili
a brutality (Erkert, 2004; Ri¢an, 1995; Ri¢an, JanoSova, 2010). Autorka s odborniky v tomto
sméru naprosto souhlasi. Rodi¢e maji pro své pohodli a mén¢ starosti sklon ddvat détem
s nevhodnou, leckdy nasilnou tématikou, misto toho, aby svlij volny ¢as travily na Cerstvém
vzduchu nebo néjakou smysluplnou €innosti, kterd by rozvijela jejich osobnost. Déti maji
nasledkem toho sklon napodobovat to, co vidi a mnohdy také hlfe rozeznavaji fikci

od skutecnosti.

Z toho vyplyva, Ze agresivni chovani a zacinajici prvky Sikany se mohou projevovat jiz
v matetské Skole a je dilezité tuto skuteCnost nepopirat. V ditéti se mize zacit projevovat
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radost ze svého chovéni, které je druhému nepiijemné a to z nepoméru sil, mezi nim a ob¢éti,
z pocitu ptevahy a z ublizeni, které ji zpisobilo. Velmi podstatna je proto vcasna diagnostika
tohoto problému a jeho feSeni. V opacném piipadé hrozi, ze se v ditéti tato nabytd zkusSenost
zakotfeni a stane se z néj agresor, ktery by v dalSich vyvojovych fazich mohl Sikanovat, jak

své vrstevniky, tak své vyucujici (Kolaf, 2011).

4.2.1 Projevy Sikany ugditelli ze strany zaku

Nekdy je tézké rozlisit ,,pouhou’ nevychovanost zdku od skute¢né Sikany. V piipadé Sikany
muzeme ale fici, ze se jednd o jakékoli chovani zéka, jehoz umyslem je ublizit, ohrozit nebo
zastraSit ucitele. Pro vyhodnoceni takové situace je dalezité brat v tvahu urcité znaky, jako
jsou naptiklad zamérnost, opakovanost, nepomér sil nebo viditelné potéSeni z ubliZeni,

ponizeni, zesmésnéni €1 Uplné destrukce ucitele (Kolar, 2011; Lovasova, 2006).

Mezi nejcastéjsi projevy, kterych se zéci vi¢i ucitelim dopoustéji, a které bychom mohli
zatadit do fyzické podoby Sikanovani, patii podrazeni nohou, tahani za vlasy, biti, strkani,
nastrazeni Spendlikii na zidli, hdzeni papirkii, odpadkli nebo jinych pfedméti na ucitele.
Napinani provazkli mezi lavice, aby ucitel zakopl a zranil se, nebo utoky se zbrani, mohou

v nejhorsich ptipadech kon¢it i smrti (Tamova et al., 2009).

Za psychickou podobu Sikany lze povazovat absolutni nerespektovani pozadavkl uditele,
ignorovani pokynt, velkou nekazen a svévolné chovani, slovni napadani nebo vulgarni
vyjadiovani a pokfikovani na adresu uéitele. Casto dochazi k vysmivani a zesmé&sfovani
ucitele, k vyhrozovani, vydirdni, k Sifeni pomluv se snahou znilit jeho reputaci, nebo
ke kradeZzi a niceni osobniho majetku — vyhazovani ucitelovych véci z oken, poSkrabani auta
apod. Nelze pominout ani jednu z nejrozsitenéjSich forem Sikany, zejména v dnes$ni dobg,
plné modernich technologii, a tou je kyberSikana. KyberSikana se nejcastéji projevuje
natdCenim a fotografovanim v pribéhu vyucovani. Nasledné¢ dochazi ke zvetejnéni téchto

zabé&ru a snimkil na socidlni sit€ s cilem ponizit a ztrapnit ucitele (Timova et al., 2009).

4.2.2 Pripady agrese zaka vaci u€iteliim
Pokud otevieme internetovy prohlize¢, béhem chvile najdeme ptipady tykajicich se uciteld,
jez jsou ohrozeni (n¢kdy i na Zivote) svymi zaky rtizného véku. To jsou vSak pouze situace,

o kterych se medialné mluvi, ve skute¢nosti se podobnych ,,hriz* déje mnohem vice.

Prvnim ptipadem, ktery je velkym dikazem takového chovani, a ktery velmi otfasl Ceskym

Skolstvim, muze byt z roku 2016, kdy zemiela ucitelka prazské prtimyslové Skoly

Na Ttebesiné¢ v prazskych MaleSicich. Ucitelka byla vystavovdna agresivnimu chovani,
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které se stupiiovalo a bylo ¢im dal intenzivnéj$i. Jednoho dne doslo k jejimu ndhlému Gmrti,
poté co se ucitelce udélalo nevolno, méla zavraté a sanitka ji musela odvézt do nemocnice

(Kopeckova, 2021).

Po tomto incidentu, ktery se odehral Na Tiebesin¢, provedlo Prazské centrum primarni
prevence (2016) prizkum, ktery byl zaméfen na Sikanu uditeli. Do Setfeni se zapojilo
ptiblizn€ 2 000 pedagogt ze zdkladnich a stfednich skol v Praze. Vysledky ukézaly, ze témét
¢tvrtina uciteld, tedy asi 23%, celila alesponi jednomu slovnimu ttoku, 13% bylo napadano
opakovan¢. Dle tohoto prizkumu mezi nejcastéj$i formy agrese, kterym jsou ucitelé
vystavovani, patii ptimé slovni Gtoky (vyhrozovani, nadavani apod.) Fyzicka agrese se také

objevuje, ale je méné Castou zalezitosti.

Druhym ptipadem, kdy se v roli obéti Sikany ve Skole stal n€kdo z ucitelského sboru, mize
byt také uddlost z cervna 2022, kdy zak 4. tfidy Plzenského kraje, terorizoval nejen
spoluzaky, ale i své ucitele. Ttidni uditelka, kterd byla timto zdkem po né&jakou dobu
opakované napaddna vulgarismy a rdznymi piredméty se rozhodla ze Skoly radéji odejit.
Chovanim Z4ka se zabyvala i Ceskd $kolni inspekce poté co fada zakonnych zastupcd
déti, ktefi tuto Skolu navstévuji, vytvofili a podepsali petici pro piefazeni agresora do

specializovaného zatizeni (Polatova, 2022).

Tretim pfipadem agresivniho chovani vaci uciteli, ktery lze uvést, mize byt z bfezna roku
2022, kdy 19lety student prazské stfedni Skoly napadl svého ucitele macetou, udajné kvili

sporu, ktery mezi sebou méli. Pedagog tento utok neptezil (Foj¢ikova et al., 2022).

4.2.3 Uskute¢néné vyzkumy v oblasti Sikany ucitelt

V oblasti nasili ugiteli byly uskuteénény riizné vyzkumy, a to jak v Ceské republice, tak
v zahrani¢i. Z Ceského prostiedi je nejvice podrobny vyzkum, ktery byl proveden Janem
TomasSkem v roce 2007. Tohoto vyzkumného Setfeni se zucastnilo celkem 366 ucitelii
a 127 tediteli stfednich Skol. Vysledky vyzkumu ukézaly, Ze 43,4 % ucitelli se béhem svého
profesniho plisobeni setkalo s néjakou formou agrese ze strany svych zakid. Nejcastéjsi
formou agrese, s kterou se dle vypovédi pedagogové potykaji, jsou hrubé slovni urazky

a nadavky béhem vyucovani (Tomasek, 2008).

Ve stejném roce byl proveden také vyzkum v Lucembursku, ktery realizovali Georges
Steffgen a Norbert Ewen. Z 399 dotazovanych pedagogi vyucujicich na druhém stupni
zékladnich $kol, jich 23,9 % celilo hrubym slovnim urdzkam, coz byla nejcastéji vyskytovana

forma agrese, stejn¢ jako u vyzkumu Jana Tomaska.
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Velmi zajimavy zahrani¢ni vyzkum byl proveden v roce 2012, ktery zahrnoval vzorek
3 000 ucitelt z riznych typt Skole ve 48 statech USA. Prizkum dosel k vysledku, ze 80 %
pedagogii bylo vystaveno ncékterému z forem agrese, nejcastéji se jednalo o agresi slovni

(Espelage, 2013).

Vysledky vzbuzujici obavy pfinesla v roce 2009 studie z Walesu. Béhem Setfeni vypoveédélo

az 95% uciteld, ze byli slovné napadeni svymi zaky (Garett, 2014).

Ve Velké Britanii byl Ucitelskou unii uskute¢nén vyzkum a to konkrétné v roce 2019.
Prizkum NASUWT-The Teachers’ Union zjistil, ze az 24 % uciteli se stava teréem
fyzického nasili ze strany zakt alesponl jednou tydné nebo vicekrat. Neuvétitelnych 89 %
ucitelt z celkového poctu 5 000, ptisobicich na zakladnich i stfednich Skolach, utrpélo béhem
poslednich 12 mésict fyzické nebo verbalni napaddni ze strany zakt. Alarmujici jsou také
dopady, které ma agresivni chovani Zakli na ucitele. Pfiblizné¢ 81 % uciteld uvadi, Ze
zneuzivani ze strany zakt ovlivnilo jejich mordlku a nadSeni pro jejich praci. Vice nez
polovina ucitelt (52 %) zacala vazn¢ uvazovat o odchodu z profese nebo planuji v brzké dobé

ucitelstvi opustit (NASUWT, 2019).

4.2.4 Znaky Sikany ucitelt

Sikana ucitelt mize mit znaky, které jsou shodné s projevy Sikany mezi zaky. Kolaf ve své

knize Nova cesta k 1é¢b¢ Sikany (2011) uvadi tii zakladni pohledy na takovyto druh Sikany:
1. Sikana jako nemocné chovani

Jsou zde patrné znamky Sikany — jde o konkrétni imysl poniZit, zesméSnit a ublizit. Jedna se
o opakované nasili, nepomér sil v neprospéch ucitele a o samoucelnost agrese (zdk ma
vylozené€ radost z poniZeni svého vyucujiciho). V tomto smyslu definuje Michal Kolaf Sikanu
uciteld obdobné jako Sikanu mezi Zdky — jeden nebo vice zakli imysIné a opakované utoci

na ucitele a pouziva k tomu agresi a manipulaci.
2. Sikanovani jako destruktivni vztah mezi pedagogem a agresorem

Mezi zékem (agresorem) a ucitelem se mnohdy vytvoii nesvobodny vztah, ktery ma povahu
skryté spoluprace. Zak ponizovani uéitele stale stupiiuje a ten se téméf vibec nebrani, ¢imz
se pedagog pfiblizuje ke své vlastni destrukci. Mize se to projevit naptiklad tak, Ze ucitel

sveé nejvetsi agresory omlouva a za nésilniky oznacuje jedince, kteti jenom piihliZeji.

29



Dominika Kozova, Uéitel na zakladni Skole jako moZna obét’ Sikany

3. Sikanovini jako téZka porucha vztahi

Sikana ugitelds je poruchou vztahti ve skuping. Vétsinou se jednd o psychickou $ikanu, ktera

muze dosdhnout velkych rozméra a Sikana pedagoga se stava skupinovym programem.

4.2.5 Stadia sSikany ucitelt

V této podkapitole budou predstavena stadia Sikany, kterd se ptimo vztahuji k Sikané ucitelt

ze strany zak.

Tyto taze Michal Kolai (2011) konkrétné popisuje ve své knize Nova cesta k 1é¢bé Sikany

nasledovné:
Prvni stadium — ostrakismus

V tomto stadiu zac¢inaji zaci rozpoznavat nedostatecnou odolnost pedagoga. Dochézi k prvnim
pokusiim o navozeni strachu u vyucujiciho, které se nejcastéji projevuji nezdjmem o vyuku,
netecnosti o déni a zavrhovani ucitelovych aktivit. Nerozpoznd-li ucitel tuto hru véas a je-li

vice zranitelny, ztraci formalni autoritu a z4ci toho zacnou zneuzivat.
Druhé stadium — pritvrzovani manipulace a psychické agrese

Pocit zaki, Ze maji nad ucitelem moc, vede k dalSimu nezddoucimu vyvoji. Nékteti z nich
zacnou pozadavky pedagoga ignorovat a stale vice zakil najednou naruSuje vyuku ve tiidé.
Jednotlivci pritvrzuji, utoky jsou ¢im dal Castéjsi a ucitel ztraci nervy. Ttida se bavi na jeho
ucet a agresofi si uzivaji ptevahu, kterou ziskavaji. Dochazi k riznym ,,vtipkiim*, které se daji

zatadit mezi znamky fyzické agrese.

Treti stadium — kliCovy moment — vytvoreni jadra agresori

vree

V tomto klicovém stadiu se zalind Sikana rozrustat. ,,Nejodvaznéjsi“ naruSovatelé kazné
se spol¢i a zacnou systematicky s védomim imyslem Sikanovat ucitele. Organizuji rtizné hry,
které jsou ¢im dal promyslenéjsi, nasledkem ¢ehoz ucitel ziskdva pocit beznad¢je a vlastniho

selhani. Stuptiyje se 1 otevieny odpor proti vyuce a miiZze pokracovat i fyzicka agrese.
Ctvrté stadium — vétSina prijima normy agresori

Agresofi se ujimaji vlady ve skuping, jejich normy jsou vétSinove piijaty a stanou se
nepsanym zakonem. I zcela mirni a kdzenisky bezproblémovi Zaci se zacnou chovat k uciteli
kruté, vétSinou vSak z divodu sebezachovy. Spoluprace s agresory je ochrani pred Sikanou

jich samotnych.

30



Dominika Kozova, Uéitel na zakladni Skole jako moZna obét’ Sikany

Paté stadium — totalita neboli dokonala Sikana
Nasili vii¢i pedagogovi jako normu piijimaji vsichni ¢lenové skupiny. Sikanovani ugitele
se stava zabavnym skupinovym programem, ktery pro néj miize mit nejriznéjsi disledky

a to od psychickych poruch az po strach o zivot.
4.3 Sikana uditelt ze strany rodiéi

V dnesni dobé& se Casto vytraci respekt k ucitelim i ke Skole samotné a to je jak ze strany
zaka, tak 1 jejich rodict. Ucitelé vnimaji, Ze rodice uz davno nejsou partnery s uciteli pfi
vychové a rozvoji svych déti, jak tomu kdysi byvalo. Zakonni zastupci maji pocit, ze jim
Skola musi vychézet ve vSem vsttic. Rodice povazuji Skolu za jakousi sluzbu, ktera jim musi
vyhovét a kterd by méla slouzit zakiim. Maji pocit, ze mohou uditeliim radit, jakym zptisobem
by méla probihat vyuka a Ze jsou experti na jejich praci. Mivaji své pfedstavy o tom, jak
by se mélo ve Skole pracovat a co je povazovdno za spravné a co nikoli. Ve snaze zlepsit
Skolni prosttedi pro své dit€¢ zahlcuji pedagogy neustalymi pozadavky, vynucuji si rdzna
vysvétleni, odivodnéni a informace. To ucitelim ptidélava velké starosti a vyvolava v nich

pocit stresu (Arabadziev, 2011; Havlikova, Tondlova, 2017; Martinek, 2009).

Pro rodice jsou jejich déti ,,nedotknutelné®, divaji se na né nekriticky a bezvyhradné je chréani.
Popiraji uznat chybu na stran¢ jejich ditéte nebo i jich samotnych. Jakékoli nevhodné chovani
pii vyuce a o piestdvce, kazenské prestupky a Spatny Skolni prospéch piisuzuji pouze
neschopnosti ucitele. Domnivaji se, Ze si na jejich potomka ucitel zasedl, Ze méa piehnané

naroky, nebo Ze mu nevénuje dostatecnou péci a pozornost (Arabadziev, 2011).

Nekteti rodice se podileji na Sikan€ uciteld, jejich utoky casto prameni ze sklont k Gtocnému
jednani, ale ptfedevSim z neustdle nespokojenosti s vyucujicimi, a to jak z divodua jejich
profesniho jednani, tak i z dGivodd osobnich. Pfikladem osobnich divodi muize byt vzhled

pedagoga, zptsob jakym se obléka nebo jeho chovani v dobé¢ volna (Jelinkova, 2017).

Mezi nejcastéjsi projevy Sikany ze strany rodi¢lh mizeme zatadit slovni utoky, Sifeni pomluv
a 17i, ni¢eni povésti, stdZovani si a psani dopist fediteli $koly nebo Ceské §kolni inspekci.
Dale vydirani, vyhroZovani, vytvafeni petic proti uciteli a vyjimkou neni ani kyberSikana.
Nékteti zakonni zastupci si v kyberprostoru umi pocinat stejné¢ dobie jako jejich nactileti
potomci. Hanlivé komentafe na socidlnich sitich, vulgarni, nevhodné a pomlouvacné SMS

zpravy nebo emaily, kterou jsou zasildny anonymné.
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4.4 Faktory, které mohou ovliviiovat vznik Sikany ucitelu

K urcité sikané¢ v podob¢ ublizovani slabsim a bezbrannym dochazelo ve skole jiz od
ted’ daleko krut€jsi a rafinovangjsi a neprobiha ,,pouze* mezi zaky, ale ¢im dal Castéji se ob&ti

stavé i pedagog (Ri¢an, Jano$ova, 2010; Bendl, 2003).

Diivodem, pro¢ zaci Sikanuji své ucitele, miize byt touha po zabavé, snaha upoutat pozornost,
které se jim nedostava nebo 1 ur¢ity druh pomsty. Nékdy se zaci uchyli k Sikan€ i proto, ze jim
nevyhovuje situace ve tfidé¢ — piikladem mutze byt ucitel, ktery zneuziva své pozice, a zaci
se tak spoji proti nému. Mnoho autorti se také shoduje na tom, ze pokud je vyuka nezazivna
a stereotypni, snazi se zaci z pocitu nudy vymanit testovanim reakci ucitele (Francova,
Mitrova, Timova, 2010).

Dal$imi pfi¢inami miiZze byt obtizné vymahéani svych prdv a nedostate¢ny prévni postih,
pokud dojde k napadeni ucitele, coz souvisi s nefunkénim systémem Ceského prava. Dal§im
faktorem, ktery mize mit svijj vliv je casté opomijeni a zleh¢ovani Sikany, ndsledkem ¢ehoz

zacne Sikana silit a byt intenzivnéjsi (Rican, JanoSova, 2010).

Vznik Sikany uciteli maze byt také ovlivnén vétSim mnozstvi Zen v ucitelské profesi,
nedostatkem etické vychovy, upadkem prestize Skoly a také ucitelského respektu a vaznosti

nebo nedostateénym vzdélanim pedagogi (Ri¢an, Janosova, 2010).

Problém nastava v rodin€ s liberalni vychovou, ktera vede k nerespektovani autority. Rodice
ztraceji zajem o spolupraci se Skolou, pfestdvaji uzndvat autoritu a dileZitost ucitelské role.
Ve svych détech upeviiuji agresivni jednani, zejména jako prostiedek k dosahnuti svych cilt.
Casto se lze setkat s piipady, kdy se i rodi¢e stavaji agresory a dopoustdji se Sikany

na uéitelich (Ri¢an, Janosova, 2010).

Svou roli v Sikan€ ucitell mohou hrat 1 jejich individualni vlastnosti a charakteristiky.
Sikanovani byvaji ugitelé, ktefi jsou velmi mladi, Cerstvi absolventi, ktefi jsou jestd
nedostatecné ptipraveni. Na druhé stran€ to mohou byt vyulujici, ktefi jsou star§i a blizi
se dichodovému véku. Obéti Sikany se vétSinou stavaji pedagogové, kteti jsou velmi hodni,
dobrosrdeéni, introvertni a neumi se prosadit. Zaci jsou velice vnimavi a reaguji na to, kdyz je
ucitel ,,slaba osobnost®, kterd si nedokaze ziskat pfirozenou autoritu a udrzet potadek ve tfide.
Svij vliv maji 1 rizné nesympatie a odliSnosti jako je télesny handicap, vada feci nebo

specificky styl oblékani (Francova, Mitrova, Tamova, 2010).
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Ve hite byvaji 1 agresivni sklony a potieba nasilnych projevi, sadistické uspokojeni a pozitek
z tyréni jiného clov€ka, touha po moci, nadfazenosti, pozornosti a kompenzaci pocitl

méndcennosti (Ri¢an, Janosova, 2010).
4.5 Mozné formy Sikany ucitelu

Témet kazda varianta Sikany, at’ uz je obéti a agresorem kdokoli, se da rozdélit do dvou

zakladnich forem a to na zjevnou a skrytou.
Dle Savy Arabadzieva (2011) je Sikanu uciteltt mozné rozdélit takto:
1. Zjevna forma Sikany

Tato forma Sikany je takova, kterou lze spatfit na videozdznamech z mobilnich telefoni
¢inajinych zafizenich. Pofizend videa koluji mezi zdky a obdivovateli téchto zlomyslnosti
ajsou mnohdy déle Sifend i na socialnich sitich. Terem z4jmu je pedagog, ktery hned
od za¢atku nenabyl u zakl autoritu nebo ji z n&jakého divodu ztratil. U€itel je nejriznéjSimi
zpusoby vyprovokovavan k reakcim, které nejsou adekvatni, coz je hlavni umysl konani
agresora nebo agresord. Mize se také jednat o nerespektovani ucitelovych pozadavkd,
o hrubé vyrazy a urdzky, kterymi je ucitel Castovan, o niCeni jeho véci ¢i majetku

az k fyzickym utoktim jako je tfeba vrhani véci po uciteli.
2. Skryta forma Sikany

Tato forma Sikany obvykle souvisi s podklady, které by mohly obét néjakym zplisobem
poskodit, zostudit nebo zdiskreditovat. Zak (miize se jednat i o rodi¢e z4ka), ktery se n&jakym
zpiisobem dozvédél o konani ucitele, které neni v souladu s dobrymi mravy nebo nasimi
zakony, se snazi téchto informaci vyuzit ve sviij prospéch. Na ucitele je ze strany agresora
vyvijen silny natlak nebo muze dojit 1 k vydirani, vétSinou za néjakym ucelem zvyhodnéni,
ulev, prehlizeni prohfeskii nebo zlepSeni jeho hodnoceni. Takovych ptipadii je mnoho,
a oproti zjevné formé Sikany se hiife odhaluje a prokazuje zejména proto, Ze ji nékdy sam
pedagog z pochopitelnych ditvodi kryje. Tato Sikana mize mit devastujici nasledky vzhledem

k rafinovanosti, promyslenosti, planovani celé akce agresorem.

4.5.1 Kybersikana cilena na ucitele

Kybersikana je nejrozsifenéjsi forma Sikany, kterd si nasla misto ve Skolském prostredi. Obéti
tohoto fenoménu se nestavaji pouze zéaci nebo studenti, ale i ucitelé (Schréterrrova, 2014).

V soucasné moderni dob¢, plné technologii, jsou zaci ,,vice drzi“, stdvaji se agresivnéjsi

a tézko zvladatelni, zejména pii pouzivani mobilnich telefoni. Autorka diplomové prace
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by fekla, Ze jsou Zaci ve zneuzivani informacnich a komunikaénich technologii velmi zb¢&hli
a to v ¢im dal mlad$im veku.

Z4ci vyuzivaji technologie k zesmésfiovani, obtézovani & jinému hanobeni druhého. Existuji
stovky videi natoCené mobilem pii hoding. Ucitelé se v plné tfidé¢ zakl stavaji obéti velmi
snadno. Lze se setkat s mnoha piipady, kdy zéaci schvalné naruSuji vyuku, nerespektuji
pokyny ucitele, snazi se ho rizné¢ zesmesnovat, provokovat a drazdit. Takové chovani u zaka
ma sviij hlavni zamér a to vyvést ucitele z rovnovahy a vybudit ho k nepfiméfenym reakcim.
Cim vice se vyudujici vztekd, kii¢i a je vznétlivy, tim vice ztraci autoritu. Nasledkem toho
mobilni telefon do ruky a rozcileného pedagoga natocit. Zabéry z téchto incidentl jsou déle
zvetejiiované na internetu. Piikladem miiZze byt YouTube, coZ je nejveEtsi internetovy server

pro sdileni videosoubord. Nahle se tak z ,,tradicni* Sikany stava kyberSikana (Martinek, 2009;

Mazalova, 2016).

Kromé nataceni a kolovani ponizujicich videi, vznikaji pod jmény uciteld falesné profily
na socidlnich sitich, za ucelem, aby se vyucujici citili hloupé. Mimo jiné existuji
1 specializované weby na jejich hodnoceni. Na Facebooku je fada oblibenych obecnych
stranek proti ucitelim, nebo rtizné skupiny, které slouzi k jejich ublizeni a zesmé$néni.
Ptikladem mohou byt rizné stranky, kde se ptikie hodnoti to, jak se ucitel obléka nebo to,

jak vypada (Capek, 2017; Lehovcova Such4, 2010).

V poslednich letech se v online prostfedi miizeme ¢im dal Castéji setkat s tzv. hodnocenim
a znamkovanim ucditeli. Za normalnich okolnosti je evaluace lidské profese uzite¢na. Muze
nam o pracovnicich mnohé prozradit a byt velkym piinosem, pokud je ovSem spravné
provedena. Bohuzel tyto minéné internetova evaluace (hodnoceni, znamkovani), nevedou
k ziskani objektivnich informaci, zejména v ucitelské profesi. Dle Kopeckého (2017) vétSinou
dochdzi k urdzeni, pomlouvani, dehonestovani a vulgaritdm — je to jakasi forma online agrese
a to jak ze strany zakd, tak jejich rodicd. K témto hodnocenim slouzi rizné internetové
stranky. Hodnoceni probihaji anonymné, je tedy tézké pachatele vypatrat, a vzhledem k tomu,
Ze se zaroven nejednd o trestny ¢in, obrana proti takovému jednani je témét miziva.

Ucitelé dostavaji denné i stovky nenavistnych e-maild, jsou jim zasilany nevhodné obrazky
a videa, SMS zpravy ¢i zpravy a komentare na socialnich sitich. Tyto zpravy jim pfichazi
nejen od svych zdku, ale 1 od jejich rodicl, ktefi se v nékterych piipadech stavaji také

agresory (Capek, 2017; Lehovcova Sucha, 2010).
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Podle Kamila Kopeckého a René¢ho Szotkowski (2016) je kyberSikanou ohrozeno asi 20 %
ucitelll po celém svéte. Toto tvrzeni upeviuje napiiklad Narodni vyzkum kybeSikany uciteld,
ktery byl t€émito dvéma vyzkumniky proveden. Autofi dosli k takovému vysledku, ze se
obétmi nékter¢ho z projevi kyberSikany stalo 21,73 %, konkrétn€ 1 118 z 5 136 oslovenych
pedagogl. Nejcastéjsi formou kyberutokti, presné 29 %, byly verbalni utoky pfes mobilni
telefon ¢i internet. Ucitelé se podle vyzkumu ¢astéji setkévali s kyberSikanou od svych zaka
ato v 40 % ptipadd. Vyjimkou nebyly ani Utoky od jejich rodicl, se kterymi se ucitelé
setkali celkem v 8 %. Procento je sice mnohem mensi, nez ze strany zakd, ale i tak je Cislo
pomérné vysoké. Podle Kopeckého se ve Spojenych stitech dopousti kyberSikany dokonce

az 15 % rodicu.

Zahrani¢ni vyzkumy Sikany napfi¢ zaméstnanimi ukazuji, ze prace ve Skolstvi je jednou
z téch nejrizikovéjsich. Ucitelé jsou vystaveni, ¢im dal vétSimu stresu pii vyuce, vétSina
znich se stydi nebo se boji o vzniklych problémech komunikovat. Chovéani zakti ma
na ucitele velky vliv. Odrazi se od ného jejich dusevni pohoda, psychicka zatéz, spokojenost
v zamé&stnani a 1 to, zdali celkové radi chodi do prace a jestli ji vnimaji jako napliujici
a obohacuji. Schroterrrova (2014) uvadi, Ze ¢im dal tim méné absolventli pedagogické fakulty

vstupuje do ucitelského povolani nebo jej Casto velmi zahy opousti.
4.6 Dopady Sikany na udCitele

Dopady Sikany na ucitele, jak se odbornici shoduji, jsou velmi podobné jako u jiné obéti,
ktera si prosla Sikanou, viz podkapitola 3.5 ,, Nasledky Sikany.“ Dle Bendla (2003) a Kolafe
(1997) se obét’ musi s nasledky Sikanovani postupné vyrovnat. Dusevni vyrovnani se s nahlou
negativni udalosti ma rliznou intenzitu 1 délku trvani. Kazdy zpracovava proZité trauma jinym
zplisobem, coZ souvisi s osobnostnim zaloZenim dotycného jedince. U nékterych se nasledky
objevi okamzité, u jinych jedinch to miZe trvat i n€kolik dni, tydnl poptipadé mésici. Stejné
tak se n¢kdo vypofada se zplsobenou Gjmou dfive a jiny si bohuZzel mize disledky nést

po cely zivot. Nasledky Sikany mohou byt jak fyzického razu tak psychického.

Mezi nejcastéjsi projevy, které Sikana na obétech zanechava, patii nespavost, porucha
pozornosti, porucha pfijmu potravy, plactivost, ztrata sebedtivéry, pocit zneucténi a poniZeni,
ve vyhrocenych stadiich miize dojit az ke ztraté identity, fobiim, abizu navykovych latek,
uzkostnym az depresivnim poruchdm nebo hospitalizaci v psychiatrické 1écebné. Pti zv1asté
traumatizujici udalosti (v naSem piipad¢ jednani agresora nebo agresort), kterd byla
extrémnim stresujicim prozitkem, se mize u obé€ti rozvinout i posttraumaticka stresova

porucha. Tento termin oznacuje soubor riznych poruch chovdni a prozivani vcetné
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fyziologickych reakei, které vznikaji jako prodlouzend nebo zpozdénd odezva na
traumatizujici udalost, extrémni stresovy prozitek, ktery ptesahuje béznou lidskou zkuSenost.
V nejhorsich piipadech dochazi ke zhrouceni, zlomeni obéti a nastoleni trvalého pocitu
bezmoci, jez mize vést k sebeposkozovani a dokonce az k suicidialnim tendencim, které
bohuzel v nékterych ptipadech konci i tragicky (Bendl, 2003; Cirtkova, 1998; Kolat, 1997;
Végnerova, 1999).

Sikanovani uéiteld miZze mit také profesni nasledky. Stava se, Ze v ramci feSeni situace
pedagog odmita ucit danou tfidu, ve které se nachdzi agresor nebo skupina agresort.
Rozhodne se v ptipadech zoufalstvi ze Skoly odejit a nastoupit na jinou Skolu nebo zcela
zmeénit svou profesi. Nazor autorky této prace je takovy, ze ucitel, ktery se rozhodne opustit
své povolani, musi trpét ztratou motivace a ideald, musi byt zcela psychicky vycerpany nebo
mit pocit naprostého selhdni ve své roli. Vytraceni motivace k vykonéavani ucitelského
povolani je jeden z nejCastéjSich nasledkt, které Sikana pedagogiim pfinasi, coz potvrdilo

1 vyzkumné Setfeni této diplomové prace, do kterého miizeme nahlédnout nize.

I ptesto, ze dle nazoru autorky této prace Sikanovany ucitel mé ze svého postaveni dospelého
jedince leh¢i pozici nezli Sikanovany zak, nasledky mohou byt stejné zdvazné. Je tedy tieba
mit dostate¢né silnou podporu — nejen od skoly (kterda v mnohych piipadech bohuzel selhava),

ale také z blizkého socialniho okoli.

4.6.1 Psychosomatické potize

Psychosomatické potiZe patii mezi nejcastéj$i nasledky, které se projevuji u ucitelti, kteti
se stali obéti Sikany. Z tohoto divodu by bylo vhodné pfiblizit, co si pod timto pojmem

I~ 66

»psychosomatické potize* vlastné predstavit.

Slovo psychosomatika ma sviij piivod jiz ve starovékém Recku. Tento vyraz je tedy odvozen
ze dvou feckych slov a to ze slova ,,psyché®, které znamena duse a ze slova ,,soma®, coz
muzeme preloZit jako télo. Psychosomatika chape télo a dusi jako dva vzdjemné propojené
systémy. Zabyva se spojenim a vzijemnymi vztahy mezi témito dvéma oblastmi, které

nevnima jako na sebe nezavislé (Ponésecky, 2002; Morschitzky, Sator, 2007).

Lidé maji Casto problémy v duSevni oblasti, které se na prvni pohled zdaji jako télesné
nemoci. Tito pacienti se doméahaji mnohych vySetieni, coz vede ke zbytecné¢ vynaloZenym
nakladim za diagnostiku a 1écbu. Kazdodenni prozivani ma mnohem vétsi vliv, nez je mozné
si pripustit. Casto se emoce a vijemy, které z téchto prozitkdi vyplyvaji, potlacuji a predstiraji,

Ze neexistuji, pro zachovani urc¢ité harmonie. Zejména pokud se jedna o ohrozujici zazitky
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a takové, které v nas vyvoldvaji pocit stresu. Jednim z nich mize byt naptiklad pravé Sikana.
Jedinec si neuvédomuje, ze nahromadény stres v ném ziistava a tikd jako ¢asovand bomba

a dfive nebo pozd¢ji se zaCne promitat v télesné roviné (Keleman, 2005; Ponésecky, 2002).

Mezi nejcastéjSi projevy psychosomatickych onemocnéni patii naptiklad buSeni srdce,
poruchy spanku a koncentrace, pocit dusnosti a svirani na hrudi. Dal§imi méné castymi
symptomy psychosomatickych potizi jsou také pocity napéti, ztuhlosti, inavy a slabosti,
bolesti bficha, zad, hlavy a zubt. Miize se také jednat o prijem, zacpu, rizné kozni problémy

nebo sexualni dysfunkce (Morschitzky, Sator, 2007).
4.7 Dopady Sikany na agresora

Sikana zanechava nasledky na obdtech, jedincich, ktefi Sikand piihlizeji, tak na utoénikovi
samotném. Agresor vétSinou z Sikany, které se dopousti, nebyva poznamenan fyzicky, ale
upeviiyje si Spatné navyky v chovani, které ho budou v Zivoté dal provazet. DéEtsti agresoti
i ti dospivajici se cCasto stavaji ¢leny nevhodnych skupin, které se nachazi na pokraji
spoleCnosti. Je dulezité, aby agresofi byli za své jednani potrestani a nedochdzelo tak
k utuZovani jejich antisocidlnich postoji. Pokud se agresivni chovani nepodafi zastavit jiz
v brzkém véku, existuje velkd pravdépodobnost, Ze budou mit jedinci v budoucnu problémy
se zakonem. Détska agresivita poroste a stane se trvalym vzorcem chovani. Néasledkem toho
agresofi mivaji v dospé&losti problémy v osobnim Zivoté a s navazovanim vztaht. Casto mivaji
sklony k nésili, naptiklad biji své déti, kterym tak pfedavaji své chovani. Z toho vyplyva, Ze
existuje velky ptredpoklad, Ze potomci téchto agresorti budou nésili aplikovat v budoucnu i oni
sami. Jedna z teorii agrese je takova, Ze agresi miiZzeme povazovat za naucené chovani, stejné
jako jiné lidské chovani — ptikladem miiZze byt pleteni, vafeni nebo hra na klavir (Bendl,

2003; Martinek, 2009; Ri¢an, 1995; Ri¢an, Janosova, 2010).
4.8 Prevence a moznosti reseni Sikany ucitelu

4.8.1 Prevence Sikany

Prevence Sikany je klicova. Je dilezité se snazit Sikan¢ ptfedchazet a bojovat proti ni pro
bezpecné klima ve tfidach 1 v samotné Skole. Prevenci vSak neni mySleno pouze jeji
pfedchazeni, ale i feSeni na vSech urovnich vnitiniho vyvoje viz stadia Sikanovani (Kolaf,

2001).

V prvni fadé je tfeba, aby si vétSina obornikil 1 vefejnost pfiznala, Ze tento fenomén se na

Skolach skutecné odehrava. Jedna se o mimotadné zavazny problém a je potieba se snazit
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tomuto zlu zabranovat. Dilezitym krokem je, aby Skola méla vytvoreny preventivni program,
ktery zahrnuje také Skolni program proti Sikanovani. Dale skolni ad, kde by mélo byt jasné
vyjadieno, jaké chovani je dehonestujici a ohrozujici vici spoluzdkim, pedagogiim 1 jinym
¢lentim personalu skoly a také stanovené konkrétni disledky za poruseni pravidel. Dle Kolafe
(2011) by 1 kazda tfida méla mit vytvorena svoje vlastni pravidla chovani, které si vytvoti zaci
ve spolupraci se svym ucitelem — takova pravidla nikoli nenahrazuje Skolni fad. V tomto
piipadé by bylo zapotiebi, aby ucitelé 1 vedeni Skoly mélo mnohem vétsi pravomoci, nez maji
v soucasné dobg. Zaci dobte védi, ze si mohou mnohé dovolit a dokonce jsou v tomto postoji

Castokrat podporovani i svymi rodici.

Skola by méla zajistit informovanost vSech svych zakd, jejich rodict i pedagogického sboru
o tom, co je Sikana, a jak se zachovat ve chvilich, kdy se skute¢né projevi. Na toto téma
existuje mnoho riznych kurzi, programi a seminéii. Programy a semindie pro ucitele nabizi

napiiklad Narodni institut pro dal$i vzdélavani (NIDV, 2019).

Vedeni skoly by mélo zajistit maximalni podporu svym pedagogiim, zaméfit se na jejich
rozvoj, m¢lo by jim davétovat, stat pii nich a snazit se, aby mezi nimi fungovala vzdjemna
komunikace. Nezbytné je také, aby Skola méla dostatecné vyskolené a vzdélané specialisty
v jednotlivych vrstvach prevence, ktefi by méli dostatenou kapacitu vénovat se této

problematice a byli by podle toho i finan¢né ohodnoceni (Kolat, 2001).

Dle Krejcikové a Goldové (2007) by bylo vhodné se ve vyuce vice zaméfit na témata jako je
agresivni chovani, rizikové chovani, Sikana a kyberSikana. Vhodné by bylo také zaradit
mravni vychovu do Skoly i v rodin€ a pfi vyskytu problémi vyuzit terapeutickych metod

u konkrétnich zaku, ptipadné se snazit o jejich znovu zaclenéni do spole¢nosti.

Nazor autorky této prace na prevenci Sikany ucitell je takovy, Ze je mimofadné podstatné, aby
se Sikana ucitelli nepodcenovala a hlavné nezastirala jeji skutecnost. Mnoho uciteld se s touto
problematikou vypofaddava samo, v tichosti, nékde stranou. Divod je takovy, Ze je tento
problém casto interpretovan tak, Ze si za to mize pedagog sam, a je jeho vinou, Ze se stava
terc¢em utoktl, coz neni v pofadku. Pokud mozno je dilezité, aby byla Sikana rozpoznana hned
v jejim pocatecnim stadiu. Jakékoli nevhodné, zlomysIné, nepfijatelné a agresivni chovani
zakt by mélo byt jasné a piisné potrestano hned na zacatku, diive nezZ se stane néco skutecné

zavazného.
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4.8.2 Metodika reSeni Sikany

Pokud se ucitel stane obéti Sikany, byva to Casto pokladano za jeho chybu, za jeho vlastni
selhani. Je potfeba si uvédomit, ze tak to neni. Ucitel je obéti, a proto by Sikana, kterou prozil,
neméla byt v zddném piipad¢ brana za jeho osobni problém, ktery by si mél byt nucen vyftesit
sam. Odpovédnost za prevenci a fedeni Sikany nese vedeni $koly. ,,Reditel skoly nese také
odpovédnost za zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pro své zaméstnance dle § 101 a § 102
zdkona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdejsich predpisii (Metodicky pokyn
MSMT, &. j. MSMT-21149/2016, s. 11).

Je zapotiebi, aby Skola podporovala své pedagogy, vytvorila bezpecné a diveérné prostiedi
a v ptipadé vyskytu Sikany, vzniklou situaci fesila. Tento druh rizika, jakym je Sikana ucitelq,
by mél byt uznan a pro takové ptfipady by tak mély byt pfipraveny mechanismy a postupy
k ochran¢ ucitelll. Jednd se o tzv. krizovy plan, ktery ma slouZzit k u¢inné prevenci a feSeni
takového rizikového chovani, se kterym by meéli byt vSichni obeznameni. V takovém
planu ma byt upiesnéno, jakou roli a mozna feSeni ma v takovéto krizové situace sam ucitel,
jakou vedeni Skoly ¢i Skolni poradenské pracovisté. V situaci, kdy se ucitel citi agresorem
ohroZen, m¢l by se fidit krizovym planem, pokud by tento plan byl nepostacujici a doslo

o4

MSMT, ¢&. j. MSMT-21149/2016).

Jestlize se ucitel stane terem utokd ze strany Zakd, je nutno, aby si sam pedagog, vedeni
Skoly, i kolegové pedagoga dokézali uvédomit, ze byl vystaven traumatickému zazitku.
Takovy zazitek mize byt velmi tryznivy, proto by obet’ méla mit dostatek ¢asu na zpracovani
Soku, je dilezité, aby se neobvinovala, vyhledala socidlni podporu od nejblizsich, ptipadné

odbornou pomoc (Metodicky pokyn MSMT, &. j. MSMT-21149/2016).

Pokud se ucitel stane obé&ti Sikany od svych Zzakd, je nezbytné, aby Skola zajistila posouzeni
socialnich vztaht ve tfid¢, ve které k Sikané€ doslo, a podle vysledki nasledné nastolila vhodné
fefeni. Skola by méla také pro tuto tfidu zajistit intervenéni program, ktery slouzi
k znovunastoleni bezpeci ve tfidé. V neposledni fad¢ je diilezité provést revizi krizového
planu pro podobné situace, které by v budoucnu mohly nastat (Metodicky pokyn MSMT,
¢.j. MSMT-21149/2016).

V piipadé¢ Sikany ma Skola pro zastaveni konani agresoril jista ndpravna opatieni. Jedna se
naptiklad o napomenuti, slovni domluvu, ditky nebo o snizenou znamku z chovéni. V prvni
fad¢ je dilezité posoudit, v jaké fazi se Sikana nachédzi a podle toho déale jednat. Pocate¢ni
stadium Sikany je mozné feSit v ramci Skoly, Sikanu, kterd se vSak dostala do pokrocilejSich
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stadii, fes$i Skola v soucinnosti s odborniky ze specializovanych pracovist, zejména s PPP

a SVP (Metodicky pokyn MSMT, ¢. j. MSMT-21149/2016, s. 6; Vagnerové, 2009).

Bohuzel zakladni Skoly maji velkou nevyhodu v tom, Ze nelze vyloucit ze Skoly zéka, ktery
plni povinnou skolni dochézku. Od roku 2017 vsak byla novela Skolského zédkona upravena,
tak, ze v ptipad¢ zakl zakladnich Skol, kteti by zdvazné porusili Skolsky zédkon, musi feditel
Skoly kontaktovat Odbor socidlné-pravni ochrany déti a zéroven je povinen nahlasit takovy

piipad statnimu zastupitelstvi (MSMT, 2017).
4.9 Zavér teoretické casti

Sikana je patologické chovani riznych forem, které je cilené, zamémé a predstavuje velké
nebezpeci. Jedna se o zvlastni druh agrese, kterou lze pojimat jako problém mezilidskych
vztahil a zdvazné poskozeni socidlnich vztaht ve skuping. Jedné se pfedevsim o tyrani jinych
osob at’ uz fyzicky nebo psychicky a o jejich omezovéani agresorem, ktery se snazi zneuzit
vlastni moci nad slabimi jedinci, pro vlastni uspokojeni. Sikana muiZe probihat prakticky
kdekoli a mezi kymkoli, roli nehraje vékova kategorie, pohlavi, etnické skupina, vzdélani ani
profese. Urcité nasledky, které byvaji velmi zdvazné a mohou byt i trvalé, Sikana zanechava

na samotném agresorovi, ale také na svédcich a pfedev$im na obéti.

A4

dochazi k ¢im dal vétSimu naristu kriminality, nasili, vzdorovitosti a problematickému

chovani. Nasili probiha nejen mezi détmi, ale také na pedagogickych pracovnich.

Ucitelé se stavaji obéti Sikany od Zakd, ale také rodicii, podiizenych, nadfizenych ¢i kolegt,
ale bohuzel toto trapeni mnohdy skryvaji. V takovychto chvilich, prvni otdzka, kterou si
polozi asi vétSina z nas, zni n¢jak takto: ,,Kde se v lidech agrese bere? Je to néco vrozeného,
clovéeku viastniho, snad néjaky pud, ktery se musi vybit — anebo se clovek stava agresivnim
v pritbéhu Zivota tieba v diisledku nespravného vychovy, takze se tomu da zabranit (Ri¢an,
JanoSova, 2010, s. 36)? Zpisob vychovy mizZe skutecné velmi podporovat nachylnost
k Sikan¢ a k agresivnim sklonim u déti, zejména pokud v rodin¢ dochazi k ponizovani,
konfliktim, hadkam, krutym trestim, citovému chladu apod. Dochazi také k ptipadiim, kdy
rodi¢e na zaklad¢ svych vlastnosti, povahovych rysi ve svych détech agresivni jednani
upeviuji, zejména jako prostfedek k dosahnuti svych cilii, ktery povazuji za normalni. Neni
tedy divu, ze se ¢im dal Castéji setkdvame s piipady, kdy rodic¢e své deti v nasili podporuji,

stavaji se spolupachateli anebo se dokonce sami stavaji agresory.
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Pokud se tento zvlastni druh agrese ve Skoldch objevi at’ uz je obéti zak nebo vyucujici,
je velmi dilezité nebat se s timto problém svéfit a Sikanu fesit hned v jejim pocatecnim stadiu.
Pracovnici vzdélavaciho procesu by meéli mit dostate¢né znalosti o této problematice, méli
by védét, jak v takovych ptipadech postupovat, na koho se obratit a pokud je tfeba tak

zainteresovat policii CR a piislusné orgény i instituce.

Dle autorky diplomové prace je pro eliminaci Sikany ve Skolnim prostfedi nezbytné, aby
probihala kooperace mezi vSemi osobami, které se podileji na kazdodennim fungovani
a klimatu Skoly. Jedna se predevsim o zaky, ucitele a rodi¢e zaki. Zakladem je snazit se vice
zapojit zaky a jejich zadkonné zastupce k soucinnosti se Skolou a snazit se o zlepSeni vztaht
mezi jednotlivymi zaky, jejich rodi¢i a uciteli. Podpora, vzajemné poznani, spoluprace,

respekt, tolerance a solidarita jsou mozna cesta k uc¢inné prevenci proti Sikan¢.
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EMPIRICKA CAST
5. Vyzkumné Setreni

V druhé casti diplomové prace, tedy v casti empirické, se autorka zabyva vyzkumnym
Setfenim.

Vyzkum byl zaméien na vlastni zkuSenosti uciteld, kteti uci na druhém stupni zékladnich
skol, s patologickym chovanim zvany Sikana, vici jejich osob¢ ze strany zaku a jejich rodici.
Vyzkum byl pojat kvantitativni metodou, tudiz byl jako nejvhodnéjsi nastroj pro ziskani

potifebnych dat zvolen dotaznik.
5.1 Vymezeni zkoumaného problému

Sikana je celosvétovy problém, zejména ve Skolnim prostiedi. Sikana neprobiha jen mezi
zaky, ale terCem 1tokd se stavaji i ucitelé, coz je velmi slozitd zalezitost. Agresory mohou byt
nadfizeni 1 kolegové, ale pachateli, ktefi jsou v poptedi zdjmu této prace, jsou Zaci a jejich
rodie. Alarmujici je stoupajici agresivita jedinci, ktetfi jsou schopni se utokii dopoustét,
neucta a klesajici autorita ucitelq.

Hlavnim zkoumanym problém této diplomové prace je problematika Sikany ucitel ze strany

74k a jejich rodi¢i, kte vyucuji na druhém stupni zakladnich 8kol v Ceské republice.
5.2 Cile vyzkumu

Hlavni cil vyzkumu

Za hlavni cil vyzkumu bylo stanoveno zjistit, zda ucitelé na béZznych ceskych zakladnich
Skolach, kteti plisobi na druhém stupni, maji vlastni zkuSenosti se Sikanou, a to jak ze strany
zakl, tak ze strany jejich rodi€l, v jak velké mife se tento negativni fenomén skutecné

odehrava a jak jej ovliviiuje tolerance nasilného chovani v roding.
Diléi vyzkumné cile vyzkumu
V této praci byly stanoveny jednotlivé ukoly vyzkumu, které jsou zaroven i jeho dil¢imi cili.
Mezi dil¢i vyzkumné cile patfi:
e DVC 1: Zjistit kolik procent uciteld ma vlastni zkuSenost se Sikanou ze strany zaki,

kolik ze strany rodi¢ii a kolik ze strany zaki i rodict.

e DVC 2: Zjistit v jakém Casovém horizontu se Sikana u obé&ti odehréla.
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DVC 3: Zjistit, kdo se v ptipad¢ zaki a rodich stdva nejCasteji agresorem.

rodic¢i a kde k témto Gtokim dochdzi.

DVC §: Zjistit, jestli se ucitelé snazi fesit Sikanu, s kterou se potykaji a pokud ano,
s kym, jakym zptisobem se dale fesi a zda situace poté ustava nebo nadale pokracuje.
DVC 6: Zjistit, zda zanechava Sikana na ucitelich né¢jaké nasledky a ptipadné jaké.
DVC 7: Zjistit, zda respondenti, znaji nékoho z pedagogické praxe, kdo se stal obéti
Sikany.

DVC 8: Zjistit, jaka by byla dle nazorti ucitelt, nelepsi prevence této problematiky.

5.3 Vyzkumné otazky a hypotézy

5.3.1

Vymezeni vyzkumnych otazek

Pro potieby této prace a naplnéni jejiho cile byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:

5.3.2

VO 1: Jaké procento uciteld se béhem svého profesniho plisobeni na druhém stupni
zéakladnich Skol stalo obéti Sikany at’ uz ze strany zaki ¢i jejich rodica?

VO 2: Maji ucitelé castéjsi zkusenost ze strany zakli nebo rodic¢a?

VO 3: Dopoustéji se kyberSikany na ucitelich Castéji zaci nez rodice zaka?

1 rodici bez ptibuzenské vazby?

VO 5: Je Sikana ucitell ze strany Zzakli moznym nasledkem podporovaného

a aplikovaného nasili v jejich roding?

Vymezeni hypotéz

Na zéklad¢ treti, ¢tvrté a paté vyzkumné otazky byly stanoveny hypotézy této prace v tomto

znéni:

H1: ZAci se dopoustéji kybersikany &asté&ji nez rodice zaki.

H2: Pokud se ucitelé stanou ter¢em Utoku ze strany Zzakl i rodicd, jsou castéji
Sikanovani zdky vzajemné s jejich rodi¢i nez pouze zéky i rodi¢i bez ptibuzenské
vazby.

H3: Jestlize je v rodiné¢ zakt podporované nebo aplikované nasili, pak jsou zaci

nachylni k agresivnimu jednani, které se projevuje v podob¢ Sikany ucitelt.
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5.4 Definovani vyzkumného vzorku

Zkoumany vzorek v tomto vyzkumném Setfeni tvofi ucitelé druhého stupné béznych
zakladnich kol na uzemi celé Ceské republiky. Celkem se tohoto vyzkumu, ktery probihal
formou dotaznikl, zacastnilo 190 uciteli. Vyzkumny soubor se skladal z muzi 1 Zen.
Bohuzel, 8 dotaznikd z celkového poctu muselo byt vyfazeno, jelikoz se prokazaly jako
nehodnotné. K vytazeni vedly dva zésadni divody. Prvni divod byl takovy, ze v dotaznicich
chybély odpovédi u otazek, které byly pro vyzkum podstatné. Druhym diavodem bylo
viditelné odporovani si respondentii v jednotlivych otazkach, které nasledné nedavaly
celkovou souvislost. S témito dotazniky nebylo nadile pracovéano, aby byla zachovéna

validita vyzkumu, a proto budeme vychazet pouze ze zbyvajicich 182 dotaznik.

Autorka diplomové prace se soustiedila pouze na druhy stupenn zdkladni Skoly, jelikoz
vychazela ze zkuSenosti pedagogt v jejim blizkém okoli, ktefi ji upozornili na fakt, Ze zéci
v tomto véku prokazuji vétsi znamky agresivity. Motivem pro tuto volbu byla mimo jiné
domnénka, ze pro zaky druhého stupné, kteti jsou ve véku 11 az 15 let, je tato vyvojova faze
velmi naroéna. Dle Pavla Ri¢ana (2014) se jednd o dramatické obdobi, které je plné
bouflivych zmén, jak v roviné psychické, tak fyzické. U jedinc se mnohem vice projevuje
temperament, jsou podrazdéni, méni se jim nalady a ¢asto dochédzi k emocionalni nestalosti.
Je to doba pubescentniho negativismu, kdy dochazi ke vzdoru vuéi autoritdm, nckdy
1 k destruktivnimu chovéani nebo nésili, které mizZe byt zapfi¢inéné tzv. ,,hormondlni boufi*

a novymi zménami, kterymi prochéazeji.
5.5 Metoda sbéru dat a vyzkumny nastroj

Sbér dat pro tuto diplomovou praci a celd koncepce vyzkumu probihala kvantitativni
metodou. Tato metoda byla pro vyzkum zvolena na zékladé¢ vybéru tématu pro diplomovou
praci, kterym je Sikana ucitelti. V souvislosti rozsahlejsi spolecenské otazky, kterou Sikana je,
bylo vhodnéjsi zvolit pfistup kvantitativni, namisto kvalitativniho. Kvantitativni technika je
vhodnéjsi pro vyzkum s vétSim okruhem informaci a s vétsim poctem respondentti. Opira
se o ¢iselné udaje, zjistuje mnozstvi, rozsah, frekvenci, miru vyskytu daného jevu a je mozné

tato data matematicky a statisticky zpracovavat.

Data ve vyzkumném Setfeni byla ziskana pomoci dotazniku, ktery byl pouZit jako néstroj
naSeho zkoumani. Dle Gavory (2000) se konkrétné jednd o zptsob pisemného kladeni otazek,
které¢ jsou ptfedem logicky pfipraveny a uspotadany. Touto formou predkladani otazek

nasledné ziskdvame pisemné odpovédi. Dotaznik je nejfrekventovanéjsi nastroj pro sbér dat
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aje urcen predevS§im k hromadnému ziskavani udajl, tedy informaci, od velkého poctu
respondentli. Vyhodou dotazniku je pomérné rychla distribuce a to i do vétSich vzdalenosti

a zaroven mala ¢asova investice.

Pro vyzkum diplomové prace byl pouzit nestandardizovany polostrukturovany dotaznik.
Dotaznik a otdzky v ném obsazené byly vytvoteny pievazné na zaklad¢ vytyCenych cild, které
se opiraly o teoretické poznatky, které¢ byly ziskané pii vypracovani teoretické ¢asti. Tento
dotaznik je vlastni tvorbou autorky a obsahuje 48 otazek, pro jejichz tazeni, jelikoz
pouzivame psychologického hlediska, byla vyuzita tzv. technika nalevky. Znamena to tedy,

otazky.

Dotaznik je rozdélen do dvou c¢asti. Prvni ¢ast (A) obsahuje 5 polozek zjiStujicich
identifika¢ni udaje o jednotlivych respondentech: pohlavi, v€k, délku pedagogické praxe,
pusobnost v kraji a pocet obyvatel mésta, v némz se nachazi Skole, ve které respondent

pusobi.

Druh4 ¢ast, ktera je rozdé€lena na B a B1, se tyka vlastnich zkuSenosti ucitelt se Sikanou, které
maji ze strany zaku i jejich rodich. V ptipadé€, Ze se pedagogové stali obéti nékterého z téchto
modell Sikany nebo dokonce obou, byli pozadani o dalsi popis situace. V opacném piipadé
byli respondenti odkdzani na konec dotazniku, kde byli dotdzani, jestli znaji nckoho
z pedagogické praxe, kdo se stal obéti Sikany a jaka by byla z jejich pohledu ucitele nejlepsi

prevence této problematiky.

Cast B, B1 obsahuje celkem 44 otazek, z toho 12 polozek uzavienych dichotomickych, které
nabizeji pouze dvé mozné odpovédi vzajemné se vylucujici a to ANO nebo NE. Dale
10 polozek wuzavienych polytomickych — wvybérovych, 10 wuzavienych polytomickych
— vyctovych, 10 polouzavienych — vyctovych a 2 oteviené polozky, které byly dobrovolné
aspiSe pro doplnéni vyzkumu. Na zivér dotazniku méli respondenti moZnost napsat
své zkuSenosti, nazory a pozndmky k tématu. Mohli se podélit, jak o své vlastni ptibchy,
tak pripadné o ptibéhy svych znamych z tfad ucitelt. 1 pfesto, Ze byl dotaznik anonymni,
vétSina dotazovanych tuto moznost nevyuzila az na par vyjimek, které se k problematice
vyjadrili. V konecnych fazich empirické ¢asti si mizeme piecist n¢které komentare, které

byly ziskané prostfednictvim dotaznikového Setteni.
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5.6 Predvyzkum a ovéreni dotazniku

Pted vyzkumem byl nejdiive proveden vyzkum pilotdzni. Tento vyzkum byl uskute¢nén
na malém souboru lidi, konkrétné¢ mezi sedmi pedagogy ve véku 25 az 56 let, ktefi jsou

znamymi autorky diplomové prace.

Cilem pilotazniho vyzkumu bylo zjistit, zda vyzkumny nastroj, ktery byl zvolen, funguje
spravnym zpusobem. Zda jsou respondenti ochotni vyplnit dotaznik od zac¢atku az do konce
azda rozumi pokynim, které jim byly zaddny. Zamérem bylo také ovéfit, zda jsou pro
zkoumané osoby otazky spravné formulovany, jestli jsou srozumitelné a zda je respondenti
pochopili stejn¢ jako administrator. Dotaznik nasledné prosSel pouze drobnymi upravami a byl

doplnén dvéma otazkami. Tato verze se zdala jako vhodna a byla pouzita pro hlavni vyzkum.
5.7 Prabéh vyzkumného Setfeni a metoda prace s daty

Sbér dat pro empirickou cast diplomové prace trval celkem dva mésice — od poloviny zafi
do poloviny listopadu roku 2022. Data byla ziskdna online, prostfednictvim Formulaie
Google (Google Forms). Tento zptsob piisSel autorce jako nejvhodnéjsi, jelikoz distribuce
dotazniku byla velice rychld a online zplisobem se daly ziskat odpovédi od ucitelti druhého
stupné zéakladnich kol z celé Ceské republiky. Zaroven bylo mozné zajistit respondentiim
naprostou anonymitu a nespojit je s zddnou konkrétni Skolou, ve které pracuji. Dotaznik mohl
kazdy ucitel vyplnit kdykoli a kdekoli a pfedevSsim mél dostate¢ny Casovy prostor, bez
jakéhokoli natlaku na vyplnéni odpovédi. Vzhledem k velmi citlivému a osobnimu tématu byl

tento zplsob dle ndzoru autorky naprosto nezbytny.

Vyzkum probihal zpisobem sdileni prostfednictvim socidlni sit¢ Facebook, kam autorka
vlozila dotaznik do nékolika skupin. Jednalo se o skupiny, Pedagogové, Reditelé — Nejsme
v tom sami!, Uciteléucitelim.cz, U¢itelé + a o skupinu Ucitelé. UZivatelé téchto skupin byli
pozadani, aby se zucastnili vyzkumu, pokud spliiuji dana kritéria, kterd jim byla pfedstavena
a také o pfipadné sdileni mezi dal$i pedagogy, kterych by se vyzkum mohl tykat. Déle byl
dotaznik rozeslan pedagogiim, s nimiz je autorka v kontaktu s prosbou o Sifeni mezi své
kolegy. V neposledni fadé byli respondenti na druhém stupni zékladnich skol osloveni ptes
feditele a jejich zastupce, kterym byl dotaznik rovnéZz zaslan elektronicky s prosbou
orozSiteni mezi vyucujici. Volba Skol, kter¢é budou osloveny, vznikla pomoci
stratifikovaného vybéru. Zakladni soubor byl rozdélen do podskupin, to znamena, ze
z kazdého kraje v Ceské republice byl sestaven seznam zakladnich $kol, které maji i druhy

stupenl. Nasledn¢ z kazdé této podskupiny se pomoci losovani (ndhodnym vybérem) vybraly
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tii zdkladni Skoly, které byly posléze osloveny. Na zakladé téchto zvolenych systému

distribuce nelze stanovit pfesnou navratnost dotaznikd.

Pro shromdzdéni a nasledné vyhodnoceni vSech dat, byl pouzit pocitacovy program Microsoft
Excel. V tomto tabulkovém softwaru bylo s daty dale matematicky, statisticky a graficky
pracovano. Pro lepsi ptehled byla zavére¢na data vyjadiena pomoci grafii a to konkrétné

sloupcovych a vysecovych, ke kterym byla doplnéna slovni interpretace.

Vsechny otazky z dotaznikli, které byly respondenty zodpovézeny, prosly dikladnym
zpracovanim, ale na nékteré z nich vSak nelze najit v empirické ¢asti této prace odpovédi,
jelikoz slouzily ptfevazné k lepSimu vhledu autorky do problematiky a k moznému vyuziti

pro dalsi vyzkumy.
5.8 Limity vyzkumu

Za limit vyzkumu povaZuje autorka prace maly soubor respondentli. Se zfetelem k Siroké
distribuci dotazniku a zaruceni anonymity dotazovanym, bylo velkym zklamanim, Ze pocet

respondentt nebyl tak velky, jak by se ocekavalo.

Problematickym bodem byla skutecnost, Ze Sikana je velmi citlivé téma, zvlast’ pokud se tyka
respondentll samotnych. I pfesto, ze je na Ceskych Skolach mnozstvi ucitelti, ktefi osobné
celili Sikan€, ne kazdy je ochotny si tento problém pfiznat a hovofit o ném, byt formou

anonymniho dotaznikového Setfeni.

Dalsi uskali vidi autorka v distribuci dotazniku prostfednictvim feditelll zakladnich Skol
a jejich zastupci, kterym byl odkaz na dotaznik pfidan do e-mailu a zaslan soucasné s veskerym
vysvétlenim problematiky a zaroven s zadosti o rozSifeni dotazniku mezi pedagogicky sbor.
Otazkou zlstava, jestli vSichni tito osloveni dotaznik rozsifili mezi vyucujici nebo se rozhodli
prosby nevSimat. Bohuzel, druhd varianta je vice pravdépodobnd, coz znamena, Ze potencionalni
respondenti tedy nemuseli viibec ziskat moznost se vyzkumu zicastnit. Z této zkuSenosti vyplyva
ponauceni, ze pii rozhovoru s uciteli tvaii tvar by se dalo tomuto problému piedejit, ale autorka
zvolila zplsob online vypliovani dotazniku pro co nejveétSi zajiSténi anonymity respondentil

a jejich pohodli.
5.9 Etické otazky vyzkumu

Utast viech respondentii vyzkumného Setfeni byla dobrovolné a se souhlasem ke zpracovéni
jejich osobnich udaji. Autorka respondenty ujistila, Ze vSechny tdaje poslouzi vyhradné

pro ucely tohoto vyzkumu. Vzhledem k citlivosti tématu, jakym Sikana bezesporu je, zarucila
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autorka diplomové prace viem respondentim anonymitu. Ugastnikiim bylo zaru¢eno, Ze jimi
vyplnéné udaje nebudou nijak zneuzity a po vyhodnoceni potfebnych dat, budou vSechny
dotazniky smazany. Kazdy respondent mél také ptistup k e-mailové adrese autorky, kde
ji mohl kontaktovat ohledné jakychkoli nejasnosti, dotazli nebo v pifipadé¢ zajmu o konecné

vyhodnoceni vyzkumu.
5.10 Vyhodnoceni vyzkumného Setieni

5.10.1 Celkova charakteristika zkoumaného vzorku

Zde se uvadi identifika¢ni tidaje vSech respondent, kteti se aktivné podileli na vyzkumu

a kompletni dotaznik odeslali. Tyto idaje byly povinné pro vSechny a patfily do prvni ¢asti

dotazniku.
Pohlavi Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Muz 50 27,50 %
Zena 132 72,50 %
Celkovy pocet respondenti 182 100 %
Tabulka 1: Celkovy pocet respondentii
Zdroj: vlastni zpracovani
Pohlavi

m Muiz

B 7ena

Graf 1: Pohlavi respondentu

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu €. 1 je patrné, ze dotaznik, ktery byl pouzit jako néstroj zkoumani, vyplnilo celkem
182 respondentii (100 %) z toho 50 muzi (27,50 %) a 132 Zen (72,50 %). Tento vysledek
potvrzuje dosavadni rozbory o tom, Ze se prohloubila feminizace Skolstvi a zastoupeni muZza

v ucitelské profesi je skuteéné nizké.
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Vék

0,50% 4,40%

W MeEng ned 25 let
W 25-350et
W 3645 et
m46-551et
m 5665 let

66 let avice

Graf 2: Pomérna ¢etnost dle véku dotazovanych
Zdroj: vlastni zpracovani
Z grafu €. 2 se dozvidame, Ze dotaznikového Setfeni se zlcastnili respondenti ve v€kovém
rozmezi mén¢ nez 25 let az 66 let a vice. Nejvétsi zastoupeni dotazovanych se vyskytuje
ve véku 25-35 let (konkrétn¢ 62 pedagogu, tedy 34,10 %). A nejméné respondentd bylo
ve vékové kategorii 66 let a vice (konkrétné 1 pedagog, tedy 0,50 %).

Délka pedagogické praxe

HMénd nel 1 rok
mi-5let

W5 - 10 let
E11-20let
71 —30 et

W30 let a vice

Graf 3: Pomérna cetnost dle délky pedagogické praxe dotazovanych
Zdroj: vlastni zpracovani
Na grafu ¢. 3 mizeme vidét délku pedagogické praxe dotazovanych respondentli. Nejvice
respondentl se nachazi v kategorii 1-5 let (konkrétné 58 pedagogt, tedy 31,90 %). Nejméné
respondentll bylo s nejkratsi délkou pedagogické praxe méné nez 1 rok (konkrétné
4 pedagogové, tedy 2,20 %). Pozitivnim zjisténim bylo, ze 1 pfes nizké platy ucitell, Casté
hanéni této profese a medialni negativismus ziejmé prichazi do skolstvi stale novi ucitelé (viz
graf praxe 1-5 let, tedy 31,90 %).
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Kraj, ve kterém se §kola nachazi

m I, misto Praha

® Sifedolesky kra

B |ihodesky kraj

| Plensky kral

® Karlovarsky kraj

o Uskecky kra)

| Liberecky kraj

® Krdloveliradecky hra
® PFardubcky kra|

W K| Vysolina

B |ihcrmio aesky kraj

W Tlinaky kraj
Olomoucky kraj
Moravekoslersky kraj

Graf 4: Pomérna Cetnost dle kraje, ve kterém se nachazi skola, kde dotazovani profesné pisobi

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 4 mizeme vycist, Ze nejvice respondentd uci ve Skolach, které se nachazi
ve Sttedoceském kraji (konkrétné 36 ucitelt, tedy 19,80 %). Velké zastoupeni ma dale
Plzensky kraj (konkrétn¢ 20 ucitelt, tedy 11 %), Hlavni mésto Praha (konkrétng, 18 uciteld,
tedy 9,90 %) a JihoCesky kraj (konkrétn€ 18 uciteld, tedy 9,90 %). Zbylé kraje se od sebe
pftili§ procentualné neli$i. Nejmensi ¢ast vSak tvofili ucitelé z Libereckého kraje (konkrétné

4 ucitelé, tedy pouze 2,20 %).

Pocet obyvatel obce/mésta

B MEng ned 2 000
B 000—9999
10 000— 49 999

B 50 000 = 100 D00
101 000 - 500000
B Vice nel 500 000

Graf 5: Pomérna cetnost dle mnoZstvi obyvatel obce/mésta, kde se nachazi $kola, ve které dotazovani
profesné pusobi

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf ¢. 5 nam ukazuje, Ze nejvice ucitelll, kteti dotaznik vyplnili, pracuje v obcich, které¢ maji
mén¢ nez 2 000 obyvatel a v obcich, které maji 2 000 az 9 999 obyvatel. V obou kategoriich
50



Dominika Kozova, Uéitel na zakladni Skole jako moZna obét’ Sikany

se jedna o 51 ucitelt, tedy o 28 %. Nejméné dotazovanych bylo ve méstech s poctem obyvatel

101 000 az 500 000 (konkrétné 14, tedy 7,70 %).

5.10.2 Formulace faktortl vyzkumu a jejich vysledky

Autorka zkusila propojit zkuSenost se Sikanou s nékterymi z identifika¢nich udaji, které byly
respondenty uvedeny na zacatku dotazniku. Ve vyzkumu se tedy pro zajimavost autorka prace
zaméfila na tfi jednotlivé faktory, které mohou mit ur€ity vliv na vznik Sikany u ucitelt.
Témito faktory jsou pohlavi, délka pedagogické praxe Sikanovanych respondentli a pocet

obyvatel obce/mésta, ve kterém se nachézi Skola, kde k jejich Sikané doslo.

1. Pohlavi

m Uitele

| Uditelky

Graf 6: Celkovy pocet Sikanovanych uciteli dle pohlavi
Zdroj: vlastni zpracovani
Z grafu €. 6 je zfejmé, Ze z celkového poctu Sikanovanych respondentti (82, tedy 100 %) byly
Sikanovany vice zeny (65, tedy 79,30 %), nez muzi (17, tedy 20,70 %). Z toho vyplyva, ze
zeny v ucitelské profesi jsou vice nachylné k tomu, aby se staly obéti zvlastniho typu agrese,
kterym Sikana je. Jednou z né€kolika pficin muze byt fakt, ze Zeny vSeobecné nemaji takovou
autoritu jako muzi, maji vétsi sklon k neuroticismu, jsou citliv&j$i a emotivng&jsi. Zeny v roli
ucitelky se chovanim svych zakl nechaji sndze vyprovokovat k nepfiméfenym reakcim,
napiiklad zvySovani hlasu, coz mize byt pro nékteré zaky uspokojujici vysledek, kterého
chtéli dosahnout. Cim vice se vyudujici vzteka, kii¢i a necha se vyvést z rovnovahy, tim vice

pusobi jako ,,slaba osobnost®, kterd ztraci autoritu a zaci tak své projevy stupiiuji.
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2. Délka pedagogické praxe

4,90% 2,40%

W MEne nei 1 rok
ml-5let
mE—10fet
m11-201let
m321-30let

® 30 Jet avice

Graf 7: Pocet let pedagogické praxe u Sikanovanych ucitela
Zdroj: vlastni zpracovani
Graf ¢. 7 znazornuje, Ze nejvice Sikanovanych ucitelt (25, tedy 35,40 %) ma praxi v rozmezi
1-5 let. Dalo by se tedy fici, Ze se jednd o pedagogy, kteti se pohybuji ve v€kovém rozmezi
25-35 let. Toto zjisténi potvrzuje dosavadni poznatky, ze Sikanovani byvaji ucitelé, ktefi jsou
velmi mladi, maji kratkou praxi, a tudiz jsou jest¢ nezkuseni, nedostate¢né pfipraveni Celit
agresi od zakl nebo rodicd. Mohou svym projevem plisobit nejisté a mit problém si ziskat

autoritu. Je pfedpoklad, Ze takovi jedinci se snadnéji stanou teréem utoki.
Konkrétni priklad ziskany dotaznikovym Setfenim:

JSikana byla Fesena u mé kolegyné. Tato pani ucitelka byla mladd, novd a na nasi Skole
zacala vyucovat tento rok. Tridni kolektiv jako celek ji neprijal od zacatku. Nejdiive slo
o slovni utoky (drzé pripominky, odmitani zadané prace, naschvaly). Celé to zatim vyustilo
v nastrazeni napinacku na zidli divkami z té tridy. Z mého pohledu nelze vyloucit ani ucast
chlapcii z dané tiidy. Sikana byla FeSena vyucujici i téidnim ucitelem. Dotycné divky maji

kazensky postih. Bohuzel klima ve tiide se moc nemeni* (Anon, 2022).
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3. Pocet obyvatel obce/mésta

B Méné ned 2 000
w2 00— 59999

W 10 (00 - 49 999

B 50 000 - 100 000
w101 000 — 500000
o Vice ned 500 000

Graf 8: Pocet obyvatel obce/mésta, kde se nachazi §kola Sikanovanych ucditeli
Zdroj: vlastni zpracovani
Z grafu €. 8 vyplyva, Ze nejvice ucitelll (29 ucitelt, 30,50 %), ktefi maji vlastni zkuSenost
se Sikanou, vyucuji ve Skolach, které se nachdzeji v menSich meéstech s méné nez
2 000 obyvateli. Tento vysledek byl velice piekvapivy. Pfi¢ina tohoto zjisténi mtze byt dle
autorky diplomové prace takova, ze lidé z malych mést (vesnic) se ve vétSin€ piipadi mezi
sebou velice dobfe znaji. Tento fakt miize zplsobit Sikanu uclitele zejména ze strany rodicu,

ktefi o vyucujicim svého ditéte Casto védi 1 dost osobnich informaci, které se jim nemusi libit

a podle toho k nému také nasledné ptistupuji.
Konkrétni priklad ziskany dotaznikovym Setienim:

»Byla jsem svédkem Sikany kolegyne, konkrétné se jednalo o Sikanu ze strany rodicii Zakii
Jjedné tridy. Vétsina téchto rodicii roznasela pomluvy po celé vesnici na pani tridni ucitelku

(Anon, 2022).

5.10.3 Vlastni zkuSenosti ucitelti se Sikanou — ziskana data a jejich interpretace

Tato podkapitola vyhodnocuje ziskana data vyzkumného Setfeni. Graficky znazoriuje
a odpovida na dil¢i vyzkumné cile, které byly na po€atku vyzkumu stanoveny. Tyto dil¢i cile
se zamérovaly pfevazné na vlastni zkuSenosti ucitelii se Sikanou ze strany zaku a jejich rodici.

e Diléi cil ¢ 1: Zjistit kolik procent uciteli ma vlastni zkuSenost se Sikanou

ze strany Zaki, kolik ze strany rodici a kolik ze strany zaki i rodicu.

S prvnim dil¢im cilem je v dotazniku spojovéana otiazka ¢. 2: Kdo se na Vas Sikany

dopoustél?
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S prvnim dil¢im cilem je v dotazniku spojovana otazka ¢. 3: Mate osobni zkuSenost

se Sikanou ze strany Zaka/zaki pri vykonu svého povolani?

S prvnim dil¢im cilem je v dotazniku spojovana otazka ¢. 21: Stal/a jste se za dobu svého

povolani ter¢em Sikany ze strany rodice/ rodica zaka?

Ano — absolutni | Ano — relativni | Ne — absolutni Ne — relativni
cetnost cetnost cetnost cetnost

Sikana od

64 35,20 % 118 67,40 %
Zaku
Sikana od

37 20,30 % 145 79,70 %
rodicu
Sikana od

19 10,40 % 163 89,60 %
7akt + rodict

Tabulka 2: Pocet Sikanovanych uéitelii ze strany Zaki, rodi¢u a Zaka + rodicu

Zdroj: vlastni zpracovani

90,00%
80,00%
70,00%
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Sikana od fakd

| m Ano
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Sikana od rodiéd

20,30%

Sikana od 23k +
rodiéd
10,40%

m Ne

64,80%

79.70%

89,60%

Graf 9: Pocet uditeli, ktef'i maji vlastni zkusSenost se Sikanou ze strany Zaku, rodic¢i a Zaki + rodicia

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky ¢. 2 a grafu ¢. 9 je mozné vycist, Ze z celkového poctu 82 (100 %) uciteld,

64 (35,20 %) z nich zazilo Sikanu ze strany svych zaka, 37 (20,30 %) ze strany rodictu zakt

a 19 (10,40 %) se nekdy stalo obéti Sikany ze strany zakt 1 rodicu.
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e Dildi cil ¢. 2: Zjistit, v jakém ¢asovém horizontu se Sikana odehrala.

S druhym dil¢im cilem jsou v dotazniku spojovany otazky ¢. 4 a ¢. 22: Kdy k Sikané doSlo?

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00% .
30,00% 3 e :
20,00% | ‘
10,00% | ;
o Ve . »
W W le to leto Sikana
posledn | posledn | déle neZ | déle nez stale

ich S fch 10 10 let 15 let trva
letech letech

'm3ikanaod 24k | 64,10% | 4,70% | 4,70% | 6,30% | 20,30%
|mSikana od roditd | 86,50% | 2,70% | 0,00% | 2,70% | 8,10%

Graf 10: Obdobi, kdy se odehrala Sikana ze strany Zaki a rodici
Zdroj: vlastni zpracovani
Nejvice uciteli se stalo obéti Sikany, jak ze strany 74k, tak ze strany rodicii v poslednich péti
letech, jak je vidno na grafu ¢. 10. Z toho by se dalo vyvozovat, Ze se tento neSvar objevuje
v poslednich letech mnohem vice nez dfive. Pfi¢inou by mohl byt jiz n€kolikrat zmiflovany
upadek ucitelské autority a prestize a nastolend velmi liberdlni vychova v rodinich. Dle
let mizeme zahrnout jedno z nejnarocnéjSich obdobi, jaké jsme kdy zazili, a tim je
COVID—19. Tato pandemie byla naro¢na pro nés vSechny, ale pro ucitele o to vice. Ucitelé
museli ve své praci kazdodenné celit mnoha piekdzkdm, otazkam, na které sami mnohdy
neznali odpovéd’ a to, jak od zakul, tak jejich rodict. Byli zahrnuti neustalymi e-maily,
SMS zpravami a telefonaty. Casto se potykali s vy¢itkami, obviiovanim nebo urazkami. Dalo
by se fici, ze agresivni projevy vuéi ucitelim byl uréity zptisob, jakym uvolnit své zivotni
frustrace. Tuto domnénku potvrzuje i jeden z komentait, ktery byl ziskany prostfednictvim
dotaznikového Setfeni. Autorka diplomové prace by rdda anonymniho respondenta, ktery
komentai uvedl, citovala: ,,Bylo to o distancni vyuce, kdy jedna matka neustile na pani
ucitelku dorazela, stezovala si, posilala na ni vSechny kontroly (stézovala si napr. na to, jak je
pani ucitelka u PC oblecend - méla obycejné tricko), nenechala ji ucit a pred deétmi na ni
7vala). Pani ucitelka byla mlada, plna elanu a stale matce vychdzela vstiic. Ta to ale nevzala
Jjako vstricnost, ale jako slabost a pritvrzovala. Dopadlo to tak, Ze pani ucitelka skoncila

v psychiatricke lécebné a k uceni se zirejmé nikdy nevrati* (Anon, 2022).
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o Dilci cil ¢. 3: Zjistit, kdo se v piripadé zaki a rodic¢i stava nejcastéji agresorem.
S tfetim dil¢im cilem jsou v dotazniku spojovéany otazky €. 5 a €. 22: Kdo byl nebo stale je

v tomto pripadé agresorem?

60,00%
50,00%

a000% ¢
30,00%
10,00%

D‘m% e = i i - = —
Divka/m | Chlapec | Kolektiv | Kolektiv | SmiSeny

atka Jotec divek/k | chlapcd | kolektiv
olektiv | fkolekti foba
matek | votcd | _rodice

(mDetiti agresofi | 4,70% | 37,50% | 4,70% | 2810% | 25%
|mDospéli agresofi| 59,50% | 1890% | 2,70% | 0,00% | 1890%

Graf 11: Agresori, kteii se dopoustéji Sikany na uéitelich
Zdroj: vlastni zpracovani
Vyzkum se také dotazoval na blizsi informace o agresorovi. Respondenti méli urcit, jestli
utoky, kterym byli vystaveni, pochazeli od jednotlivee nebo od celé skupiny a zaroven byli
tazéni na pohlavi agresora. Z grafu €. 11 vyplyva, Ze Sikany se nejcastéji dopoustéji samotni
jedinci. Z celkového poctu ucitelt, 64 (100 %), ktefi se n¢kdy stali obéti Sikany ze strany
zaka, nebo zaku jich 24 uvedlo, Ze v jejich ptipadé byl agresorem chlapec. Z celkového poctu
ucitelt, 37 (100 %), ktefi se nékdy stali obéti Sikany ze strany rodice, nebo rodic¢d jich
22 (59,50 %) uvedlo, Ze v jejich pifipadé byla agresorem matka Zaka. Tento vysledek je
ponékud zajimavy v tom, ze v détském véku se Sikany na ucitelich dopousti vice chlapci, coz
muze byt zapti¢inéné jejich snahou na sebe upoutat pozornost, pobavit zbytek tfidy nebo dat
najevo svou tvrdou muzskou stranku. V opa¢ném piipadé¢ v dospélém véku se Sikany
na ucitelich dopoustéji nejvice Zeny. Divodem muze byt nékdy piehnana starostlivost matek,

pocit, ze jejich dite je bezchybné a snaha branit ho za kazdou cenu.
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Diléi cil €. 4: Zjistit jakymi zpiisoby jsou ucitelé nejcastéji Sikanovani svymi Zaky a jejich
rodici a kde k témto utokiim dochazi.

S ctvrtym dil¢im cilem jsou v dotazniku spojovany otazky ¢. 9 a ¢. 31: O jakou formu

Sikany se jednalo?

kyversikana | Ry 13 5%

Wytvafeni petic proti me osobe - 2,70%
Velmi ¢asté sbélovani i na mou osobu fediteli Skaly _ 35,10%
Sikana se sexudlnim podtextem If”'m

Wyeirdini

%, dch
Siteni pomiuy 15 | R 51 10%

’__azigu-}a
. 5 n E_
Zesmésfovani, rizné “viipky 75,00%

WSRPREIIU——  FTr———

Kradele veci, jajich poikorovani, niceni majetku B 5,30%
Fyicky atok P d%
siovni itok | Gl

m Ficl mRodife

Merespektovan, ignorovinl pokyni a poladavikd,

Graf 12: Formy Sikany, kterych se dopoustéji Zaci a rodice na ucitelich
Zdroj: vlastni zpracovani
Vzhledem k inspiraci vyzkumy, které se zabyvaly podobnym tématem, se autorka také
pokusila zjistit, jakymi zplsoby jsou ucitele nejCastéji Sikanovani, jelikoz to povazuje
za velmi podstatné. V nasem piipad¢ se jedna o ucitele pisobici na druhém stupni zakladnich

skol.

V dotazniku, ktery respondenti vypliiovali, mohli zaskrtnout vice forem Sikany, kterym byli
vystaveni. Z grafu ¢. 12 je patrné, ze mezi tfi nejcastéjsi formy Sikany, kterych se zaci
dopoustéji je na prvnim misté nerespektovani, ignorovani pokynit a pozadavkii, narusovani
vyuky. Tuto odpovéd’ uvedlo celkem 53 uciteld (82,80 %) z celkového poctu 64 uciteld.
Na druhém misté bylo zesmésniovani, ruzné ,, vtipky*. Tuto odpovéd uvedlo celkem 48 (75 %)
uciteltl. Na tetim misté se umistil slovni utok. Tuto odpovéd uvedlo celkem 43 ucitelt
(67,20 %). Mezi tii nejcastéjsi formy Sikany ze strany rodicu patii slovni utok. Tuto odpoved’
uvedlo celkem 31 ucitelt (83,80 %) z celkového poctu 37. Dale se 19 ucitelti (51,40 %) stalo

obéti pomluv a [zi a 18 ucitelil (48,60 %) obéti vyhrozovani ¢i zastrasovani.
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S ¢tvrtym dil¢im cilem jsou v dotazniku spojovany otazky ¢. 11 a ¢. 30: Kde ve VaSem

pripadé k Sikané doSlo?

100,00% [~
9000%
BO,O0% |
T000% |
60,00% ;
5000 7.
A0,00% :
000%
20,00% |
10,008 I -
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budovu toru fkole v
| | | piirodé
m Fici 93,80% | 35,90% 10,906 14,10% 0,0
B Rodite | 8650% | 3510% | 43,20%

Graf 13: Misto, kde dochazi k Sikané uciteli ze strany Zaki a rodica
Zdroj: vlastni zpracovani
Z grafu ¢. 13 je patrné, ze se zaci na svych ucitelich dopoustéji Sikany nejcastéji ve Skolni
ttidé. Tuto odpovéd’ uvedlo 60 uciteli (93,80 %) z celkového poctu 64 (100 %), kteii se stali
ob¢ti Sikany ze strany zdka/zakid. Rodice se Sikany na ucitelich dopoustéji nejcastéji v budoveé
Skoly, tuto informaci uvedlo 32 ucitelti (35,90 %) z celkového poctu 37 (100 %).
e Dilci cil ¢ S: Zjistit, jestli se ucitelé snazi reSit Sikanu, s kterou se potykaji
a pokud ano, s kym, jakym zpiisobem se dale FeSi a zda situace poté ustava nebo
nadale pokracuje.
S patym dil¢im cilem jsou v dotazniku spojovany otazky ¢. 14 a €. 35: Snazil/a jste se FeSit

situace, ve které jste se ocitl/a?

100,00% [
20,0006
B0.00%
70.00% |

6000% [
S0,00%
40,000
30,000 |

2000% |7
10,00%
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miac | 90,60% 9.40%
= Rodice 97,30% 2,70%

Graf 14: Pocet ulitelu, kteri Fesili i nefeSili Sikanu ze strany zaka a rodic¢a
Zdroj: vlastni zpracovani
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Jak lze vypozorovat z grafu ¢. 14, Sikanu ze strany zaka se snazilo néjakym zplsobem feSit
az 58 ugiteld (90,60 %) z celkového podtu 64 (100 %). Utoky, kterych se dopoustéli rodice
na ucitelich, feSilo az 36 (97,30 %) z celkového poctu 37 (100 %) Sikanovanych ucitelq.
Zjisténi, ze se ucitele snazi Sikan¢ postavit Celem, povazuje autorka této prace za velmi
pozitivni vysledek, vzhledem k tomu, Ze se ve vétSin¢ publikaci mizeme docist, ze maji
pedagogové tendenci tuto problematiku spise skryvat a také vzhledem k nékterym ndzorim

respondentll uvedenych v otevienych otazkach:

»Bohuzel Sikana ucitelii je téma, které se stale moc neotvird, popripade je problém preveden
na vinu vyucujictho, coz znamend, ze velké mnozstvi pedagogii se s temito problemy
vyporadava samo nékde stranou v tichosti a to neni dobré. Deti bohuzel ztraci zabrany
a prirozeny respekt ke starsim lidem a ucitelim obecne. Myslim, Ze takovych pripadii bude

jen pribyvat* (Anon, 2022).

»Na ZS nelze Zaka vyloucit — kantor si s nim musi néjak poradit. Diitky nic neresi. A byva
to interpretovano tak, Ze si za to ten kantor mize sam. Ostatnim uciteliim se to prece nedeje

(Anon, 2022).

S patym dil¢im cilem jsou v dotazniku spojovéany otazky €. 15 a €. 36: S kym jste danou
situaci resil/a?

Z odpovédi na tuto otazku vyplyva, ze vétSina pedagogli, at’ uz se potykali se Sikanou
ze strany zakd nebo rodici, tento problémem feSilo se svym nadfizenym nebo s nékym ze
svych kolegii. Z odpovédi bohuzel dale vyplyva, Ze 1 ptes odvahu ucitele svétit se se Sikanou
svému nadfizenému, nebyla jim vzdy problematika néasledné feSena a pedagog tak musel

agresi Celit dal sam.
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S patym dil¢im cilem je v dotazniku spojovéana otazka €. 16: Jakym zptusobem se dana

problematika dale reSila?

Zpusob FeSeni Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Neftesila se 3 5,20 %
Slovnim napomenutim zaka 37 63,80 %
Ptevedenim Zak do jiné tfidy 0 0,00 %
Ttidni/feditelskou dutkou 22 37,90 %
Snizenim znamky z chovani 13 22,40 %
Zapojenim Policie CR 3 5,20 %
Zapojenim PPP, SVP ¢i dalSich orgédnt a instituci 2 3,40 %
Podanim navrhu Orgéanu socidlné-pravni ochrany
_ ‘ 4 6,90 %
déti k zahgjeni prace s rodinou
Ptedéani Zaka do péce odbornikli — psycholog,
. 4 6,90 %
psychiatr, psychoterapeut
Odchodem zéka ze Skoly 5 8,60 %
Osobnim odchodem ze $koly 2 3,40 %
VyteSenim v tfidnickych hodinach (ukézky filmu,
. 1 1,70%
situacni hry, besedy...)
Prevedenim Zaka do jiné skupiny na anglictinu 1 1,72 %

Tabulka 3: Zpisoby FeSeni Sikany ulitela ze strany zZaki
Zdroj: vlastni zpracovani
Tabulka ¢. 3 ukazuje, jakymi zplisoby se problematika Sikany ze strany zakl dale feSila.
Respondenti mohli zvolit vice odpovédi véetné moznosti ,,jina“, ktera jim umoziiovala uvést
svou vlastni zkuSenost, kterd nebyla uvedena ve vybéru. Mezi nej€astéji volenou variantu
feSeni patii slovni napomenuti zZdka, tuto odpovéd’ uvedlo celkem 37 ucitela (63,80 %)
z celkového poctu 58, ktefi se Sikanu ze strany Zakl snazili néjakym zplsobem feSit. Mezi
druhy nejcastéji voleny zplsob feSeni patii t7idni a reditelska diitka, tuto odpovéd’ uvedlo
celkem 22 ucitelt (37,90 %) a mezi tfeti nejCastéjsi zplusob feSeni patii sniZeni znamky

z chovani, tuto odpovéd’ uvedlo celkem 13 ucitela (22,40 %).
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S patym dil¢im cilem je v dotazniku spojovéana otazka €. 37: Jakym zptusobem se dana

problematika dale reSila?

Zpusob FeSeni Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost

Neftesila se 2 5,60 %
Snazil/a jsem se komunikovat s agresorem, s

. 13 36,10 %
nadé&ji, Ze utoky prestanou
D¢élal/a jsem, Ze se nic ned¢je a agresor sdm

7 19,40 %

piestal
Nadtizeny zvladl situaci uklidnit 17 47,20 %
Disciplindrnim fizenim, které inicioval agresor 3 8,30 %
Prevedeni zéka (agresorem) na jinou $kolu 0 0,00 %
Zapojenim Policie CR 2 5,60 %
Osobnim odchodem ze Skoly 1 2,80 %
Propusténim ze zaméstnani | 2,80 %
Nadfizeny se snazil komunikovat s agresorem 4 11,10 %
Resila CSI 2 5,60 %

Tabulka 4: Zpiisoby FeSeni Sikany ze strany rodici
Zdroj: vlastni zpracovani
Tabulka ¢. 4 tika, jakymi zptsoby se dale fesila Sikana ze strany rodi¢ii. Respondenti mohli
zvolit vice odpovédi vcetné moZznosti ,,jina“, ktera jim umoznovala uvést svou vlastni
zkuSenost, kterd nebyla uvedena ve vybéru. Mezi nejcastéji volenou variantu feSeni patfi,
nadrizeny zvladl situaci uklidnit, tuto odpovéd’ uvedlo celkem 17 uciteld (47,20 %)
z celkového poctu 36, ktefi se Sikanu ze strany rodicii snazili néjakym zpiisobem fesit. Mezi
druhy nejcastéji voleny zpusob feSeni patii snaZil/a jsem komunikovat s agresorem s nadéji,
Ze utoky prestanou, tuto odpovéd’ uvedlo celkem 13 ucitelt (36,10 %) a mezi tieti nejcastéjsi
zpusob teSeni patii délal/a jsem, Ze se nic nedéje a agresor sam prestal, tuto odpovéd uvedlo

celkem 7 ucitelt (19,40 %).
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S patym dil¢im cilem je v dotazniku spojovana otazka ¢. 17: Pokracovala Sikana ze strany

v r /vr o e w

Zaka/zaki i v pripadé FeSeni situace?

S patym dil¢im cilem je v dotazniku spojovana otazka ¢. 38: Pokracovala Sikana ze strany

rodice/rodici i v pripadé reSeni situace?
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0,00%
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Graf 15: Pokracovani a ukonceni Sikany ze strany Zaku a rodi¢a
Zdroj: vlastni zpracovani
Graf ¢. 15 uvadi, ze az 50 %, tedy 29 uciteld z celkového poctu 58, kteti se snazili vyreSit
Sikanu ze strany zaku, Celili témto Utokiim i nadale. Z celkového poctu, 36 uditeli, ktefi
se snazili fesit situaci, ve které se kvili rodic¢im ocitli, odpovédélo 9 z nich (25 %), ze Sikana

1 po jejim feSeni stale pokracovala.

Je Sokujici, Ze aZ polovina ucitelt byla Sikan¢ ze strany Z4kl vystavena i1 po snaze situaci
vyfesit a zamezit tak dal$im utokim na svou osobu. Pfi¢inou muze byt podcenovani
nadfizenych takovychto ptipadii, nespravné zvolené feseni Sikany nebo svou roli mtize hrat
1 osobnost zakl, ktefi nedokdzi zpytovat své svédomi a napomenuti, snizend znamka

z chovani nebo feditelskd ditka pro né nemé zadny vyznam.
e Dil¢i cil ¢ 6: Zjistit, zda zanechava Sikana na ucitelich néjaké nasledky
a pripadné jakeé.
S Sestym dil¢im cilem je v dotazniku spojovéna otdzka ¢. 18: Zanechala na Vas Sikana
ze strany Zaka/zaku néjaké nasledky?

S Sestym dil¢im cilem je v dotazniku spojovédna otdzka ¢. 39: Zanechala na Vas Sikana

o 4 4

ze strany rodice/rodici néjaké nasledky?
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Graf 16: Pocet ucditell, na kterych Sikana zanechala a nezanechala nasledky
Zdroj: vlastni zpracovani
Velmi dalezitym ukolem pro tento vyzkum bylo zjistit, zda ucitelé pocit'uji, Ze na nich Sikana
zanechala n&jaké nasledky a pokud ano, tak o jaké se konkrétné jednd. Z grafu €. 16 je patrné,
e vétsiné dotazovanym Sikana negativné ovlivnila Zivot. Sikana ze strany zakil, zanechala
nasledky celkem na 49 ucitelich (76,60 %) z celkového poctu 64 (100 %). Na druhou stranu
74dné nasledky nepocituje 23,40 %, coz z celkového poétu &ini 15 ugiteld. Sikana ze strany
rodic¢li, zanechala nasledky celkem na 26 ucitelich (70,30 %) z celkového poctu 37 (100 %).

Na druhé strané 11 ucitell (29,70 %) ma pocit, Ze je Sikana nijak nepoznamenala.

S Sestym dil¢im cilem jsou v dotazniku spojovany otazky ¢. 19 a ¢. 40: O jaké nasledky

se konkrétné jednalo?
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Graf 17: Nasledky, které zanechala Sikana ze strany Zaki a rodict na ucitelich

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf ¢. 17 ukazuje, s jakymi nasledky se potykaji ucitelé, kteti se stali obéti Sikany ze strany
7kt a rodicd. Nejcastéjsi varianta, ktera byla volena v obou ptipadech, je vytrdceni
motivace k vykondvani ucitelského povoldni. Takto odpovédélo celkem 41 ucitelii (83,70 %)
z celkového poctu 49, na kterych zanechala Sikana ze strany 74kt nasledky. Z celkového
poctu 26 uciteld, na kterych zanechala Sikana nasledky ze strany rodicu, zvolilo tuto odpovéd’
celkem 25 uciteli (96,20 %). Mezi dalsi velmi Casté odpovédi patii ztrata sebediivery
a sebevedomi, psychosomatické potize a poruchy spanku, i kdyZ problémy se spanim by bylo

mozné také zahrnout mezi psychosomatické potize.

To, ze vétSina ucitelll, kteti prozili Sikanu, pocituji ztratu motivace k vykonavani svého
povolani, by mohlo byt velkym problémem. Ztrata motivace dal vzdélavat a vychovavat zéky
muze u ucitelll vést k rozhodnuti zménit profesi a tim by mohlo dochéazet k ¢im dal vétsi

redukeci uditelstva.

o Diléi cil €. 7: Zjistit zda respondenti, znaji nékoho z pedagogické praxe, kdo
se stal obéti Sikany.

Se sedmym dil¢im cilem je v dotazniku spojovana otazka ¢. 41: Znate ze svého okoli nékoho

z pedagogické praxe, kdo se stal obéti Sikany?

B ARG

B Ne

Graf 18: Pocet ucitelu, ktef'i znaji a neznaji jiného ucitele, ktery se stal obéti Sikany
Zdroj: vlastni zpracovani
Z grafu €. 18 vyplyva, ze az 57, 10 %, tedy 104 respondentli uvedlo, Ze se jiZ setkali s nékym
z ucitelské profese, kdo byl vystaven tomuto druhu agrese, coz je velmi znepokojivé zjisténi.

Celkem 78 respondentt, tedy 42, 90 % nikoho takového nezna.

Nasledujici komentare byly vybrané z odpovédi respondentd, které uvadéli v oteviené otazce

¢. 42. Tato otdzka navazovala na predchozi otazku ¢. 41 (uvedenou vysSe) v dotazniku
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a snazila se zjistit, jakym zplsobem probihaly utoky u téchto jedinct z pedagogické praxe,

ktefi se stali obéti Sikany.

»Byla jsem nekolikrat svédkem Sikany na nasi Skole. Zazila jsem napriklad pripad kybersikany
kolegyné, skola to odmitla Fesit, tak se kolegyné obratila na Policii CR. Dale se také jednalo
o slovni utoky ze strany zakit na kolegyne, pomluvy, prekrucovani skutecnosti, vyhrozovani

od rodici‘ (Anon, 2022).

»Kolegyne byla neustdle obtézovana matkou studentky. Jednalo se o zapisovani si kazdého

jejiho slova, stézovani si rediteli skoly, psani dopisii na ceskou skolni inspekci*“ (Anon, 2022).

»Rodice Zaka si opakovane a neoditvodnene stézovali rediteli Skoly na mou kolegyni* (Anon,

2022).

,,Jednalo se o pripad kolegyné, puvodem z Ukrajiny (Cestinu zvlada, ale prizvuk je slyset) byla
rodici narcena z brani uplatkii. Obrdtila se o pomoc na vedeni, pripad resila i policie. Brani
uplatkit se neprokazalo. Od této doby penize na divadla, ucebnice apod. zacala skola resit
pres zasilani na ucet Skoly, abychom my pedagogové byli chranéni takovychto narceni*

(Anon, 2022).

WZakyné bez védomi vyucujici natdcely pribéh hodin mé kolegyné na mobilni telefon

a nahravku dale sirily* (Anon, 2022).

nwUCitelka byla Zaky nerespektovana od zacatku nastupu do Skoly a stupiovalo se to do té
miry, Ze ji treba napadali v autobuse cestou ze Skoly, tahali ji za viasy a kriceli na ni. Jednalo
se o deti z prvniho i druhého stupné. Pani ucitelka sama odesla, protoze nepomdahaly procesy

vedeni skoly ke zlepseni* (Anon, 2022).

,wDotyéna kolegyné méla dlouhodobé problémy s kazni ve svych tridach — Zdci absolutné
a cilene nerespektovali jeji autoritu, slovné ji napadali, chodili p7i hodindch, ignorovali ji,
stavala se tercem posméskii a pokvikovani. V zaveru roku se vylozené chystali na jeji hodiny.
Bylo to cilené chovani proti ni, k Sikané se pridavala velka cast tridy, pasivnéjsi zaci nebo ti,

co nesouhlasili, neméli moznost situaci resit a pred ni uniknout* (Anon, 2022).

»Nerespektovani ze strany Zaku, naschvaly, hluk ve tride, neplnéni ukolu, verbalni utoky,
bohuzel ucitel skoncil s depresemi v dlouhodobé pracovni neschopnosti a dosud se nevratil

do Skoly* (Anon, 2022).

»Opakované vulgarni vyjadrovani Zakii na adresu kolegy/ kolegyné. Odmitavé postoje
k pokynuim, zahaneéni do ,,kouta*, nerespektovani pozadavku vyucujiciho, svévolné chovani*
(Anon, 2022).
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»Zaci Sikanovali pani ucitelku zahrazenim dveri lavicemi, hdazenim véci primo na ni, hdzenim

veci z oken, nicenim véci, lhanim apod.” (Anon, 2022).

~Kolega zazival teror ve tridach. Hdzeni véci na jeho osobu, nevhodné komentdre neustald

provokace, absolutni ignorace ze strany deti* (Anon, 2022).

»UCitelku ponizovali Zaci. Verbalni utok, ale i hazeni papirkit po ni. Ucitelka odesla ze Skoly*
(Anon, 2022).
o Dilci cil ¢ 8: Zjistit, jaka by byla dle nazori ucitel, nejlepsi prevence této
problematiky.

S osmym dil¢im cilem je v dotazniku spojovdna otazka ¢. 43: Jaka by byla z VaSeho

pohledu ucitele nejlepsi prevence této problematiky?
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Graf 19: Prevence Sikany z pohledu ucitelu
Zdroj: vlastni zpracovani
Graf ¢. 19 ukazuje, jaka by byla dle ndzoru uciteli nejlepsi prevence problematiky Sikany.
Na tuto otazku odpovédéelo celkem 182 respondentil, ktefi mohli z uvedenych moZznosti vybrat
vice odpovédi, ptipadné doplnit svlj vlastni ndzor do kolonky ,,jind“. Odpovéd’ semindre,
Skoleni, riuzné programy zvolilo 46 (25,30 %) ucitelt, uvédomeéni verejnosti, odbornikii
velkého rizika Sikany ucitelii a zavaznosti problematiky zvolilo 106 (58,20 %) uciteld, zvysSeny
dohled pedagogii v prostorach skoly, zejména na rizikovych mistech zvolilo 11 (20 %) ucitelq,
efektivnéjsi Skolni program proti Sikanovani a Skolni 7ad zvolilo 42 (23,10 %) ucitelt, vetsi
zaclenéni tématu agresivniho chovani, Sikany, kybersikany a rizikového chovani do vyuky
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zvolilo 60 (33 %) uciteldl, snahu o pozitivni klima ve Skole i ve tride, zlepseni komunikace
a pozitivnich vztahit mezi uciteli, Zaky a rodici zvolilo 118 (64,80 %) ucitel, odpovéd vice
moznosti zapojit Zaky a jejich rodice ke spolupraci se Skolou zvolilo 56 (30,80 %) ucitelq,
vetsi spolupraci skol s odborniky z jinych resortii a nestatnimi organizacemi, které se zabyvaji
prevenci Sikanovani. Vetsi pomoc a podpora ministerstva a krajskych uradu, kontrola
ze strany Ceské Skolni inspekce a ministerstva Skolstvi a krajskych iradii by jako moznou
prevenci vidélo 61 (33, 50 %) ucitelt, odpovéd vetsi projev podpory a duvery uciteliim
od vedeni skoly a nedovolit, aby ziistali na problémy sami, zvolilo 114 (62,60 %) ucitelq,
odpovéd’ supervize, mentor ve Skole uvedlo 45 (24,73 %) ucitell, zvysit prestiz tohoto
povolani v ocich verejnosti, aby si rodice i zaci ucitelit vazili, odpovédelo 8 (4,40 %) ucitelu,
vétsi ochotu zapojit policii CR uvedli 4 (2,20 %) uéitelé, 2 respondenti uvedli, Ze rodice
by méli svoje déti lépe vychovavat, 1 respondent (0,55 %) vyplnil odpoveéd’ moznost vylouceni
ze ZS, odpoveéd eliminovat nezZdidouci chovini hned v pocdtku, nepodceitovat drobné
prohresky uvedlo 5 (2,75%) respondentti a 7 (3,85 %) uciteld by zvysilo pravomoc Skoly

a uciteli.
5.11 Odpovédi na vyzkumné otazky

V této podkapitole bude postupné zodpovézeno, popsano a graficky znazornéno vsech

5 vyzkumnych otazek, které byly stanoveny na poc¢atku vyzkumu.

e Vyzkumna otiazka ¢. 1: Jaké procento ucliteli se béhem svého profesniho
pusobeni na druhém stupni zakladnich Skol stalo obéti Sikany at’ uz ze strany
zaku ¢i jejich rodica?

K prvni vyzkumné otazce se v dotazniku vztahuje otazka €. 1: Stal/a jste se za dobu svého

uclitelského povolani ter¢em Sikany ze strany Zaku nebo jejich rodica?

Prvni otazka dotazniku se snazila zmapovat, kolik oslovenych ucitelt, kteti vyucuji
na druhém stupni zakladnich $kol v Ceské republice, se stalo b&hem své uditelské praxe
teréem Sikany at’ uZ ze strany zakl nebo jejich rodich. Z celkového poctu 182 (100 %)
dotazovanych uciteltt uvedlo 100 (54,90 %) z nich, Ze Zadnou zkuSenost se Sikanou nemaji,
naopak 82 (45,10 %) z nich Sikanu néjakym zpisobem na vlastni klizi zazilo, coz je pomérné

vysoké ¢islo.
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W ARo

® Ne

Graf 20: Celkové zkuSenost uciteli se Sikanou
Zdroj: vlastni zpracovani

e Vyzkumna otazka ¢. 2: Maji ulitelé CastéjSi zkuSenost se Sikanou ze strany Zaku

nebo rodicu?

K druhé vyzkumné otdzce se v dotazniku vztahuje otdzka ¢. 2: Kdo se na Vas Sikany
dopoustél?

Druha otdzka v dotazniku se snazila zjistit, zda maji ucitelé Castéjsi zkuSenost se Sikanou

ze strany zakl nebo jejich rodica. Jak vyplyva z odpovédi ucitell, kteti se n€kdy stali obé&ti
Sikany, celkem 64 (35, 20 %) z nich se potykalo se Sikanou, jejimz ptivodcem byli Zaci.
Naopak ucitell, ktefi se stali ter¢em utoku ze strany rodici, bylo celkem 37 (20,30 %),

na zaklad¢ ¢ehoz lze usoudit, Ze ucitelé maji ¢astéjsi zkusenost se Sikanou ze strany zak.
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60,00% |
40,00%
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Sikana od ikl

Sikana od rodicd

— - Sikana od #akil Sikana od roditd
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Graf 21: Porovnani Sikany uciteli ze strany Zaka a rodicu

Zdroj: vlastni zpracovani
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e Vyzkumna otazka ¢. 3: Dopoustéji se kyberSikany na ucitelich ¢astéji Zaci nez
rodice Zaki?
K tfeti vyzkumné otazce se v dotazniku vztahuje otazka ¢. 9 a ¢. 31: O jakou formu Sikany

se jednalo?

Pfi porovnani, kdo se kyberSikany na ucitelich dopousti Castéji, se lze setkat s prekvapivym
vysledkem. I ptesto, ze v dneSni pokrocilé dobé plné modernich technologii, které déti
amladistvi vyuzivaji ve velké mife, se ,pouze” 9 uciteli (14,10 %) z 64 stalo obéti
kyberSikany ze strany svych zakl. Za neoc¢ekavanou je také mozné povazovat skutecnost, ze
se vice pedagogii setkalo s kyberSikanou ze strany rodicl, nez ze strany zaka, konkrétné
16 ucitelt (43,20 %) z 37. Na zakladé téchto vysledku lze urcit, Ze se kyberSikany na ucitelich
dopoustéji castéji rodice zakt nezli samotni Zaci.

U respondentt, ktefi uvedli, ze zazili kyberSikanu na vlastni kuzi, byl dale vznesen dotaz,
o jakou formu kyberSikany se pfesné jednalo. Ze strany rodicl se ucitelé nejcastéji potykaji
s nevhodnymi a obtézujicimi e-maily a ze strany zakl se potykaji s Gtoky, které jsou spojené

s predchozim natd¢enim ¢i fotografovanim na telefon ¢i jiné zafizeni v pribehu hodin.

,Zdkyné bez védomi vyucujici natacely pritbéh hodiny na mobilni telefon a nahravku dale

$trily™ (Anon, 2022).

»Natdceni a fotografovani kolegy — vystavovani zdbérii a fotek na Instagram, vulgdarni

popisky* (Anon, 2022).

Rodite —

Zici
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| Zaci i Rodice
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Graf 22: Porovnani kyberSikany ucditeli ze strany Zaka a rodicu

Zdroj: vlastni zpracovani
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e Vyzkumna otazka €. 4: Jsou ucitelé Castéji Sikanovani Zaky vzajemné s jejich

rodici nez pouze zaky i rodici bez pribuzenské vazby?

Ke ¢tvrté vyzkumné otazce se v dotazniku vztahuje otdzka ¢. 24: Byl timto agresorem rodic¢
Zaka, ktery se rovnéZ dopoustél utokii na Vasi osobu? Tato otazka navazovala v dotazniku
na otazku €. 21: Stal/a jste se za dobu svého povolani tercem Sikany ze strany rodice/ rodict
zaka?

Tato otazka se snazila zjistit, jestli ucitelé, ktefi maji zkuSenost se Sikanou ze strany zaki
se jedna o zaky a rodice bez pribuzenské vazby. Z vysledkii dotaznikii je o¢ividné, ze, ucitelé
(celkem 19, tedy 100 %), ktefi se n€kdy stali obéti Sikany ze strany Zakl 1 rodi¢l mayji
Castej$i zkusenost s tim, Ze jsou doty¢ni agresofi v ptibuzenské vazbé (celkem 14 uciteld, tedy

73,70 %), nezli bez ni (celkem 5 uciteld, tedy 26,30 %).
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Graf 23: Porovnani Sikany uciteli ze strany Zaki + rodicia s pribuzenskou a bez piibuzenské vazby
Zdroj: vlastni zpracovani
e Vyzkumna otazka ¢. 5: Je Sikana ucliteli ze strany Zaki moZnym nasledkem

podporovaného a aplikovaného nasili v jejich rodiné?

K paté¢ vyzkumné otdzce se v dotazniku vztahuje otazka ¢. 20: Mate dojem, Ze agresivni
chovani uto¢nika mohlo byt zpisobeno tim, Ze je nasili aplikovano, toleroviano nebo
dokonce podporovano v jeho rodiné? Pokud je Vase odpovéd’ ano, potvrdilo se Vam

toto podezieni na zakladé zkuSenosti ¢i vérohodnych informaci?

4

Ze ziskanych dat, ktera se vztahovala k paté vyzkumné otazce, 1ze jednoznacné fici, ze ucitelé
(celkem 49, tedy 76,60 %) z 64 uciteld (100 %), ktefi se stali obéti ze strany svych zakd,

jsoudle svych zkuSenosti takového nazoru, Ze podporované, aplikované nebo tolerované
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nasili v rodin€é mize byt pficinou agresivniho chovéani u zakt, které se projevuje v podobé

Sikany ucitel.

B ANO

H Ne

Graf 24: Nazor ufiteld, zda miiZe byt kladny vztah k nasili v rodiné pri¢inou agresivniho chovani u Zaki

Zdroj: vlastni zpracovani

5.12 Verifikace hypotéz
e HI1: Zaci se dopousté&ji kyberSikany na utitelich ¢ast&ji neZ rodice Zaki.

Hypotézou ¢. 1 se v dotazniku zabyvala otizka ¢. 9 a ¢ 31: O jakou formu Sikany

se jednalo?

Predpokladem pro stanoveni hypotézy byla skutecnost, Ze se po zadani do internetového
prohlizece vyraz ,kyberSikana ucitele” zobrazi mnozstvi ¢lanktl s timto obsahem. Ucitelé
se sutoky od svych zakt potykaji pomérné cCasto. Inspiraci byl rovnéz clanek Kamila
Kopeckého (2016), ze se dle britského vyzkumu odborové organizace NASUWT, kterd
ve Spojeném Krélovstvi zastupuje ucitele, dopoustéji kybernetickych tutokd castéji zaci

nez rodice zaku.

Puvodce kyberSikany Pocet Pocet v %
Rodi¢ 16 64 %
Z&k 9 36 %
Celkovy soucet 25 100,00 %

Tabulka 5: Kontingen¢ni tabulka k hypotéze ¢. 1

Zdroj: vlastni zpracovani

Na zakladé vypocti pomoci kontingen¢ni tabulky je zfejmé, Ze hypotéza H1 se nepotvrdila.
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e H2: Pokud se ucitelé stanou tercem tutoku ze strany zaki i rodicu, jsou castéji
Sikanovani zaky vzajemné s jejich rodici nez pouze zZaky i rodici bez pribuzenské
vazby.

Hypotézou €. 2 se v dotazniku zabyvala otdzka ¢. 24: Byl timto agresorem rodic¢ Zika, ktery
se rovnéZ dopoustél atoki na Vasi osobu? Tato otazka navazovala v dotazniku na otazku

¢. 21: Stal/a jste se za dobu svého povolani ter¢em Sikany ze strany rodice/ rodici zaka?

Motivem pro stanoveni druhé hypotézy byl fakt, ze se rodice stavaji, ¢im dal Castéji agresory,
jez se dopoustéji utokl na ucitelich a mnohdy tak napomdhaji svym détem dosahnout
7adoucich cili pomoci nasili. Agrese, jak publikuji i Ri¢an s Jano$ovou (2010), miZe byt
naucena stejné jako jiné lidské chovani. Z tohoto divodu je velky piedpoklad, Ze pokud

se ucitel stane ter¢em toku ze strany zéka i rodict, jsou tito agresofi z jedné rodiny.

Odpovédi respondentii Pocet Pocet v %
Ano 14 73,68 %
Ne 5 26,32 %
Celkovy soucet 19 100,00 %

Tabulka 6: Kontingen¢ni tabulka k hypotéze ¢. 2

Zdroj: vlastni zpracovani

Na zéklad€ vypoctl pomoci kontingencni tabulky je ziejmé, Ze hypotéza H2 se potvrdila.

e H3: JestliZe je v rodiné Zaku podporované nebo aplikované nasili, pak jsou Zaci

nachylni k agresivnimu jednani, které se projevuje v podobé Sikany ucitelii.

Hypotézou €. 3 se v dotazniku zabyvala otazka ¢. 20: Mate dojem, Ze agresivni chovani
utocnika mohlo byt zptusobeno tim, Ze je nasili aplikovano, tolerovano nebo dokonce
podporovano v jeho rodiné? Pokud je VaSe odpovéd’ ano, potvrdilo se Vam toto

podezieni na zakladé zkuSenosti ¢i vérohodnych informaci?

Tteti hypotéza byla postavena na dosavadnich poznatcich, ze déti Casto piebiraji vzorce
chovani od svych rodi¢ii. Rodic¢e také mnohdy chvali a podporuji déti v nasilném jednani,

pokud je to v jejich o¢ich normalni prostfedek k dosahovani cilu.

Jestlize je agresivni chovani v rodiné pfimo aplikovano, méa velmi neblahé G¢inky na vyvoj
ditéte a mize se projevovat jak v psychické tak somatické roviné. Diisledkem takovéhoto
rodinného prostfedi mize byt nasledné také problematické chovani ditéte. Déti se Casto sami
stanou nasilniky, ktefi se dopoustéji Sikany pfevazné na svych vrstevnich, ale obéti mohou byt

1 ucitelé.
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Odpovédi respondentii Pocet Pocet v %
Ano 49 76,56 %
Ne 15 23,44 %
Celkovy soucet 64 100,00 %

Tabulka 7: Kontingen¢ni tabulka k hypotéze €. 3

Zdroj: vlastni zpracovani

Na zakladé vypocti pomoci kontingenc¢ni tabulky je zfejmé, Ze hypotéza H3 se potvrdila.
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6. Diskuze

Hlavnim cilem této prace se bylo dozvédét, jestli se ucitelé na Ceskych zékladnich Skoléach,
ktefi pisobi na druhém stupni, stdvaji obét'mi Sikany, a to jak ze strany zaka, tak ze strany
jejich rodict a v jak velké mife. Z vyzkumu vyplynulo, ze ze 182 uciteld se 82 z nich, tedy

45,10%, stalo béhem své pedagogické praxe obéti nékteré z forem Sikany.

Po analyze vysledkl je mozné konstatovat, ze z celkového poctu 82 (100%) Sikanovanych
ucitelt, 64 (35,20 %) z nich zazilo Sikanu ze strany svych zak, 37 (20,30 %) ze strany rodict
zaki a 19 ucitelt (10,40 %) se nékdy stalo obéti Sikany ze strany zaku i rodici. Z vysledk je
tedy mozné vycist, Ze se Sikany na ucitelich nedopoustéji pouze Zzéci, jak by mnozi
ptedpokladali, ale i jejich rodice a to pfedev§im matky, jak uvedlo 22 (59,50 %) respondentil
z 37 (100 %).

S vysledkem autorky prace, Ze se ucitelé skuteéné stadvaji obétmi Sikany na zékladnich
Skolach, koresponduje i vysledek Hany Suché, kterd ve své diplomové praci ,,.Zptsoby
patologické komunikace ve Skole: Ucitel jako obét Sikany“ (Olomouc, 2012) uvadi, Ze
ze 125 respondentii se 73 z nich stalo obéti Sikany ze strany Zzakd, coZ je 58 %. Procentualni
¢islo, které vyslo Han¢ Suché (Olomouc, 2012) ve vyzkumu, je o dost vEétsi nez autorky této
prace. Pri¢ina muze byt takova, ze Sucha (Olomouc, 2012) pro svij vyzkum ziskala méné
respondentli. Tento soubor navic netvofili pouze ucitelé druhého stupné zékladnich Skol
v Ceské Republice jako u autorky, ale jednalo se o ugitele z prvniho i druhého stupné
zakladnich Skol, gymnazii 1 ze stfednich skol a to pfedev§im z Jihomoravského kraje. Svou
roli mohla sehrat také nahoda, ze se anonymni online dotaznik autorky dostal vice k uciteltim,
kteti Sikanu béhem svého povolani nezaZili.

Zaci se na svych ugitelich dopoust&ji Sikany nejéast&ji ve Skolni tfidé, kde jsou prevazné
vystavovani Sikan€¢ v podobé nerespektovani, ignorovani pokynl a pozadavkli a naruSovani
vyuky, zesméSnovani a riznym vtipkim a také slovnim Utokim. Pro srovnani ziskanych
vysledkl se autorka zaméfila na vyhodnoceni vyzkumu Jana Toméska (2008, s. 386), které
jsou si podobné. Tomasek (2008) ve své praci s nazvem ,,Ucitel jako obét’ nésili — poznatky
z viktimologického Setieni na ceskych stfednich Skolach® piSe, ze dotazovani ucitelé
méli nejcastéjsi zkuSenost s agresi v podobé slovnich tutokl, jako jsou nadavky, hrubé

urazeni apod.

Respondenti uvedli, Ze béhem svého ucitelského plisobeni zaZzili také kyberSikanu, coZ neni

vzhledem k dnesni vyspélé technice a velkosti internetového svéta nijak zvlastni, jak uvadi
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ve svych knihdch i Hulanova (2012) nebo Vanessa Rogers (2010). Za neocekavanou
skuteCnost je vSak mozné povazovat, ze se dle vyslednych dat, vice pedagogii setkalo
s kyberSikanou ze strany rodicl, nez ze strany zaki, v porovnani s mnoha ¢lanky na internetu,
které¢ tvrdi opak nebo v porovnani s bakalarskou praci Evy Maradové, kterd nese nazev
»Prevence a feSeni kyberSikany ucitele na zékladni Skole v Plzeniském kraji* (Praha, 2019).
V této praci Maradova (Praha, 2019) uvadi, ze se kyberSikany na ucitelich dopoustéji
nejcastéji zaci.

Sikanu ze strany zaku se snazilo n&jakym zptisobem fesit az 58 ugitelti (90,60 %) z celkového
poétu 64 (100 %). Utoky, kterych se dopoustéli rodi¢e na ugitelich, fesilo az 36 (97,30 %)
z celkového poctu 37 (100 %) Sikanovanych uciteli. Nejcastéji se ulitelé se svym trapenim
svétuji nadfizenym nebo kolegim z pedagogického sboru. Z odpovédi bohuzel, dale
vyplynulo, Ze i pfes odvahu ucitele svéfit se se Sikanou svému nadiizenému, nebyla jim vzdy
problematika feSena a pedagog tak musel agresi Celit dal sam. Nastésti vSak téchto piipada

bylo mén¢.

Je Sokujici, Ze aZ polovina ucitelt byla Sikané ze strany Zakl vystavena i1 po snaze situaci
vyfeSit a zamezit tak dal$im utoklim na svou osobu. Pro zajimavost se autorka zaméfila
na praci Veroniky Kobosilové (Liberec, 2014), ktera se zabyvala uciteli jako moznymi
obétmi Sikany na Skolach. Z jejich zavérd rovnéz vyplynulo, ze i pfes snahu nadfizenych
Sikanu vyfesit, Utoky nadéale pokracovaly. Velkou otazkou vSak zlstava pro¢ tomu tak bylo,
zda se vedeni nebylo schopno k problematice spravné postavit, podcenilo cely ptipad, zvolilo

nevhodna feSeni nebo zde byla Gplné jina pticina.

Vsechny tyto utoky at’ uz ze strany zaki tak rodicl zanechaly na vice jak poloviné uditelich
urcité nasledky. Nejcastéjsi odpoveéd’, kterd byla v dotazniku volena v obou pfipadech, je
vytraceni motivace k vykonavani uclitelského povolani. Mezi dal§i velmi casté odpovédi
patfily ztrata sebedivéry a sebevédomi, psychosomatické potiZze nebo poruchy spanku.
Odhalené¢ nasledky, které zanechava na obétich Sikana, koresponduji i s poznatky, o kterych
se lze docist v knihach fady odbornikl, kterymi jsou naptfiklad S. Bendl, (2003), M. Kolaf
(1997) nebo K. Vagnerova (1999).

Velkou roli ve vzniku Sikany hraje fakt, Ze zaci ani rodice nepovazuji ucitele za autoritu, jako

ve vychové a vzdélavani déti a ztraci respekt 1 Gictu zakt a jejich zdkonnych zastupct.

Velky problém je vytraceni slusného chovani v interpersonalnich vztazich a rodinném zazemi

déti, ve kterém museji vyriistat. MnoZstvi déti zije v prostfedi, které neni dostatec¢né
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zaopattené, kde chybi pfirozend a zdravd komunikace, kde se nevede k hodnotam jako je
laska, tolerance, kooperace, empatie nebo naslouchani. Jsou rodiny, kde jsou souc¢asti kazdého
dne nadavky, kiik nebo fyzické tresty z ¢ehoz vyplyva, Ze déti berou agresivni zpusob
chovani jako pfirozeny a maji tak tendenci fesit i riizné situace. Na druhou stranu rodina neni
strijcem vseho, bylo by vhodné, kdyby Zaci méli mnohem lepsi medidlni vzory, vCetné celé

spole¢nosti.

Nezbytnou prevenci proti Sikané, krom¢ uvédoméni vetejnosti a odborniki, jak velké je riziko
Sikany ucitell, je vzajemna spoluprace, tolerance a komunikace mezi uciteli, zaky a jejich
rodi¢i. Dle nazoru autorky prace je pro ucitelskou profesi nezbytné umét jednat s rodici
v kazdé situaci, kterd nastane. Byt doptedu pfipraveny, umét spravné komunikovat, reagovat,
jednat a dokézat si stanovit zdravé hranice. Timto se zabyva fada zkuSenych lektorii
a lektorek, a to i v Ceské Republice, mezi které mizeme zaradit tfeba Katefinu VrtiSkovou,
ktera vytvoftila video, kde se podélila o své tipy a praktické zkusenosti. Odkaz na toto video je

mozné najit v kapitole ¢. 8 ,,seznam pouzite literatury*.

Bylo by vhodné, aby na Skolach fungovaly preventivni programy proti Sikané, které by ucitele
chréanili. Zaci spolu s ugiteli by si méli vzdy na zacatku $kolniho roku uréit jasna pravidla
chovani, véetné dostate¢nych postihti za jejich poruseni. Mimo preventivnich programt
by se m¢ly zrealizovat pravidelné seminaie, které by byly vhodné upravené pro zaky, ucitele,
vedeni Skoly, ale také pro rodice. Tyto semindie by byly pod vedenim specialisty, ktery

by mé&l dostatecné vzdélani a zkuSenosti s touto problematikou.

Klicovym bodem je moznost moci se v piipadé potfeby komu svéfit. Podstatou jsou
mezilidské vztahy na pracovisti, tymova spoluprace, podpora a opora mezi kolegy, ale také
ze strany nadfizenych. Zajisténa by méla byt i pomoc od obornika, idedlné v rdmci supervizi,

které jsou v urcitych profesich nezbytné.
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Zaver

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, zda dneSni ucitelé na Ceskych zékladnich Skolach, kteti
pusobi na druhém stupni, maji vlastni zkuSenosti se Sikanou, a to jak ze strany zaku, tak
ze strany jejich rodici. Poukdzat na nebezpeCnost a zévaznost Sikany, vystihnout zékladni
problematiku Sikanovanych ucitelti, zmapovat jejich zkuSenosti, zjistit v jak velké mife
se tento negativni fenomén skute¢né odehrava, a jak jej ovliviiuje tolerance nésilného chovani

v roding.

Socialn¢ patologicky jev zvany Sikana, byl popsan ve tfeti kapitole této prace. Tato kapitola
se snazila definovat samotny pojem Sikana a vysvétlit, jak je na Sikanu nahlizeno, jaké existuji
formy a druhy Sikany, pravdépodobné pficiny jejiho vzniku, jednotlivé faze Sikany a jeji
pfipadné nasledky. Zabyvala se také hlavni aktéry Sikany, mezi které patii agresor, obét

a zminka nechybéla ani o svédcich takovych ptipadi.

Problematiku a zavaznost Sikanovanych uditeld vcetné popisu modelt Sikany, kdy se

agresorem vuci uciteli stava zak a rodic, se snazila autorka nastinit ve ctvrté kapitole.

V empirické ¢asti diplomové prace byl popsadn vyzkum, ktery se zaméfoval na mapovani
vlastnich zkuSenosti uciteld s timto patologickym chovanim — zvany Sikana, viici jejich osobé,
a to jak ze strany zakid, tak jejich rodict. Z dat ziskanych pomoci online dotazniku,
prostfednictvim Formulate Google (Google Forms), ktery byl pouzit jako nastroj zkoumani
vyplynulo, ze z celkového poctu ucitelli (182), rizného véku, pohlavi a délky pedagogické

praxe, ktefi u¢i na druhém stupni zékladnich Skol, zazilo 82 z nich Sikanu na vlastni kliZi.

Z celkového poctu 82 (100 %) uciteld, 64 (35,20 %) z nich zazilo Sikanu ze strany svych
zaki, 37 (20,30 %) ze strany rodici zakl a 19 ucitelt (10,40 %) se nékdy stalo obéti Sikany
ze strany zaku 1 rodict. Pro autorku bylo ptekvapivé, Ze Sikanu ze souboru respondentt zaZilo
»pouze“ 82 uciteld, jelikoz v dnesni neklidné dobé cekala, ze bude Cislo o néco vyssi.
Na druhou stranu, kdyz se vysledek ptevede do procent, tak 45,10 % uciteld, kteti se béhem
své pedagogické praxe stali obéti Sikany, zni pon€kud hrozivé. Jesté vice znepokojivé bylo
zjisténi, ze az 57,10 % ucitell uvedlo, tedy celkem 104 ze 182, Ze se jiz setkali s nékym

z ucitelské profese, kdo byl vystaven tomuto druhu agrese.

Cim dal castdji se setkavame s piipady, kdy rodiée své déti v nasili podporuji, stavaji se
spolupachateli anebo se dokonce sami stavaji agresory. Zptsob vychovy miize skute¢né velmi
podporovat nachylnost k Sikané a k agresivnim sklonim u déti. Rodina je prvni socidlni
skupina, jejimZ ¢lenem jsme ithned po narozeni, rodina nas formuje a udadvd ndm urcité
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navyky, vzorce chovani a rozviji nasi osobnost. To, Ze maji na vznik Sikany uciteli vliv
1 vztahy, atmosféra a celkova funk¢nost v roding, pfedevsim tedy mezi détmi a jejich rodici,
potvrdily i vysledky vyzkumu této prace, zejména verifikace druhé a tfeti hypotézy, které

byly v empirické Casti stanoveny.

Sikana ve kolstvi je celosvétovy problém, ne kazdy si je ale bohuzel schopny uvédomit
slozitost této problematiky a vaznost disledkd, které zanechava. Je nezbytné, aby se toto téma
vice otviralo. Cim vice lidi se bude timto problém zabyvat a upozoriiovat na ngj, tim vice
se dostane do podvédomi spoleCnosti. Je nezbytné, aby se Sikané ve Skolnim prostiedi,

zejména Sikan¢ ucitelll, vénovalo vice pozornosti, a aby se pted ni nezaviraly o¢i, jako tomu

vvvvvv

vvvvvv

Hlavni pfinos této prace autorka vidi v shrnuti zékladnich teoretickych a praktickych
poznatkd Sikany ucitelli, dale v seznameni s touto problematikou a v ptispéni k uvédoméni
Siroké vefejnosti, jak je ucitelska profese ndrocnéa po vSech strankach. Je dilezité védet s jak
zlostnym jednanim, na které jsou mnohdy sami, se pedagogové museji potykat, jelikoz tuto
skute¢nost vedeni Skoly nebo jejich blizké okoli zlehcuje.

Casto podcefiujeme tlohu agresivity v b&zném Zivoté, a to jak té, kterd ma biologicky zaklad
v podobé& nasich pudd, tak té, ktera je naucena. A jak ve své knize pi§i Ri¢an s JanoSovou
(2010, s. 43) ,,Sikana je jen jednim z mnoha projevii mocnych sil, které zmitaji nasim nitrem
i spolecnosti na vsech urovnich, od rodiny aZ po stietnuti statii a celych civilizaci. Sikana
je zlom, pred kterym nebudeme kapitulovat, ale na které neexistuje zZadny jednoduchy recept.*
Je ale tfeba se snazit s timto zlem bojovat vS§emi moznymi prostiedky. Je to bitva, ktera

za to stoji.
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Prilohy

Priloha 1: Dotaznik

Sbér dat pro tuto diplomovou praci a celd koncepce vyzkumu probihala kvantitativni
metodou. Data ve vyzkumném Setieni byla ziskana pomoci online dotazniku, prostfednictvim
Formuléte Google (Google Forms), ktery byl pouzit jako néstroj naseho zkouméni. Pro

potiebu ptilozeni dotazniku do diplomové prace, byl dotaznik pifeveden do nasledujici podoby:

Dotaznik

Vézeni pedagogové, dobry den,

vitim Vas u dotazniku, ktery je zaméfen na problematiku Sikany ucitele ze strany zaka

a rodicu na zakladni Skole.

Jmenuji se Dominika Kozova a jsem studentkou 2. ro¢niku navazujiciho magisterského studia
Filosofické fakulty Univerzity Karlovy, obor ,,Socialni pedagogika®. V soucasné dobé pracuji
na své diplomové praci s ndzvem ,,Ucitel na zakladni skole jako mozna obét Sikany™, ktera

se zabyva tématem velmi aktudlnim, ale bohuzel mén¢ diskutovatelnym.

Chtéla bych Vs pozadat o pomoc vyplnénim tohoto anonymniho dotazniku. Vami vyplnéné
udaje nebudou nijak zneuZity a poslouzi pouze pro ucely vyzkumu mé prace. Po vyhodnoceni
dat budou vsechny dotazniky smazany. V ptipad¢ jakychkoliv dotazii ¢i zdjmu o to, jak

vyzkum dopadl, mé nevahejte kontaktovat na emailové adrese: domil2.kozova@gmail.com.

Tento dotaznik je urCen pro vSechny ucitele, ktefi vyu€uji na druhém stupni zakladnich

skol.

Dotaznik je rozdélen do dvou casti. Prvni Cast (A) je zaméfend na ziskdni VaSich
identifika¢nich udajii. Druhd ¢ast (B a Bl) se vénuje piimo VaSim zkuSenostem, které se
Sikanou mate at’ uz ze strany zakl tak rodict. Dotaznik zabere pfiblizn€ 10 minut Vaseho

casu.

Ptedem velmi dékuji za Vas Cas a Vasi spolupraci.
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Cast A
V této prvni ¢asti dotazniku Vas prosim o zodpovézeni n€kolika otazek tykajicich se Vasich

identifikacnich udajt, které budou slouzit vyhradné pro statistické ucely mé prace.

Vase pohlavi:
= Zena
= Muz

Vas vék:

= Méné nez 25 let

= 25-35]et
= 3645 let
" 46-55 let
"= 5665 let

" 66 leta vice
Jaka je délka VasSi pedagogické praxe?

= Méné nez 1 rok

= ]-5let

= 6-10let
= 11-20let
= 21-30let

= 30 letavice
Ve kterém kraji se nachazi Skola, kde profesné piisobite?
* HI. mésto Praha
=  Stfedocesky kraj
= JihocCesky kraj
» Plzensky kraj
= Karlovarsky kraj
II



Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovehradecky kraj
Pardubicky kraj

Kraj Vysocina
Jihomoravsky kraj
Zlinsky kraj
Olomoucky kraj

Moravskoslezsky kraj
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Kolik obyvatel ma obec/mésto, ve které se nachazi §kola, kde profesné pilisobite?

Méné nez 2 000

2 000-9 999

10 00049 999

50 000-100 000

101 000-500 000

Vice nez 500 000

Cast B

V této druhé casti dotazniku, Vas prosim o zodpovézeni nékolika otazek, které se tykaji

Vasich zkuSenosti se Sikanou.

1. Stal/a jste se za dobu svého ucitelského povolani teréem Sikany ze strany zaku

nebo jejich rodicu? (Pokud je Vase odpovéd’ ,,ne* piejdéte, prosim k otazce €. 41)

= Ano

= Ne

III
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2. Kdo se na Vas Sikany dopoustél?
= Zak/zaci
» Rodic¢/rodice

= 73k (Zaci) i rodi¢ (rodice)

3. Maite osobni zKkuSenost se Sikanou ze strany Zika/ziki pri vykonu svého

povolani? (Pokud je Vase odpovéd’ ,,ne, prejdéte, prosim, k otdzce ¢. 21)
= Ano
= Ne
4. Pokud je VaSe odpovéd’ ,,ano, kdy k Sikané dosSlo?

=V poslednich 5 letech

Je to déle nez 5 let
»= Jeto déle nez 10 let
= Jeto déle nez 15 let
= Sikana stale trva
5. Kdo byl nebo stéle je v tomto pripadé agresorem?
= Divka
= Chlapec
= Kolektiv divek
= Kolektiv chlapct
*  SmiSeny kolektiv
6. Jak dlouho jste byl/a vystaven/a utokiim agresora?
*  M¢éné neZ mésic
=  Mésic
» Neékolik mésict

1%
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= Pul roku
= Rok
* Déle nez rok
= Trvaji stale
7. Jak ¢asto k témto utokiim dochazelo?
= Denné
= Nekolikrat tydné
» N¢kolikrat mésiéné
» Nc¢kolikrat za rok
8. Ve kterém rocniku byl agresor, kdyZ Vas zacal Sikanovat?
= 6. rocnik
= 7.rocnik
= 8. rocnik
* 9. rocnik
9. O jakou formu Sikany se jednalo? (Muzete uvést vice odpovédi)
= Slovni Gtok
= Fyzicky utok
» Kiradeze véci, jejich poskozovani, nieni majetku
* VyhroZovani ¢i zastraSovani
» ZesméSnovani, razné ,,vtipky* (snaha o sniZeni autority v tfidnim kolektivu)
= Nerespektovani, ignorovani pokynl a poZadavkil, narusovani vyuky
= Siteni pomluv/IZi
*  Vydirani
= Sikana se sexualnim podtextem (od verbalniho obtéZovani az k pohlavnimu
zneuzivani a znésilnéni)
= KyberSikana

= Jina...


https://cs.wikipedia.org/wiki/Pohlavn%C3%AD_zneu%C5%BE%C3%ADv%C3%A1n%C3%AD
https://cs.wikipedia.org/wiki/Pohlavn%C3%AD_zneu%C5%BE%C3%ADv%C3%A1n%C3%AD
https://cs.wikipedia.org/wiki/Zn%C3%A1siln%C4%9Bn%C3%AD
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10. Pokud je Vase odpovéd’ v otazce €. 9 ,kyberSikana, o jakou formu se jednalo?

(Miizete uvést vice odpoveédi)

Zasilani e-mail

Zasilani SMS

Zasilani obrazkda, fotografii, videi nebo nahravek
Telefonaty, prozvanéni

Obtézovani pres webkamery a IM (ICQ, Skype...)
Rozsitovani pomluv a 1zi

Zasilani zprav ¢i komentéit na socialnich sitich

Ziskani Vasich identifikacnich idaji a hesel za ucelem vydavéani se za Vasi

osobu a zasilat tak okoli obtézujici, vulgarni fotografie, zpravy nebo videa
Vytvéteni Vasich faleSnych profilt
Zakladani stranek ¢i skupin za uc¢elem zesmésnéni nebo ublizeni

Fotografovani ¢i natdCeni na mobilni telefony, diktafony ¢i jiné zafizeni
anasledné Sifeni obsahu dalS$im osobam ¢i zvefejnéni na socidlnich sitich,

webovych strankach ¢i blozich

Jina...

11. Kde ve Vasem pripadé k Sikané doslo? (Muizete uvést vice odpovédi)

Ve tridé

Ve skolni budové (mimo tiidu)
Mimo Skolni budovu

V kyberprostoru

Na vyleté/ ve Skole v piirodé

12. Byl nékdo alesponi jednou pritomen pri utoku na Vasi osobu? Pokud je VaSe

odpovéd’ ,,ano*, o koho se jednalo? (Mizete uvést vice odpovedi)

Ne, nikdo nebyl pfitomen
Kolega/kolegyné

Nadtizeny/nadtizena

VI
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* Jiny zaméstnanec Skoly
= Zak/zaci

= Rodi€ agresora

» Rodi¢ n¢kterého z zakh
» Partner/partnerka

= (Clen mé rodiny

» Kamarad/kamaradka

13. Dle VaSe nazoru, byla Sikana ze strany Zzaka/Zaki provadéna se zamérem
dosahnout urcitého zisku? Pokud je Vase odpovéd’ ,,ano*, jakého? (Miizete uvést

vice odpovédi)

* Ne, jednalo se pouze o samoucelnost agrese (pocit uspokojeni z ubliZeni,

ponizeni, destrukce druhé osoby)
= Zlepseni klasifikace
= PtehliZzeni prohfesku
* Rizné zvyhodnéni, ulevy
= Zbaveni mé tfidnictvi
* Nahradit m& jinym vyucujicim
*  Propusténi ze zaméstnani
= Jind...

14. Snazil/a jste se FeSit situaci, ve které jste se ocitl/a? (Pokud je VaSe odpovéd’ ,,ne”,

piejdéte, prosim, k otazce €. 18)
= Ano
= Ne

15. Pokud je VaSe odpovéd’ ,,ano“, s kym jste danou situaci FeSil/a? (MizZete uvést

vice odpovédi)
* S nadfizenym
= S kolegou/ s kolegy

* S vychovnym poradcem
VII
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Se Skolnim metodikem prevence
S psychologem

S rodinou

S agresorem

S rodici agresora

16. Jakym zpiisobem se dana problematika dale FeSila? (MuzZzete uvést vice odpovédi)

Nefesila se

Slovnim napomenutim zaka

Prevedenim zaka do jiné tfidy

Ttidni ditkou/feditelskou ditkou

Snizenim znamky z chovani

Zapojenim Policie CR

Zapojenim PPP, SVP ¢i dalsich orgénd a instituci

Podanim navrhu organu socidlné-pravni ochrany déti k zahajeni prace

s rodinou

Ptedéanim zéka do péce odbornikl — psycholog, psychiatr, psychoterapeut
Odchodem Z4ka ze skoly

Osobnim odchodem ze skoly

Jina...

17. Pokracovala Sikana ze strany Zaka/zaki i v pripadé feSeni situace?

Ano

Ne

18. Zanechala na Vas Sikana ze strany Zika/Zzaka néjaké nasledky? (Pokud je Vase

odpovéd’ ,,ne”, piejdéte, prosim, k otazce €. 20)

Ano

Ne

VIII
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19. Pokud je VaSe odpovéd’ ,,ano, o jaké nasledky se konkrétné jednalo? (Muzete

uvést vice odpoveédi)
= Posttraumaticka stresova porucha
= Fobie
* Psychosomatické potize
= Uzkost, deprese
= Zneuzivani navykovych latek
= Sebevrazedné tendence
* Poruchy spanku
= Ztrata sebedivéry, sebevédomi

» Fyzické dusledky (napf. zlomeniny, pohmozdéniny, modfiny, popdaleniny

apod.)
= Navstéva u psychologa, psychiatra
» Vytraceni motivace k vykonavani ucitelské profese
= Zména povolani
= Ztrata zamé&stnani

20. Mate dojem, Ze agresivni chovani tito¢nika mohlo byt zpiisobeno tim, Ze je nasili
aplikovano, tolerovano nebo dokonce podporovano v jeho rodiné? Pokud je Vase
odpovéd’ ano, potvrdilo se Vam toto podezieni na zikladé zkuSenosti c¢i

vérohodnych informaci?
* Ano
* Ne

21. Stal/a jste se za dobu svého povolani ter¢em Sikany ze strany rodice/ rodicu zZaka?

(Pokud je Vase odpovéd’ ,,ne®, prejdeéte, prosim, k otazce €. 41)
= Ano

= Ne

IX
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22. Pokud je VaSe odpovéd’ ,,ano, kdy k Sikané doSlo?

V poslednich 5 letech
Je to déle nez 5 let

Je to déle nez 10 let
Je to déle nez 15 let

Sikana stale trva

23. Kdo byl nebo stile je v tomto pripadé agresorem?

Matka

Otec

Oba rodice

Kolektiv matek

Kolektiv otcu

24. Byl timto agresorem rodic¢ Zika, ktery se rovnéZ dopoustél itoki na Vasi osobu?

Ano

Ne

25. Co bylo motivem agresora k utokiim na Vasi osobu?

Profesni jednani

Osobni divody

26. Pokud je Vase odpovéd’ ,,profesni jednani“, o co konkrétné se jednalo? (Muzete

uvést vice odpovedi)

Mij zptisob komunikace/vyjadfovani

Klasifikace zaka

Zpusob /pribéhu vyuky

Pocit nedostatecného vénovani se zakovi

M¢ chovani k zadkovi

M¢ vytky k zakovi (k jeho chovani, vysledkiim ve Skole apod.)

Jina...
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27. Pokud je Vase odpovéd’ ,,0sobni divody*, o co konkrétné se jednalo? (Muzete

uvést vice odpoveédi)

= Mij vzhled
= Zpusob, jakym se oblékam
= My vek
» Vira, nabozZenstvi, které¢ vyznadvam
= Rasové, etnické ditvody
= Ma4 sexudlni orientace
* M¢ chovani v dob¢ volna
=  Muj zptsob zivota, mé navyky
= Lidé, s kterymi se stykam
» Muj partner, ma rodina
= Zpusob, jakym vychovavam své déti
»  M¢ zazemi (dim, byt apod.)

28. Jak dlouho jste byl/a vystaven/a utokim agresora?
=  Méné€ nezZ mésic
=  Mésic
» Ne¢kolik mésici
= Pl roku
= Rok
= Dé¢le nez rok
* Trvaji stale

29. Jak casto k témto utokim dochazelo?
= Denné
= Nekolikrat tydné
= N¢kolikrat mésicné
= Nc¢kolikrat za rok

X1
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30. Kde ve Vasem pripadé k Sikané doSlo? (Muzete uvést vice odpoveédi)
* Ve skolni budové
*  Mimo Skolni budovu
=V kyberprostoru
31. O jakou formu Sikany se jednalo? (Mizete uvést vice odpovedi)
* Slovni utok
»  Fyzicky utok
= Vyhrozovani ¢i zastraSovani
* Vydirani
= Sifeni pomluv/IZi
* Velmi Casté stéZovani si na mou osobu fediteli Skoly
» Vytvéafeni petic proti mé osobé
= Kybersikana
= Jina...

32. Pokud je VaSe odpovéd’ v otazce ¢. 31 ,,kyberSikana“, o jakou formu se jednalo?

(MuzZete uvést vice odpovédi)
» Zasilani e-mailt
= Zasilani SMS
= Zasilani obrazkd, fotografii, videi nebo nahravek
» Telefonaty, prozvanéni
= Obtézovani pies webkamery a IM (ICQ, Skype...)
» RozSifovani pomluv a 1Zi
= Zasilani zprav ¢i komentart na socialnich sitich

= Ziskani Vasich identifikacnich Gdaji a hesel za ucelem vydavani se za Vasi

osobu a zasilat tak okoli obtézujici, vulgarni fotografie, zpravy nebo videa
» Vytvafeni Vasich faleSnych profilt

= Zakladani stranek ¢i skupin za ticelem zesméSnéni nebo ublizeni

XII
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Fotografovani ¢i natdCeni na mobilni telefony, diktafony ¢i jiné zafizeni
anasledné Sifeni obsahu dal§im osobdm ¢i zvefejnéni na socidlnich sitich,

webovych strankach ¢i blozich

Jina...

33. Byl nékdo alesponi jednou pritomen pii utoku na Vasi osobu? Pokud je Vase

odpovéd’ ,,ano*, o koho se jednalo? (Mizete uvést vice odpovéedi)

Ne, nikdo nebyl pfitomen
Kolega/kolegyné
Nadfizeny/nadtizena
Jiny zamé&stnanec Skoly
Z4k/7é4ci

Rodi¢ nekterého z zakh
Partner/partnerka

Clen mé rodiny

Kamarad/kamaradka

34. Dle VaSe nazoru, byla Sikana ze strany rodice/rodi¢i provadéna se zamérem

dosahnout urcitého zisku? Pokud je Vase odpovéd’ ,,ano*, jakého? (Miizete uvést

vice odpovédi)

Ne, jednalo se pouze o samoucelnost agrese (pocit uspokojeni z ublizeni,

ponizeni, destrukce, druhé osoby)
Zlepsenti klasifikace jejich ditéte
Ptehlizeni prohtesku jejich ditéte
Riizné zvyhodnéni, ulevy jejich ditéte
Zbaveni m¢ tiidnictvi

Nahradit mé jinym vyucujicim
Propusténi ze zaméestnani

Jina...
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35. Snazil/a jste se FeSit situaci, ve které jste se ocitl/a? (Pokud je Vase odpoved’ ,,ne”,

ptejdéte, prosim, k otazce ¢. 39)
= Ano
* Ne

36. Pokud je Vase odpovéd’ ,,ano*, s kym jste danou situaci FeSil/a? (Muzete uvést

vice odpovédi)

= S nadfizenym
= S kolegou/ s kolegy
» S vychovnym poradcem
* Se skolnim metodikem prevence
* S psychologem
* S rodinou
= S agresorem

37. Jakym zpiisobem se dana problematika dale Fesila? (Muzete uvést vice odpoveédi)
* Nefesila se
= Snazil/a jsem se komunikovat pfimo s agresorem, s nadé&ji, Ze utoky prestanou
= Dé¢lal/a jsem, Ze se nic ned¢je a agresor sam piestal
= Nadfizeny zvladl situaci uklidnit
* Disciplinarnim fizenim, které inicioval agresor
» Pfevedenim Zaka (agresorem) na jinou Skolu
= Zapojenim Policie CR
* Osobnim odchodem ze skoly
* Propusténim ze zamé&stnani
= Jind...

38. Pokracovala Sikana ze strany rodice/rodicu i v pripadé reSeni situace?
= Ano

= Ne
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39. Zanechala na Vs Sikana ze strany rodice/rodic¢ii néjaké nasledky? (Pokud je Vase

odpovéd’ ,,ne”, piejdéte, prosim, k otazce €. 41)
= Ano
= Ne

40. Pokud je Vase odpovéd’ ,,ano“, o jaké nasledky se konkrétné jednalo? (Muzete

uvést vice odpoveédi)
= Posttraumaticka stresova porucha
= Fobie
* Psychosomatické potize
= Uzkost, deprese
» Zneuzivani ndvykovych latek
= Sebevrazedné tendence
* Poruchy spanku
=  Ztrata sebedivéry, sebevédomi

» Fyzické dusledky (napf. zlomeniny, pohmozdéniny, modfiny, popdaleniny

apod.)
= Navstéva u psychologa
= Vytraceni motivace k vykonavani ucitelského povolani
* Zména povolani
= Ztrata zamé&stnani
41. Znate ze svého okoli nékoho z pedagogické praxe, kdo se stal obéti Sikany?
= Ano
= Ne

42. Pokud je Vase odpovéd’ ,,ano“ a vite o daném pripadu vice, uved’te prosim,

jakym zpiisobem byla Sikana FeSena.
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43. Jaka by byla z VaSeho pohledu ucitele nejlepSi prevence této problematiky?

(Miizete uvést vice odpovedi)

Seminare, Skoleni a rizné programy

Uvédoméni vetejnosti, odbornikli velkého rizika Sikany ucitel a zévaznosti

problematiky

Zvyseny dohled pedagogti v prostorach Skoly, zejména na rizikovych mistech
V¢Etsi zaclenéni tématu agresivniho chovani, Sikany, kyberSikany a rizikového
chovéani do vyuky

Snaha o pozitivni klima ve Skole i ve tfid¢, zlepSeni komunikace a pozitivnich
vztahil mezi uciteli, zéky a rodici

Vice moznosti zapojit Zaky a jejich rodice ke spolupraci se Skolou

Vétsi spoluprace skol s odborniky z jinych resortli a nestatnimi organizacemi,
které se zabyvaji prevenci Sikanovéani. VEétsi pomoc a podpora ministerstva
a krajskych tufadd, kontrola ze strany Ceské kolni inspekce a ministerstva
Skolstvi a krajskych tfada

Vétsi projev podpory a divéry ucitelim od vedeni Skoly a nedovolit, aby

zlstali na problémy sami

Jina...

44. Je néco, co byste chtél/a k problematice dodat? (Vase zkuSenosti, nazory, postiehy,

poznamky apod.)
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