
Abstrakt 

Komunikace veřejných politik je dosud příliš neprobádanou disciplínou, kterou se tato práce 

rozhodla zkoumat na příkladu vládní oddlužovací akce Milostivé léto. Ta byla reakcí na 

dlouhodobě neutěšitelnou ekonomickou krizi části české společnosti způsobenou výší 

nahromaděných exekučních dluhů podepisujících se na kvalitě života obyvatel. Sociální 

a ekonomická situace občanů jsou zároveň nejsilnějšími determinanty jejich vztahu 

k demokracii, čímž strategická komunikace legislativního opatření, jehož cílem je odbourání 

těchto ekonomických překážek, nabývá na důležitosti. 

Práce ke komunikaci zaujímá přístup vycházející z vládní komunikace, teorie 

stakeholderů a veřejné politiky dle Potůčka, přičemž na tyto teoretické koncepty navazují tři 

výzkumné otázky zaměřující se na stakeholdery, strategii komunikace a komunikační 

doporučení. Na každou z nich odpovídá samostatnou metodou – nejprve zkoumá online 

prostor pomocí stakeholder mappingu, následně definuje strategii prostřednictvím 

polostrukturovaných rozhovorů s představiteli vládní komunikace a finálně analyzuje tato 

data k formulaci komunikačních doporučení pomocí SWOT analýzy. Práce tak přispívá 

k výzkumu vládní komunikace, které v České republice není věnována téměř žádná 

pozornost. 


