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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva souCasnymi problémy oblasti Skolniho stravovani
v celé Ceské republice. Jejim cilem je zmapovat situaci z pohledu vedoucich $kolnich
jidelen a determinovat nejvétsi uskali pro dalsi fungovani systému.

Skolni stravovani je soucasti edukatniho a vychovného procesu a svymi efekty
navazuje na plnéni vzdélavaciho programu Skoly. Zaroven je prostiedim pro aplikaci
neformdlniho vzdélavani v oblasti edukace spravnych vyzivovych navykil a socidlni
interakce pfi stravovani. Svou Ucasti ve Skolnim stravovani ziskavaji Zaci socidlné
psychologické kompetence pro cely Zivot. Cerpaji ve stravovani nejen dileZité
praktické védomosti z oblasti vyzivy, ale zaroven se nenasilnou formou uci socialnimu
chovani pfi stravovani.

Metodou dotaznikového Setfeni byly zmapovany problémy Skolniho stravovani
a stanoveny ty nejzavaznéjsi, které se mohou stat rizikem pro tento ve svété ojedinély
systém. Vystupem prace jsou zjisténi, ktera ukazuji problémy, jako je vysoky vek
pracovnikl ve Skolnim stravovani a absence novych mladych lidi, ktefi by kontinualné
ptebirali zkuSenosti a nahradili odchazejici pracovniky.

Vysledky pruzkumu odhalily, ze pfic¢inou tohoto problému je nedostateéné finanéni
ohodnoceni a nizka spolecenska prestiz tohoto povolani. Oboru chybi pozitivni
motivace pro ziskdvani a udrZeni novych pracovnikd, a ten se zacina potykat
s nedostatkem kvalifikovanych lidi. Pfi nedostatku kvalifikovanych pracovnika
nastanou vedoucim pracovnikiim ve Skolstvi veliké problémy se zajiSt€énim provozu
Skolniho stravovani a nasledkem toho se mohou vytratit edukacni pozitiva, ktera jsou

V soucasnosti podporou vzdélavacich programi Skol.



Abstrakt

This thesis will address current problems in terms of school feeding in the Czech
Republic. Its purpose is to summarize the situation from the point of view of the heads
of school cafeterias and to determine the greatest difficulties for further functioning of
the system.

School feeding system is a part of educational and learning process and its effects relate
to proper fulfilling of schools’ educational programmes. At the same time, it is an
environment for application of informal learning in terms of correct eating habits and
social interactions during meals. By participating in the process, the pupils gain socio-
psychological competences for entire life. Not only they gain practical knowledge in
terms of nutrition, they learn as well how to interact during meals in an unforced way.
Using the questionnaire method, some of the problems of school feeding system were
identified. Some of the most severe problems might become a risk to this whole unique
system. The outcome of the research are findings which point out the problems, such as
old age of the personnel in the school feeding system, as well as the absence of new
young people, who would continuously take on the experiences and replace the retiring
workers.

The results of the research revealed that the case of these problems are mainly
insufficient financial rewards and low social prestige of this profession. The field is
missing a positive motivation to attract and to keep new workers, which leads to lack of
qualified labour force. This shortage of qualified labour force might lead to great issues
with running the school feeding system, which could be followed by the loss of the
positive educational impacts, which are currently supporting the educational school

programmes.
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1 Uvod

Cilem této prace je zmapovat aktudlni stav Skolniho stravovani a soucasné srovnat
stavajici situaci ve Skolnim stravovani v Ceské republice s vyvojem za poslednich 10 let
od minulého vyzkumného Setfeni, které bylo soucasti autoréiny bakalatské prace Role

vedouci skolni jidelny v managementu Skoly.

Prace predstavuje funkci Skolniho stravovani v oblasti vzd€lavani, jeho roli
V managementu vzdélavani a problematiku, kterou se zabyva feditel Skoly i statni
organizace pii feSeni problému, které se objevuji ve Skolnim stravovani. Zaroven se
V praci popisuje, jak muze Fizeni Skolniho stravovani ovlivnit praci vedeni $koly, vedeni
zafizeni Skolniho stravovani, vzdélavani a vychovu déti a zakd, a Vv neposledni tadé

i klima $koly.

Vyhodnocenim vyzkumu prace mé odhalit, co se v tomto oboru zménilo, a zaroveil

bude mozné determinovat faktory, které maji na Skolni stravovani nejvétsi vliv.

Skolni stravovani v Ceské republice patiilo a patii k nejvyspélej§im systémam svého
druhu. Kdolozeni tohoto tvrzeni je zde mozno pouzit n€kolik piikladi naSich
nejvyssich predstaviteld Skolniho stravovani, i ndzory zahranicnich navstév, které
navstivily CR pravé z toho diivodu, Ze povazuji nas systém za nejvyspélejsi a hledaji

zde inspiraci pro zavedeni systému ve své zemi.

., Nas systém skolniho stravovani je postaven na nazorech odbornikit a prave jednotnost
a odbornost systéemu je to, co nam zavidi témer cely svet,* rekla Jitka Krmickova,
metodicka Skolniho stravovani z ministerstva Skolstvi, pri setkani aktérii a priznivcii

Skolniho stravovani v Sendtu Ceské republiky. “(www.tydenik-skolstvi.cz, 7/2015)

Systém skolniho stravovani je ve svété ojedinély (spole¢né se Slovenskou republikou,
nebot’ tento systém vznikal spolecné€ a Vv obou statech ziistal zachovan). Jedinecnost
systému spoc¢iva v jeho celistvosti a jednotnosti pro celou republiku, organizaci

a v kontrolnim mechanizmu, které zaruc¢uji kvalitu a bezpe¢nost.

Skolni stravovani je sou¢asti naseho vzdélavaciho systému 70 let a 50 let je jeho ¢innost
zakotvena v legislativé, presto existuje velmi malé mnozstvi odborné literatury, ktera by
se problematikou oboru zabyvala. Odborné knihy neexistuji prakticky zaddné (vyjma

receptur a praktickych navodua), lepsi situace je v odbornych clancich, legislativeé


http://www.tydenik-skolstvi.cz/

a metodickych pokynech. To je divodem, pro¢ diplomova prace Cerpa pievazné

Z téchto dostupnych zdrojt.

Skolni stravovani je ve spole¢nosti ¢asto podcefiovano a prezentovano jen jako nabidka
teplého jidla, které ovSem nesplituje vyzivové pozadavky, neni moc pestré, lakavé,
chutné a zdravé. To ma Casto za nasledek, Ze rodi¢e nepovazuji Skolni stravovani
za plnohodnotnou stravu na Grovni a ¢asto své negativni nazory prezentuji pied détmi.
Vysledkem je, Ze zejména starsi déti Skolni jidelnu opoustéji a vyhledéavaji jiné zptsoby
stravovani. Nahradni stravovani ale vétSinou nedosahuje kvalit nabizeného stravovani

ve skolni jidelné¢.

Vyse zminénd Spatna prestiz oboru také poskozuje snahu Skoly i zafizeni Skolniho
stravovani piisobit edukacné v oblasti ziskavani socidlnich a obfanskych kompetenci

ve vzdélavaci oblasti ¢loveék a zdravi.

Problematika vyzivy déti je dnes ve spolecnosti jednim z nejvice diskutovanych témat,
ato hlavné v souvislosti se zdravym zivotnim stylem. Zakladem stravovacich navyku
ditéte a jeho postojii ke stravovani je v prvni fadé rodina a spolecenské prostiedi,
ve kterém vyrUsta, avSak nemaly vliv na vyvoj stravovacich navyka déti ma také Skolni
jidelna. Radni pro Skolstvi prazského magistratu Irena Ropkova, vyslovila tuto

myslenku na tiskové konferenci ke Skolnimu stravovani:

Mnohé ankety potvrdily, Ze pro nékteré déti je stravovani ve Skolni jidelné jedinou
moznosti konzumovat teplé a vyvazené jidlo. Z rodin neziskavaji spravné stravovaci
navyky, nebot’ rodinna vychova ma zasadni vliv na vychovu déti. Skola a $kolni jidelna
se mohou pokusit tento negativni trend ovlivnit k lep§imu. Za kol si to v posledni dobé
dala i fada politikti. (Desetina Skoldkl ji jen vecer, Praha chce stravovaci zvyky déti

zmenit, iDnes, 2016)

Skolni stravovani je vyznamné z hlediska ovlivnéni stravovacich navyka déti
a mladistvych, nebot’ Skolni jidelna nema pouze funkci zasytit, ale také vychovavat
ke spravnym stravovacim navykiim. Osvojené navyky pak mohou déti pienaSet nejen

do svych rodin, ale také do budouciho zivota.

Soucasna doba je pro Skolni stravovani naro¢na. Na jedné stran¢ se jeho historie traduje

uz sedmdesat let. Na druhé stran¢ se na tento systém zbihaji ze vSech moznych stran



ruzna rizika a problémy, které, pokud se nezvladnou vcas vyiesit, mohou byt pro cely

systém ohrozujici.

Silné tlaky vetejnosti na potfebu zmén ve skolnim stravovani a nizké ohodnoceni prace
v této oblasti vzdélavaciho systému vyvolava tlak na vSechny, ktefi jsou ve Skolnim
stravovani zaangazovani, fediteli $kol pocinaje a pomocnymi silami v zafizenich
Skolniho stravovani konce. Pisobeni vnéjSiho prostfedi na ¢innost zafizeni Skolniho
stravovani ma zdsadni vliv na praci zaméstnancli oboru 1 na ptipadné nové zajemce

0 praci ve skolnim stravovani.
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Teoreticka ¢ast
2 Zakladni charakteristika $kolniho stravovani

Skolni stravovéani v Ceské republice je odborniky na détskou vyzivu povazovano

za jeden z nejvyznamnéjsich faktort v oblasti vyzivy déti a mladeze.

Skolni stravovani je v CR na vysoké profesionalni urovni. Jak se ve své praci zmitiuje
Drucker, nejdilezitéjsi povinnosti profesiondla je ,,Pfedev§im védomé neskodit™. Toto
pravidlo je zdkladem profesionalni etiky a vetejné odpovédnosti. (P.F. Drucker, 2002,

5.64)

Zaiizeni $kolniho stravovani jsou u nas, v pfevazné vétsing, soucasti skol. Skola, jak ji
definuje Pricha, je ,, Spolecenska instituce, jejiz tradicni funkci je poskytovat vzdélavani
zdkim  prislusnych vékovych skupin v organizovanych formach podle urcitych
vzdelavacich programii. Pojeti a funkce Skoly se méni se zménami spolecenskych
potieb. Stala se mistem socializace Zdku, podporujicim jejich osobnostni a socidlni
rozvoj a pripravujicim je na Zivot osobmi, pracovni a obcansky. Postupné ztratila
monopol na vzdelavani, stdle vice se otevird Zivotni realiteé a sblizuje se s neformalnim

vzdelavanim a informalnim vzdelavanim. “ (Pricha, Walterova, Mares, 2003, s. 238)

Je zabezpecCovano zafizenimi Skolniho stravovéani (Skolnimi jidelnami), za jejichZ
provoz je podle Skolského zikona &. 561/2004 Sb., a vyhlasky &. 107/2005 Sb.,
0 Skolnim stravovani zodpovédny feditel Skoly. Provozni zélezitosti jsou zpravidla
delegovany na pracovniky zatizeni Skolniho stravovani, zejména pak na vedouci. Lze
tedy predpokladat, ze zafizeni $kolniho stravovani jsou nedilnou soucasti Skoly
a zarovenn nedilnou soucasti vychovy a vzdélavani. Jedna se o specificky zpusob
neformalniho vzdélavani, které sice nevede k ucelenému Skolskému vzdélani, ale

pomaha ziskavat urcité socidlni kompetence.

Jak je definovano v Pedagogice pro ucitele, dité ziskava socialni kompetence v prub&hu
vyvoje. Ucitelé 1 rodie jsou socializatory i realizatory zmén v socialni jednani déti
a zaka. Jsou pro déti a zéky ptikladem, ktery napodobuyji, a ziskévaji tak urcité socidlni
kompetence pro celozivotni stravovaci navyky i odpovédnost k vlastnimu zdravi. Toto
neformalni vzdélavani probiha v zatizeni Skolniho stravovani, které ma velky vyznam
pro formovani stravovacich navykt. Déti 1 zaci zde ziskavaji znalosti a zkuSenosti, které

jsou ve Skolnim stravovani dané nejen poddvanou stravou samotnou, ale i celkovym
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pribéhem stravovani a vychovnym piikladem pedagogt a ostatnich dospé€lych ve skole.
Skolni stravovani tedy poskytuje svym téastnikim nejen odborné kompetence (znalosti
o vyzive), ale také kompetence socidlné-psychologické povahy (stolovani, socidlni
interakci, spravné stravovaci navyky). Tato forma neformdlniho vzdélavani na pidé
Skoly se pak nasledné¢ konfrontuje sinformalnim vzdélavanim, které déti a Zaci
ziskavaji prostfednictvim vychovy v rodinach, ptisobenim medii, reklamy, literatury
i osobnich zkuSenosti s jinymi formami stravovani. VSechny tyto aspekty vytvareji

celozivotni postoj ke stravovani a vyziveé. (ValiSova, Kasikova a kol., 2007, s. 230-231)

Skolni stravovani je primarné uréeno pro déti a zaky kol. V dali fazi se ve $kolni
jideln¢ stravuji také jejich ucitelé a ostatni pracovnici Skol a Skolskych zafizeni.
A pokud mé skolni jidelna k dispozici dostatecné prostory a ma ve zfizovaci listing
doplitkovou &innost, miZe stravovat i cizi stravniky. Rada obci této kapacity vyuziva

K plnéni socialnich programii, naptiklad ke stravovani seniord.

Zajisténi  kvalitnich sluzeb ve Skolnich jidelndch je mozné za predpokladu,
ze provozovna bude mit pfiméfené financni prostiedky na provoz, spravny pocet
kvalifikovanych pracovnikli a vybaveni odpovidajici vSem provoznim a hygienickym

pozadavkim.

Skolni stravovani ma specifické naroky na financovani. Kazdy obéd, pfipraveny

ve Skolni jidelné, je financovan ze tii zdrojt:

1. Zakonni zastupci déti a zakia — hradi finanéni prostfedky pouze na potraviny.
2. Zrizovatel zafizeni Skolniho stravovani (Skoly) — hradi rezijni néklady, to znamena
vodu, plyn, elektfinu, vybaveni, telefony, odvoz odpadu atd.

3. Stat — hradi platy zamé&stnanct, odvody, zakonné pojisténi, Skoleni atd.

Cena obéda se tedy sklada ze tii pfiblizn€ stejnych ¢asti, z nichz 1/3 hradi rodice a 2/3
jsou hrazeny ze statnich prostfedkl. Pfesto je cena obéda velmi diskutovanym tématem

s fadou nazorl, nékdy diametralné€ odlisnych.

Na jedné strané je mozné slyset, Ze Castka, kterd se plati za potraviny (25-30 K<), je
nizka a brani jidelnam kupovat kvalitnich nebo nadstandardnich potravin. Rada rodi¢t
by si rada pfiplatila, kdyby déti dostavaly takové potraviny, o nichz jsou rodice
piesvédcCeni, ze jsou pro jejich déti nejvhodnéjsi. Na druhou stranu je stale vice déti,

jejichz rodie nemaji na zaplaceni ani této nizké ¢astky. Prizkumy odhalily, Ze zhruba
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10 % skolnich déti nechodi na obé&dy, protoze je rodina v tak tizivé situaci, ze si nemuize
obédy pro své déti ve Skolni jideln€ dovolit. Vznikaji tedy riizné sbirky a nadace, které
v né¢kterych ptipadech za tyto déti obédy plati. Kromé soukromych projektt se
vV soucasné dobé timto problémem zaobiraji i ministerstva, konkrétné Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy a Ministerstvo prace a socidlnich véci prostiednictvim

téchto programu:

., Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy pripravilo dotacni program, z kterého
budou financovany Skolni obédy socidalné znevyhodnénym détem. Prijemci programu
budou neziskové organizace, které prostiednictvim Skoly nebo zarizeni Skolniho
stravovani zajisti uhradu za Skolni obedy zZakim zdkladnich skol, jejichz rodice nejsou
schopni z financnich divvodii tyto obédy hradit. MSMT vyhldsi program v nejblizsich
dnech a vyclenilo na néj 30 milionii korun. MSMT prispéje nékterym détem na Skolni
obédy.“ (MSMT piispé&je nékterym détem na $kolni obédy Praha, MSMT, 4. prosince
2015)

Dalsi mozZnosti finan¢ni podpory rodi¢iim, ktefi nemaji prostiedky na zaplaceni obédl
détem, vymyslelo Ministerstvo prace a socialnich véci, jez vyhradilo n¢kolik miliond,
které jsou uréené pro déti rodic¢t pobirajici davky v hmotné nouzi. To, za splnéni
podminek danych vyzvou, umozni détem ze socidlné slabych rodin bezplatné stravovani
ve Skolni jidelné. (Desetina Skoldkl ji jen vecer, Praha chce stravovaci zvyky déti

zmenit, iDnes, 2016)

Pti charakteristice Skolniho stravovani je nejdilezitéjSi si uvédomit, ze instituce

Skolniho stravovani neplni jen funkci sytici tim, ze kazdy den ptipravi détem teply obéd.
Ma tyto tii zékladni funkce:

1. Klasickou sytici — prizkumy mezi zaky zdkladnich skol bylo dokazéano, Ze obéd
ve Skolni jidelné je Casto jedinym teplym jidlem déti za den

2. Zdravotné vyzivovou — strava ve Skolni jideln¢ musi plnit pifisna kritéria
doporucenych dennich dévek i hygienické predpisy

3. Vychovnou a vzdélavaci — pestrd, zdrava, véku odpovidajici strava sestavena
podle dennich doporucenych davek je praktickym ptikladem pro vychovu
ke zdravému zivotnimu stylu, zaklady stolovani ve spole¢nosti, socialni kontakt

aj. (Strosserova, Rizeni $koly 3/2013, s. 34-35)
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Priicha uvadi, ze edukac¢ni procesy jsou vSechny ¢innosti lidi, kdy jeden subjekt predava

uceni druhému subjektu, a to bud’ ptimo, nebo zprostiedkované. (Pricha, 1997, s.59)

Toto je ptipad Skolniho stravovani, které jako subjekt denné zprostiedkovava svym
stravnikiim informace o tom, jak mé vypadat jidlo pfipravené podle zasad spravné
vyzivy. Edukuje tak déti a zaky v oblasti navyki ke zdravému zivotnimu stylu, coz patii

mezi priority v sou¢asné vychové.

U vSech edukacnich a vychovnych aktivit je diileZité stanovit cil. Podle Vorlicka s cilem

souvisi obsah vychovy. Tim je souhrn védomosti, dovednosti a navyki, které si ma zak

osvojit. (Vorlicek, 2000, s. 47)

Osvojovani stravovacich ndvyka probiha ve Skolnim stravovani. Déti 1 zaci se uci
stolovat, poznavaji nové potraviny a pokrmy, seznamuji se s pestrosti jidelniho listku,
uci se jist nové pokrmy, chdpou rozdily mezi zdravymi a nezdravymi potravinami, uci
se rozhodovani pfi vybéru nabizenych pokrmii. Tim vSim Skolni stravovani ptispiva

k vychové déti a zak, a je tedy nedilnou soucasti naSeho vzdélavaciho systému.

Zdravotné vyzivovou stranku Skolniho stravovani hlidd spotiebni koS. Tento néstroj
K posuzovani kvality Skolniho stravovani je v souc¢asné dob¢ oblasti namitek odptrcu
Skolniho stravovani. Je velmi tézké posoudit, jak daleké zmény spottebniho kose jsou

unosné, aby neohrozily funkci Skolniho stravovani.

vewr

Zatizeni Skolniho stravovani jsou nejbezpecnéjSim provozovatelem spolecného
stravovani. Zarukou bezpec¢nosti potravin jsou piisné hygienické predpisy a systém
HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points), ktery musi jidelny dodrzovat

a jsou V této oblasti velmi peclivé kontrolovany organy vetejné ochrany zdravi.

Kontroly $kolniho stravovani provadi nékolik instituci — Ceské §kolni inspekce (CSI),
organy vefejné ochrany zdravi (hygiena), ziizovatelé, Statni veterinarni sprava, Ceska
obchodni inspekce, Inspektoraty bezpecnosti prace, Protipozarni ochrana a fada dalSich.
Zatizeni Skolniho stravovani, stejné jako ostatni Skolskd zafizeni, patfi mezi nejvice

kontrolované organizace, coz zarucuje jejich vysokou kvalitu.

Drucker se zminuje, ze ukolem pracovnika disponujiciho znalostmi je dosahnout

efektivnosti. Nezélezi na tom, kde odpovédny pracovnik vykonava svou ¢innost, ale
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ocekava se od n¢j, ze zafidi, aby se vykonalo vSe potfebné. Ma d¢€lat spravné véci.

(Drucker, 2002, s. 165).

Pracovnici Skolniho stravovani dé€laji spravné véci, proto ma jejich prace vyznam pro

cely nas vzdelavaci systém.
2.1 Historie $kolniho stravovani v CR

Zdravi kazdé generace je vyznamné ovlivilovdno zpisobem vyzivy v détstvi
a dospivani. Uginek vyzivy a vhodného stravovani ma vliv na celkové zdravi ¢lovéka,
jak se shoduji odbornici na vyzivu, minimalné¢ ze 40 %. Je proto dilezité nejen
se spravn¢ stravovat, ale hlavné tyto dobré stravovaci navyky ucit déti od raného
détstvi. Tuto ulohu, vedle rodiny, jiz po nékolik generaci v nasi zemi plni Skolni

stravovani.

MUDr. Petr Tlaskal, ptedseda Spole¢nosti pro vyzivu a pediatr, ptesvédéuje jiz dlouhé
roky vetejnost o vlivu stravovani na celkovy zdravotni stav. Stravovaci nadvyky, které si
dit€ osvoji v raném détstvi, budou mit vliv na jeho celozivotni stravovani, a v disledku

i na jeho zdravi. (Spravna vyziva déti, CR Dvojka, 11. 2. 2014)

Po druhé svétové valce bylo prioritou zlepSit zdravi déti podlomené nedostate¢nou
vyzivou za valky. Postupem doby se priority Skolniho stravovani meénily, podle
moznosti zasobovani az k vyraznému puisobeni na zdravi novych generaci, a to véetné
prevence civiliza¢nich chorob. Civiliza¢ni choroby jsou celosvétoveé na vzestupu. Je to
napiiklad cukrovka, kardiovaskuldrni onemocnéni, rakovina tlustého stfeva apod.
Stravovani ma na jejich vzniku vyznamny podil. MlZe zdravotni stav ¢lovéka ovlivnit
pozitivné, ale 1 opac¢né. Z tohoto diivodu se pozadavky na Skolni stravovani vyvijeji

a pfizptisobuji novym védeckym poznatkliim.

Jak uZ bylo zminéno, $kolni stravovani ma v CR dlouholetou tradici. V roce 2015
slavilo 70. vyro¢i svého zaloZeni, ale oslavy, které mohly pomoci k propagaci tohoto
odvétvi, neodpovidaly vyznamu, které Skolni stravovani u nas ma. Je promarnénou
Sanci, Ze se nedokazalo vyuZit toto vyznamné vyroci ke zlepSeni image celého systému

a jeho celkové propagaci smérem k Siroké vetejnosti.

Historii $kolniho stravovani se zabyvala Ing. Eva Sulcova, dlouholeta pracovnice

Vv oblasti Skolniho stravovani. V 70. a 80. letech byla ptedstavitelkou vedeni Skolniho
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stravovani na Ministerstvu Skolstvi, mladeze a télovychovy. Jeji diplomova prace
snazvem Rizeni a organizace spole¢ného stravovani déti a mladeze v CSR vznikla
vroce 1970, obhdjena byla na Vysoké Skole ekonomické, fakulté obchodni, katedra
vefejného stravovani. Ing. Sulcova dala sviij souhlas k jejimu vyuZiti pro potieby
zaveérecné bakalarské prace autorky v roce 2006 a dale i k vyuziti pro tuto diplomovou
praci.

Prvni kroky ke Skolnimu stravovani za prvni republiky

Prvni formy Skolniho stravovani u nas byly zaznamendny jiz ve 30. letech minulého
stoleni, kdy vznikaly u nékterych skol tzv. polévkové tstavy nebo mlééné kuchyné.
Byly zaloZzeny na socidlni bazi, poskytovaly stravu piedev§im détem ze slabych
socialnich rodin a ptespolnim z4kiim, které neméli moZznost jit se najist domi. Kuchyné
ptipravovaly husté polévky s chlebem nebo houskou, a tam kde nebylo mozné vateni
polévek, podavalo se détem alespont mléko a pecivo. Systém fungoval na zakladé
poukdzek, které détem piidélovali ucitelé po posouzeni potiebnosti. Subvence
poskytoval stat, a napiiklad ve Skolnim roce 1936/37 vynaloZil na polévkové Ustavy
pfes tfi miliony korun, coZ za prvni republiky byly velké penize. (Zpravodaj pro Skolni

stravovani, 2007, s.62)
Po druhé svétové valce dochazi k rozmachu organizovaného $kolniho stravovani

Za pocatek historie stravovaciho systému Skolniho stravovani lze povaZovat prvni
povéalena léta. V povalecném obdobi se obyvatelé Evropy postizené 2. svétovou
valkou, snazili napravit vale¢né skody — postavit znovu zni¢ené domy, obnovit primysl,
Skolstvi, kulturu, zdravotnictvi, zajistit zdkladni podminky k dobrému Zivotu. Skolni
stravovani se postupné vyvijelo po druhé svétové valce, kdy byly zaktim do $kol ddvany
svaciny. Potraviny pochazely z humanitarni pomoci financované USA, Kanadou, Anglii
a dalSimi staty. Potraviny byly do Skol distribuovany na zékladé dohody UNRRA
(Dohoda o Spraveé Spojenych narodl pro okamzitou pomoc a prvni obnovu, v originalu
United Nations Relief and Rehabilitation Administration). Hlavnim cilem projektu
UNRRA bylo zabranit hladu anapravit vyzivovy deficit zplisobeny nedostatkem

potravin v obdobi valky.
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Prelom 40. a 50. let 20. stoleti - vznik prvnich $kolnich jidelen z iniciativy obci

a Skol

Jednou z hlavnich priorit byla starost o mladou generaci, zejména zlepsSeni zdravotniho
stavu déti, ktery byl nedostateCnou vyzivou v dobé¢ valky zna¢né poznamenan. Déti
a mladi lidé trp€li mnoha zdravotnimi problémy, které byly v naSich zemich disledkem
nedostateéné vyzivy. Do kol v CSR byla dodavana potravinovd pomoc hlavné
z vojenskych zasob americké armady. Ve Skoldch tak dostdvali Zaci pfesnidavky -

naptiklad michana vejce vyrobena ze susenych, kakao, slané i sladké susenky.
50. a 60. 1éta 20. stoleti — zaklady legislativy a Fizeni
V roce 1953 je péci o skolni stravovani poveéfeno Ministerstvo skolstvi.

Pozdé&ji, jak rostla zaméstnanost Zen — matek, rozrlstala se 1 instituce Skolniho
stravovani. Nejprve z iniciativy n€kterych Skol, pozd¢ji obci a konecné statu, ktery
vladnim usnesenim z roku 1960 ucinil za Skolni stravovani odpovédnym ministerstvo

Skolstvi.

Zameéstnanost matek socidlni faktor ovliviiujici edukacni procesy naseho Skolstvi. U nas
pocet zaméstnanych matek postupné stoupal, a to ovliviiovalo i pocet stravnikl
v zafizeni Skolniho stravovani. Tento fenomén ovliviiuje edukacni procesy ve Skole
i v roding. Cast vychovy a vzdélavani v oblasti vyZivy a stravovani se tedy pienesla

z rodin na pudu skoly a Skolskych zatizeni. (Priicha, 1997, s. 84)
V roce 1953 u nas bylo registrovano jen 3500 Skolnich jidelen a 308 000 stravnik.

Péce o skolni stravovani tedy piipadla do kompetence tehdejSiho ministerstva Skolstvi,
které vydava v roce 1953 Smérnici 130.18-3/14-53 ze dne 16. 9.1953, stanovujici vysi

finan¢nich norem na nakup potravin a poplatkl za stravovani véetné systému slev.

Vroce 1960 vysla Smérnice pro stravovani zakt zdkladnich devitiletych $kol
Vv pohostinskych provozovnach druzZstev 35.241/60 ze dne 15. 11. 1960, ktera byla
novelizovana v roce 1964 pod ¢islem 34 211/64-HS ze dne 31. 7. 1964. V témze roce
vysla také vyhlaska k regulaci stravného s Cislem 34721/1960 ze dne 28. 10. 1960.

V roce 1963 jsou vyhlaSeny vyzivové normy pro Skolni stravovani, postupné se zfizuji
vychovna stiediska Skolniho stravovéani v okresech, pozdé¢ji v krajich. Vznikéd takeé

funkce inspektora Skolniho stravovani, ktery mél na starosti metodiku, vzdélavani
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a kontrolu zafizeni Skolniho stravovéni v celé republice, a to jednotnym zptisobem. Na

kvalifikace téchto pracovnikl byly kladeny vysoké odborné naroky.
70. 1éta 20. stoleti - rychly kvantitativni rozvoj

Skolni stravovani se zacalo velice rychle rozristat, aby dokazalo zajistit stravovani
vSem détem, které o né projevily zdjem. Ten byl tak velky, ze nedokéazal uspokojit
viechny zajemce. Smérnice Ministerstva Skolstvi Ceské socialistické republiky
0 Skolnim stravovani 23 687/75-403 ze dne 1. 9. 1975, proto regulovala moznost

stravovani ptedevsim pro zaky, jejichz rodice jsou zaméstnani nebo Zaci jsou prespolni:
S 2, odst.6

Ve skolnich jidelnach musi byt zajisténo stravovani zaku, jejichz rodice, pripadné jini
zdkonni zdstupci, jsou zaméstnadni, a Zaci prespolni, pokud o to pozddaji jejich zakonni

zastupci. *“ (Smérnice 23 687/75-403, 1975)
V této smérnici se také zminuji funkce Skolniho stravovani:
.S 1, odst.2

Ucelem Skolniho stravovani je zabezpecit vyzZivu deéti a Zakii v dobé jejich pobytu ve
skole nebo vychovném :zarizeni a piisobit na vytvareni spravmnych vyzivovych,

hygienickych a spolecenskych ndavykii. (Smérnice 23 687/75-403, 1975)

Takeé je zde feSeno dietni stravovani. Je celkem stfizlivé a jednoduSe vyteSena cela
situace. Odpovida to 1 dobé€ vzniku, nebot’ v inkriminované dob¢ nebyly asociace sester
a povinné registrace a vyskyt stravnikll s dietnim omezenim byl mnohem nizs$i. Zejména
bezlepkova dieta se nepfipravovala, nebot’ v 70. letech 20. stoleti nebyla celiakie téméf

diagnostikovéna.
.S 10, odst. 7

Dietni jidla se v pripade potieby ve skolnich a interndtnich jidelnach pripravuji podle
pokynit krajského (okresniho) narodniho vyboru a v dohodé se skolnim (dorostovym)

lékarem.

Poplatky za stravovani stacily pokryt naroky optimalnich vyzivovych norem cca ze
70 %, nebyla politicka vile zatizit rodi¢e zvySenim poplatkii tak, aby bylo mozné

dosahnout vyzivového optima. Z tohoto divodu kvalita stravy v 70. letech pon&kud
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zaostavala kvili odmitnuti zatizit rodie vysSimi poplatky a ztaké davodl
problematického zasobovani potravinami (kvalita potravin, nabidka, frekvence

dodavek,...), a pro soustavné problémy s technickym vybavenim Skolnich jidelen.

V historii se také ménil zpiisob uplaty za Skolni stravovani. Zpocatku rodice hradili
V plné vysi naklady na potraviny a asi 20% nakladi na rezii, kterd je spojena s jejich
zpracovavanim. Pozdé&ji vSak byla zruSena povinnost piispivat na rezii a naopak stat se
podilel mensi mérou na kryti ndkladii na potraviny. Dotace na potraviny byly zruseny

na konci 20. stoleti.

Specifikovany byly také vyzivové davky podle vékovych skupin déti a délky jejich

pobytu ve skole nebo jiném Skolnim zatizeni.

Ve Smérnici ¢. 23 687/75-403 ministerstva $kolstvi z roku 1975 je popsana funkce
krajského inspektora Skolniho stravovéni, ktery ze zdkona zajiStoval nejen kontrolu
stravovacich zafizeni, ale i metodickou pomoc. Tito inspektotfi byli dle vyhlasky
ve stfediscich Skolniho stravovani, zfizovanych jak krajskymi, tak 1 okresnimi
narodnimi vybory. To zaruCovalo dostupnost metodické pomoci i1 efektivni kontroly pro

vSechna zafizeni.

Na inspektory 1 vedouci pracovniky stfediska Skolniho stravovani byly kladeny velmi

vysoké pozadavky na odborné vzdélani a praxi v oboru:
,Cl2, odst.3 a4

(3) Do funkci krajskych a okresnich inspektoru pro skolni stravovani jsou ustanovovani
absolventi Vysoké skoly ekonomické, obchodni fakulty, se specializaci na ekonomiku
cestovniho ruchu a verejného stravovani, nebo absolventi Vysoké Skoly chemicko-
technologicke, fakulty potravinarské a biochemické technologie, kteri si doplni
kvalifikaci doplitkovym pedagogickym studiem na pedagogickeé fakulte, nebo absolventi
stredni Skoly spolecného stavovani nebo stredni hotelové Skoly nebo stredni
zdravotnické Skoly — studijni obor dietni sestra, kteri si doplni kvalifikaci predepsanym

zpiisobem, a maji vzdy alespon devitiletou praxi v oboru.

(4) Do funkci vedoucich stredisek Skolniho stravovani jsou ustanovovani absolventi
stredni Skoly spolecného stravovani nebo stredni hotelové skoly nebo zdravotnické skoly

— studijni obor dietni sestra, alespon s Sestiletou praxi v oboru, kteri si doplni

19



kvalifikaci doplnkovym pedagogickym studiem na pedagogické fakulté, nebo jinym
predepsanym zpiisobem.“ (Metodicky pokyn ke Smérnici o Skolnim stravovani

23 687/75-403, 1975)

Byla také ziizena krajska a okresni stfediska Skolniho stravovéni, kterd méla za tkol
pecovat o rozvoj Skolniho stravovani, zvySovat kvalifikaci pracovnikd jidelen,
soustavné s nimi pracovat a dohlizet na plnéni ukoli Skolnich jidelen. Vyznamnym
ukolem téchto stfedisek byla i vychova uc¢ni v oboru, takZze pro zafizeni Skolniho
stravovani byli pfimo pfipravovani specidlné vyueni pracovnici. To zarucovalo piisun

mladych, odborné ptipravenych sil do oboru.

Predpis také obsahoval odborné pozadavky na praci vedoucich $kolni jidelny i rozpis
poctu pracovnikil ve stravovani dle jednotlivych profesi, normativy pracovnikli podle
poctu stravnikli a v neposledni fadé zévazné vyzivové normy. To bylo zisadni pro

provoz stravovacich provozi a jejich fizeni.
80. 1éta 20. stoleti — postupny obrat k nutnosti uprednostnit kvalitu nad kvantitou

V 80. letech byl vybudovan uceleny systém fizeni a kontroly $kolniho stravovani, ktery
mel bezesporu vliv na kvalitu jeho sluzeb. V té dobé se fizenim Skolniho stravovani
zabyvalo pfedevS§im Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, Ministerstvo
zdravotnictvi a socidlnich véci a samoziejm¢e spolupracovaly i1 dalsi resorty — zejména
Ministerstvo zemédélstvi a vyzivy CSR Ministerstvo financi, cen a mezd. Hlavni tilohu

v té dobé plnily narodni vybory prostfednictvim stfedisek Skolniho stravovani.

Personalni obsazeni Skolnich jidelen se pfili§ neméni, vzdy to byl a zlstdva resort, kde
pfevazuji Zeny. 1 kdyZ gastronomie neni vyhradni doménou Zen, v oblasti Skolniho
stravovani maji zeny rozhodujici pievahu, mezi personalem i v managementu. Podle
Prichy je feminizace ¢eského skolstvi extrémné rozvinuta. Tento fakt plati v zatizenich

Skolniho stravovani jesté dirazné€ji nez v pedagogické oblasti. (Pricha, 1997, s. 175)

Vyrazné zmény v personalnim managementu Skolnich jidelen pfinesl vyvoj
kvalifikovanosti pracovniki Skolniho stravovani. Zatimco v 50. letech pracovalo
ve Skolnich jidelnach jen 5 % kvalifikovanych pracovnikl, koncem 80. let to bylo vice
nez 90 % a to piedevsim zasluhou vypracovaného systému Skolniho stravovani a plné

funk¢nich stiedisek Skolniho stravovani. Pracovnici kuchyni si mohli doplnit
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kvalifikaci, kromé toho pravidelné absolvovali dopliujici Skoleni, pfipadné kvalifikacni

kurzy ke zvySeni kvalifikace. Stiediska také vychovavala vlastni kuchaisky dorost.

V roce 1989 vyslo zvlastni ¢islo Casopisu Vyziva lidu, vénované skolnimu stravovani.
Z tohoto Casopisu se da cCerpat hodn¢ materialii z historie stravovani i nové poznatky
Z konce 80. let. V ¢lanku se uvadi, ze v 80. letech se ve Skolnich jidelnach stravovalo
témer 88% 74kl zapsanych ve Skolach. Rozmach Skolniho stravovani se ptiklada témto
faktorim: populaénimu a demografickému vyvoji, zaméstnanosti matek, zméndm
ve skolském systému a v fizeni Skolniho stravovani, rozvinuté siti Skolnich jidelen.

V roce 1989 bylo uz vice nez 11 000 skolnich jidelen a 2 000 000 stravnikd.

Vyvoj v 90. letech 20. stoleti — nova vyhlaska a spotiebni koS, zanik metodického

vedeni

Pocatkem 90. let 20. stoleti bylo Skolni stravovani ohroZzovano dvéma zptsoby. Prvni
byly naznaky, ze Skolni stravovani je ,,socialisticky vydobytek®, a mélo by byt zruseno,
aby se uSetfily finan¢ni prostiedky. To se nenaplnilo, a Skolni stravovani slouzi svému
ucelu dodnes. Druhym ohrozenim v té dobé byly nadnarodni firmy, které v této oblasti
chtély podnikat. N&kterym se podatilo ziskat do svého podnikani Skolni jidelny, ale
brzy se ukazalo, ze nelze sloucit péci o vyzivu déti a tvofit zisky. Z tohoto diivodu i po
25 letech volného podnikani maji tyto firmy jen ptiblizné 250 Skolnich jidelen v celé
republice a nedoslo k rozvoji komer¢niho podnikani v této sféfe, u vétsiny ztizovatell je

prioritou péce o stravniky.

V roce 1993 vysla vyhlaSka ¢.48/1993 Sb., o Skolnim stravovéni, kterd obsahovala
predepsané vyzivové davky pro vSechny vékové skupiny a zménu v posuzovani plnéni
vyzivovych hodnot — spotiebni kos. Skolni stravovani plni funkci nejen materialni tim,
ze poskytuje zaklim a studentiim stravu, ale piisobi také v oblasti vychovy ke zdravému
zpusobu stravovani. Poddvané pokrmy ve Skolnich jidelndch musi spliovat tzv.

spotiebni kos.

Novelou vyhlasky o Skolnim stravovani doslo ke zmén¢, a vyhlaska ¢. 107/2005 Sb.,
0 Skolnim stravovani zatizenim Skolniho stravovani urcuje jiz pouze spotiebni kos.
Jedna se o vycet komodit, které musi byt denn¢ obsazeny ve stravé déti v uréeném
mnozstvi, aby byl zajistén jejich zdravy vyvoj. Spotiebni koS pro Skolni stravovani

sestavovali odbornici na vyzivu a odpovidé doporuc¢enym vyzivovym davkam.
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Spotiebni kos se skladd z 10 skupin potravin — masa, ryb, mléka, mléénych vyrobk,
tukt, cukru, ovoce, zeleniny, brambor a lusténin. Kazdé z téchto potravin ma byt denné
zastoupena v rizném mnozstvi ve stravé déti. Dodrzovani spottebniho kose uci déti
konzumovat vSechny potraviny potiebné pro jejich zdravy vyvoj. Neni jednoduché
bojovat proti zavedenému stereotypu nezdravého stravovani, prohlubovanému

podbizivou reklamou na nevhodné potraviny a Spatnymi stravovacimi navyky.

Po roce 1990 se zdnikem okrest zanikla stfediska Skolniho stravovani, jejich absence se

projevila na snizeni kvalifikovanych pracovnikli v oboru velmi vyraznym zpiisobem.

Zaroven po roce 2000 také zanikly Skolské tfady, a s nimi funkce metodic¢ek, do té
doby dostupnych viem zafizenim. V dob& zaniku bylo v CR zhruba 100 metodiéek
(inspektorek) Skolniho stravovéni, jejichZz pomoc zafizenim Skolniho stravovani ze dne

na den bez ndhrady zmizela.

Postupné se omezila jakakoliv metodika, kterou by vydavaly statni organy, a byla
jednotna pro vSechny organizace. Zafizeni Skolniho stravovani jsou tedy v metodice

odkéazana pouze na pomoc soukromych firem.
2.2 Skolni stravovani na Slovensku

Skolni stravovani na Slovensku ma stejné dlouhou tradici jako v CR a vychazi
ze stejného zakladu, nebot’ v prvni fazi, a v dalSich témét 50 letech se tento systém
vyvijel jako jeden celek. K rozdéleni doSlo sou€asné s rozdélenim obou statl, a je
dualezité, ze v obou novych republikidch systém zlstal zachovan v podstaté ve stejném

rozsahu jako v minulosti, systémy obou stati se nyni 1isi jen v detailech.

Ze zpravy Ministerstva $kolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR z roku 2013 vyplyva, Ze se
slovenské skolni stravovani potyka s podobnymi problémy jako u nas. Rodic¢e chté&ji, aby se
ve Skolni jideln¢ a ve Skole celkové, podavaly jen zdravé potraviny a pokrmy z nich. Ve
veétSi mife neZ u nas je feSena otdzka dostupnosti Skolniho stravovani pro socidlng slabé

obyvatele.

Slovensko v roce 2009 vyhlaskou zptisnilo vateni ve Skolnich jidelnach, ty mohou vafit jen
podle staitem vydanych receptur, coz, jak uznali i1 Gfednici slovenského ministerstva, snizuje
kreativitu nabidky pokrmi. Z posttehii pracovnikil Skolnich jidelen také vyplyva, Ze si
stravnici st€Zuji na neatraktivnost nékterych stanovenych pokrmt. Navzdory pfedepsanym

normam a recepturam, které ptipravovali odbornici na Skolni stravovani, stdle se nedaii
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v plné mife napliovat né€ktera vyzivova doporuceni, zejména v oblasti ovoce a zeleniny

V podavané strave.

Na druhou stranu je toto stravovani svazané vice nez nase, protoze napiiklad nakup potravin
podléhd vybérovému fizeni, coz znamend pro pracovniky Skolnich jidelen velky nartst

administrativni ¢innosti.

Oproti nasemu systému mélo Slovensko jiz v roce 2009 vyiesené dietni stravovani, a to
bez odborného dozoru nutri¢nich terapeutii a s vy¢lenénou pracovni silou na piipravu dietni

stravy.

Tyto dva systémy, které vnikaly soubézné, a i po rozdéleni obou statd si nadale zachovavaji
stejny zaklad, potykaji se stejnymi nebo obdobnymi problémy a mohou si byt vzidjemné
inspiraci pfi feSeni problémt.

2.3 Skolni stravovani ve svété

V médich se Casto uvadi, ze nas systém je ojedinély a nikde na svété nic podobného
nemaji, déti si nosi studené jidlo z domova v krabi¢kach a nemaji moznost se stravovat

ve Skolni jidelné.

V roce 2013 v CR probihala oslava vyroéi, ktera se vracela k zaloZeni systému $kolniho
stravovani. Je pfipomindn rok 1953, kdy se oficialn¢ zacalo Skolni stavovani budovat
pod dozorem ministerstva Skolstvi a rok 1963, kdy se systém zacal fidit vyZivovymi
normami. V dalSich letech dnes téméi sedmdesatileté historie vySly dals§i smérnice
a vyhlasky, které regulovaly chod zatizeni §kolniho stravovani. Toto ud¢lalo nas systém

$kolniho stravovani ojedinélym nejen v Evropg, ale i ve svété. (Rezadova, 2013)

,, Takto propracovany systéem maji pritom malokde, podle ministerstva Skolstvi se
napriklad v Italii ¢i Holandsku Zaci stravuji vetsinou doma a systém Skolnich jidelen
nahrazuji bufety. V Rakousku a Nemecku ma viastni jidelny pouze kolem 20 procent
Skol, ve vétsiné vyspélych zemi jako Velka Britinie, Norsko, USA, Spanélsko,
Portugalsko a staty Beneluxu celostatni systéem Skolniho stravovani chybi.

(Lidovky.cz, CTK, 2014)

To je pravda, ale jen ¢astecné. Nas systém je ojedinély jedinou zékladni véci — jedna se
o centralizovany systém, feSeny jednotnou statni legislativou. To ho odliSuje od

stravovani v jinych statech.

23


http://go.idnes.bbelements.com/please/redirect/104/1/10/7/?param=120476/114462_0_

Skolni stravovani ve svété existuje, ale odli§uje se v riiznych zemich svéta, i dokonce

Vv jednotlivych regionech nékterych stata. Pro ilustraci uvadime nékolik piikladi:
USA

V USA vypracovali program, ktery ma zajistit stravovani déti pii jejich pobytu ve Skole.
Kazdy stdit mé& vypracovany svilj vlastni program ob&di a snidani. Ty ale musi
odpovidat doporucenim ministerstev, a akceptovat tak doporucenou spravnou vyzivu.
To je nezbytné, protoze jinak by skolni jidelny nedostaly finanéni dotace na stravovani,

které vychazeji z celondrodniho programu.

Tyto podminky akceptuje i Kalifornskéd asociace Skolniho stravovani, aby poskytovala
vyvazené stravovani pro déti a ucila je tak spravnym stravovacim navyktm, které budou

pouzivat po cely zivot. (Zpravodaj pro Skolni stravovani 3/2014)
Italie

V Italii se snazi zavadeét Skolni stravovani, ale neni to budovano centraln€ celostatné, ale
sviij systém si tam buduje kazdé mésto samostatnd. Napiiklad v Rimé& je $kolni
stravovani garantovano Magistratem. Rim tak patii mezi prvni mésta v Italii, kde se
snazi ptipravit reformu Skolniho stravovani. Vede je k tomu narist détské obezity, a tak
po 40 letech chtéji zménit postup poskytovani stravovani déti ve Skolach. Zacali v roce
2001 prazkumy a po jejich vyhodnoceni dospéli v roce 2004 k reformam. Nyni zajist'uji
stravovani déti cateringové firmy, ale mésto méa vypracované piisné normy a postup,
které musi soukromé firmy dodrzovat a jsou také disledné kontrolovany. (Zpravodaj

pro Skolni stravovani 1/2010)

I vdalSich italskych méstech maji Skolni stravovani, ale systém je postaven na
regiondlnich podminkach. To umoZiiuje vice vyuzivat mistni zdroje, konzumovat
regiondlni a bio potraviny. I kdyZ Skolni stravovani zajistuji soukromé firmy, stejné
jako napiiklad v Rimé, musi respektovat pozadavky zadavatele. Mésto tedy zaméstnava
tym odbornikii na vyzivu, ktefi spolupracuji i s ifadem dietologa. Tym vypracovava
jidelni listky, aby odpovidaly zdsadam spravného stravovani a zaroven reflektovaly na
mistni zasobovaci podminky. Pozornost je také vé€novana dietnimu stravovani

a odliSnému stravovani nabozenskych mensSin. Jidelnicky tedy pruzné reaguji na
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produkci sezonnich potravin, bio vyrobkli a moznosti mistnich vyrobct potravin.

(Zpravodaj pro Skolni stravovani 3/2014)

Némecko

V Némecku, a to zejména na tzemi byvalych spolkovych zemi, se také museli
prizptsobit zméndm ve spolecnosti, zejména zaméstnanosti matek, z ¢ehoz vyplynula
potiecba stravovani Skolnich déti. V Neckartenzlingenu provozuje S$kolni menzu
obcansky spolek ,,Rodi¢e vaii pro déti. Skola mé stravovaci zafizeni, hradi jeho
vybaveni a provozni naklady. Rodice zakti maji utvoreny skupiny, které se stiidaji ve
Skolni kuchyni a pfipravuji détem stravu. Rodice, ktefi se nemohou podilet na ptipravé
stravy, nahrazuji svou praci finanéné nebo materidlné ndkupem surovin pro piipravu
obéda. Skolni menza vaii podle vlastnich recepttl, jidelnidek je sestavovan pil roku
predem. Pripravuje se denné jedno az dv¢ jidla, druhé byva vegetarianské. Neni to
proto, ze by v Némecku byl vyssi vyskyt vegetariani nez v jinych zemi, ale spolek
rodi¢h tak teSi problém pozadavkl zakl z riiznych naboZenskych skupin, kterym jsou
zakazovany riizné potraviny, zejména riizné druhy masa. Pro zjednoduseni vybéru tedy

situaci fes$i bezmasym jidlem. (Zpravodaj pro Skolni stravovani 3/2012)
Holandsko

V Holandsku Skolni stravovani neni zavedeno. Déti si nosi jidlo z domova, coZ byvaji
pfevazné sendvice nebo mohou jit na obéd domi. Pfi navstévé ceské delegace
pracovnikil Skolniho stravovani v holandské Skole vyslovil feditel této Skoly veliky

obdiv §kolnimu stravovéani v Cesku. (Zpravodaj pro §kolni stravovani 2/2011)

2.4 Shrnuti

Skolni stravovani mé v nasi zemi opravdu dlouhou tradici. Za toto dlouhé obdobi se
rozpracoval a zakotvil systém, ktery se v praxi osvédcil a funguje. Nastavila se pravidla,
vytvotily se ptedpisy, jak pro cenovou regulaci, tak pro plnéni vyzivovych norem, i pro

metodiku vedeni stravovacich provozi.

V porovnani s jinymi zem¢émi, a to nejen evropskymi, ma nd§ systém Skolniho

stravovani vyhodu v celistvosti, jednotnosti dané zakony a dlouholetou tradici. Systém
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si udrzel svou kontinuitu i pfes organiza¢ni zmeény, kterymi V poslednich desetiletich

prosel, a to mu zarucuje funk¢nost i v soucasné dobé.
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3 Dulezité faktory Skolniho stravovani
3.1 Vyziva
Zakladni poznatky

Podle odbornikii na vyzivu, ovlivituje vyziva nd$ zdravotni stav ze 40 %. Témer
polovi¢ni vliv jednoho média na nas§ zdravotni stav se nesmi podcenovat, proto i Skolni
stravovani je zalozeno na plnéni doporuc¢enych dennich davek surovin, vypocitanych

odborniky na vyzivu a schvalenych statni legislativou.

., Ceskd republika mad tradici jiz od padesatych let minulého stoleti v tom, Ze vyddva
oficialni vyzivova doporuceni v riuznych urovmnich. Nejbéznéjsim zpiisobem vychovy
ke spravné vyzive byly Vyzivové doporucené davky (VDD) V hodnotich vyzZivovych
faktoru pro riizné skupiny obyvatelstva clenéné podle pohlavi, véku, fyziologické zatéze.
Hodnoty byly wuvadény v denni potrebé jednotlivych vyzZivovych faktori. Jejich
transformaci do potravin byly zpracovany Doporucené davky potravin, uvadeéné
V hodnotach rocni spotreby vybranych zakladnich skupin potravinarskych vyrobkii,
vetsinou uvdadenych pro primérného obyvatele. Ndzornéjsi pomiickou je prevzata
vyzZivova pyramida — viz barevnd priloha, (autorka prof. MUDr. Zuzana Brazdova,
DrSc., UPLLF NU Brno, grafickd vprava Viadimir Smrcka) — kterd doporucuje
frekvenci konzumu skupin s pouzZitim grafického zndzornéni formou trojuhelniku.
Cetnost spotieby klesd od zdkladny (obiloviny), pies ovoce, zeleninu, mlécné vyrobky
a netucna masa az po vyrobky s doporucenim omezeni jejich spotieby (tucna masa,
cukr,  Zivocisné  tuky).”  (Blattna, Dostalova, Perlin, 2005, s. 70)

SOl tuky, cukry: szfs“
Sal, muky, cukry m.-—.o.mt.v.;e.. " : 1—2p
Jadna porce

— cukr (10 g). uk (10 Q) Zelonina: 2—5 porci

na porco — velica paprika. nwkew &i 2 maicata.  cdna 1 jableo, pomerands & ban miska jahod,
ka Sinskeho zoli £i salats, pol talife Brambor [yhins ci borbvek. Skienice nafedans ouoi‘;:o(:':v?

o

Obiloviny. ryze,

. tSstoviny, pedivo
Jodnapomce—*lquma\lebq(oog) 1 rohiik & houska, 1
vioSek Nnebo mMOss, O Calc vl fonory!oélvohan'ydi

tEstovin {125 )
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., Vyziva batolat a deti predskolniho véku je dana vyvojem ditete v daném obdobi. Riist
deti je jiz pomalejsi, méni se vsak jejich telesné slozeni. Pribyva svalova tkan a zvysuji
se tak naroky na prijem bilkovin, zviaste bilkovin zivocisnych, biologicky hodnotnéjsich.
K dobré mineralizaci kosti je vyssi potreba vapniku a fosforu. Organizmus potrebuje
vice Zeleza a zinku. Energeticka potreba vyzivy ditéte se vSak ve srovnani s kojeneckym
vekem na jednotku hmotnosti ditéte snizuje. Z praktického hlediska se proto doporucuje
ponechat ve vyzivé ditéte ve ctyrech porcich mléko ¢i mlécné vyrobky.(jogurt, syr
ajiné). Maso, zdroj bilkovin a Zeleza, by dité mélo dostivat ve véku mezi 3-4 rokem
Vdavce 40-50 g/den. U déti ve veku do 6 let az v davce 60-80 g/den. Nutricni hodnoté
50 g masa odpovida priblizné 1 vejce. Dostatecny prijem minerdlnich latek, nékterych
vitaminii a vlakniny zajisti alespon dvé denni davky ovoce nebo zeleniny. Prijem
sacharidii, vitaminii skupiny B, castecné i bilkovin zajistuje prijem obilovin ¢i jinych
slozek potravy, vcetné lustenin (pecivo, téstoviny, ryze, cocka). Z tukii je pro vyzivu deti
této skupiny vhodné maslo a rostlinné oleje. K dopliiovani tekutin lze uzivat slabé

mineralizované napoje, caje nejlépe ovocné a podobné.

VyzZiva skolnich deti ve véku 6-12 let. Toto vekové obdobi je charakterizovano
pomalejsim tempem riistu. Potreba energie je sice vysSi, ale na jednotku hmotnosti
se oproti predchozimu obdobi dale snizuje. S prichodem do Skoly jsou déti vystaveny
zvySujicimu se stresu. Mohou se rovnéz objevit nekteré zdravotni problémy, které
souvisi se zménou metabolizmu, rustu a vyvoje pri nékterych dedicné podminenych
| jinych onemocnénich. V tomto obdobi je jiz nutné provadet prevenci rozvoje nekterych
pozdéjsich onemocnéni. Napriklad zjistenych poruch tukového metabolizmu a to zvlaste
u deti z rodin s vyskytem s tim souvisejicich onemocnéni, Zachyt téchto déti by mél byt

proveden uz v obdobi jejich batoleciho véku. ““(Blattna, Dostalova, Perlin, 2005, s. 47)
Psychologie vyzivy

Ptesto, ze vyvojova psychologie zkoumé vlivy a podnéty, které plisobi na socializaci
ditéte, opomiji fakt, ze vyZiva a stravovani je dllezitym faktorem, ktery ma vliv na

vyvoj ditéte. (Frankova, 2002, s. 35)

Tato tvodni slova docentky Fraiikkové, i1 pfesto, ze jsou starSiho data, plné vystihuji

postaveni Skolniho stravovani ve Skolské soustavé. Nejen ze je jidlo podcenovano
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psychology jako vyznamny sociologicky prvek, stejné tak je podcenovan skolskymi

pracovniky vyznam Skolniho stravovani ve vychové a vzdélavani.

Frankova se domniva, Ze pro socializaci ditéte je velmi dulezité spolecné stravovani
s dospélymi. Vzory, které vidi pifi spoleéném stravovani, mu usnadiiuji vstup do svéta

dospélych. (Frankova, 2002, s. 35)

Socialni aspekty jidla jsou v naSem narodé hodné zakotfenéné. Jidlo a stravovani ma

u nas velkou tradici a ovliviiuje nase Zivoty velmi silnou mérou.

4

kulturdch se klade nestejné¢ velky diraz na socialni funkci jidla v rodiné. To, jaky
zpusob vychovy rodic¢e preferuji, se projevi i v kultufe stravovani jedincti. Na jedné
strané mizeme tedy u dEti pozorovat spravné a samoziejmé navyky stolovani, kde je
zakladem klidn€ sedét u stolu a neptedvadét zadné zlozvyky, které by ostatni stravniky
obtézovaly. Na druhou stranu do Skolnich jidelen pfichazeji stravnici, ktefi své
stravovaci navyky ziskali ,,volnou* vychovou. Ve snaze dité nijak neomezovat, rodice
nechaji déti od jidla odbihat, s jidlem si hrat, chovat se hlu¢né, odmitat pfipravené jidlo
a mnoho dalSich neSvard. Ty si pak dité pfinasi 1 do kolektivu, kde ale svym nevhodnym
chovanim naruSuje stravovani ostatnich stravnikd. To pfinasi fadu problému,
a vysledkem casto byva, ze se dité¢ ve Skolni jidelné¢ pofadn€ nenaji, ale vina je

jednozna¢né odkazovéna na zafizeni, nikoliv na nepfizpisobivého jedince.

., Jidlo v materské Skole poskytuje jedinecnou prilezitost, ve které se dité uci modelovym
socialnim situacim. UCT se jist ve spolecnosti vrstevnikii, ziska zaklady spolecenského
chovani. Dité si odndsi do dalsiho Zivota dobré zdklady spolecenského chovani.
Bohuzel, casto pak prichazi do zakladnich a dalsich skol, kde ze strany pedagogického
sboru nebo pracovnic Skolnich jidelen, chybi pochopeni vychovného vyznamu jidla pro

formovani socialniho chovani a osobnosti ditéte. “ (Frankova, 2002, s 37)

Jako ptiklad nedobré spoluprace Skoly a jidelny, kterd ma negativni socialni dopad, jsou
velké fronty u vydeje ve Skolni jidelné a vysoky hluk pfi stravovani. To jsou dvé
nepiijemné véci, které narusuji klidné stravovani, znehodnocuji zézitek z jidla
a vyvolavaji negativni emoce vici Skolnimu stravovani. A pfitom jde jen o organizacni

problém, ktery ma feseni.
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Pfijemna atmosféra pii Skolnim stravovani by méla byt cilem i pedagogh a vedeni
Skoly. Sami se ve Skolni jidelné stravuji, takze 1 pro n¢ je hluk ve Skolni jidelné

a kazenské prohtesky zaku, zlobicich v dlouhych frontach, obtézujicim faktorem.
3.2 Spotiebni ko$

Spotebni kos je zdkladnim prostiedkem k posuzovéani plnéni vyzivovych pozadavki

ve Skolnim stravovani a vychazi z vyhlasky 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani.

,,Doporucené vyzZivové davky v Ceské republice stanovi hlavni hygienik CR. V soucasné

dobé se pripravuji nové doporucené davky.

Pro Skolni stravovani je diilezity Spotiebni kos. Urcuje jej vyhlaska pro skolni
stravovani a je v podstaté zjednodusSenim doporucenych davek do 10 sledovanych
komodit potravin. Dodrzovani Spotrebniho koSe priblizneé zaruci dostatecny prijem

vS§ech doporucenych Zivin.

Pri hlidani Spotrebniho kose je nutné mit na mysli, Ze se stravnici nestravuji ve skolni
jidelné cely den. Je spocitano, Ze predskolni dité, které odebirad ve Skolce t7i jidla denné,
pokryje tim cca 60 % doporucené denni davky a zak zdkladni a stredni Skoly, ktery
odebira obéd, pokryje 35 % doporucené denni davky.

Jednim jidlem ve Skolni jidelné, eventualné dvema az tremi jidly v materské skole,
nemohou byt zabezpeceny vSechny potiebné Ziviny v optimdlnim mnozZstvi. Rozhodujici
viliv na stav vyzivy déti bude mit vzdy domdci stravovani. Presto pravidelné zabezpecené
alespon casti hlavnich Zivin miize sehrat ve vyzive deti dilezitou roli. Stejne tak je
dulezité vedet, co je nad sily skolniho stravovani a co je treba doma doplnit.

Budeme-/i hodnotit skolni stravovani z obecného méritka, dojdeme nejspis k zavéru, ze
pravidelné poskytovani jednoho tepleho jidla denné vice nez 70 % Skolnich deti, je pro

vyzivu deétskeé populace jednoznacnym prinosem.
Co je to Spotrebni kos?

Spotiebni kos je soustava 10 skupin zdkladnich potravin, jejichz denni doporucena
davka ke spotiebe by méla pokryt doporucenou davku zZivin pro jednotliva odebrand

Jjidla a urcenou skupinu stravnikui.
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Vyhlaska o skolnim stravovani rozdéluje Spotrebni kos pro kategorie stravnikii podle
Jjejich véku.:

1. 3-6 let rozpocteno na 3 jidla 60 % DDD (doporucené denni davky)

2. 7-10 let obéd 35 % DDD

3. 11-14 let obed 35 % DDD

4. 15-18 let obéed 35 % DDD

Dalsi rozdeéleni se tyka celodenniho stravovani (pro interndtni MS, domovy mlddeze

apod.) a tabulka pro laktoovegetarianskou vyzivu.

Pro jednoduchost zvolime Spotrebni koS pro vékovou skupinu 7-10 let, tedy zhruba
1. stupen zakladni Skoly a na tomto Spotirebnim kosi si vysvétlime zasadni podminky pro
jeho plneni. Pro ilustraci doplnime varianty plneni Spotrebniho koSe v materskych

skolach, kde plnéni Spotrebniho kose rozdelujeme do 3 dennich jidel.

Spotiebni kos pro vSechny vekové skupiny obsahuje tyto skupiny potravinovych

komodit:

1. Maso
2. Ryby
3. Miéko

4. Mlécné vyrobky
5. Tuky volné

6. Cukr volny

7. Zelenina
8. Ovoce
9. Brambory

10.  Lusteniny

MnozZstvi potravin v jednotlivych komoditach se lisi podle véku a poctu odebranych
dennich jidel.* (Sulcova a kol., 2007, s.24-25)
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3.2.1Vyznam spotiebniho koSe pro vyZivu

Spottebni kos je zadkladni dohledovym prostfedkem pro dodrZzovani zéasad spravné
vyzivy ve Skolnim stravovani. Je nastrojem, ktery poméha udrzovat cely systém
pfipravy stravy v takovych mantinelech, aby se détem nabizela strava, jez je prospéSna

pro jejich zdravi, rast a vyvoj.

Splnéni pozadavka spotiebniho kosSe vyzaduje od personalu =zafizeni Skolniho
stravovani znacné znalosti z oblasti vyzivy a potravindistvi, aby um¢l vybrat vhodné
potraviny, které budou vyhovovat nejen kolonce ve spotiebnim kosi, ale také
pozadavklim spravné vyzivy. Neni smyslem jen naplnit ramec spotfebniho kose masem,
ale je dulezité, jestli je to maso, které svymi parametry vyhovuje détské vyzive, a ne
produkt, ktery je pro déti nevhodny nebo dokonce nezdravy. Je veliky rozdil, jestli se
komodita naplni libovym hovézim, vepfovym, kufecim masem, nebo se vybere tucny
bucek ¢i uzenina. Tyto slozité vybéry se musi uskute¢nit u vSech deseti komodit

ur¢enych vyhlaskou €.107/2005 Sb., o Skolnim stravovani.

Shrneme-li se tuto problematiku, je spotiebni ko§ dilezitou pracovni pomickou, ktera
je, piispravném pouZziti, velmi U¢innym ndastrojem pro dodrZovani zdravé vyzivy
ve Skolnim stravovani. Pro jeho U¢inné vyuziti je nutné, aby vedouci pracovnici méli
rozsahlé znalosti z oblasti vyzivy, které si musi neustale obnovovat, protoze poznatky
ve vyzivé se neustdle méni a upfesiiuji, a potravinaisky primysl zasobuje trh novymi
vyrobky. Vedouci pracovnik zafizeni Skolniho stravovani musi sledovat zmény
vV ndzorech odbornikli na vyZivu i nové suroviny v nabidce, aby vhodnym vybérem
potravin dokazal naplnit spotfebni koS a sou€asné pfipravil pro stravniky chutnou

stravu, kterou budou akceptovat, a zaroven tim ziskaji vyvazenou stravu pro sviij vyvo;j.
3.2.2Kritika a obhajoba spotiebniho kose

Spottebni kos je dillezitym nastrojem pro napliiovani zésad zdravé vyzivy, ale ptresto je,
zejména v posledni dobé, terCem kritiky.

Asi pred dvéma lety se vyskytly ostré kritiky na spotiebni koS. Je tieba uvést, Ze se
jedna o utok z jedné strany vyzivového spektra, a to od propagatort alternativni vyzivy.
Bylo by samoziejmé nejlepsi tyto utoky ignorovat a dale dodrzovat spotiebni kos tak,

jak nam urcuje vyhlaSka. Ale soustavné a vytrvalé¢ utoky vnasi zmatek i do tad
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pracovnikli zatizeni Skolniho stravovani, a ztohoto dlivodu je nutné se touto

problematikou zabyvat.

NejcCastéjsim argumentem proti spotfebnimu koSi je to, Ze je vice nez 25 let stary
a neodpovida soucasnym trendiim ve vyziveé. Vznikal na pielomu 80. a 90. let minulého
stoleti a ve vyhlasce se objevil poprvé vroce 1993. Tento fakt opravdu nelze
zpochybnit, stejn¢ jako to, ze za uplynulé roky se opravdu hodné zmeénilo, jak
V ndzorech na vyzivu, tak v nabidce a slozeni potravin. Ale odsuzovat spotfebni kos jen

Z pohledu jeho stafi je velmi zavadéjici

Stanoveni parametrii spotfebniho kose vychazelo z velmi presnych studii, jaké vyzivové
slozky potiebuji riizné vékové skupiny obyvatel, jednotlivé slozky potravin se vzajemné
kombinovaly a propocitavaly, aby komplexni doporuceni sloZeni stravy bylo co
nejpesnéjsi. Ziviny se pak pievedly na jednotlivé komodity potravin. Jednalo se
0 velmi slozitou a naro¢nou praci, které se vénovalo velké mnozstvi odbornikd.

vvvvvv

zivin bilkovin:tukt:sacharidii, které se od dob svého vzniku nezménilo. Stile plati
vyzivova doporuceni poméru téchto Zivin 15:30:55. Tento zdkladni pomér plati u nas,
I v okolnich evropskych statech, doporuceni se odliSuje maximalné u bilkovin, a to

pouze 0 2-3 %.

Kritika zastaralosti spotfebniho koSe tedy neni opodstatnéna, a reakce odbornikl na
problematiku spotfebniho koSe a détské vyzivy by méla byt Cetnéjsi a presveédCivejsi,
jak pro laickou vefejnost, tak i pro pracovniky zafizeni Skolniho stravovani. Chybi
kampaii, ktera by vSem objasnila principy spotfebniho kose a jeho vyznam pro Skolni
stravovani. Dokud nebude spotfebni koS nahrazen né&jakou jinou sofistikovanéjsi
metodou, jakou je naptiklad sledovani nutriénich parametrd stravy (bilkovin, tuki,

cukr, vitaminti aj.), je prakticky nemozné ho ménit nebo dokonce rusit.

Navrhy alternativnich spolkli na snizeni nebo zvySeni jednotlivych komodit by
znamenalo naruSeni rovnovahy mezi jednotlivymi komponenty, a znicil by se tim cely
spocitany systém. V soucasné dob¢ nedokaze zadné odborné pracovisté v nasi republice
piepocitat a ptehodnotit spotfebni ko§ na zaklad¢ pozadavkil nékterych mensinovych

skupin a vytvofit novy spotiebni kos, ktery by v§em vyhovoval.
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Pokud tedy v budoucnosti dojde k vyznamnym zménam v nazorech na vyzivové
potfeby déti, nedojde ke zméné spotiebniho kose, ale ke zmeéné celého systému
hodnoceni vyzivy v zatizenich Skolniho stravovani. Budou-li vedouci pocitat zastoupeni
jednotlivych zivin ve stravé podle vyzivovych doporuceni, znamena to velikou zménu
jak v technickém vybaveni zafizeni Skolniho stravovani, tak ve vzdélani jejich
pracovnikii. Pocitace se budou muset vybavit novymi programy, které budou umét
vypocitavat ziviny, a personal se budu muset naucit nejen obsluhovat nové systémy, ale
pfedev§im se bude muset naucit spravné¢ vyhodnocovat vysledky a umét napravovat
zjisténé nedostatky. Naroky na odbornost persondlu a nové technické a technologické

vybaveni bude stat Skolstvi nemalé finan¢ni prosttedky.
3.3 Hygienické zajiSténi provozu zarizeni Skolniho stravovani

Stravovaci provozy zafizeni Skolniho stravovdni musi spliovat piisné hygienické
predpisy, a tim zajist'uji bezpecné stravovani pro své stravniky.

Zakladnim ptedpisem je zdkon €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a o zméné
nékterych souvisejicich zdkonl. Na néj navazuji provadéci vyhlasky.

V roce 2004 vysla vyhlaska ¢. 137/2004 Sb., o hygienickych poZadavcich na stravovaci
sluzby a o zasadach osobni a provozni hygieny pii Cinnostech epidemiologicky
zavaznych. Ta byla pro zatfizeni Skolniho stravovani zasadni, nebot presné specifikovala
pozadavky na stravovaci provozy, a znamenala pro zafizeni Skolniho stravovani a jeho
zfizovatele znacné vydaje na stavebni Upravy a dal§i zmény provozl, aby vyhlasce
vyhovéli. Budovaly se nové samostatné pracovni tiseky, ménily se vodovodni baterie na
bezdotykové a hlavné se zavadél systém kritickych kontrolnich bodt - HACCP (Hazard
Analysis and Critical Control Points). Tato novinka byla pro jidelny hodné¢ velkou
zatézi, nebot’ znamenala pfevratny zptsob v dodrzovani hygienickych predpist a hlavné
novou evidenci prace. Z pocatku bylo situace nepiehledna a bez metodické pomoci pro
Skoly bylo zavadéni systému naro¢né na ¢as, personalni nasazeni i samotnou aplikaci.
Dalsi zména, opét zasadni, pfisla v roce 2006. V tom roce piijala Ceska republika
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 852/2004 ze dne 29. dubna 2004
0 hygien¢ potravin. To znamenalo zménu platné vyhlasky ¢. 137/2004 Sb.,
0 hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby a o zésadach osobni a provozni
hygieny pfi Cinnostech epidemiologicky zavaznych, ktera byla nahrazena novelou

¢. 602/2006, s platnosti k 1. 1. 2007. Novela hygienické vyhlasky prakticky zrusila pred
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dvéma roky nastavena prisna pravidla, zistala jen osobni hygiena a dodrZovani
HACCP. Zbytek provozu byl od tohoto data fizen evropskym nafizenim.

Zavedeni systému HACCP bylo pro zafizeni Skolniho stravovani hodné narocné, zvlasté
jeho pochopeni a zavedeni do praxe, ale mélo i1 pozitivni dopad na stravovaci provozy.
Mnoho provozi si diky zptfisnéni podminek poftidilo technologické vybaveni, jejichz
pofizeni by se jinak odkladalo.

Systtm HACCP klade vysoké naroky na jeho zvladnuti pro vSechny pracovniky
zafizeni Skolniho stravovani. VSichni ¢lenové tymu musi ovladat v§echny body HACCP
svého zatizeni a bezpodminecné je dodrzovat. Jen tak se da zajistit bezpecné stravovani.
To znamenad, Ze se vSichni pracovnici musi smérnice ovladat, a vedouci pracovnik musi
provétit jejich znalosti, a kazdorocné provadét audit pracovisté, jehoz soucdsti je
i proskoleni vSech pracovnikd ze znalosti postupu HACCP. Jsou to dal§i pracovni
povinnosti jak pro vedouci pracovniky provozi, tak i pro vSechny ostatni. Znamena to,
ze 1 pracovnici na nejnizsich pozicich, pracujici za mzdu blizici se minimalni mzdé, se
musi pravidelné $kolit, aby ovladali ukony, odpovidajici narokiim evropské smérnice.
Dodrzovani vSech hygienickych predpisti zarucuje bezpecnost stravy pro détské
| ostatni stravniky, proto je nezbytné je bezvyhradné plnit, a také kontrolovat.
Hygienické kontroly zatizeni Skolniho stravovani patifi mezi nejcetnéjSi ze vSech

pravidelnych kontrol.
3.4 Rizeni provozu zarizeni Skolniho stravovani

Rizeni provozu zatizeni §kolniho stravovani proglo za svou historii zménami.

V roce 1975 bylo Smérnici ¢. 23 687/75-403, § 13, Pracovnici jidelen, odst.1, Zze $kolni
jidelny tidi vedouci. Ti odpovidali za kvalitu stravy, hospodafeni a fizeni provozu
narodnimu vyboru, ktery ji spravoval a také zaroven metodicky vedl. (Smérnice
¢. 23 687/75-403)

V roce 2004 vysel zakon ¢. 561/2004 Sb, o piedskolnim, zakladnim stfednim, vy$Sim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ktery zcela zménil organizaci Skolstvi.
Veskera zodpovédnost a fizeni Skol a Skolskych zafizeni byla pfenesena na feditele.
Provadéci vyhlaska €. 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani, tedy uz vedeni zafizeni

Skolniho stravovani viibec nespecifikuje:
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s 1

Uvodni ustanoveni

(1) Skolnim stravovinim se rozumi stravovaci sluzby pro déti, zdiky, studenty a dalsi
osoby, jimz je poskytovano stravovani v ramci hmotného zabezpecenil), plného primého
zaopatreni2), nebo v ramci preventivné vychovné péce formou celodennich sluzeb nebo
internatnich sluzeb3) (dale jen "stravnici”).

(2) Skolni stravovdni se Fidi vyzZivovymi normami stanovenymi v priloze ¢. 1 k této
vyhlasce a rozpétim financnich limitii na ndkup potravin stanovenych v priloze ¢. 2
k této vyhlasce.

Zatizeni Skolniho stravovani jsou organizace, které pozivaji stejné nastroje
managementu jako napiiklad vyrobni podniky. Zakladni pravidla managementu se daji
aplikovat na jednotlivé ¢innosti ve Skolnim stravovani.

Zakladni manazerské funkce

1. planovani

2. organizovani

3. vedeni lidi

4. kontrolovani

Planovani

- strategické = dlouhodobé; formuluji se zdkladni cile podniku, tyto plany musi
vychézet z podrobnych analyz. Ve Skolni jidelné¢ se dlouhodobé planovani tyka obnovy
provozu, planovani investic, ale také persondlniho zabezpeceni. Protoze je cela ¢innost
Skolniho stravovani zaloZena na vykonu, ktery piedstavuje pocet zaku, je veskeré
planovani zavislé na poctu zakul, ktefi se ptihlasi ke Skolnimu stravovani. Stravovani
v zafizeni Skolniho stravovani neni povinné, stat je povinen ho poskytnout, ale
piihlageni stravniki je dobrovolné. V CR se jiz dlouhodob& (od 90. let 20. stoleti)
stravuje zhruba 80 % zakt Skol od 3-18 let. To je pozitivni informace, se kterou mohou
vedouci pii strategickém planovani pocitat, ale vZdy se mohou vyskytnout dalsi faktory,
které mohou zpUsobit sniZzeni poctu stravniki, a to ovlivni pfisun finan¢nich prostfedkti
vazanych na jednotku vykonu.

- taktické — konkretizuji cile pro dané obdobi, uptesiiuji prosttedky, jak cilit dosahnout,
napf. finan¢ni, technicky plan. Do této oblasti planovéani patii zejména sestavovani

jidelniho listku a objedndvéani potravin. Je to pravidelnd manazerskd Cinnost, kterd
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vyzaduje odborné znalosti a praktické zkuSenosti. Sestavovani jidelnich listki ma sva
pravidla, ktera se odviji od metodickych pokynli ministerstva zdravotnictvi, a zaroven je
vazano na plnéni spotiebniho koSe, coz urcuje vyhlaska o Skolnim stravovani. Cely
kolobéh taktického pldnovani uzavird plnéni finanéniho normativu na potraviny —
castky, kterou vybere stravovaci provoz od rodi¢i za odebrané obédy. Vsechny tyto
slozky do sebe musi pfesn¢ zapadat, aby se plnily vSechny dil¢i momenty vyrobniho
procesu zafizeni Skolniho stravovani.

- operativni — vychdzi z konkrétnich podminek, ze zdroji, které ma zafizeni
k dispozici; na nejkratsi obdobi - operativni plan vyroby. Tento typ planovani musi
kazdy vedouci dobfe ovladat, nebot’ tak proménny provoz, kterym stravovaci provoz je,
vyzaduje Casto zmény planl, podle situace. V kazdodennim provozu mohou nastat
ruznorodé¢ situace, napiiklad nepiivezou zbozi, onemocni pracovnici, radikalné se snizi
pocet prihlasenych stravnikli apod. V takové situaci musi manazer zafizeni operativné
meénit pripravené plany, aby zajistil pfedpokladany vysledek, a to za co nejmensich
pfidanych nakladi nebo Skod.

Planovani je manaZerskd disciplina, ktera je ve stravovacim provozu vyuZivana
ve vSech moznych modifikacich a s pestrosti, kterou tento typ =zafizeni pfinasi.
Ke zvladnuti této funkce musi mit dobry vedouci odborné znalosti, zkuSenosti z praxe,
vizi o dlouhodobém provozovéani zafizeni 1 rozhodnost ve chvili, kdy je nutné

pfipravené plany ménit, aby se dostavily piedepsané vysledky.

Organizovani

Organizovani je vymezeni vzdjemnych vztahil lidi a prostiedkd pfi plnéni urcitych
delegovani pravomoci a zodpovédnosti, nastavovani rozpéti fizeni aj.

., Max Weber ((1864-1920) je autorem tzv. idedlniho typu administrativni organizace
(povazovaného za prvni uceleny pohled na organizaci jak systém), oznacovaného jako
byrokraticka organizace ¢i racionalni byrokracie). Weberovi empirické analyzy viady,
armady, cirkve a podnikani ho vedly k presvédceni, Ze hierarchie, pravomoci
a administrativa (zahrnujici jasna pravidla, definovani ukolu a disciplinu) jsou
zakladem vsech socialnich organizaci. Byrokratickou organizaci vymezil jako systém

fungujici na zdkladé pevnych norem, pravidel, povinnosti a kontroly, s pevnou
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hierarchii vyznacujici se nestrannosti, neosobnosti, podrizenosti a omezenym stupném
iniciativy, tedy racionalnim jednanim.

Z hlediska teorie managementu je vyznamna Weberova prace Grundriss der
Sozialokonomik. III. Wirtschaft und Gesellscshaft (Nastin socialni ekonomiky. III:
Hospodarstvi a spolecnost) z roku 1922. (Kocianova, 2012, s.43)

Ve stravovacim provozu jsou dané kazdodenni ukoly, které je tieba splnit, aby strava
byla ptipravena vcas a v odpovidajici kvalité. Kazdy ¢len pracovniho kolektivu ma své
pfesné ukoly, které musi splnit, a je na vedoucim pracovisté, aby praci rozdélil mezi
jednotlivé pracovniky a dohlédl na plnéni ukoli.

Je dilezité, aby vedouci pracovnik znal dobie provoz i pracovniky. Organiza¢ni pokyny
musi byt smysluplné a jejich sled vést ke splnéni cile. Je zde dodrZzovana liniova
organizacni struktura, pracovnici maji své postaveni a plni tkoly nadtizeného.

Spatna organizace muiize zpasobit nesplnéni ukolu, coZ je v piipadé piipravy stravy
problém okamzité viditelny a ndprava Casto neredlna, protoze ukoly se plni podle
pfesného Casového harmonogramu, kde neni manipulaéni prostor pro ndpravu chyb.
Pokud vedouci nema dostatek odbornych znalosti a praktickych zkuSenosti, podiizeni to
velmi rychle poznaji, to nasledn¢ vede k nedobrym vztahiim na pracovisti
a k celkovému nekvalitnimu plnéni wkolt, coz se projevuje Spatnou kvalitou
pfipravované stravy a naslednou nevoli stravnikl.. Pfiprava stravy ma totiz okamZité

vysledky, a pokud nejsou dobré, cilovy zékaznik to rychle odhali.

Vedeni lidi

Je cilevédomy proces ovliviiovani lidi tak, aby jejich ¢innost Gispé$né naplnila firemni
cile. Rozsah ¢innosti, které zahrnuji péci o pracovniky je obrovsky, od planovani
pracovnich mist, pfes ndbor pracovnikl, vybér, zafazeni, hodnoceni a odménovani.
Situace Vv zatizenich $kolniho stravovani je slozita, protoze neni dano pfislusnymi
predpisy, kdo je manazerem u téchto organizaci. Podle Skolského zékona je za Skolni
stravovani odpovédny teditel Skoly, ve které se jidelna nachazi. A je na ném, zda
deleguje nékteré své kompetence na vedouci zafizeni $kolniho stravovani, aby mohli
ovlivnit ¢innost provozu, ktery piimo vedou.

Reditel $koly, pod kterého spada zafizeni $kolniho stravovani, ve vét§ing piipadi neni

odbornikem na stravovaci provoz, na vyzivu ani na dalsi specifické tkoly, které musi
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tato cast Skoly plnit. Je proto manazersky odpovédné, pokud pro tuto funkci vybere
odborné vzdélaného pracovnika s praxi, na kterého mtize delegovat povinnosti s fizenim
provozu. Timto krokem si zajisti bezproblémovy chod zatizeni Skolniho stravovani. Od
feditele skoly to vyZaduje seznameni se s problematikou, kterou je nutné v provozu fesit
a ztéchto poznatkll si stanovit profil vedouciho pracovnika, na kterého chce
V budoucnosti delegovat své povinnosti s vedenim zatizeni Skolniho stravovani.

Pti hodnoceni pracovnikii kuchyné je také mnohem transparentnéjsi, pokud hodnoceni
deleguje teditel Skoly na vedouci stravovaciho provozu. Vedouci zatizeni Skolniho
stravovani je v provozu béhem kazdodennich ¢innosti, a mize tedy Iépe vyhodnotit, jak
jednotlivi pracovnici plni své tkoly, a jakou si zaslouzi odménu. Pokud si pravomoci
odmeénovani ponecha feditel Skoly, hrozi nebezpec¢i formalniho hodnoceni pracovnik,
které mize mit nevhodny vliv na mezi personalni vztahy ve stravovacim provozu.
Slozitym problémem ve Skolnim stravovani je odménovani.

Dle danych pravidel se ma postupovat takto:

,, Zaméstnavatel ocenuje skutecny vykon zaméstnancu a stimuluje zaméstnance
Kk vykonavani sjednané prace a dosahovani pozadovaného vykonu prostiednictvim:

o PenéZitych forem odmériovani (mzda, plat, odména z dohody)

e NepenéZitych forem odmériovani (formalni i neformalni pochvaly, odborny
rozvoj, funkcni postup, motivujici pracovni ukoly, flexibilni pracovni rezimy,
praci, partnersky styl Fizeni a vedeni, pratelské pracovni vztahy, uZitecné
zaméstnanecké vyhody apod.) (Sikyt, Borovec, Lhotkova, 2012, s. 124)

Odménovani ve skolnim stravovani probihé formou platu dle natizeni vlady ¢. 564/2006
Sb., o platovych pomérech zaméstnancli ve vetejnych sluzbach a spraveé, konkrétné
podle Ptilohy ¢. 3.

Pracovnikiim zafizeni Skolniho stravovéani je urCovéan platovy tarif na zaklad¢ jimi
sil, nebot’ ty byvaji zafazovany do 1.-3. platové tfidy. Vzhledem k tomu, Ze platy
Vv tabulce jsou minimalné¢ do poloviny platovych stupiiit niz§i nez minimalni mzda,
vyuzivaji zaméstnavatelé moznost ur¢it mzdu podle nejvyssiho platového stupné v dané
ttidé. To pfinese pracovnikovi vyssi mzdu, ale také potencidlni problémy pro

zamé&stnavatele. Za prvé, normativy na pracovniky pocitaji s primérnym stfednim
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vékem pracovnikli, a tak se zafizenim Skolniho stravovani nedostava finan¢nich
prostiedkti na pokryti nejvy$Sich platovych stupniia. A za druhé, je tento postup
demotivujici pro samotné pracovniky, nebot’ pokud nastoupi za tento plat na zacatku
své pracovni kariéry, a na tomto pracovnim misté zistanou, budou cely zivot pracovat
za stejny plat (pomineme-li plo$né zvySovani mezd).

Pokud by zafizeni chtéla vyuzit nékteré nepenézité odmeénovani, mnoho moznosti se
spliovat pozadavky kladené zakony, ale z toho nasledné neplynou zadné finanéni
vyhody. Funk¢ni postup je prakticky nemozny, na vyss$i funkci, naptiklad kuchaf si
musi doplnit vzdélani, a to je Casové a finanéné naroné. Motivujici pracovni ukoly
prakticky neexistuji, nebot’ provoz ma sva pravidla, a béZna rutinni prace se zpestiuje
obtizn¢. Flexibilni pracovni rezimy V pevné daném pracovnim procesu, kde je kazda
¢innost pevné casov€é dana, nepfichazi v uvahu. Pfiznivej$i pracovni prostiedi
a dokonalejsi bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci je samoziejmosti, kterou musi
provozy dodrzovat, aby nedoSlo k problémim. Toto povaZzuji pracovnici
za samoziejmost a nutnost, nikoliv za nepenéZitou odmeénu.

Zbyvaji tedy jen dobré pracovni vztahy a pochvaly. To jsou dilezité faktory, ale zfejmée
ne dostatecné, nebot’ stale vice pracovnikli z oboru odchazi a na jejich mista se velmi

tézko shanéji novi, zejména pak mladi pracovnici.

Kontrolovani

., 2.4 Kontrola

., Kdo 7idi, kontroluje.

Kontrolni ¢innosti vyuzivaji manazeri na vsech urovnich rizeni jako urcité formy zpétné
vazby, jejimz prostiednictvim maji ziskat objektivni predstavu o rizené realité (plnéni
planovanych zameri, stupni realizace prijatych rozhodnuti). Podstatou kontroly je
kritické zhodnoceni reality s ohledem na ridici zamery. Na zdklade tohoto posouzeni
Jsou prijimany prislusné kontrolni zavery.

2.4.1 Zakladni pojmy

Kontrola (inspection) — kritické zhodnoceni reality s ohledem na Fidici zaméry, urceni,

zda bylo dosazeno shody ve vyvoji kontrolované reality viici specifickym pozadavkiim.
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Manazerské funkce

Overovani (verification) — potvrzeni zkoumanim a poskytnutim objektivniho diitkazu, Ze
specifikované pozadavky byly splnény.

Prezkoumani (review) — systematicke, vycerpavajici a dokumentované zkoumani reality
s cilem vyhodnotit zpiisobilost (podle stanovenych kritérii), popr. identifikovat
problémy.

Neshoda (nonconformity) — nespinéni specifikovaného pozZadavku, jde o nezidouci jev,
ktery je treba napravit.

Provérka (audit) — systematické, nezavislé a dokumentované zkoumani (procesu,
cinnosti, popr. funkce utvaru) z hlediska naplnovani (dodrzovani) stanovenych zakonii,
standardii, postupu, efektivniho vyuzivani zdrojii a Zadouctho dosahovani stanovenych
cilii.

Controlling — ziskdni novych poznatkii o Fizené realité na bazi systematického zachyceni
informaci a jejich vyhodnoceni opirajictho se o relaci plan (mélo byt uskutecnéno)
versus skutecnost (bylo dosazeno), kterych muze byt vyuzZito k manaZerskému
rozhodovani, koordinaci ¢i planovani.

Korigujici opatieni — reakce na zjistéeny problém, neshodu, nedostatek s cilem jej
odstranit. Korigujici opatieni (korekce, naprava) muze mit ruzné podoby, vidy je vSak
cilem dosdahnout stanoveného ridiciho zameru.

Napravné opatieni — reakce na zjisteny problém, neshodu, nedostatek s cilem zamezit

opakovani této nezadouct situace. “ (Veber a kol, 2009, s.134)

Historie kontroly ve Skolnim stravovani:

Specifikace metodické a kontrolni Cinnosti se objevila v legislativé uz v roce 1963.
Také v Instrukci Ministerstva kolstvi Ceské socialistické republiky a ministerstva
zdravotnictvi Ceské socialistické republiky ze dne 27.12.1983 ¢&j. 28591/83-40
k organizaci a provozu skolniho stravovani, je kontrola stravovacich zafizeni piesné
specifikovana.

Je v ni pfesné¢ popsano, ze na krajskych a okresnich narodnich vyborech pracuji
inspektofi Skolniho stravovani, ktefi maji na starosti metodické vedeni Skolnich jidelen,
a zaroven jejich kontrolu. Kontrola byla ve smérnici konkrétné specifikovana, coz bylo

vyhodné jak pro inspektory, tak pro Skolni jidelny. Ob& strany védély, co a jak mayji
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provadét, aby provozy bezchybné pracovaly a kontrolni organy kontrolovaly vSechny

useky provozu. Kontrola tak byly souvisla a komplexni. Zahrnovala dodrzovani norem,

a to vyzivovych, technologickych 1 finan¢nich, zasobovani i1 spravné zachazeni

S potravinami, sestavovani jidelnich listkli, dodrzovéani poctu a kvalifikace pracovnik,

hygienu osobni i provozni, zdravotni priikkazy, organizaci prace. (Instrukce 28591/83-

40, 1984)

Praktické vyuZzivani kontroly v praxi $kolniho stravovani

V soucasné dob¢ zadny predpis, kterym se tidi Skolni stravovani, nespecifikuje obsah

kontroly ani pracovniky, ktefi ji maji vykonavat. Vychdzi se z obsahu ptedpisi

ajednotlivé statni kontrolni organy maji rozdé€lenou pisobnost podle toho, kdo je
vydavatelem ptedpisu. V nékterych piipadech, jako je kontrola spotiebniho koSe,
dochazi ke stietu kontrolnich organti. Je to dano predevsim tim, Ze na piipravé vyhlasky
¢. 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani se podilela ministerstva Skolstvi a zdravotnictvi,

a protoze tato vyhlaska nespecifikuje kontrolu, je mozné, aby spotiebni kos kontrolovali

zastupci CSI i hygieny.

e Kontrola — kritické zhodnoceni reality s ohledem na fidici zaméry, posouzeni zda
bylo dosazeno shody reality s planem — probiha v kazdodennim provozu, v prib&hu
prihlaSovani stravnika, pfipravy stravy i vydeje.

Pravidelnou kontrolu zatizeni musi provadét 1 feditel Skoly, je-1i zafizeni Skolniho
stravovani soucasti skoly.

Samostatnou kapitolou kontroly Skolniho stravovani je externi kontrola statnich
organil. Mezi kontrolni organy patii zejména CSI, hygienicka stanice a ziizovatelé.

e Audit (provérka) — systematické, nezdvislé a dokumentované zkouméni procest,
¢innosti, popft. funkce utvaru z hlediska napliiovani stanovenych zékont. Pravidelny
audit je také predepsan z hygienickych piedpist, nebot” je dan piimo vyhlaskou, ze
musi probihat kazdoro¢ni audit HACCP. Ten poméha opakované zkontrolovat celé
zafizeni jak po strdnce technické, tak i1 po strance persondlnich znalosti
problematiky bezpecné ptipravy stravy.

e Controlling — =ziskavani novych poznatki o fizené realit¢ na zaklade
systematického zachyceni informaci a jejich vyhodnocovani, které je pouzivano pro

manazerské rozhodovani, koordinaci ¢i planovani.
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To je ukolem vedouciho zafizeni Skolniho stravovani, ktery musi systematicky

kontrolovat vSechny pracovniky i probihajici procesy. Nad nim je feditel Skoly,

ktery je ze zékona odpovédny za ¢innost Skolniho stravovani.
Funkéni kontrolni systém by mél poskytnout odpovédi na otazky:

> Pro¢ kontrolovat?  Ucel a smysl kontroly
Smyslem kontroly ve stravovacim provozu je piedevsim to, aby byla zajisténa bezpec¢na
pfiprava nezdvadné stravy. S tim souvisi kontrola plnéni dil¢ich ukold, sledovani
zaméstnanct, aby nedochazelo porusovani spravné vyrobni praxe.

» Co kontrolovat? Pfedmét kontroly
Kontroluji se pracovnici a plnéni jejich pracovnich ukold. Dodrzovani osobni
a provozni hygieny, plnéni spotiebniho koSe a finan¢niho normativu, vyuZzivani statniho
rozpoctu na mzdy i rozpoctu zfizovatele na provoz, bezpecnost prace, zachdzeni
s odpadem.

» Kdo kontroluje? Subjekt kontroly
Vnitini kontrolu provadi feditel Skoly a vedouci stravovaciho zatizeni. Vné&jsi kontrolu
provadi organy statni spravy a samospravy.

» Kdy kontrolovat?  Periodicita kontroly
Periodicita kontroly je dana ukolem, ktery je kontrolovan. Piiprava a vydej stravy je
kontrolovan denné, spotfebni ko§ a finanéni normativ 1x mési¢né, funkénost HACCP
1x ro¢né. Vnéjsi kontroly maji rozsah od jednoho roku azZ po 4 roky.

» Jak kontrolovat? Zputisob a metody kontroly
Zpusob kontroly vychazi z charakteru tkolu, ktery ma byt kontrolovan. VétSina ptipada
je stanovena piimo zakonem nebo vyhlaskou (vyhlasSka o Skolnim stravovani,

hygienické predpisy, zdkon o Gcetnictvi aj.)

Subjekt kontroly
» Vedouci pracovnici, ,,Kdo fidi — také kontroluje” — ve skolnim stravovani je
kontrolou stravovaciho zafizeni povéeren feditel Skoly, ktery mutize ¢ast tkola
delegovat na vedouciho stravovaciho zafizeni. Ten pak miize nékterymi
provoznimi ukoly povéfovat vedouci kuchaiku, eventueln¢ dal$i pracovniky

provozu.
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» Jednotlivi zaméstnanci, poticba pozitivniho pracovniho klimatu, vytvarejici
potfebu vlastni kontrolni ¢innosti, to je pravé piipad, kdy vedouci zatizeni
Skolniho stravovani deleguje pravomoci kontrolovat pracovniky v kuchyni
ptimo pfi ptipravé stravy na nékteré pracovniky z kolektivu kuchyné.

» Pracovnici vySkoleni ve vybranych technikach kontroly provadéjici tuto
¢innost se svou zakladni profesi (interni auditofi, bezpe¢nostni technik), jsou
ve Skolnim stravovani najimani extern€, nebot charakter a velikost téchto
zafizeni neumoziiuje zaméstnavat tyto profese v provozu.

» Externi kontroloFi pracujici pro potfeby organizace jsou pravé vySe zminéni
specialisté, ktefi kontroluji pracovniky i stroje a vybaveni provozu, aby
nedochézelo k porusovani bezpecnosti nebo hygieny.

Mezi externi pracovniky patii vSechny kontrolni organy statni sprévy
asamospravy. Za nejdalezitéjsi jsou povazovani pracovnici Ceské $kolni

inspekce, hygieny a zfizovatele.
3.5 Metodické vedeni §kolniho stravovani

Metodické vedeni patii mezi zakladni pfedpoklady fizeni sytému Skolniho stravovani.
V minulosti mélo Skolni stravovani propracovany velmi U¢inny systém metodického
vedeni a kontroly. Metodika a kontrola byla pevné zakotvena v zékladnich piedpisech
pro Skolni stravovani.

Naptiklad v roce 1975 smérnice o Skolnim stravovani popisovala, jak ma postupovat
krajsky narodni vybor pfi metodice a kontrole. Ve smérnici byly zejména vytyCeny
ukoly, které pro Skolni jidelny plnila tzv. stfediska Skolniho stravovani. Ta méla na
starosti, krom¢ metodiky a kontroly, také vychovu uénid a zvySovani kvalifikace
dospélych pracovnikli jidelen, ktefi nespliiovali pozadovanou kvalifikaci. (Smérnice
0 Skolnim stravovani, 1975)

Obdobnym zptisobem bylo feSeno Skolni stravovani na trovni okresnich a mistnich
narodnich vybort.

V 80. letech 20. stoleti pokra¢ovala metodika a kontrola ve Skolnim stravovani stejnym
zpusobem.

I vtomto obdobi byli instrukci o Skolnim stravovani specifikovani krajSti a okresni

inspektofi Skolniho stravovani, ktefi méli na starosti metodické vedeni jidelen a také
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kontrolu dodrzovani povinnosti pfi piipravé stravy ve Skolni jidelné. (Instrukce
28591/83-40, 1984)

Situace se zménila v roce 1990 zakonem ¢. 564/1990 Sb., o statni spravé a samospraveé
ve Skolstvi, kdy vznikly Skolské utrady, ale ani u nich, ani u obci se jiz metodika
a kontrola zafizeni Skolniho stravovani nefeSila. Funkce referentl pro Skolni stravovani
byly ptesto na skolskych uradech zachovany az do zruSeni titadt po roce 2000.

Ani ve vyhlasce ¢&. 48/1993 Sb., o Skolnim stravovani se metodicka pomoc
nespecifikuje. Vyhlaska rusi Smérnici ¢. 34 699/82-14 o skolnim stravovani a Instrukci
¢. 28 591/83-40 z roku 1983, a tim i stfediska Skolniho stravovani.

Zakon ¢. 561/2004 Sb., o piedskolnim, zékladnim stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zdkon) se o metodice ani metodické pomoci v oblasti Skolniho
stravovani nezminuje. Ani oborova vyhlaSka ¢. 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani
vibec nefesi, kde maji Skolni jidelny ziskavat informace a metodickou pomoc, kterou
ke své ¢innosti potiebuji.

V zakoné ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské ziizeni) se v § 67 C) piSe, Ze krajsky tFad,
poskytuje odbornou a metodickou pomoc obcim. Toto je jedind zminka o metodické
pomoci, a 1 kdyZz se jedna o vSeobecny paragraf, je vztahovan i na oblast Skolniho
stravovani.

Do roku 2000 bylo v celé republice témét 100 metodicek, ze kterych zlstalo jen étrnact
na krajskych tradech. Krajské metodicky jsou jediné, odborné vzdélané a s praxi, které
mohou podle zdkona nejen obcim, ale pfimo Skolnim jidelndm poskytovat metodickou
pomoc pii feSeni problémil v provozu. Nékteré kraje omezuji ¢innost téchto pracovnic,
jez maji v kompetenci Siroké Uzemi s velkym poctem zafizeni, a nenechdvaji je
vykonéavat metodickou €innost pro Skolni stravovani v rozsahu celého tvazku. A je
nékolik kraja v republice, kde metodicky nejsou viibec. Obzvlasté slozita situace byla
ve Stiedoceském kraji, kde byla zafizeni Skolniho stravovani zvykla obracet se
na krajskou metodicku v Praze, ale nekolik let nefungovala metodickd pomoc ani zde.
Od zati 2015 Magistrat hlavniho mésta Prahy situaci napravil a pfijal novou krajskou
metodicku pro Skolni stravovani.

Dostupnost metodické pomoci se prakticky zrusila, jednotlivé metodicky na krajskych
uradech jsou pro nékterd zatizeni natolik vzdéalené, Ze se stavaji skoro nedostupné. Jen

diky novym komunika¢nim technologiim a také soukromym firmam se témto
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vzdalenym zafizenim S$kolniho stravovani dafi ziskavat informace 0 soucasnych
trendech v oboru.

Ziskavani informaci pomoci médii a novych technologii zaznamenalo za poslednich
deset let velky rozmach. To mlze byt pro obor na jednu stranu velkym pfinosem,
na druhou stranu muize hledani informaci na internetu vést Kk problémim, nebot ne
vSechny informace jsou kvalitni a relevantni.

Jestlize chce stat 1 nadale zachovat zdsadni princip naseho Skolniho stravovani, které je
ojedinélé ve svété pravé tim, Ze je fizeno ministerskymi predpisy a je organizovano
I dotovano statem, mély by byt zachovany standartni postupy z minulych obdobi. A to
je vydavani novych smérnic, vyhlasek i metodickych vykladd MSMT a jednotny pienos
informaci prostfednictvim krajskych metodicek do koncovych zafizeni Skolniho

stravovani.
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4 Soucasné determinanty ovliviiujici Skolniho stravovani
4.1 Zmény ve spole¢nosti

Celkova zména klimatu, kterym naSe spolecnost v soucasnosti prochazi, se zakonité
projevuje i v kazdodenni praci zatizeni Skolniho stravovani. Jak uz bylo zminéno vyse,
oblast skolniho stravovani se u nas netési zadnému respektu, a to se projevuje v jednani
klient ¢im dal vyraznéji. Mnozi se stiznosti ze strany rodict vici pracovniklim zatizeni

Skolniho stravovani, a nejsou vyjimky i nevhodného chovani ze strany 74kl a studentt.

V nasi zemi se hodné rozsifuje smér zvany pedocentrismus, jehoz zédkladem je, Ze se
potieby, blaho ditéte a individualni pfistup k nému, staly stfedem vychovného snazeni.
Vzorem tohoto pocinani jsou alternativni sméry ve vychoveé i stravovani, které jsou nyni
velmi intenzivné propagovany médii, a rodice se pak dozaduji stejného ptistupu k détem

i v konvenénim $kolnim stravovani.

Nejcastéji se zafizeni Skolniho stravovani setkavaji se stiznostmi rodi¢t ve smyslu, ze
,kdyZ si stravovani plati, maji narok si diktovat®“, co bude jejich dité jist. Stiznosti ve
smyslu kvality stravy, nebo pfesnéji na jeji chutnost, jsou nejcastéj$imi stiznostmi, které
musi zafizeni feSit. Také jsou na zafizeni kladeny pozadavky individudlniho ptistupu
k osobnim stravovacim preferencim, aniz by si rodice uvédomovali rozsah a vyznam
spole€ného stravovani ve Skolach, kde neni moZzné vychéazet vstfic individudlnim

pozadavklim (vyjma dietniho stravovani).

V poslednich letech ktomu piibyvaji poZadavky rlznych skupin alternativniho
stravovani, které prosazuji své naroky na stravovani stale razantn&ji. Skolni stravovani
je zvyklé, ze v urcitych Casovych vlnach se ozyvaji rizné skupiny stravnikl a jejich
rodict, a doZzaduji se zmén ve stravovani. ProtoZe se jedna vzdy o malé skupinky
stézovatelli, problémy jsou velmi brzy vyfeSeny. Ale nyni se rGzné skupiny
alternativnich stravniki dozaduji svych domnélych prav velmi agresivni metodou,
vytvafeji natlak na =zafizeni Skolniho stravovani prostfednictvim médii, obraceji
se svymi pozadavky na zmény na ministerstva a statni organy i konkrétni politiky, aby

dodaly svym argumentiim véhu a donutily stat k zdsadnim zméndm.

Neni dulezité, zda jsou jejich pozadavky opravnéné nebo ne, ale vyznamny je praveé
zpusob, jakym se zmén dozaduji. Neni to jen problém skolniho stravovani, s podobnym

chovanim se setkavaji i pedagogové a feditelé¢ Skol. Agresivni chovani je novodobym
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zptisobem vyjednavani podminek, které v minulosti nebylo bézné. Tyto nové
spolecenské zplusoby velmi negativné ovliviiuji praci ve Skolnim stravovani a jsou

dalSim bodem, ktery ma vliv na nizky ptiliv novych sil do oboru.

Nejen chovani klientli, ale celospolecensky trend vychazet jim vstfic, se stava stale
vétsim problémem. Zatizeni Skolniho stravovani se dostavaji do nefeSitelnych situaci,
které zvySuji naro¢nost tohoto povolani. Tyto problémy samoziejm¢é mohou vytvaret
neptiznivé klima ve Skole a Skolskych zafizenich, jez ovliviiuji personalni obsazeni

zafizeni Skolniho stravovani.
4.2 Spolecenska prestiZ pracovniki Skolnich jidelen

Dlouhodobym problémem, ktery komplikuje praci celého oboru, je nizka spoleCenska
prestiz Skolniho stravovani i jejich pracovnik. Ta vychdzi nejen z neadekvatniho
finan¢niho ohodnoceni, ale i1 z celkového medidlniho obrazu Skolniho stravovani.

Skolni stravovani se v poslednich letech nestalo velmi zajimavym tématem jen pro
média, ale i pro politiky. V né€kolika poslednich volbach se stalo $kolni stravovani
soucasti volebnich programli s pomérné velkym uUspéchem pro kandidaty, ktefi si do
programu dali podporu Skolniho stravovani. Je to logické, protoze to, co se tyka nasich
déti, je prioritou v podstaté¢ pro kazdého volice. A stravovani je pro fadové volice
nejsrozumitelnéjsi téma z celé oblasti Skolstvi. Stravovani, jidlu, vafeni a vyzivé rozumi
kazdy, nebo se to minimalné¢ domniva. A to je divodem, pro¢ se k problematice
vyjadiuje a fesi ji.

Prikladd vyuziti Skolniho stravovani ve volebnim boji je dost. Pro pfiklad uvadime
volebni kampan, kterd ziskala politiky, jeZ pak pisobi na potencidlni rodi€e sliby, Ze

zméni $kolni stravovani:

., Déti netusi, kde se jidlo bere, jak vznika ani co je pro né zdravé. Skolni jidelny vaii
Z polotovarii, a nahrazek a jidla casto nejsou pro deti vhodnd. To je aktudlni situace
Vv mnoha Ceskych Skolach, kterou se snazZime zménit pomoci naseho programu Skutecné
zdrava Skola.

Realizace programu Skutecné zdrava Skola ma velky prinos nejen pro zdravi
a vzdélanost skolakii, ale prinasi take konkrétni vyhody pro rozvoj regionu. Déti ve
Skutecné zdravych skolach jedi pokrmy pripravené z cerstvych sezonnich surovin

a ziskavaji zdaklady zdravych stravovacich navykii. Skolni kuchyné zapojenych skol se

48



zavazuji pouzivat cCerstvé produkty primo od zemédelcu, pekarii a rFezniki piisobicich
V kraji, a tim prispivaji k ekonomickému rozvoji regionu.

Politiky Zadame o podepsani  primocarého  Prohlaseni o podpore. Radi
nasledné zverejnime vsechny, kdo prohlaseni podepisi.

Pokud nam chcete pomoci, muzete se i vy obratit na kandidaty a vyzvat je k podpore
Skutecné zdravych skol. Kontakty hledejte v boxech jednotlivych krajii vpravo na

strance kampane, priklad dopisu s vyzvou najdete zde. “* (Skutecné zdrava Skola, 2016)

Dalsi oblast, ktera zhorSuje prestiz oboru, jsou média. Ta se problematikou soucasného
Skolniho stravovani zabyvaji rada a Casto. K prezentaci svych nazorti pouzivaji autofi
¢lankd a blogd, kritiku i pomluvy soucasného systému, aby vice zvyraznili odlisné
nazory novatort nebo kritikli a pfesvédcili ¢tenafe a posluchace o svém vyjimeéném
pristupu.

Medialné S$ifend kritika Skolniho stravovani se osobné dotykd vSech pracovniki
Skolnich jidelen, ktefi odvadéji dobrou praci.

Siroka vefejnost se pak pravidelné dovida o tom, jak 3kolni jidelny vafi UHO
(tzv. univerzalni hnéda omacka), pouzivaji polotovary a nevhodné ingredience, $patné
postupy, a tim vS§im ni¢i zdravi naSich déti. Zpravy jsou plné nekonkrétnich, stale se
opakujicich klisé, které neustale utoci na Skolni jidelny a jejich pracovniky, a soustavné
poskozuji image oboru.

Pro dokresleni medialniho obrazu lze uvést nékteré piiklady €lankd, které se vyjadiuji
0 skolnim stravovani negativnim zptisobem:

.,V sedmém cisle casopisu EURO, rocnik 2008, byl zverejnén celostrdankovy rozhovor
redaktorky casopisu Anny Klepalové s Miroslavem Sole, ktery vede zastoupeni
spolecnosti Compass Group ve stiedni a vychodni Evropé. Tato firma viastni v CR
spolecnost Eurest, zajistujici Skolni, zavodni a nemocnicni stravovani.

., Nekvalita, stereotyp. A navic se i krade.

Odhaduji, ze dvacet procent surovin ve Skolstvi se ztrati. Proto jejich zaméstnanci tolik
lobuji proti profesionalnim firmam... “

,Navic jidelny davaji lidem odpad. Maji smlouvy s dodavateli na takzvany

,nestandard” a mne jima hruza. Také se tomu rika vykroj, znamena to vykrojenou

nahnilou zeleninu. Pri rozboru zjistite, ze je hnilobna cela. “ (Euro 7/2008)
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, Détmi nendvidena omacka zvana ,,UHO zmizi z prazskych Skolnich jidelen.
Magistrat se rozhodl pro zménu, jejiz soucasti je i to, Ze zacne presvédcovat kuchare,
aby se naucili lépe varit. Vybrany metodik bude zase provadeét prizkumy, spolupracovat
s jidelnami a kontrolovat potrebny prisun zivin a vitamini. Zakladni ingredienci
bramborové kase by mél byt, jak ndazev napovida, brambor. Avsak ne ve vSech Skolnich
jidelndach v Praze jsou v pokrmu alespon stopy této puvodem americkeé hlizy.

A podobné to byva s vyvarem. Kolikrat ho kucharky vyrabéji ze skutecného masa
akosti? A co nechvalné znama univerzalni hnéda omdcka ,,UHO®, ktera se stala

nevitanou soucasti rady Skolnich pokrmui? “ (iDnes, 7. 3. 2015)

Autofi negativnich ¢lankl neutoci jen na jidelny samotné, ale 1 na cely systém:

., Trochu prekvapivym vinikem Spatného stravovani deti je ale i stat. Ten stat, ktery by
mél podle mého nazoru dbat na zdravi svych obyvatel. Ve Skolnich jidelndach déti
prekrmuje, doprava jim tucnd, slazena i presolovana jidla a zbytecnd aditiva.

Bohuzel ale tento spotrebni kos se i pres intenzivni tlak na ministerstva ani po 26 letech
nedari zmeénit, a nase deéti tak maji povinné konzumovat treba nasobné vice masa, nez je
v zapadnim sveté bezné. Neni urceno, jaké upravy jsou vhodné a povolené pro Skolni
jidelny, takze se bézné smazi, ndapoje i jidla se naprosto zbytecné sladi a co je asi
nejhorsi — bézné se misto kvalitnich zdkladnich potravin mohou pouzivat a velmi casto
pouzivaji nahrazky. Stat prostrednictvim svych zavaznych vyzivovych doporuceni prosté
dava prednost kvantité pred kvalitou. “ (Lidové noviny, 23. 6. 2016)

Bagatelizovanim vysledkt prace Skolnich jidelen je snizovano i postaveni pracovnikii
Skolnich jidelen na trhu prace. Je naprosto logické, ze do oboru, ktery je soustavné
atakovan negativnimi zpravami, nebudou pfichazet novi, kvalifikovani pracovnici, a to
zejména v soucasnosti, kdy je vétSi nabidka volnych pracovnich mist. Finanéni
ohodnoceni pracovniki je tak nizké, ze jen malo nezaméstnanych se rozhodne vymeénit
podporu Vv nezaméstnanosti za plat ve Skolnim stravovani, ktery je u pomocnych sil
vyssi jen o ne€kolik stokorun nez zminéna podpora v nezaméstnanosti.

Snahu o vylepSeni obrazu standardniho systému Skolniho stravovani a zvetejiiovani
pozitivnich a objektivnich informaci v oboru projevuji spiSe soukromé organizace
a obCanska sdruzeni odbornych pracovnikil. Je to velmi tézka préace, nebot’ vétSina

médii v této zemi dava prednost skandalnim a emotivné zabarvenym zpravam pred
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realitou. To ostatné plati pro média obecné, neni to jejich spiknuti proti Skolnimu
stravovani. Na reakce proti zveiejnénym nepravdam nebo pomluvam média obycejné
nereaguji, je naprostou vyjimkou, ze otisknou néjakou reakci, ktera se snazi reagovat
na vyréena obvinéni.

Spolecnost pro vyzivu, kterd v této republice ptisobi 70 let a stala u vytvaieni Skolniho
stravovani u nas, je jednou z mala odbornych sdruzeni, ktera se snazi o pozitivni obraz
Skolniho stravovani na vefejnosti. Pfispivd k tomu nejen vlastnim vyddvanym
Casopisem, ktery je bohuzel distribuovan jen odborné vetejnosti, ale i1 zajimavym
proba¢nim projektem, ktery se jiz sedm let snazi propagovat obor Skolniho stravovani.
Tento projekt se jmenuje Soutéz o nejlepsi Skolni obéd, jehoz zékladnim smyslem je
ukézat Siroké vefejnosti, jak vypada stravovani ve Skolnich jidelnach. To se podatilo,
aje pravidlem, ze v dobé konani finile soutéZe se média plni pozitivnimi ¢lanky
0 skolnim stravovani. Tuto akci =zaStituji ministerstva Skolstvi a zdravotnictvi
a magistraty potadajicich mést. Je to dobry pokus, jak Gspésné zlepsit celospolecenskou
prestiz Skolniho stravovani u nas.

Historické mezniky Skolniho trvani se ur¢ité mély vyuzit K propagaci S$kolniho
stravovani. Sedmdesate vyro¢i bylo piimo stvofené k vydani historické brozury,
natoceni reklamniho Sotu do vefejnopravnich médii a poradani dalSich akci, které by
vefejnost u nds i ve svété upozornily na to, jak jedinecny systém Skolniho stravovani
mame. Cilend pozitivni propagace by zlepSila spoleCenské postaveni pracovnikll
Vv oboru, a tim by se zvySila Sance vyvolani zajmu o praci v této oblasti, zejména

u mladych lidi.
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4.3 VEék pracovniki a faktory ovliviiujici ziskavani mladych sil

Vysoky veék pracovnikli zafizeni Skolniho stravovani je v soucasné dobé zasadnim
problémem, ktery zplsobuje znacné problémy v zafizenich, a je celorepublikovym

problémem.

Problematikou tizeni zohlednujici vék zaméstnanct se zabyva obor Age Management.
Meénici se vékova struktura obyvatelstva a pracovni sily, prognozy o starnuti spolecnosti
a uvahy o moznych ekonomickych a socidlnich disledcich se stavaji impulzem pro
politiky 1 manazery firem k realizaci riznych opatfeni sméfujicich k udrzeni

demografické rovnovahy, k podpofe a motivaci starSich pracovnikd.

Cimbalnikova popisuje, ze ¢eska spoleCnost starne rychleji nez obyvatelé sousednich
zemi. V budoucnosti budou muset nasi ob¢ané pracovat do mnohem vyssiho véku, aby
naSe ekonomika byla schopnd udrzet dichodovy systém. Bude to zdleZet nejen na
zameéstnanosti pracovnikll vys$iho vekl, ale také na jejich ochoté se vzdélavat

a pracovat v této zivotni etape. (Cimbalnikova a kol., Praha 2012)

VétSina profesi ve Skolnim stravovani predstavuje plnéni fyzicky narocné prace. To je
potencidlni problém, nebot’ pracovnici ve vysS§im veku, ktefi vykonavaji tuto praci po

cely Zivot, potykaji se ve vysSim véku se zdravotnimi problémy, ktery jim ztéZuji nebo

zcela zamezuji vykonavat praci v oboru.

Jestlize se nyni vyznamna cast pracovnikd zafizeni Skolniho stravovani nachézi
v pfeddiichodovém véku, a mladi pracovnici do oboru nepfichazeji, tak za nékolik let

bude chybét v oboru velké mnozstvi pracovnikd.

Nabor a pfijimani novych pracovniki je v soucCasnosti velmi t€zky ukol. Souvisi to
s finanénim ohodnocenim prace v kuchynich, naro¢nou fyzickou praci i1 vysokymi

naroky na znalosti v§ech profesi.

Nedostatek financi je samoziejmé problém celého Skolstvi, ale v tomto oboru je asi
nejcitelngjsi. Platy se pohybuji nad hranici minimalni mzdy, a napiiklad u vedoucich
jidelen se vySe platu rovna zhruba poloviné primémé mzdy ve staté. Financni
ohodnoceni neodpovidd pozadavkiim na znalosti, a ani na fyzicky ndro¢nou praci.

Motivace pro nové, zejména pak mladé pracovniky, je minimalni. Zatizeni Skolniho
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stravovani nemize nabidnout zadné benefity k platu, nebot’ to normativy neumoznuji.

Ziskavani novych pracovnik je tedy mimoradné slozité.

Problémem normativu finanénich prostiedki na platy je stanoveni pramérnych
normativl bez ohledu na realitu. Normativy jsou stanoveny na stfedni generaci
pracovniki, ale ve skute¢nosti v praxi pracuji spiSe star$i pracovnici. To potom
znamend, ze 1 kdyz zafizeni Skolniho stravovani ma pfiméfeny pocet pracovniki
odpovidajici poctu stravnikli, ma zatizeni nedostatek financnich prostfedki na pokryti
zakladnich mezd. Pracovnici zatizeni Skolniho stravovani pak pracuji pouze za zakladni
mzdu, bez nenarokovych slozek, jakymi jsou osobni ohodnoceni nebo odmény.

Normativné ptidélené finan¢ni prostfedky na to prosté nedostacuji.

Dal$im demotivacnim momentem je kariérovy postup. Z rozlozeni pracovnich pozic ve
stravovacim provozu jsou posty pevné dané. Vedouci Skolni jidelny nastoupi do funkce,
ve které zlstane celou pracovni kariéru, nebot’ Zadny postup vySe neni mozny. Financné
se situace zméni jen s hodnocenim V souvislosti s odpracovanou praxi. Profese
pomocnych sil (v katalogu praci uvedeno jako pracovnik obchodniho provozu) je na
tom s kariérnim postupem i finanénim ohodnocenim jesté hilife. Tito pracovnici jsou pii
nastupu zatazeni do 2.-4. platové tiidy na nejvyssi platovy stupeit. To znamena, ze az do
konce své pracovni kariéry jim zlstane stejny plat. ZvysSit ho mize jen valorizace platt

nebo osobni ohodnoceni.

Shrneme-li tuto problematiku — S$patné finanéni ohodnoceni prace, minimum
zaméstnaneckych vyhod, zddny pracovni postup a Spatnda povést zaméstnani, je
pochopitelné, ze pro mladé pracovniky neni prace v zafizeni Skolniho stravovani

alternativou, ktera by je lakala.
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4.4 Personalni problémy Skolnich jidelen

V roce 2014 pracovalo v 8 384 zatizenich $kolniho stravovani Ceské republice 33500

pracovnikd. Z toho bylo 6 682 vedoucich $kolnich jidelen.

Pozadavky na odbornost pracovniki $kolnich jidelen

Problematika pozadavkl na odborné vzdélani pracovnikli zafizeni Skolniho stravovani
neni v soucasnosti viibec feSena. Pres vysoky pocet téchto zafizeni a pracovniki v nich
pracujicich, neexistuje zadny zdkon, vyhlaska ani metodicky pokyn, ktery by fesil
pozadavky na vzdélani pro rizné funkce v téchto zafizenich. Na rozdil od jinych oblasti
Skolstvi, neni urCeno, kolik mé& byt v =zafizenich Skolniho stravovani kuchait,
pomocnych kuchait nebo pomocnych sil. Ani neni Zddnym ptedpisem stanoveno, ze
kazdé zatizeni, které poskytuje stravovani détem a zakiim, musi mit vedouci provozu.
Zatim se tedy dodrzuji urcita tradi¢ni sloZeni kolektivli v téchto zafizenich, ale bez
legislativni podpory.

Tradice nutnosti kvalifikovanych sil byla zalozena v minulosti pfedpisy pro Skolni
18544-5111 o odménovani obchodné provoznich pracovniki z 2. 8. 1985. Tento piedpis
je sice 30 let stary, ale vzhledem k primémému véku pracovnikti kuchyni, maji
pracovnici tato pravidla zafixovana a snaZi se je dodrZovat. Kvalifikaéni pozadavky

jsou zde specifikovany naptiklad takto:

Ve zminéném vynosu, ktery je v podstaté tehdejsim katalogem praci, jsou na rozdil od
soucasného, specifikovany funkce ve stravnim provozu, a to i1 s pozadavkem na
kvalifikaci. U kuchait bylo pfimo urcené vyuceni v tiiletém oboru kuchaft, ¢isnik. Pti
nesplnéni kvalifikacnich pfedpokladii byly timto pfedpisem nastaveny nahradni

varianty.

U vysSich funkci, jako byli S$éfkuchaii nebo vedouci provozni jednotky se
predpokladalo stfedni vzdélani s maturitou nebo vysokoskolské, a to muselo byt ziskané
na odborné Skole zaméfené na spolecné stravovani. Pokud vedouci provozni jednotky
nespliioval predepsanou odbornost, musel si doplnit vyuéni list v oboru. (Ustfedni

véstnik CSR ¢.5/1985)
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K dopliovani odborného vzdélavani slouzila stfediska pro Skolni stravovani, ktera
ziizovaly krajské a okresni narodni vybory. Zde si dopliiovali vzdélani nejen vedouci
Skolnich jidelen, ale také kuchafi a pomocné sily. Zaroven tato zafizeni vychovavala
ucné, jez pak nastupovali do Skolnich jidelen. Tim byl zabezpecen dostatek pracovnich

sil pro zajiSténi provozu.

V soucasné dob¢ se zatim vétSina Skol snazi dodrzet alespon u vedoucich Skolnich
jidelen zakladni pozadavek, aby méli Gplné stfedni vzdélani s maturitou. S odbornosti,
kterd by pokryla pozadavky, jez vyzaduje vykon funkce vedouciho stravovaciho
provozu, je to uz slozit&jsi. Neni totiz dostatek odborné vzdélaného personalu, ktery by
byl ochotny nastoupit na tuto funkci ve Skolstvi. Skolstvi je totiz odvétvi, které tyto
odborné pracovniky nejhuie plati. Soucasni absolventi hotelovych skol maji diametralné
odli$né pfedstavy o finanénim ohodnoceni prace a absolventi zdravotnickych Skol ¢asto
nejsou pouceni, ze mohou tuto praci vykonavat. Navic i zdravotnictvi ohodnoti nutri¢ni

terapeuty lépe nez Skolstvi vedouci zatizeni Skolniho stravovani.

To vSe ma za nasledek nedostatek odborné vzdélaného personalu, ktery by do oboru
pfichazel. Disledky jsou v praxi znatelné, protoZe problematika provozl zafizeni
Skolniho stravovani vyzaduje znalosti nejen z ekonomiky, ale také z fizeni stravovaciho
provozu a Vv neposledni fadé 1 z oblasti vyzivy. Chybéjici odborné znalosti nékteré
ztéchto casti profese se pifi bézném provozu 1 naslednych kontrolach projevi.
Nedostatecné odborné vzdélani se projevi snizujici se urovni vedeni zafizeni Skolniho
stravovani, které ptjde jen velmi tézko napravit. Absence pozadavkli na odbornost trva

uz moc dlouhou dobu, a o napravé podminek se neuvazuje.
Zarazovani pracovniki Skolnich jidelen do platovych trid

Natizeni vlady ¢. 222/2010 Sb., o katalogu praci ve vetejnych sluzbach a spravé je
zakladnim dokumentem pro rozd€leni pracovnikli zatizeni Skolniho stravovani

do platovych tiid.

Provoz zatizeni $kolniho stravovani se rozdéluje zhruba do tfi skupin dle odpovédnosti

a vykonu prace:

1. Vedouci zafizeni Skolniho stravovani (a u velkych provozl provozai nebo
ekonom)
2. Kuchati
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3. Pomocné sily

Toto jednoduché rozclenéni ma urcitou souvislost, i kdyZ ne povinnost, na pozadované

dosazené vzdélani:

1. Prvni skupina by méla mit sttedni odborné vzdélani s maturitou a jeji zaméetfeni
by mélo korespondovat s ndplni prace vedouciho zatizeni Skolniho stravovani.

2. Druha skupina by také méla splinovat odborné pozadavky na vykon povolani —
pracovnici by méli byt vyuceni voboru kuchat, cukrdf a v piibuznych
gastronomickych oborech. Pokud tito pracovnici jsou vyuceni v jiném oboru, je
vhodné, aby si doplnili odborné vzdélani. V soucasné dobé poskytuji néktera
ucilisté (vétSinou soukromd) ro¢ni odborné studium tém pracovnikiim, ktefti jiz
maji vyucni list. Toto studium je placené, a pokud zaméstnavatel uzavie
s pracovnikem smlouvu o zvyseni kvalifikace, studium mu zaplati. V nékterych
pfipadech hradi studium zfizovatel. ZvySovani kvalifikace je vyhodné
u mladsich perspektivnich pracovnikd.

3. Tieti skupina je nejméné narocna na pozadavky na splnéni kvalifikace. Pomocné
sily v zafizenich Skolniho stravovani mize dé¢lat prakticky kdokoliv,
I se zakladnim vzdélanim.

Vzhledem k tomu, Ze kolektivy zafizeni §kolniho stravovani jsou pomérné malé,
musi si zamé&stnavatel velmi dobfe rozmyslet, jaké rozloZzeni kvalifikace
Vv kolektivu bude preferovat. Neomezuji ho zadné legislativni pozadavky, pouze
finan¢ni dotace na mzdové prostiedky. Je nutné vzit v potaz, Ze zafizeni
Skolniho stravovani nemohou pfijimat pracovniky pouze na pomocné nebo
uklidové prace. Jednak i na tyto pracovni funkce jsou kladeny pomérné vysoké
naroky na plnéni hygienickych a potravinaiskych predpist, a také je tfeba pii
vybéru pracovniki myslet na zastupitelnost. Provoz stravovaciho zatizeni musi
fungovat za vSech okolnosti, takze v ptipad¢ chybéjiciho odborného personalu
musi ostatni umét zastupovat, tj. pfipravit stravu i1 za této situace. Zafizeni

Skolniho stravovani si nemohou dovolit pfijimat nekvalifikovany personal.

S vyse uvedenym rozlozenim pracovniho kolektivu souvisi 1 zafazovani do platovych
tfid. U vedoucich pracovnikil se zatazeni odvozuje od natizeni vlady ¢. 222/2010 Sb.,

katalog praci z funkci 1.02.03 ucetni, 1.00.04 rozpoctat a 2.05.06 provozai. Podle téchto
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funkci se vedouci zatfizeni Skolniho stravovani zatazuji do platové tiidy od 6. do 11.,
pricemz nejCastéji jsou zafazeni v 8. platové tride.

Kuchati se zarazuji jako 2.05.02 kuchat, kde je rozpéti platovych tiid 3.-7., pfiCemz
nejCasteji jsou zarazeni do 4. a 5. platové tfidy. Nyni, kdy se zavadi systém dietniho
vafeni do 8kolniho stravovani, bylo doporu¢eno MSMT, Ze kuchaii, kteii budou
piipravovat dietni stravu, maji byt podle katalogu praci zatazeni do platové tiidy 6.
To je podle nejvyse vykonavané prace spravné, ale problémem je, Ze Skolni jidelny
nedostaly navySeni mzdovych prostiedkii v souvislosti se zavddénim dietniho
stravovani, a proto nemohou zvysit platovou tfidu kucharkam, které budou ptipravovat

dietni stravu.

Pomocné sily jsou zafazovany zpravidla do 3.-4. platové tiidy. Zatazeni je zavislé nejen
na rozsahu vykonavanych praci, ale také na celkovém objemu finan¢nich prostredk,
které to konkrétni zafizeni ma. Vzhledem k tomu, ze finan¢ni prostfedky pro zafizeni
Skolniho stravovani jsou odvozeny od vykonu, tedy poctu zaku, je nékdy velmi narocné
pokryt stravovaci provoz pracovniky tak, aby se zvladl objem praci i Casové pokryti
celého provozu, coz je velmi problematické zejména u matetskych skol a vydejen, kde

¢asto normativy neodpovidaji realit¢ provozu.

Problémy s financnim pokrytim pracovnikil stravovaciho provozu také tkvi ve veéku
pracovnikl. Celorepublikové je vék pracovnikil kuchyni vysoky a objem financnich
prosttedklt neodpovida vySSim platovym stupiiiim, kter¢ jim podle ve&ku
a odpracovanych let ndlezi. Normativy jsou nastaveny na vékovy stfed a zpriméerovany,
takze nemohou pokryt skutecnost, kterda odpovidd tomu, ze 2/3 pracovnikd jsou
ve vékové skupiné nad 40 let, a tudiz prakticky na konci platovych stupiiti. Situace, kdy
zafizenim Skolniho stravovani nedostacuji finan¢ni prostiedky na pokryti narokovych
mezd, se pak v praxi fesi riznymi zptsoby, z nichZ zadny neni pro pracovniky zatizeni
vyhodny. Resi se ¢asto tim, Ze se pokryji jen zakladni naroky na mzdy, pracovnici jsou
pak bez osobniho ohodnoceni, odmén a jinych nendrokovych slozek. Zaméstnanci se
zatazuji do nizSich platovych tfid, které neodpovidaji vykondvanym ¢innostem nebo se
snizuji uvazky. Dusledkem téchto opatieni je maly zajem potencialnich pracovnikl

v Vv

nahradit novymi, mladymi a kvalifikovanymi silami. Toto riziko autorka popsala ve své
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bakalaiské praci jiz pred deseti lety, ale situace se za uplynulou dobu nefesila a problém
se prohloubil. Populace dosavadnich pracovnikl zestarla do prakticky pfeddichodového

veku, a je ¢im dal t&ézsi sehnat za né nahradu.

4.5 Dietni stravovani

vvvvv

Dietni stravovani se v roce 2015 stalo v oboru $kolniho stravovani tim nejdalezitéjSim
tématem. Pri¢inou tohoto nebyvalého zdjmu o dietni tématiku je novela vyhlasky

0 Skolnim stravovani ¢. 17/2015 Sb., o Skolnim stravovani.
Jak se lisi pfiprava dietni stravy od bézné stravy poskytované ve Skolnim stravovani?

Pojem dietni vyziva znamend, Ze bézna, racionalni strava musi mit né¢jaké omezeni
nékterych slozek potravy, a to vzhledem k onemocnéni, které si to vyzaduje. Od
dietniho omezeni se ocekava, Zze zmirni nebo zcela vylé¢i ptiznaky onemocnéni, které se
u pacienta objevilo. Dietni omezeni muze byt kratkodobého charakteru, kdy po
vynechani urcitych slozek potravin potize vymizi. U nékterych diet je omezeni
kratkodobé, v horizontu nékolika mésicti po akutnim onemocnéni nebo operaci. A pak
jsou onemocnéni, u nichZ je dietni omezeni zdkladem lécby, a tam je dodrzovani

dietnich omezeni celozivotni.

Ureni spravné diety a zajiSténi ucinnosti dietniho postupu musi byt konzultovano
S lékafem nebo odbornym pracovnikem, nutricnim terapeutem. U dietnich opatfeni,
a zejména pak u téch dlouhodobych mize dochézet k deficitu nekterych slozek stravy,
které mohou zplsobovat dal§i potize k pivodnimu onemocnéni. Z tohoto divodu je
nutné dodrzovani dietniho rezimu pravidelné konzultovat s odborniky a sledovat
zdravotni stav jedince, aby lécebnad vyZziva méla pozitivni vyznam pro jeho Zivot.

(Blattna a kol, 2005 s. 52-53)
Novela vyhlasky

Dne 30. 1. 2015 byla ve Sbirce zakond zvetejnéna vyhlaska ¢. 107/2005, Sb., o skolnim

stravovani, s u¢innosti od 1. 2. 2015.

Novela vyhlasky ptinesla velmi vyraznou zménu pro zatizeni Skolniho stravovani, a to

moznost zavedeni dietniho stravovani.

Nové podminky pro poskytovani dietniho stravovani jsou narocné, a proto pracovnici

Skolniho stravovani zjiStovali, pro¢ musi dietni stravovani dozorovat registrovany
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nutricni terapeut, kdyz dosud zafizeni Skolniho stravovani pfipravovala diety bez
odborného dozoru. Vznesl se tedy dotaz na MSMT. Odpovéd ministerstva Skolstvi byla

citovana v médiich, napiiklad na serveru www .jidelny.cz:
., Kauza poskozeni zdravi deti

O¢ v tomto pripadé jde? Na mnoha skolenich a semindrich k zavadeni dietniho systému
zaznélo, zZe Skolni jidelny pripravou dietnich jidel v minulosti poskodily zdravi stravnikil.
Tento fakt si nase redakce ovérovala na MSMT a odpovéd Mgr. Vita Krédla, ktery
uvedl, Ze o téchto pripadech maji jen , neindividualizované poznatky, “ potvrzovala to,
co vsichni ve Skolnim stravovani tusili: informaci o poskozeni zdravi nelze dolozit
zadnymi hodnovérnymi udaji.

Tvrzeni o poSkozeni zdravi deéti se vSak v zari znovu dostalo na verejnost. V casopise
Rizeni Skoly — Special, cislo 1/2015, byl zverejnén clanek o dietnim stravovani ve
Skolstvi, ktery tuto dosud nepodlozenou informaci znovu obsahuje. V clanku, v casti,
ktera popisuje ditvody, proc se do Skolnich jidelen zavadi systém dietniho stravovani, se
uvadi: ,,...nebyly ojedinélé pripady, kdy nedodrzienim platnych predpisii doslo
Kk poskozeni zdravi ditéte. © (www. jidelny.cz, 12. 10. 2015)

Zasadni zména vyhlasky o Skolnim stravovani vypada tak, Ze umoziuje zafizeni
Skolniho stravovani ptipravu diet. Zatfizeni mohou pfipravovat diety. Dilezitym
podkladem pro poskytovani dietni stravy je potvrzeni pediatra, Ze dit¢ ma takové
onemocnéni, které vyZaduje urcity dietni rezim. Zatizeni Skolniho stravovani pak musi
stanovit podminky v provoznim tadu, aby byla schopna diety pfipravovat. (Vyhlaska

17/2015 Sb., o §kolnim stravovani)

V § 2, odstavci 4) se jasné vymezuje, ze zafizeni Skolniho stravovani miiZe poskytovat
dietni stavovani, pokud stravnik pfinese potvrzeni od svého oSetfujiciho lékare.
V tomto piipadé je zcela zasadni a rozhodujici slovo miiZe. Na to je nutné vzdy klast
daraz, protoze zdaleka ne vSechna zafizeni Skolniho stravovani jsou schopna dietni
stravovani pfipravit. Zalezi na konkrétnim zafizeni a jeho technickych a personélnich

podminkach, zda je schopné dietni stravu pfipravovat.

Dietni stravovani mtize zafizeni Skolniho stravovani poskytovat pouze ve spolupraci

S nutricnim terapeutem, ktery nastavi dietni systém v konkrétnim ptipade. M¢l by se
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podilet na vybéru potravin, receptur, jidelnim listku i technologii ptipravy dietni stravy,

ktera se v zatizeni ptipravuje. (Vyhlaska 17/2015 Sb., o Skolnim stravovani)

Takto striktné danou povinnost ve vyhlasce nikdo, kromé autorti vyhlasky, necekal.
Vzhledem K rychlé ¢asové navaznosti nikdo netusil, jak problém uchopit, kde okamzité
vzit registrovaného nutri¢niho terapeuta, aby zafizeni Skolniho stravovani mohlo prvni
unorové pondéli pokracovat ve vareni diet, které dosud na Skolach probihalo

bez legislativni podpory.

Niésledovaly dopisy od CSI a MSMT, které mély zmirnit dopad vyhlagky a stanovit
prechodné obdobi, které ve vyhlasce chybi. Metodicky pokyn k dietnimu stravovani
vySel 3. 4. 2015, a v dalSim $kolnim roce 2015/2016 se pomalu rozjizdélo zavadéni
dietniho stravovani do praxe. Podle prizkumu na serveru www.jidelny.cz vyplyva, ze
70 % zafizeni diety nepfipravuje, 22 % ano a zbytek se teprve chystd. Také bylo
zjisténo, ze 33 % zatizeni, které pred novelou vyhlasky dietni stravu pfipravovalo, ji za
novych podminek pfipravovat nebude. Pokracovat v novych podminkéch chce jen 13 %
zafizeni.

Zavedeni dietniho stravovani do legislativy ma tedy v soucasnosti kontraproduktivni
dopad. Zatim co tvilrci zdkona chtéli, aby se dietni strava pfipravovala pod odbornym
dozorem, v praxi jsou podminky natolik sloZzité a finanéné naro¢né, ze vétSina zatizeni
radé€ji nebude dietni stravu pfipravovat. Nartistajici pocet nemocnych déti vyZadujicich

dietni stravu se tak ocitne bez stravovani.
4.6 Dostupnost metodické pomoci

Dostupnost metodické pomoci je problém, ktery trva jiz vice nez 15 let, a zfejmé& se

Vv blizké dobé& nevytesi.

Inspektorky, a pozdé¢ji metodicky, Skolniho stravovani patfily do systému Skolniho
stravovani od zacatku jeho existence. Pfi vzniku systému, ktery je shodny pro celou
republiku a zaji$t'uje stravovani pro vSechny Skoly v republice, byla jednotna metodika
a vedeni zakladnim zplGsobem fizeni v této oblasti. Aby vSe fungovalo podle
nastavenych pravidel, bylo nezbytné, aby se jednotné a dllezité informace dostaly ke
vSem zafizenim Skolniho stravovani ve stejnou dobu. Jen tak mohlo byt zajisténo plné

funkéni fungovani ve vSech zatizenich.
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Do roku 2000 nebyl problém toto zatidit, protoze metodicky byly na kazdém Skolském
ufadu, atak byly dostupné vSem zafizenim. Po zruseni Skolskych urada tato funkce
zanikla, afizeni zafizeni Skolniho stravovani pfeSlo na feditele Skol. Castetnou
zodpovédnost za chod zafizeni maji také zfizovatelé, ale ti zajistuji prakticky jen
materialni podminky pro chod jidelen, odbornou pomoc poskytuji jen ve zcela
vyjimecnych piipadech.

Pti popisu stavajici situace musi nutné vytanout otazka, jak je mozné, ze se minimalné
15 ptedchozich let skolni stravovani obesSlo bez metodické pomoci, a jak to, Ze potfad

jesté funguje zdanliveé bez probléma?

Odpovédi je, ze systém funguje setrvacnosti a stoji na zivotnich zkuSenostech
pracovniki, ktefi v oboru pracuji n€kolik desitek let a udrzuji systém jen na zakladé
svych dlouholetych praktickych zkuSenosti. Nové informace ziskavaji zatizeni Skolniho

stravovani na poradach krajskych metodicek, ale také z internetu a dalSich médii.

Idedlni situaci by bylo pfeddvani dobré praxe z generace na generaci, doplnéné
soucasnymi poznatky z oblasti vyzivy, hygieny, technologie pfipravy stravy atd.
K tomu jsou potfeba dvé véci — novi mladi pracovnici v kuchynich a odbornici

piipravujici metodickd doporuceni ve statni spravé.

Mladych pracovnikii v kuchynich je minimum, a odbornikti ve statni sprave neni také
tolik, kolik systém potiebuje. V nékterych pozicich krajskych metodicek, pracovnikt
ministerstev i Ceské §kolni inspekce, nejsou odbornici se vzdélanim ani praxi v oboru,
coZz se projevuje 1isouCasnymi problémy v legislativé, metodickych a odbornych

materialech i1 v kontrole.

Metodickd pomoc je pro jidelny malo dostupnd, informace, které se dostavaji
k feditelim $kol i vedoucim stravovacich provozi nejsou jednotné. Orientovat se ve

velkém mnozstvi dat a informaci je pro vedouci pracovniky hodné¢ obtizna.

Urcitou pomoci je Sirokd nabidka vzdé€lavacich akci. Ale zde je problém v tom, Ze
nabidka $koleni je rozsahla a rozmanita. Skoli statni organizace i soukromé firmy, a je
tedy narocné se v nabidce orientovat. Konkuren¢ni boj mezi soukromymi i statnimi

subjekty celou situaci jen komplikuje.
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Jednotna a dostupna metodickd pomoc byla zdkladem sofistikovaného systému Skolniho
stravovani. Pokud se tedy neobnovi systematické predavni informaci, budou mit novi

pracovnici v budoucnosti téZkou praci.
4.7 Nové trendy ve vyZivé a alternativni stravovani

Alternativni stravovani je zpohledu Skolniho stravovani takové, které nespliiuje
pozadavky, které uruje vyhlaska ¢. 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani. Vyhlaska
obsahuje spotiebni ko, ktery vychazi z doporuéenych davek pro obyvatelstvo CR.

Vymahatelnost takovychto pozadavkl neexistuje, piesto se tlak zadateli stupnuje.
V soucasné dobé, jiz zastanci alternativnich smérd pochopili, ze systém je dany
zakonem, a tak se rozhodli apelovat na statni instituce, aby zménily ptedpisy, které
nevyhovuji jimi prosazovanym trendiim. K propagaci a dosazeni svych cili pouzivaji
internet a dal$i média, kterd jsou dnes nejsiln€jSim vehikulem pii vytvafeni nazort

spole¢nosti. A to jak v dobrém, tak ve Spatném slova smyslu.

Alternativnich sméri ve vyzivé je neptfeberné mnozstvi, jako pifiklad mizeme uvést
veganstvi, vegetarianstvi, makrobiotika, Ajurvéda, vyziva dle krevnich skupin atd.
Knim se pfidavaji nové sméry a diety, jako naptiklad paleoliticka strava, osobné
indikované bezlepkova dieta, strava bez mléka, cukru, vajec, syrova strava, Harvardsky
talif aj.

Samostatnou kapitolou pfiznivci novych trendl je smér, ktery vyrazné ovliviiuje nazory
na stravovani mladsich generaci, a tedy i mladych rodica, tj. upfednostiiovani zdravého
zivotniho stylu. To by v zésadé nebylo samo o sobé $patné, kdyby dodrzovani téchto
vyzivovych (i celkové zivotnich) postoji nezachazelo az do extrému. Z posedlosti
zdravymi potravinami, nejlépe a pouze v bio kvalité, sledovani slozeni potravin,
absolutni strach z ptidatnych latek v potravinach (tzv. ,.éc¢ek™) se postupné u téchto

peclivych hlidaca zdravé vyzivy vyvinulo onemocnéni zvané ortorexie.

Ortorexie je patologicka posedlost zdravou vyzivou, slovo se sklada ze dvou feckych
slov: orthos — spravny a orexis — chut. Tato porucha se projevuje tak, Ze se
uUnemocného z pocateni orientace na zdravou stravu, na obchody se zdravymi
potravinami a na hledani informaci, jak se takové potraviny vyrabéji, stava posedlost

a hlavni napli ¢asu. Nemocni ortorexii jsou radikdlnimi odplrci umeéle hnojenych,
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geneticky upravovanych potravin bez pouziti chemickych konzervanti a barviv,

vyhradné se orientuji na biopotraviny ze specializovanych obchodu.

Pokud tedy touto zaméienosti trpi rodice, jejichz déti se stravuji v zafizenich $kolniho
stravovani, dochazi velmi Casto ke stfetu mezi rodinou a Skolou. ZvySena pozornost
vénovana zdravému stravovani, bez odbornych znalosti problematiky vyzivy a vyroby
potravin, je Casto vyzadovana i ve spolecném stravovani, a tito rodiCe se nedaji
presvedcit, Ze strava piipravovana v zafizenich Skolniho stravovani musi odpovidat t¢m
nepiisn¢jSim predpisim.

V historii se vzdy vyskytovali jedinci nebo skupiny obyvatel, ktefi méli tendenci
stravovat se jinym zpisobem nez ostatni. Napiiklad jiz v roce 1989 se odbornici na
vyzivu potykali s razantnimi ndzory promovaného matematika Tomase Husaka, CSc.,
ktery se snazil prosazovat své alternativni nazory prostiednictvim médii. Tehdy tedy

prostiednictvim novin a asopist:

Odbornici zabyvajici se vyzivou v CSSR znali argumenty pana Toméase Huséka,
apfesto, ze snimi nesouhlasili, situaci nefeSili. Ale pak se nazory promovaného
matematika dostaly do médii, a ziskaly tak publicitu, kterd se naopak nedostavala
odbornym namitkam. To zplsobovalo dezorientaci laické vefejnosti. Obavy, ze
nespravné nazory mohou negativné ovliviiovat stravovaci navyky, se odbornici spojili
a pripravili vyklad ke zkreslenym faktim T. Husdka. Snazili se tak laické vefejnosti
vysvétlit, které informace jsou pro jejich stravovani zasadni a spravné. (Receptaf

spravné vyzivy, 1989)

Jak se méni povaha spolecnosti, méni se 1 naroky rodicl, vyznavajicich alternativni
stravovani, vii¢i pifistupu zatfizeni Skolniho stravovani. Stupiiuji se pozadavky na to, aby
zafizeni vychdzela vstfic alternativnim pozadavkim svych stravniki, a tyto pozadavky

jsou prosazovany jako vymahatelné pravo.

NejsilngjSim obcanskym sdruzenim v soucasnosti, které¢ se snazi o zmény Skolniho
stravovani, je Skutecné zdrava Skola. Toto sdruzeni se objevilo asi pred tfemi roky a je
neradikalnéjsi skupinou, snazici se o zmény ve Skolnim stravovani, za celou historii
jeho existence. Thned po svém vzniku vystoupilo v médiich s pozadavky na zménu
vyzivovych doporuéeni pro obyvatelstvo CR a také na zasadni zmény spotiebniho kose.

Pozadavky sdruzeni jsou vrozporu s platnymi doporucenimi, ktera ministerstva

63



zapracovala do predpist platnych pro $kolni stravovani. Proto se v roce 2014 spojili
odbornici na vyzivu, aby upozornili na nebezpecnost nazori prezentovanych

obc¢anskym Skute¢n¢ zdrava Skola:

,, ...média jsou v posledni dobé zahlcena zkreslenymi a nepravdivymi informacemi, jez
se tykaji Skolniho stravovani. My, zastupci odborné verejnosti jsme znepokojeni touto
situact, ktera poSkozuje vyznam a jedinecnost systému Skolniho stravovani v nasi
republice. Systém Skolniho stravovani se vyvijel po dobu 50-ti let a na jeho vyvoji se
zdsadnim zpiisobem vidy podileli odbornici (v roce 1963 vysla prvni vyhlaska, ktera
upravovala nutricni potrebu vyzivy Skolnich déti podle véku, v pozdéjsich upravach az
do soucasnosti priumérnou mésicni spotiebu vybranych potravin na stravnika a den

V gramech, tzv. spotrebni kos).

V priloze tohoto otevieného dopisu specifikujeme dezinformace a polopravdy, kterymi je
verejnost zahrnovdana a proti kterym je treba se zdsadnim zpiisobem postavit, nebot
mohou ohrozit nejen kontinuitu vyvoje skolniho stravovani, ale dokonce i opodstatnéni

jeho dalsi existence.

Tento otevireny dopis podporuji tyto organizace nebo osobnosti zabyvajici se vyzivou

a zdravim deéti:

Centrum podpory verejného zdravi, Statni zdravotni ustav Praha, MUDr. M. Nejedla
Forum prevence détské vyzivy a obezity, predsedkyné RNDr. H. Zamrazilova, Ph.D.
Forum zdravé vyzivy, MUDr. J. Pitha, CSc

Pedagogicka fakulta MU Brno, PhDr. Mgr. L. MuzZikova, Ph.D.

Pracovni sekce pro détskou vyzZivu v ramci Odborné spolecnosti praktickych détskych

lékai1i CLS JEP predsedkyné MUDr. Alena Sebkova, MUDr. Bohuslav Prochdzka

Sekce pediatrické obezitologie, Ceskd obezitologickd spolecnost, piedsedkyné sekce

MUDr. J. Kytnarova

Sekce Skolniho stravovani pii SPV Bc. A. Strosserova, prof. Ing. J. Dostalova, CSc
STOB, predsedkyne PhDr. I. Malkova a Mgr. J. Divoka

Vim, co jim a piju o.p.s., reditelka spolecnosti, Ing. L. Gonzalesova

VOSZ a SZS 5.kvétna Praha, Feditelka PhDr. M. Jandkovd, Ph.D.
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VyzZiva deti o.s. MUDr. A. Moravcova “ (VyZziva a potraviny, 3/2014)

Otevieny dopis ale nezabranil dalSimu Sifeni alternativnich ndzord, a vzhledem
30 lety. Obcanské sdruzeni Skute¢né zdrava Skola vyuziva vSech dostupnym moznosti
k ovliviiovani laické vetejnosti i k pfesvédcovani zaméstnanct Skolskych zafizeni, aby
ptijali jeho program a aplikovali ho ve skolach. V soucasné dobé se snazi ovliviiovat
kandidaty na krajské hejtmany, nebot’ pfedpokladaji, ze stanou-li se novi hejtmani jejich
sympatizanty, budou mit cestu do $kol mnohem snadné&jsi. (Skute¢né zdrava Skola

vyzyva kandidaty na hejtmany k podpoie zdravého stravovani déti v jejich kraji, 2016)

Zmény konvencniho Skolniho stravovani smérem k néjakému alternativnimu sméru
mohou ale ohrozit dosavadni pozici stravovacich provozl, které vyrab&ji nutriéné
vyvazenou stravu. Zména doporuceni, nebo dokonce zrusSeni spotfebniho koSe, jak
pozaduji zéstupci alternativniho sméru, by pro vyvazenost stravy podavané ve skolnim
stravovani bylo zménou, kterd by mohla ptipravu stravy v zafizeni Skolniho stravovani
zkomplikovat. Bez kontroly dodrZzovani vyzivovych davek ztraci systém Skolniho

stravovani jeden z hlavnich atributi.
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Prakticka cast
5 Cil vyzkumného Setieni

Cilem vyzkumu je komparovat teoretickou ¢ast s vysledky dotaznikového Setfeni. To
ma zjistit, jak vedouci zafizeni Skolniho stravovani vnimaji soucasné problémy a zda
jejich nazory koresponduji s problematikou uvedenou v teoretické ¢asti diplomové

prace.
5.1 Vyzkumné otazky
Prvni
Jsou ohrozujicim faktorem pro $kolni stravovani tlaky novych alternativnich sméra ve
vyzive?
Druha
Je ohroZujicim faktorem Spatné financni ohodnoceni a nizkd prestiz oboru?
Treti
Je ohroZujicim faktorem vek pracovnikil Skolnich jidelen?
6 Vyzkumného Setieni
6.1 Metodologie vyzkumu

,Jestlize mame formulovan vyzkumny probléem a vyzkumné otdazky, miizeme prikrocit
k rozplanovani vyzkumu, sestavit tzv. projekt vyzkumu. Kazdy projekt vyzkumu musi
umét odpovedet na zakladnich sedm otazek. “ (Olecka, Ivanova, 2010, s.19)

1. CO — co budeme zkoumat

Vyzkum chce zkoumat problémy Skolniho stravovani.

2. KDE — kde budeme vyzkum provadét, na jak velkou populaci budeme vysledky
zobeciovat, vztah vysledkil prace k danému uzemi.

Vyzkum se bude provadét v uzaviené oblasti $kolniho stravovéani na tizemi CR.

3. KDY -V jakém ¢asovém rozmezi a intervalu.

Priizkum probihal na podzim roku 2015, a tyto aktudlni vysledky jsou porovnany
S priizkumem v roce 2005.

4. JAK — jak budeme prizkum provadeét, jakou metodou.
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Prizkum byl proveden formou dotazniku, ktery se k respondentim dostal pomoci
webové stranky www.jidelny.cz, jez navstévuji pracovnici Skolniho stravovani.

5. KDO - se bude na vyzkumu podilet

Vyzkum byl uréen pro vedouci pracovniky zafizeni Skolniho stravovani. Charakter
otazek v dotazniku pfedem stanovil, Ze na otazky muze odpovidat jen vedouci, nebot’
jen ta ma dostatecné informace potiebné k odpovédim.

6. PROC — pro¢ je téma naseho vyzkumu dileZité

Problematika $kolniho stravovani je soucasti naseho Skolstvi a zasahuje celou populaci
déti a zakt. Problémy se tedy netykaji jen samotnych pracovnikii zafizeni $kolniho
stravovani, ale i ostatnich pracovnikd Skol, stravnikt, jejich zakonnych zastupct
a Vv neposledni fad¢€ i politikd, zejména komunalnich.

7. ZA KOLIK — finan¢ni rozpocet

Finan¢ni rozpocet obsahuje zejména cCasovy rozvrh na zpracovani dotazniku
a zpracovani vysledkti. Cely prizkum probiha elektronickou cestou, takze veskeré
naklady jsou pouze na hodinovou dotaci celkového zpracovani. (Olecka, Ivanova, 2010,
s.19)

6.2 Metodologie ziskavani dat
6.2.1 Respondenti

Vzhledem ke specifice vyzkumu byl od pocatku presné uréeny vzorek respondenti.
Vybér byl ucelovy, nebot charakter vyzkumu v roce 2015 musel korespondovat
s vysledky ptvodniho vyzkumu z roku 2005.

Zkoumany vzorek respondentl byl stratifikovany, nebot’ Slo vyhradné o zaméstnance
oboru Skolniho stravovani. Soucasného vyzkumu se zucastnilo 307 respondentti z fad
vedoucich zatizeni §kolniho stravovani.

Otazky byly kladeny specificky, takze na né mohli odpovidat jen vedouci zatizeni
Skolniho stravovani, ostatni pracovnici nedisponuji tak Sirokym rozsahem znalosti dat

0 sveém zafizeni.
6.2.2 Zpisob distribuce dotazniku

Ve snaze ziskat co nejveétSi pocCet navracenych dotaznikii byla zvolena metoda
zvefejnéni dotazniki na serveru, ktery navsStévuji pracovnici zafizeni Skolniho

stravovani. Bylo domluveno s administratorem této webové stranky na zvefejnéni
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interaktivniho dotazniku. Respondenti méli velmi jednoduchy pfistup a vyplnéni
dotazniku trvalo kratkou dobu a bylo technicky jednoduché, coz zajistilo velmi

zajimavy vzorek odpovédi.

Vzhledem ke zpisobu distribuce dotazniku pies internetovou stranku se nedalo predem
urcit, jak velkd skupina respondentti bude oslovena. Vychozim udajem pro mozny pocet
respondentil je podet zafizeni $kolniho stravovani v CR, respektive poéet vedoucich
téchto provozu. Pt ptipravé dotazniku v roce 2015 byla k dispozici data z roku 2014,

a to 8 384 skolnich jidelen a v nich pracovalo 6 682 vedoucich provozd.

Navratnost dotaznikli byla od 307 respondentti. To je zhruba 5 % z evidovaného poctu
vedoucich zafizeni Skolniho stravovani. Pro srovnani, v roce 2005 se dotaznik
distribuoval prostfednictvim krajskych metodicek, byla navratnost 831 dotaznikd, coz
bylo v té¢ dobé 10 % zafizeni. Jiny zpusob distribuce dotaznikd ovlivnil i jeho navratnost
Vv jednotlivych krajich. Zatimco v roce 2005 mély na distribuci a navratnost osobni vliv
krajské metodicky Skolniho stravovéni, v roce 2015 ovlivnilo nédvratnost dotazniki to,
jak jsou zafizeni Skolniho stravovani vybavena vypocetni technikou a jak ji umi
vyuzivat ke své praci. Rozhodovani vedoucich bylo tedy v soucasném prizkumu vice
demokratické, nebot’ v distribuci dotazniki nebyly prostfednikem zastupci statnich

ufedniku.
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Tabulka ¢. 1 — Pocet dotazniki z jednotlivych kraji ve srovnani s predeslym

vyzKumem

Navratnost Pocet !”oéet Pocet !),Oéet

dotazniki z dotazniki Jrl(;lce;en V' | Procenta | dotaznikii {, 1(()1Ceelen V' |Procenta
jednotlivych kraja | 2005 2004/2005 2015 2014/2015

Jihocesky kraj 19 531 3,58% 15 510 2,94%
Jihomoravsky kraj 110 1051| 10,47% 76 1050 7,24%
Karlovarsky kraj 21 236 8,90% 8 204 3,92%
Ilflre;jlovehradeCky 163 548| 29,74% 14 498 | 2,81%
Liberecky kraj 19 415 4,58% 11 388 2,84%
llzlrgEaVSkOSIeZSky ; 10911 0.82% 31 834| 3,72%
Olomoucky kraj 6 653 0,92% 11 595 1,85%
Pardubicky kraj 9 520 1,73% 18 516| 3,49%
Plzensky kraj 85 461 | 18,44% 8 437 1,83%
Praha hlavni mésto 30 669 4,48% 31 660 4,70%
Sti‘edocesky kraj 8 980| 0,82% 27 1114 2,42%
ﬁstecky kraj 28 652 4,29% 10 574 1,74%
Vyso¢ina kraj 236 506 | 46,64% 14 469 | 2,99%
Zlinsky kraj 88 579| 15,20% 26 535 4,86%
Celkem 831 8892 9,35% 300 8384 | 3,58%

6.3 Dotaznik

Dotaznik

,,Je strukturovany prostiedek pro sber dat, ktery vypliuje zkoumand osoba. Vyzkumnici

pouzivaji dotazniky, aby ziskali informace o mysleni, zkusenostech, pocitech, postojich,

nazorech a znalostech, hodnotach a intencich. Informace v dotazniku se mohou tykat

dotazované osoby nebo popisu externich objekti.

Dotazniky obvykle obsahuji mnozZstvi otdzek a tvrzeni, které oznacujeme jako polozky.

Otazky se mohou tykat minulosti, pritomnosti a budoucnosti.

(http://web.ftvs.cuni.cz/hendl/metodologie/metodysberdat.htm#dotaz)
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Pro vyzkumnou ¢ést této prace byl pouzit dotaznik, ktery je uveden v ptiloze této prace.
Pii tvorbé dotazniku bylo zdmérem, Ze se bude srovnavat vyzkum ve Skolskych
zatizenich v letech 2005 a 2015. Z tohoto dtvodu bylo v dotazniku zachovano cca 2/3

shodnych otazek, aby se mohl porovnat vyvoj v oboru za poslednich 10 let.

Srovnani vysledkd jednotlivych vyzkuma v odstupu uplynulych let mohou zobrazit
problémy Skolniho stravovani, i to jak se jejich problemati¢nost za tu dobu zménila.

Porovnanim je vidét, které problémy se zhorSily a které naopak jiz nejsou dillezité.

Dotaznikové otazky lze rozdélit do 7 skupin:

Otéazka ¢. 1 a 3 maji pomérovy charakter, kde se jedna o velikost zafizeni a pfiméienost
poctu pracovnik.

Otazka ¢. 2 je samostatného charakteru a nevyskytovala se v dotazniku z roku 2005,
nebot’ fesi dietni stravovani, které v predchozim obdobi oficialn€ neexistovalo.

Otazky €. 4, 5, 6, 7 a 8 se zabyvaji vékem, odbornosti a platovym tarifem pracovniki
zatizeni Skolniho stravovani.

Otazky €. 9, 10 a 11 se zabyvaji metodickou pomoci a ziskdvanim informaci pro vedeni
Skolniho stravovani.

Otazky €. 12 a 13 fesi kontrolu v zafizeni Skolniho stravovéni, ale vzajemné spolu
nesouvisi. V otazce €. 12 se zjiStuje, které kontrolni organy zafizeni kontroluji.
V otdzce €. 13 je feSeno, jak Casto je zafizeni kontrolovadno, ale neni dilezité, jakym
organem to je. Podstatou této otazky je to, jestli je nad zafizenimi vykonavan dozor
a jak casto ke kontrolam dochazi.

Otazky ¢. 14 a 15 odpovidaji na otdzky spokojenosti vedoucich se svou profesi
a moznostmi zmeén.

Otazky ¢. 16 a 17 je vénovana spotfebnimu kosi a nazor vedoucich, co by se v ném
mélo zménit.

Otazky ¢. 18, 19 a 20 tesi soucasné trendy vyvijet tlak na zmény Skolniho stravovani

a to, jak na to zafizeni reaguji.
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6.4 Vyhodnoceni dotazniki, rozbor a porovnani jednotlivych otazek

Otazka €. 1 Velikost zarizeni

Tabulka €. 2 — Velikost zarizeni

Velikost

jidelny |Pocet |Procenta
Do 100 59 19%
Do 300 104 34%
Do 600 84 28%
Nad 600 57 19%

Nejvétsi skupinu odpovidajicich tvori vedouci ze zatizeni o velikosti do 300 stravnikd.

Otazka €. 3: Odpovida pocet pracovnikii normativu?

Tato otazka je totozna srokem 2005. Je tedy mozné dobie porovnat vysledky

Z jednotlivych Setfeni.

Tabulka €. 3 — Odpovida pocet pracovniki normativa?

Normativ pracovniki 2005 2015

zhruba ano 659 80% 196 66%
je nizsi 105 13% 60 20%
je vyssi 29 4% 12 4%
Jind moznost (nebo neznam

normativ) 29 4% 31 10%

Na prvni pohled je vidét to, ze se zpfisiiuji normativy, a trva nedostatek finan¢nich
prosttedklt na pokryti plati. Zatimco vroce 2005 odpovidaly pocty pracovnikil
normativu vice nez ve 3/4, v roce 2015 odpovidaji jiz jen ve 2/3. Témét na dvojnasobek

také stoupl pocet zatizeni, kde je nizsi pocet pracovnikili nez urcuje normativ.

Tato zjiSténi jsou znepokojujici, nebot’ hovoii o nevyvazZenosti normativli, nedostatku
financi na jejich pokryti, které zafizeni fesi tim, Ze normovany podil prace zastava nizsi
pocet pracovnikli. To samoziejmé zvySuje rizika pramenici z této situace, jak z hlediska

bezpecnosti prace, tak z hlediska kvality a objemu vykonané prace.

Snizovani pracovnikl neni mozné, aniz by se to projevilo na kvalité vykondvané prace
a vSech ostatnich aspektech tohoto jevu. Je jasné, Ze stanovovat limity pro pocty

pracovnikl nelze jen pouhym vypoctem, ale jsou k tomu nutné znalosti o provozu
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zafizeni, aby se provoz spravné pokryl pracovniky. Tyto normativy také musi byt

pokryty dostatecnym objemem finan¢nich prostfedkii na mzdy.

Graf ¢. 1 — Odpovida pocet pracovnikii normativu?

Normativ pracovniki
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Otazka ¢. 2: Pripravujete dietni stravovani?

V roce 2015 je otdzka dietniho stravovani klicova. Pied 10 lety se tato otazka neftesila,
nebot dietni stravovani nebylo zakotveno V legislativé. V roce 2015 se situace radikalné
zménila a mize se s naprostou jistotou konstatovat, Ze aplikace dietniho stravovani byla
nejvice feSenou otazkou roku 2015. Z neoficidlnich zdroji je znamo, Ze za predeslé
situace, kdy nebyl zpisob dietniho stravovéani stanoven ptedpisy, se vétSina zafizeni
Skolniho stravovani snazila vyjit nemocnym stravnikiim vstfic bud’ tim, Ze jim stravu
upravila podle pozadavkl diety, nebo jim umoznila, aby si dietni stravu donesli

z domova, a tu jim pak pfipravila ke konzumaci.
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Dohady a riznorodé informace, které zatizeni Skolniho stravovani béhem tohoto roku
dostavala, vedly k tomu, Ze témé&f dvé tietiny zatizeni $kolniho stravovani v CR prestalo
dietni stravu poskytovat. Neceld Ctvrtina zafizeni ziistala u zpisobu donaSeni dietni
stravy pfipravené rodi¢i, nebo tento zpiisob nyni nové zavedla, kdyz ptestala pro

nejasné vyklady predpisi dietu pfipravovat.

Pouze 13 % =zafizeni Skolniho stravovani uvadi, ze pfipravuje diety podle novych
pfedpisi a nemd problémy s financovanim pfedepsaného nutri¢niho terapeuta.
Z dotaznikl se nelze dozvédét, jakym zplsobem s nutricnim terapeutem spolupracuji,
zZ jakych zdroji ho financuji, ani jak draha je tato sluzba. Vzhledem k zavaznosti této

problematiky by si tato otazka zaslouzila samostatné zpracovani.

Na vyvozovani spolehlivéjsich vysledkil bude tfeba nechat uplynout delsi Cas, aby si
vedouci zafizeni ujasnili situaci a upevnili pfistup k nové situaci v oblasti dietniho

stravovani.

Vliv na implementaci dietniho stravovani bude mit 1 zruSeni sekce VyZivy a nutriéni
péde v Ceské asociaci sester k 1. 6. 2016. Z této sekce se stal zapsany spolek a neni
zastitovan CAS. Ale metodicky pokyn MSMT ziistivéa i nadale ve formé, kdy sekce
byla soucasti odborného sdruzeni zdravotnikd. Jedna se tedy o dalsi rozpornou situaci,

ktera komplikuje zavadéni dietniho vateni ve Skoléach.

V soucasné dob¢ se pfipravuje novela vyhlasky o Skolnim stravovani, kterd ma pfinést

dalsi zmény v aplikaci dietniho stravovani i odborného dozoru.

Tabulka €. 4 — Pripravujete dietni stravovani?

Pripravujete dietni stravovani?

Ne 183 60%
Ano, ale mame problémy s financovanim NT a

provozu 14 5%
Ano, zvladdme to podle legislativy a doporuceni 41 13%
Ne, ale ohfivdme pfinesenou dietu 69 22%
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Graf ¢. 2 — Pripravujete dietni stravu?
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Otazka ¢. 4: Kvalifikace pracovnikii kuchyné (mimo vedouci)

Tabulka €. 5 - Kvalifikace pracovniki kuchyné (mimo vedouci)

Kvalifikace pracovniki

kuchyné 2005 2015

odpovida pozadavkim 643 78% 228 74%
spi§ odpovida pozadavkim 133 16% 50 16%
prevazuje nekvalifikovany

personal 49 6% 29 9%

Srovnani dvou vyzkumi u této otazky vychazi v obou posuzovanych obdobich shodné.
Prekvapivé je zejména to, Ze respondenti se stale drzi tradice pfi pozadavcich na
kvalifikaci pracovnikil zafizeni Skolniho stravovani, ackoliv pozadavky neurcuje zadny
pravni piedpis ani metodicky pokyn. Vedouci pracovnici musi pii vybéru novych
pracovniki a urCovani platového tarifu postupovat podle nékolika predpisi a takeé
z provoznich pozadavku, aby alespon ramcové stanovili kvalifikaci, kterou by mél

personal kuchyné mit.
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Pfi urCovani, jaké vzdélani potfebuje pracovnik K vykonu prace, a nasledné i zafazeni
do platové tfidy, pomuze katalog praci — Natizeni vlady 222/2010 Sb., o katalogu praci
ve vefejnych sluzbach a spraveé. Ten sice neurcuje, jaké vzdélani nebo odbornost mé mit
kuchat nebo vedouci jidelny, ale specifikuje ¢innosti, podle kterych mtze byt pracovnik
zatazen. Dale mUze situaci upiesnit Nafizeni vlady ¢. 564/2006, které v § 2 piedepisuje,
jaké vzdélani musi mit pracovnik, aby mu mohl byt zatazen do konkrétni platové tfidy.

Kombinaci pozadavkii na pracovnika — pozadovana Cinnost na pracovisti a k tomu
odpovidajici vzdélani pomahd vedoucim pracovnikim stanovit pozadavky na
kvalifikaci. ZkuSeny vedouci pracovnik vi, jaké pracovni vykony musi pozadovat od
svych podfizenych, aby zajistil funk¢éni provoz. Manazerské zkuSenosti vedoucimu
napovi, ze je vyhodné pfijmout kuchate vyuceného v oboru, a pokud takového
pracovnika nema k dispozici, musi vybrat takového, ktery zastane Cinnosti odborné

vzdélaného pracovnika, a mize ho pak motivovat k doplnéni odbornosti.

U pomocnych sil jsou pozadavky na kvalifikaci minimalni, stejné tak na vzdélani. Ale
pfesto vedouci pracovnik provozu musi vybirat takové pracovniky, ktefi zvladnou
pomocné prace v kuchyni a jsou schopni se naucit zasady osobni a provozni hygieny,
aby mohli splnovat zasady HACCP. Jiz pted deseti lety bylo ziejmé, Ze tento typ
Skolského zatizeni si nemlZe dovolit nekvalifikovany pomocny personal, protoze kazdy
vypadek pracovnich sil je pak naro¢ny na zvladnuti provozu, a nékdy neni mozné viibec
stabilni sluzby poskytovat. Témét shodné vysledky odpovédi na tuto otdzku vypovidaji
o tom, ze dobry manaZer stravovaciho provozu si tuto skuteCnost uvédomuje
I v soucasné dob¢, kdy nejsou pevné stanovené pozadavky na personal stravovaciho

provozu.

Vzhledem K nizkym mzdam a fyzicky naroénym pracovnim podminkam je ¢im dal t€zsi
ziskat do stravovaciho provozu vyucené kuchatky nebo kuchate, stejné tak pomocné
sily. Muzsky prvek je ve Skolnich jidelnach velmi vzacny, protoze jiné sektory nabizi
pro muze vyhodnéjsi finan¢ni ohodnoceni nez Skolni stravovani. Ale ani pro Zeny,
zejména pro mladé, neni finanéni ohodnoceni dostatecnou motivaci pro nastup

do zatizeni Skolniho stravovani.

Nedostatek odborn¢ vyuceného persondlu zacind byt citelny, dlouholeti pracovnici

odchdzeji do starobniho diichodu, a je velmi obtizné za né¢ sehnat nahradu, zejména
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mladé pracovniky vyucené v oboru. To naznacuje i tento vyzkum, nebot’ za poslednich

10 let mirn€ stoupl pocet zatizeni, ve kterych ptevazuje nekvalifikovany personal.

Graf & 3 — Kvalifikace pracovniki SJ
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Otazka €. 5: Vékovy prumér pracovniki kuchyné
Tabulka €. 6 — VEk pracovniku kuchyné
Vék pracovniku
kuchyné 2005 2015
do 30 let 15 2% 38 12%
30 - 40 let 325 39% 1 0%
40 - 50 let 439 53% 208 68%
nad 50 let a dichodci 49 6% 59 19%

Jiz pred deseti lety bylo v autor¢iné bakalaiské praci citovano:

Zvysujici vek pracovniku kuchyné ma nekolik pricin:
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a) starnouci generace pracovnic, vyucenych a vychovanych specialné pro Skolni

stravovani

b) absence specialnich pracovist, ktera by umozZnovala zdjemcium ziskat nebo

prohlubovat vzdélani v oboru

C) nizké financni ohodnoceni prdce v resortu Skolstvi, které je vyrazné nizsi nez

za stejnou funkci ve verejné sfére
d) nizké spolecenské ohodnoceni prace ve Skolnim stravovani

(Strosserova, 2006, s. 46)

Vyzkum, opakujici se po deseti letech potvrdil, ze se situace vibec nezlepsila, naopak
se znateln¢ zhorSila. Soucasny vyzkum potvrdil absenci stfedni generace pracovniki
Vv zafizenich Skolniho stravovani a také predpoklddany ptfesun stfedni generace, ktery
byl indikovan pifed deseti lety, do preddichodového véku. Stav, kdy téméf 3/4
pracovnikl jsou preddichodového véku, dalsi 1/5 pracovnikid jsou dtchodci, je nejen
neobvykly v zadné jiné oblasti Skolstvi, ale je pfimo ohrozujicim faktorem pro

sledovany obor.

Graf ¢. 4 — Vékové rozlozZeni pracovnikii kuchyné
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Jiz v prvnim vyzkumu byl zjistén fakt, Ze v oboru pracuji jen 2 % mladych lidi do 30
let, coz je velmi nevyhodné, protoze si obor nevychovava nastupce, ktefi prevezmou
praci od svych starSich a zkuSenych kolegi. Po deseti letech je situace v mladych
ptichozich do oboru trochu optimistictéjsi, ale mlize se opakovat situace z predeslych

let, Ze tito mladi z oboru odejdou do oblasti, kde budou 1épe ohodnoceni.

V tomto obdobi je situace kritickd, nebot’ soucasnych 70 % pracovniki pfed dichodem
je pro tak té€zkou préaci velkym rizikem. Tito pracovnici, zejména pokud tuto praci
vykonavaji cely zivot, trpi casto nemocemi z povolani, dlouhodobou pracovni
neschopnosti, a to velmi komplikuje praci v zafizeni Skolniho stravovani. Kazda
chybéjici sila je pro povoz velikym problémem, nebot’ oslabuje kolektiv, coz ma zna¢ny

vliv na pracovni vykonnost.

Nastava situace, ze za pracovniky, odborné vyucené a s dlouholetou praxi, kteti
odchazeji do starobniho dichodu, neni témét mozné najit adekvatni ndhradu. Motivace
pro mladé, odborné vyucené pracovniky neni prakticky zddna. Kazdodenni namahava
prace s minimalnim finanénim ohodnocenim, zadnym kariérnim ristem — to jsou
atributy, se kterymi musi pracovat vedouci zafizeni Skolniho stravovéani pii hledani

personalu. A to je velmi tézka situace.

NejhorS$i na celé véci je, ze se léta na tuto krizi upozorfuje, protoZze ovliviiuje
kazdodenni praxi, ale nikdo situaci nefe$i. VE&kova struktura ovliviluje i financni
ohodnoceni pracovnikii, nebot’ statni normativy jsou stanoveny na primérny stfedni

vek.

Jak ukazal prizkum, mladsi a stfedni vék ve Skolnim stravovani témét neexistuje, témert
90 % pracovnikl je ve vysS§im ve€ku, a tudiz v maximalnich hodnotach platovych
stupnii. Tyto rozevirajici se nlizky mezi skuteCnosti a praxi maji za nasledek, Ze
Vv zafizenich Skolniho stravovani se nedostava finan¢nich prostfedkii na platy,
a pracovnici ¢asto musi pracovat za zakladni narokovy plat bez moznosti na osobni
ohodnoceni nebo odmeény. A kruh se uzavird, nizké finan¢ni ohodnoceni neni

dostatecnou motivaci pro pfiliv novych mladych a perspektivnich pracovniki.
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Otazka ¢. 6: Vékovy prumér vedoucich

Tabulka ¢. 7 — Vékovy prumér vedoucich

Vék vedouci jidelny 2005 2015

absolventky a 20-30 37 5% 2 1%
30-50 532 65% 161 53%
50-60 239 29% 125 41%
dtichodovy vék 12 1% 18 6%

Pon¢kud lepsi je situace u vedoucich zafizeni Skolniho stravovani, zde se stfedni
generace vyskytuje ve vysSim procentu nez u ostatnich pracovniki, ale i zde se da

pozorovat trend starnuti pracovnika.

Ptiliv mladych pracovnik do oboru je ale horsi nez pred deseti lety, ze zkoumaného
vzorku vyslo pouze 1 %, coz znamend, ze do oboru prakticky vibec neptichdzeji

absolventi.

Graf ¢. 5 — Vék vedoucich
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Otazka €. 7: Odbornost vedoucich zarizeni Skolniho stravovani

Tabulka ¢&. 8 — Odbornost vedoucich zarizeni Skolniho stravovani

Odbornost vedouci 2005 2015

SS spole&né stravovani 285 37% 132 43%
SS dietni sestra 31 4% 8 3%
SS jiné zaméfené na spol.strav | 212 27% 98 32%
rekvalifikace a jiné kurzy 247 32% 69 22%

Je velmi pozitivni zjisténi, Ze stoupa kvalifikovanost vedoucich stravovacich provozu,
ato pres stale trvajici situaci, ktera byla popsdna uz pii minulém Setfeni. V zddném
piedpisu totiz neni stanovena pozadovana kvalifikace pro vedouciho zatizeni Skolniho
stravovani. V minulosti bylo ministerstvo Skolstvi upozornéno, Ze tento legislativni
predpis  chybi.  PedagogiCti  pracovnici maji svij pfedpis -  zakon
¢. 563/2004 Sb., 0 pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zakonu, ktery
urcuje povinnost odborného vzdélani pro vykon jednotlivych pedagogickych povolani,
ale nepedagogové Zadny takovy piedpis nemaji. A citelné chybi praveé u téch profesi ve
Skolnim stravovani, jejichz prace vyzaduje opravdu znaéné mnozstvi odbornych
znalosti, které¢ se ziskavaji dlouhodobym studiem, nikoliv kratkymi rekvalifikaénimi

kurzy nebo Skolenimi.

Prace vedoucich zatfizeni Skolniho stravovani vyZzaduje odborné vzdélani z nékolika
oblasti — ekonomiky, vyzivy, dietetiky, hygieny, personalistiky a tfad¢ dalSich oblasti.
Problémem je, Ze v soucasné dobé 74dnd stfedni Skola neposkytuje komplexné
vzdélavani, takze novi vedouci, které ptichdzeji do oboru, malokdy maji komplexni
vzdélani potfebné k vykonu profese. Ekonomlm chybi znalosti z oblasti vyzivy
ahygieny, i z organizace provozu. Nutriéni terapeuti maji problémy v oblasti
ekonomiky. Je tedy velmi téZké ziskat kvalifikovan¢ho pracovnika, a i kdyzZ se fediteli
podaii ziskat pracovnika s maturitnim vzdélanim jednoho z vhodnych obort, ceka

nového pracovnika dal$i celozivotni vzdelavani.
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Graf ¢. 6 — Odbornost vedoucich zarizeni §kolniho stravovani
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Otazka ¢. 8: Do jaké tridy je zarazena vedouci zarizeni Skolniho stravovani?

Tabulka €. 9 — Zarazeni vedouci do platové tridy

Platova tFida vedouci 2005 2015

6 111 14% 11 4%
7 320 42% 80 26%
8 285 37% 175 57%
jiné (vypsat) 52 7% 41 13%

Vyzkum o zatazovani vedoucich zatizeni Skolniho stravovani ukazalo docela vyznamny
posun oproti roku 2005. Vyrazna zména je zplsobena ziejmée tim, ze v roce 2005 byl
katalog praci dle ptedpisu Nafizeni vlady ¢. 469/2002 ze dne 5. srpna 2002, kterym se
stanovi katalog praci a kvalifikacni predpoklady a kterym se méni nafizeni vlady
0 platovych pomérech zaméstnanct ve vefejnych sluzbach a sprave, pomérné novym
predpisem, a vSichni se teprve ucili spravnému zatazeni pracovnikii podle skutecné

vykonavané cinnosti. Casto vedla ke Spatnému zatazeni neznalost naplné prace
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jednotlivych pracovnikll v zafizeni Skolniho stravovani. Trvalo nékolik let, v kterych
doslo i k novelizaci katalogu praci, nez se situace konsolidovala a zafazeni pracovnika

vice odpovida skutecn¢ vykonavané praci.

Zatimco v roce 2005 bylo v 6. platové tfid¢é zatazeno 14 % vedoucich, nyni jsou to jen
4 %. 1 toto zafazeni je ziejmé Spatné, nebot’ platové zatazeni pro vedouci stravovaciho
provozu Vv 6. platové tfidé neodpovida skute¢né néaplni prace vedouciho stravovaciho

provozu.

Funkce vedouct skolni jidelny by méla byt sestavena kombinaci téchto funkci:
1.2.3 Uéetni — 6. platova tiida

2.5.6 Provozar — 8. platova trida

1.2.4. Rozpoctar — 9. platova trida

Dle zdkona o platu ¢.143/1992 Sb., a narizeni viady ¢. 330/2003 Sb., a se platova trida

vevr

pozadovat v ramci sjednaného druhu prace.

Pro urceni platové tridy vedouci skolni jidelny je rozhodujici funkce provozare.
Pro stanoveni 8. platové tiidy, musi byt splnény tyto pozZadavky — 1. Organizace
provozu velkokapacitniho stravovaciho zarizeni vietné zajistovani technického
vybaveni a udrzby, ekonomické agendy, stanovovani technologickych postupi

a zajistovani jejich dodrzovani véetné kontroly dodrzovani hygienickych predpisii.

Pracovni napln vedouci Skolni jidelny napliuje vSechny tyto pozadavky. V popisu
platové tridy je jedno nevhodné slovo — velkokapacitniho. Nikde neni presné urceno, CO
je velkokapacitni stravovaci zarizeni. Na druhou stranu i ve velmi malém stravovacim
zarizeni musi vedouci Skolni jidelny splnit vSechny ostatni pozadavky vyjmenované

V platové tridy. (Strosserova, 2006 s.55)

V roce 2010 byl sice katalog praci novelizovan, ale nevyplyva z n¢j, ze by vedouci
zatizeni $kolniho stravovani méli byt zafazeni do platové tfidy ¢. 6, nebot’ i v malych
zafizenich musi vedouci vykondvat obdobné Cinnosti jako v zafizenich velkych nebo

dokonce velkokapacitnich. (Alin¢e, Tomsi, 2010)
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Podle soucasného katalogu praci vykonava vedouci jidelny podle 1.02.03 ucetni préace,
odpovidajici 8. platové tfide, podle 1.02.04 rozpoctar odpovida 8.-9. platové tfidée, podle
2.05.06 provozat jsou to prace odpovidajici 7.-8. platové tiid¢ podle velikosti zafizeni.
Vyssi platové tiidy jsou uvadény u feditelek samostatnych pravnich subjektt, kde se

platové tiidy podle velikosti zatizeni pohybuji v 10.-11. platové tridé.

Oproti roku 2005 doslo k vyraznému posunu zafazeni z 6. do 8. platové tiidy, coz je
spravné, protoze 8. platova tiida nejvice odpovida praci vykonavané vedoucimi zafizeni
Skolniho stravovani u bézné velkého stravovaciho provozu. Nizsi, tedy 7. platova tiida
muze odpovidat vedeni malého stravovaciho provozu, napiiklad v matetské Skole. Ale
zatazeni vedouci stravovaciho provozu do 6. platové tfidy, ktera je urcena pro kucharky,
které ptipravuji slozitéjsi menu nebo dietni stravovani, je naprosto nepochopitelné.
Takto podhodnocend funkce vedouci stravovaciho provozu je jednou z pfi€in, proc
ubyva pracovnikii v mladsim véku nastupujicich do oboru. Je proto nutné vénovat vétsi
pozornost naplni prace vedouci stravovaciho provozu, nebot to jen dobra znalost
pracovni ¢innosti miize vést k spravnému vybéru odborného pracovnika, a naslednému

zatazeni do prislusné platové tiidy.

Graf ¢. 7 - Platova tiida vedouci
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Otazka ¢. 9: Metodicka pomoc zatizeni Skolniho stravovani

Tabulka €. 10 - metodicka pomoc zarizeni Skolniho stravovani

Metodicka pomoc 2005 2015

za¥izenim SS ano ano ne

ziizovatele 206 24% 108| 36% 191 64%
krajsky urad 532 62% 143| 48% 155 52%
MSMT 66 8% 100| 34% 196 66%
jind moznost (napf. IT,

placend sluzba) 56 7% 150 50% 150 50%

Vyhledavani metodické pomoci se za poslednich deset let posunulo od pasivniho
ocekavani pomoci od statnich nadfizenych organt k aktivnimu vyhledavéani informaci,
atudiz 1 metodickych rad pomoci modernich informacnich prostfedki. Je to
pochopitelné, nebot’ v uplynulych deseti letech doslo k velkému rozmachu informacnich
technologii, a také k vyssi dostupnosti technologii i pro zatizeni Skolniho stravovani.
Nyni ma prakticky kazda Skolni jidelna pfipojeni k internetu, které vyuZziva nejen ke

komunikaci s bankou, ale také je to piilezitost k vyhledavani informaci.

Pon¢kud klesla fixovanost na krajské urady, coz muize byt také zplsobeno tim, ze
v nékterych krajich nejsou metodicky pro Skolni stravovani a nejsou proto zafizenim

Skolniho stravovani dostupné, a proto se pracovnici musi obracet na jiné subjekty.

Zvysila se divéra v metodickou pomoc MSMT. Za tim je zcela uréité fakt, Ze v roce
2005 na ministerstvu nebyl ufednik, ktery by dokazal pomoci zafizenim s jejich
problémy. V soucasné dobé ma ministerstvo referenta pro Skolni stravovani jiz tfi roky,
a to se projevilo i v duvere pracovnikii zafizeni Skolniho stravovani, se kterou se

na ministerstvo skolstvi, ale i zdravotnictvi obraceji.

Nejvice informaci a metodické pomoci hledaji pracovnici zafizeni §kolniho stravovani
u soukromych poskytovateli rad a metodické pomoci. Nartst oproti roku 2005 je vice
nez sedmindsobny, a je to zpusobeno nejen rozmachem internetu, ale i rozsifenim

sluzeb soukromych poskytovatelti metodické pomoci a Skoleni.
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Graf ¢. 8 — Metodicka pomoc zarizenim Skolniho stravovani
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Otazka ¢. 10: Kde hledaji vedouci metodickou pomoc
Tabulka €. 11 - Kde hledaji vedouci metodickou pomoc
Kde hledaji vedouci
informace 2005 2015
obracim se na pfisl. metodika 336 19% 132 44%
ucastnim se Skoleni 594 33% 294 98%
¢tu Casopis Vyziva a potraviny 504 28% 235 79%
hledam informace na IT 356 20% 272 90%

Od posledniho sledovaného obdobi se vice nez zdvojnasobil pocet zafizeni, ktera
hledaji pomoc pii ziskdvani informaci u pfislusného metodika. Cini tak polovina

respondentd.

Oproti roku 2005 se zvysil pocet zafizeni, ktera vyhledavaji informace prostiednictvim
Skoleni, trojnasobné. V soucasné dobé tuto formu voli témét vSechna zafizeni. Je to

dano Sirokou nabidkou $koleni od statnich organizaci i soukromych subjekti. Skolni
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stravovani se v poslednich letech stalo zajimavym objektem pro vzdé€lavaci agentury.
Vzhledem k tomu, Ze je tento obor sledovan médii, a v nich jsou probirany problémy,

které se fesi, mohou na to vzdélavaci agentury pruzné¢ reagovat nabidkou skoleni.

Nemén¢ dulezitym faktem je, Ze se oproti minulému vyzkumu také zvysilo mnozstvi
finan¢nich prostfedkli vydavanych na vzdélavani. Zajem pracovnikl zatfizeni Skolniho
stravovani by sdm o sob¢ nestacil k aktivnimu vzdé€lavani, na tuto aktivitu musi mit
zatizeni finance. I kdyz ¢astky na ostatni osobni naklady, ze kterych je Skoleni hrazené,
nejsou nijak vysoké, pfece jen zafizeni investuji do dalSiho vzdélavani zaméstnancd,
protoze vedi, ze je to nutnost. Zménil se také postoj feditelit Skol, ktefi tuto aktivitu

podporuji.

Také se ztrojndsobil pocet zafizeni, ktera vyhleddvaji informace pomoci odborného
Casopisu Vyziva a potraviny, respektive jeho ptilohy Zpravodaj pro skolni stravovani.
Tento Casopis se zaméfuje na Skolni stravovani uz vice nez 20 let a jeho zakladatelkou
byla pracovnice MSMT pro $kolni stravovéni. Tento ¢asopis byl vydavan ve spolupraci
s ministerstvem Skolstvi 1 zdravotnictvi, takZe ptfinédsel jidelnam dileZité a vérohodné

informace v souladu s platnou legislativou i odbornymi novinkami.

V roce 2015 zacal vychazet dalsi odborny ¢asopis Special pro Skolni stravovani, ale
v dobé prizkumu byl na trhu velmi kratkou dobu, takze nebylo mozné zjistit, kolik

Skolnich jidelen v ném hled4 odborné informace.
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Graf ¢. 9 — Kde hledaji vedouci informace
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Dalsi dilezitym poznatkem, ze 90 % respondentd hleda informace na internetu, by mély
statni organizace vyuzit k pfedavani informaci a metodickych rad zafizenim Skolniho
stravovani prostfednictvim tohoto média. Internet je dostupny, ale bohuZel ministerstva
ho neumi vyuzivat v takové mite, jak by praxe potfebovala. To je v dnes$ni dob¢ zasadni
problém, protoze na rozdil od ministerstev, jiné subjekty vyuzivaji internet v hojné mife
a nemusi respektovat ovefené informace. Ke Skolnim jidelndm se pak dostavaji
riznorodé informace a pro pracovniky zatizeni Skolniho stravovani je t€Zké rozhodnout,

které jsou relevantni.
Otazka ¢. 11: Jaka Skoleni vedouci vyhledavaji?

Tabulka €. 12 - Jaka Skoleni vedouci vyhledavaji

2015
Jaka Skoleni vedouci
vyhledavaji ano ne
Pouze MSMT a stétni sprava 154 52% 141 48%
Podle tématu a kvality lektora 268 89% 32 11%
Podle ceny nebo doporuceni 182 60% 119 40%
Nema na Skoleni finance 198 66% 103 34%
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Pro poskytovatele Skoleni a odborné pomoci je dilezité védét, podle jakého klice si
klienti vybiraji akce. Zadné oficialni informace nejsou k dispozici, takZe pro potieby
diplomové¢ prace je zdrojem informaci prizkum mezi respondenty.

Polovina respondenti dava ptfednost pii vybéru Skoleni takové akci, kterda je
vybér Skoleni je kredit lektora. Podle kvality lektora si vybira Skoleni 89 % respondenttl,
coz je velmi dulezita informace pro pofadatele Skoleni. Klientela z fad $kolniho
stravovani se pomérn¢ dobfe orientuje mezi odborniky na Skolni stravovani, a témet
vSichni respondenti vybiraji Skoleni podle napln¢ vzdélavani a také osobnosti

prednésejiciho.

Z tohoto pohledu je vyznamné i zjiSténi, Ze jen pro 60 % respondentil je vyznamna cena
Skoleni pro jeho vybér. Takze lze odvodit, ze skoro polovina respondentii opravdu

vybira skoleni dle kvality, a cena je az na druhém misté.

S touto situaci souvisi 1 vyznamna zmeéna ve financovani Skolicich akci, protoze podle
prizkumu z roku 2015 uZ témét pro 2/3 respondentl neni problém ziskdvani financi
na Skoleni. To je velmi pozitivni informace, nebot’ nedostatek finanénich prostiedka byl
¢asto diivodem, pro¢ se pracovnici zafizeni Skolniho stravovani nemohli vzdélavat.
Finan¢ni prostfedky, uréené z ostatnich neinvesti¢nich nakladu, nikdy nebyly vysoké.
Fakt, Ze vice nez polovina respondentti dava prednost kvalité pied nizsi cenou, hovoii
také o tom, Ze na vzdélani svych pracovniki pfispivaji i feditelé Skol, ktefi si stale vice
uvédomuji, Ze narocna funkce vedouci zatizeni Skolniho stravovani vyZaduje pravidelné

ziskavani a obnovovani znalosti pottebnych pro fizeni provozu.
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Graf ¢. 10 — Jaka Skoleni vedouci vyhledavaji
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Otazka €. 12: Kdo kontroluje zarizeni Skolniho stravovani?

Tabulka €. 13 - Kdo kontroluje zarizeni §kolniho stravovani

Kdo kontroluje

zarizeni 2005 2015
ziizovatel 447 50% 217 2%
krajsky urad 387 43% 302 99%
jiny organ 43 5% 236 79%
nikdo 13 1% 0 0%
CSI 0 0| 232 79%
HES 0 0 302 99%

Tento dotaz byl sméfovan na Ceskou Skolni inspekci, organy ochrany vefejného zdravi

(hygieniky), ziizovatele a eventudlné jiné organy.

U dotazu na kontroly Ceské $kolni inspekce, odpovédéla 1/5 respondentt, ze je CSI
nekontroluje. Pocet 21 % zafizeni, ktera nezaZila kontrolu Skolni inspekce, je

piekvapivy. I kdyby se jednalo o vedouci, ktefi jsou ve funkci kratkou dobu, je tento
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vysledek nepochopitelny, nebot’ kontrolni pracovnici Ceské $kolni inspekce jsou jedini
kompetentni naptiklad ke kontrole spottebniho koSe. Znamena to tedy, Ze tato zafizeni
nejsou V této oblasti kontrolovana? Je tedy absurdni, Ze Vyhlaska 107/2005 Sb.,
0 skolnim stravovani nafizuje zatizenim Skolniho stravovani kazdy mésic vyhodnocovat
spotiebni koS, ale jiz neni zajiSténa kontrola jeho spravnosti. Nyni pfibyla zatfizenim
nova funkce ptipravy dietni stravy, a opét tento vystup bude kontrolovat Ceska §kolni
inspekce. Je to nepochopitelné, Ze tento proces, ktery musi v terénu zajistovat
registrovani nutriéni terapeuti, mé kontrolovat pracovnik, ktery tuto registraci, ani
odborné vzdélani nema. Ale problematiétéjsi je situace, ze CSI kontroluje zaiizeni

Skolniho stravovani v intervalech 3-4 roky, coz je pro kontrolu spotiebniho koSe nebo

dietniho stravovani velmi dlouhé obdobi.

Naproti tomu kontroly organti ochrany veifejného zdravi (hygieny) jsou v zafizenich
Skolniho stravovani naprostou samoziejmosti. Pouze 1 % respondentli vypovédélo, ze
se nesetkalo stouto kontrolou. Pravidelné kontroly hygieny v zafizenich jsou velmi

wev

stravovaci provozy u nas.

Dalsim kontrolnim organem je zfizovatel zafizeni Skolniho stravovéni. Jeho kontrolu
zaznamenava témet 3/4 zafizeni, kterd odpovidala na dotaznikové otazky. Kontroly
zfizovatele jsou specifické a 1iSi se od ostatnich tim, Ze tyto organy kontroluji
hospodateni s prostiedky poskytnutymi zfizovatelem na provoz stravovaciho zafizeni.
Jen nepatrné procento zfizovatelli také kontroluje jiné véci, jako naptiklad plnéni

spotiebniho kose, jidelni listky nebo jiné aspekty souvisejici s vyzivou déti.

S jinou kontrolou nez vySe jmenovanymi organy se setkalo 28 % respondentt, ale

forma dotazniku neumoznila tuto jinou kontrolu blize specifikovat.
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Graf ¢. 11 - Kdo kontroluje zatizeni Skolniho stravovani
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Otazka &. 13: Cetnost kontrol v zaFizenich $kolniho stravovani

Tabulka & 14 - Cetnost kontrol v zaFizenich $kolniho stravovani

Jak Casto jsou zarizeni kontrolovana 2015

Jednou ro¢né 227 74%
Jednou za dva roky 57 19%
V delsich ¢asovych usecich 20 7%
Vyjimecné 2 1%

U kontroly zatizeni Skolniho stravovani je dilezita jejich Cetnost. Z tohoto diivodu byla
Vv dotazniku poloZena i tato otdzka. Otdzka nebyla zaméfena na to, které organy jak
Casto zafizeni kontroluji, ale méla zodpoveédét na otdzku, zda vibec a jak casto

navstévuji kontrolni organy tato zafizeni.

Na moznost, ze jsou zafizeni kontrolovana 1x ro¢né, odpovédélo 74 % respondentd.
Jednou za dva roky je kontrolovano 19 % respondentl. Pievdzna ¢ast kontrol je dle
zkuSenosti z praxe ze strany organd vefejné ochrany zdravi. V minulosti bylo

samoziejmosti, ze kontrolovaly zafizeni minimélné 1x ro¢né. Ze statistiky ministerstva
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zdravotnictvi vyplyva, ze tato frekvence klesa, a nckterd zafizeni jsou kontrolovana

méng¢ Casto. Tomu odpovida i vysledek z dotazniku.

Frekvence kontrol Ceské $kolni inspekce je mnohem niZzsi nez u hygieny. Pohybuje se
zhruba jednou za 3-4 roky. Kontrolnich pracovnikd, ktefi se vénuji cinnosti
stravovacich provozi, neni tolik jako pracovniklti pro pedagogicky proces, proto také
kontroly nemohou probihat tak casto. Vzhledem k tomu, ze je to prakticky jediny
kontrolni organ, ktery ma obsdhnout vSechny oblasti piisobnosti zafizeni Skolniho

stravovani, mély by kontroly probihat ¢astéji.

Jen 7 % respondenti odpovédélo, ze kontroly jejich zafizeni probihaji v ¢asovych
intervalech delSich nez 2 roky. I kdyz se jedna jen o malou ¢ast zafizeni, neni dobré, Ze
provozy, na které jsou kladeny vysoké naroky v mnoha oblastech, jsou kontrolovany

s odstupem né¢kolika let.

Graf ¢. 12 - Jak Casto jsou zaFizeni kontrolovana?
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Otazka €. 14: S ¢im jsou vedouci nespokojeni?

Tabulka €. 15 - S ¢im jsou vedouci nespokojeni?

S ¢im jsou vedouci nespokojeni? 2005 2015
piepisy ke Skolnimu stravovani 417 49% 168 55%
vztahy mezi Skolou a jidelnou 101 12% 97 32%
nedostatek informaci od nadfizenych

organi 160 19% 116 39%
mala informovanost v odbor. vécech 179 21% 118 39%

Spokojenost v provozovani profese vedouci stravovaciho zafizeni je pro tuto ¢innost

dulezita. Piesto existuje mnoho problému, se kterymi jsou vedouci pravem nespokojeni.

Vice nez polovina respondentii, 55 %, je nespokojena s predpisy ke Skolnimu
stravovani. To je dost znepokojiva odpovéd'. Jestlize je vice nez polovina respondentii
nespokojena s provadécimi piedpisy, je to jasné znameni, Ze nejsou zcela v poradku.
Tedy minimalné v tom smyslu, Ze v nékterych aspektech nevyhovuji praxi. Bylo by
urcité zajimavé téma rozebrat, v ¢em piedpisy nevyhovuji a co by mély obsahovat, aby

respondentim 1épe vyhovovaly. Urcité by to byl material na samostatnou praci.

Posun od roku 2005 zaznamenaly vztahy mezi Skolou a jidelnou. V roce 2005 mé¢lo
vyborné nebo korektni vztahy 94 % zafizeni. V roce 2015 pocet spokojenych klesl
na 68 %. Pozitivni na tom je, Ze potad 2/3 zafizeni je spokojeno se vzdjemnymi vztahy,
prece jen je to pokles 0 26 %, a to neni zanedbatelné Cislo. Je to znameni zhorSujiciho se
klimatu nékterych Skol nebo na to ma vliv celkové se zhorSujici atmosféra vztahu v celé
spolecnosti. At uz je pficina jakakoliv, rozhodné vzdjemné nevyhovujici vztahy maji

vliv na produktivitu prace i na celkovy image skoly a skolského zafizeni.

Dalsi otazkou k divodu nespokojenosti v pracovnim procesu byla, jak jsou vedouci
spokojeni s piistupem k informacim potiebnym k vykonu povolani. Nespokojeno bylo
39 % respondentt, coz je dvojnasobny nartst oproti roku 2005, kdy bylo nespokojeno
jen 21 % respondentii. Soucasnych nespokojenych je sice méné nez polovina
oslovenych, ale neni to malé Cislo. Je vidét, ze je jeSté stale problém, jak se dostat
k relevantnim informacim z oboru. Informaci je sice nepieberné mnozstvi, ale vedouci
by vice ocenili, kdyby informace byly urc¢ené ptimo zatizenim $kolniho stravovani, a ne
aby si je vedouci museli sami vyhledavat a u kazdé informace museli premyslet, zda

jsou ovéiené a odborn¢ vérohodné.
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Graf ¢. 13 - S ¢im jsou vedouci nespokojeni?
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Otazkal5: Co by chtéli vedouci zménit?

Tabulka €. 16 - Co by chtéli vedouci zménit?

Co by chtéli vedouci

zménit? 2005 2015
postaveni vedouci 146 14% 191 65%
odborné metodické vedeni 122 12% 179 61%
vybaveni jidelny 392 38% 204 68%
pravni predpisy 379 36% 204 68%

Postaveni vedouci zarizenich §kolniho stravovani

V roce 2005 témét 90 % vedoucich zafizeni Skolniho stravovani mélo pocit, Ze je jejich
prace a odbornost respektovana a uznavana. Za deset let se situace razantn¢ zménila
a dle dotaznikového Setfeni by 65 % respondentii chtélo zménit postaveni vedouci
Skolni jidelny. To znamend, ze dv¢ tfetiny pracovnikii neni spokojeno se svym
postavenim, uz neciti ten respekt ke své praci ani ke svému postaveni ve vedouci funkci

Skolského zatfizeni. Je to velmi zasadni zmeéna v psychologickém nazoru na své
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postaveni, ktera urcit€ ovlivni nejen vykon této profese, ale bude mit vliv i na ziskavani

novych pracovnikd, ktefi budou v blizké budoucnosti stéidat soucasné pracovniky.

Pro zlepSeni situace by bylo nutné znat pfiCinu takové zmény ve vnimani svého
postaveni. Zda se jedna o problémy v klimatu Skoly, v individudlnich interpersonalnich
vztazich nebo o celospolecenské klima, které neni k zatizenim Skolniho stravovani ani

K jejich pracovnikim vstiicné.

Touto problematikou by se mélo zabyvat ministerstvo Skolstvi a spolecné s fediteli Skol
a vedoucimi Skolskych zafizeni najit cestu, kterd by vedla ke zlepSeni image této
profese. Urcité by byl zajimavy i vyzkum vénovany pouze této otazce, ale neni to pfimo
téma pro management vzdélani, i kdyz spokojenost pracovnikli ve skolskych zatizenich

S timto oborem souvisi.
Zména metodického vedeni

Za poslednich deset let stoupla nespokojenost s metodickym vedenim o 20 %. Za tuto
dobu nedo$lo k zadné zméné v poskytovani metodické pomoci, protoze metodicky,
dostupné jen na krajskych tradech, byly jiz pfed 10 lety. Tato situace trva prakticky
15 let od zruSeni Skolskych utfadl, a pies stalé stiznosti od pracovnikil v terénu, se ze
strany statni metodiky nic nezménilo. Tedy rozhodné ne K lepSimu, coz potvrzuje
i 20 % nartst nespokojenych respondenti od minulého prizkumu. V této otazce
dosahuje nespokojenost jiz 61 %, takze téméf 2/3 zafizeni ma problémy s metodickou
pomoci ve své praci. Jestlize se tento trend nezastavi, bude mit nespokojenost
vedoucich, ale hlavné nedostupnost kvalitni metodické pomoci ze strany statnich

organtl, velmi zavaZzny vliv na kvalitu prace v zafizenich Skolniho stravovani.

Je zarézejici, Ze se o tomto problému mluvi dlouhé roky, ale zatim nebyla zaznamenana

sebemensi snaha tuto situaci fesit.

Zména vybaveni

Dvé tretiny vedoucich by si ptfaly zménit vybaveni své Skolni jidelny. To je
pochopitelny stav, protoZze i v gastronomii je vyvoj technologii velmi rychly, a kazda
novinka miize nejen pracovnikim velmi pomoci v namahavé praci, ale také umoznit

pfipravu stravy mnohem efektivnéj$im zptisobem. Ale ménit vybaveni v zafizenich

Skolniho stravovani maji na starosti zfizovatelé, coz jsou v pfevdzné vétSin€ obce.
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A financ¢ni situace jednotlivych obci je velmi odlisnd, a proto je i vybaveni zafizeni
Skolniho stravovani odlisné. Vzdy bude zalezet na financni situaci obce, kde se zafizeni

nachazi, ale také na prioritach, které¢ maji predstavitelé obci riizn€ nastavené.
Zména predpist

Spokojenost s piedpisy pro Skolni stravovani se v prub&hu poslednich deseti let také
zhorsila. Z necelé poloviny nespokojenych respondentti v roce 2005, jsou to nyni jiz 2/3
respondentdl, kteti by si ptali zménit piedpisy ke Skolnimu stravovani. Pied 10 lety vysla
vyhlaska 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani, kterd je proti vyhlaSce 48/1993 Sb.,
Skolskym zakonem zroku 2005. ZjednodusSeni provadéci vyhlasky neni takovou
vyhodou, jak by se na prvni pohled mohlo zdat. Situace, kdy v dobé zvefejnéni nové
provadéci vyhlasky, nebyl na ministerstvu Skolstvi nikdo, kdo by k novému ptedpisu
pripravil spravny vyklad, ur€ité prispéla k tomu, ze je tento piedpis v praxi hulre
aplikovatelny. To je urcité ten divod, pro¢ 2/3 vedoucich zafizeni Skolniho stravovani

neni s provadécimi predpisy spokojena, a pieje si zménu.

V roce 2015 zavedla novela vyhlasky o Skolnim stravovani moZnost piipravy dietni
stravy. I tato novela jisté ptispéla k nespokojenosti s predpisy. Slozita situace aplikace
dietniho stravovani ovlivnila spokojenost s provaddécimi piedpisy a néazor, ze by se

predpisy mély zménit.

Ke zméndm piedpistt dochazi pomérné cCasto, nejednd se jen o ptedpisy Skolského
charakteru, ale také 1 z oblasti hygieny, vyzivy, bezpecnosti prace a fady dalSich oborti,
zasahujicich, tfeba jen okrajové, do legislativy, kterou se Skolni stravovani musi fidit.
Cetnost zmén, které si musi pracovnici sami hlidat a aplikovat dle svého uvazeni,
nikoliv s pomoci metodickych vykladl, praci ve Skolskych zafizenich ztézuji.
Informacnich kandlii, které se jednotné dostavaji ke vSem zafizenim, neni mnoho.
Zhruba 20 let vychazi Casopis Zpravodaj pro Skolni stravovani, ktery se diive vydaval
ve spolupraci s MSMT. Moderng&j§im médiem, ktery je na trhu zhruba 15 let, je portal
www.jidelny.cz a nejnovejsim pocinem je casopis Special pro skolni stravovani od
Wolters Kluwer, a.s. Tato média pfindsSeji informace o zménach piedpisu, ale
nedostavaji se do vSech zatizeni Skolniho stravovani. Vé&stnik, ktery by byl dostupny

vSem zafizenim nebo odborné vedené webové stranky pracovniky ministerstev Skolstvi
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a zdravotnictvi, to by byla cesta k jednodussi aplikaci ptfedpist do praxe, a to by jisté

stoupla spokojenost s ptedpisy pro $kolni stravovani.
Celkov¢ tato otdzka vyzniva tak, Ze si vedouci zafizeni pieji zmeény ve svém oboru.

Graf ¢. 14 - Co by chtéli vedouci zménit?
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Otazka €. 16: Nazor na spotiebni koS a jeho zménu
Tabulka €. 17 - Nazor na spotiebni koS a jeho zménu
Jaky je nazor vedoucich na spotirebni ko$ 2015
Je to byrokraticky ndstroj, zastaraly, nelze podle néj moderné vafit 36 12%
Naplitovéni je slozité, bylo by lepsi ho zménit 32 10%
Néekteré komodity jsou problematicke, ale systém respektujeme 187 61%
Predpis nam vyhovuje, jeho plnéni zvladame bez problémi 51 17%

Jak uz bylo napsdno v teoretick¢ Casti této prace, spotiebni koS je v soucasné dobé
podroben silné kritice, a to hlavné ze strany laické vefejnosti. Vybér textu k této otazce
vychézel z frazi, které se nyni Casto vyskytuji v médiich, takze odpovédi na né¢ ukazuji,

jak média ovliviiuji ndzory vedoucich pracovnikll ve Skolnim stravovani.

Nejcastéjsi kritikou je fakt, ze spotifebni koS je 25 let stary a neodpovida soucasnym

doporu¢enim. To sice neni z odborné¢ho hlediska pravda, ale pracovnici Skolniho
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stravovani se s timto nazorem setkdvaji pomérné Casto, a jisté je tato otdzka trapi. Je
proto dulezité¢ védét, co si o situaci vedouci mysli, a proto v dotazniku zaznély dvé
otazky ke spotfebnimu kos$i — jaky ndzor maji na spotiebni kos a jestli by si pfali zmény.

Na prvni otazku (¢.16), jaky maji na spotiebni kos nazor, odpovidali vedouci takto:

e 12 % vedoucich si mysli, Ze spotfebni ko$ je nesmysIny byrokraticky nazor

e 10 % si mysli, Ze je t€zké ho naplnit, a bylo by lepsi ho zménit

e 61 % se domniva, ze nékteré komodity se hiife napliiuji, ale v podstaté systém
respektuji

o 17 % zvlada plnéni spotiebniho kose bez problému

Graf ¢. 15 - Nazor na spotiebni koS a jeho zménu
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Je pozitivni, Ze 2/3 zafizeni Skolniho stravovani napliiuji komodity spotfebniho kose
vice mén¢ spravné tak, jak jim to nafizuje legislativa. Je to tedy vétSina zafizeni, ktera je
schopna naplnit reguli zadkona, a tim pfipravovat vhodnou stravu pro své stravniky. A to

ptesto, Ze v plnéni nekterych komodit pocit'uji problémy.
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Otazka ¢. 17: Co by se mélo zménit na spotiebnim koS$i?

Tabulka €. 18 - Co by se mélo zménit na spotiebnim koSi?

Co by se mélo zménit na spotiebnim koSi 2015
Modernizovat a pfizptsobit novym poznatklim ve vyzive 166 54%
Vyménit za modernéj$i metody jako je sledovani

jednotlivych Zivin, programy na to jsou pfipravené 32 10%
Zachovat a dodrzovat 40 13%
Zrusit, protoze nemé zadnou vypovidajici hodnotu a

neodpovida tomu, co déti ji 68 22%

Na druhou stranu si polovina respondenti mysli, Zze by se spotfebni ko§ m¢él
modernizovat a aktualizovat podle novych trendi ve vyzivé. Zde se pravdépodobné
projevuje natlak vefejnosti a alternativnich sdruzeni, jejichz ataky a pozadavky na
zruSeni nebo minimadlné modernizaci, zviklaji i dlouholeté praktiky ve Skolnim
stravovani, proto se tedy polovina respondentti vyjadfila pro zménu. Zasadni t¢inek na
ovlivnéni ndzoru na spotfebni ko§ ma intenzivni medialni kampan, kterd predstavuje

spotiebni ko§ v negativnim svétle.

Vymeénu za jiny zpusob sledovani vyzivovych parametrt si pieje jen 10 % respondenti.
Pro odborniky na vyzivu je to jasny signdl, Ze terén neni jeSt¢ pfipraven na radikalni
zménu, 1 kdyZ pro odborniky na vyZivu se jevi mnohem jednodus$si zména spotfebniho
koSe na vypocet Zivin, neZ revize systému spotiebniho koSe. Ale tato odborniky
navrhovana zmeéna zatim nema ve Skolnim stravovani zddnou propagaci, a proto se jen

velmi malé procento vyjadtilo, Ze by tuto zménu uvitalo.

13 % respondenttim vyhovuje spotfebni kos tak, jak je koncipovan, a nepfeji si na ném
cokoliv ménit. Toto procento zhruba odpovidéa skupin€ vedoucich, kteti plni spotiebni

koS bez problémi.

Vv v

Ptekvapivé je, ze témet Ctvrtina respondenti si mysli, Ze spotifebni ko§ neméa prakticky
smysl, a bylo by lepsi ho zrusit. Podle jejich ndzoru nema spotiebni ko$ zadnou
vypovidajici hodnotu, protoze déti se stravuji Gplné€ jinym zplisobem, neZ jim uklada
spotifebni kosS. Tato skupina respondentli ziejmée vyrazné podcenuje systém, ktery by
mél hlidat plnéni vyzivovych hodnot. Po 22 letech, kdy vyhlaska natfizuje hlidani
vyzivovych hodnot pomoci spotiebniho kose, je to hodné vysoké procento respondenttl,

ktefi systém podceniuji. A je to pro vychovny a zdravotni aspekt Skolniho stravovani
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hodné zavazny aspekt, nebot’ to znaci, Zze vdzne metodika spotfebniho koSe, ze se

S jidelnami v této oblasti malo pracuje.

V roce 2015 vydalo ministerstvo zdravotnictvi Nutricni doporuCeni Ministerstva
zdravotnictvi CR ke spotfebnimu kosi, Doporudeni pro sestavovani jidelnich listk@ ve
Skolnich jidelnach. Podle tohoto doporuceni jeho obsah mohou $kolit pouze pracovnici
hygienickych stanic a Statni zdravotni Gistav rozpracovava tuto metodiku velmi dobrym,
hlavn¢ zdravotné odbornym zplisobem. Metodika je dostupnd na internetu, materialy si
mohou jidelny bezplatné stdhnout. Nezbyva nez doufat, ze po proSkoleni nutricniho
doporuceni se zméni nazor nékterych pracovnikl zatizeni Skolniho stravovani na plnéni

a vyznam spotiebniho kose.

Graf ¢. 16 — Zména spotiebniho koSe
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Otazka ¢ 18: Je jidelna zarazena v néjakém programu na podporu vyzivy?

Tabulka €. 19 - Je jidelna zarazena v néjakém programu na podporu vyzivy?

Zarazeni do vyZivového programu 2015
ANO 69 23%
NE 237 77%

Pouze 23 9% =zafizeni Skolniho stravovani se zapojuje do néjakého vychovného
programu, a to i pfesto, ze v nasi republice existuje opravdu velké mnozstvi riznych
vychovnych programt, které se néjakym zplsobem zabyvaji zdravou vyzivou. Ta
zatizeni, ktera se zapojuji, si vybiraji vétS§inou programy materialniho charakteru, jako
je Mléko do $kol, Ovoce do $kol nebo Skola plna zdravi od Bonduelle. Pokud se jidelny
zapojuji do n&jakého komplexnéjsiho programu, je to v soucasnosti nejcastéji program
soukromého sdruzeni Skutecné zdrava Skola, coz neni program fizeny statem.

Nizky podil zafizeni, kterd maji zajem zapojovat se do programd, je zpusoben tim, ze
zafizeni jsou pln¢ zaméstndna hlavni Cinnosti, kterou jim urcuje zdkon. Pro dalsi

aktivity jim vétSinou chybi motivace. Nedostatek pracovnich sil, nizké financni

vvvvv

argumentem, pro¢ zafizeni Skolniho stravovani nemaji zajem zapojovat se

do nadstandardnich programui o vyzivé a stravovani.
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Graf ¢. 17 — Zarazeni do vyZivového programu
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Otazka ¢. 19: Vyviji rodice tlak na zmény, a jak jim Celite?

Tabulka €. 20 - Vyviji rodice tlak na zmény, a jak jim celite?

Vyviji rodice tlak na zménu stravovani 2015

Ne 144 47%
Ano, ale jen ojedin€le 153 50%
Ano, jsou organizovani ob¢anskym sdruzenim 1 0%
Ano, vice rodicl s podporou vedeni Skoly 9 3%

Pozorovatel, ktery sleduje déni ve Skolnim stravovani z venku, prostfednictvim médii,
ma pocit, ze v oboru nastala velika zména, ze nastala ,,revoluce” ve vnimani sluzeb
Skolniho stravovani. Z médii se ozyvaji vyzvy, a dokonce piikazy, jak maji jidelny
pracovat a hlavné jak maji vyhovovat pozadavkiim svych stravnikti. Jako by zafizeni
Skolniho stravovani nebylo soucasti vychovného procesu, ale placena sluzba, na které
mohou mit stravnici neomezené naroky, protoze ,,oni plati, oni si mohou diktovat®.
| presto, Ze se o Skolnim stravovani hodné piSe, potad je jest¢ hodné informaci, které
nejsou vefejnosti znamé, a proto jSou vetejné informace zkreslené a rozsituji
dezinformace. Kromé toho, ze se naprosto opomiji odborny zaklad i vychovny aspekt
Skolniho stravovani, také se zapomind, ze Skolni stravovani je ze dvou tietin dotovano

statem, a proto by mél mit stat nad Skolnim stravovanim kontrolu a nemél by povolit,

aby ho ovladali amatéfi.
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Z medialniho obrazu, ktery je predstavovan na vefejnosti vznikaji obavy, aby tlaky
vefejnosti nebyly pro zafizeni Skolniho stravovani nefeSitelnym problémem. Proto
dotaznik obsahoval dv¢ otazky, jestli je na zatizeni Skolniho stravovani vyvolavan tlak

na zmeny, a jak se s nim zatfizeni vyrovnavaji.

Vyzkum ukézal prekvapivé odpovédi. Na otazku, zda rodice vyvijeji tlak na zménu
stravovani, odpovédélo 47 % respondentll, Ze ne, a 50 % respondentil, Ze jen ojedinéle.
Tento vysledek je piekvapivy, ale v pozitivnim svétle. Odpovidd odbornym
pfedpokladiim, Ze o alternativni stravovani ma zdjem minimum rodi¢d a stravniki.
Podle dotazniku si zménu zadaji jen 3 % alternativnich rodi¢ti. To odpovida procentu

alternativné se stravujici populace.

Graf ¢. 18 - Vyviji rodice tlak na zménu, a jak jim celite?
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Otazka ¢. 20: Jak reaguji vedouci na tlak rodicu?

Tabulka ¢. 21 - Jak reaguji vedouci na tlak rodi¢a?

Jak reaguji vedouci na tlak rodi¢i na zménu

stravovani 2015

Nic neménime 47 16%
Snazime se najit kompromis, dodrzovat piedpisy,

ale vyzivu modernizovat 122 41%
Snazime se vyjit vstiic, ale dodrzujeme platné

predpisy 123 41%
Vyhovime néatlaku rodict a vedeni skoly, i za cenu

nedodrzeni platnych predpist 7 2%

Velmi zodpovédné se k problému postavili vedouci stravovacich zatizeni, nebot’ 82 %
vedoucich stravovacich zafizeni se snazi vyjit stéZovatelim vstfic modernizaci

stravovani, ale stale se snazi pti tom dodrzovat platné predpisy.

Pokud by i nadale byl vyvoj takto idedlni, podafilo by se aplikovat mySlenku odbornikd,
ze stavajici, vyhlaskou stanoveny spotiebni koS, je dobrym pracovnim ndstrojem
pro zatizeni Skolniho stravovani. Je mozné dodrZovat stavajici predpisy a pozadavky

spotiebniho koSe, a pfitom vyuzivat nové poznatky z vyzivy a gastronomie.

Jediné, co se jevi jako ohrozujici faktor, je pfili§ velky prostor, ktery média davaji
dezinformacim od alternativnich skupin. A co je jesté horsi, Ze statni organizace, které
by mély propagovat praci zafizeni Skolniho stravovani a obhajovat stavajici systém,
ml¢i. NetmysIné jsou tak vyvoldvany negativni emoce a nazory proti Skolnimu
stravovani mezi Sirokou vefejnosti. Zaroven to vzbuzuje negativni pocity u pracovnikl
zafizeni Skolniho stravovani, protoze maji pravem pocit, Ze nemaji jako systém zadné

zastani.
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Graf ¢. 19 - Jak reaguji vedouci na tlak rodica?

Jaka je reakce na tlak rodici
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6.5 Odpovédi na vyzkumné otazky
Prvni vyzkumna otazka

Jsou ohroZujicim faktorem pro Skolni stravovani tlaky novych alternativnich

sméri a nedostatecné zastani oboru statnimi organy?

Z vyzkumu uskutecnéného dotaznikovou formou vyplynulo, Ze to, co se zd4 z vnéjSiho
pohledu jako rizikovy faktor pro Skolni stravovani, praxe nevnima jako problém.
Zatizeni Skolniho stravovani se zatim snazi udrzovat plnéni vyzivovych pozadavkl
Vv intencich spotfebniho koSe danych vyhlaskou o Skolnim stravovani, a pfitom se jim

dafi modernizovat stravovani 1 v ramci podminek vyhlasky.

To, co se pro odbornou a laickou vetejnost jevi jako silny natlak, protoze je vedeno
medidlnimi prostfedky velmi ostrou formou, se v zafizenich $kolniho stravovani nejevi
tak naléhavé. Je to jist¢ dano tim, Ze stiznosti rodi¢li na stravovani ve Skolnich
zafizenich jsou dvojiho druhu. Pokud se jednd o stiznosti na bézné problémy, které se

mohou V kazdém zafizeni vyskytnout, feSi se tyto zalezitosti pfimo, a vétSinou
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ke spokojenosti stravnikt.. Kdyz se ale vyskytnou pozadavky alternativnich rodi¢ na
radikalni zménu, vétSinou tyto pozadavky narazi na problém, Ze vétSina stravniki nema
zajem o radikalni zmény, které jim nevyhovuji. To je tedy hlavnim diivodem toho, Ze se
zatim tyto tlaky projevuji jen v medialni sféfe, a v této mife zatim nejsou V praxi

pro Skolni stravovani primarnim rizikem.
Druha vyzkumna otazka
Je ohrozujicim faktorem Spatné financni ohodnoceni a nizka prestiZz oboru?

Problém je dlouholety, vlekly a zatim se nenasel zpusob, jak ho vyftesit. A zcela urcité
je uz nyni ohrozujicim faktorem. Tyto dva faktory spolu souvisi velice uzce. Je
pochopitelné, ze profese, které jsou velmi Spatné finanén¢ ohodnocené, zcela logicky

maji i velmi nizkou spole¢enskou prestiz.

Jista mira povysenosti je ve Skolach nékdy znat i v mezipersonalnim vztahu pedagogt
a pracovnikl skolniho stravovani. Toto chovani je nebezpe¢nym ptikladem, ktery vidi
zaci Skol, které pak chovani kopiruji. Je tedy skoro nemozné zmeénit tento jev v nasi
spolecnosti, kdyZ pfimo na pracoviSti jsou pracovnici zafizeni Skolniho stravovani
deklasovani svymi kolegy, a to pted zraky zaki, ktefi si tento jev odnaseji do dalsiho

Zivota.

Negativni obraz Skolniho stravovani je posilovan v médiich, kde je Skolni stravovani

Casto prezentovano v tom nejhor§im svétle.

Problematika nizkého finan¢niho ohodnoceni souvisi se Spatnym pokrytim normativii
na mzdy, které nekopiruji skute¢né¢ vékové rozlozeni pracovnikli Skolniho stravovani,
ale je nastaveno na stfedni vék. Podle vyzkumu je jasné, Ze mladsi a stiedni generace
pracovnikl téméf neexistuje, a proto financni prostfedky nemohou stacit na pokryti
mezd starSich pracovnikl. Toto je dlouhodoby problém, ktery musi jasné vyplyvat ze
viech vykazi, které $koly a §kolska zafizeni poskytuji krajskym tfadim i MSMT. A
piesto se za deset let od posledniho vyzkumu v mzdovém ohodnoceni nic nezménilo,
tedy neposilily se mzdové normativy tak, aby pokryly vyss§i v€kové rozlozeni

pracovnikl kuchyni.
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Treti vyzkumna otazka
Je ohrozujicim faktorem vék pracovnikiu Skolnich jidelen?

Ano, veék pracovnikli Skolniho stravovéani je jednoznacné ohrozujicim faktorem pro
obor. Vyzkum prokazal, ze posun za poslednich deset let odpovida ptedpokladu, Ze se
pracovnici, ktefi byli pfed deseti lety ve stfednim véku, posunuli do pteddichodového.
To je logicky vyvoj, ale riziko spociva v tom, ze do oboru neptichdzeji novi, mladi
pracovnici. V soucasné dobé je velikym problémem ziskat kvalifikovanou, odborné
vyucenou kucharku s praxi. Pracovnici ve sttednim véku, ktefi jsou vyuceni a maji

praxi, daji logicky prednost takovym zaméstnanim, ktera jsou 1épe placena.

Pokud se tedy situace nezméni a mzdové normativy se nepfizpusobi platim
kvalifikovanych kuchait v nestatni sféfe, za nedlouho nebudou mit zafizeni Skolniho
stravovani dostatek kvalifikovanych pracovnikii. To je velmi dilezity ukazatel, ktery

muze byt pro tento obor opravdu likvidacni.

6.6 Nejzavaznéjsi problémy Skolniho stravovani

wevr

vek pracovnikll zatizeni Skolniho stravovani a nedostatek mladych pracovniki, kteti do
oboru ptichazeji. Za hlavni divod, pro¢ do oboru neptichazeji mladi lidé, 1ze povazovat
nedostate¢né finan¢ni ohodnoceni prace v téchto zafizenich. Nizkd mzda a celkové
nizké spolecenské ohodnoceni je negativni motivaci k ndboru novych mladych
pracovniki, kterou bohuZel nelze ovlivnit pokud se nezméni vladni nafizeni upravujici

vysi platt.
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Tabulka ¢ 22 - Platy vzartizenich Skolniho stravovani dle nafizeni vlady

564/2006 Sh. k 1. 9. 2016, priloha ¢. 3:

Plato‘:y f:sztéilte;telné Platov? trida

stupen praxe 2 3 4 5 6 7 5 9 0
1 do 1 roku 7280 7890 8550 9270 10060 10910 11840 12840 13920 15120/}
2 do 2 let 75400 8180 8880 9630 10430 11320 12270 13310 14460 15680
3 do 4 let 7830 8490 9220 10000 10850 11750 12750 13830 15000 16280/}
4 do 6 let 8130 8810 9570 10370 11250 12200 13230 14350 15590 16910
5 do 9 let 8440 9150 9940 10760 11670 12650 13730 14890 16170 175501
6 do 12 let 8760 9490 10320 11180 12130 13150 14250 15450 16770 18210/}
7 do 15 let 9090 987 10700 11600 12580 13620 14800 16030 17400 18900
8 do 19 let 9440 10250 11100 12030 13070 14150 15350 16650 18060 19610/}
9 do 23 let 9790 10630 11540 12500 13560 14680 15940 17280 18750 20360/}
10 do27let | 10160 11040 11960 12960 14070 15240 16550 17930 19460 21120])
11 do32let | 10560 11460 12430 13460 14610 15810 17190 18610 20190 21920
12 nad 32 let | 10950 11900 12900 13970 15160 16400 17830 19310 20970 22750]

Z vyzkumu vyplyva, ze 57 % respondentl je zafazeno v 8. platové tfidé a z v€kového
rozlozeni lze predpokladat, Ze vétSina pracovnikd bude v nejvyS$im platovém stupni.
Z platové tabulky Nafizeni vlady 564/2006 Sb., o platovych pomérech zaméstnancti ve
vetejnych sluzbach a spravé vychazi plat 19 310 K¢. Priimérna vyse ptiplatku za vedeni
je 2000 K¢. Osobni ohodnoceni se pohybuje kolem 3,5 %. Primérna mzda vedoucich
zafizeni Skolniho stravovani tedy ¢inni po 32 letech praxe zhruba 22 000 K¢ hrubého, tj.

necelych 17 000 K¢ ¢isté mzdy.

Této vySe platu dosdhnou vedouci asi v 50 letech, kdy jim zbyva do odchodu
do starobniho dichodu asi 10-15 let. Takze prakticky 1/3 pracovniho zivota, ktery

vedoucim zbyva, jejich plat stagnuje.

Stejné malo motivujici je, Ze vedouci zatizeni Skolniho stravovéani nastupuji rovnou do
vedouci funkce, ve které neni zadny kariérni postup. Jedind zména, ktera je v prubéhu

celé kariéry ¢eka, je postup v platovém stupni, zhruba kazdy 2. az 3. rok.

Mlady absolvent stiedni Skoly s maturitou nastupuje do vedouci funkce s ndstupnim
platem 12 840 K¢ a s maximalné 2 000 K¢ pfiplatku za vedeni, a k tomu minimalni
osobni ohodnoceni. Nastupni plat nového absolventa tedy nepiesahuje 15 000 K¢

hrubého. Pti primérné mzdé v roce 2015, kterd Cinila 25 797 K¢, dosahuje nastupni plat
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vedouciho stravovaciho provozu 58 % primérné mzdy. Tento fakt je velmi malo
motivujici pro absolventa stfedni Skoly s maturitou, a kdyz se k tomu ptipocitd nulovy
kariérni tad, nejsou v tomto oboru zddné motivacni prvky pro nastupujici mladé
pracovniky v této oblasti. Potom neni vysledek 1 % absolventi a pracovnika do 30 let
vibec prekvapivy. Ani pred deseti lety nebyl vysledek pozitivni, vykazoval 5 %, a je

vidét, ze se situace za posledni obdobi jesté zhorsila.

Zatimco primérnd mzda stoupla od roku 2005 o 40 % (z 18 344 K¢ v roce 2005 na
25797 K¢ vroce 2015), nastupni plat vedouciho stravovaciho zatizeni stoupl jen o
25 % (z 9600 K¢ v roce 2006 na 11 980 v roce 2015). Platy absolventd hotelovych
Skol, ktefi jsou svou odbornosti na post vedoucich stravovaciho provozu vhodni, jsou
Vv soukromém sektoru gastronomie mnohem vys§i, coz je dal$i argument, proc

absolventi téchto skol nejdou do zatizeni §kolniho stravovani.

Jesté vice demotivujici je finanéni ohodnoceni kuchafek a pomocnych sil v zafizenich

Skolniho stravovani.

Z tabulky platii podle Nafizeni vlady 564/2006 Sb., o platovych pomérech zaméstnanct
ve vetejnych sluzbach, je vidét, jak vysoké platy maji pracovnici zafizeni Skolniho
stravovani. Primérné osobni ohodnoceni se pohybuje v fadu stokorun. Piiplatek za
vedeni ma jen vedouci kuchatka a také pouze v fadu stokorun. Odmény dostavaji

pracovnici vyjime¢né, maximalné 2x do roka.

I pfes zvySené platové tabulky a zatfazovani pracovnikl v niZ8ich platovych tfidach do
nejvyssiho platového stupné vyplyva, ze v souCasné dob¢ je plat pomocnych sil tésné

nad hranici minimalni mzdy.

U nastupujici vyucené kuchatky absolventky, kterou zaméstnavatel zatadi do 5. platové
ttidy a 1. platového stupné, piesdhne stanoveny platovy tarif minimélni mzdu
0 necelych dvé sté korun. Na takovou pracovni nabidku samoziejmé mladi pracovnici
odmitl pfijmout pozadavek na misto kuchare, kdyZ nabizeny plat byl pod 15 000 K¢. Je
nepochopitelné, ze mize v praxi nastat takovato situace, ze provozy potiebuji pro svou
¢innost kvalifikované pracovniky, ale nemaji na jejich zaplaceni dostatek financ¢nich
prostiedkli, protoze jsou limitovany tabulkou, vydanou stejnym ministerstvem, které

pak prostiednictvim svych tfadi neni schopno zajistit nové pracovniky.
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Krom¢ limitované nizké mzdy nemd fteditel Skoly pii ndboru novych pracovniki
prakticky zadné benefity, které by mohl nabidnout. Zatim co pedagogicti pracovnici
maji ze zakona 8 tydnl dovolené, ostatni pracovnici jen 5, takze prazdninové volno neni
benefitem, ale komplikaci, nebot’ se pracovnici zafizeni Skolniho stravovani dostavaji
v 1ét¢ do situace, kdy si vybiraji neplacené volno, nebot’ feditel skoly pro né€ nevytvoii
nahradni praci, ale ani neuzna prazdniny jako ptekazku v praci, aby zaméstnance platil
i za jejich nepfitomnost na pracovisti. A situace, ze se s pracovniky kuchyni rozvazuje
pracovni pomér k 30. 6. a pfes prazdniny jsou nezaméstnani, neni neobvyklé.
V podobné se ocitali i pedagogové, o které je nyni nové postardno zakonem.

U nepedagogickych pracovniki tato pojistka nastavena nebyla.

Na konci této kapitoly je nutné konstatovat, Zze vyzkumem bylo prokazano, ze problém
vysokého véku pracovnikil a nizké finan¢ni ohodnoceni, které nemutze byt motivaci pro
nabor novych mladych pracovniki, je nepopiratelny fakt. Bylo potvrzeno, Ze alarmujici
vysledky se starnutim pracovnikl téchto zafizeni je uz v soucasnosti velky problém,
ktery se do budoucna miiZze stat nefeSitelnym. Pokud se nenajde optimalni feSeni pro
ziskavani novych pracovniki, béhem nékolika malo let se budou Skolni jidelny muset
zavtit, protoZze nebudou mit dostatek odborného persondlu, ktery by ¢innost zatizeni

zajiStoval.
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7 Zavér
Zaveérem této diplomové prace lze konstatovat, ze diplomova prace naplnila stanovené

cile.

Cilem vyzkumného Setfeni bylo komparovat teoretickou ¢ast s vysledky dotaznikového
Setieni. To ma zjistit, jak vedouci zafizeni Skolniho stravovani vnimaji soucasné
problémy a zda jejich nazory koresponduji s problematikou uvedenou Vv teoretické casti

diplomové prace.

Prace ptedstavuje funkci Skolniho stravovani v oblasti vzdéldvani, jeho roli
V managementu vzdélavani a problematiku, kterou se zabyva feditel Skoly i statni
organizace pii feSeni problémd, které se objevuji ve Skolnim stravovani. Zaroven se
Vv praci ukazuje, jak muze tizeni Skolniho stravovéni ovlivnit praci vedeni Skoly, vedeni
zatfizeni Skolniho stravovani, vzdélavani a vychovu déti a zakl, a v neposledni fade
I klima Skoly. Vyhodnocenim vyzkumu prace odhalilo, co se v tomto oboru zménilo,
a zaroven bude mozné determinovat faktory, které maji na Skolni stravovani nejvétsi

vliv.

Vyzkumna cast potvrdila predpoklady, které se od porovnani s uplynulymi deseti lety
ocekavaly. Vysledky nejen splnily odhady (v€k pracovnikli, metodika, spotiebni ko$
aj.), ale upozornily na to, Ze situace ve Skolnim stravovéani je mnohem véazné¢j$i, nez se

prepoklada.

Zjisténé negativni zmény v fizeni Skolniho stravovani, které jsou v praci popsany,
mohou mit v budoucnosti vliv na dal§i vyvoj oboru, jehoz ¢innost ovliviiuje vychovu
a vzdélavani zakl pii ziskavani kompetenci v odpovédnosti k vlastnimu zdravi a dalsi

obcanské kompetence.

Uz zékladni ukazatel této diplomové prace, pocet respondentll, mé ur¢itou vypovidajici
hodnotu. V roce 2005 se prizkumu (vyplnéni dotazniku ke Skolnimu stravovani)
zucastnilo 831 vedoucich zatizeni Skolniho stravovani, coz piedstavovalo 10 %
z celkového stavu vSech =zafizeni. Velka ucast byla tehdy podpoifena intenzivni
spolupraci autorky bakalaiské prace s krajskymi metodickami, a také ochotou
pracovnikil Skolniho stravovani podilet se na feSeni problému oboru. Nynéjsi prazkum
v roce 2015 zaujal uz pouze 307 respondentli. Bylo to asi zapfiCinéno jinym zplsobem

ziskavani dat, a urCit¢ ma vliv i rezignace vedoucich pracovnikli oboru na moznosti
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zmén v problematickych oblastech, ktery obor suzuji. Tento piedpoklad vyhazi z toho,
ze internetovou stranku, kde byl k dispozici dotaznik, navstivilo 1 700 lidi, ale dotaznik,
jehoz vyplnéni bylo otdzkou nékolika minut, vyplnilo pouze 265 respondentil. Jesté
vEtsi neochota se projevila u ptimo oslovenych respondentli, nebot’ z témér tii tisicové

databaze, vyplnilo a poslalo zpét elektronickou cestou odpoveéd’ pouze 42 respondentd.

Situace ve Skolnim stravovani se za poslednich deset let v zadném ukazateli nezlepsila,
ale naopak vice vykrystalizovaly problémy, které se jiz objevovaly v minulosti. To

potvrdilo porovnani vyzkumnych otazek z roku 2005 a 2015.

Jedna se zejména o starnuti pracovnikii $kolniho stravovani a nedostatecnym ptisunem
mladych odborn¢ vzdélanych lidi. Tento problém narusuje vSechny funkce, které skolni

stravovani v rdmci naSeho vzdélavaciho systému ma.

Velkou &ast doby, kterd ub&hla mezi obéma dotazniky, nemé&lo MSMT odborného
referenta, ktery by problémy Skolniho stravovani aktivné feSil. Nyni na ministerstvu
novy pracovnik je, ale zafizeni Skolniho stravovani, jak prokazal vyzkum, zatim
nezaznamenaly zadné feSeni problémovych oblasti v oboru. Neni feSeno vekové
rozloZzeni pracovnikii Skolniho stravovani a stim souvisejici nedostatek finan¢nich
prostiedkil na platy. Ani ndbor nebo jiny zptsob ziskavani novych a zejména mladych

pracovnikll nemé zZadny konkrétni rozmeér.

Velka péce se nyni vénuje dietnimu stravovani, kdy zatizenim Skolniho stravovéni
pfibyly povinnosti, ale zddné finance navic. Také jidelny v posledni dobé ziskaly
neékolik doporuceni, jak maji sva zatizeni fidit nebo jak maji dodrzovat nutri¢ni
doporuceni. Opét se jedna o teoreticka feSeni, kterd ani statni orgdny ani soukromé
organizace nic nestoji, ale zafizenim Skolniho stravovani nepomohou, spi§ jim jen
pfidaji praci, kterou jim nikdo nezaplati a na kterou nemaji dost kvalifikovaného

personalu.

Teorii, doporuceni 1 vzdélavacich aktivit md nyni Skolni stravovani dostatek.
Problémem je, Ze tato doporuceni vubec neakceptuji problémy zatizeni Skolniho
stravovani, cht€ji po nich dalsi a dalsi povinnosti bez ohledu na to, zda je v onéch
zatizenich jesté vubec nékdo, kdo by je zvladal plnit. Pracovnici $kolniho stravovani by
si tedy prali, aby se jejich obor fidil vice praktickou pomoci a zdravym rozumem,

podobn¢ jak to definoval Liessmann:
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»Spolecnost, ktera sama sebe definuje skrze , vedeni“, by se dala chapat jako
spolecnost, v niz rozum, usudek, rozvaha, proziravost, dlouhodobé mysleni, chytré
zvazovani, védecka zvidavost a kriticka sebereflexe, shromazdovani argumentu
a zkoumani hypotéz konecné prevazily nad iracionalitou, ideologii, povércivosti,
domyslivosti, chtivosti a bezduchosti. Pohled na jakykoliv segment stavajici spolecnosti
vSak ukazuje, Ze védeni této spolecnosti nema nic spolecného s tim, co se od antickych
dob asociuje s takovymi ctnostmi, jako je rozum, usudek, prakticky divtip a konecné

moudrost.* (K.P.Liessmann, s.22)

Problémy, které se jevily jako rizikové jiz pred deseti lety, logicky vygradovaly
na hranici Gnosnosti, ale pfesto je prislusné organy nefesi. V posledni dobé se sice

0 nekterych problémech zacind mluvit, ale to k jejich feSeni nestaci.

Nejvétsim problémem se jevi spojeni nékolika rizik, které se slouci v jeden globalni
problém. Pokud nezaéne ministerstvo Skolstvi tento problém, respektive jeho
komponenty feSit, obor Skolniho stravovani se zcela jist€¢ béhem nékolika par let

rozpadne.

vvvvvv

Skolniho stravovani, nemohou tato zafizeni fungovat. Ziizovatelé a feditelé zatizeni se
J1Z nyni ve velké mife potykaji s nedostatkem personalu, a to jak odborné vzdélaného,
bez kterého nemohou specializované procesy provazejici piipravu stravy pro détské
stravniky probihat, tak 1 pomocného personalu, ktery je nutny k zajisténi chodu

provozu.

Nedostatek pracovnikii v oboru je, jak ukéazalo i dotaznikové Setfeni této diplomové

wrwe

e chybgjici legislativa specifikujici odbornost pracovnikii

¢ nedostatecné nastavené normativy pro financovani téchto pracovnika

e velmi nizké finanéni ohodnoceni prace ve Skolnim stravovani

e vysoky vek stavajicich pracovniki v oboru

e nizka spolecenska prestiz oboru i jeho pracovniki

e absence jakékoliv motivace, kterd by ziskdvala pro obor mladé, odborné

vzdelané a perspektivni pracovniky
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Ministerstva, a zejména Skolstvi, musi zahgjit feSeni personalnich problémi Skolniho
stravovani neprodlené, dokud je jeSté Sance tento obor zachranit. Jedna se zejména
0 zvyseni platovych tabulek jako takovych, ale také o prepocitani normativli na platy,
aby odpovidaly vékové struktufe pracovnikl v oboru. Nestaci jen stanovit standard
poctu pracovnik podle piihlaSenych stravnikt, ale je nutné pocitat s tim, Ze objem
platovych prosttedki musi odpovidat tomu, ze vétSina pracovnikii Skolniho stravovani
je zatazena do nejvyssiho platového stupné. Z disproporce mezi finanénim normativem

a skute¢nosti pak v praxi vznikaji problémy.

To ma za nasledek velmi nizké mzdy, které jsou u vedoucich pracovnikii i o né¢kolik
tisic niz§i nez u srovnatelnych vedoucich funkci naptiklad ve zdravotnictvi. Platy
ostatnich pracovnikl zatfizeni Skolniho stravovani jsou jen o mélo vys$i nez minimalni

vvvvvv

stravovani ziskat.

Situace, které vznikaji nedostatkem odborného personalu v zatizeni Skolniho stravovani,
ovliviiyje celkové klima Skoly. Pokud zatizeni nemaji dostatek sil, musi omezit n¢které
své funkce, a to ma vliv na spokojenost stravnikli. Ma to také vliv na vzdélavaci funkce
Skolniho stravovani, nebot’ pfi feSeni persondlnich a provoznich problému jiZ nezbyva
Cas na vzdélavaci a vychovnou cinnost. Omezi se jen na tu sytici, maximaln¢ na
vyzivovou. A to je velika chyba, protoze spojeni Skolniho stravovani se vzdélavanim, je
pravé ten rozmér, ktery €ini nas systém ojedinélym. Praktickd vychova ke zdravému
zivotnimu stylu, ziskavani kompetenci v této oblasti je jiz u nékolika generaci stravnikli
vnasi zemi souCdsti neformdlniho vzdélavani, které prohlubuje poznatky ziskané

vyukou ve skole.

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy mé dostatek podkladii, ze kterych lze
vypocitat skute¢né naklady na platy pracovniku, nebot’ z pravidelnych hlaSeni musi
pracovnici, ktefi normativy stanovuji, znat nejen pocet potiebnych pracovnikil, ale
I jejich vékové rozlozeni, respektive platovy tarif.

Legislativné, ve vyhlaSce o Skolnim stravovéni, by se meély objevit pozadavky
na odbornou zpusobilost vedoucich pracovniki i dalSich profesi, které se v provozech
zafizeni Skolniho stravovani vyskytuji. Zaroven by meély byt stanoveny pocty

pracovnikl v zafizenich, aby byl pocet dostateny k zajisténi vSech dulezitych funkci,
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které musi tyto jednotky plnit. Také se musi oSetfit spravné zarazovani pracovniki, aby
odpovidalo vykondvané cinnosti, a nikoliv pouze objemu finan¢nich prostiedkl

vyc¢lenénych na zafizeni Skolniho stravovani, jak se to v soucasné dob¢ nékde déje.

Za uplynulych deset let od minulého vyzkumu se stfedni generace pracovnikii posunula
do té nejvyssi, ale na jejich mista jiz mladsi pracovnici nepfisli. Vyzkum této prace
ukazal, ze v oboru prakticky nepracuji lidé stfedni generace, a ani absolventt a lidi do
30 let neptichazi dooboru mnoho, a bohuzel vném nezustavaji. Pokud tedy
ministerstvo Skolstvi ve spolupraci s dal§Simi ministerstvy nezlepsi platové podminky
pro pracovniky zafizeni Skolniho stravovéani a nezajisti dals$i benefity, které¢ by mohly
pracovniky do oboru prildkat, béhem nékolika malo let, nebude mit ve skolnim

stravovani kdo pracovat.

Se S$patnym finanénim ohodnocenim souvisi i celkové nizka spoleCenskd prestiz
pracovniktl v oboru. Ucta ke kazdodenni t&ké praci, kterou musi pracovnici za nizkou
mzdu vykonavat, neni projevovana ani od nadtizenych, pedagogt, zakt ani Siroké
vetejnosti. Naroky na vysledky prace zafizeni Skolniho stravovani jsou vysoké,
Vv pribéhu poslednich let se stupiiuji (jidla na vybér, vafeni pro pedagogy zvlast,
vychazeni vstfic riznym alternativnim narokiim, alergeny, HACCP, dietni vafeni atd.),
ale ocenéni za plnéni téchto nadstandardii chybi, a to nejen financ¢ni, ale zejména

spoleCenské.

V této oblasti opét selhdvaji pfislusnd ministerstva a ostatni organy statni spravy, nebot’
samy zdiraziuji chyby nalezené pii kontrolach zatizeni, ale na druhou stranu neumi
spoleCensky prodat vysledky a uspéchy prace zatizeni Skolniho stravovani Siroké
vetejnosti. Nestava se, Ze by se nadfizené organy zastaly Skolniho stravovani v médiich,
a to ani v pfipadé, ze se stane tercem neopravnéné kritiky. Stale se opakujici medialni
ataky smérem ke Skolnimu stravovani vyvolavaji v Siroké vefejnosti dojem, Ze ve
Skolnim stravovani je vSechno Spatné, ale zafizeni nemaji Sanci se témto ttoktim branit.
Cilenou medidlni kampan, kterd by zdiraznila to dobré, co tento obor svym klientim
poskytuje, a jaky vyznam ma pro zdravi a vzdélavani n€kolika generaci stravnikil, nelze
ocekavat. Jak uz bylo zminéno, ani tak vyznamnou udalost, jakou bylo 70. vyroci
zalozeni Skolniho stravovani, nedokdzaly nase instituce vyuzit k masivni medializaci

odvétvi, ktera by mohla motivovat piipadné zajemce k nastupu do oboru.
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Z vyzkumného Setfeni této prace vyplyva, ze situace ve Skolnim stravovani je velmi
vazna, a pokud se velmi rychle a radikdlné nezméni podminky pro praci ve Skolnim

stravovani, ohodnoceni pracovnikil a propagace, tento obor zanikne.

Zachovani naseho systému je diilezité nejen pro jeho vyznam, ktery mé pro zdravi déti,
ale 1 pro jeho pozitivni vliv na vychovu a vzdélavani déti a zakti. Mnoho vyzkumi
prokazalo, ze najedené dité se 1épe soustfedi a podava lepsi vykony, nez dit¢ hladové.
Zanikem Skolniho stravovani by zmizely pozitivni podnéty pro vychovu a vzdélavani,
které jsou v soucasné dobé takovou samoziejmosti, Zze jsou v podstaté podceniovany.
Bylo Spatné, nechat systém zaniknout, a teprve pak si uvédomit jeho pravy vyznam,

ktery pro nas vzdélavaci systém jiz desitky let predstavuje.

OhrozZeni systému je vysoké, v hor§im piipadé za nékolik let nase déti nebudou mit
moznost pravidelného stravovani, v lepSim se zméni dosavadni propracovany systém
na vyhradné komerc¢ni zélezitost. Ta sice stravnikiim poskytne pravidelnou stravu, ale
za tplné jinych financnich 1 organiza¢nich podminek, nez jsme tomu byli v tomto staté

ti1 Ctvrté stoleti zvykli.

116



PRILOHY

DOTAZNIK

Dotaznik

pro vedouci skolnich jidelen

Kraj. kde jidelna sidli Dotazinilk poslete zp&t do konce zafi leraj
1| K olik stravnikia ma vase 53 do 100 | TJdo 500 [ <o s00 [  Jzadsoo |
Ano. ale mame
problémy = Ano, zvladame to
Ne. ale ohfivame financovanim NT podle legislativy
Pipravujete dietni stravowvini Ne piinesenou dietu a provozu a doporugeni

PozZet pracowvnill: odpovida

jina mofnost
(nebo neznam

3|normativu zhruba ano je niFsi je vyEsi normativ)
prevaruje
valifikace pracowvniki kuchyns  |odpovida spi odpovida nelkvalifikovany jind mo#nost
4| tmimo vedouci) pozadaviiim pozadavidim persondal (vypsat)
W Ekowvy priméer praco~vniki nad 30 let a
S|ruchyme do 30 let 30 - 40 let 40 - 50 let ditchodei
absolvently a 20—
6] vEk vedouci 57 30 30-50 S0-60 diichodowy vk
SS jine zamétenes relcvalifikace a
7|lodbomost vedouci 57 SE dietni sestra na spol.strav jiné knarzy
edouci jidelny je zarazena do
8| p1ato~e tHay 5 7 2 jiné (vpsat)

Mstodicka pomoc pro Skolmd
jidelny = hlediska vy, vedeni
jidelny apod. probihi ze strany

rFizowatela

torajsicy tiFad

Gina
mo¥nostinapt. IT
placens shi¥ba)

obracim se na

|uEastﬂi1n Skoleni

hledam informace |

10]Jak hledam chyb&jici informace pEislus. metodika
Pouze od MSMT
nebo jingc Podle téma
Jaké fkolert pro Skolni jidelnu statnich Ekoleni a kvality Podle ceny nebo MNemame na
11|vvhledavam organizaci lektora doporuteni ikoleni finance
Kdo provadi kontrolu Skolni Organsy ochrany
12| jidelny CS1 zdravi (hygiena) Frizrowvatel jing
Tednou za dva W delSich
13]Jak Easto je jidelna kontrolovana |Jednou ro&na rokss Zasovsrch tisecich) Vrjimedng
piepisy ke nedostatek mala
S &im jsem nespokojena pHH sveé Ekolnimu wztahy mezi informaci od informovanost v
14]praci stravowvani Skolou a jidelnou nadfiz. orgdnt odbor.vécech
Co bych ve Skolnim stravowani postaveni odbome
15| =manila wedouci metodicks vedeni sybaveni jidelns: pravni pfedpisy
Nekteré komodity
Pfedpis nam jsou Te to byrokraticks
~whuje. jeho problematickés, ale Naplhiowvani je nastroj. zastaraly.
plnEni zviddame sy stém slozité, bylo by nelze podle ngj
16 Jaky je Vas nazor na spotiebni kos|bez problémi respektujeme lepsi ho zméEnit modermné vaiit
WVyméenit za
moderngjsi
metody jako je Zragit, protofe
MModernizovat a sledovani nema *adnou
zpasobit jednotlivich ~ypowvidajici
novEm Fivin, programy hodnotu a
Spotfebni kos by se dle Vaseho Fachowvat a pozmnatkimu ve na to jsou neodpovida
17| ndzor mal dodriovat EvE piipravend tomu, co dEt ji
Te jidelna zafazrena v nejakem
programu zdravé ViR
1 8] (jmenujte) Ano Ne Nazew projektu
Ano,jsou
Amno, vice rodieh organizovani
Vyviji rodice tlak na zmEnua Ano. ale jen s podporou obEanskym
19] stravovani Ne ojedingle edeni Skoly s druFenim
Snarime se najit Wyhowime natlaku
kompromis, rodith a vedeni
Sna¥ime se vijt dodrfowat Skoly. i za cenu
wstie, ale predpisy, ale nedodrreni
dodriujeme SR platnych
2 0] Tak na natlak reagujete Mic nem&nime platné pFedpisy modermizovat piedpisi

ViaZemé kolegym#e, obracim se na
WVis s prosbou o vypln@ni tohote
dotazniku.

Ridida si s Vami pohovoFim o tomito
tématu na adrese:

Dotaznik je soucasti diplomové prace,

Litcrd md zmapovat
Fkolni jidelny v souasném Skols

salratl

postaveni vedou

centrum.cz nebo na

telefonu: 222 116 344

Je anonymni a Vy se nemusite bit, Ze by
jeho data byla n&jak zneuFita.

D#kuji Vam za spoluprici.
Alena Strosserova
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