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Abstrakt

Rostouci poéty cizincti na tizemi Ceské republiky maji za disledek zvysenou frekvenci
pfichodl zaki s odliSnym matetskym jazykem do Ceskych Skol. Pfitomnost v novém prostiedi
je meznikem nejen pro tyto zaky, ale také pro ucitele a cely tfidni kolektiv. V téchto situacich
je asistent pedagoga jednim ze subjektt, ktery je schopen Zakovi zajistit adekvatni podporu pii
jeho vzdélavani.

Diplomovéa prace mapuje roli asistenta pedagoga pii praci se zadky s odliSnym matefskym
jazykem na béZnych zakladnich Skolach. Cilem je pfibliZit vyznam funkce asistenta v rdmci
vychovné-vzdélavaciho procesu u cizojazyénych zakt. Kvalitativni vyzkum se zamétuje na
obtize, s kterymi se asistenti setkavaji a jaké strategie vyuzivaji k jejich feSeni. Zkouma také
miru pfipravenosti asistentll na pfichod zaka hovoficiho odliSnym matetskym jazykem a kvalitu

spoluprace s tfidnim ucitelem.
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Abstract

The growing numbers of foreigners in the territory of the Czech Republic have resulted in an
increasing frequency of students with different native languages entering Czech schools. The
presence of these students in a new environment is a milestone not only for the students
themselves but also for the teachers and the entire class collective. In such situations, the role
of the teaching assistant becomes crucial as they are capable of providing adequate support to

the students in their education.

This master’s thesis maps the role of the teaching assistant working with students with different
native languages in regular primary schools. The aim is to shed light on the significance of the
assistant’s function within the educational process for non-native language students. The
qualitative research focuses on the challenges encountered by the assistants and the strategies
they employ to address them. It also examines the level of preparedness of the assistants for the
arrival of a student speaking a different native language and the quality of their collaboration

with the classroom teacher.
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Uvod

V poslednich letech dochazi v ceskych Skoldch k postupnému nértistu poctil cizinc.
Tento trend je spojen s rostoucim zapojenim asistentll pedagoga, ktefi se specializuji na
podporu téchto Zaktl. Po vypuknuti valecného konfliktu na Ukrajin€ ¢eli Skoly novym situacim,
kdy se na jejich piidu dostavaji zaci s odliSnym matefskym jazykem. V disledku toho se nékteii
asistenti pedagoga poprvé potykaji s vyzvou poskytovat témto zakiim podporu. To vyznamné
ovliviiuje jejich profesni praxi a vyzaduje jejich adaptaci a pfipravu na nové a specifické

pozadavky.

Zasadniho vyznamu nabyva predevsim schopnost porozumét potfebam a specifickym
narokim zakim s odliSnym matefskym jazykem, aby bylo mozné jim poskytnout kvalitni a
efektivni vzdélani. Zajisténi kvalitni asistence se tak stava kliCovym prvkem pii dosahovani
akademickych cilt a podporuje rozvoj potencialll téchto zakii. Timto zplisobem miiZzeme piispét

k vytvoreni inkluzivngjsiho Skolniho prosttredi, které bude podporovat a rozvijet vSechny zaky.

Diplomova prace reflektuje soucasny stav odborné literatury na toto téma, ktery
zaznamenava jako nedostate¢ny a klade si za cil piispét k posileni povédomi o dilezitosti roli
asistentll pedagoga. Vybér tématu diplomové prace je opravnény predevsim z ditvodu jeho

aktualnosti a spoleCenské relevance.

Prace je rozdélena na teoretickou a empirickou ¢ast. Teoreticka Cast je zalozena na
prazkumu dostupnych zdroji odborné literatury a na analyze relevantnich zdkonnych aspekta.
Zamétuje se na definici asistenta pedagoga a popisuje jeho pracovni napli, povinnosti a
pozadované osobni a profesni kvalifikace. Dale se vénuje definicim nalezitosti vztahi asistentt
pedagoga s uciteli a analyzuje interni a externi zdroje metodického vedeni, které predstavuji

kli¢ovy nastroj pro podporu a dalsi profesni rozvoj.

V souvislosti se zaky s odliSnym matetskym jazykem se prace zamétuje na specifikaci
jejich edukacnich zvlastnosti a porozuméni témto specifikiim, zejména skrze riizné ptistupy ve

vzdélavani. Mapuje metody a pfistupy, které mohou byt vyuzity pro jejich efektivni vzdélavani.

Vyzkumna cast se opird o vypovédi asistentii pedagoga zakladnich Skol pracujicich
se zaky s odlisSnym matetskym jazykem. Rozhovory s asistenty byly hlavnim zdrojem dat, kterd
se zamétovala na jejich praktické zkuSenosti a vyzvy spojené s praci s t€mito zaky. Diiraz byl

kladen na popis jejich prace, spolupraci s uciteli a kvalitu poskytovaného metodického vedeni.



Na zékladé ziskanych poznatkl a vysledkd jsou v této diplomové préaci definovana
doporuceni pro dalsi rozvoj a podporu asistentti pedagoga. Tato doporuceni reflektuji stav

profesni praxe s ohledem na efektivnéjsi vzdélavani zaki s odliSnym matefskym jazykem.



1 Vymezeni pojmu asistent pedagoga a jeho pracovni
naplné

Zakladni informace o tom, kdo je asistent pedagoga nachazime predevsim v

o zakoné ¢. 563/2004, o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zakont
(dale jen zakon o pedagogickych pracovnicich)

e zakoné €. 561/2004 Sb., o ptedSkolnim, zakladnim, stfednim, vys$§im odborném
a jiném vzdélavani (dale jen Skolsky zdkon)

e vyhlasce ¢. 27/2016 Sb. o vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi

potfebami a zakl nadanych (dale jen zadkon o vzdélavani zakl se SVP)

Asistent pedagoga je fazen mezi pedagogické pracovniky. Ty zakon definuje jako
profesiondly konajici vyucovaci, vychovnou, speciadlné¢ pedagogickou nebo pedagogicko-
psychologickou ¢innost pfimym pusobenim na vzdélavaného.! Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb. dale

specifikuje Cinnosti asistenta pedagoga. Zde plati, ze

a) Asistent pedagoga poskytuje podporu jinému pedagogickému pracovnikovi pii
vzdelavani zéka ¢i zakt se SVP. Dale pomaha jinému pedagogickému pracovnikovi pii
organizaci a realizaci vzdélavani, podporuje samostatnost a aktivni zapojeni zédka do
vSech Cinnosti uskuteciovanych v ramci vzdélavani, véetné poskytovani skolskych
sluzeb.

b) Asistent pedagoga pracuje podle potieby s zaky tfidy, oddélenimi nebo studijnimi

skupinami podle pokynii jiného pedagogického pracovnika a ve spolupraci s nim.?

Asistent pedagoga nachéazi uplatnéni ve Skolském prostiedi. Je dilezité poznamenat, Ze se
nejedna o jediného asistenta, ktery pusobi v takovémto typu zatizeni. Jeho pozici je tedy tfeba
terminologicky vymezit vi¢i pozicim tzv osobniho a Skolniho asistenta. Toto vymezeni

pomaha 1épe pochopit népln prace asistenta pedagoga.

1 §2 (1) Zadkona o pedagogickych pracovnicich & 503/2004 Sb.
2 NEMEC, Zbynék. Asistent pedagoga: Zavedeni a efektivni vyufiti asistentii ve $koldch. Praha: Verlag Dashofer,
2021, s.16



Osobni asistent poskytuje socialni sluzbu osobam se snizenou sobésta¢nosti a osobam
jejichz situace vyzaduje pomoc fyzické osoby.? Pfestoze neni pfimym zaméstnancem $koly,
jeho sluzeb lze na padé skoly vyuzit napt pii pomoci s osobni hygienou zaka ¢i jeho dopravou

do Skolského zatizeni.

Profese Skolniho asistenta neni legislativné vymezena. Pii jeji definici lze vychazet
z dokumentt Ministerstva Skolstvi a dostupné literatury. Pozice rozviji ideu asistenta pedagoga
v souvislosti s zéky, ktefi jsou ohrozeni Skolnimi netspéchy piedevsim z ditvodd socidlniho
znevyhodnéni. Skolni asistent rozviji komunikaci s rodinnymi piislusniky ditéte &i tuto
komunikaci napomaha zprostiedkovat. Od asistenta pedagoga se 1i8i tim, Ze své sluzby muze
poskytovat 1 v rodinném prostiedi zdka a napt pomahat s ptipravou na vyucovani, organizaci

¢asu a prace, nebo upravou domaciho pracovniho prostiedi.*

Skolni a osobni asistenti nejsou na rozdil od asistenta pedagoga pedagogickymi pracovniky.
Mize se jimi tedy stat kdokoliv zdravotné zpilisobily, beztthonny, s doloZzenym alespon
zékladnim vzdélanim. Oproti tomu naplii prace asistenta pedagoga se od jeho dosazeného
vzdélani odviji.

Rozlisujeme dva zékladni typy asistentl, tedy pfesnéji vyssi uroven profese a uroven nizsi.
Vyssi Groven zastupuji ti, kterym zdkon ukladd povinnost dosaZeni minimalné maturitniho
vzdélani, spole¢né s libovolnym vzdélanim pedagogickym.’ Jejich ¢innosti vyhlaska vymezuje

jako

a) Pfimou pedagogickou ¢innost pfi vzdélavani a vychové dle pokynii ucitele nebo
vychovatele zamétenou na individualni podporu zakt a prace souvisejici s touto pifimou
pedagogickou ¢innosti.

b) Podporu zdka v dosahovani vzdélavacich cill pfi vyuce a pii ptipravé na vyuku, kdy
cilem je jeho samostatnost.

c) Vychovné prace zamétené na vytvafeni pracovnich, hygienickych a jinych navyka a

dalsi ¢innosti spojené s nacvikem socialnich kompetenci.6

3 KENDIKOVA, litka. Asistent pedagoga: Inkluzivni vzdéldvdni. Praha: Dr. Josef Raabe, 2017, s.38
4 Tamtéz, s.39

5 NEMEC, Zbynék. Asistent pedagoga: Zavedeni a efektivni vyuZiti asistentti ve $koldch. Praha: Verlag Dashofer,
2021, s.30
6 §5 (3) Vyhlasky o vzdélavani zaka se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami a 24k nadanych & 27/2016 Sb.
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Pracovnikovi niz$i irovné pro vykon profese staci ukoncené zékladni vzdélani doplnéné o
kvalifika¢ni kurz pro asistenty.” Naplni prace jsou pouze ty Cinnosti, které odpovidaji této

kvalifikaci. Vyhlaskou jsou definovany jako

a) Pomocné vychovné prace zamétené na podporu pedagoga zv1aste pfi praci se skupinou
zakl se specidlné vzdélavacimi potfebami (dale jen SVP)

b) Pomocné organizacni Cinnosti pti vzdélavani skupiny zaki se SVP

c) Pomoc pii adaptaci zakti se SVP na Skolni prostiedi

d) Pomoc pii komunikaci s zaky, zdkonnymi zastupci zakd a komunitou, ze které zak
pochazi

e) Nezbytnou pomoc zakim pii sebeobsluze a pohybu béhem vyucovani a pii akcich
potadanych Skolou mimo misto vzdélavani

f) Pomocné vychovné prace spojené s nacvikem socialnich kompetenci zaku se SVP.2

Vyse zminéné vycty €innosti reprezentuji tzv pfimou pedagogickou ¢innost, tedy aktivity,
pii kterych asistent piimo plisobi nejen na tfidni kolektiv. Nafizeni vlady ¢. 75/2005 Sb. urcuje
tydenni rozsah piimé pedagogické ¢innosti na 36 hodin tydné.? Naplni prace asistenta je vSak i
tzv nepiimd pedagogicka Cinnost (n€¢kdy nahrazovana terminem prace souvisejici s piimou

pedagogickou ¢innosti) vyhlaskou 263/2007 definovana jako

a) Pripravu na pfimou pedagogickou ¢innost, tedy ptipravu ucebnich pomucek, hodnoceni
pisemnych, grafickych a jinych praci zakt

b) Préce, které vyplyvaji z organizace vzdélavani a vychovy, jako je dohled nad détmi a
nezletilymi zaky ve Skole a pii akcich organizovanych Skolou, spoluprace s ostatnimi
pedagogickymi pracovniky a zdkonnymi zastupci zakt

c) Odbornd péce o kabinety, knihovny a dalsi zafizeni slouzici potfebam vzdélavani,
vykon praci spojenych s funkci tfidniho ucitele a vychovného poradce, ucast na

poradéch, studium a tcast na dal$im vzdélavani.'

7 NEMEC, Zbynék. Asistent pedagoga: Zavedeni a efektivni vyuZiti asistent( ve Skoldch. Praha: Verlag Dashofer,
2021, s.30

8 §5 (4) Vyhlasky o vzdélavani 74ka se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami a 24k nadanych & 27/2016 Sb.

9 Pfiloha &1 k nafizeni vlady & 75/2005 Sb. o stanoveni rozsahu pfimé vyuovani, pfimé vychovné, piimé
specialné pedagogické a pfimé pedagogicko-psychologické ¢innosti pedagogickych pracovniki

10 NEMEC, Zbynék. Asistent pedagoga: Zavedeni a efektivni vyuZiti asistent(i ve skoldch. Praha: Verlag Dashofer,
2021, s.32
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Piestoze vykon prace asistenta pedagoga je zdkonem vztahovan predevs§im k zakim se
SVP, asistent ma kompetence i vii¢i ostatnim zakim tfidy. Hlavnim dGvodem je piedevsim
snaha predejit omezeni samostatnosti Zakti se SVP a jejich pfipadnému vylouceni z kolektivu.!!
Dal$im divodem je vytvofeni dostatecného prostoru uciteli pro kvalifikovanou a individudlni
podporu vSech zaki ve tfidé. V tomto ohledu je tedy asistent opravdu asistentem pedagoga,
nikoliv Zaka.

Kendikova identifikuje hlavni ¢innosti asistenta pedagoga nasledovné;

a) Pomoc pedagogickym pracovnikiim pii vychovné a vzdélavaci Cinnost, komunikaci
s zaky, zakonnymi zastupci a komunitou ze které zZak pochazi

b) Podpora zaktim pii pfizpisobeni se Skolnimu prostiedi

¢) Pomoc Zaklim pii vyuce a piipravé na ni

d) Pomoc zaktim pii sebeobsluze ¢i pohybu béhem vyucovani a na akcich potadanych

Skolou!?

1.1 Asistent pedagoga jako podpiirné opatieni

Asistent pedagoga pracuje s celym klimatem tfidy, nicméné do Gzkého a konkrétniho
vztahu vstupuje predevs§im se Zaky se SVP. Popisu téchto vztahil a jejich naleZitostem je
vénovana tato kapitola, ve které je asistent pedagoga nahlizen jako subjekt tzv podptrnych
opatfeni.

Zaky se SVP $kolsky zakon definuje jako studenty, ktefi k naplnéni svych vzdélavacich
schopnosti potfebuji adekvatni podplirnd opatieni, ur€ena na zaklade jejich zdravotniho stavu,
kulturniho prostiedi a zivotnich podminek.!3 Pfesnéji feceno, jedna se o zaky s béznymi
vzdélavacimi potfebami, ktefi vSak k dosazeni konkrétnich vyukovych cill potiebuji zajistit

individualni podminky. Mezi takové fadime;

e 74ky s potfebou podpory z diivodu zdravotniho stavu
o Zaky s vadami fedi

e Zaky s poruchami uceni

11 NEMEC, Zbynék, Kldra SIMACKOVA-LAURENCIKOVA a Vanda HAJKOVA. Asistent pedagoga v inkluzivni skole.
Praha: Karolinum, 2014, s.55

12 KENDIKOVA, litka. Asistent pedagoga: Inkluzivni vzdéldvdni. Praha: Dr. Josef Raabe, 2017, 5.38

13§16 (1) Skolského zakona €. 561/2004 Sb.
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e Zaky s poruchami pozornosti

e Zaky s poruchami chovéni

e Zaky s odlisnymi kulturnimi a Zivotnimi podminkami
o Ziky, jejichz matefskym jazykem neni Gestina

e Zaky nadané a mimoiadné nadané s pfidruzenymi SVP!4

Na potieby téchto studentl reaguje Skolsky systém zavedenim soustav opatieni, kterd maji
za cil vyrovnavat podminky vzdélavani. Tato opatieni nazyvame podptirna a Skolsky zakon je

definuje jako

a) Poradenskou pomoc Skoly a Skolského poradenského zatizeni

b) Upravy obsahu, hodnoceni, metod a forem vzdélavani

¢) Upravy podminek pfijimani a ukonovani vzdélavani

d) Vyuziti kompenzacnich a u¢ebnich pomucek

e) Upravy vystupti vzdélavani

f) Vzdélavani dle individualniho vzdélavaciho planu

g) Vyuziti asistenta pedagoga

h) Vyuziti dalsiho pedagogického pracovnika, tlumocnika, prepisovatele

i) Poskytnuti vzdélavani nebo sluzeb v prostorach stavebné nebo technici upravenych!>

Podptirna opatteni délime do péti stupnu dle pedagogické, finan¢ni a organiza¢ni naro¢nosti
v zavislosti na mife znevyhodnéni zaka.!¢ Prvni stupen opatieni reaguje na individualni potieby
ditéte na Grovni bézné dostupnych metod Upravy vzdélavaciho procesu. Piikladem muze byt
uprava zasedaciho potfadku nebo zafazeni relaxacnich prestavek, s cilem posileni zakovi
soustfedénosti béhem vyuky. Prvni stupeii opatfeni je intervenci, ktera se zaméiuje predevsim
na stabilizaci Skolniho vykonu, podpory Gspé$nosti a motivace.!” VSechna opatieni v prvnim

stupni jsou poskytovana skolou a bez naroku na finan¢ni podporu.

Druhy az paty stupenn opatteni vyzaduje jiz konkrétnéjsi modifikace ¢i ptipadné redukce

v oblastech organizace a pribéhu vzdélavani. Zahrnuji zmény metod, forem a postupt

14 MSMT. Zdci se specidinimi vzdéldvacimi potfebami [online]. [cit. 2022-11-16].

15 816 (2) Skolského zakona €. 561/2004 Sb.

16 KENDIKOVA, litka. Asistent pedagoga: Inkluzivni vzdéldvdni. Praha: Dr. Josef Raabe, 2017, 5.12

17 MICHALIK, Jan, Jindfich MONCEK a Pavlina BASLEROVA. Stupné podpirnych opatieni. Katalog podptirnych
opatreni [online]. [cit. 2023-07-16].
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vyuzivanych ve vyuce i v ramci domdci piipravy, Gpravy vzdélavacich podminek a délky

studia, nebo moznosti vyuziti specidlnich vyukovych materialti a pomticek.

Vyuziti asistenta pedagoga jako podplirného opatieni probiha v druhém az patém stupni.
To znamena, Ze dle stupiiti podpory se ¢asova dotace jeho piisobeni u zdka méni. Studenti, kteii
dosahuji na druhy a tfeti stupenn podplrnych opatfeni, maji narok na tzv sdilené¢ho asistenta,
tedy profesionala, ktery asistenci poskytuje skupiné nékolika zakd se SVP.'® Pro tento typ
asistence je typickd vysoka flexibilita, ktera umoZznuje asistentovi pracovat s nékolika zaky
soucasn¢ a prizptisobovat se jejich individudlnim potfebam. V pribéhu své prace mize asistent
pfechazet mezi jednotlivymi tfidami podle aktudlniho vyskytu zakt se SVP. Pfitomnost
sdileného asistenta pfinasi vyhodu v tom, ze dokaze poskytnout pomoc a podporu vétSimu
poctu zakl a tim reagovat na Sirsi spektrum potieb Skoly. V nékterych ptipadech je asistent
k dispozici déle u urcitych zakt, podle jejich potieb, zatimco u zakil, ktefi se momentalné
vyrovnavaji se Skolnimi podminkami a povinnostmi bez vétsich problémt, je jeho pfitomnost
krat$i. Nicmén€, nevyhodou je skuteCnost, Ze tato forma spoluprace neni tak hlubokd a

frekventovana.

Ve ctvrtém stupni opatieni je zak asistentovi pedagoga pfidélen po dobu rozvrhu
vyucovanych hodin a v patém stupni spolupracuje asistent s Zakem po celou dobu jeho pobytu
ve Skole ¢i na $kolnich akcich. 1° Zde se tedy jedna o situace velmi tizkého a blizkého vztahu,
ktery zasahuje jak do obdobi vyucovani, prestavek, tak i akcich poradanych Skolou. Asistent
napt poméha Zakovi s pfipravou potfebnych pomicek na konkrétni hodiny ¢i tipravou pracovni

plochy. Déale mize ptlisobit jako pomocnik pfi orientaci v prostorach Skoly nebo sebeobsluze.

Druhy az paty stupen opatieni se realizuje na zadklad¢ doporuceni skolského poradenského
zatizeni a jejich realizace je financovana.?’ Pro jejich realizaci je typické vyuziti tzv

individudlniho vzdélavaciho planu (dale jen IVP), ktery je zdvazny dokumentem a udava

a) Upravy obsahu vzdélavani zéka
b) Casové a obsahové rozvrzeni vzdélavani
c) Upravy metod a forem vyuky a hodnoceni Zaka

d) Upravy odekavanych vystupt vzdélavani zaka?!

18 Tamté;

1% Tamté;

20 KENDIKOVA, litka. Asistent pedagoga: Inkluzivni vzdéldvdni. Praha: Dr. Josef Raabe, 2017, 5.12
21 §3(2), (3) Vyhlasky o vzdélavani zakh se SVP &.27/2016 Sb.
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Pro tvorbu IVP se vyuzivaji udaje ziskané zejména na zdklad¢ specialné pedagogického,
psychologického i lékaiského vySetieni, spole¢né s diagnostikou ucitele.?2 IVP je zavaznym
zdrojem pro kazdodenni praci asistenta pedagoga s zZaky. Jeho znalost je zasadni pfedevsim
v ramci upravovani rezimu vyuky, studijniho prostiedi tfidy, stylu ¢i tempa vyuky. Pfestoze je

plan primarné sestavovan ucitelem, asistent se na jeho tvorbé miize spolupodilet.

Némec a Martinovska stanovuji znalost IVP jako jednu z klicovych pravidel efektivni

prace asistenta v tfidnim kolektivu. Jako dal$i pravidla definuji;

a) Asistent pedagoga je osobnim asistentem ucitele, nikoliv Zaka
b) Asistent pracuje tak, aby mél ucitel vice prostoru pro zaka se SVP
c) Asistent podporuje zaclenéni ditéte do tiidniho kolektivu

d) Asistent pedagoga rozviji samostatnost zaka?3

Ukolem asistenta pedagoga je ve spolupraci s uitelem piedeviim podpora a
zaclenovani zaka se SVP do tfidniho kolektivu. Podpora béhem vyuky spociva v aktivizaci
téchto zakid smérem k pozornosti, spoluti€asti a pozitivni motivaci. DilleZitym cilem piisobeni
asistenta pedagoga ve vyucCovacich hodinach je kontrola a ovéfovani zdkova porozuméni

zadani.?*

Podoba ¢i frekvence asistence u Zdka se SVP se proméiuje na zakladé toho, jak se vyviji
jeho vzdelavaci proces €i osobni potieby. Obecné 1ze rozlisit nékolik forem ptimé podpory

¢ Individudlni prace se Zakem pii bézném vyucovani ve tiide

e Skupinova prace se Zaky pii bézném vyucovani ve tiide

e Individudlni prace se Zdkem mimo tiidu

e Skupinova prace se zaky se SVP v bézném vyucovani mimo tiidu?

22 JUcOoVICOVA, Drahomira, Hana ZACKOVA, Jaroslava BUDIKOVA, Blanka BARTOSOVA a Apolena
SAUEROVA. Individudini vzdéldvaci pldn: pro Zdky se specidinimi vzdéldvacimi potfebami. D+H, 2009, s.13

23 NEMEC, Zbynék a Petra MARTINOVSKA. Asistent pedagoga v materské skole. Praha: Dr. Josef Raabe, 2018,
s.51-55

24 Rozdéleni kompetenci mezi tfidnim uditelem a asistentem pedagoga v pé&i o Ziky se SVP Ill. Ndrodni
pedagogicky institut [online]. 2022 [cit. 2023-07-16].

25 MORAVKOVA VEJROCHOVA A KOLEKTIV, Monika. Standart prdce asistenta pedagoga [online]. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2015 [cit. 2023-02-11].
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Asistent pedagoga vyuziva pifi praci s zaky aktivni pfistup a vzdy vychazi z konzultaci
s uCitelem. Formy spolupriace odvozuje od individuédlnich odliSnosti a potfeb jednotlivych
studentt. Pfi jakémkoliv typu spoluprace s Zaky ma jasné vyclenéné hranice miry blizkosti,
resp. vzdalenosti a je schopen vyhodnotit rozsah aktivizace a kompenzace.?® VSechny jeho

¢innosti by mély vést zaka k maximalni samostatnosti.

26 Tamtéz
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2 Kvalifikace asistenta pedagoga

K vykonu prace asistenta pedagoga se jako k dalSim profesim pedagogickych pracovnik

vazou konkrétni kvalifikaéni predpoklady. Zakon 563/2004, udava

a) Zpusobilost k pravnim tkontim

b) Odbornou kvalifikaci pro vykondvanou ptimou pedagogickou ¢innost
c) Trestni bezthonnost

d) Zdravotni zpisobilost

e) Znalost ¢eského jazyka (neni-li stanoveno jinak)?’

Profese asistenta pedagoga je predevSim utvafena v praxi. Rovnovdha mezi adekvatnimi
profesnimi a vhodnymi osobnostnimi ptedpoklady je zékladem optimalniho vykonu.
Osobnostni vlastnosti asistentll pedagoga by mély byt vzdy v souladu s potiebami zZakl se SVP.
Nektery zaci potiebuji vzhledem ke své osobnosti ¢i diagndze direktivni pfistup, kterému bude
odpovidat razance a autorita asistenta. Jini Zaci zase potiebuji k asistenci nékoho citlivého nebo
charismatického. Podstatnou schopnosti asistenta pedagoga je proto adekvatni sebereflexe a

schopnost zvazit své kompetence vici praci s konkrétnim zakem.
Uzlové komplexné definuje asistenta pedagoga jako motivovaného ¢loveka, ktery je

e Komunikativni

e Kreativni

e Tvotivy

e Flexibilni

e Schopen pracovat v tymu
e Spolehlivy

o Trpélivy

e Empaticky

o Laskavy

e Dusledny?®

27 §3 (1) Zakona o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zakont & 563/2004 Sb.
28 YZLOVA, Iva. Asistence lidem s postiZzenim a znevyhodnénim: prakticky privodce pro osobni a pedagogické
asistenty [online]. Praha: Portal, 2010 [cit. 2022-11-04], s.45
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Tepla doplituje osobni dispozice o intelektudlni troven, optimismus, smysl pro humor a
uméni operativné fesit problémy.?® Kendikova si vhodného asistenta pedagoga ptedstavuje jako
Cloveka, ktery ma kladny vztah k détem a neni zatizen ptedsudky viici ur€itym socidlnim

skupinam.3°

VySe zminéné dovednosti asistent pedagoga uplatiluje nejen pfi praci s zaky, ale 1 pfi
spolupraci s kolegy. Specificky je potom jeho vztah s uciteli. Pro fungujici spolupraci navrhuje

Némec nékolik doporucent;

1. Ucitel ptitomnost asistenta ve tiidnim kolektivu vita a oba maji pozitivni pfistup
k zaclenovani zaka se SVP do béznych skol,

2. Asistent 1 pedagog jsou si védomi svych kompetenci a roli

3. Asistent a pedagog maji v rozvrhu vymezené terminy na spolec¢né konzultace a

ptipravu.!

Bod cislo dva odkazuje pfedevS§im na pochopeni role asistenta pedagoga obéma
stranami. Zakladnim poslanim asistenta je pomoc a podpora ucitele. Je chdpan jako uciteltiv
pomocnik v procesu edukace, ktery sdili dilezité poznatky a zaroven jako kolega, ktery
zhodnocuje proces 1 vysledky zaki. Pfestoze asistent pracuje pod vedenim ucitele, jejich vztah
je rovnocenny. Némec a Martinovskd hovoii o respektu jako o zakladnim stavebnim kamenu
spoluprace, ktery slouzi mimo jiné také jako vzor pro déti, které se napodobou uci
spolupracovat.>? Autofi dale dodavaji, Ze asistent by mél byt schopen jednat intuitivné vhledem

ke kontextu konkrétni situace.3?

Zamysleni se nad asistentem pedagoga jako vzorem pro déti poskytuje dalsi zajimavy
pohled na rozmér této profese. V této roli je asistent nahlizen jako dal§i dospély ve tfidnim
kolektivu, ktery pfinasi Zakiim vzor pro uceni se napodobou. V tomto ohledu je dilezZité, aby

asistent do kolektivu pfinasel pocity bezpeci, harmonizace a podpory.

29 TEPLA, Marta. Asistent pedagoga: Jak efektivné zavést pozici asistenta pedagoga ve $koldch. Praha: Dashofer
Holding, 2015, s.35

30 KENDIKOVA, litka. Vademecum asistenta pedagoga. Praha: Pasparta Publishing, 2020, .73

31 NEMEC, Zbynék, Klara SIMACKOVA-LAURENCIKOVA a Vanda HAJKOVA. Asistent pedagoga v inkluzivni skole.
Praha: Karolinum, 2014, s.58

32 NEMEC, Zbynék a Petra MARTINOVSKA. Asistent pedagoga v matef'ské Skole. Praha: Dr. Josef Raabe, 2018, 5.70
33 Tamtés, s.14
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V roce 2019 byl proveden rozsahly akéni vyzkum Ostravskou univerzitou zaméteny na
aspekty spoluprace asistent pedagoga s uciteli. Tento vyzkum identifikoval nékolik kli¢ovych
faktor podporujicich uspéSnou spolupraci. Ta fungovala Iépe, kdyz asistenti dokazali nalézt
spravny balanc mezi samostatnosti, aktivitou a respektovanim pokynid ulitelt.’* Lze tedy
konstatovat, ze jak pfiliSnd zavislost na instrukcich ucitele, tak i nadmérné uplatiovani
samostatnosti, které vede k nerespektovani ucitelova vedeni v hoding, jsou hodnoceny jako
negativni faktory. V tomto ohledu vyzkum souhlasi s vyrokem Uzlové, Ze podobné jako pfi
ptimé spolupraci s zdkem, 1 béhem spoluprace s uciteli by mél byt asistent schopen adekvatné

vyhodnotit miru dominance a submisivity.>>

Optimalni situaci je, kdyZ asistent pedagoga a ucitel spolupracuji jako funkéni dvojice,
navzajem se dopliiuji a podporuji. To vSak mizZe byt naro¢né na realizaci, zejména v piipadé
sdileného asistenta, ktery béhem jednoho dne spolupracuje s n¢kolika uciteli zaroveni. Pokud se
tedy vratime k vySe zminénym doporucenim, je nepochybné, Ze priibézné i akutni konzultace

hraji zasadni roli pro efektivni spolupraci mezi asistentem pedagoga a ucitelem.

Kompetence asistenta pedagoga se vztahuji 1 k podpote komunikace a spoluprace mezi
Skolou a rodinami zaka. Do toho vSak opét zasahuje kvalita komunikace asistenta s uciteli.
Némec zastava stanovisko, ze o tom, jaké informace budou rodi¢lim zdka ptedany rozhoduje
predevsim sam ucitel.’* V praxi je vSak bézn¢ asistent pedagoga s rodic¢i v CasteéjSim kontaktu.
Piestoze komunikace asistent —rodi¢ neni zdkonem nijak upravena, Ize stanovit nékteré obecné
pozadavky. Pfedev§im pak schopnost stanovit hranice diskuse a vyvarovani se kritizovani
uditele ¢i zvefejnovani internich Skolnich informaci.?” Podstatna je také schopnost asistenta
nahlizet rodinu ditéte jako hodnotné¢ho partnera edukacniho procesu. Kendikova k tomuto
tématu dodava, ,,Funkcni, pravdiva a pravidelna komunikace mezi asistentem pedagoga, ktery
rodiciim predava informace s védomim tridniho ucitele ¢i dalSich pedagogickych pracovnikii

Skoly, a zakonnymi zastupci je velmi ditlezitym momentem ve vzdeéldavani Zdkii se SVP .38

Pro prohloubeni porozuméni zdkovi pomahd asistentova znalost jeho rodinného

prostiedi a aktudlni situace rodiny. Napi pochopeni pravidel rodinné vychovy usnadiuje

34 RICHTEROVA, Bohdana a Hana KUBICKOVA. Rozvoj spoluprdce uciteld a asistentt pedagoga — akéni

vyzkum [online]. In: Ostravska univerzita, Pedagogicka fakulta, 2020 [cit. 2023-07-26].

35 UZLOVA, Iva. Asistence lidem s postiZenim a znevyhodnénim: prakticky privodce pro osobni a pedagogické
asistenty [online]. Praha: Portal, 2010 [cit. 2022-11-04], s.45

36 NEMEC, Zbynék. Asistent pedagoga: Zavedeni a efektivni vyuZiti asistent(i ve skoldch. Praha: Verlag Dashofer,
2021, s.39

37 TEPLA, Marta. Asistent pedagoga: Jak efektivné zavést pozici asistenta pedagoga ve Skoldch. Praha: Dashofer
Holding, 2015, s.66

38 KENDIKOVA, Jitka. Vademecum asistenta pedagoga. Praha: Pasparta Publishing, 2020, s.51
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porozumét chovani Zaka ve Skolnim kolektivu a nastoleni vhodnych forem asistence c¢i

interven¢nich technik.3®

Profese asistenta pedagoga miiZze byt vzhledem k vysokym osobnostnim i profesnim
pozadavkiim naroc¢na. Asistent ma Siroké kompetence nejen smérem k zaktim, ale i ucitelim a
rodinam. To mize vést k vysoké zatézi. Nezvladnuty pracovni stres miize byt poté
spoustécem syndromu vyhoteni, ktery dle Honzaka souvisi pfedevSim s emoc¢ni a empatickou
angazovanosti profesionalt.*? Stresové situace pro asistenty pedagoga mize vSak piedstavovat
také prace s problémovymi zaky, narocna domaci pfiprava, nebo nejednoznacnost hranic

asistentské profese.

Asistenti a jejich okoli, by tedy mélo klast adekvatni diraz na cilenou podporu a
psychohygienu. To, jakymi zplsoby lze podpofit asistenty pedagoga a predchazet tak

pfipadnému vzniku stresu ¢i syndromu vyhoteni je nastinéno v dalsi kapitole.

39 NEMEC, Zbynék, Barbora SEBOVA, Rumyana GEORGIEVA, Klara HORACKOVA, Kristyna TITEROVA a lifina
CUREJOVA. Asistence ve vzdéldvdni Zdka se socidlnim znevyhodnénim. Praha: Nova $kola, 2014, 5.42

40 HONZAK, Radkin. Jak Zit a vyhnout se syndromu vyhofeni [online]. Druhé vydani. Praha: Vy$ehrad, 2015, s.55.
[cit. 2022-11-08].
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3 Metodické vedeni asistenta pedagoga

Zapojeni asistenta pedagoga do metodické podpory je podstatnou soucésti nejen jeho
dalsiho vzdélavani. Metodicka podpora pomaha adekvatné vyhodnocovat vhodnost
konkrétnich postupt Ci opatfeni a pisobi tak preventivné pied vznikem stresovych ci
zatézovych situaci.

Némec definuje specifické cile metodické podpory jako

a) Pomoc sorientaci jak v obecném vzdélavacim systému, tak 1 v konkrétnich
vzdélavacich procesech skoly

b) Podpora v poznavani a interpretaci vzdélavacich potieb zakt

c) Zprosttedkovani informaci o obsahu vyuky a predméta

d) Zprosttedkovani zkusenosti od jinych asistentd a ucitelt

e) Poskytnuti psychické podpory pii vykonu profese*!

Zdroje metodické podpory Ize rozd€lit na interni a externi. Za interni povazujeme ty, které
pfichazeji k asistentovi pedagoga z prostfedi skoly. Radime sem piedeviim ostatni uditele a
asistenty. Ti, ktefi jsou asistentovi ve spolupraci nejblize, potom hodnotime jako hlavni zdroje.
Metodickou podporou se vSak mohou stat 1 ti pracovnici se kterymi asistent spolupracuje méné

casto, maji vSak adekvatni zkuSenosti v oblasti, kterou se momentalné zabyva.

Metodické vedeni asistentli pedagoga je stézejni predevSim v dobé€ jejich nastupu na
pracovisté a do konkrétni pozice k Zdkiim se SVP. V tomto ohledu je doporuceno asistentovi
urcit odborného poradce z fad zkuSenych pedagogickych pracovniki Skoly. Adekvatni oporou
se mohou stat pracovnici pisobici ve Skolnim poradenském pracovisti, tedy vychovny poradce,
metodik prevence, Skolni specidlni pedagog nebo Skolni psycholog. Kendikova udava, Ze

podpora témito pracovniky se zamétuje predevsim na

e Specifika a vzd¢€lavaci potteby zakt

e Individuélni schopnosti a moznosti zaka

e Denni rezim, psychohygienu, relaxaci

e Tvorbu, realizaci, dopliiovani a tipravy I[VP

e Formy podpory Zaka, vyuzivani vhodnych pomucek

41 NEMEC, Zbynék, Barbora SEBOVA, Rumyana GEORGIEVA, Klara HORACKOVA, Kristyna TITEROVA a lJifina
CUREJOVA. Asistence ve vzdéldvdni ki se socidlnim znevyhodnénim. Praha: Nova gkola, 2014, 5.92
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e Postupy a metody prace, pfimeéfené hodnoceni zéka

e Formy komunikace a spoluprace s rodinou zaka*?

Asistenti mohou konzultovat specifika zdka se SVP, tak aby zvladali napliiovat své
povinnosti ve vztahu ke studentovi. Velky podpiirny potencial maji téz pravidelna supervizni
¢1 intervizni setkdni. Ta mohou asistentovi pomoci pojmenovat ¢i analyzovat pedagogicky

naro¢né oblasti, jejich souvislosti, cile a navrhnout mozna feseni ¢i postupy.

Metodickd podpora asistenta pedagoga by se méla vztahovat nejen k jeho praci s zéky, ale
také k praci s pisemnymi dokumenty. Za prvorada se povazuje predevsim prace na IVP zéka,

tak aby mél asistent moznost jeho nahledu, zhodnoceni a aktualizace.

Nevyhodou metodického vedeni poskytovaného Skolou je vSak omezena schopnost ziskat
nezaujaty a objektivni pohled na problémy. Kromé¢ toho, aby byla vz4jemna podpora ucinna je
nezbytné pusobit ve skole, ktera méa nastavené podporujici klima a kulturu. To bohuzel nelze
povazovat za platné o vSech skolach. I prestoze asistenti plisobi ve Skole, kterd podpirné
funguje velmi dobie, mizou byt v kolektivu pracovnikii ve svém problému osaméli. Na Skole
napt nepisobi zadny dalsi pedagog, ktery se zabyva zdkem s obdobnymi potfebami ¢i kolegové

nemaji adekvatni zkusSenosti.

Z téchto divodi existuji 1 vnéjsi zdroje metodické podpory. Klasickymi piedstaviteli jsou
spolky a organizace, které pfimo podporuji asistenty pedagoga, nebo se zaméiuji na praci

s cilovou skupinou zakl se SVP. V ¢eském kontextu lze za zakladni pfedstavitele povazovat;

e Clovek v tisni

Clovék v tisni reaguje na &asto nedostateéné metodické vedeni asistenti pedagoga a
poskytuje dodate¢nou podporu a vzdélavani. Organizace nabizi online 1 prezencni kurzy,
specialné zaméfené¢ na rozvoj asistenta ve specifickych oblastech, které jsou pravidelné
obnovovany ¢i aktualizovany dle potfeb klientli. Kromé¢ kurzi umoznuje volny pfistup
k hodnotnym didaktickym 1 metodickym materidlim. Zaroven podporuje psychohygienu

poradanim pravidelnych online superviznich a podpirnych setkani pro asistenty pedagoga.

42 KENDIKOVA, Jitka. Asistent pedagoga: Inkluzivni vzdéldvdni. Praha: Dr. Josef Raabe, 2017, 5.56
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e Narodni pedagogicky institut

Institut zastitén Ministerstvem skolstvi, mladeze a t€lovychovy, poskytuje bohaté materidly
pro praci se zaky se SVP. Porada také pravidelné webinaie i vzdélavaci programy skrze které
pruzné reaguje na narust zakl cizincti v ceskych skolach. Spustén byl napt projekt s nazvem
Podpora pedagogickych pracovnikii pro prdaci s détmi/zaky cizinci ve skolach, skrze ktery maji
asistenti pedagoga pfistup k poradenstvi, tlumocnickym ¢i prekladatelskym sluzbam nebo

ptikladiim dobfe vedené praxe.

e Rytmus

Rytmus je nevladni neziskova organizace, ktera se vénuje podpote a vzdélavani pracovnikli
ve Skolstvi a socidlnich sluzbach. Nabidka kurzl se zaméiuje predevsim na podporu vztaht
mezi asistenty pedagoga a uciteli, kterymi reaguje na to, Ze nékteti ucitelé nebyli na spolupraci
s asistenty, jakkoliv pfipraveni ¢i vyskoleni. Veskeré kurzy jsou zaméfené na podporu inkluze,

managmentu a komunikace.

e Infra

Infra je vzdélavaci instituce s akreditaci Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, jejiz
zaméifeni spociva v poskytovani dalSiho vzdélavani pro pedagogické pracovniky. Instituce
nabizi Sirokou Skalu webindit a kurzii zahrnujici jak bezplatné, tak zpoplatnéné programy, které
jsou pfistupné pro pedagogy pusobicich v mateiskych, zdkladnich i stfednich Skolach. Mezi
soucasn¢ dostupnymi vzdélavacimi programy lze nalézt napt program s ndzvem Spoluprdce

ucitele a asistenta pedagoga, ktery je zaméfen na kli¢ové kompetence asistentl a posileni jejich

spoluprace s rodici zakda.

e Nova skola

Jedna se o neziskovou organizaci, ktera podporuje inkluzivni vzdélavani a pedagogy ktefi
se na ném podileji. Pod jejim vedenim vznikl internetovy portal pro Skolni asistenty a asistenty
pedagoga, ktery nabizi Siroké moznosti jejich podpory a vedeni. Portal ptinasi informace o
aktualitaich na poli zmén v Ceském skolském systému, nabidky potfadanych akreditovanych

kurzt v ramci celé Ceské republiky, nebo moznost online poradenstvi.
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e Meta

Spolecnost Meta lze povazovat za jednu ze st€zejnich aktérti na poli podpory vicejazycénych
74kl a jejich vzdélavajicich v Ceské republice. Poskytuje bohaté odkazy na publikace o
vzdélavani zaki s odliSnym matefskym jazykem (dale jen OMJ) nebo vyuky cestiny jako

druhého jazyka.

e Inbaze

Inbaze se jako organizace zaméfuje prevazné na podporu cizinci a pedagogickych
pracovniktl. Poskytuje rozsahlé podklady pro asistenty pedagoga, ktefi maji zajem se rozvijet
ptedevsim v oblastech multikulturniho vzdélavani a vychovy. Nabizeny jsou také akreditované
jednorazové ¢i dlouhodobé kurzy. Aktudlné napt kurz Specifika prace asistenta pedagoga pro

Zaky s OMUJ.

Ucast na vzdélavacich kurzech organizovanych $kolou, nebo pravé podobnymi
organizacemi je zasadnim prvkem dalSiho vzdélavani a podpory asistentll pedagoga. Zakon o
pedagogickych pracovnicich udava ti¢ast na dalsim vzdélavani jako povinnost, kterd napomaha
obnové, udrzbé a doplnéni kvalifikace.*3 Zakon o pedagogickych pracovnicich také vymezuje

jako dalsi typ dodatecného vzdélavani samostudium.*

To, jak situace dalsiho vzdélavani a metodického vedeni vypada v praxi zmapovala
v ramci svého vyzkumu organizace Nova Skola. Jako nedostatecné se ukazalo pfedevSim vedeni
asistentii na druhych stupnich zakladnich Skol. Zde vétSina asistentli uvadi, ze jsou s vedenim
od ucitel spiSe nespokojeni, zejména kvuli nedostatecné definovanym zaddnim prace,
nedostatku ¢asu na konzultace, a ¢asto i kvili neochoté ucitelt konzultovat pal¢ivé situace.*’

V ramci konzultaci s poradenskymi pracovniky asistenti vyuzivaji podporu vychovnych

poradct (pfiblizné 60 % asistentil) a metodikd prevence spole¢né se Skolnimi specidlnimi

pedagogy (téméf 50 %).4¢ Nicméné minimalné Ctvrtina respondentll uvadi, Ze s témito

43 §24 (1) Zdkona o pedagogickych pracovnicich & 503/2004 Sb.

4 NEMEC, Zbynék. Asistent pedagoga: Zavedeni a efektivni vyuZiti asistentii ve $koldch. Praha: Verlag Dashofer,
2021, s.44-45

45 NEMEC, Zbynék. Vysledky vyzkumu: Nedostatecné vedeni od ucitelti maji hlavné asistenti na druhém stupni
ZS [online]. 2022 [cit. 2023-07-26].

46 Tamté?
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pracovniky nema moznost konzultovat viibec, a podobné problematicka je i dostupnost podpory

ze strany Skolnich psychologt, s nimiz vice nez polovina asistentd nema zadny kontakt.4’

Zhruba dv¢ tfetiny dotdzanych se obcas zcastni vzdélavacich kurzii organizovanych
Skolou nebo programii mimo Skolu, zatimco tfetina asistentll téchto moznosti nevyuziva
vubec.®® Mezi asistenty, ktefi se vénuji samostudiu piiblizné tfetina uvadi, ze na tuto formu
vzdelavani maji Cas jen vyjimecné nebo viibec, coz svéd¢i o tom, Ze jim pracovni uvazek

neposkytuje dostatek ¢asu na tyto aktivity.+

47 Tamtéz
48 Tamtéz
49 Tamtéz
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4 Inkluzivni vzdélavani

Hlavni myslenkou inkluzivniho vzdélavani je pfedstava Skolského zatizeni, které je
schopné ptijmout jakéhokoliv zdka a zaopatfit mu adekvatni podminky pro jeho vzdelavani.
rozvoj je individudlni. Tato heterogenita prostfedi je v rdmci inkluzivniho vzdélavani vnimana

jako chténé obohaceni.

,UCitelé na inkluzivné orientovanych Skolach musi pristupovat ke kazdému Zakovi individualné
jako k mimoradné osobnosti a na individualizovaném pristupu k Zakiim je postavena nejen

vyuka, ale i celd organizace a filozofie skoly.*>°

Inkluzi je dtlezité chapat jako proces, nikoliv rigidni stav. Vitkova oznacuje inkluzivni
vzdélavani za strategie, které se zasazuji o pravo na kvalitni a adekvatni vzdélani jedinct se

SVP.5!
Inkluzivni vzdélavani lze opfit o tii zdkladni principy. Jedna se o Skoly, které

1. Podnécuji ve vyuce odpovidajicimi tkoly
2. Reaguji na odlisné vzdélavaci potieby zakl

3. Prekonavaji potencionalni bariéry pfi vzdélavani a hodnoceni>?

Skola a jeji pracovnici jsou schopni adekvatné cilit obsahy vzdé&lavacich programii na
studenty vzhledem k jejich moznostech tak, aby kazdé dit¢ mohlo pocitit tspéch pii vyuce.
K tomu pfispiva predevsim diferenciace uciva, vyukovych styli a metod. Potirani bariér pii
vzdelavani souvisi s akceptaci zvlaStnich poZzadavki nejen v procesu uceni, ale také v procesu
hodnoceni. V piipadé nekterych zak je tteba zohlednit piitomnost vice neZ jednoho typu bariér
pii vzdelavani. Napt zak jehoz matefskym jazykem neni CeStina, bude v prostfedi Ceské Skoly

pfekonavat jazykovou, ale i socialni a kulturni bariéru.

50 TANNENBERGEROVA, Monika. Privodce $kolni inkluzi: aneb Jak vypadd kvalitni zékladni $kola soucasnosti?
Praha: Wolters Kluwer, 2016, s.35

51 BARTONOVA, Miroslava a Marie VITKOVA ET AL. Vzdéldvdni se zaméFenim na inkluzivni didaktiku a vyucovdni
Zaku se specidlnimi vzdéldvacimi potrebami ve skole hlavniho vzdélavaciho proudu. Brno: Masarykova univerzita,
2013, s.31

52 Principy inkluzivniho vzdé&lavani. Inkluzivni $kola [online]. 2021 [cit. 2023-07-16].
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Fungujici proces inkluze pfedpoklada adekvatni pfipravenost pedagogickych pracovnikii a
spolupréci Skoly a rodiny. Typickym tkazem v inkluzivnich Skol4ch je pfitomnost asistenta
pedagoga. Ten se aktivné spolupodili na planovani i vyhodnocovani cili s Zaky a uciteli. Jeho
pfitomnost vytvari podminky pro zvyseni efektivity vyuky a podporuje aktivitu a motivaci
zaku.

Zakladnim pfedpokladem je princip spoluprace a otevienosti. Inkluze pro Zaky znamena
pfedevS§im pocit, ze jsou soucasti Skolni a tfidni komunity. Kopecny zduraziyje, ze pro
praktickou inkluzi 74kl je zasadni ptredevSim clensky pocit na Grovni neformalnich vztaht a
solidarni vztahy.>3 Akceptovani rozmanitosti se v inkluzi tyka jak etnickych, tak jazykovych,
migrujicich a kulturnich mensin a dale jinych socidln€, ekonomicky a jinak znevyhodnénych

skupin obyvatelstva.>*

4.1 Multikulturni trida

Predmétem multikulturni vychovy je idea, Ze i1 pfes rozdilné hodnoty, zvyklosti ¢i
pohledy na svét, spolu vSichni sdilime néco spole¢ného, a to napii¢ vSemi kulturami. Pricha
hovoti o multikulturni vychové jako o zpiisobu, jak Zdky naucit chépat a respektovat i jiné

kultury nez svou vlastni.>?
Dana Moree definuje dva zékladni ptistupy v multikulturni vychove.

1. Kulturng-standartni ptistup — Zamétuje se primarné na skupinovou pftislusnost jedince
a pracuje se znaky etnickych skupin.
2. Trans kulturni pfistup — Soustfed’uje se na jednotlivé potreby déti i pedagogt a pracuje

s individualni zkuSenosti jednotlivee v kultufe.>¢

Problematika spojena s prvnim piistupem je dani chapanim jedince jako soucasti kulturni
skupiny, které jsou ptifazené konkrétni vlastnosti. Zde hrozi stereotypizace, jelikoz zaméteni
na rozdily mezi jednotlivymi kulturami nepodporuje nuance skupiny. Vyhodou trans kulturniho

ptistupu je, ze se opird o redlné situace a tim formuje kulturni identitu kazdého jedince.

53 KOPECNY AT AL., Petr. Reflexe specidlnich vzdéldvacich potfeb v edukacénim procesu. Brno: Masarykova
univerzita, 2018, s.19

54 LECHTA ED., Viktor. Inkluzivni pedagogika. Praha: Portal, 2016, s.37

55 PRUCHA, Jan. Multikulturni vychova: teorie-praxe-vyzkum. Praha: ISV, 2001, s.41

56 MOREE, Dana. Zdklady interkulturniho souZiti. Praha: Portdl, 2015, s.180
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Zaméfeni na individualitu je preventivnim faktorem stereotypizace. Povédomi o piib&hu lidi
okolo nas ndm pomahd nejenom pochopit jejich situaci a stanovisko, ale zaroven podporuje
naSe ztotoznéni s nimi. Napomdha také reflektovat to, Ze diverzita v rdmci Skolni tiidy je

béZznym jevem a ze Zadna socidlni skupina neni zcela homogenni.

Multikulturni vychova ma zna¢ny prakticky socializa¢ni charakter. Ma dopad na obé strany,
jak na vétSinovou spolecnost, tak 1 na ¢leny minorit. Obvykle je cili multikulturni vychovy
dosahovano na zéklad¢ poznavani, porozuméni, respektovani a kooperace. Multikulturni
vychova je Casto spojovana také s terminem interkulturni kompetence. Ten predstavuje soubor
nejrizngjSich dovednosti, prezentovanych piedev§im jazykovou znalosti a respektovanim

kulturnich specifik, které usnadiuji a vedou k adaptaci jednotlivce.

Dulezitost interkulturnich kompetenci lze interpretovat na situaci pfichodu nového zaka
pochazejiciho z odliSného kulturniho prostfedi do Skolni tfidy. Tento zak je konfrontovan
snovym fadem skute¢nosti, které¢ odrazeji nejen odliSny systém komunikace ale 1 odlisné
vnimani jastvi, hodnot, Casu, prostoru ¢i vzdé€lanosti. Tito studenti nemusi byt zvykli napt na
dana Skolni pravidla, a proto jim ke snadnéjSimu fungovani ve tfidé pomdhd osvojeni
zékladnich norem. Hajkovd ktomuto tématu dodava jasné doporuceni; ,,Pravidla
predstavujeme jako skutecnosti, na kterym jsme se domluvili, aby nam spolecnée bylo dobre,
pracujeme zasadné s celou skupinou déti bez rozdilu puvodu a nijak neddavame najevo podiv na
tim, Ze nékteré deti néco nevédi nebo se jim nedari (Casto jde o informace nové i pro mnohé
Ceské deti).>” Podstatné je poté adekvatné zhodnotit zakovu miru pfijeti novych kulturnich

hodnot a jazyka.’

V souvislosti s pfichodem nového zaka do tfidniho kolektivu ¢asto hovofime o problému
vykotenéni. Vykofenéni souvisi s odtrhnutim od fungovéani ve spole¢nosti, z které jedinec

piichazi a casto byva doprovazeno pocity:

e emocionalniho zmatku (akulturacni stres)
e kulturniho Soku

e izolace

e bezmoci

e vycerpani

akademické neuspéSnosti

57 HAJKOVA, Eva. Jazykovd vychova déti s odlisngym matefskym jazykem v Ceské mateiské $kole. Praha:
Pedagogicka fakulta Univerzity Karlovy, 2015, s.63
58 LECHTA ED., Viktor. Inkluzivni pedagogika. Praha: Portal, 2016, s.429
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e tlaku na asimilaci

e rezistenci zmény>’

Extrémnim pfipadem vykotfenéni miize byt ztrata kulturni identity. K té casto okoli piispiva

tzv. zviditelnovanim etnicity s cilem deklarovat homogennost.

Dana Moree stanovuje doporuceni, jak Ize pfichod Zaka z odliSného kulturniho prostfedi do
Skolni tfidy usnadnit. Zavadi pojem interkulturni senzitivita, ktery piedstavuje souhrn

kritickych dovednosti pro zvladnuti interkulturniho setkéni. Radime sem;

e kulturni empatii — schopnost vcitit se do pocitii druhych lidi

e otevienost — aktivni zajem o nové okoli a nové zkuSenosti

e emocni stabilitu — schopnost zustat klidny ve stresovych situacich
e iniciativnost — schopnost aktivity

e zvédavost — schopnost vyhledavat nové vyzvy a informace

e flexibilitu — schopnost adaptace na zmény

e extroverze — predevsim schopnost fungovat ve skuping®®

59 VykoFenéni a reakce na né. Inkluzivni $kola.cz [online]. Meta, 2021 [cit. 2022-02-14].
0 MOREE, Dana. Zdklady interkulturniho souZiti. Praha: Portal, 2015, 5.140

29



5 Vymezeni pojmu zak s odliSnym materskym
jazykem

Za matetsky jazyk povazujeme ten, ktery si dité osvoji jako jazyk prvni a ma k nému
tedy nejblize. Obvykle se tomuto jazyku uci ze svého okoli, pfirozené¢ napodobou. Vedle
oznaceni matetsky jazyk se muzeme v literatufe také setkat sterminy matefStina, prvni

jazykovy kod, rodny ¢i vychozi jazyk.6!

Pojem druhy jazyk predstavuje jazyk, kterym ¢lovék umi komunikovat nebo si ho teprve
osvojuje vedle jazyka matefského. Jednd se o jazyk, jehoz znalost je zasadni pro kazdodenni
fungovani. Pokud se ¢lovék vyskytuje dlouhodobé na uzemi Ceské republiky, rozhodne se zde
trvale zit, bydlet, pracovat nebo studovat, Cesky jazyk se pro néj stava vyznamnym prostiedkem

komunikace a zastava roli druhého jazyka.

Zak s OMIJ se od majoritnich ¢lent $kolni tiidy vyznaduje tim, Ze komunikuje odlinym
matetfskym jazykem. Fakt, ze ¢estina (i jakykoliv jiny vyu€ovany jazyk) je pro tohoto studenta
druhym jazykem je urcujicim rysem. Obvykle se jedné o zaky ptichdzejici z odlisného kulturné-
socialniho prostfedi, tedy o déti, které maji malo podnéti pro rozvoj komunikacnich

kompetenci vyucovaného jazyka v rdmci rodinného zazemi.

Ceska legislativa i odborna literatura také pracuje s pojmem zak-cizinec. Ten zahrnuje
vSechny zaky nevlastnici ¢eské ob¢anstvi. Zde je vSak nutno poznamenat, ze specifikum OMJ
je v kontextu komunika¢nich bariér ve vyuCovani vice urcujici nez zaklv status cizince. Zakem-

cizincem muze byt dité, které se v Ceské republice narodilo a ¢estinu plynné ovlada.

Pojem zak-cizinec se tedy v praxi objevuje pfedevsSim v souvislosti se statistickou
kalkulaci téchto jedincd, kdezto pojem zdk s OMJ pracuje s teoriemi bilingvismu ¢i
vicejazy€nosti.®? Vicejazy¢né zaky lze obecné definovat jako ty, ktefi uzivaji v domacim
prostfedi ¢i volném Case takovy jazyk, ktery se nekryje, ¢i jen ¢asteéné kryje s vyuCovanym

jazykem.%

61 Co je &estina jako druhy jazyk. Inkluzivni $kola [online]. 2021 [cit. 2023-07-18].

62 KROPACKOVA, litka. Vyuka Zdka s odlisnym matef'skym jazykem. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,
2006, s.11

83 TITEROVA A KOL., Kristyna. Déti s OMJ = vicejazycné déti [online]. 2022 [cit. 2023-02-11].

30



Do skupiny zakt s OMJ Ize typicky zatadit

e 7aky nové pfichozi ze zahrani¢i

e Zaky, kteii v Ceské republice trvale Ziji, aviak v domacim prostiedi nehovoii deskym
jazykem, ¢i pouzivaji i jiny nez Cesky jazyk

e 7aky, ktefi v domacim prostiedi hovoii Gesky, nicméné studovaly v zahrani¢i a jejich

vyucovanym jazykem ¢estina nikdy nebyla%*

Ve vztahu ke vzdélavani zakt s OMJ jsou zésadnimi legislativnimi dokumenty pfedevsim

e Mezinarodni umluva o pravech ditcte

e Listina zékladnich prav a svobod

e Ramcova tmluva o ochrané prav narodnostnich mensin

e VyhlasSka €. 27/2016 Sb. o vzdélavani zaki se SVP a zZakii nadanych
o Skolsky zakon &. 561/2004 Sb.

Skolsky zakon deklaruje narok aka s OMJ na podptrna opatieni realizované §16. §20 dale

upravuje narok zaki na jazykovou podporu v podobé

a) bezplatné ptipravy k zaclenéni do zakladniho vzdélavani, zahrnujici vyuku ceského
jazyka ptizpiisobenou konkrétnim potfebam

b) podporu vyuky mateiského jazyka a kultury zemé zikova plivodu, kterd bude
koordinovana s béznou vyukou zakladni Skoly (vzdy dle moznosti spoluprace se

zemémi pivodu)®?

Jaké je momentalni zastoupeni zakti — cizincti na Ceskych Skolach? Z tidajii Ministerstva
Skolstvi, mladezZe a télovychovy vychazi najevo, Ze ve Skolnim roce 2021/2022 pocet cizinct
radikalné vzrostl. K tomuto roku bylo v Ceské republice evidovano celkem 964 571 Zaka
zékladnich skol, z toho 8 172 z nich tvofili cizinci s evropskym obcanstvim a 22 371 cizinci
z tfetich zemi.% Nasledujici graf prezentuje slozeni téchto zakt v kontextu jejich statniho

obcanstvi.

64 Tamtéz
65§20 (5) a), b) Skolského zakona €. 561/2004 Sb.
86 Zivot cizincli v CR [online]. Praha: Cesky statisticky ufad, 2022 [cit. 2023-07-18].
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Graf ¢. 1: Cizinci — zéci zadkladnich kol podle vybranych statnich obcanstvi — vyvoj od skolniho

roku 2011/2012, Zdroj: MSMT$’
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5.1 Specifika vzdélavani zakid s odliSmym materskym
jazykem

Abychom mohli hovofit o specifikich vzdélavani zaka s OMIJ, je nejprve tieba
definovat co je to bilingvismus neboli vicejazycnost. O bilingvismu bézné¢ hovoiime
v souvislosti se souzitim minoritnich a majoritnich ¢leni tfidy, kde dochazi k ptizplisobeni
komunikace smérem k vyuéovanému jazyku. Zakiv zaklad tvoii obvykle jeho rodny jazyk.

Bilingvismus zastupuje komunika¢ni kompetenci ve vyu¢ovaném jazyce jako jazyku cilovém.

Pojem bilingvista definuje osobu, kterd ve své komunikace aktivné vyuziva vice nez
jeden jazyk. Jazyky vSak Casto vyuziva v zavislosti na konkrétni situaci ¢i prostfedi. V ramci
Skolni praxe je dulezit¢ mit na paméti, Ze bilingvni Zak nepfedstavuje dva mono lingvisty
v jednom a obvykle ovlada jazyky na riiznych trovnich a v zavislostech na lidech, s kterymi

komunikuje, nebo na pozadavcich ¢i u€elech komunikace.%

Stefanik a Pallay povazuji v rdmci edukace téchto zakl za zasadni identifikaci Grovné
simultanni, nebo sukcesivni druh bilingvismu, tedy zda si zacalo osvojovat své dva jazyky
soucasné od narozeni, nebo jestli s druhym jazykem zacalo az po dostatecném osvojeni prvniho

jazyka a v jakém véku. <%

Jednim ze zékladnich vzdélavacich cili Zaka s OMJ je osvojeni vyucovaného jazyka a
vyuziti nabytych kompetenci v dalSich vyucovanych pfedmétech. Cummins rozlisuje tti faze
osvojeni nového jazyka. V ramci prvni faze si jednotlivec osvojuje tzv. komunikacni zdatnost,
tedy kazdodenni konverzace, kde vyuziva bézné fraze. Schopnost této komunikace ptichézi
obvykle do dvou let pobytu studenta v cizojazy¢ném prostiedi.”” Druha faze tzv. samostatnych
znalosti obsahuje specifické fonologické a gramatické schopnosti zdka. Zatadit sem l1ze napt
dovednost ¢teni a znalost pismen. Tyto dovednosti zdk rozviji pomérné rychle po prvnim
kontaktu s cizim jazykem, nicméné jde o dovednosti, které¢ se vice rozviji s postupnym

vzdélavanim.”! V ramci tfeti faze Cummins pracuje s nabytim tzv. akademickych dovednosti.

68 LECHTA ED., Viktor. Inkluzivni pedagogika. Praha: Portal, 2016, s.407

69 Tamtéz, s.413

70 CUMMINS, Jim. Negotiating identities: education for empowerment in a diverse society [online]. Druhé. Los
Angeles: California Association for Bilingual Education, 2001 [cit. 2022-02-14], p.65
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Ty predstavuji schopnosti pouzivat odborné terminy, kriticky ¢ist a vyjadfovat se
v souvislostech a jejich osvojeni muze trvat az sedm let.”?

VSechny tyto komunika¢ni dovednosti se u jednotlivell rozviji individudlng, tzn. v rizném
pofadi 1 mife. Pfi uceni je vzdy tteba sledovat zdkovi komunika¢ni potfeby a jeho motivaci
naucit se jazyk propojovat piedevsim se socidlnimi cili. Zaroven je také tfeba klast diiraz na
zékovu

e aktivitu ve vyuce

e schopnost socializace v jazyce, kterému se uci

e nabiti adekvatnich dovednosti

e osvojeni kulturnich norem

e vyrovnani mezer ve vzdélani zapti¢inénou zménou prostiedi’?

Kazdy pedagog by mél vidét dvojjazyCnost jako prilezitost kulturniho a lingvistického
obohaceni vSech zaku.”* V souvislosti s asistenci zakim s OMJ, ktefi piichazeji do tfidniho
kolektivu bez jakékoliv predchozi znalosti vyucovaného jazyka je vhodnou praxi zavadét pozici

tzv dvojjazy¢nych asistentll pedagoga.

Jedna se o asistenta, ktery aktivné ovlada matetsky jazyk zaka ¢i zaku, kterym asistuje.
Dvojjazyénymi asistenty se ¢asto stavaji napi migranti se zkusenosti s praci ve skolstvi ve své
zemi puvodu. V téchto piipadech je vyhodou jejich vlastni zkuSenost s migraci, a tedy citlivost
vaci piichozim zaktim. Dalsim pfinosem je sdilena ptislusnost k mensing, ktera napomaha lépe

porozumét kulturnimu zédzemi zakt i jazykovym specifiktim.

Ve vyhod¢ muze byt v tomto ohledu i asistent, ktery stravil del$i ¢as v zahranici. Tito
asistenti se mohou snadnéji stat osobnim vzorem Zéka. Némec hovoii o asistentovi také jako o
tzv patronu zaka. ,,Profesiondlni role asistenta je doplnéna i primérenou mirou osobniho
vztahu, ve kterém Zaci védi, Ze asistentovi na jejich vzdélani zalezi, Ze ho jejich ndzory, postoje

a zkuSenosti zajimaji a Ze je ochoten jim naslouchat.“">

72 TamtéZ, p. 65-66
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Nicméné vSem asistentim pedagoga je doporuceno sezndmit se se sociokulturnimi
specifiky zemé pivodu zdka, ptfedevSim faktory, které mohou mit vliv na chovani ve Skolnim
prostiedi, viz kulturni zvyky nebo prvky neverbalni komunikace.”® Asistenti se tak mimo jiné
podileji na budovani multikulturniho tfidniho prosttedi, které je podstatné pro zajisténi celkové

pohody zakti s OMJ.

5.1.1 Vyuka CeStiny jako druhého jazyka a doucovani

Cestina jako druhy jazyk definuje vyuku Geského jazyka u zakd, kterym tento jazyk neni
jazykem mateiskym, ve tfid¢, kde cCeStina tvoii majoritni jazykové prostfedi. Pro lepsi
pochopeni tohoto pojmu si lze predstavit situaci, kdy se cestina vyucuje jako cizi jazyk, tedy
napt na kurzech cCestiny v jazykovém centru, a porovnat ji s vyukou Cestiny jako druhého
jazyka. V prosttedi ceské Skoly je zdk s OMJ pomérné rychle vystaven vSemozZnym
komplexnim situacim, které vyzaduji vyuZziti CeStiny jak na formalni komunikacni, tak
akademické urovni.

Vyuka cestiny jako druhého jazyka se od vyuky ceStiny jako ciziho jazyka lisi
predevsim vyuzitim metod a stanovenim vyukovych cili. Do jisté faze jsou u vzdélavani zakt
s OMJ pritomny obdobné vzdélavaci cile jako u vyuky jazyka cizich, nicméné postupem casu

je tieba pripojovat i cile, které jsou typické pro rodilé mluvéi.”’
Kubickova stanovuje jako zakladni cile vyuky ¢estiny u zakt s OMJ

e komunikaéni dovednosti
e jazykové dovednosti

e (teni s porozuménim

e graficky spravné psani

e poslech s porozuménim

e sociokulturni kompetence’®
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Zacatku vyuky Cestiny jako druhého jazyka predchazi podrobné jazykova diagnostika. Ta
probiha predevsim formou strukturovanych testti s ohledem na vék zakt a délku jejich pobytu
v Ceské republice. Podporu pedagogtim, ktefi se vyuce vénuji zajistuje napt Asociace uditeli
cestiny jako druhého jazyka. Sdruzeni s dlouholetou tradici pomaha sdilet rozsahlé metodické

materidly, osobni zkuSenosti, nebo pofada pravidelna setkani a Skoleni.

Velkou soucasti studia zdka s OMJ v Ceské Skole, a tedy specifikem jeho vzdélavani je
douCovani. Zde hraje asistent pedagoga velmi zasadni roli. ,,Doucovani je velmi diileZitou
soucasti asistentské podpory a Zakim se socialnim znevyhodnénym casto kompenzuje

nedostatek podpory ve vzdélavani v domdcim prostredi.“”

Asistent pomahd zaktim pfi vypracovani domacich tkolt, pfipravou na vyucovani,
dovysvétleni probrané latky, a to vzdy s akcentem na piekondvani jazykového handicapu
v ¢eskeé tfideé. Doucovani jeden na jednoho, tedy jeden zak a asistent, €1 prace asistenta v mensi
skupin¢ zakli s OMJ dava prostor pro vice intimni spolupraci a poméaha piekonavat bariéry,
kterymi mutize zak trpét ve velkém kolektivu. Napi problém pii mluveni z divodu uzkosti,
strachu nebo nedostatecnych pfilezitosti. Doucovani také slouzi jako prostor, kde asistent mtze
se zaky tesit jejich osobni nesnaze Ci prekazky. Kromé toho, Ze si takto Zaci zdokonaluji své

komunikacéni dovednosti, prohlubuje se i jejich spolecné divéra s asistentem.

Pti praci se zakem s OMJ je zasadni znat jeho osobni limity a vyrovnavat jeho piipadna
zatizeni vhodnym zapojenim relaxacnich piestavek. Pobyt v odlisSném jazykovém prostiedi je
naroénou situaci, kterd mize piinaset zvySenou unavu &i zatéz. Skolni zatdZ lze definovat jako
stav, ktery vznika v disledku nesouladu mezi povinnostmi zaka a jeho moznostmi.®® Zapojeni
piestavek ma pozitivni vliv na zdkovu motivaci participace na uceni. Asistent pedagoga ma
napi moznost zdkovi s OMJ nabidnout vyhrazeny prostor na relaxaci, pokud nim S$kola

disponuje.
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5.1.2 Vizualizace obsahu a procesu vzdélavani
Vizualizace je jednou z podptirnych metod, ktera reaguje na situace kdy zak

¢ dostate¢né nerozumi vyu¢ovanému jazyku
e nemad dostate¢né rozvinutou slovni zasobu
e ma sniZzené socialni ¢i komunika¢ni kompetence

e ma snizenou schopnost porozuméni®!

Vizualizace obsahu ptfedstavuje podporu sdéleni ukdzkou, napt grafem, obrazkem, fotkou,
tabulkou atd. Mezi vizualnim prvky fadime i mimiku a gesta. V tomto ohledu ptisobi pedagog
dvéma sméry. Za prvé sam adekvatné vyuziva neverbalni komunikaci v situacich, kde zakova
znalost vyu€ovaného jazyka neni dostacujici. Pokud je tomu situace naklonéna, je mozné
zapojit i prvky dramatizace. Za druhé pomaha zakovi pochopit gesta a neverbalni komunikace
ostatnich zaka ¢i uditeld.

Pro vizualizaci obsahu uceni je nékdy vyuzivan souhrnny termin alternativni a
augmentativni komunikace. Jedna se souhrn technik piivodné vytvotfenych pro podporu uceni
74k s postizenim fecovych a jazykovych schopnosti ¢i problémy s psanym projevem. Jedna se
o systémy, které nahrazuji mluvenou fec, bud’ bez pomucek (zminénd mimika, gesta ¢i ocni

kontakt), nebo s pomickami.

Vhodnou pomiickou pro komunikaci szdky s OMIJ jsou tzv komunikacni karticky,
zaméifené na konkrétni témata. Nejcastéji se pii spolupraci s zaky pouzivaji karti¢ky reflektujici
¢1 zobrazujici

e Osobni potieby

e Instrukce

e Skolni pomuicky a potieby

e Nazvy mistnosti ve $kole®?

81 VAVROVA, Petra. Vizualizace obsahu a procesu vzdélavani. Katalog podptrnych opatieni [online]. [cit. 2023-
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5.1.3 Poskytovani zpétné vazby

Soucasti prace se zaky s OMJ je 1 jejich hodnoceni a poskytovani zpétné vazby na
pokroky, ¢i reflektovani jejich obtizi. Asistent pedagoga hodnoti a podporuje dité v dil¢ich

ukolech a muze se také spolupodilet na hodnoceni s ucitelem.

V piipadé spoluprace se zaky s OMJ je zdsadni motivujici kontext. ,,Dité s OMJ, stejné
jako kazdé jiné dite, potrebuje také zazivat uspéch, at uz ve vychovnych predmétech,
v matematice anebo ve slohu, ktery napise v materském jazyce a on nebo ucitel ho necha

prelozit.“83

Pii hodnoceni zdka s OMJ je zasadni diferenciace cili vyuky. Hodnoceni by tedy
nemélo vychazet ze srovnani s normou kolektivu tfidy, ale mélo by zohlednovat individudlni

pokrok, a pfedev§im motivovat zaka k dal§imu rozvoji.#

Pedagog by mél mit neustale na paméti vliv mateiského jazyka zéka, tedy vnimat tzv
stfidani kodu (anglicky code switching) a michani kodu (code mixing)® Procesy typické pro
zéky s OMJ, kdy dochézi k vytvareni tzv. mezi jazyka (interlanguage), ktery se vyznacuje
splyvanim a prolinanim obou jazykt.%¢ Zvlasté v této etapé je dulezita schovivavost ze strany
pedagogickych pracovnikli. Lechta ktomuto dopliiuje, ze v ramci hodnoceni jazykové
kompetence bilingvnich zakii by nemé¢l byt kladen diraz pouze na jeden jazyk, ale mél by byt

zkouman zakuv cely jazykovy repertoar.’’

Vramei pisemné zpétné vazby je doporuceno tzv individualizované formativni
hodnoceni. To je zalozené na poskytovani zpétné vazby od ucitele, ale 1 vlastnim sebehodnoceni
zéka. V ramci zhodnoceni je vhodné zohlednit pracovni tempo, pochopeni uciva, dil¢i tispéchy,

pokroky, a pfedevsim ladit hodnoceni v pozitivnim stylu.
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5.1.4 Zak s odliSnym materskym jazykem jako Zak se socialnim
znevyhodnénim
Zaci se socidlnim znevyhodnénim predstavuji skupinu zaki, kteif maji narok na
zvysenou miru podpory ve skolnim prostiedi. Jedna se o velmi Sirokou kategorii zak. Obecné

lze fici, ze zvySend mira podpory vypliva z konkrétnich situaci zazemi ditéte a z jeho

kazdodennich zivotnich podminek.
Mezi takové zaky lze zatadit i ty

e s nedostatecnou znalosti vyu€ovaného jazyka

e pochazejici z odlisné-kulturniho prostiedi®®

5.1.4.1 Nedostate¢na znalost vyucovaného jazyka

Neznalost jazyka, ktery je v rAmci vzdélavaciho procesu uzivan predstavuje bariéry
nejen v samotném procesu uceni, ale i v kazdodennich socidlnich interakcich. Kopecny

pfipomina 4 zékladni oblasti v kterych komunikaci kazdodenné vyuzivame

o Piedani informaci
o Akce

J Vztahy

o Identita®

V nasledujicich odstavcich je zminéno nékolik vnéjsich faktori, které mohou negativné

ovlivnit Skolni vysledky ditéte s OMJ z hlediska inkluzivni edukace.

Zaci s OMIJ jsou vystaveni nejasnému piedani informaci o to vice, pokud vyucovanym

jazykem je jazyk vétSiny, ktery jako pfislusnici jazykové menSiny ovladaji nedostatecné.

88 NEMEC, Zbynék, Maéa BORKOVCOVA a Lucie MACKU. Vzdéldvdni Zdki se socidinim znevyhodnénim. Praha:
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Nedostate¢na kvalita zpracovani napf. organiza¢nich informaci ¢i pracovniho zadani zasadné
ovlivni Zaktv Skolni vykon.

Dimenzi akce lze v kontextu Skolniho vyu¢ovani pfedstavit na principu kooperativniho
uceni. Zde déti rozvijeji svou kompetenci k uceni a osvojuji si fadu socidlnich dovednosti, napt
schopnost spolupracovat ve skupin€, prosadit sviij ndzor, vyieSit zadany ukol ¢i ucCinit
rozhodnuti. Student hovotici OMJ je v tomto sméru zna¢n€ omezen pouze na takovou uroven
komunikace, na kterou jeho znalost vyu¢ovaného jazyka staci. Tim se samoziejmé¢ omezuje

jeho osvojeni vécnych i socidlnich vyukovych cilti.

Skola je jednim z hlavnich subjektl sekundarni socializace, diky které se u¢ime it s a
mezi lidmi. Vztahy se ucime nejen navazovat a udrzovat ale také adekvatné ukoncovat.
Schopnost osvojit si tyto dovednosti je predikovana schopnosti Zéka adekvatné komunikovat.
OMIJ predstavuje faktor, ktery znesnadnuje zakovi zaclenéni do kolektivu tfidy a navazani
adekvatnich kontaktt s vrstevniky. ,,Ridkd vrstevnickd sit a v diisledku pak nedostatek
pozitivnich vztahi limituji dité v emocionalnim rustu a omezuji rozvoj jeho socialnich

kompetenci ve smyslu schopnosti navazat zdravy mezilidsky vztah.*°

Problematickym je, pokud je dité pfislusnikem jazykové menSiny, ke které se ¢lenové
vétsinové komunity chovaji nepfatelsky.”! Osamélost a mala schopnost pfidruzeni ke skupiné
jsou jedny z faktort, které mohou vést az k ostrakizaci zaka. Zrod ostrakizmu byva bézné
uvadén jako prvni mozné stadium vzniku Sikany ve tfidnim kolektivu. Kope¢ny dodava, Ze
bariéry ve vzdélavani jsou ve vyzkumech zminovany pfedevSim ve vazbé na sociokulturni
znevyhodnéni, konkrétné pfilezitost k mensing.”> Nedostatek sebevédomi, ptehnany strach ¢i
obavy ze selhani mohou byt pfi¢inou vnitinich problému s u¢enim a pokiivit postoj ke skolnimu

prostiedi.”

Nase kazdodenni komunikace je ovlivnéna i tim, jaci jsme, jak se zrovna citime nebo co
prozivame. Pokud Zdk s OMJ pfichédzi do nového Skolniho prostiedi je nutné¢ konfrontovan se
spoustou zmén, obvykle doprovazenych odtrzenim od svych plvodnich spoluziki, pratel
n&kdy i rodinnych piislusniki. Zakovi je piichodem do nového kolektivu p¥ipsana nova socialni

role (napt. novacek, cizinec), kterd znacné zasahuje do jeho identity.

9 Tamté?
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Kopecny zminuje ze je zcela nezbytna vysoka mira citlivosti pedagogli vici sdéleni
zaku, intenzivni kontakt, orientace v potfebach a zalibach zakt a ve formach motivace i vedeni
¢innosti.®* Dale dodava: ,,Odbornici se shoduji, Ze podporujici a bezpecné prostredi Skoly
poskytuje ditéti pocit vlastni kompetence, dava mu moznost zakusit uspéch a pocit toho, Ze je
schopné zvladnout riizné ukoly a vyrovnat se s mnohymi problémy a riziky ve svém socidlnim
prostoru.“%>

Hajkova poznamendva, Ze emocni stabilita jinojazy¢ného ditéte je siln€ zadvisla na
pocitu jistoty a také na tom do jaké miry se $kole podaii vytvofit pro zika bezpeéné prostiedi.”®
Transformace, které doprovazeji ptfichod zédka s OMJ do nového tfidniho kolektivu jsou

neopomenutelnymi diivody pro vyrovnani nejen jeho vzdélavacich potieb.

5.1.4.2 Odli$né kulturné-lingvistické zazemi

Zazemi zdka s OMIJ predstavuje faktor, ktery mé piesah do Skolnich vysledkt ditéte. A
to predevSim v pfipadech, kdy rodice, ¢i obecné¢ osoby s kterymi dit€ sdili domécnost
dostate¢né neovladaji vyucovany jazyk. Mohou vznikat komplikace napt s doméci ptipravou,
vcetné plnéni domaécich tkoll, ¢i nemoznost kvalitniho doplnéni uciva v piipadech Skolni
absence ditéte. Nemoznost domaci kompenzace mlize mit za nasledek nartstajici opozdéni zaka

vzhledem k ostatnim ¢leniim ttidy

Zéasadni bariéry pro kvalitu skolniho zivota zaki s OMIJ Ize najit v jejich socialnim
prostoru. Ten vSak muze slouzit jako ukazatel pro potencionalni strategie zvladani téchto
zatézovych situaci. Kope€ny povazuje za zasadni rozpoznani individualnich rizikovych faktort,

jejich reflexe a intervence.®’
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6 Vyzkumné Setreni

6.1 Stanoveni vyzkumného problému

Vyzkumné problematika reaguje na trend vzristajiciho poctu zakti s OMJ v ceském
Skolstvi, ktery v soucasnosti, zejména v souvislosti s valecnym konfliktem na Ukrajiné, dosahl
historicky nejvyssich hodnot. Asistenti pedagoga jsou Casto kli¢ovymi osobami, které poskytuji
zaktim s OMJ adekvatni podporu béhem 1 mimo vyuky. Porozuméni dynamice spoluprace mezi
asistentem a témito zaky pfinasi dulezité poznatky o potfebach asistenti a muze piispét

k dalSimu zlepSovani integrace a vzdélavani studenti.

6.2 Vyzkumné cile a otazky

Hlavnim cilem vyzkumu je za zdklad¢ rozhovort s asistenty pedagoga piisobicich na

zékladnich skolach porozumét jejich spolupraci se zdky s OMJ.

Vyzkumna otazka, kterd navazuje na hlavni cil vyzkumu, zni
e Jak probiha spolupréce asistenta pedagoga se zdkem s OMJ?

Dil¢imi cili je poté popsat strategie, které asistenti pedagoga pii spolupraci se zdky s OMJ
aplikuji. Charakterizovat jaké metodické podpory vyuzivaji a ziskat vhled do jejich spoluprace

s uciteli. Na tyto cile navazuji dil¢i vyzkumné otézky;

e Jaké metody asistenti pedagoga vyuZzivaji pii spolupraci se Zakem s OMJ?
e Jaka je metodickd podpora asistentll pedagoga pii spolupraci se zaky s OMJ?

e Jak probiha spoluprace asistenta pedagoga s uciteli pfi podpote zakti s OMJ?

VSechny vyzkumné otazky byly formulovany tak, aby odpovédi co nejlépe sledovaly
osobni zkuSenosti asistentd, jimi vyuzivané zdroje pii préci s Zaky a jejich pfipravenost na tuto

praci.
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6.3 Metodologie vyzkumu

Vzhledem ke stanovenym cilim jsem zvolila metodu kvalitativniho vyzkumu, ktery
dovoluje skrze detailni popis nahlédnout kvalitu nebo podstatu lidské zkuSenosti.?® Zaroven

pomaha objasnit pro¢ lidé jednaji ur¢itym zpusobem a jak organizuji své kazdodenni aktivity.%

Pii vybéru tohoto typu vyzkumu jsem vychazela piedevSim z potieby pochopit a
zhodnotit praxi asistenti a jeji disledky. Cilené jsem zvolila metodu polostrukturovaného
rozhovoru, ktera slouzi jako u€inny nastroj k ziskani subjektivnich odpovédi. Tato metoda mi
umoznila klast dopliujici otdzky a tim i jistou flexibilitu pfi prozkoumavani dalSich zajimavych
témat a postojti asistenti. Rozhovory jsem se rozhodla vést formou telefonnich interview. Tim

jsem ziskala ptidany ¢as na dikladné zpracovani a vyhodnoceni dat.

6.4 Vyzkumny vzorek

Pii vybéru vyzkumného vzorku bylo uplatnéno nékolik kritérii. Respondenty tvoftili
vyhradné asistenti pedagoga pusobici na zdkladnich skolach v Praze. Divodem pro zvoleni
kritéria lokality byly zejména vyssi pocty zaki s OMJ na prazskych Skolach. Dle dostupnych
informaci pfipadd na prazské Skoly vice 40 % vSech zakd s OMJ, coz poskytuje vhodné

podminky pro analyzu a zkoumani.!'%

Zaroven se jednalo o asistenty, ktefi jsou v pfimé probihajici spolupraci se zakem
s OMJ. Tento zplsob vybéru byl zamérné zvolen s cilem eliminovat tzv retrospektivni
charakter interview ktery by zvysil riziko poskytovani nevalidnich informaci. S ohledem na
reprezentativitu vzorku jsem se rozhodla nevybirat pro rozhovory asistenty pedagoga ptsobici

na stejné Skole.
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9 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zékladni teorie, metody a aplikace [online]. Ctvrté vydani. Praha: Portal, 2016,
s.52. [cit. 2023-05-03].

100 odhad poctu Zdkii s odlisnym matefskym jazykem na $koldch a opatieni vyuZivand pro jejich podporu:
Strucnd zprdva z dotaznikového Setreni META, o.p.s. [online]. 2019 [cit. 2023-07-15].
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Mateisky jazyk

Stupen zakladni

Délka rozhovoru

asistenta skoly, kde asistent
pusobi
Respondent A Cestina Druhy stupeni 40 minut
Respondent B Cestina Prvni stupen 40 minut
Respondent C Ukrajinstina Druhy stupeii 45 minut
Respondent D Cestina Druhy stupen 35 minut
Respondent E Cestina Druhy stupen 30 minut
Respondent F Cestina Druhy stupeni 30 minut

Tabulka €.1: piehled respondentti, zdroj; autorka, 2023
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6.5 Sbér dat

Respondenty jsem zkontaktovala skrze jejich pracovni emaily, zvetfejnéné na strankach
prislusné zakladni Skoly. Tento prvotni kontakt slouzil k poskytnuti informaci o me¢, zamérech

rozhovoru a cilové skupiné vhodnych respondenti.

Po navazani emailové komunikace bylo hlavnim ukolem domluvit vhodny termin pro
telefonické interview. Pied samotnym rozhovorem jsem se ujistila, Ze vSichni respondenti jsou
pln¢ informovani o ucelu interview a ujisténi o anonymité. Poslednim bodem pted samotnym

interview bylo pozadani o souhlas s nahravanim z diivodu nasledného piepisu a zpracovani dat.

Béhem rozhovori jsem poklddala ptedem piipravené oteviené otdzky. Potadi téchto
otazek bylo v kazdém z rozhovort individualné upraveno, nicméné jejich pfipraveny seznam
mi pomahal sledovat a udrZet linii rozhovoru. Vyuziti dopliiujicich otazek mi pak poskytovalo

flexibilitu pfi reakci na odpovédi respondenttl.

S ohledem na své zkuSenosti s vedenim telefonickych interview a védomim omezeni
vyplivajicich z absenci mimik a gest, jsem béhem rozhovorti vyuzivala metodu echa, tedy
opakovani respondentovych slov. Tato technika mi umoznila 1épe porozumét a objasnit
odpovédi. Soucasné jsem se drzela tfi zdkladnich zdsad komunikace béhem telefonického

interview.

e Stru¢nost
e Jasnost

e Slusnost!!

Zavery telefonickych rozhovort jsem vyuzila ke shrnuti ziskanych informaci, vyjadieni
dikti a pfiméfenému rozlouCeni. Samotné rozhovory byly audiovizudlné¢ zaznamenany a

nasledné piepsany do pisemné podoby.

101 yYMETAL, Jan. Priivodce Gspé$nou komunikaci: efektivni komunikace v praxi [online]. Praha: Grada, 2008, s.

141. [cit. 2023-05-03].
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6.6 Analyza dat

Z pisemného ptepisti rozhovort byly vyjmuty pouze citlivé informace, jako napt kiestni

jména studentli, nebo jméno Skoly, s ohledem na ochranu anonymity respondenti. Kromé

téchto uprav bylo vsech 6 rozhovora prepsano doslovné.

Po piepsani jsem se opakované seznamila s pisemnymi dokumenty, v nékterych

pfipadech soucasné s poslechem nahrdvek. Béhem tohoto procesu jsem zacala postupné

identifikovat opakujici se struktury a témata a zaznamenavat si prvni poznamky. Pro samotnou

analyzu dat jsem vyuzila techniku otevieného kodovani, kterd spocivala ve vyhledavani témat

ve vztahu k polozenym vyzkumnym otazkam.'9> Na zakladé téchto podobnosti jsem vytvorila

nasledujici kapitoly jejichz ndzvy tematicky zastiesuji zkoumané oblasti.

Kategorie

Kody

Asistent pedagoga ve Skolnim prostiredi

Role asistenta pedagoga

Spoluprace asistenta pedagoga s zZaky s

OoMJ

Organizace a formy prace

Metody a pomiicky

Spoluprice asistenta pedagoga s ucitelem

Obsahy a kvalita komunikace

Pripravenost asistentii pedagoga na praci

s Zaky s OMJ

Zdroje o vzdélavani a podpore zaka s
OMJ

Podpora a pomoc asistentiim pedagoga

Tabulka ¢.2: piehled kategorii a kodi, zdroj; autorka, 2023

102

2016, s.247. [cit. 2023-05-03].

HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace [online]. Ctvrté vydani. Praha: Portal,
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6.6.1 Asistent pedagoga ve Skolnim prostiedi

Abychom mohli adekvatné definovat préci asistenta pedagoga, je nezbytné se detailnéji
rozhlédnout po rolich, které zastava ve Skolnim prostiedi. V prvni fad¢ je tfeba zdlraznit, Ze na
zékladeé vypovédi, plni asistenti svou roli nejen pii spolupraci se zaky s OMJ, ale ve vétSing
ptfipadi zastdvaji i dalsi ulohy. Celkem cCtyfi z Sesti asistentll pracuji kromé zakti s OMJ 1
sdalsimi zdky se SVP. V pfipadé¢ dvou respondentlii napit se zakem s Aspergerovym

syndromem a mutismem.

Néapln prace asistentti pedagoga je tak Casto flexibilni a odviji se od naplné konkrétni
hodiny, potiebéach ucitele i pottebach konkrétnich zakl. Schopnost pfizpiisobit se a pracovat
pruzné¢ byla zminéna jako klicova pii kazdodenni praci peti z Sesti respondentli. Tii
z respondentll pfimo zminuji také schopnost improvizace, kterd jim pomaha vyrovnavat se

s Castymi zménami béhem dne.

,Casto i improvizuji, protoze v nékterych hodinach neni mozné abych si zjistovala dopredu, co
se bude delat. Sesta hodina je napr. chemie, ja improvizuju, protoze tam se presouvame do jiné

tridy a komunikuju s tim ucitelem az tésnée pred zacatkem hodiny.* (respondent D)

»-..tak rozhodné je tam jazykova bariéra, ktera je u kazdého zdka odlisna, protoze oni maji jiné

tempo prace, jsou tady rizné dlouho, maji tieba rizné jazykové predpoklady.* (respondent B)

Asistenti svou praci neomezuji pouze na asistenci, ale podili se také na dalSich
vzdélavacich aktivitdch. Jedna z respondentek dokonce plni dvoji roli, a to jako asistentka
pedagoga a zaroven jako tfidni ucitelka v paralelni tiid€. Z vypovédi téch asistentt, kteti vedou
kurzy vyuky cestiny jako druhého jazyka, nebo poskytuji douovani, je patrné ze povazuji praci

se zaky s OMJ za svoji predni pracovni napln.

Z tvrzeni asistentl vyplyva, ze pro u¢innou podporu zaki s OMIJ je nezbytné nejprve
porozumét jejich potfebam a osobné se seznamit s konkrétnim ditétem. Piibéhy zaka s OMJ
jsou riznorodé a diivodem ptipadnych komplikaci navazani vztahu neni, jak rozhovory ukazuji,

vzdy pouze neznalost jazyka.
V ptipad¢ respondentky nize, byla pro navazani vztahu s zdkem a plné pochopeni jeho
chovani a komunika¢niho stylu zadsadni znalost momentalni rodinné situace, sociokulturnich

podminek a také ptedchoziho vzdélavaciho prostiedi. Tato znalost byla kliova pro ziskani

komplexniho pohledu na jeho potieby.
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»len chlapec drive chodil do alternativni skoly, nebyl zvykly na domaci ukoly a pripravu

doma.* (respondent B)

VétsSina respondentll podrobné sezndmeni se s Zzakem oznacuje jako primarni a

rozhodujici fazi spoluprace. Hlavnimi prvky jsou duvéra a trpélivost.

,Clovék se musi naladit na to dité. Vsechno jde strasné postupné. Je to o trpélivosti a rozhodné
nesmime po tom ditéti chtit hned vsechno. TakzZe asi prvni faze je naladit se s tim ditétem na

stejnou vinu. Poznat ho a vybudovat si duveru.” (respondent A)

Kdyz zék s OM]J asistentovi véfi, tato diiveéra se odrazi nejen do vzajemného vztahu, ale

také do aktivity béhem vyucovacich hodin.

,,No, rekla bych, ze byla takova hodné nejista a potiebovala asi védet, ze ja jsem v pohode. A

ted’ uz mezi sebou mame tak dobrej vztah, Ze ona mi rekne cokoliv.“ (respondent F)

»Ale konkrétné treba u té Ukrajinky, tam je ucinné to, ze ja se ji vénuju i mimo ucebni jednotku,
nebo to Ze si s ni povidam, ona se mnou miize resit i jiné veci...TakzZe to je potom o té lepsi v té

vyuce, Ze nema ostych se na meé obratit s prosbou o pomoc.* (respondent B)

Asistenti pedagoga vnimaji svoji roli pii praci se zaky s OMJ piedevsim skrze aktivity,
které s nimi v ramci asistence délaji. Nejcastéji zminuji poskytovani podpory, vysvétlovani,
pomoci s porozuménim a orientaci. Zaroven je kli¢ovou soucasti jejich podpora pii aklimatizaci
zéka v dané tid€ 1 Skole. V tomto ohledu zaclenéni podporuji 1 skrze komunikaci s ostatnimi
zaky ttidy. Nasledujici ukazky ilustruji, jak asistenti pedagoga funguji jako pojici prvek mezi

zékem s OMJ a ostatnimi zaky tfidy.

,Deéti v nasi tride byly zmatené, protoze ony jesté neznaji zemépis, tak se domnivaly, Ze i
v Mexiku je valka a bylo pro né obtizné pochopitelné, ze do tridy prichazi zaroven deti
ukrajinské a zaroven tady mame toho Mexicana. Takze to byla jedna véc, na mé se ty deti

obracely, ja s nimi hovorila a vysvétlovala jsem jim, ze v Mexiku valka neni.”* (respondent B)

,Od zacatku jsme se ji snazili zaclenovat do kolektivu, to jsme taky aktivne spolu resili. Ale to
uz moc nevychazi, protoze ten kolektiv v devaté tride uz je hodné uzavieny a je to tezke, aby tam

zapadla. Takze spis se snazime, aby se citila v té tridé dobre.” (respondent E)

Polovina z dotazovanych asistentii jako podstatnou soucéast své prace vnima také
komunikaci s rodi¢i. Tato komunikace probihd pievazné v matetském jazyce rodicli, a ma za

cil konzultovat potieby zaka.
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Rozhovory ukazuji, Ze napln prace dvojjazycné ukrajinské asistentky se v mnoha
aspektech lisi. Jeji komunikace s rodici je rozsahlejsi predevsim v oblastech systému fungovani
Ceské Skoly a tlumoceni. Béhem vyuky se zaméfuje piedevSim na pomoc s terminologii a
hledanim pfesahu obsahu uc¢iva do Zakovy kultury. Zaroven jako jediné z respondentii uvadi,

ze se zaky komunikuje v jejich matefském jazyce.

6.6.2 Spoluprace asistenta pedagoga se Zaky s odliSnym materskym
jazykem

Asistenci Ize rozdélit na praci se zdkem s OMJ mimo a béhem vyucovani. Pfi planovani
organizace asistence se pet z Sesti respondent domniva, ze klicovym faktorem je obsah hodiny.
V situacich, kdy zak danou latku nezvlada dostate¢né nebo je mu vzhledem k jeho SVP predmét
odpustén, dochézi k individualni nebo skupinové praci mimo ttidu.

»lak na matematiku si ji beru pryc¢ uplné, protoZe jsme zjistili, Ze ona nema zaklady
matematiky.” (respondent E)

Vyhodou individualnich hodin s asistenty nebo doucovani po béZnych hodinach je, Ze
s zaky probiraji latku, kterou nepochopili béhem vyucovani.
~Kurzy davaji obecné informace, ne presné to, co potrebuji na hodindach. Ja jedu podle toho,

co ty deéti potrebuji ve Skole. (respondent C)

~Potom pred ctvrtletni ¢i pololetni pisemnou praci z ceského jazyka, kde ty déti na to
pripravujeme, protoze maji ndrok se dopredu seznamit ceho se ta prace bude tykat...

(respondent B)

V piipadech, kdy asistenti spolupracuji se zdky s OMJ béhem vyucovacich hodin, se
organizace asistence odviji predevsim od komunikace a dohody s ucitelem dané¢ho predmétu.
Ctyfi z Sesti respondentl uvaddji, e zde je forma asistence utvafena na zékladé potieb a

individudlniho pfistupu ucitele ve spolupraci s asistentem.
Ja reaguju na to, co ten ucitel déla a podle toho si upravuju prdaci s Zakyni.* (respondent A)

Prestoze nastaveni je individudlni, z vypovédi asistenti vyplyva, ze jsou zadkim s OMJ

béhem vyucovacich hodin vzdy nablizku.
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,Kdyz potrebuje pomoct, tak i ty tridy jsou dost uzpiisobeny, takze treba to dité bud’ sedi samo
v lavici, nebo sedi nékde, kde si asistent muze prilozit zidli a ma prostor s tim ditétem mluvit

z oci do oci a nerusi tolik tu vyuku ostatnich déti.* (respondent A)

Ctyfi asistenti si vztahovali pfitomnost zaka s OMJ v hodinach k jeho aktivité a zapojeni
do kolektivu. Vyroky svéd¢i o tom, Ze tito asistenti sleduji zapojeni Zaka ve tfidé¢ a jeho vztahy
s ostatnimi spoluzaky. Rovnéz vyplyva, Ze asistenti uzndvaji socidlni interakce v ramci
kolektivu jako prostfedek uceni Ceského jazyka a Ze vnimaji svou kompetenci vii¢i ostatnim

zaktm tiidy skrze jejich spolupraci se Zakem s OMJ.

»Reknu holce, ktera vim, Ze umi rusky, aby ji néco prelozZila, aby ji néco vysvetlila...*

(respondent E)

»Bavi se (zakyné s OMJ) s holkama hodné v cestine... Ona potrebuje podporit, aby se nebdla

vic komunikovat, aby se nebala otevrit pusu.” (respondent F)

mwonazila jsem se je (zaka s OMJ se spoluzaky) vzdjemné propojovat pri hie nebo pri néjakém

skupinovém ¢i projektovém vyucovani.” (respondent B)

Jeden respondent zdiraznil jako vyhodu spole¢ného vzdélavani s ostatnimi zaky
skutec¢nost, Ze pro zaky s OM]J je uklidnujici, kdyz vidi, Ze jejich spoluzéci, kteti mluvi Cesky,

se také potykaji se stejnymi obtizemi. Tato zkuSenost je pro né casto ulevou.

VSichni asistenti pii spolupraci se zakem s OMJ aktivn€ vyuzivaji rizné druhy pomtcek
a technik. Techniky a pomucky asistence jsou zapojeny s cilem objasnéni vyznamu slov a
obsahu, tak aby mohl zadk v budoucnu pracovat samostatn¢. Nutnost porozumét textu asistenti

vyzdvihuji napf i v matematickych predmétech.

Nejvice z nich, konkrétné Ctyii z Sesti, uvadi, ze spolu se zaky vyuzivaji slovnicek
pojmil. Jako jeho vyhodu zminuji, ze pfedstavuje obrazovou a vizualni podporu pfi vedeni zéka.
V piipadé ukrajinskych zakt funguje jako vhodny zpisob vizualizace distinkce mezi azbukou
a latinkou.

., ...Postupné pres to, zZe si clovéek povida, ukazuje, chodi treba po Skole, se prochazi, ukazujou
si, delaji si ten slovnicek a tam hrajou hlavni roli obrdzky.* (respondent A)

Pouze dva z asistenti zminili, ze vyuZzivaji online piekladac, ktery slouzi k vysvétleni
terminti, urychleni komunikace a pomoci zdkovi s orientaci vtextu. Vzdy vSak pouze
vyjimecné. Jedind dvojjazycné mluvici asistentka se pii vysvétlovani terminli spoléha na

tlumoceni.
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Polovina asistentil zdiraznila, Ze se béhem své asistence zamétuji na opakovani slov.
Sami opakui informace po ucliteli nebo vedou zaky k tomu, aby danou informaci

preformulovali sami.

,Ona je Vietnamka a ja jsem se hlavné vénovala artikulaci. Vzdycky jsem ji nechala to slovo

zopakovat.* (respondent F)

Pouze jeden z respondentti vyslovné uvedl, ze ¢asto vyuziva poskytovani zpétné vazby

na pokroky zéka formou chvaleni.

»Nedavam ji pocit, ze kdyz nécemu nerozumi, ze je to Spatné. Treba oproti ostatnim deétem to
Jjako neni uplné dobre napsana pisemka, ale kdyz vic ona nezviadne, tak ja ji prosté pochvalim,

ona nebude mit stejné bodii jako ostatni.”“ (respondent F)

6.6.3 Spoluprace asistenta pedagoga s ucitelem

Pravidelnd komunikace s uciteli je vSeobecné¢ hodnocena vSemi respondenty jako
klicovy prvek asistentské prace. Tato komunikace slouzi asistentim k domlouvani strategii a
postupil pfi praci s konkrétnim zdkem. Zaroven jejim prostfednictvim asistenti 1épe rozumi
potiebam a o¢ekavanim uciteld. Timto propojenim a vzdjemnym sdilenim informaci se vytvari
synergickd spoluprice mezi asistenty a uciteli, kterd pfindsi prospéch vSem zucastnénym

stranam.

Nasledujici vypovedi demonstruji, jak asistenti na zakladé komunikace s uciteli aktivné
prispivaji k pfizptisobovani vzdélavacich obsahii zakim s OMJ. Tato spoluprace umoznuje

identifikovat kli¢ové oblasti, ve kterych Zaci pottebuji zvySenou podporu.

»VZdycky jsme resily, co je potieba, co ten ucitel Zada, aby dité zvladlo. Ze se domluvime, Ze
treba se delaji vyjmenovana slova a s tim ditétem se proberou v ramci obrazkii a vyznamu, ale

uz nebudeme resit pribuzna slova.” (respondent A)
My jsem se treba s ucitelema domlouvali, protoze bylo slozity pro ni (Zdkyni) prepisovat
dlouhy zapisky. Ona jeste méla Spatny brejlicky, takze Spatné videéla...takZe jsem se potom
domluvili, Ze bude jednodussi jenom vytisknout ty materidly, a uz si o tom miizeme povidat,
zatimco ostatni opisujou z tabule.* (respondent F)

Vypovédi jednoznacné potvrzuji, ze piiprava asistenta na spolupraci se Zakem s OMJ je

primarn¢ zaloZena na potiebach ucitele. V piipadé€ dvojjazycné asistentky je rozmér spoluprace
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opét trochu odlisny a zasahuje vice do vyuziti jejiho potencidlu ve schopnosti tlumoceni a

ptekladatelstvi, napf pfi komunikaci rodici.

»Mam jednu ucitelku, co mi rekne, budeme mit téma takovéhle, potiebuji abys to napsala

rodiciim v ukrajinstine.* (respondent C)

Ve chvili, kdy je asistent pfitomen b&hem vyuCovaci hodiny, vznikd potieba
komunikovat rozsah asistence u zaki s OMJ a dalSich zakl tfidy. Pouze dva z asistentli maji
zkuSenost s rozvrzenim kompetenci u ostatnich zaku t¥idy. Zde se jedna predevsim o kontrolu

zadané prace, i procvicovani, zatimco ucitel dany ¢as vénuje zdku s OMJ.

Asistenti zdUraznuji, Ze kazda spolupréce s ucitelem je jedine¢na. Kli¢ovym tématem je
pro asistenty stfidani uciteli v ramci jednotlivych vyu€ovacich hodin. Polovina respondentt
vnima tlak na své komunikacni schopnosti a flexibilitu pfi komunikaci s kazdym ucitelem
zvlast. Tato flexibilita ve spoluprdci znamena, Ze asistenti musi byt schopni se pfizpusobit
riznym pedagogickym stylim, ocekdvanim, a i preferencim uciteld.

My mame tridniho ucitele, ktery je pouze na nékolik hodin v této tride, a ostatni hodiny nejsou

vvvvvv

(respondent D)

Asistenti se v prub¢hu pracovniho dne nejcastéji s uciteli domlouvaji pied zacatkem a
po skonceni vyucovaci hodiny. Casto vSak také vyuzivaji jakakoliv Casova okna, kterd

ptedstavuji pfilezitost pro setkani a diskusi.

»My jsme tak nauceni ve skole, Ze kdyz cokoliv potiebujeme, tak spolu mluvime kdykoliv .

(respondent A)

Kromé této, pomérn¢ informalni komunikace, dva respondenti popsali ro¢nikové
schiizky jako prostor pro sdileni pokrokt ¢i vyzev zaka s OMIJ. Jeden z respondentil za takovy
prostor oznacil ¢as rozvrzeny k evaluacim. VSichni z respondentti uvedli, Zze s uciteli maji

spolupréci nastavenou dobfte, vyjdou si vzéjemné vstiic a hodnoti ji pozitivné.
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6.6.4 Pripravenost asistentii pedagoga na praci se Zaky s odliSnym
materskym jazykem

Zadny z asistentd pedagoga nebyl piedem piipraven na to, Ze bude spolupracovat
se zdkem s OMJ. Dle jejich zkuSenosti jim byl Zak postupné ptirazen. Vypuknuti vale¢ného
konfliktu na Ukrajin€ a s tim spojeny piichod ukrajinskych zaka hodnoti polovina z nich jako
prvni spousté¢ vzdelavani se o tom, jak se zdky s OMJ pracovat. Druha polovina respondentti
spolupraci se zdky s OMJ a pfipravu na ni hodnoti jako vyzvu. Tato polovina respondentii

spolupracuje s zaky vietnamského a ¢inského ptivodu.

Dodate¢né vzdélavani a metodicka podpora je v rezii samotnych asistentl. Zdroj, ktery
uvedli vSichni asistenti jako pravidelny a pfinosny jsou konzultace s kolegy, ktefi s asistenci ¢i
vyukou zaki s OMJ maji zkuSenosti. Tento zdroj je propojen piedevsim s predavanim
zkuSenosti, vzajemnou podporou a divérou a zejména s potiebou zpétné vazby, kterd je

hlavnim zdrojem podpory pro polovinu z respondenti.

,U nas to posledni dobou funguje velmi dobre, schazime se. Tam se to posunulo na takovou
VySSi uroven...pokroky si chceme zapisovat. A je to i v pripade, Ze nékdo odejde z ty prace, nebo
se prostridame, tak ten dalsi asistent, co si prevezme to dité md moznost jesté predtim, nez

nastoupi, si to vSechno precist a néco se o tom ditéti dozvi.* (respondent F)

»Myslim, Zze mi pomaha, to Ze v tom nejsem sama. Ze kdykoliv muzu prijit za asistentem nebo

ucitelem a ze mi defacto pomiizou. Ze mi nereknou ne.” (respondent D)

»---Aby mi 7ekli, jestli jim to tak vvhovuje (ulitelé), nevyhovuje, jestli je to v pordadku nebo ne.
Jestli chtéji abych tomu ditéti vic pomahala, nebo naopak méné a spis se snazila, aby vic

pracovalo. Ta zpétna vazba je nejdiileZitejsi, co vam miize ten ucitel dat.”“ (respondent A)

Mezi dalsi zptisoby podpory zafazuji asistenti externi organizace, které se na praci
se zdky s OMJ specializuji. Zde cerpaji predev§im z materiald pro pfipravu, clankd a
moznostech webinaid, seminaft ¢i kurzl. Z organizaci byly zminény Meta, Inbaze a Narodni
Pedagogicky institut. Pouze jeden respondent uvedl, Ze jako dopliujici zpiisob metodické

podpory vyuziva konzultace se Skolnim poradcem a psychologem.
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7 Limity vyzkumu

Vyzkum muize byt omezen predevs§im moznymi zkreslenimi, které je tfeba zohlednit.
Disman poukazuje na citlivost kvalitativnich dat vii¢i zkresleni, nebot’ jsou vyrazné ovlivnéna
ochotou a schopnosti respondentti odpovidat.!?3 Strategie ziskavani dat mize mit zasadni dopad
na kvalitu dat. Vzhledem k tomu, Ze rozhovory byly provadény telefonicky, mozné zkresleni

se muze prohloubit v diisledku absence neverbalni komunikace.

Vyzkumny soubor tvofili asistenti pedagoga pochézejicich z riiznych Skol v Praze. Je
dilezité zdlraznit, Ze podminky na téchto Skoladch se mohou vyznamné liSit v oblasti poctu zaka
s OMJ, rozvoje pracovnich postupi s témito zaky a skolni kultury. V této perspektive lze tedy
zaveéry vyzkumu vnimat jako platné pro konkrétni prostiedi danych Skol. Nicméné, jelikoz
prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu se snazime porozumét zkoumané realité, je nezbytné
brat v tvahu i kontextualni faktory, mistni situace a podminky.!% Nedostatek zohlednéni téchto

kontextll béhem analyzy vyzkumu lze tudiz povazovat za dalsi limit vyzkumu.

Jeden z vyznamnych limit, vyplyvajicich z vypovédi respondentli, je pievladajici
popisny styl odpovédi v rdmci sekce tykajici se spoluprace se Zaky s OMJ. Vyzkum poskytuje
komplexni popis prace asistentli pedagoga, kteti se zabyvaji praci se Zaky s OMJ, vSak méné

se jiz zamétuje na divody a motivace za t€mito postupy.

Ideélnim ptistupem by bylo doplnit rozhovory o piimé pozorovani. Za vhodnou metodu
v tomto ptipad¢ lze povazovat metodu FIAS (Flanders Interaction Analysis System, Cesky:
Flandersv systém interakéni analyzy). Jedna se o zplsob, jak sledovat pedagogovo fizeni
vyuky a jeho interakce s zédky. V kontextu spoluprace asistenta pedagoga se Zadkem s OMJ lze
metodu vyuzit ke sledovani pedagogického stylu asistenta, vedeni asistence, stylu komunikace

a mnoha dalSich.

103 DISMAN, Miroslav. Jak se vyrabi sociologicka znalost: pfiruc¢ka pro uZivatele [online]. Ctvrté vyd. Praha:
Karolinum, 2011, s.57-60. [cit. 2020-05-03].

104 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace [online]. Ctvrté vydani. Praha: Portdl,
2016, s.247. [cit. 2023-05-03].
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8 Diskuse

V nésledujici kapitole pfedkladdm komplexni shrnuti vyzkumnych zjisténi a provadim
porovnani téchto vysledkl s jiz diive provedenymi studiemi, které se zabyvaji podobnym

tématem.

Dle vypovédi asistentli pedagoga je zjevné, ze vzhledem ke spolupraci s pomérné
Sirokou skupinou 74kt se SVP vnimaji svoji roli jako transformacni. Denné¢ se musi
ptizptisobovat a spolupracovat s riznymi zaky, pficemz nektefi z nich maji velmi odlisné

potieby. Role asistentd, tak jak ji popisuji odpovida definicim tzv sdileného asistenta.

Asistenti pedagoga jsou profesiondly, ktefi jsou otevieni zménam a tuto flexibilitu
projevujii pii specifické spolupraci se zdky s OMIJ. Klicovym faktorem pro tspéSnou kooperaci
je schopnost asistenta pfizpasobit se individudlnim potiebam zéka a jeho osobnosti. Zaroven

sledovat Uroven zapojeni zaka ve tfid¢ a uspokojeni jeho potteb.

Respondenti v této souvislosti zdiraznovali, ze psychicka pohoda zédka s OMJ ma
prvotady vyznam a je klicova pro efektivni u¢eni. Dovednost zabezpecit to, aby se zak ve Skole
citil dobfe lze pozorovat pii obezietnosti asistentll pii praci se studenty, kteti do Ceské
republiky pfisli z divodu vypuknuti valecného konfliktu na Ukrajin€. Zde asistenti projevili
citlivost, napt pii peclivém vybéru obsahli ufiva v souvislosti s moznymi traumatickymi
zatézemi déti.

Mnou vedené rozhovory pfinesly zajimava zjisténi ohledné rozdilného charakteru prace
a vyuziti tzv dvojjazycnych asistentli pedagoga. Rozhovor s ukrajinskou asistentkou potvrdil,
ze vyhodou sdileného kulturniho zadzemi je vétsi citlivost k potfebam zakim s OMJ. V tomto
pifipadé pfedevsim s hledanim pfesahu témat vyuky a aktivovani jejich pfedchozich znalosti a
také pochopeni jazykovych specifik. Bylo potvrzeno, zZe dvojjazycni asistenti funguji jako
prevence potlateni hovofeni matefskym jazykem. V souvislosti se Zaky s OMJ konkrétné jako
prevence rizika tzv subtraktivniho bilingvismu, tedy situace, kdy si Zak osvojuje novy jazyk na
ukor jazyka matefského.!? Viditelny rozdil lze sledovat také pii spolupraci dvojjazy¢ného
asistenta s rodinami zakti s OMJ. U cCeskych asistentl byla tendence tzké spoluprace pouze

okrajova, oproti tomu ukrajinska asistentka uvedla, ze s rodi¢i spolupracuje vice Casto.

105 KOHOUTEK, Rudolf. Pojem subtrakéni bilingvismus. Slovnik cizich slov [online]. [cit. 2023-02-12].
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Asistenti pedagoga Celi velkému ndporu na své kompetence. PfedevSim schopnost byt
flexibilni, kooperovat a vhodn¢ organizovat sviij ¢as. Schopnost improvizovat se stava zasadni
pro denni ukoly a zodpovédnosti které asistent nese. Operativnost lze povazovat za zakladni

rys a také nutnou schopnost vykonného pracovnika asistenta pedagoga.

Kromé téchto narokti vznikaji 1 dalsi, pfedev§im na védomosti asistentd. Diraz je
kladem na znalosti fakt, teorii a komplexnich poznatkli o typu vzdélavacich potieb
jednotlivych zakt. Asistenti pedagoga pusobici na druhém stupni zakladni Skoly jsou v ohledu
potiebnych znalosti leckdy zatiZzeni jeste vice, jelikoz vzhledem k vyssi irovni a komplexnosti

obsahti vyuky dochézi ke zvySovani naro¢nosti uciva.

Nasledujici vyrok ze mnou realizovaného rozhovoru ukazuje, Ze asistenti ¢asto musi
béhem vyucovani sledovat vyklad ucitele velmi bedlive, tak aby ucivu samy rozuméli, ¢i se

poté vénovat dodatecnému studiu informaci.

,»Mé obcas chybi znalosti, ktery mam predavat, protoze matematika neni muj obor, takze to

musim hodné konzultovat.” (respondent E)

Toto zjisténi nds opét vraci k problému souvisejicimu s obecnou definici role asistenta
pedagoga. Jde o pedagogického pracovnika, ktery pomaha uciteli pfi praci s celou tiidou tak,
aby ucitel mél prostor na individudlni praci se zaky s OMJ. Mnou provedeny vyzkum vSak
ukazuje, ze v praxi se asistenti potykaji s nedostatecné vymezenymi kompetencemi k ostatnim

zakim tfidy (ne t€ém se SVP).

Z vypovedi vyplynulo, ze asistenti byli ve vétSin€ ptipadi vyuzivani jako nékdo, kdo je
zékovi neustale nablizku a pomaha mu zvladat ukoly. Problematickym se zde stava to, ze
v mnoha ohledech neni asistent pedagoga dostate¢né kvalifikovan zastoupit ucitele. Pokud je

asistent pfitomen u zaka s OMJ a supluje roli ucitele, mtize dochazet ke snizeni kvality vyuky.

IS4

Vyzkum realizovany Centrem podpory inkluzivniho vzdélavani piinasi k tématu
praktického uplatnéni asistentl pedagoga béhem vyucovani zajimavé informace. Z dotaznikové
studie, které se zastnili asistenti napii¢ Ceskou republikou vyslo najevo, Ze ve vétsing piipadi
tvoti jejich napln prace piima prace s zdkem (béhem vyucovani a prestdvek) a nepiima ¢innost

(ptiprava na vyuku pfed/po vyufovani).'®® Vyzkum se dale zaméfuje na konkrétnéjsi napln

106 BARINKOVA, Zonna, Jana CALOVA, Lucie FIEDLEROVA, Jana JISOVA, Vladimira KOPRIVOVA a Markéta
SEFFLOVA. Spoluprdce s asistentem pedagoga: Metodika [online]. Narodni Ustav pro vzdélavani, $kolské
poradenské zafizeni a zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd, 2012 [cit. 2023-07-15].

56



prace asistenta se Zdkem s OMJ. Zde vyplyva, Ze témét 70 poctu Cinnosti z 80 spociva

v individualni pomoci zakovi ptimo ve vyuce dle IVP.107

Je tedy asistent skute¢né asistentem pedagoga, nebo dan¢ho ditéte? Jak by meéla vypadat
vhodna spoluprace, tak, aby asistent pedagoga umoznil u€iteli vice prostoru pii praci se zaky s
OMIJ? Odpovédi je diferenciovana vyuka. Ta je zalozena na rozd¢leni zaka do skupin, kdy
jednu skupinu v tomto ptipad¢ vede nebo sleduje ucitel a druhou asistent. Cil vyuky je poté pro
vSechny stejny, nicméné u kazdé skupiny je cile dosahovano za vyuZiti jinych vyukovych
strategii.'%® Tento typ vyuky piinasi uciteli vice prostoru na praci s zaky, ktefi potfebuji
specialni podporu. Za dalsi vhodny typ lze povazovat tzv paralelni vyuku, kdy jsou Zaci

rozdé¢leni do dvou skupin, a v obou probiha totéz.

Existuje n€kolik moznosti, jak s témito typy vyuky pracovat, pfedevsim v souvislosti se
sloZenim skupin. V pfipadé skupiny tvofené pouze z zdki s OMJ ma ucitel napf prostor
vysvétlovat dopodrobna latku, kterou ostatni zaci jiz ovladaji, zatimco druhd skupina se pod
dohledem asistenta vénuje procviCovani. V téchto formach vyuky se eliminuji situace, kdy

asistent pedagoga samostatné kompenzuje potieby zaki s OMJ.

V piipadé¢ mého vyzkumu, jedinou vyjimkou, kdy byli asistenti aktivnéji zapojeni do
prace s celym kolektivem tiidy pfedstavovala situace piichodu zdka s OMIJ do tfidniho klimatu.
Zde pomahali ucitelim s ptipravou tfidy na ptichod nového spoluzaka, viz Skolni projekty a
debaty v ramci kterych se spoluzéaci seznamovali s kulturou nové ptichoziho zéka a divody
jeho ptichodu. V tomto ohledu asistenty pedagoga lze povazovat za zdsadni zdroje podpory

s adaptaci ve Skolnim prostiedi.

Asistenti pedagoga pracuji s zdky 1 mimo bézné vyucovaci hodiny. Nejcastéji bud’
individualni nebo skupinou formou, kdy pracuji s vice zdky s OMJ najednou. Tato spoluprace
se odehrava v mistnostech specialné upravenych pro tyto tcely. Tento druh podpory se realizuje
ve chvili, kdy je zak osvobozen z béZného vyucovani (napt z ditvodu vyuky ciziho jazyka),
nebo formou nadstandartniho vzdélavani. V téchto ptipadech se asistenti nejcasteji zapojuji do
individuédlniho doucovani po skonceni vyucovacich hodin nebo vyuky cestiny jako druhého
jazyka. Doucovani je asistenty chapano jako prostor, kde si zak osvojuje obsahy uciva, které

ovlada nedostatecné, spolecné s jazykem prostfednictvim neformalni komunikace.

107 Tamtéz

108 Tandemova vyuka. In: MUNI katedra pedagogiky [online]. [cit. 2023-07-15].
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V ramci veSkeré spoluprace se zaky s OMJ vyuZzivaji asistenti pedagoga riizné techniky

a pomicky. Ugel jejich uziti 1ze piirovnat ke konceptu “scaffolding®.

Jde o proces, ktery z pocatku poskytuje pevné zachytné body, kterych se Zak miiZe drzet,
ukazuje efektivni strategie, které uceni usnadni, a postupné nabizi ¢im dal veétsi volnost, az

nakonec zdk danou ¢innost zvlddne zcela samostatné 1%

Tyto metody jsou aplikovany na zaklad¢ konkrétnich potteb zaka a usnadiuji osvojent
jak obsahu uciva, tak jazyka. Pii praci se zaky s OMIJ asistenti sazeji predevSim na posileni
obrazové a vizualni podpory. Jako esencialni je hodnocen slovni¢ek poymt, ktery si zak
s podporou asistenta vede. DalSimi pomtickami, které asistenti zminili byly napt obrazkové
encyklopedie ¢i slovniky. Internetovych online piekladact bylo vyuzivano ztidka, a pokud ano,
pouze k urychleni komunikace. Pfi ptipravé pomtcek asistenti do jisté miry vychazeji také ze
své kreativity, napaditosti a intuice. DalSi zasadni metodou prace se zaky s OMJ jsou upravy
obsahu sdéleni ¢ili pfeformulovani sdéleni. Za daleZzité asistenti povazuji ovéfovat porozuméni

zadani ukolu a pochopeni vykladu latky.

Vysledky mého vyzkumu odhalily, ze Zadny z respondentt nebyl pfedem pfipraven na
praci se zaky s OMJ. Metodickou podporu tak nutné fadit mezi zasadni témata vhodna do
diskuse. Nejcastéji asistenti pedagoga vyuzivaji vnitinich zdroji metodické podpory. S uciteli
konzultuji posuny a potieby zaki, fesi spolu nejasnosti, na které ve své praci narazili. Ucitelé
funguji jako jejich hlavni zdroj zpétné vazby i odbornych nazorti. Ukazuje se také, ze potieba

vvvvv

v prostiedi Skoly, s kterymi mohou asistenti sdilet své pocity.

Nyni, vice nez rok od vypuknuti vale¢ného konfliktu na Ukrajin€ jsou k dispozici vice
rozvinuté materidly a existuje vice propracovanych metodik, jak pracovat se zaky s OMJ.
Zaroven dochazi k rozvijeni metodik ¢estiny jako druhého jazyka. V této fazi maji tedy asistenti
pedagoga vice moznosti, kde sehnat materidly nebo kde ¢erpat adekvatni informace v situaci,

kdy interni podpora Skoly nefunguje.

Podoby a fungovani asistence zaktim s OMJ byly pied pfichodem ukrajinskych zakt do
ceského systému skutecné odlisné nez nyni. V uplynulém roce byl zhotoven rozsahly vyzkum
zameéfeny na praci asistentll pedagoga se zaky s OMJ, realizovany spolecnosti Nova Skola, ve

spolupraci s Metou a Pedagogickou fakultou Univerzity Karlovy. Do Setfeni bylo celkem

103 TEJKALOVA, Lenka. Postavte Zdkiim leseni! aneb jak na scaffolding v hodindch CLIL a nejen tam [online]. 2010
[cit. 2023-02-12].
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zapojeno 169 prevazné rodilych mluvéi asistenti pedagoga (s minimalnim podilem
dvojjazyénych ¢i ukrajinskych asistentl) pisobicich ve $kolach napii¢ Ceskou republikou.!?
Vyzkum byl ur€en prevazné pro asistenty zakladnich Skol a podminkou ucasti byla momentélni
spoluprace se zakem Ci zdky s OMJ. Vzhledem k podobné cilové skupin€ respondentl i1
podobnych témat zkoumani jsem se rozhodla tento vyzkum zminit a porovnat s vysledky mého
Setteni.

Vyzkum organizace Nova Skola sledoval formy prace asistentl se Zdky s OMJ. Na zékladé¢

dotaznikt asistenti hodnotili svou ndpln prace nasledovné

1. Poméaham zakovi s OMJ pfii osvojovani ¢eského jazyka v ramci komunikace ve vyuce
(92,3 % respondentt zaskrtlo ano)

Nasloucham zakovi s OMJ a pomaham mu, aby se ve Skole citil dobte (90 %)
Pomaham Zakovi s OMJ zapojit se do kolektivu c¢eskych spoluzaka (77,5 %)

Pomaham Zakovi s OMJ pfi osvojovani pravidel chovani (62,8 %)

ook BN

Pripravuji pomucky a materialy pro zaky s OMJ (61 %)!!!

Okolo 40 % respondentil také uvedlo, Ze je zapojeno do samostatnych hodin vyuky ¢estiny
jako druhého jazyka.''? V téchto ohledech lze konstatovat, Ze tyto vysledky jsou srovnatelné se
zjisténimi mého vyzkumu. Ctyfi z Sesti respondentli v rozhovorech potvrdili, Ze jsou zapojeni
do hodiny vyuky ¢estiny jako druhého jazyka. Motivace a diivody zapojeni se vSak lisily viz
vyroky nize.

»Ja viasté kromé toho, zZe jsem asistent pedagoga, vedu vyuku cestiny jako druhého jazyka pro
Zaky jinych narodnosti, a to jednou tydné.” (respondent B)

»A jesté na této Skole funguje Cesky jazyk pro cizince, takZe tam ja v odpolednich hodinach
pomdaham, abych se utvrdila v tom, jak mam pracovat s Zaky s OMJ a jak by se jim spravné

méla rozsirovat slovni zasoba a jak s nimi komunikovat.” (respondent D)

Veétsi rozdily ve vysledcich 1ze sledovat v kategorii prace s Zdkem mimo dobu vyucovani.

Vyzkum Nové skoly odhalil, Ze asistenti pedagoga jsou pomérné ziidka zapojeni do podpory

110 NEMEC, Zbynék, Hana VIZNEROVA a Barbora SEBOVA. Vyzkumnd zprdva: Prdce asistentek a asistentii
pedagoga s Zdky s odlisSnym materskym jazykem [online], 2023 [cit. 2023-07-15].
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zaktt s OMJ v tuto dobu. Respondenti uvedli, ze nasledujici aktivity vykonavaji obcas nebo

nikdy.

1. Pomédham zakovi s OMIJ pfi vypracovani ukoli a pfi ptipravé na vyu€ovani (72,2 %)
Pomaham Zakovi s OMJ pii osvojovani ¢eského jazyka mimo vyucovani (64,5 %)
Pomaham se zajisténim volnocasovych aktivit pro zdky s OMJ (81,1 %)

Vytizuji komunikaci s rodici Zdka s OMJ (63,9 %)

Tlumoc¢im mezi uCitelem a zakem s OMJ (66,3 %)

S Yk w D

Tlumoc¢im mezi uéitelem a rodi¢em Zaka s OMJ (74,6 %)!13

Oproti tomu moji respondenti uvadéli, ze s Zaky €asto pracuji i mimo ucebni jednotku.
Predmétem je poté pomoc s orientaci zaka ve Skolnim prosttedi, pfiprava na vyuc€ovani, ale i
komunikace o mimoskolnich a divérnych zalezZitostech. Vzhledem k tomu, zZe kromé jedné
ukrajinské asistentky, vSichni uvedli, ze se zdky s OMJ komunikuji pfevazné cesky, lze
konstatovat, ze vtomto ohledu =zajiStuji asistenti pedagoga dilezitou formu podpory

s osvojenim ¢eského jazyka i mimo vyucovani.

Oproti tomu, asistenti pedagoga ve vyzkumech Nové skoly uvedli, Ze pouze 27,2 % z nich
se pii komunikaci se zaky s OMJ omezuje vyhradné na pouzivani ¢eského jazyka.!'# Naopak,
vice nez tfetina z nich se s témito zéky dorozumiva nejen v cesting, ale také v jejich matetském
jazyce.'!5 Zhruba Ctvrtina asistenti (24,3 %) pouziva v komunikaci s zaky dal$i jazyk, ktery
neni ani matefskym jazykem zaka ani asistenta, avSak oba ho ovladaji alespon ¢aste¢né.'!6 Je
patrné, ze asistenti, kteti se zicastnili vySe zminéného vyzkumu, pfi komunikaci s zaky vice
Casto vyuzivaji online ptekladaci. Z toho lze vyvozovat, Ze pro Cesky hovofici asistenty je

komunikace v matetském jazyce zédka provazana s vyuzitim piekladac¢t na denni bazi.

Shoda obou vyzkumi se projevuje ve sféfe kooperace mezi asistentem pedagoga
a ucitelem. V obou pfipadech hodnoti asistenti spolupraci kladné. Dle vSech vypovédi se
asistenti priklanéli k tomu, Ze s pedagogem tvoii funkéni tym. Spoluprace byla nastavena na
obou stranach dobfie, kdy se asistent za pomoci ucitele piipravoval na vyuku, sdilel vyukové
pokroky, a konzultoval vyukové strategie. Nicméné€ i pfes pozitiva vypoveédi, minimalni pocet

respondentii ve vyzkumu Nové Skoly mélo pocit, Ze ucitel deleguje velkou ¢ast prace se zakem

113 Tamté?
114 Tamté?
115 Tamté?
116 Tamtéz
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s OMJ pouze na né. Vice nez tietina respondentii uvedla, Ze se ditéti s OMJ v praxi vénuji vice

nez uditel 117

Vyzkum Nové Skoly se vénuje 1 tématu metodického vedeni asistentl pedagoga. Asistenti
pedagoga hodnoti vedeni ze strany uciteli v 72,7 % jako velmi dobré, nebo alesponi celkem
dobré.'® Velmi podobné poté hodnoti podporu pracovnikti skolského poradenského centra,
tedy vychovnych poradcti, Skolnich specidlnich pedagogt a Skolnich psychologl. Pozoruhodna
je situace tykajici se dalSiho vzdélavani a profesniho rozvoje asistentll. Ze Setfeni vypliva, Ze
vyznamna vétSina z nich (69,2 %) dosud nikdy neabsolvovala zadny vzdélavaci kurz nebo

seminaf zaméteny na podporu zakd s OMJ.!1?

Oba vyzkumy se shoduji v tom, Ze profese asistenta pedagoga je velmi narocna, zejména
v souvislosti s pozadavky na neustalé dalsi vzdélavani. Hezky toto shrnuje vyrok z vyzkumu
Nové skoly ,.Je to prace narocnda, velmi ruznoroda a, i kdyz se o tom nemluvi, odborna. Asistenti

casto vykonavaji praci specialnich pedagogii, psychologii, tandemovych ucitelu .*“1?°

V zévéru této kapitoly se vracim ke shrnuti vyzkumnych otézek, které jsem si vytycila a

dilezitych poznatkd, jezZ na né odpovidaji.

e Jak probiha spolupréce asistenta pedagoga se zdkem s OMJ?

Prace asistenta pedagoga sezaky s OMJ predstavuje narocnou a flexibilni ulohu,
charakterizovanou roztfiSténosti roli asistenta. Vedle tradi¢ni asistentské role se asistenti

zapojuji do dalsich Cinnosti, jako je vyuka Cestiny jako druhého jazyka a douCovani.

Piim4 asistence béhem vyucovacich hodin je ptizpisobena konkrétnimu obsahu vyucovani,
aktudlnim potfebam ucitele i individudlnim pottebdm zakti s OMJ. To vyzaduje schopnost

trpelivosti a postupného naladéni se na kazdého zéka i ucitele.

Béhem prace se zaky s OMIJ asistenti vyuzivaji rizné techniky a pomucky. Zvlastni

pozornost asistenti vénuji rozvoji slovni zdsoby a porozumeéni textu.

Celkové lze fici, Ze spoluprace asistenta pedagoga se zakem s OMJ je individudlné

pfizplisobena a zamétena na podporu a inkluzi téchto zakt do Skolniho prostfedi. Asistenti

17 Tamté?
118 Tamté?
113 Tamté?
120 Tamtéz
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usiluji o vytvofeni ¢i podporu jiz existujiciho prostiedi, které umoznuje zakim s OMJ se

efektivné zaclenit do Skolniho prostfedi a dosdhnout uspéchtl ve vzdélavani.

e Jaké metody asistenti pedagoga vyuzivaji pii spolupraci se zdkem s OMJ?

Asistenti pedagoga aktivné vyuzivaji pomucky a techniky tak, aby Zakiim s OMJ 1épe
objasnili vyznam slov a obsah a pomohli jim pracovat samostatn¢. Jednou z klicovych a
ucinnych metod je vyuZiti slovnicku pojmil s vizualni podporou. Ten poskytuje Zakim
obrazovou reprezentaci slov a vyznami, coz pomaha jejich lepSimu porozuméni ceskému
jazyku. V ramci této metody asistenti interaguji s zaky a provadéji rlizné aktivity, jako je
rozhovor, ukazani pfedmétu nebo prochazka po skole, kde zakim prezentuji vyznamy slov a

ukazuji jim souvislosti s jejich matetskym jazykem.

Vyznacnou roli nejen v této metod¢ hraji vizualni pomiicky, zejména obrazky, které
umoznuji si zdkim s OMJ lépe predstavit vyznamy slov a pomdahaji jim lépe rozumct
konceptiim ¢eského jazyka. To ma mnoho vyhod. Vizualizace pfedev§im umoznuje asistenttiim
pedagoga lépe vysvétlit vyznam slov, nez kdyby pouze uvadéli ptiklady v ceském jazyce.
Pouziti slovni¢ku pojmil a obecné vizualni podpory je tak nejen efektivnim nastrojem pro vyuku
ceského jazyka u zakl, ale také dilezitou soucasti jejich celkové integrace do Skolniho
prostiedi. Jedna se o uzitecné nastroje podporujici vyvoj slovni zadsoby, porozuméni textim a

také podporujici pozitivni vztah mezi asistentem a zakem.

Velky rozdil Ize vidét pfi vyuzivani online piekladacti, které asistenti se zadky s OMJ
vyuzivali pouze jako pomitcky pro “pteziti“. Fungovaly jako prvni pomoc. Oproti tomu

slovni¢ek pojmil funguje jako tematicka podpora v nékterych vyucovanych predmeétech.

e Jaka je metodickd podpora asistentll pedagoga pii spolupraci se zdky s OMJ?

Pfipravenost asistenti pedagoga na praci se zdky s OMJ se ukazala byt vétSinou
neplanovanou a postupnou. Zasadnim zdrojem metodické podpory jsou konzultace s kolegy —
uciteli a asistenty. Tato forma podpory je piinosna, nebot’ propojuje piedavani zkusenosti,
vzajemnou podporu a divéru, a zejména poskytuje zpétnou vazbu, kterd je kliCovym zdrojem

metodického vedeni.
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Nekteti asistenti vyuzivaji jako zdroj metodické podpory také externi organizace, které se
specializuji na praci se zdky s OMJ. Tyto organizace jim poskytuji materialy na ptipravu,
¢lanky a moZnosti G¢asti na webinatich a kurzech. Dopliiujici metodickou podporu 1ze nachazet

v konzultacich se zaméstnanci Skolniho poradenského centra.

Celkové lze konstatovat, ze pfipravenost asistentli na praci se zaky s OMJ je velmi diilezita.
Vyviji se postupné a vyZaduje od asistentli otevienost a ochotu vzdélavat se a zdokonalovat své

dovednosti.

e Jak probiha spolupréce asistenta pedagoga s uciteli pti podpote zakti s OMJ?

Pravidelna komunikace s uciteli je klicovym prvkem asistentské prace. Slouzi asistentim
k domlouvani strategii a postupt pii praci se zdky s OMJ. Pom4ha identifikovat kli¢ové oblasti,
ve kterych tito Zaci potfebuji podporu a umoznuje tak lepsi porozuméni potfebam zakiim a
vytvareni prostoru pro pfizplisobeni vzdélavaciho prostredi.

Asistenti zdiraznuji, ze kazda spoluprace s ucitelem je jedine¢nd. Komunikace probiha
pfedevsim pied zac¢atkem a po skonceni vyucovacich hodin. Jako néro¢né asistenti hodnoti
sttidani ucitel v ramci jednotlivych vyucovacich hodin, kdy je dulezité adaptovat se na jejich

ruzné pedagogické pfistupy.
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Z.aveér

Cilem mé diplomové prace bylo zmapovat praci asistenta pedagoga se zakem s OMJ.
Teoreticka Cast prace je rozdélena na dvé hlavni ¢asti. Prvni se zabyva definici asistenta
pedagoga, jeho pracovni naplni a zdkonnym rdmcem profese. Nasledn¢ je asistent predstaven
jako subjekt podplirnych opatieni, ktery je v uzkém vztahu se zaky se SVP. Dalsi kapitoly
identifikuji kompetence a zdroje metodické podpory asistenta pedagoga. V druhé casti se
zam¢étuji na definici zakt s OMJ a popisu jejich specifik ve vzdélavani. Diraz je kladen na
moznosti a strategie, které mohou byt vyuzity k lepsi integraci téchto zaki do Skolniho

prostiedi.

Empiricka ¢ast je vénovana stanoveni vyzkumného problému, otazkdm a metodologii
vyzkumného Setfeni. Hlavnim vyzkumnym cilem diplomové prace bylo zjistit, jak asistenti
pedagoga pracuji se zaky s OMJ na béznych zékladnich Skoldch v Praze. Vyzkum byl také

zaméien na zmapovani metodické podpory asistentll pedagoga a jejich spolupraci s uciteli.

Vysledky Settfeni pifindsi komplexni popis osobnich zkuSenosti asistentl, ktery byl
ziskan prostfednictvim polostrukturovanych rozhovorii. Tato metoda mi umoznila flexibilné
reagovat na dal$i vyvstavajici témata a asistentim oteviené sd¢lovat své zazitky bez omezeni
pevné danych otdzek. Diky tomu se podafilo prozkoumat riznorodé aspekty jejich prace a

formulovat na zéklad¢ zjisténych poznatkl n€kolik doporu€eni.

- Dalsi posileni metodické podpory a vzdélavani asistenti pedagoga pracujicich se zaky
s OMJ

- Podpora rozvoje profese tzv dvojjazycného asistenta vzhledem ke zastavani
specifickych podptrnych roli pti vzdélavani zakti s OMJ a kontaktu s jejich rodinami

- Podpora rozvoje spoluprace mezi asistenty pedagoga a uciteli, pfedev§im pak na
druhém stupni zakladnich skol

- Zajisténi adekvatné nastavené spoluprace mezi asistentem pedagoga a ucitelem
s ohledem na rozdéleni kompetenci k dal§im zakiim ve tiid¢, coZ umozni uéiteli uc¢inné

se zam¢fit na individualni potfeby zakia s OMJ

64



Smyslem prace bylo upozornit na vyznam a dileZitost profese asistenta pedagoga
pracujiciho se zaky s OMJ. Analyza provedena v ramci prace jednoznaéné ukazuje, Ze asistenti
pedagoga plni zasadni roli v eduka¢nim 1 orientacnim procesu zakti s OMJ na ceskych

zakladnich Skolach.

Vyzkumem se snazim pfispét k lep§Simu porozumeéni prace asistentll pedagoga a zaroven
identifikovat oblasti, které¢ vyzaduji dalSi rozvoj v kontextu inkluzivniho vzd€lavani zaka
s OMJ. Diplomova préace piedstavuje nejen sondu do Skolni prace se zaky s OMJ, ale poskytuje
také celistvy pohled na profesni roli asistentd pedagoga jako klicovych aktérii v ramci

inkluzivniho vzdélavani.
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Piiloha ¢.1: Tabulka ¢.1

Matersky jazyk Stupen zakladni Délka rozhovoru
asistenta Skoly, kde asistent
pusobi

Respondent A Cestina Druhy stupen 40 minut
Respondent B Cestina Prvni stupen 40 minut
Respondent C Ukrajins$tina Druhy stupeni 45 minut
Respondent D Cestina Druhy stupen 35 minut
Respondent E Cestina Druhy stupen 30 minut
Respondent F Cestina Druhy stupen 30 minut

Tabulka ¢€.1: pfehled respondentt, zdroj; autorka, 2023

73



Piiloha ¢.2: Tabulka ¢.2

Kategorie

Kody

Asistent pedagoga ve Skolnim prostredi

Role asistenta pedagoga

Spoluprice asistenta pedagoga s Zaky s
OoMJ

Organizace a formy prace

Metody a pomicky

Spoluprace asistenta pedagoga s ucitelem

Obsahy a kvalita komunikace

Pripravenost asistenti pedagoga na praci

s Zaky s OMJ

Zdroje o vzdélavani a podpoie Zaki s

oMJ

Podpora a pomoc asistentiim pedagoga

Tabulka ¢.2: piehled kategorii a kodi, zdroj; autorka, 2023
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Piiloha ¢.3: Graf¢.1
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Graf ¢.1: Cizinci — zaci zakladnich skol podle vybranych statnich obéanstvi — vyvoj od Skolniho

roku 2011/2012, Zdroj MSMT
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Ptiloha ¢.4: Ptepis polostrukturovaného rozhovoru — respondent A

V: Mohla byste popsat, jak vypada Vase spoluprace s zakyni s OMJ?

AP: Spolupracujeme hlavné v ¢estin€ a matematice, protoze tam kde jsou rtizné slovni ulohy,
kde je potieba vysvétlit postup, tak tam je potfeba ji hodné pomahat. Zakyné je normalng
zatazena mezi déti a celou hodinu vnima vSechno co ji fiké ten ucitel. A ja jako asistent jsem
tam od toho abych ji pomahala pochopit co se d¢je, co ma délat, jaké ma plnit tkoly a
vysvétlovat ji vyznam nékterych slov. Ja reaguju na to, co ten ucitel s témi détmi déléa a podle
toho si upravuju praci s zakyni. Je to hrozné€ individuélni podle nastaveni té hodiny, kazdy den
je to uplné jiné. Kdyz se jede gramatika, tak je logické, Ze prosté bude mit s tim velky problém,
protoZe Cesky neumi, takze prosté se tfeba zamétujeme na pismo, na slovni zadsobu, a podobné¢,
aby se ji rozSifovala. A kdyz tfeba d¢€laji praci s textem, nebo rtizné véty a tak, tak se snazim
jako kdyby ji vysvétlit o co jde. Mluvim na ni ¢esky samoziejmé. Vlastné jde o to, aby ona
postupné pochopila, o co jde a zacala ty tikoly plnit. Vlastné viibec na ni nemluvime ukrajinsky,
jenom cesky. Ona z poc¢atku nekomunikovala viibec a postupné hlavné ¢esky, ona ukrajinsky
se snazila moc nemluvit, ale snazila se rovnou cesky. Nechtéla ptekladatele, nic, chtéla se
cestinu normalné naucit a ted’ uz mluvi krasné cesky. Takze ted’ vysvétlujeme pouze slozita
slova, cizi slova, vysvétlujeme spis tieba vyznam, kdyz je tieba text, tak ted’ se zamétujeme

spis tfeba na vyznam, zejména na obsah nez na jednotliva slova.

V: A to mluvite pfedevSim o vvuce ¢eského jazyka?

AP: Ano, ale ono je tfeba i vty matice. KdyZ mate slovni uloha, tak kolikrat aby vlbec
pochopila, co ma pocitat, tak si musi i s tim poradit. Takze 1 obsah tfeba ve slovni uloze, nebo
kdyz si ma d¢lat tieba vypisky z ptirodovédy nebo z historie, tak potiebuje chapat co se po ni

chce a co ma udélat, takze vlastné€ se to da prolnout do vSech predméti.

V: Mohla byste popsat nékteré metody, které pfi této spolupraci vyuzivate?

AP: Slovni¢ek, pomoci obrazkt, pfifazovani slov, opakovani, nebo pfimo nazorove¢, jdeme a
koukdme se na vSechno. Nebo ted’ uz ne, ale pfedtim fikaly jsem si ty slova, zapisovala si je a
neustale jsme se vlastné bavily v ¢estin€. Aby vlastné ta slova ji tam pak naskakovala pozdéji,
ale ten slovnicek byl zaklad. A co byl jesté problém byla azbuka a latinka. Takze jsme vlastné
délali slovnicek uz jenom kviili tomu, aby si to Cesky psala. Aby pochopila i jak se to piSe Cesky,

nejen ukrajinsky. Tohle vSechno probihalo v ramci vyu¢ovani. Pfimo v téch hodinach.
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V: Takze jste ji béhem hodin na blizku?

AP: Ano, ten asistent je tam vlastné¢ vzdycky pii tom ditéti. Kdyz potiebuje pomoct, takze 1 ty
ttidy jsou dost uzpiisobeny, takze tfeba to dit¢ bud’ sedi samo v lavici nebo sedi n€kde, kde si
asistent muze ptilozit zidli a ma prostor s tim ditétem mluvit z o¢i do o¢i a nerusi tolik tu vyuku
ostatnich déti. Vzdycky zaleZi na naplni t¢ hodiny. A strasné zalezi na pottebach ucitele. Kdyz
on vysvétluje novou latku, tak nema moc Sanci prosté sedét jenom u toho jednoto ditéte, ale
potfebuje to vysvétlit vSem tém détem. A pak vlastné se pfehazujeme, ja tfeba jdu za téma
détma a oni to procvicuji a on se tfeba mtize chvili vénovat tomu ditéti, které potfebuje tu
specialni péci. Ale to je vSechno o nastaveni té hodiny a nastaveni té spoluprace. A je to strasné
individudlni, opravdu je to o tom clovéku vzdycky. Takze vlasté s kazdym ucitelem, kdyz
pracuju, tak s kazdym pracuju tplné jinak. A je to o tom abych ja se i nau€ila s témi uciteli o
tom mluvit, domlouvat si ty strategie, postupy a u kazdého vlastné zjiStuju Uplné jiné sméry,

jiné potieby, takze fakt je to individualni hodina od hodiny a ucitel od ucitele.

V: Je to naro¢né, se takhle prelad’ovat?

AP: No, kdyZ se to d¢je opakované a kazdy tyden jsou stejné predméty, stejni ucitelé, tak vlastné
ten zacatek je naroCny, nez si jako vymezite ty hranice, co ten ucitel od Vas zada a co zadate
vy od néj a podobné a potom uz to funguje. Ale vSechno je to o t¢ komunikaci. Prosté ten

asistent s ucitelem a ucitel s asistentem nekomunikuje, tak to nikdy nebude fungovat.

V: Takze v pfipadé studentky z Ukrajiny Vas$e spoluprace s ucitelem/uéitelkou probiha jak?

AP: Vzdycky jsem fesily, co je potieba, co ten uéitel zada, aby to dité zvladlo. Ze se domluvime,
ze tfeba se dé€laji vyjmenovana slova a s tim ditétem ano, se proberou vyjmenovana slova, ale
v ramci obrazki, vyznamu toho slova a podobné¢, ale uz nebudeme fesit ptibuzna slova. Prosté
postupné tomu ditéti ukdzeme, ze takova slova viibec existuji, pro¢ se v nich pise to Y a aby je
dokazalo poznat a pojmenovat. A on (ucitel) s témi ostatnimi détmi d€la toho vic a pak se
muzeme prohodit a ja tieba s témi ostatnimi détmi budu procvi¢ovat, budu s nimi dé€lat rizna
cviceni, muzete to hledat v textu a podobné. A on (ucitel) miize jit za tim ditétem a v klidu si to
s nim do probrat, fict mu co a jak, Ze existuji 1 jina slova, rozd¢lit slova na koten z kterého to
potom vychazi a podobné. Takze takhle néjakym zplsobem to funguje, pokud prosté ten

asistent s tim ucitelem spolu spolupracuji, tak prosté to funguje.

V: Zminila jste, ze napf vyjmenovana slova vysvetlujete na obrazcich, jaké to jsou?

AP: To si ten asistent nachystd sdm, ze je pfipraveny na to, Ze se to bude dit a bud’ vyuzije

materialy, které jsou ve skole, nebo si dojde pro materialy ke specidlnim pedagogtim, kteti maji
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spoustu materialli prav€ na riznd témata a pfipravi se na tu hodinu. Nebo ten ucitel pfijde a
fekne, hele tady mas tyhle obrazky, chci abys s nim probral tuhle a tuhle slovni zasobu a zase,
Jé si ty obrazky vezmu a jdu s tim ditétem pracovat. Takze je to vSechno o ty domluvé. Nebo
mi ten ucitel fekne, hele potfebuju ted’ brat treba literarni zanry, ptiprav si néco. Chcei s tim
ditétem brat tohle, tohle, tohle, pfiprav si na to pro to dit¢ néjaké pomucky, aby mu to 1épe $lo,

aby pochopil, o co se jedna. A doplnit slovnicek a podobné.

V: Kdybyste méla vy zhodnotit, jak se na praci s zakem s OMJ pfipravujete?

AP: Jednozna¢né to vychazi z komunikace s ucitelem. Komunikace s ucitelem a potieby toho

ditéte. Bez toho to fakt nefunguje.

V: Byla jste pfedem pfipravena na to, Zze budete pracovat s zakem s OMJ?

AP: Ne, nebyla. Ja4 jsem nastupovala jako vSeobecny asistent a postupné vlastné rizné
spolupracuju s riznymi détmi. Ted’ momentaln¢ vic s Zakem s aspergrem, ale kdykoliv mohu
prejit k nékomu jinému. To je individualni o naplni té prace a potiebach t&ch déti. Clovék se
musi naladit na to dité a postupné. VSechno jde strasn¢ postupné a je to o trpélivosti a rozhodné
nesmime po tom ditéti chtit hned vSechno. TakZe asi prvni faze je naladit se s tim dit€tem na
ze si Cloveék povida, ukazuje, chodi tfeba po Skole, se prochazi, ukazujou si, délaji si ten
slovnicek a tam hlavni roli hrajou obrazky. Protoze to je nejlepsi napodoba, kdy miizu tomu
ditéti vysvétlit vyznam téch slov. Protoze kdyz mu budu tikat, nevim, ball = mic, tak stejné
nebude moc veédét co to je, protoze kdyz mu ukazu obrazek a feknu tohle je mic, tak si to

predstavi vic v tom svém jazyce a potom to miize ¢esky mnohem 1épe pochopit.

V: Vy jste u této zakyné s OMJ byla u jejiho nastupu do Skoly?

AP: Ona pfisla po pololeti v Sestce, takze vlastné vloni, kdyZ to vSechno vypuklo. A vlastné
byla jsem tam u toho jejiho nastupu. Ty prvni mésice jsem s ni byla. Komunikovala jsem i s jeji
maminkou. Ja jsem asistent, ale zaroven 1 tiidni v té vedlej$i paralelce, takze ja jsem to feSila i
z pozice toho tfidniho ucitele, sice z vedlejsi tiidy, ale v zasad¢, zastupovala jsem tu jejich tfidni
ucitelku. TakZe s ni jsem tam byla na zacatku. Maminka nastesti ¢aste¢né ¢esky mluvi, protoze
tady pracuyje, ale zakyné zila celou dobu na Ukrajin€, takze nerozuméla. Takze to pro ni bylo
naroc¢ny. Ja jsem ji piimo ptredstavovala. A ty déti na to byly piipravené, takze ten kolektiv ji
piijal velmi v pohodg, a naopak ty déti ji hodné pomahaly. My jsme chtéli, aby propojeni
s détmi bylo pfirozeny, takZze my jsme détem nic nefekly, jako co se tyka, ty jsi je vezmes na

starosti, nebo tak, ale nechali jsme to tak jako na nich a oni si samy vytvoftily tu skupinu kolem
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ni a samy zacaly pomahat. Takhle vlastn¢ si to vybraly samy, a mnohem lépe potom s tou

hol¢inou fungovaly.

Vv w7

AP: Asi ta zména, protoZze Ceské a ukrajinské skolstvi je rozdilné a viibec jako ten proces a
vztah s uciteli. Myslim si, Ze z toho byla vedle, a hlavné v rdmci Skoly a ta Sestd/sedma tiida
tam uz se probiraji témata Evropa, svét a podobné¢ a byl velky problém, kdyz se probiralo n¢jaké
valecné téma. Tak to byl velky problém. Pokud to bylo jenom trochu mozné tak jsme ji z t¢
ttidy v tu chvili vytahli pryc a §ly jsme délat néco jin¢ho, uplné jinak aby to prosté neslysela. A
vénovaly jsme se jinému tématu, procvicovaly jsme slova, CeStinu a podobné, protoze ta
psychika byla narusend a neslo, aby to viibec poslouchala. Ale to vétSinou s tim ucCitelem to
byla takova, uz to funguje ta spoluprace, ze piesné jsme védely, Ze zaCala o tom mluvit, j& jsem

jenom mrkla a uz jsem si ji brala ven.

V: Jak probiha spoluprace s uéitelem?

AP: Nejvic se potkavame a feSime to v rdmci pravidelnych rocnikovych schiizek, kde se schazi
vSichni ucitelé a asistenti. Takze tam se da spousta véci vyftesit, spoustu véci si tam fekneme,
co je problém, co neni problém a pak individualné. My jsme tak nauceni ve Skole, ze kdyz
cokoliv pottebujeme, tak spolu mluvime kdykoliv. Prosté si domluvime schiizku, sejdeme se

klidn¢ ve Skole, nebo mimo Skolu a vlastné€ to vSechno feSime hned.

V: Jaké formy podpory vy potfebujete pii praci s Zzdkem s OMJ?

AP: Ja potfebuju hlavné védét co se ode me zada. Co je naplni toho, co mé ty ucitelé chtéji. To
je strasn¢ dilezity. A pottebuju od téch ucitelti zpétnou vazbu. Aby mi fekli, jestli jim to tak
vyhovuje, nevyhovuje, jestli je to v pofadku nebo ne. Jestli chtéji abych tomu ditéti vic

pomahala, nebo naopak méné a spis se snazila jako aby vic pracovalo to dité. Ta zpétna vazba

vvvvvv
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Ptiloha ¢.5: Ptepis polostrukturovaného rozhovoru — respondent B

V: Jak probiha Vase spoluprace s zakem s OMJ?

AP: Tak ja jsem vlastné asistent pedagoga, nikoliv osobni asistent toho konkrétniho ditéte.
Nicméné na tfidé jsem piitomna z divodu pfitomnosti Zakll se specialnimi vzdélavacimi
potfebami. Vzhledem k tomu, jaka situace ted nastala, tak na tfidé jsou dva Zaci ukrajinsti,
z toho jeden z nich je tu uz delsi dobu a rusky zak. A ddle mam jesté cizince, ktery je Hispanec,

konkrétné Mexican.

V: Zminila jste, Ze pracujete 1 s dalSimi zaky se SVP. Jak byste specifikovala praci pfimo s zaky

s OMJ?

AP: Ja vlastn€ kromé toho, Ze jsem asistent pedagoga, vedu vyuku CeStiny jako druhého jazyka
pro zaky jinych narodnosti, a to jednou tydné. Takze tam jsou ruzné kategorie. Celkoveé na tom
prvnim stupni to jsou &tyfi rizné skupiny podle véku a s témi ja se setkavam a pracuji. Cili
pokud budu mluvit o praci s témi zZaky, které jsem vam popsala, tak rozhodné je tam jazykova
bariéra, kterd je u kazdého zdka odliSné, protoZze oni maji jiné tempo prace, jsou tady rtizné
dlouho, maji tieba rizné jazykové predpoklady. Kdezto ten chlapec, ktery ma mutismus,
s kterym také spolupracuji, tak tam jazykova bariéra neni, tam je bariéra zcela odlisna. A tam
vlastn€ ja musim vyuZzivat jiné metody 1 pii spolupréci s ucitelem ve tiid¢, to je ten kmenovy
ucitel, ale 1 vyucujici anglického jazyka.

~roor

V: Zminila jste, ze vyuzivate jiné metody. U zaki s OMJ uzivate jaké?

AP: Musim fict, Ze nejdilezitéjsi je navazani osobniho kontaktu s Zdkem, a to trva hodné
dlouho. A to vzdy zalezZi na to konkrétnim Zaku. Nejnaro¢néjsi to asi bylo u toho Hispance. To
je chlapec, ktery se hodné stéhoval, byl v riznych jazykovych prostredich. A tam bylo velmi
dalezité, abych ja s nim navazala 1 jiny kontakt, vlastné mimo vyucovaci hodinu. A trvalo to
velmi dlouho, opravdu nékolik mésicli. A co se tyce toho Zaka Ruské narodnosti, tak tam je
vlastné¢ dodnes bariéra dané politickou situaci rodiny. A ten chlapec je mimofadné nadany,
samostatny a déld obrovské pokroky a sam potfebuje asistenci minimalné. On ji sam
nevyhleddva cilené, vystac¢i si sdm, coz je velmi specifické. Takze ja jsem s podporou
Narodniho Pedagogického institutu, s podporou Mety a samoziejmé nasi Skoly, dalSich
vyucujicich, zkousela rizné vyukové strategie, rizné materidly, a tady z téch déti ja vlastné
pracuji trosku rizn€ a u kazdého z nich se mi osvédcuje néco jiného. Ale konkrétné tieba u té

Ukrajinky, tam je u¢inné to, ze ja se ji vénuju 1 mimo tu ucebni jednotku, nebo to ze si s ni
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poviddm, ona se mnou muize fesit 1 jiné véci, mimoskolni véci, divérné. Takze to je po tom o
to lep$i v té vyuce, Ze nema ostych se na m¢ obratit s prosbou o pomoc, coz dfiv by tteba bylo.
No a co se tyce toho Hispance, tam byla velmi dilezité taky zdokonalovani spoluprace rodic,
Skola, a to konkrétni dité, coz je tak jako specifické, protoze ty rodice jsou védecti pracovnici
mluvici anglicky, nicméné s jinou kulturou, s jinym Skolskym systémem. Ten chlapec diive
chodil do alternativni Skoly, nebyl zvykly na doméaci ukoly a ptipravu doma. Takze s kazdym
z téch zakt musim pracovat zcela odliSné€ a co se ty€e toho chlapce s mutismem, tak tam vlastné
ani po tiech letech se nepodatilo bych fekla né¢jakym zplisobem vice prohloubit ten vztah na
tolik aby lépe fungovala spoluprace v t€¢ vyuce. To znamena ma to obrovské vykyvy a tim, Ze
tech chlapec je velmi uzavieny sdm v sobé a ani non verbalné nechce komunikovat jinym
zpisobem, tak je to v podstaté pro mé dodnes kazdodenni nova zkuSenost a pokusy o odlisné
strategie a metody. U chlapce z Mexika, jsem byla pfitomna u jeho pfichodu. Na zacatku to
souviselo s pfichodem uprchlikli z Ukrajiny. DéEti v nasi tiid¢ byly zmatené, protoze oni jesté
neznaji zemepis, tak se domnivaly, ze 1 v Mexiku je valka, to znamena, Ze pro ty déti bylo velmi
obtizné pochopitelné, ze do tfidy piichazi zaroven déti ukrajinské a zaroven tady méme toho
Mexic¢ana. Takze to byla jedna véc, na mé& se ty déti samy obracely, ja vlastn€ s nimi hovotila
a vysvétlovala jsem jim, Ze v Mexiku valka neni a Ze chlapec pfichézi s jinym divodu a vlastné
potom jsem se chlapci snazila vytvofit néjaké portfolio, aby mél n€jaké zachytné materialy, at’
se to tyka psani, at’ se to tyka Cteni at’ se to tyka civiliza¢nich pfedméti, vytvoreni slovnicku,
coz se vlastné nedafi dodnes, protoZe ten chlapec neni viibec nastaveny pracovat samostatné. A
profiluje se velmi co se ty¢e matematiky, nebo co se tyce vytvarného uméni, ale co se tyce tieba
jazykt, nebo celkové vSeobecnych znalosti, tak to ani vlastné v jeho rodném jazyce, da se fict,
Ze zaostava, ze nema ani ty zakladni znalosti, které maji nase déti. TakZe tam jsem vlastné
pusobila jednak jako ten pojici prvek mezi ucitelkou, ale 1 ostatnimi Zaky ve tfid€ a snazila jsem
se je 1 vzajemné¢ propojovat pii hie nebo pfi né¢jakém skupinovém ¢i projektovém vyucovani.
Ale chlapec je specificky a strani se kolektivu, nema ani 7adného kamarada, ani ve Skole,
nechce chodit do Zadnych krouzki atd. Takze ta situace je velmi specifickd. Potom jsem se ho
snazila naucit pracovat se slovnikem, coz vlastné¢ dodnes se nepodafilo, byt na navstéve
knihovny, kam dochazime pravidelné se tfidou jsem ho vlastné povzbudila v tom, aby si ptj¢il
Spanélsko-&esky obrazkovy slovniéek, aby pracoval s nim. Ale chlapec ho do $koly nenosi,
jestli s nim pracuje doma nevime, ani kolegyné¢ ucitelka, ani ja jako asistent pedagoga. Ale
v podstaté¢ ten pokrok jeho za ten rok je minimalni, co se tyce slovni zasoby, co se ty€e néjakych
znalosti 1 vSeobecnych, tak je to opravdu velmi specificka situace. Komunikujeme i s rodinou,

déti kazdodenné predavame rodi¢iim. A tam ta jazykova bariéra je, to, Ze jsou Hispanci ale
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hovoti anglicky. A vlastné i1 ten chlapec néco piSe Span€lsky, a néco anglicky. Je to pro n¢j
opravdu velmi obtizné, protoze neumi hledat naptiklad v anglickém slovniku protoze, zna ta
slova foneticky, ale nikoliv tak jak se opravdu pisi. A co se ty€e rodici, tak oni vlastné ani
nedochézi na tfidni schlizky a ani nevyuzivaji néjakych konzultaci. To znamena komunikujeme

s nimi s kolegyni pfes emaily, vyjimecné formou SMS nebo telefonicky.

V: Jak byste popsala spolupraci s uéitelem?

AP: Tim, ze ja v té tiid¢ takto plisobim od samého zacatku, a navic tfetim rokem, a je tam
takové to Stastné propojeni i mezi nami jako kolegy. To znamend, Ze my zcela souznime a ta
spolupraci se dafi Stastn€. My se vlastné¢ i domlouvdme na zacatku Skolniho roku, nebo
piipadné potom pii néjakych evaluacich, které jsou pravidelné béhem Skolniho roku, ale 1 pii
konkrétnich tématech, které probirame. A tim, Ze kolegyné vi, Ze ja jak konkrétné s tim
Spané¢lskym, tak ruskym chlapcem i vlastn€ s témi ukrajinskymi zaky, ja vlastn¢ pracuji zvlast
v té Cestin€ pro cizince a ze jsem CeStinarka, tak vlastné ta situace je jesté specificka tim, Ze ja
jsem pedagog, jazykat, a hovoftici anglicky, Span€lsky, obcas i1 rusky a ted’ uz i ukrajinsky. Je
to vlastné hodné moje samostatna prace, kolegyné¢ mi dava velky prostor a velkou divéru,
protoze vi, Ze ja mam tfeba vEétSi praxi nez ona atakdale. A co se tyce tifeba kolegyné, ktera uci
anglicky jazyk, tak ta je vlastné prvnim rokem na nasi Skole i tfidé. A ona ma svoji specifickou
vyukovou metodu, uci déti pfimou metodou anglicky a mé takovy specificky pfistup k détem a
ta spoluprace je velmi oteviend. Tieba ja konkrétné pracuji s chlapcem s mutismem, tak aby
mél moZnost néjakého jiného vyjadieni neZ slovniho, aby ona ho mohla hodnotit, takZe tam se
mu vénujeme, tak jako tandemové. Déle jsem détem zavedla anglickou knihovnic¢ku ve $kole,
kde si ty déti mohou béhem prestavek i béhem hodiny angli¢tiny, kdyz uz maji splnénou tu
zéakladni praci a jako doplitkovou ¢innost si mohou vzit knihu ktera je interaktivni a miiZou s ni

pracovat.

V: Mohla byste vic popsat hodiny pro cizince, které vedete?

AP: Ta vyuka probihd uz delsi dobu s tim, ze tam nejprve chodili Zaci vietnamské narodnosti a
po vypuknuti valecného konfliktu to byli i Zaci ukrajinské narodnosti. V lofiském roce ta vyuka
probihala 2x tydné v kazdé ztéch skupin, to znamena ve véku do 2-9 té tfidy a v letoSnim
Skolnim roce je to jednou tydné, zase od druhé do devaté tridy. Je to bud’ po vyucovani v pripade
prvniho stupné, a v ptipad¢ druhého stupné je to v predmétech, naptiklad némecky jazyk anebo
néjaky jiny pfedmét a je to v dopolednich nebo odpolednich hodindch. Na uvod nebo na zavér
davam prostor na otazky, nebo dovysvétleni latky, nebo po domluve s konkrétnim vyucujicim.

Kdyz je tteba pozadavek abych zafazovala pravidelné procviCovani psani, protoze déti vlastné
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neumi odliSit psaci od tiskaciho pisma, zejména ti, ktefi jsou anglofonni na to nejsou vitbec
zvykli. Nebo ¢teni konkrétn€. Potom se domlouvam pted Etvrtletni €1 pololetni pisemnou praci
z Ceského jazyka, kde ty déti na to pfipravujeme, protoze oni na to maji narok, vlastné doptedu
se seznamit s tim ¢eho se bude ta pisemna prace tykat a vyzkouset si to nanecisto. Ale béhem
Skolniho roku se ma bézné pracovat s konkrétni ucebnici, kterad byla vytvofena pro praci s zaky
s OMJ. Ale v letosnim Skolnim roce se ji vénujeme jenom okrajove, ale u téch starSich zaki na
tom druhém stupni mivam Citanku (nejen) pro Volyiské Cechy. A pracuji i s dalsimi
pracovnimi listy, vytvofenymi cilené pro zaky piichézejici ze zahranici. A je to takova prace

S textem.

V: Jak se 1i8i vyuka CeStiny u béznych zaka a zaka s OMJ?

AP: Rozdil je dan uz od samého pocatku jinymi vyukovymi cili. Pochopitelné zaci, ktefi jsou
rodily mluv¢i, byt jsou tfeba v prvni tiid€, tak uz maji pov€domi a dobrou znalost ¢eského
jazyka, byt ne tfeba pismem, ale slovem. TakZe to je zcela jind situace. Mezi vyukou
matefského jazyka a odliSného mateiského jazyka je rozdil tfeba v tom, kdyZz ucime
vyjmenovand slova a podobné¢, takZe to jsou tieba konkrétni jazykové jevy, kde se to prolina
nebo protina. Coz je vlastn¢ leckdy ulevou pro ty cizince, kdyz vidi, Ze jejich kamaradi,
spoluzaci, kteti jsou rodily mluvei se potykaji uplné stejnym zpiisobem tfeba s vyjmenovanymi
slovy, kdy oni tfeba nerozumi konkrétnim sloviim. Ale jinak samoziejmé jak fikam, jinak je ta
prace Uplné jina od samého pocatku, protozZe ty cile jsou zcela jiné a ty o¢ekavané vystupy jsou

nastaveny zcela odliSnym zpiisobem, 1 hodinova dotace je Gplné¢ jina.

V: Byla jste pfedem pfipravena na asistenci zakiim s OMJ?

AP: To jsem urcit¢ nebyla protoze, ja jsem nastupovala jako asistent chlapci s mutismem. A
v dalSim roce zacali pfichdzet 1 Zaci jinych narodnosti a na to jsem pfipravend nebyla, ale
pochopitelné jsem chodila na rizné semindfe, v ramci studijniho volna se vzdélavam,
komunikuji 1 s dalS$imi kolegy, ktefi tu zkuSenosti maji. Ale musim fict, Ze po vypuknuti toho
valecného konfliktu to byla tpln€ nova zkuSenost pro nas pro vSechny. To znamena bylo to pro
mé nové, protoze v kazdé tiid¢ byla ta situace trochu jind, nicméné nasi vyhodou je Ze méme
pomérné nizké pocty zaki ve tiidach.

V: Jaké formy podpory pfi praci s zakem s OMJ potiebujete vy jako asistent pedagoga?

AP: Tak tim Ze jsem osam¢léa na nasi Skole po této strance, tak velmi rada vyuzivdm moZznosti
webinafd, nebo riznych konzultaci tfeba naptiklad ptes Metu, kde madm velmi dobrou

opakovanou zkuSenost, nebo s pani doktorkou Martinkovou, ktera se specializuje a velmi
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pomaha i pfi ministerstvu Skolstvi a napsala ¢itanku a dalSi materialy, takZze to jsou pro mé
zdroje, které jsou mimo Skolni a z podporou organizaci jako je pravé Narodni pedagogicky
institut nebo Meta, nebo konkrétni pedagogové, nebo jazykovédci, kteifi se zaméifuji na tyto
zaky s OMJ.
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