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Abstrakt

Tato prace se zabyva analyzou poslechu vefejnopravniho rozhlasu v Cesku mezi
milenidly. Chce zjistit jejich poslechové navyky a chovani, motivaci poslechu a vnimani
soucasné pozice a budouci role vefejnopravniho rozhlasu ve spole¢nosti. Teoreticka ¢ast
prace vysvétluje zakladni pojmy, které jsou pro praci zasadni, predstavuje metodologii
a obsah celé prace, také uvadi teoretické piistupy kulturdlnich studii, o které se prace
opira. Ty vychdzi zejména z konceptu aktivniho publika, teorie selektivity a poznatki tzv.
birminghamské koly. Struéné popisuje historicky vyvoj a tlohu rozhlasu v Cechéach a
jeho soucasnou podobu. V praktické Casti prace interpretuje vlastni empiricky vyzkum,
v ¢em spociva, jak byl proveden a jaké jsou jeho zavéry. Ten byl proveden kvalitativni
metodou a formou hloubkovych rozhovort s dvanécti respondenty, pficemz se ptal na
dvacet otevienych otazek, které¢ zjistovaly poslech, motivaci a vnimani ceského
vetejnopravniho rozhlasu ucastniki. Pomoci metody tzv. zakotvené teorie se skrze
oteviené, axialni a selektivni kodovani vytvorily kategorie, pomoci nichz mohla byt
zpracovana kategorie centralni, na jejimz zéklad¢ se vystavila findlni zakotvena teorie
shrnujici vysledky vyzkumu. Na zavér dokument shrnuje klicové poznatky teoretické i

praktické ¢asti a kriticky hodnoti celou praci.

Abstract

This thesis deals with the analysis of listening to public radio in the Czech Republic
among millennials. It wants to find out their listening habits and behaviour, their
motivation for listening and their perception of the current position and future role of
public radio in society. The theoretical part of the thesis explains the basic concepts that
are essential for the thesis, introduces the methodology and content of the whole thesis,
and also presents the theoretical approaches of cultural studies on which the thesis is
based. These are mainly based on the concept of active audience, the theory of selectivity
and the findings of the so-called Birmingham School. It briefly describes the historical
development and role of radio in the Czech Republic and its current form. In the practical
part of the thesis, it interprets its own empirical research, what it consists of, how it was
conducted and what its conclusions are. This was carried out using a qualitative method
and in-depth interviews with twelve respondents, asking twenty open-ended questions
that explored participants' listening, motivations and perceptions of Czech public radio.

Using the method of grounded theory, categories were created through open, axial and



selective coding, which could be used to elaborate a central category, on the basis of
which a final grounded theory summarising the research findings was issued. Finally, the
paper summarises the key findings of the theoretical and practical sections and critically

evaluates the work.
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Uvod

Tato diplomova prace si klade za cil pfinést pohled ceskych milenidli
na soucasnou veiejnopravni rozhlasovou tvorbu a zanalyzovat vnimani aktualni tvorby
vefejnopravniho rozhlasu v Cesku zdejsimi milenialy. Teoretickd reSerSe se zaméfi
predevs§im na historicky vyvoj vefejnopravniho rozhlasu az do soucasné podoby,
empiricka ¢ast prace se bude soustfedit na samotny vyzkum poslechového chovani,

motivaci a vnimani rozhlasu respondenty.

Jak pravi Mark Deuze (2015): ,, Média jakozto komunikacni platformy nejen
reprodukuji, ale i utvareji svet, ve kterém Zijeme. Kazdodenné prozijeme vetsinu casu
s médii a spojent s nimi se stalo vSednim rysem lidské existence.“ S médii jiz v podstaté
pfirozené zijeme a jejich tvorba nds v mnohém ovliviiuje. Navic se média neustle
proménuji a pfichazi dalsi a dalSi digitalni platformy. Zajimalo mé tak podivat se
podrobngji na médium rozhlasu a konkrétné na jeho vefejnopravni podobu v Ceské
republice. Ceské audio tvorba progla v pribéhu let znaénym vyvojem, souéasnou podobu
pak vyrazné proménil zejména nastup podcastii. Prizkum minéni milenialti o soucasné
tvorbé Ceského vetejnopravniho rozhlasu nebyl dosud hojné prozkoumavan, stejné jako
déjiny Ceského rozhlasu nejsou akademicky tolikrat rozebrany. Prace tak mize pfispét
novymi poznatky o vniméni rozhlasu soucasnymi mladymi konzumenty. Rovnéz muize
slouzit jako podnét pro ptipadné zmény, jak se mize milenialim vefejnopravni rozhlas

vic priblizit a oslovit vic mladych posluchaci.

Na zacatku prace je prfedstavena metodologie, zniz text vychazi, budou
vysvétleny zdsadni terminy pro praci, zakladni historické milniky rozhlasu a popsan jeho
vyvoj do soucasné podoby. Empirickd ¢ast prace nejdiive vysvétli zamér, metodu
a prubéh vlastniho vyzkumu, nasledné ptredstavi a vysvétli vysledky analyzy. Text bude

zakoncen celkovym shrnutim prace a interpretovanim jejich zavéra.

Text se lehce odchyluje od schvalenych tezi diplomové prace v ¢erpani zdroju.
Veskeré zdroje uvedené v tezi jsou v samotné diplomové praci pouzity, ovSem nelze
zdroje v tezich pokladat za zékladni literaturu prace. Ta se opira o literaturu uvedenou
v bibliografickém seznamu na konci dokumentu. Stalo se tak zdGvodu vyssi
relevantnosti ostatnich zdroji pro naplnéni stanovenych cili prace, k niz jsem dospéla

az po podrobnéjsim zkoumani literatury béhem samotného psani prace.



Metodologie

1.1  Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Hlavnim cilem vyzkumu je vytvofeni analyzy medidlnich publik posluchact
1 neposluchact rozhlasu mezi ¢eskymi milenialy a zjiSténi jejich pohledu na soucasnou
podobu rozhlasové tvorby v Cesku, jeji piednosti, nedostatky, pohled na roli rozhlasu
v dne$ni a budouci spolecnosti. Zanalyzovat jejich vniméani a pfinést skrze jejich
vypovédi navrhy na piipadné zmény je dalSim z cilli této prace. V neposledni fad¢ se
préace snaZi o alespoti struéné zmapovani historického vyvoje rozhlasu v Cechach od jeho

vzniku do aktudlni podoby.
Pied zaCatkem samotného sbéru dat byly stanoveny dvé vyzkumné otazky:

e Jak milenidlové vnimaji pozici a misto vetejnopravniho rozhlasu v dnes$ni
spolecnosti?
e Jak milenidlové vidi jeho budouci ulohu a jakou podobu by mél podle nich

mél mit?
1.2 Metoda vyzkumu

Pro povahu a téma této prace byla zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu, jako
technika sbéru dat byly vybrany polostrukturované hloubkové rozhovory
a pro vyhodnoceni vysledki byl vybran pfistup zakotvené teorie. Tato teorie byla
vytvofena kombinovanim otevieného, axidlniho a selektivniho kddovani sesbiranych dat,
tedy prostfednictvim analyzy vzniklych kategorii a vztahi mezi nimi. Navrzena teorie
socidlniho jednéni zkoumaného publika bude pfedstavena ve vysledcich vyzkumu. Teorie
ma fungovat jako ndhled do vidéni ¢eského vetejnopravniho rozhlasu milenialy, nelze ji
vSak vzhledem ke dvanacticlennému vyzkumném vzorku povaZzovat za obecné platnou

pro celou generaci Y v zemi.

Hendl (2005) tika, Ze neexistuje jeden spravny dogmaticky postup ¢i jedina mozna
metoda, jak definovat a provadét kvalitativni vyzkum. Kvalitativni metoda vyzkumu se
nezaméiuje ani tak na mnozstvi sesbiranych dat, to metoda nechava na potiebach kazdé¢ho
vyzkumu a ur¢eni vyzkumnika, jelikoZ ten je hlavnim nastrojem celého vyzkumu. Nejvic

je pro tuto metodu podstatnd hloubka a obsah vystupu. V piipad¢ rozhovoru tak nezalezi



na poctu otazek ¢i respondentil, nybrZ na hodnoté a kvalité provedenych rozhovort. Autor
ma otazky piedem strukturovat, ovSem muze se v prubéhu rozhovoru doptavat
na doplnujici informace, ménit potfadi dotazli pro potteby zjisténi, ¢i je jinak upravovat

dle potieb saturace vyzkumnych otazek a tématu prace.
1.3 Vyzkumny vzorek

Vybér vzorku respondentt pro vyzkum byl stanoven na zékladé dvou kritérii, a to
narodnosti — ¢eské a data narozeni osoby — v roce 1980-2000, tedy v generaci mileniald.
Pro co nejvétsi moznou diverzitu bylo snahou vybrat pro vyzkum tc¢astniky z fad muzi
1 Zen, riznych profesi ¢i s riznou mirou dosazené¢ho vzdélani a socidlné-ekonomického
zazemi. Zamérné také zajiSténi co nejveEtsi diverzity a prinosu co nejvice riznych nazort
nebyla kladena podminka pravidelnych posluchact ¢eského rozhlasu ¢i jeho podcasti.
Domnivam se, Ze i neposluchaci rozhlasu mohou vnést do vyzkumu dilezity vhled,
jelikoZ byly témto respondentim polozeny dopliujici otazky na divody, pro¢ rozhlas
neposlouchaji, co jim v tom brani, nebo co by je namotivovalo k jeho poslechu. Zaroven
m¢eli vSichni zacastnéni alespon zakladni piehled o existenci a plisobeni vefejnopravniho
rozhlasu a daldich médii vefejné sluzby v Cesku. Vyzkumny vzorek dohromady &ita
dvandct respondentd, se kterymi byly provedeny osobni ¢i on-line rozhovory na zakladé

ptfedem vytvotreného scénéie (viz kapitola Ptilohy).
1.4  Sbér a vyhodnoceni dat

Pro sbér dat byla vybrana technika polostrukturovanych hloubkovych rozhovori
dle ptfedem stanoveného scénaie. Ten obsahuje dvacet otevienych otazek kladenych dle
individualniho vyvoje jednotlivych rozhovort. Na zakladé kazdého rozhovoru se odvijely
doplnujici otazky, které byly (pro potieby vyzkumu) zdsadni polozit. Scénar se zamétroval

na tfi okruhy otazek:

e poslech rozhlasu a podcastil,
e motivace poslechu rozhlasové tvorby,

e vnimani vefejnopravniho rozhlasu.



2 Vymezeni pojmi

Pro pfedejiti moznych nejasnosti prace na zacatek objasnuje zakladni pojmy

a terminy, jeZ jsou pro text zasadni.
2.1 Rozhlas

Pojem ,rozhlas* lze chapat vicero zplsoby. MiZeme jej vnimat jako druh
technologie, jako vysilany program nebo instituce, ale pfedevSim je to zplsob
komunikace a spolecensky fenomén s kulturnim, politickym i ekonomickym rozmérem.
Vynélez rozhlasu a jeho postupnd penetrace do spolecnosti zasadn¢ zménil zpiisoby
masové komunikace, ovlivnil kazdodenni realitu milionti lidi, pfinesl nové formy kultury
¢i siln¢ zasahl do politického a vojenského vedeni. Je tedy nejen jedno z médii
a komunikacni prosttedek, ale je také celospolecenskym jevem. Navzdory rychlému
technologickému pokroku, ktery spotiebitelim nabizi alternativy, zistavd dominantnim
masovym médiem se stale velkou silou informovat a bavit posluchace na celém svéte

prostiednictvim své nejstarsi komunikacéni platformy — rozhlasu. (Hendricks, 2020).

Vznik rozhlasu znamenal zasadni milnik v dé¢jinach médii a masové komunikace.
Poprvé se vetfejnosti predstavil zacatkem 20. let 20. stoleti. Béhem prvnich deseti let své
existence prochdzel rtiznymi proménami, ve 30. letech se jeho fungovani zabé&hlo
a dostalo se k Siroké vetejnosti. Ta jej s nadSenim pftijala a rozhlas tak zacal konkurovat
etablovanym tiSténym médiim. Rozhlas nejen informoval, ale také ptinasel zabavu.
Postupné se dostal k Sirokym vrstvam spolecnosti a byla rovnéz objevena jeho politicka
moc. V té nasledné naSly zejména totalitni vlady silnou zbran pro Sifeni svych ideologii

(Kon¢elik, Veceta, Orsag, 2010).
2.2 Verejnopravni média

Vetejnopravni média jsou diillezitym socialnim a kulturnim statkem, ktery pomaha
napliovat komunikac¢ni solidaritu a potieby spoleCnosti v oblasti vefejné dostupnych
komunikac¢nich prostfedki. Tato média obvykle poskytuji informace, vzdélani a poznani
a nezaméiuji se pouze na masove preferovana umélecka dila. V demokratické spolecnosti
existuji obvykle dva modely organizace elektronickych médii: dudlni systém, ktery
zahrnuje jak vefejny, tak soukromy sektor, a jednoduchy systém, ve kterém bud’

neexistuje vefejnopravni sektor a vSechny subjekty jsou soukromé, nebo naopak vSechna
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média patii statu. V evropskych zemich se dudlni systém oznacuje jako model, kdy
vetejny a soukromy sektor plisobi vedle sebe v rozhlasovém a televiznim vysilani

(Moravec, 2003).

V Ceské republice jsou od roku 1992 vefejnopravnimi médii Ceska televize (CT),
Cesky rozhlas (CRo) a &aste¢nd Ceska tiskova kancelai (CTK). Ta definici nevyhovuje
plné, jelikoZ ma stanovené povinnosti, ale neCerpa finance z veiejnych prostiedkt. Je
vSak nezavislé na politickych a ekonomickych vlivech a ustanovena zakonem, stejné jako
CT a CRo. Vefejnopravni média maji v demokratické spoleénosti zvlastni ulohu, jelikoZ
maji obcantim zprostfedkovavat objektivni a vyvazené informace a maji moc utvaret
¢i formovat vefejné minéni obcanii. Média vefejné sluzby také slouzi k ochrané
demokratickych hodnot, jako je svoboda slova, pluralita a nezévislost médii (Osvaldova,

2001).

Vetejné prosttedky predstavuji tzv. koncesionaiské poplatky, coz jsou platby, jez
jsou vybirany od drzitelti koncesi za vyuzivani vefejnych zdrojii v Cesku. Tyto poplatky
jsou obvykle vybirdny od provozovateli telekomunikacnich siti, rozhlasovych
a televiznich vysilaci, ale také od provozovatelii hazardnich her, loterii a jinych her
a sout¢zi. VySe koncesionatskych poplatki se 1181 v zavislosti na druhu koncese a oblasti,
ve které se provozuje. Koncesionarské poplatky jsou stanoveny zdkonem a jsou
vymahany statni spravou. V Ceské republice jsou regulovany nékolika zakony, napiiklad
zakonem o telekomunikacich, zdkonem o rozhlasovém a televiznim vysilani a zdkonem
o loteriich a jinych podobnych hrach. Vynosy z koncesionaiskych poplatki jsou
pouzivany k financovani rliznych projekti a iniciativ, naptiklad na podporu kultury,

sportu, vzdélani a sociadlnich sluzeb (Osvaldova, 2001).
2.3 Podcast

Termin podcast byl poprvé pouZit v roce 2004 a vychazi z kombinace slov ,,iPod*
(ptehrava¢ americké spolecnosti Apple) a ,,broadcast (vysilani), kterou Apple pouzil
pro oznaceni formalni podpory pro podcasting pfidané do svého iPod piehravace.
Podcasty jsou obvykle vytvareny nezavislymi tvlirci a obsahuji rizné typy audio a video
obsahu, jako jsou rozhovory, diskuse, dokumenty, zdbava, vzdélavani a dalsi. Mohou se
tykat rtiznych témat, véetn¢ zpravodajstvi, kultury, hudby, sportu, védy, politiky a mnoha

dalgich (BBC, 2005).



Podcasty umoznuji posluchacim pftistup k obsahu prostfednictvim mobilniho
telefonu, pocitaci ¢i tabletu, tedy dle svého ¢asu a zajmu, coZ znamend, Ze mohou byt
konzumovany na cestach, pfi sportu nebo jiné fyzické aktivité. Tim se mimo jiné stavaji
podcasty v poslednich letech stile popularnéjSimi a jsou povazovany za soucast novych
médii. S narGstem mobilnich zafizeni a internetového pfipojeni se staly snadno
ptistupnym zplsobem, jak ziskat informace ¢i zabavu, a nabizi tak alternativu k tradi¢nim
formadm médii, jako jsou televize, rozhlas ¢i tisk. Podcasty rovnéZ umoznuji tvircim
a vydavatelim obsahu velmi pfimy kontakt s publikem a navazat s nim velmi Gzky vztah,
coz muze byt uzite¢né pro propagaci pofadu a pro ptipadny dal$i monetizaci podcastu,
a to napiiklad v podobé prodeje produktii se znackou podcastu spojenych, zivych besed

s fanousky apod. (Follmer, 2017).

2.4  Medialni publika

Akademici vykladaji pojem medialnich publik rtizng€. Existuje vice kategorizaci
na zéklad€ jinych typt publik i vyzkumtl. NejzakladnéjSim vSak zdstdva vyzkum
medialnich publik pro komercni (zadavana samotnymi medialnimi institucemi, inzerenty
a soukromymi subjekty) a akademické ucely (lisici se dle typu vyzkumu a historického,

sociologického, psychologického, politologického ¢i literarné-teoretického kontextu).

Soucasné medialni publikum, tedy zohlednujici kromé klasickych médii jako tisk,
rozhlas ¢i televize 1 tzv. sitova média, jez pfiSla s nastupem internetu, chape Jirdk
a Kopplova (2009) jako ,, mnozZinu individui, kterd se ucastni (at' uz na jednom miste, nebo
rozpty lené v prostoru a/nebo case) planovaného (a Casto i organizovaného) sledovini
néjaké verejné providéné ¢i obecné dostupné cinnostinebo jejich vy sledkii, jez md
Svétsky' charakter, je popularni a miize slouzit informovadni, potése, zdabave, osveté a
pouceni a jedinec se soucasti publika stava do znacné miry dobrovolné a do znacné
miry sam rozhoduje o tom, cemu bude vénovat pozornost, pricemz jeho zkuSenost s
medidlnim sdélenim je vidy néjak specificky lokalizovana, tedy déje se v néjakém
konkrétnim fyzickém a socidlnim kontextu, ktery nemusi by t a neby vd totoiny s

fvzicky m a socidlnim kontextem, v nemz sledovana cinnost ci jeji vy sledek vznikl“.



Britsky medidlni teoretik Dennis McQuail (2009) definuje zakladni kritéria

pro rozliSovani publik na zaklade¢:

e mista: ptipad lokalnich médii;

e [idi: médium atraktivni pro urcitou skupinu (na zaklad¢ veéku, pohlavi, politické
ptislusnosti apod.);

o typu média ¢i komunikacnim kanalu: potfeba zohlednit technologii a organizaci
v misté sledovaného publika;

e obsahu sdéleni: rizné zanry, témata, styly medidlniho obsahu;

e casu: publikum denniho/vecerniho vysilani, prelétavé/stalé atd.

Nightingale (2003) navrhuje kategorizaci, pti které zohlednuje aktivitu publika

a rozd¢luje je do nésledujicich skupin:

o shromazdeni lidé: téz oslovovani jako ,,divaci®, pfedstavuji skupinu lidi, ktera
v urcitém Case vénuje pozornost danému medidlnimu produktu ¢i prezentaci;

o osloveni lide: téz nazyvani jako ,,vepsané“ Ci ,,interpelované™ publikum, které
oznacuje skupinu lidi, kterou si predstavuje komunikator a podle niZ nasledné
vytvaii obsah sdélenti;

e ndhodna uddlost: oznaCuje to publikum, jez pfijima medidlni obsah jako
interaktivni udalost kazdodenniho Zivota, zasazena do kontextu pomoci typickych
vlastnosti;

e naslouchajici nebo zucastnéni: zamétuje se na prozitek publika, které je
zucCastnéné, tzn. kdy je soucasti predstaveni, ma moznost reagovat redlném cCase
na mediovany obsah, mlze se spolutcastnit na programu pomoci dalkového

ovladace apod.



3 Historicka pozice rozhlasu ve spoleCnosti a jeho

vyvoj do dneSni podoby

Bez zasazeni rozhlasu do historického a spolecenského kontextu by $lo jen tézko
mluvit o jeho soucasné podobé a 0 mozném budoucim smétovani. Nasledujici kapitola

tak pfindsi shrnuti zasadnich milnika ve vyvoji tohoto média na ¢eském tizemi.
3.1 Pocatky rozhlasu (19. stoleti)

Za prvniho ptfedchiidce rozhlasu je nejcastéji povazovan elektricky telegraf. Ten
pfedstavoval prvni aplikaci zdkonl elektfiny a magnetismu na lidskou komunikaci.
Ve 20. letech 19. stoleti vznikla spolu s rozvojem Zeleznice potieba efektivni komunikace
na delsi vzdalenosti. American Samuel F. B. Morse sestrojil spolu s Alfredem Vailem
prvni elektricky telegraf. Ten fungoval na pferuSovaném tvofeni elektrického proudu
skrze pouzivani tzv. morseovych znacek (tecek a ¢arek). Den vystavby prvni telegrafni
linky, tedy 24. kvéten 1844, se da povazovat za zalatek elektronické distancni

komunikace (Crook, 1998).

Druhd polovina 19. stoleti znamenala dynamicky obchodni a podnikatelsky
rozvoj. S nim se poji korespondujici vyvoj kancelarskych a firemnich néstroji, jako je
tteba psaci stroj, mechanicka kalkulacka ¢i vytah. Spolu s t€émito pokroky tak logicky
doslo k vynélezu telefonu, jenz byl patentovan Alexandrovi G. Bellovi, a doslo
k umoznéni dalkového pienosu hlasu za pomoci elektiiny. Ten se chvili pouzival
v podstat¢ jako rozhlas. Ke sluchatku se ptipevnily reproduktory a za poplatek se prenasel
naptiklad koncert ¢i bohosluzba. Od telefonu byl tak jen kracek k rozhlasu, a ten posledni
zajistil rozvoj infrastruktury, vznik velkomést, rtist vzd€lanosti a bohatstvi napfic
spolecnostmi. Jak se doba vyvijela rychle kupfedu, moderni spolecnost vyzadovala
1 moderni zptisob komunikace a zabavy. Po vzniku masového tisku, biografu, gramofonu
¢i fotografie prichazi na scénu i elektronicka masova média — nejprve rozhlas, s prvnim
rozhlasovym pienosem roku 1910 z Metropolitni opery v New Yorku a pozdéji televize,

poprvé pienasena v roce 1926 z Londyna (Cabelova, 2003).

Cest ke vzniku rozhlasu bylo vSak vic. Za jednu z dalSich lze povazovat jiz
vytvoreni induk¢ni teorie na pocatku 19. stoleti, kdy Michael Faraday a Joseph Henry
ptedstavili zakladni principy radiového pfenosu. Roku 1888 objevil fyzik Heinrich Hertz



vvvvvv

V roce 1895 italsky védec Guglielmo Marconi na zakladech teorie elektromagnetického
pole Jamese C. Maxwella, s pomoci téchto vin, jako prvni bezdratove pienesl Morseovy
znacky na vzdalenost nékolika mil. Marconi tak byl prvni, kdo sestrojil radiovy systém

a nechal si jej o dva roky pozdéji patentovat (Cabelova, 2003).

Prvni bezdratovy pienos jako takovy se vSak uskutecnil az v roce 1906, a to
ve Spojenych statech americkych, kdy Reginald A. Fessenden zprovoznil radiovy pfistroj
schopny zvukového ptenosu a vysilal kratky program z masachusettskéo Brant Rocku.
Fessendovo vysilani bylo pfelomové kvili tomu, Ze vibec poprvé nékdo vysilal
moderovany rozhlasovy potfad véetné hudby nebo komentate, ne pouze informace, které
se vysilaly jiz ptes telegraf. Pomysln¢ tak vymezil pojem ,rddio* jako ndstroj
pro komunikaci mezi danymi subjekty a ,,rozhlas* jako nastroj pro komunikaci z jednoho
zdroje k rozptylenému, anonymnimu publiku. Technicky se ovSem daji oba terminy

zaméovat a povazovat v podstaté za synonyma (Céabelova, 2003).

Radiokomunikace by se byvala dale rozSifovala a vyvijela, pokud by nebyla
pferusena prvni svétovou valkou. Ta sice sluzby rozhlasu plné vyuzivala, avSak
pro vlastni vojenské potfeby a plsobnost rozhlasu pro vefejnost byla docasné
pozastavena. Po skonceni valky byla c¢innost rozhlasu vi¢i vefejnosti obnovena
a experimentovani s radiem rovnéz. Postupné vznikaly komer¢ni iniciativy zajimajici se
o telekomunikaci, na podzim 1920 zacala vysilat viibec prvni profesionalni rozhlasova
stanice — americka KDKA. Byla tak prvni spole¢nosti zaloZzenou za uc¢elem finan¢niho
zisku scilem zprosttedkovavat Siroké vefejnosti pravidelné rozhlasové vysilani

(Cabelova, 2003).

Naésledné se postupné piidavaly i zemée Evropy. Jako prvni zacala v listopadu 1922
vysilat francouzskd Radiola (o dva roky pozdé€ji piejmenovand na Radio Paris),
nasledovand o par dni pozdé&ji britskou BBC a Svycarskou La Premiere. O rok pozdéji se
pridalo vysilani z Danska, ze Sovétského svazu, z Némecka, Belgie, Ceskoslovenska,

Italie, Rakouska, Svédska a ze Spanélska (Hanretty, 2011).

3.2 Mezivalecné obdobi (1923-1939) a vznik Radiojournalu

18. kvétna 1923 zacala soukroma spolecnost Radiojournal z vojenského stanu

v Praze-Kbelich vysilat prvni pravidelné rozhlasové vysilani v Ceskoslovensku. Stat byl
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zapojen nepiimo prostfednictvim podilu v jedné ze spolecnosti tvoficich podilnika
Radiojournalu. Po zahajeni vysildni probéhlo obdobi improvizace, s technickymi
a finanénimi problémy, nizkym poctem posluchaci a vysokymi naklady na poslech
rozhlasu. Doba vSak byla plna nadSeni pro rozhlas se snahami o jeho uspéch. O dva roky
pozdéji, v roce 1925, se stat rozhodl ptimo vstoupit do rozhlasového podnikani, coz mélo
zasadni dopad na organizaci vysilaci spolecnosti, zejména v oblasti politického
a aktualniho zpravodajstvi a dohlizeni na program. Nicméné v oblasti nepolitického
vysilani se situace ptilis nezmeénila a ke zménam dochazelo predevsim v dusledku jinych

faktort (Krupicka, 2009).

Piestoze v kvétnu bylo zahdjeno pravidelné rozhlasové vysilani, vysilaci
spolecnost se oficialné ustanovila az 7. ¢ervna 1923. Toto vysilani bylo zah4jeno diky
soukromeé iniciativé nékolika osob, v¢etné redaktora Narodni politiky, Milose Ctrnactého,
a Eduarda Svobody, kteii spolupracovali se spole¢nosti Radioslavia. Stat se do této
iniciativy zapojil prostfednictvim vrchniho stavebniho rady ministerstva post a telegraft
Josefa Strnada, ktery byl ¢lenem ptedstavenstva Radioslavie. Ta byla ptivodné obchodni
spole¢nost, kterd obchodovala s radioelektrickymi pfistroji a méla z4jem o vysilani

vetejného rozhlasu jako stimulu pro prodej pfijimacich aparati (Krupicka, 2009).

Radioslavie se zamé&fovala na zisk z celého podniku a pii jednani se Ctrnactym se
vzdy soustiedila na finanéni otazky. Uast zurnalisti byla akceptovana kvili zajisténi
programu a propagace rozhlasu. Ctrnacty a Svoboda pravidelné informovali spravni radu
Radioslavie o ¢innosti vysilaci spolecnosti. Prvni pokusy s vysilanim mluveného slova
a hudby v CSR se uskutegnily v roce 1919 pomoci vojenské vysilaéky na Petfing. V fijnu
1921 byl pomoci vojenského vysilace opét z Petiina vysilan hodinovy program recitace,

zpévu a hry na housle (Krupicka, 2009).

V roce 1923 se uskutecnilo n¢kolik vyznamnych pokust s rozhlasovym vysilanim
v Ceskoslovensku. Jednim z nich byl radiofonicky koncert s vykladem, ktery uspotradalo
ministerstvo post a telegrafii pro vladu a hosty. Kratce poté se konal vefejny pokus.
Pravidelné rozhlasové vysilani zacalo 18. kvétna, ale vysilaci spolecnost byla oficidlné
ustavena az 7. ¢ervna 1923. Spole¢nost byla schvélena staitem a méla za ukol Sifit zpravy
a kulturni akce pomoci radiotelefonického vysilani. Piestoze ne vSichni ¢lenové vlady
byli v této oblasti odborniky, nakonec se naSel ministr, ktery si uvédomil vyznam rozhlasu

a navrhl, aby se stat podilel na jeho financovani a vlivu. Tento navrh byl uspésny a vlada
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zacala v roce 1924 jednat o vstupu statu do rozhlasového vysilani (Krupicka, 2009).

V roce 1924 vyvolal rozhlas v Ceskoslovensku debatu mezi ministerstvy ohledn&
jeho budoucnosti a financovani. Meziministerské jednani trvala az do jara nasledujiciho
roku. Hlavni potizi byla shoda ohledn¢ kapitalového zastoupeni jednotlivych zdjmovych
skupin. V prosinci 1924 byla nakonec dosazena dohoda o rozdéleni kapitalu, pficemz stat
ziskal 51 %, Radioslavie 15 % ostatni radioprimysl 14 %, tzv. Zurnalist¢ 12 %
a tzv. zemédélci 8 %. Tato shoda ptredstavovala kompromis vSech zacastnénych stran

a dal$i jednani na ni uz nic nezménila (Krupicka, 2009).

Statni organy si uvédomily vyznam rozhlasu a v bfeznu 1925 doslo k dohod¢
o reorganizaci Rozhlasové jednotky (RJ). Spory mezi ministry trvaly n¢€kolik let, ale stat
nakonec s mensimi zménami akceptoval navrh ministerstva post a telegrafti a vstoupil
do RJ prostfednictvim statniho podniku Ceskoslovenska posta. Rozhodnuti o tom piijala
ministerskd rada. Radiojournalu byla odebrana licence na prodej radiovych pfistroji
a bylo mu nafizeno ziskavat tiskové zpravy pouze od CTK. To umoznilo CTK udrzet si
monopol na Sifeni politickych zprav v celé republice. V budoucnu se potvrdila predstava
tiskového odboru PMR, Ze rozhlas je vyznamnym zdrojem zprav, spiSe nez piedstava
ministerstva post a telegrafli, Zze vétSinu rozhlasové produkce tvoii programy
pro zemédélce. Nicméné angazma CTK v rozhlasovém zpravodajstvi mélo negativni
dasledky, vcetné oficidznosti jejich zprav a nedostatecného pochopeni potieby jinych
standardl pro rozhlasové zpravodajstvi. Radiojournal na zacatku toto vladni rozhodnuti

respektoval, ale od poloviny 30. let se snazil najit zptsoby, jak ho obejit (Krupicka, 2009).

V letech 1925-1938 nebyla provedena Zadna dal$i reorganizace rozhlasové
spolecnosti, ale ministerstva o této véci diskutovala. Tyto diskuze nemély zadny
konkrétni vysledek, ackoliv ve 20. letech se zdalo, ze kvili financnim problémiim muze
dojyit ke zméndm. Roku 1930 se vSak jedndni o reorganizaci posunula dale
a predsednictvo ministerské rady sestavilo pifehled moznych alternativ. Diskuze
o reorganizaci byla tentokrat inspirovana snahou ministerstev zménit situaci ke svému

prospéchu (Krupicka, 2009).

Béhem deseti let se rozvinula rozhlasova ¢innost a doslo k nértstu posluchact,
ke zdokonaleni techniky a k zavedeni urcitych struktur a procesii. Rozhlas se stal

uznavanou kulturni instituci a regiondlni rozvoj byl podporovan. Vladni organy
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diskutovaly o zménach v rozhlasu, ale zadné konkrétni praktické vysledky nebyly
dosazeny. V roce 1938 doslo k reorganizaci Radiojournalu, coz znamenalo zvySeni vlivu
statu na rozhlas. Slovensky rozhlas zafal pozadovat autonomii a programoveé se
osamostatnil v roce 1939. Na konci 30. let se objevily problémy jako propaganda,
aktualnost programu, role rozhlasu pii obrané stitu a posilovani vefejné moralky

(Krupicka, 2009).

3.3 Rozhlas béhem mnichovské dohody a okupace (1939-1945)

V reorganizaci roku 1938 hraly klicovou roli mezinarodni a vnitropolitické napéti,
slovensky separatismus, agresivita Némecka a autoritativni tendence ve vladnouci agrarni
stran¢. Zvlastni pozornost byla vénovdna vysilani pro némeckou menSinu, ktera
preferovala poslech fiSskonémeckych stanic. Otazka rozhlasové propagandy se stavala

vvvvvv

zemi, jako je Némecko, Polsko a Mad’arsko (Hrdlicka, 2003).

Ministerstvo vnitra Radiojournalu prodlouzilo licenci, jez obsahovala vykon
cenzurniho a dohlédaciho prava, na zdkladé¢ dohody z roku 1932 mezi policejnim
feditelstvim v Praze a zastupci Radiojournalu. Policejni feditelstvi v sidlech vysilacich
stanic bylo timto pravem povéteno. Radiojournal byl povinen oznamovat programy
vysilani, a ty byly podrobeny cenzuie a smély byt vysilany pouze po pifedchozim

schvaleni (Hrdlicka, 2003).

Po podepsani mnichovské dohody se zvysil politicky tlak na rozhlas a byla
zdliiraznéna potieba jeho dalsi reorganizace. V fijnu 1938 ptedlozilo ministerstvo post
a telegrafii dva navrhy na zmény v Radiojournalu. Prvni navrhoval zvyseni kapitalové
ucasti staitu na 75 %, ale ponechani Radiojournalu jako spole¢nosti s. r. o. Druha
alternativa byla pfimé postatnéni rozhlasu a jeho prevedeni na statni podnik s moznosti
zastoupeni nékterych soukromych zajmii. Otazka slovenského rozhlasu se také dostala na

potad dne v souvislosti s jeho pozadavky na programové osamostatnéni (Hrdlicka, 2003).

V disledku okupace Cech a Moravy némeckou armadou se v rozhlasové oblasti
odehralo nékolik zmén. Némeckd sprava prevzala tii pobocky, zruSila ministerstva
obrany a zahrani¢nich véci a odstranila jejich zastupce v jednatelském sboru. Na valné
hromadé dne 10. Gervna 1939 byl zménén nazev rozhlasové spole¢nosti na Cesky rozhlas

(Hrdlicka, 2003).
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Béhem okupace a vzniku Protektoratu Cechy a Morava se rozhlasové vysilani
stalo terem persondlnich zasahti a kontrol. Tato opatieni branila Sifeni Ceské kultury
a umoznila kontrolu interpretace schvéalenych texti. Mnoho rozhlasovych pracovniki se
snazilo posluchace povzbudit a piipravovat se na konflikt s nacismem. Posluchaci tak
ziskavali informace skrze zahrani¢ni rozhlasové stanice, avSak poslech zahrani¢niho
vysilani se trestal smrti. V kvétnu 1945 prazsky rozhlas plnil svou tlohu §ifenim
informaci a organizovanim sluzeb. Praha byla jedinym evropskym méstem, kde se

vV

(Hrdligka, 2003).

V roce 1945 bylo v Praze zahdjeno povstani na vyzvu rozhlasu, které vedlo
k mnoha obétem na Zivotech a k poskozeni budovy rozhlasu. Po vélce bylo obnoveno
vysilani do zahrani¢i a zménila se vyroba zprav. V roce 1948 byl Ceskoslovensky rozhlas
zestatnén a zacal slouzit ,,lidu a komunistické strané“. V té dob¢ také probéhla v Praze
mezinarodni rozhlasova vystava, kde bylo poprvé piredvedeno televizni vysilani

(Krupicka, Ktizova, 2017).

V 50. letech dochazelo k ostré ideologické valce a technickému pokroku. V té
dobé Ceskoslovensky rozhlas vysilal na dvou celonarodnich okruzich a stavély se nové
vysilace a regiondlni stanice. V roce 1952 se zacalo s ruSenim vysilani Svobodné Evropy
a vznikla Hlavni sprava tiskového dozoru, ktera se starala o cenzuru. V roce 1953 byla
zalozena Ceskoslovenska televize, a do roku 1957 bylo televizni vysilani soucasti
Ceskoslovenského rozhlasu. V za&atcich 60. let bylo spusténo FM vysilani na novém

pasmu vychodni normy na okruhu Ceskoslovensko II (Krupicka, Kiizova, 2017).

V 60. letech dochazelo v Ceskoslovensku k postupné politické liberalizaci, kterou
média, vcetné¢ rozhlasu, aktivné vyuzivala. Prazské jaro vSak skoncilo okupaci
Ceskoslovenska sovétskymi vojsky v srpnu 1968. V boji o rozhlas béhem okupace doslo
ke stfetu mezi Prazany a pracovniky rozhlasu se sovétskymi vojaky, ktery si vyzadal asi
patnact obéti. Sovéti nakonec obsadili budovu rozhlasu, ale vysilani pokracovalo z jinych
objekti. Vysilani z budovy Ceskoslovenského rozhlasu bylo obnoveno 9. zafi.
V nésledujicim obdobi normalizace bylo z rozhlasu propusténo mnoho redaktorti kvili

jejich politickym nazorim (Krupicka, Kiizova, 2017).

V roce 1970 wvznikl celonarodni okruh Hvézda, piinaSejici 24hodinové
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zpravodajstvi. V té dobé se také zacalo vice vysilat stereo na FM vysilacich. O dva roky
pozdéji vznikla stanice Vltava, ktera se zaméfovala na vaznou hudbu a literarni
dramatizace. Radio Praha zacala vysilat pétihodinovy hudebni program s pravidelnymi
zpravami v péti jazycich pro cizince Zijici v Ceskoslovensku a v sousednich statech.
V 70. letech byla produkce Radia Praha na kratkych vlnach na vrcholu, s vysilanim
v deseti jazycich po dobu 37 hodin denné. Ceskoslovensky rozhlas fungoval v tomto

rezimu az do padu komunistické vlady. V roce 1988 bylo zruseno ruseni zahranicnich

rozhlasovych stanic vlivem perestrojky! (Krupicka, Kiizova, 2017).

3.4 Rozhlas po Sametové revoluci (1990-2003)

V roce 1989 se v byvalych komunistickych zemich stfedni a vychodni Evropy,
véetné Ceskoslovenska, odehraly zasadni politické zmény. Pad totalitniho rezimu, ktery
byl zaloZen na vladnouci roli Komunistické strany Ceskoslovenska (KSC), zptisobil velké
zmény v celé spoleCnosti, véetné medidlniho systému. Normaliza¢ni politici, kteti byli
umoci od sovétské intervence v srpnu 1968, odmitali zmény az do podzimu 1989.
Od srpna 1988 vsak silila obCanskd nespokojenost a pfes masivni zasahy policie se
nepodafilo protesty utlumit. Poté, co byla studentim potlacena vzpominkova
demonstrace na Narodni tfidé v Praze dne 17. listopadu 1989, doSlo k rozhodujicimu
stietu mezi obCany a totalitni moci. Akce bezpecnostnich sil vzbudila vetfejné rozhoic¢eni
a nasledné protestni demonstrace pierostly v tzv. ,,sametovou revoluci. Ceskoslovenska
média, zejména Ceskoslovenska televize a Ceskoslovensky rozhlas, vénovala potlateni
studentské demonstrace minimalni pozornost. Informace o udalostech 17. listopadu 1989
byla odvysildna v zpravodajském piehledu Cs. rozhlasu az ve 23.50 hodin a zcela
vynechala zminku o potlaeni demonstrace a zranénich demonstranti. Necenzurované
informace o déni 17. listopadu a dnech poté se lidé dozveéd¢li piedevsim skrze zahrani¢ni

rozhlasové stanice, jako byly BBC, Hlas Ameriky a Radio Svobodné Evropa (Moravec,

1 Perestrojka a glasnost’ piedstavovaly snahu Michaila Gorbatova o piestavbu a otevienost
v komunistickych rezimech v druhé poloviné 80. let, jez méla uspéch v Sovétském svazu,
ale v Ceskoslovenské komunistické nomenklatuie narazila na zasadni odpor a reformy tak zlstaly jen
na papite. Uspéch reforem v Sovétském svazu paradoxné umoznil Eeskoslovenské spoleénosti volat

po zménach s odvolanim na dosud nesnaseného "bratra" bez postihu (CT24, 2011).
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2003).

Demonstrace studentti, potlacend statni moci, vyvolala masovou vilnu protesti,
ktera vedla ke zméné rezimu v Ceskoslovensku — z totalitniho na demokraticky. Vzniklo
Obganské forum (OF)?, jehoz hlavnim predstavitelem se stal Vaclav Havel. Masové
demonstrace na podporu pozadavki OF a Verejnosti proti nasiliu se uskute¢nily na celém
uzemi zemé&. Tento tlak vefejnosti vedl k zdsadnim zménam ve spolecnosti, véetné
rezignace na funkci generalniho tajemnika KSC Milose Jakese, a ke schvaleni zmén
Ustavy CSSR, které vstoupily v platnost 30. listopadu 1989. Po 41 letech tak formalng

skongila vlada komunismu v Ceskoslovensku (Moravec, 2003).

V roce 1989 doslo v Ceskoslovensku k zisadnim personalnim vyménam
ve vedeni statu. Novym piedsedou Federdlniho shromézdéni se stal Alexander Dubcek
a novym prezidentem CSSR byl zvolen Véclav Havel. Tyto zmény piedstavovaly znaény
politicky posun, nebot’ Dubcek byl vyznamnou postavou prazského jara, zatimco Havel
byl zastupcem Sirokého politického proudu a nekomunista. V té dobé také zacaly prvni
promény medidlniho systému, jako bylo napi. zruSeni Federalniho ufadu pro tisk
a informace jakozto kontrolniho a cenzurniho orgénu totalitni moci. V roce 1990 byl
pfijat zékon €. 86/1990 Sb., kterym se ménil a dopliioval zdkon o periodickém tisku a o
ostatnich hromadnych informacnich prostfedcich, coz znamenalo zasadni novelu tzv.
tiskového zdkona a prvni projev demokratizace medialni legislativy po listopadu 1989.
Tim doslo k ocisténi ptivodnich norem od ideologického nanosu. Ke zmén¢ systému
fungovani elektronickych médii vedl vznik oddéleni statni informacni politiky pfi odboru
vzdélanosti, kultury, zdravi a informaci na Ufadu pfedsednictva federalni vlady, které
m¢elo za kol ptipravit podminky pro demonopolizaci rozhlasového a televizniho vysilani.
Federalni vladda se rozhodla zfidit meziresortni konkurzni komisi pro vybér uchazecii
o nestatni rozhlasové a televizni vysilani na izemi CSFR kviili velkému zijmu Zadatelt

o demonopolizaci vysilani elektronickych médii, ackoli novy zédkon o provozovani

2 OF se prezentovalo jako ob&anské hnuti, jeZ piijiméa vSechny lidi dobré vile a podporuje demokratické
mysleni. V prvnim prohlaSeni pozadovali odstoupeni vlady, propusténi politickych vézt, odchod
kompromitovanych politikéi KSC z vefejného Zivota a zahdjeni celospolecenského dialogu o budoucnosti
Ceskoslovenska a ochranu svobody slova. Téhoz dne byla v Bratislavé zalozena politicka iniciativa

Verejnost proti nasiliu (VPN) na padé méstské organizace Svazu slovenskych vytvarnych umélca.
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rozhlasového a televizniho vysilani teprve vznikal (Kopplova a kol., 2003).

Ceskoslovensky rozhlas mél diive monopol na vyrobu, vysilani a Sifeni
rozhlasovych programi v Ceskoslovensku. Je§té pied vznikem meziresortni komise
pro vybér uchazecl o prvni experimentalni nestatni rozhlasové a televizni vysilani vSak
doSlo k prolomeni tohoto monopolu. V lednu 1990 podepsal feditel francouzské
rozhlasové stanice Europe 2 dohodu o spolupraci s Ceskoslovenskym rozhlasem,
coz v8ak bylo v rozporu s oficidlnim povolenim vlady. Dal§im krokem bylo povoleni
federalni vlady pro rozhlasovou stanici Radio Svobodna Evropa k Sifeni svého signalu
na tizemi Ceskoslovenska pomoci volnych vysila¢i. Tento krok byl naplnén v srpnu
1990, kdy Svobodna Evropa zacala vysilat prostfednictvim tii sttedovinnych vysilact

v CSFR (Moravec, 2003).

Po svobodnych volbach v Ceskoslovensku v roce 1990 dochazelo k zasadnim
sporum ohledn¢ budouciho statopravniho usporadani zeme. Diskuse se tykala novely
zakona o Ceskoslovenské federaci, jez by presunula kompetence z federalni na narodni
vlady. Novela byla pfijata v prosinci téhoz roku. Kompetencni spory vSak zplsobily
zpozdéni pfijeti nové medialni legislativy, coz umoznilo vznik nelegalniho vysilani.
Radia Stalin a Podzemi zacala vysilat bez povoleni koncem roku 1990. Ptestoze bylo
vydanych pouze 36 licenci k experimentdlnimu lokalnimu rozhlasovému vysilani,
Ceskoslovensky rozhlas se ocitl v konkurenénim prostiedi soukromych rozhlasovych

stanic (Moravec, 2003).

V roce 1993 vznikly samostatné staty Ceska republika (CR) a Slovenska republika
(SR). Rozdéleni CSFR bylo provedeno na zakladé dohody mezi Obdanskou
demokratickou stranou (ODS) a Hnutim za demokratické Slovensko (HZDS). Rozd¢leni
statu bylo provazeno nespokojenosti vétSiny obcant, avSak politické elity nedokazaly
spoleény stat udrzet. DuleZitymi okamziky pro vznik Ceské republiky bylo schvaleni
Ustavy CR v prosinci 1992 a volba Véclava Havla jako prvniho &eského prezidenta

v lednu 1993 (Moravec, 2003).

V Ceské ustavé je zakotvena Listina zakladnich prav a svobod, ktera v oddilu
druhém ,,Politickd prava‘“ upravuje svobodu tisku a slova. Tato svoboda zahrnuje pravo
na projev a informace, vyjadfovani nazori riznymi zplisoby a bez ohledu na hranice statu,

rovnéz také zakazuje cenzuru. AvSak tuto svobodu lze omezit zdkonem v ptipadech
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nutnych pro ochranu prav a svobod druhych, bezpecnost statu, vefejnou bezpecnost,
ochranu vetejného zdravi a mravnosti. Statni organy a organy zemni samospravy jsou
povinny poskytovat informace o své Cinnosti, podminky a provedeni stanovi zékon

(Moravec, 2003).

V roce 1992 byla vytvotfena koali¢ni vlada premiéra Vaclava Klause, ktera se
soustiedila na dokonceni ekonomické reformy a na budovani nové samostatné republiky.
Vlada vsak nedostatecné zohlednila kvalitu pravniho rdmce pro transformaci ekonomiky
a dalSich oblasti spolecnosti, coz vedlo k ekonomické krizi ve druhé polovin¢ 90. let.
Vlada se také zaméfila na privatizaci a podporu volného trhu v médiich, argumentujic
tim, Ze konkurence v této oblasti zaruci kvalitu a objektivitu informaci. Tento postoj se

vSak ukézal jako naivni (Moravec, 2003).

V letech 1992—-1996 se vyrazné€ zvySoval pocet soukromych rozhlasovych stanic
vysilajicich v Ceské republice, pfi¢emz v roce 1991 vlastnilo licenci k experimentalnimu
vysilani pouze 36 soukromych subjektd, zatimco v roce 1994 uz bylo 59 vlastnikil
s fadnou licenci. V roce 1995 tento pocet vzrostl na 87. V zati 1993 zacala vysilat prvni
soukroma celoplosna rozhlasova stanice, Radio Alfa, a o mésic pozdéji Frekvence 1.
V unoru 1994 zagala v Ceské republice vysilat také prvni soukroma celoplo$na televizni

stanice, TV Nova (Moravec, 2003).

Rozvoj soukromého rozhlasového a televizniho vysilani a chyby pii transformaci
statnich vysilateld na vefejné sluzby (Cesky rozhlas a Ceska televize) vedly
k nevyhodnému postaveni veifejnopravnich médii v Ceské republice a k zisadni

dominanci soukromého vysilani v posluchacské a divacké oblibé (Moravec, 2003).

Ceskoslovensky rozhlas mél vyhradni pravo na vyrobu a §ifeni rozhlasovych
programtl v CSSR pred listopadem 1989. Monopolni statni vysilatel provozoval nékolik
programovych okruhii a mél sit’ krajskych rozhlasovych studii. V komunistické CSSR
bylo mozné zachytit i programy zahrani¢nich stanic, ty vSak byly oznaCovany jako
»ilegalni a Stvavé vysilacky®. V roce 1989 doslo k demonstracim proti totalitnimu rezimu
v CSSR a symboly komunistické propagandy, véetné Ceskoslovenského rozhlasu, se
staly teréem nespokojenosti obyvatel. Informovani Ceskoslovenského rozhlasu
o udalostech na Narodni tfid¢ a vzniku Obcanského fora nebylo objektivni (Moravec,

2003).

17



V listopadu 1989 doglo v Ceskoslovenském rozhlasu k nazorové diferenciaci a ke
vzniku protestnich skupin. Ob&anské forum Cs. Rozhlasu za¢alo pozadovat disledné
uplatiiovani svobody slova ve vysildani a zmény ve vedeni Cs. Rozhlasu. V patek
24. listopadu 1989 na shroméazdéni ¢lent OF Cs. rozhlasu v prazské Malostranské besedd
zazné&l pozadavek na odstoupeni ustiedniho feditele Cs. rozhlasu Karla Kvapila. Kvapil
odstoupit odmitl a trval na fadném odvolani Ustfednim vyborem KSC a vladou, kterd jej
do funkce jmenovala. OF Cs. rozhlasu odeslalo piedsedovi vlady CSSR Ladislavu
Adamcovi otevieny dopis s zadosti o odvolani Kvapila a s ndvrhem na jmenovani nového
ustfedniho feditele, a to Karla Staré¢ho. Vedeni statniho rozhlasu zacalo se zéstupci OF

Cs. rozhlasu jednat (K6pplova a kol., 2003).

30. listopadu 1989 doslo k zasadni programové zméné v Ceskoslovenském
rozhlase, kdy na celostatnim okruhu Hvézda zacalo pravidelné vysilani Obcanského fora.
Tento potad se stal popularnim a vratil do programu statniho rozhlasu zivé vysilané,
necenzurované zpravodajstvi a publicistiku. Na pfipravé potadu se podilel kolektiv
redaktorti z riznych redakci Cs. Rozhlasu. Vysilani se skladalo z riiznych zanrt
a tematicky koncipovanych poradii, které obsahovaly nejen zpravodajstvi, reportaze
a rozhovory, ale také hudbu. V poradu byly vysilany pisn¢ dosud zakazanych autorti
a interpreti, jako Marty KubiSové, Jaroslava Hutky nebo Karla Kryla (K&pplova a kol.,
2003).

V roce 1989 byl Karel Kvapil odvolan z funkce ustfedniho feditele
Ceskoslovenského rozhlasu kviili neudrzitelné nediivéie zaméstnancti k vedeni. Nahradil
do funkce a ujistil vedouci pracovniky, zastupce OF a stadvkového vyboru, Ze rozhlas
bude vzdy pravdivé informovat o déni v Ceskoslovensku i v zahrani¢i. Jeho hlavnim
tikolem bylo zajistit, aby do vysilani Cs. rozhlasu bylo zahrnuto vie podstatné, co se déje

ve spolecnosti, a aby byl vypracovan efektivni vnitini fad (K&pplova a kol., 2003).

V roce 1990 doslo v organizaéni struktuie Cs. rozhlasu k nékolika vyznamnym
zméndm, jako bylo napiiklad zruSeni programové rady a vytvofeni kolegia a uzsiho
vedeni. Diky vedeni Karla Starého se také umoznilo zahajeni soukromého rozhlasového
vysilani na izemi Ceskoslovenska, kdy Cs. rozhlas pienechal sviij kmitodet francouzské
stanici Europe 2. Tento kmitocet byl pozdéji piidélen Evropé 2 formou licence

k experimentdlnimu vysilani. To umoznilo vstup soukromych subjektii do systému
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rozhlasového vysilani v Ceskoslovensku (Moravec, 2003).

V roce 1990/91 doslo ke dvéma zménam v uspoiadani okruht Cs. rozhlasu. Prvni
zménou byl zanik stanice EM v roce 1990 kvili nedostacujicimu financovani
a rozhodnuti vedeni Cs. rozhlasu na Slovensku vyuzit vysilaci sit’ pro jiné programy.
Druha zména byla obnoveni okruhu pro mladé posluchace pod novym nédzvem Radio
Mikroférum v roce 1991, které vysilalo na vysiladich v Ceské republice. Réadio
Mikrofoérum zaniklo v roce 1992 v souvislosti s prerozdélenim vysilacich siti po rozpadu
Ceskoslovenska. Cesky rozhlas se v nasledujicich letech snaZil vytvofit novy okruh
pro mladé posluchace, ale kviili nedostatku vysilacich siti se mu to nepodatilo (Moravec,

2003).

Na pielomu let 1990 a 1991 doslo k dalsi zméné ve skladbé vysilacich okruhii Cs.
rozhlasu. Byla zalozena spole¢nd stanice Ceskych a moravskoslezskych regionalnich
studii s ndzvem Regina, kterd zacala vysilat 2. ledna 1991. Tento spolecny okruh byl vSak
zruSen k 31. kvétnu 1993 kvili omezenim pienosovych cest a siti vysilaci. Regionalni
studia zacala ziskdvat vétsi autonomii a postupné rozSifovala sva vysilani, a to bud’
samostatné, nebo v uzké spolupraci s dalSimi studii, jak bylo vyzkouSeno v piipadé
spole¢ného okruhu Regina. Cesky rozhlas tedy vyzkousel dva modely: bud’ tzkou
spolupraci s jednotlivymi regiondlnimi studii, nebo vytvoreni samostatnych regionalnich

stanic s vlastnim programem (Moravec, 2003).

Druhy model mé&l programova omezeni a regionalni stanice Ceského rozhlasu
nebyly schopny poskytnout dostatecné kvalitni regionélni vysildni vetejné sluzby. To
vedlo k tomu, Ze se vysilani regiondlnich studii zacalo ptiblizovat charakteru vysilani
soukromych regionalnich stanic. V den, kdy zanikla CSFR, tedy 31. prosince 1992, byl
Federalnim shroméazdénim zru$en i Ceskoslovensky rozhlas a federalni okruh
Ceskoslovensko prestal vysilat. Poté, co 1. ledna 1993 vznikla samostatnd Ceska
republika, se novym zpravodajsko-publicistickym okruhem Ceského rozhlasu stal

Radiozurnal (Moravec, 2003).

3.5 Cesky rozhlas (rozhlas vefejné sluzby)

Cesky rozhlas jako samostatny pravni subjekt vznikl 1. ledna 1992. Zhruba
2,5 tisice zaméstnancii bylo z Cs. rozhlasu pievedeno do nového subjektu. Pfi svém

vzniku mél Cesky rozhlas &tyfi programové okruhy: Prahu, Vltavu, Reginu a Radio
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Mikroférum. Bylo vytvofeno n¢kolik organizac¢nich utvart, vcetné Hlavni redakce
zpravodajstvi a publicistiky, Hlavni redakce literarné-dramatického vysilani a Hlavni
redakce pro déti a mladez. Prvnim generalnim feditelem Ceského rozhlasu se stal Jifi

Mejstiik (Moravec, 2003).

Zakony Ceské republiky nové ustanovily Radu Ceského rozhlasu, jez byla
vytvoiena za uCelem zajistit pravo vefejnosti na kontrolu tvorby a Sifeni programu
Ceského rozhlasu. Podle zakona o Ceském rozhlasu musi mit Rada devét ¢lend, ktefi jsou
voleni Poslaneckou snémovnou Parlamentu CR na obdobi péti let. Rada je zodpovédna
za svou Cinnost Poslanecké snémovné, ktera ji mize odvolat, pokud rada opakované
nesplni své povinnosti, nebo pokud Poslanecka snémovna v pribéhu Sesti mésict

opakované konstatuje, ze Cesky rozhlas neplni své poslani (Moravec, 2003).

3.5.1 RadioZurnal

Vedeni Ceského rozhlasu muselo po zaniku Ceskoslovenského rozhlasu
rozhodnout o vytvofeni nového programového okruhu zaméteného na zpravodajstvi
a publicistiku. V prosinci 1992 Rada CR pro rozhlasové a televizni vysilani povolila, aby
Cesky rozhlas pievzal vysilaci prostiedky byvalé stanice Ceskoslovensko. Vedeni
rozhodlo, Ze novy okruh se bude jmenovat Radiozurnal. Toto jméno bylo diive pouzivano
pro hlavni zpravodajskou relaci okruhu Praha, kterou pfipravovala Hlavni redakce
zpravodajstvi a publicistiky CRo. Zbynék Honys, dosavadni vedouci této redakce, se stal
Séfredaktorem nového okruhu, a timto vznikem zanikla posledni hlavni redakce

v organizacni struktufe rozhlasu vefejné sluzby (Moravec, 2003).

Nova stanice Radiozurnal méla denni programové schéma rozdéleno na tii bloky:
Ranni proud informaci a hudby, Dopoledni proud informaci a hudby a Odpoledni proud
informaci a hudby. Navic provozovala no¢ni blok hudby moderovany diskZokeji
s nazvem Noc¢ni proud. Znovu byl zachovan pomér hudby a mluveného slova Sedesat
ku &tyficeti, stejné jako na okruhu Ceskoslovensko. Novinkou je zafazeni
dvouhodinového magazinu pro mladé sndzvem Mikroférum, ktery se vysilal jako

nahrada za zrusenou stanici Radio Mikroférum (Moravec, 2003).

3.5.2 Cesky rozhlas 6/Radio Svobodna Evropa

Rada CR pro rozhlasové a televizni vysildni oznacila spoleény okruh Ceského

rozhlasu a Radia Svobodna Evropa za atypicky projekt, ktery vznikl v roce 1995. Cesky
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rozhlas a Radio Svobodnd Evropa zacaly spolupracovat v roce 1994, kdy podepsaly
smlouvu o pronajmu ¢asti budovy Ceského rozhlasu v Praze na Vinohradech. Stéhovani
ceské redakce RSE z Mnichova do Prahy bylo zplisobeno uspornymi opatfenimi
amerického Kongresu. Pfi podpisu dohody bylo zdiraznéno, ze existence pod jednou

sttechou neznamena fuzi ¢i vzdjemnou zavislost (Moravec, 2003).

V roce 1994 zahgjila Ceskd redakce Radia Svobodna Evropa vysilani na své
sttedovinné siti z budovy Ceského rozhlasu v Praze na Vinohradech. O rok pozdéji byl
oznamen vznik nového programového okruhu Cesky rozhlas 6/Radio Svobodna Evropa
s orientaci na minoritni skupinu poslucha¢li a minimem hudby, ktery mél vyuzit
spoluprace vysilatele vetejné sluzby s ceskymi redakcemi zahrani¢nich rozhlasovych
stanic ze Spojenych statti, Velké Britanie a Némecka. Nova stanice méla zacit vysilat

1. fijna 1995 (Moravec, 2003).

Stanice Cesky rozhlas 6/Radio Svobodna Evropa zagala vysilat 6. listopadu 1995
na stfedovlnné siti Radia Svobodna Evropa. Toto zahajeni vysilani vyvolalo negativni
reakci Rady CR pro RTV, ale feditel RSE a $éfredaktor CRo 6/RSE Pavel Pechacek
argumentaci Rady odmitl. Nakonec se viak Rada CR pro RTV, Cesky rozhlas a Radio
Svobodna Evropa dohodly, kde Rada pozadovala jasnou identifikaci programovych blokl
participujicich stanic, aby bylo jednozna¢né ziejmé, ktery ze subjektl je zodpovédny
za obsah programu. CRo 6/RSE tomuto pozadavku vyhovél 20. listopadu 1995, kdy

upravil svou identifikaci, a tak vyftesil spory o spole¢nou stanici (Moravec, 2003).

V lednu 1996 ziskal Cesky rozhlas druhou stfedovinnou sit’, na které diive vysilalo
soukromé Réadio Echo. Tuto sit’ vyuzil k §ifeni signalu okruhu CRo 6/RSE. V roce 1999
némecka stanice Deutsche Welle vystoupila ze spoleéného projektu CRo 6/RSE kviili

finan¢nim diivodim, ke konci roku pak zrusila své vysilani v ¢estiné (Moravec, 2003).

V roce 2002 generalni feditel Ceského rozhlasu ukonéil spolupraci s ¢eskym
vysilanim BBC WS, coz zplisobilo ukonceni spole¢ného vysilani v kvétnu téhoz roku.
Poté, v Cervenci, prezident RFE/RL oznamil, Ze financovani Ceského vysilani Radia
Svobodna Evropa skonéi k 1. fijnu téhoz roku a smlouva o partnerstvi s Ceskym
rozhlasem bude zruSena. Penize na zachovani ¢eského vysilani Radia Svobodna Evropa

se sehnat nepodafilo a ¢eska redakce RSE byla zrusena k 30. zafi 2002 (Moravec, 2003).
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4 Soucasna podoba  verejnopravniho rozhlasu

v Cesku

Od zahajovaciho vysilani 18. kvétna 1923 z platéného stanu v Praze-Kbelich
tehdejsiho Ceskoslovenska uplyne pravé 100 let, a Cesky rozhlas tak v kvétnu 2023 oslavi
vyznamné vyroci svého piisobeni. Od té doby se vysilani dramaticky zménilo a pfeslo
od Zivého vysilani ve stanu k vysilani digitalnimu. Cesky rozhlas také prosel proménou
ze soukromé spolecnosti na nezavislé vefejnopravni médium a stal se soucasti Evropské
vysilaci unie’. V &ervnu 2012 byla ve Strasburku ustanovena Deklarace zakladnich
hodnot vefejnopravnich médii, kterd stanovuje, ze vefejnopravni média se budou snazit
poskytovat rozmanity obsah pro celou spole¢nost a byt pfistupna pro viechny. Clenové
Evropské vysilaci unie, véetné Ceského rozhlasu, se tak maji fidit Sesti zdkladnimi
hodnotami — vSestrannosti, nezavislosti, znamenitosti, rozmanitosti, odpovédnosti

a inovaci (EBU, 2023).

Cesky rozhlas se povazuje za ,, ndrodni kulturni instituci, jejimz poslanim je sluzba
verrejnosti . Toto poslani vnima jako ,, zdvazek, ktery jej odlisuje od konkurence a prindsi
s sebou specifické cile a pozadavky“ (Portal Ceského rozhlasu, 2011). , By t
divéryhodny m a nezastupitelny m zdrojem informaci a inovativnim tviircem audio
zazithkii (Portal Ceského rozhlasu, 2011) je hlavni vizi Ceského rozhlasu. Instituce
popisuje misi své &innosti nasledovné: ,, Chceme by t médiem pro viechny a pro kazdého,
proto neustdle zvySujeme dostupnost a pristupnost nasich sluzeb. Chceme by t
divéryhodny mi tviirci programu v souladu se zékonem o CRo, Kodexem CRO i prisny mi
surnalisticky mi zdsadami.* (Portal Ceského rozhlasu, 2011). Za uéelem dostani titulu
média vefejné sluzby si Cesky rozhlas vyty¢il pét zakladnich cilii: ,, Poskytovat verejnosti
vSestrannou, vyvazenou a kvalitni programovou a obsahovou nabidku; vytvaret, chranit
a prosazovat zakladni hodnoty moderni demokratické spolecnosti; Prispivat
k technologickému pokroku, Pecovat o narodni kulturni dédictvi, obohacovat je a sirit
ve svété; Hdjit nezavislost a usilovat o konkurenceschopnost Ceského rozhlasu* (Portal

Ceského rozhlasu, 2011).

3 Evropska vysilaci unie (European Broadcasting Union) je mezinarodni organizace sdruzujici evropska a
nektera mimoevropska verejnopravni média se sidlem v Zeneve. Zastupuje 112 Clenskych organizaci a
propaguje vyznam veiejnopravnich médii na celoevropské i celosvétové urovni (EBU, 2023).
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Cesky rozhlas aktualn& vysila na 4 celoplonych a 4 specialnich stanicich a ma sit’
regionalniho vysilani po celé Ceské republice. Kromé vysilani radiovych vin nabizi obsah
také prostiednictvim webovych stranek a mobilnich aplikaci. Cesky rozhlas porada
nékolik soutézi a festivalll a ma vlastni hudebni nakladatelstvi. Soucasti rozhlasové
struktury jsou Symfonicky orchestr Ceského rozhlasu, Détsky pévecky sbor, Dismantv
rozhlasovy détsky soubor, Rozhlasovy Big Band Gustava Broma a Brnénsky rozhlasovy
orchestr lidovych nastroji. Organizaci vede generalni feditel, aktualné René Zavoral®,
jenz je volen Radou Ceského rozhlasu na funkéni obdobi 6 let. Prvni tiroveii vedeni se
sklada z fediteli riznych sekci, vcetné Sekce generalniho fteditele, Zpravodajstvi,
Programu, Marketingu a digitalnich sluzeb, Komunikace, obchodu a vné&jSich vztahd,

Techniky a spravy, Ekonomiky a Sekce uméleckych téles, soutézi a piehlidek (Portal
Ceského rozhlasu, © 1997-2023).

Vznik Ceského rozhlasu jako vefejnopravni instituce byl rozhodnut politickou
reprezentaci zemée. Poslanci rozhoduji o vysi rozhlasovych poplatkti a o tom, kdo se stane
poplatnikem. Poslanci také voli ¢leny Rady Ceského rozhlasu. Clenové Rady a Rada jako
celek jsou odpovédni za svou préaci Poslanecké snémovng, které Rada Ceského rozhlasu
odevzdava dvakrat roéné zpravu o &innosti a hospodaieni Ceského rozhlasu. Rada
Ceského rozhlasu se sklada z 9 ¢lenti a pro ekonomicky dohled nad Ceskym rozhlasem
vyuziva péti¢lennou Dozoréi komisi. Podle zakona o Ceském rozhlase je Rada této
instituce povinna zajistit vefejnou kontrolu média. Rada neni sprdvnim organem
ani soucasti fidici struktury instituce, ale odpovida za dohled nad médiem, které je
financovano z rozhlasovych poplatkil. Rada Ceského rozhlasu a jeji ¢lenové nemohou
piimo zasahovat do programu média vefejné sluzby dle zdkona o Ceském rozhlase. Jejich
role spociva pouze ve schvalovani dlouhodobych programovych planti a projednavani
stiznosti posluchaét. Management, konkrétné generalni feditel CRo, rozhoduje a je
odpovédny za svou &innost pred Radou, ktera ho do funkce voli. Cesky rozhlas jako

médium vetejné sluzby naklada s vefejnymi prostiedky a podléha kontrole pouze Rady

4 B&hem prvniho 3estiletého funkéniho obdobi Zavorala jako generélniho feditele CRo byly zaloZeny nové
regionalni stanice v Liberci, Karlovych Varech a ve Zliné. Kromé toho zacala vysilat digitalni stanice
Radiozurnal Sport a byly zalozeny zpravodajsky server iIROZHLAS a audio portal mujRozhlas.cz (Dolejsi,
2021).

23



Ceského rozhlasu (Portal Ceského rozhlasu, nedatovano).

Cesky rozhlas ma hierarchickou strukturu, ve které jsou jednotlivé rozhlasové
stanice podtizeny vedeni Ceského rozhlasu jako celku. V &ele organizace stoji generalni
reditel, ktery je odpovédny za jeji celkové vedeni. Jednotlivé stanice maji sva feditelstvi,

ktera zodpovidaji za chod a obsah stanice (Portal Ceského rozhlasu, nedatovano).

Tvorba programu probihd v rdmci jednotlivych stanic. Kazd4 stanice ma své
vlastni redakce, které se specializuji na konkrétni Zanry, jako je napiiklad zpravodajstvi,
kultura, hudba, sport nebo publicistika. Cesky rozhlas vyuzivd moderni technologie
a digitalni média, aby oslovil $ir§i publikum a umoznil poslucha¢iim ptistup k programu
kdykoliv a kdekoli. Obsah je dostupny také prostiednictvim webovych stranek, mobilnich
aplikaci a podcastii. Naptiklad skrze webovy portal iROZHLAS.cz poskytujici aktudlni
zpravodajstvi, web temata.rozhlas.cz pfindsejici informace ze svéta védy, ptirody,
nabozenstvi ¢i historie, nebo existuje portal Digitdlni radio vénujici se marketingu,
reklamé a digitalnimu vysilani. Vlastni weby maji i jednotlivé vysilaci stanice (Portal

Ceského rozhlasu, nedatovano).

Cesky rozhlas provozuje celkem dvanéact celoplo$nych a &trnact regionalnich
stanic, jez vysild kromé rozhlasovych vin 1 formou internetovych ptenost.
Celoplosnymi stanicemi jsou: Radiozurnal, Dvojka, Vltava, Plus, Radiozurnal Sport,
Radio Wave, D-dur, Jazz, Radio Junior, Pohoda, Radio Junior + a Radio Prague
International. Regionélni stanice Ceského rozhlasu maji za cil pfinaset zpravy ze viech
oblasti zemé, aktualné je tvoii stanice Brno, Ceské Bud&jovice, Hradec Kralové, Karlovy
Vary, Liberec, Olomouc, Ostrava, Pardubice, Plzen, Radio Praha, Region, Sever,

Vyso¢ina a Zlin (Portal Ceského rozhlasu, nedatovano).

Radiozurnal je stanice, jezZ se zaméiuje na poskytovani zpravodajstvi a informaci
o aktualnich udélostech v Cesku i v zahrani¢i. Stanice je k dispozici 24 hodin denng
a zahrnuje informace tykajici se ekonomiky, politiky, kultury a sportu (RadioZurnal,
© 1997-2023). Dle posledniho méteni (druhé pololeti 2022) poslechovosti Radioprojektu
je Radiozurnal nejposlouchangjsim radiem v Cesku s 861 tisici posluchaéi denné, coZ
predstavuje nartst oproti predchozimu obdobi o 26 tisic lidi. V roce 2021 se Radiozurnal
rozrostl o novou stanici RadioZurnal Sport, jeZ se specializuje na sportovni témata a nabizi

zivé sportovni prenosy, zpravodajstvi ze sportovnich akci, magaziny o profesionalnim
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1 amatérském sportu, rozhovory a reportaze (Radiozurnal Sport, © 1997-2023).

Cesky rozhlas Dvojka piedstavuje stanici, jeZ vysila talkshows, rozhlasové hry,
Cteni, skece, dokumenty a komentare k aktudlnim udélostem, ale také popularni hudbu
(Dvojka, © 1997-2023). Cesky rozhlas Plus nabizi $irokou §kalu obsahu, véetné analyz
vetejného déni, rozhovord, reportdzi, komentaitu, diskusi, interaktivnich potadii
a zpravodajstvi, které pokryvaji politiku, védu, byznys a spole¢nost. Obsahuje také prvky
z nejlepSich svétovych meédii a socidlnich siti, hosti také renomované komentatory

a védee (Plus, © 1997-2023).

Cesky rozhlas Vltava se zaméfuje na kulturni publicistiku, rozhlasové hry,
dokumenty a literaturu a hraje hudbu klasickou a jazzovou, doplnénou o world music
a sou¢asnou alternativni hudbu (Vltava, © 1997-2023). Druhou stanici Ceského rozhlasu
zam¢tujici se na hudbu je D-dur, jez se zabyva klasickou hudbou vSech zanrt a jejim
komentafem (D-dur, © 1997-2023). Cesky rozhlas Jazz zase nabizi celodenni vysilani
jazzu, zahrnujici Siroké spektrum ZanrG od jeho pocatkii aZz po moderni fize (Jazz,

© 1997-2023).

Radio Wave piedstavuje stanici a online platformu Ceského rozhlasu se
specializaci na mladé posluchace. Poskytuje informace o raznych tématech, jako je
zivotni styl, moda, cestovani, psychologie, technologie, studium, vztahy, rodicovstvi
a zivotni prostfedi. Déle se zamétuje na ¢eskou i1 zahrani¢ni kulturu a popkulturu, sleduje
1 aktudlni trendy (Radio Wave, © 1997-2023). Na ty plné¢ nejmladsi posluchace se
specializuje Radio Junior, které je jedinym Zivym radiem pro déti v Cesku. Vysila
pohadky a dobrodruzné ptibéhy, hudebni skladby a piipravuje pro déti zdbavné aktivity,
jakymi jsou hry, soutéze a kvizy (Réadio Junior, © 1997-2023). Naopak nejstar$i generaci
se vénuje Cesky rozhlas Pohoda, jehoz hlavni &ast programové nabidky tvoii pofady

z archivl, dopInéné hudbou a zivym vysilanim (Pohoda, © 1997-2023).

Radio Prague International poskytuje vysildni Ceského rozhlasu do zahrani¢i
na zékladé objednavky ministerstva zahrani¢nich véci. Vysilani do zahrani¢i v Ceské
republice existuje jiz od roku 1936 a jeho celem je poskytovat objektivni a kvalifikované
informace o politickém, ekonomickém, kulturnim a spolec¢enském vyvoji v zemi podle
koncepce zahraniéni politiky CR. Za obsah vysildni nese odpovédnost Cesky rozhlas,

ktery provozuje vysilani na zékladé¢ objednavky. Poradnim organem pro vysilani je
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Konzultaéni rada, kterd spolupracuje s ministerstvem zahrani¢nich véci. Kazdy den
produkuje ptlhodinové zpravodajské potfady v anglictiné, némcing, ve francouzsting,
$panéliting a v rusting, aby informovalo zahraniéni posluchaée, krajany a cizince v Ceské
republice o udalostech v zemi (Ministerstvo zahraniénich véci Ceské republiky,

nedatovano).

4.1 Soucasna poslechovost verejnopravni rozhlasu

Dle posledniho méteni (druhé pololeti 2022) poslechovosti Radioprojektu je
Radiozurndl nejposlouchangj§im radiem v Cesku s 861 tisici poslucha¢i denng,
coz ptedstavuje nartist oproti pfedchozimu obdobi o 26 tisic lidi. Na druhém misté byl
komer¢ni Impuls s poklesem o 21 tisic na 697 tisic posluchact a tieti Evropa 2 s naristem
o 10 tisic na 649 tisic poslucha¢ii. Nasleduji Blanik, Frekvence 1 a CRo Dvojka. (CTK,
2023). V poslednim méfeném obdobi se mirné zvysil denni poslech radii, mirné vSak
klesl poslech tydenni. Podle aktudlnich vysledkii poslouchalo radio tydné 83,3 procent
Ceské populace ve véku 12-84 let a primérna denni doba poslechovosti dosahla 264
minut. Cesky rozhlas Radiozurnal je stale nejposlouchangjsi celoplosnou radio stanici,
nasleduji komer¢ni stanice Impuls, Evropa 2, Radio Blanik a Frekvence 1.
Nejposlouchangjsimi regionalnimi radii jsou CRo Brno a Radio Krokodyl, ale obé stanice
snizily svou denni poslechovost. Regionalni stanice CRo Ostrava a CRo Ceské

Budé¢jovice si naopak polepsily (Mediaguru, 2023).
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Obrazek €. 1: Denni poslechovost celoplo$nych stanic (v tisicich osob)
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Zdroj: Radioprojekt, SKMO, STEM/Mark, Median, Nielsen Admosphere, 2022
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5 Analyticka cast

Vyzkum byl rozdélen na tfi casti — poslech, motivaci a vniméni role
vetejnopravniho rozhlasu, dle konstrukce scénaie. Po sesbirani vSech potiebnych dat jsem
zkoumala sv¢ vysledky a v ramci otevieného kodovéni jsem identifikovala opakujici se
zasadni pojmy. Z téch se zacaly krystalizovat prvni kategorie a pieSla jsem k fazi
axidlniho kédovani. Po analyze vzniklych kategorii a jednotlivych vztahli mezi nimi jsem
pokracovala k selektivnimu kodovani, skrze néjz jsem vytvofila centralni kategorii,
kolem které jsem vystavila zakotvenou teorii. Ta ma objasiiovat zavéry mého vyzkumu
a vyslovit teorii, jak a pro¢ ¢esti milenidlové vnimaji jevy, jez byly pfedmétem vyzkumu.

Zaroven v této kapitole zodpovidam dfive stanovené vyzkumné otazky.

Pro zachovani anonymity respondentli jsou jednotlivé vyzkumné rozhovory
oznaceny pouze kiestnimi jmény, u shody jmen jsou 1 s pocatecnim pismenem
respondentova piijmeni. Vyzkumu se ucastnilo celkem dvanact respondentti, z toho sedm
zen a pet muzl ve véku 21-34 let a Ceské narodnosti. Pro ucely a rozsah této diplomové
prace byl potiebny vyzkumny materidl saturovan dvanactou vypoveédi. Neni tak

reprezentativni pro vSechny €eské milenidly a jsem si té€chto limith védoma.
5.1 Poslech rozhlasu a podcasti

V prvni ¢asti rozhovoru jsem se zaméfila na zanalyzovani posluchacéského
chovani kazdého z respondentli. Zaméfila jsem se tedy na to, zda rozhlas ¢i podcasty
vibec poslouchaji, jak ¢asto a jak dlouho se poslechu vénuji, pii jaké ptilezitosti, zda
uptednostiuji vefejnopravni nebo komercni tvorbu, jaké konkrétni stanice a potrady
poslouchaji a pro¢ praveé tyto. Tazala jsem se také na oblibeny format potadd, zanr
¢inato, jakym zplsobem se k obsahu dostavaji. Chtéla jsem tak docilit prazkumu
poslechovych navyku napii¢ ¢eskymi milenidly, zjistit, co je zajima a jaké k tomu maji

davody.
5.1.1 Rozhlas nebo podcasty posloucham ¢asto

Do kategorie respondentd, jenz se poslechu rozhlasu a podcastli vénuji ¢asto, jsem
zatadila ty, ktefi poslouchaji pravidelné, alespon tiikrat do tydne, a celkové poslechu
vénuji pfes Ctyfi hodiny tydné. Takovych oslovenych bylo ve vyzkumu pét. To, co se

pro tuto skupinu respondenti ukdzalo jako jednotici prvek, je jasnd preference
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konkrétnich stanic ¢i poradil, které povazuji za osvédcené a poslouchaji je pravidelng.
Tato skupina ma vyhranény vkus a je pro ni typicka téméi nulova ndhodnost vybéru
obsahu. Pousti si jiz provétené obliben¢ autory ¢i programy a jsou jen velmi malo ochotni
experimentovat a své poslechové navyky ménit. Osoby poslouchajici rozhlas a podcasty
casto se od skupiny poslouchajici obcas nebo vyjimecné 1isi Zanrem poslechu. Mimo
jednoho respondenta se lidé poslouchajici cCasto vice zajimaji o zpravodajstvi
a publicistiku. Vénuji také vice ¢asu poslechu vetejnopravniho rozhlasu a jeho podcastim

nez ostatni skupiny.

Ve zdrojich zpravodajského obsahu se vSak jednotlivei pomérné lisi. Dva
respondenti se shodli na Radiozurnalu jako svém nejcastéji pousténém kandale pro cerpani
dennich aktualit, a dva na Radiu Plus, zde i na konkrétnim zpravodajském podcastu
Vinohradska 12. Jeden poslucha¢ k oblibenému zdroji novinek ptidavd zahraniéni
rozhlasové stanice BBC a ABC News nebo cesky vetfejnopravni porad Svét
ve 20 minutach. V komercni sféfe se v této kategorii nejCastéji objevuji potrady
Dobrovsky a Sidlo, Vlevo dole nebo Kecy a politika. Tento sviij vybér nejéastéji
zdivodiuji kvalitativnim rozdilem v mediovaném obsahu a zptisobem jeho podani. Lidé
poslouchajici ¢eskou rozhlasovou tvorbu Casto tvrdi, Ze vefejnopravni rozhlas se 1épe
poslouchd, redaktofi maji profesiondlnéj$i projev a jsou erudovanéj$i nez moderatofi

soukromych stanic.

V lifestylové a zdbavni sféfe respondenti poslouchajici ¢asto uvadéli napiiklad
podcast Sadlo nebo Ritudl od Radia Wave zejména z ditvodu ztotoZnéni se s problémy,
jez se v podcastu fesi. Host Lucie Vyborné, Forbes Cesko, Czech Weekly od Czech
Crunch, Prostor X, Real Talk, Ranni show Evropy 2, Buchty nebo Starnouci milenialové
patii k dalSim cCasto zmiflovanym potadim, kdy je osloveni vyhledavaji za ticelem

odreagovani od seri6znich véci ¢i za tcelem pobaveni.
5.1.2 Rozhlas nebo podcasty posloucham ob¢as

Respondenti zatazeni do této kategorie poslouchaji rozhlas jednou az dvakrat
do tydne, zpravidla jako relaxa¢ni kulisu pii vikendovém tklidu ¢i cestovani. Porady, jez
konzumuji, jsou tak pfevazné volnocasového charakteru, nékdy protnuté zpravodajstvim
a publicistikou. Ty si voli na zakladé tématu nebo hostil, které je musi zaujmout. Hojné

zminovanym lifestylovym pofadem byl mezi touto skupinou respondentli napiiklad
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komer¢ni podcast Neplecha ukoncena nebo vetejnopravni Krasa Radia Wave. V ramci
vyhledavani publicistiky a zpravodajstvi byly nejvice skloniované podcastové potady

deniku Respekt a Vinohradské 12 nebo rozhlasové vysilani RadioZurnalu.
5.1.3 Rozhlas nebo podcasty posloucham vyjime¢né

Oslovené osoby, jenz poslouchaji rozhlas mén¢ nez jednou tydné a vysilani nebo
zdznam si pusti nahodile n€kolikrdt do mésice, reprezentuji kategorii poslouchajici
vyjimecné. Pro tuto skupinu je typické, Ze rozhlasové vysilani poslouchaji jen pfi cesté
autem a poustéji si spiS rozhlasové nebo soukromé podcasty. Ty vSak konzumuji pouze
v ptipad¢, aby byli v obraze, kdyZ se néco zasadniho d¢je (nejcasteji uvadi témata jako
prezidentské volby, valku na Ukrajin€ nebo covidovou pandemii), dostanou doporuceni
od znamych na konkrétni potad, anebo je zaujme skrze reklamu konkrétni host ¢i téma,
o némz pofad je. Mezi diivody, pro¢ rozhlas téméf neposlouchaji, nejvice zdlraziuji
nedostate¢nou atraktivitu tématu a hostil, nebo také neprofesionalni projev moderatorii
u komer¢nich podcasti. Poslechové navyky i preference jsou velmi podobné se skupinou
poslouchajici rozhlas obc¢as. Tuto skupinu posluchact tak nejCastéji zajimaji podobné
lifestylové a publicistické potady, jako skupinu poslouchajici obéas. Casto sklofiovanymi
jsou opét Neplecha ukoncena, Balanc, podcast Deniku N nebo Prostor X
od spolecenského tydeniku Reflex. To, co vSak obé skupiny odliSuje, je kromé Cetnosti

poslechu také mensi zajem o zpravodajsky obsah.
5.2 Motivace k poslechu

Ve druhé¢ ¢asti scénare jsem otdzky koncipovala tak, abych od respondentil zjistila
divody poslechu vetejnopravniho obsahu. Zajimalo mé, co od vysilani ocekavaji a zda je
néco, co jim v soucasné rozhlasové tvorbé chybi, piekazi, nebo jaky posun by v tvorbé
uvitali. Od skupiny ucastnikil, jenZ rozhlasové vysilani a podcasty téméf neposlouchaji,
jsem zjistovala, co by je k poslechu naldkalo a zda mohou formulovat potencialni zmény
soucasné tvorby, které by je motivovaly k vyhleddni a konzumaci rozhlasového obsahu.
Na zakladé¢ vypovédi se zformovaly tii kategorie nejvice zmiflovanych motivaci
k CastejSimu poslechu rozhlasu — rozsifeni a zkvalitnéni specializovaného obsahu, vétsi

uvolnénost projevu a lepsi zpfistupnéni obsahu.
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5.2.1 Rozsireni a zkvalitnéni specializovaného obsahu

Dle tietiny respondentli se odborn¢jsi témata v Ceské rozhlasové a podcastové
tvorb& viibec nevyskytuji, nebo se objevuji v nedostate¢né kvalité: ,, Treba technologicky
témata nebo gaming, to tady prosté neni, nebo je to docela trapny . Mné se na
zahranicni tvorbé prosté libi na tom, e i v téchhle tématech je to tam vzany na
extrémné vysoké virovni téch podcastii. Casto u nds, viastné, kdyz se dostavas na takovej
ten mensi a mensi subset téch lidi, co by to teoreticky mohli poslouchat, tak ta kvalita
toho podcastu jde jakoby hrozné dolii. Takze prosté, kdyz mds ty velky podcasty, jako je
presné, jako néjaky politicky nebo Vinohradskou 12, tak to zni prosté skvéle a je to
pecka. Ale piresné takovy ty, jako, kdyz si hledds néjaky technologicky podcasty nebo
néco, tak uz to prosteé, uz to neni ono... “ (respondent Nikodém). O nedostatecném
vybéru specializovanych témat se zminuje dalsi respondent: ,, Mné treba casto chybi
businessovy témata. Pfijde mi, Ze je to tady dost okrajové a kdyz, tak docela povrchné a
neodborné proste. “ (respondent Jan A.). Kvili nedostatku kvalitniho reflektovani
specifickych témat vyhledavaji posluchaci casto obsah zahranicni: ,, Mné treba zajima
hodné crypto, soldrni energie neb védecky véci a takovej obsah tady viibec neni.
Mozna jednou jsem slysel nejakou debatu o solarnich panelech, ale fakt zjednodusenou,
e jsem se nic novy ho nedozvédél, a to mé docela Stve. Musim si to pak hledat nékde v
anglictiné. Ale jako, tieba zrovna ta energie nebo véda je samo o sobé docela tézky
téma, natoz to jeste poslouchat anglicky, jo. Takze bych to jako uvital v cestiné urcite.

(respondent Vaclav).

5.2.2 Vétsi uvolnénost projevu

Tato kategorie reflektuje nespokojenost oslovenych s ptiliSnou formalnosti
a rigidnosti projevu ve vysilani vefejnopravniho rozhlasu: ,, Mné na Cesky m rozhlasu vadi
hlavné to, Ze tieba i ty lifestylovy podcasty od nich jsou hrozné jakoby
strukturovany a prijde mi, Ze se prosté urputné drzi toho scéndie a moderdtori si
davaj pozor, aby neiekli ndhodou néco nekorektniho. Mé, jak zajimaj ty historicky
hlavne, tak treba Pribéhy 20. stoleti od rozhlasu jsou hrozné seriozni a ja si pak
radsi pustim Hodinu déjepichu, kde se taky néco dozvim, ale i se u toho zasméju. Tim,
e poslouchdm pied praci nebo po prdci, tak clovék prosté chee néco odlehceny ho, a ne
na tak vaznou notu. “ (respondentka Lucie D.). Podobny pocit popisuje dalsi
dotazany: ,,TFeba Host Lucie Vy borné, nékdy mné to prijde az moc, jako formdlni,
hlavné nékoho neurazit, jo a tak... Je to prosté takovej ten rigidni Radiozurnal, co mé na

nem uz jako stve. To, co mé zaroven
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Stve na Evropé 2, Ze zas tam neni zase viibec nic, jako z toho, reknéme z té kvalitni
zurnalistiky. Tak ten Radiozurndl, to casto uz prehani mné prijde. S prehnanou
korektnosti a formalnosti prosté. Nékdy mé tieba ten Host Lucie Vy borné nebavi tim, jak
Jje formalni a korektni. Nepritihne mé to tak, jako lidsky prosté, je to moc skrobeny .

(respondent Vaclav).

5.2.3 Lepsi zpristupnéni obsahu

Velkéa cast oslovenych z kategorie poslouchajici rozhlas vyjime¢né ¢i obcas
uvedla, Ze jej neposlouchaji kvilli samotnému audio formatu, ktery jim neni piijemny.
Neexistuje tak mnoho divodi, jez by je ptimély k ¢astéjSimu poslechu, ovSem uvadéji
zpisoby, jak by se podle nich mohl rozhlasovy formét transformovat. Tito respondenti
by tak uvitali moZnost textového ptepisu nebo vizualniho propisovani vysilaného obsahu,
a to napiiklad v podobé¢ ¢lankii na internetu nebo ptispévkil na socialnich sitich: ,, Kdyz
jedu do prace, tak jedu dlouho, ale nez abych si proste pustila podcast, kde mné nékdo
bude rikat, co se stalo ve svété, tak si to radsi prectu. Prijde mi to casové mnohem
ekonomictéjsi nez oni se vykecaj, ,A vitejte u naseho podcastu a minule jsme se bavili...
To mé vibec nezajima. Proc je proste 20 minut pryc, a jeste mné nic nerekli. Zpravy si
scrolluju na mobilu, Sup Sup Sup, podivam se, co je novy ho a mam to za 3 minuty, vim,
co jsem chtéla. “ (respondentka Irena). ,,Ja jsem spis cteci clovek a radsi si prosté prectu
Clanek, nez se divam na televizi nebo posloucham radio. Kdyz by treba ten porad byl pak
prepsanej na webu, tak by to bylo super.* (respondentka Lucie C.) Stejnou preferenci
formuluje dalsi ucastnik vyzkumu: ,,Ja jsem vizualni typ, mé nevyhovuje ten audio
format. Ja na to nemam prosté cas. Radsi si prectu zpravy na internetu nebo sleduju
na Instagramu a Twitteru néjaky 1icty, co mé zajimaj, a tak to verejny déni sleduju. Takze
kdyz by treba ten rozhlasovej content preklapeli na site, tak bych se k tomu dostala.*

(respondentka Iva).

Mezi zGcastnénymi Casto zaznélo tvrzeni, Ze tvorbu rozhlasu vefejné sluzby
neznaji, protoze se o ni nemaji kde dozvédét, nevidi zadnou reklamu a uvitali by tak
intenzivnéjsi propagaci rozhlasovych potadi: ,, Kdyz to na mé nikde nevyskoci, tak mé to
ani nenapadne, si to pustit, vis co. Pritom by mé to treba zajimalo, prijde mi Skoda, Ze se
to ke mné vitbec nedostane. “ (respondentka Denisa). Stejné pocity sdili dalSi dotdzana:
., Mné prijde, Ze komercni radia oproti verejnopravnim jsou vic videt, maj vetsi reklamu.

Billboardy na ulicich, hodné influencerii tieba podporuje néjaky podcasty a propagujou

32



Jje a tak, vi§ co. Ke mné se prosté obsah tieba Cesky ho rozhlasu nedostane jako viibec,

no. Takze bych asi urcité vic investovala do reklamy, no. “ (respondentka Lucie H.).

Jeden respondent uvedl, ze by ve vefejnopravnim vysildni uvital vice hudby:
,,Na Radiozurnalu davaji muziku, se kterou se treba vic ztotoziuju nez na Evropé 2,
ale davaji ji tam o dost min, tam se furt keca a kaZzdou piil hodinu jsou zpravy. Ono, kdyz
nekam jedes a poslouchas Radiozurnal, tak je to taky furt dokola, jo.* (respondent

Véclav).

Ve vyzkumu se objevil se 1 respondent, jenz nemél k soucasné tvorbé
vetejnopravniho rozhlasu zadné vytky a ktery je v ramci poslechu svych oblibenych
rozhlasovych stanic a potadl zcela spokojen, tedy nic mu v tvorbé nechybi ani neptekazi:
,Ja poslouchdam v podstaté jenom Cesky rozhlas Plus, kterej mi prijde pestrej a
riiznorodej, jak tématama, co se probiraji, tak hostama, ktery jsou fakt dobfe vybirani. A
samoziejmé zpravy jsou tam kvalitni. Mdam to porad naladény a jinam nepiepindm,

vzdycky mé tam néco zaujme. “ (respondent Adam).
5.3  Vnimani role vefejnopravniho rozhlasu

Rozhovor se v posledni ¢asti zaméfoval na pohled tdzanych milenialt
na vefejnopravni rozhlas, potazmo vefejnopravni média v Cesku. Respondenti byli tazani
na svlj pohled na podobu a fungovani vefejnopravniho rozhlasu a médii v zemi, na to,
jak vnimaji jejich soucasnou pozici a roli ve spole¢nosti, nebo na to, jak vidi jejich
relevantnost a vyvoj v budoucnu. Zajimalo mé, zda jej vnimaji jako prospésny nebo
zasadni ¢i nikoliv, a jestli by chtéli, aby 1 v budoucnu nadale fungoval a pro€. Piestoze se
vyzkumu tucastnily 1 osoby vetejnopravni rozhlas prakticky neposlouchajici, vSichni
zapojeni méli alesponl zdkladni ptehled a vSeobecné povédomi o existenci a fungovani
vefejnopravniho rozhlasu a dalSich médii vefejné sluzby. Proto jsem se 1této Casti
respondentl na subjektivni vniméni jejich plsobeni ptala. Dalo by se predpokladat,
ze vzniknou kategorie tfi, spostojem kladnym, negativnim a neutralnim, avSak

na zaklad¢ vypovédi se nakonec zformovaly pouze dvé — kladna a neutrélni.
5.3.1 Vefejnopravni rozhlas vhimam jako prospéSny

Tato kategorie reprezentuje skupinu respondentdl, jenZ se o piinosu a roli

vetejnopravniho rozhlasu, ptipadné vetejnopravnich médii plisobicich v Ceské republice,
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vyjadfili kladné a oznacili jej za spolecnosti piinosny. Piestoze se vypovédi tazanych
zatazené v této kategorii rtzni v konkrétnich divodech ocenovéani vetejnopravniho
rozhlasu ¢i médii u nés, poji je jeho pozitivni vnimani. Respondenti v této skupin€ ocenuji
existenci téchto komunikacnich platforem, povazuji je za divéryhodné a pieji si, aby

fungovaly nadale.

Nejvice skloflovanymi argumenty pro upfednostiiovani vetejnopravniho rozhlasu
¢1 televize nad komerc¢nimi byla kvalita vytvafeného obsahu a profesionalni zpusob jeho
podani. Kvalitu obsahu osloveni spatiuji pfedevSim v nezaujatosti, objektivnosti
anezavislosti médii vetenych sluzeb: , Jd neposloucham vubec jinej rozhlas nez
verejnopravni. ProtoZe tam je teda ta kvalita, rozdil té kvality mi pripada tisickrat
markantnéjsi nez v téch podcastech. Jak je to Zivej pienos, tak ten styl tech moderatoru
se prosté projevi tisickrat. Kdyz si ¢lovek pusti, presné, Radio plus nebo Radiozurnal
a posloucha ty lidi, jak se vyjadiujou, jak prosté vedou ten program, kultivované s pékny m
projevem, tak je opravdu uplné brutalné rozdilnej, oproti tomu, kdyz si clovek omylem
pusti néjakej Impuls nebo néco takovy ho. Az mé to vidycky zarazi, jak je to vitbec jako
mozny , jak néktery lidi pusti k mikrofonu.* (respondent Nikodém). Dalsi ucastnik
vyzkumu popisuje své chapani nezavislosti médii: ,, Verejnopravnost a nevlastnéni
soukromy mi majiteli je podle mé zdruka objektivity. Tak prece soukromd sféra md
viastniky médii. Asi taky moznd néjaka libivost publiku nebo posluchaciim. Rekla bych,
Ze komercni spis, jako pujdou za téma senzacemi, a o to vic pak miiZou néco prekroutit.
Piijdou vic po té libivosti nez po té pravdivosti. Urcité potiebujeme svobodny média a
podavani opravdu ovéreny ch informaci, nezkresleny ch, tak, jak jsou.* (respondentka

Iva).

Mezi dal$i diivody divéryhodnosti a kvality vefejnopravniho rozhlasu a médii se
opakované objevil argument, Ze maji tato média dlouholetou historii a etablovanou
povést: ,, Urcité je to aji tim jménem, Ze clovék vi, ze jako, prosté tady tyhle obrovsky
medidlni domy nebo prosté jako... Pravdépodobnost, ze ti prosté BBC, Reuters nebo
prosté nekdo z techhle, jako velkejch politicals napise néjakej uplnej hoax je asi jako
mala, protoze predpokladas, ze ta zodpovédnost téch firem, interni postupy a tradice téch
firem to zajistujou... Jsem tim urcité ovlivnénej, ,proc jsem si to vybral?‘, no, protoze to

je BBC. “ (respondent Nikodém).
O ptiznivé perspektiveé rozhlasu jako takového i zaroven vefejnopravniho rozhlasu
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je presvédcen jeden z ucastnikd vyzkumu, ktery se domniva, ze ,statické medidlni
prehravace budou lidi ¢im dal vice zdrZovat a budou je chtit konzumovat stéle flexibilnéji:
., Myslim si, Ze je rozhlas brutalné relevantni v dnesni dobé. Myslim si, Ze tFeba mnohem
relevantnejsi, pro mé teda nez televize. Ja si myslim, Ze aji, co treba vidim v praci,
Ze posloucha hromada lidi, ale jako, kdo ma doma televizi a kdo ma chut si treba pustit
zpravy. Nebo jako mné to pripada, Ze jako, zvlast' v té nasi generaci je rozhlas mnohem
dominantnéjsi. Mné pripada, ze k televizi si musis sednout na ten gauc a pustit si tu
televizi. Ale jako v dnesni dobé mné tohle pripadd hrozné, jako nepriichodny . Mné ten
rozhlas pripadd, Ze md jako ohromnou vy hodu v té flexibilité toho, jak to médium
pFijimds. Je super mit pri manudlni cinnosti moznost, ktery ch mam tieba v praci obcas
hromadu, néco, co miizes poslouchat, vnimat a delat pri tom néjakou cinnost. Myslim,
Ze rozhlas hraje velkou roli a myslim, Ze bude mit ¢im dal veétsi roli. Vlastne vidis, Ze aji
v tom medidlnim sveéte, néco jako streamy pred 15 lety v podstaté neexistovaly a dneska
streamuje kazdej druhej. Coz je v podstaté forma blizsi k tomu radiu podle mé. Aji to, jak
lidi, kdyz maj video, tak se na to v podstaté nedivaj, a hlavné to poslouchaj, néco u toho
délaj. Takze ta forma toho rozhlasu ma rozhodné svoji budoucnost a rozhodné si
nemyslim, Ze je to néjaky , jako archaicky médium, ktery , jako vymie. Mds viastné vétsi
svobodu v tom, Ze to sam prijimds a nemusis sedet ve ctvrtek v 19:45 u prijimace, abys to
vedel. “ (respondent Nikodém). S timto ndzorem c¢astecné nesouhlasi jiny osloveny:
, Myslim, Ze roli ve spolecnosti urcité md, verejnoprdavni zpravy by prosté mély by t. Kviili
te nestrannosti a objektivite. Akorat si myslim, Ze by mély ty verejnopravni média
preklapét pro mlady lidi na internet, duplikovat ty informace na socidlni sité a
do podcastii. Myslim, Ze televizi a rddio uz sleduje cim dal min milady ch lidi.“

(respondentka Lucie C.).

VétSina respondentll povaZuje vefejnopravni rozhlas za piinosny na zakladé
vlastni uzivatelské zkuSenosti: ,, Kdyz to poslouchds, tak si myslim, Ze je dost poznat,
Ze tireba ti moderdtoii jsou profi nebo Ze ti hosti jsou odbornici na to dany téma. Zdaroven,
kdyz jses pravidelnej posluchad, tak si v§imnes, Ze to vysilani je objektivni, pestry , Ze si
zvou hosty z Siroky ho spektra, nikomu nenadrzujou nebo se ti nesnazi néco podsouvat, ty
informace mi neprijdou jednostranné zaméreny a tak.“ (respondent Adam). ,.Kdyz si
poslechnes Cesky rozhlas a tu Evropu 2 tieba, tak poznds prece ten rozdil. Lip to neumim
zduvodnit, to je miij nazor proste. (respondent Jan B.). ,,Kdyz posloucham vysilani

Radiozurnalu x Evropy 2, tak na RadioZurnalu jsou zpravy pét minut kazdou piil hodinu,
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zatimco na Evropé 2 jednu minutu za hodinu. Mimochodem mé Stve taky to, Ze se kazdej
vstup konci vtipem a kdyz se nahodou neskonci vtipem, tak se stejné jenom zasmeéjou. Na
CT1 jsou oproti Nové profici ti novindri, nezaseknou se, nekoktaji, navize jeden
moderdtor na druhy ho, dopliiujou se. (respondent Vaclav). Profesionalitu moderéatort
nespatfuje pouze v kultivovaném projevu, ale 1 v ptiprave a ve vedeni poradu: ,, Taky mi
prijde, ze se postupné vytraci uroven a kvalita téch komercnich podcasti, jo. Opakuje se
ten obsah, recyklujou se ti hosti i vtipy, prijde mi to kolikrat, takovy odflikly . Sam, kdyz
to poslouchdm, tak si na to Fikam vipIné ty, jako argumenty rovnou, jo, ktery ale neslysim,
Ze by v tom podcastu byly vyvraceny. To mé tieba stve, jo. Vyvola to ve mné vic otazniki
nez odpovedi.” (respondent Véclav). Pfi porovnavani zkuSenosti s vefejnopravnim
a komer¢nim vysilanim vidi podobné znaky dal$i osloveny: ,, Vidis to prosté i sam, Ze ty
dokumenty rozhodné, to je kvalitni tvorba. I ty seridly jejich jsou jiny , obecné je to brany

za kvalitnéjsi tvorbu, ale jako je to i subjektivni nazor muj, jasne. Ja teda médiim obcas
neverim celkove, ale kdyz uz, tak urcité ty verejnopravni. Nova, Prima, to je prosté
tragédie, Ze jo. A na rozdil od debilni Novy nejsou porady na CT ruseny furt reklamama.

(respondentka Denisa).

Nekteti dotazani se domnivaji, Zze vefejnopravni média jsou ta, ktera mohou
pomdhat v boji s dezinformacemi a tzv. fake news: ,, V dneSni zdplavé informaci
a dezinformaci vSude na internetu a v médiich, si myslim, Ze je verejnopravni rozhlas
urcité dulezZitej a ma svoje misto. Je potieba, aby ty hoaxy uvadel nékdo na pravou miru.
Rekl bych, Ze zrovna jejich obsah je dost kvalitni a divéryhodny |, to, jaky m zpiisobem
dokazou informace predat. Délaj to dlouhodobé dobre a urcité by to do budoucna mélo

pokracovat. Prinasi podle mé kvalitni a pravdivej content. *“ (respondent Jan B.).

V podstaté kazdy osloveny, ktery vniméa vetejnopravni rozhlas a média, ptinosné
priznal, ze tento jeho postoj pochazi z rodinného prostiedi a je ovlivnén medidlnim
chovanim svych rodi¢ii a okruhu nejblizsich: ,, Za mé verejnopravni média urcite maji
vy znam. Jsou ty jedna z mdla zdrojii informaci, ktery by viastné mély by t nestranny .
Ja tomu teda vérim. Myslim si, Ze to md vy znam, i kdyz mozna velkd cdst populace v
Cesku se na verejnopravni televizi nebo rozhlas nedivd, neposlouchda. Myslim, ze na CT
Jsou zpravy lip podlozeny . Kdyz tam ukazujou néjaky , nevim, grafy volebni, vidycky tam
maji zdroje. A je to myslim, i trochu vy chova. V cem vyristds, co poslouchali tvi
rodice.” (respondentka Lucie C.). , Rodice vidycky oceiiovali alternativni a kvalitni

tvorbu, takze
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mam urcité tady ten vkus i z domu. *“ (respondentka Denisa).

Dva respondenti se shoduji na tom, Ze pfestoze nejsou pravidelnymi posluchaci
vefejnopravniho rozhlasu, libi se jim védomi toho, ze mohou vést tuto alternativu mezi
svymi zdroji relevantnich informaci a radi ji jednou za cas vyuziji: ,,Ja si myslim,
e verejnopravni rozhlas a celkové média jsou prospésny , jejich obsah je potieba.
Nevyhledavam ho cely' , to urcité ne, ale libi se mné, Ze je tady ta moznost, kterou si jednou
za c¢as vyberu, ze ju budu poslouchat, sledovat, cokoli. Povazuju to za daleko kvalitnéjsi
surnalistiku a publicistiku nez soukromy média. kterd je v dnesnim svété podle mé
potreba. “ (respondent Vaclav). ,,Jd treba nejsem uplné cilovka, ale znam lidi, co
poslouchaj Radiozurnal, takze urcité by to mélo dal existovat pro né. A ja treba po tom
rozhlasu séhnu v ramci néjaky prdce do $koly, semindrky, diplomky, protoze tam najdu
¢lanky nebo rozhovory, ktery bych jinde nenasla. Ja délam diplomovou praci na Hlas
Ameriky, tak jsem tam prosté nasla tFi rozhovory s historikama, ktery jsem si pustila

na webu rozhlasu a potiebovala jsem slyset néco novy ho o tom tématu.“ (Lucie D.).

P&t respondentli nezavisle na sobé zminilo medialné proslulou ,.kauzu“, kdy
TV Nova v hlavnim vecernim zpravodajstvi zafadila do vysilani zpravu o pani,
kterd uvizla v lese pod kotenem: , Myslim si, Ze urcite ma smysl, mit verejnopravni
médium ve spolecnosti. Protoze mi piipadd, Ze ty jejich informace, konkrétné z Cesky
televize, mi prijdou hodné relevantni a je to zdroj informaci, ze ktery ho cerpdm.
U konkurence mi chybi ta serioznost, kterou bych u zprav ocekaval. Podavaji tam zpravy
libive a senzacné, typu, ze pani zapadla pod koren.* (respondent Jan A.). ,, Obsahnou
globalnéji to, co se deéje. Nedozvis se tam, prosté, zZe tady Zenska spadla a uvizla
pod korenem, ty reportadze jsou delsi, presné z toho mista, kde se staly a tak. “ (respondent

Véclav).

Ta Cast tdzanych, jenz vnima vefejnopravni tvorbu jako spolecnosti prospésnou,
vnima systém placeni médii vetfejné sluzby jako kolektivni zodpovédnost: ,, Chapu,
e za to my musime platit, aby oni mohli na zdkladé toho tvorit, jo. Ze to neni viastmény
néjaky ma investorama nebo... Platit za to teda asi musime vSichni, oukej, ale to neni
néjaka zavratnad polozka, Ze... I kdyz treba neposloucham ten rozhlas a jenom sleduju tu
CT, tak pro¢ ne, pro¢ nepodporit kvalitni obsah a zdroveii to beru jako solidaritu
pro ostatni lidi, co jsou cilovka i toho rozhlasu.* (respondentka Denisa). ,, Urcite si

myslim, Ze je to potreba, aby fungovala nezavislost médii a verejnoprdavni rozhlas
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i televize. Nevim, jakoZe, jak jinak se dostavam k transparentnim informacim.
A koncesiondrsky poplatky mi prijdou, jestlize chceme, jako dostivat néjakou nezdvislou-

ish tvorbu, tak jako, je to prosté potieba. ““ (respondentka Iva).
5.3.2 Verejnopravni rozhlas vnimam neutralné

Dvé ucastnice vyzkumu se stavi kroli vefejnopravniho rozhlasu neutralné
a nemaji na jeho soucasné ani budouci fungovani jasny nazor: ,,Jelikoz to nekonzumuju,
tak iplné se vtom asi neorientuju. Ale tireba mné prijdou plné zbytecny ty
koncesiondrsky poplatky. Proc tieba zrovna jd, kterd to neposlouchdam, bych za to méla
platit. Asi by bylo blby , Ze bysme méli mirn zdrojii informaci, ale na mé konkrétné by to
asi velkej vliv nemeélo.* (respondentka Irena). Podobné o vetejnopravnim rozhlase
amédiich uvazuje 1 druha dotdzand ztéto skupiny: ,,Ja si myslim, Ze existence
verejnopravniho radia smysl mad, ale tim, Ze to tolik neposloucham, tak asi nejsem
schopna k tomu vic fict. Ja si nemyslim, Ze by to nemélo smysl, jen tim, zZe to tolik
neposlouchdam, je tézky se k tomu néjak vic vyjadiovat, no... Kdy: se koukdm vecer
na zpravy, urcité davam prednost CT jednicce nez Nové, to mdm zakofenény z rodiny.
Novu, Primu mam tak néjak spojenou s bulvarem... Ale i kdyz se clovek sam podiva
na zpravy na Nové a na Jednicce, tak je tam prosté rozdil. Jak jsou ty zpravy poddavany

Jjakej je jejich obsah atd. “ (respondentka Lucie H.).
5.4 Interpretace vysledkii

Témeér vsSichni ucastnici vyzkumu uvedli, Zze nejcastéji poslouchaji rozhlas
¢1 podcasty pii cestovani, nejvice pii cestach do a ze zaméstnani. VéEtsina se rovnéz shodla
na tom, ze rozhlas nebo podcasty poslouchaji pfi manualni praci, nejcastéji v domacnosti
nebo pii fyzickych tkonech v zaméstnani jako tzv. kulisu. Vitaji fakt, Ze je poslech oproti
sledovani i Cetbé nejvice flexibilni a Ize pfi ném efektivné vyuzit ¢as, kterého maji skoro
vSichni dotazani nedostatek. Za nejcastéjSi motivaci poslechu rozhlasu a podcasti
povazuji ucastnici vyzkumu chti¢ dozvédét se néco nového a vyplnit ¢asovou prodlevu
ve svém bézném harmonogramu, nebo se zabavit au poslouchaného obsahu si
odpocinout a odreagovat se od kazdodennich povinnosti. Vyhledavaji tedy dva typu
obsahu — informativni a edukacni, ktery nejcastéji vyhledavaji u vetejnopravnich stanic
v ramci zpravodajskych pofadi nebo volnocasovy/lifestylovy obsah, ktery konzumuji

hlavné u komercnich kanalti. Naptiklad respondent poslouchajici rozhlas pravidelné
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a vyhledavajici prevazné edukacni obsah se shodl s respondentkou, kterd vefejnopravni
rozhlas téméf neposloucha a vyhledava spis volnocasovy obsah, na tom, Ze vetejnopravni
rozhlas neumi podéavat volnocasové porady odlehenou formou a stale se drzi formalniho
narativu, stejného jako u zpravodajstvi. Tento fakt tak oba ucastniky vyzkumu
od lifestylovych pofadii na Ceském rozhlasu odradil a necht&ji si pustit ani nové porady
tohoto typu, protoze jsou piesvédceni, ze rozhlas neni ochotny od své seriéznosti upustit

ani u volnocasovych potadu.

Co se tyCe vyhrad a nedostatka aktualni podoby ¢eské audio tvorby, nejcastéji se
respondenti shoduji na nedostate¢ném vybéru obsahu specializovanych témat (naptiklad
technologickych, businessovych, védeckych ¢i gamingovych potadl) a vyhledavaji tak
tyto porady v zahrani¢ni tvorbé. Nektefi posluchaci se oznacuji za citlivé na kvalitu
a Cistotu zvuku audio stopy a pfi poslechu jim tak vadi nedostate¢né rétoricky zdatni
moderatofi, ktefi je rus$i mlaskdnim, kaSlanim, hlasitym smichem a jinak ruSivymi
zvukovymi elementy. DalSim Casto zminovanym problémem byl opakujici se obsah

u pravidelné konzumovanych potadi a apelovali na diikladnéj$i ptipravu naratort.

Za zajimave zjisténi lze povazovat fakt, Ze u zavérecné ¢asti rozhovoru, kde jsem
se tazala na pohled Uc¢astnikii vyzkumu na aktualni pozici vefejnopravniho rozhlasu
v ¢eském prostiedi a jeho roli do budoucna, Zadny z respondenti neodpovédél, Zze by
pusobeni vetejnopravniho rozhlasu vnimal negativné a ptal si, aby zaniknul. Deset
respondentll ze dvanécti se vyjadfilo k existenci vefejnopravniho rozhlasu a obecné
vefejnopravnich médii kladné, a to s tim, Ze spatfuji v jejich plsobeni pozitivni pfinosy
pro né¢ samé 1 celkové pro spolecnost. VétSina se vyjadfila, Ze je povazuji za zasadni
zpravodajsky zdroj nezavislych a nezkreslenych (¢i minimdlné zkreslenych) informaci,
kterym davétuji. Pouze dva ucastnici vyzkumu se vyjadfili neutrdlné k postoji vici
vefejnopravnimu rozhlasu a médiim, jelikoZ tuto tvorbu téméft nesleduji a nemaji tak na ni

jasny nazor.

Klicovym pojitkem pro respondenty, kteti se o Ceském vefejnopravnim rozhlasu
a médiich vyjadiili kladné, je ovlivnéni rodinnym prostfedim. Drtiva vétSina respondentti
konzumujicich ¢i minimalné davétujicich vefejnopravnimu rozhlasu a médiim bere svou
diivéru zrodinného zidzemi a z vychovy, kdy Cesky rozhlas nebo Ceskou televizi
uptfednostnovali pfed médii komer¢nimi jejich rodice, mnohdy 1 prarodi¢e. Toto byla

za cely vyzkum nejc€astéjsi otazka, u které jsem se musela aktivné doptavat na zdiivodnéni
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a rozvedeni odpovédi, kdy spousta respondenti uvedla, Ze vefejnopravnim médiim
zkratka divéruji vic a ze je preci jasné, proc. Vysvétlit tento sviij postoj vSak pro né bylo
mnohdy obtizné, jelikoz tento nahled pftijali jako jisty vzorec chovani odmalicka a jsou
s nim automaticky ztotoznéni. Témer vSichni dosli k zavéru, Ze toto vnimani piejali
zdomova od své nejbliz§i rodiny, ovSem s timto nazorem souhlasi i v dospélosti,
na zéklad¢é své vlastni empirické zkuSenosti skrze sledovani riznych médii v pribéhu

24

pozd¢jsich let.

Ptestoze ne vSichni respondenti, ktefi se o existenci vetejnopravniho rozhlasu
vyjadfili kladné, jej poslouchaji, uvadéji, ze si uv€domuji jeho piinos pro spole¢nost
a chtéji zachovat jeho tvorbu pro ostatni. Zaroven mnozi fekli, Ze se jim 1ibi ta moznost

vybéru a védomi, Ze médium existuje a mohou jej pfipadné vyuzit.

Celkové zavéry vyzkumu jsou vyvozeny na zakladé provedeni dvanacti

hloubkovych rozhovortll a nelze je tak vztahovat na vSechny ceské milenialy.
5.4.1 Aktivni publikum v podani Stuarta Halla a F. A. Bioccy

Teorie je navrZena pouze pro mnou studovana data, ziskand od dvanicti
respondentl. Prace se tak nedd stahovat plosné na celou ¢eskou generaci Y. Z vysledka
vyzkumu nicméné vyplyva, ze posluchaci rozhlasu a podcast jsou ¢im dal vice selektivni
ve svém vyberu a chtéji si sami iniciativné vybirat, jaky obsah, kdy a skrze jakou
platformu budou konzumovat. Tato hypotéza vychazi z koncepce aktivniho publika, které
se veénovalo vice autorti, systematicky metodologicky ramec ji vSak dala
tzv. birminghamska Skola a konkrétné predevsim teoretik kulturdlnich studii a sociolog
Stuart Hall, jenz se zabyval procesem rozpoznani vyznamu sdéleni. Ve svém modelu
kédovani a dekddovani predstavuje teorii, ze medidlni obsahy v sobé nesou zakddovana
mnozstvi vyznamu, jez maji byt interpretovana preferovanym zptisobem. Poukazal tak na
to, ze prubéh a vyznéni procesu zakoddovani vyznamu do sdéleni se lis§i od pribéhu
avyznéni procesu dekodovani vyznamu ze sd€leni a jeho interpretace. Procesem
dekddovani Hall publiku pfisuzuje vyznamny podil na komunikaéni realizaci sdéleni

a rozviji tak koncept aktivniho publika (Hall, 2007).

.....

selektivity publika z teorie predpokladané aktivity publika amerického medialniho

teoretika Franka A. Bioccy (1988). Ten navazuje na teorii aktivniho publika a rozsituje ji
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o pét pojeti predpokladané aktivity publika:

o Selektivita: Biocca tvrdi, ze nejvyraznéji se selektivita publika projevuje
v rozptyleném vénovani pozornosti, piedem planovaném uzivani médii
a peclivém zpisobu vybéru konzumovaného obsahu. Publikum povazuje za tim
aktivnéjsi, ¢im vice existuje dikazi o jeho volbach a rozliSovani medidlnich
obsahti. Publikum si vybird, kterym medialnim sdélenim vénuje svou pozornost,
a zaroven vénuji riznym medidlnim obsahlim jinou miru pozornosti. Naptiklad
cilené nakupovani a ptjcovani si medidlnich produkti je siln€ji selektivni
nez nahodilé prepinani €1 preklikdvani mezi programy ¢i potady.

e Utilitarismus: publikum ptedstavuje vlastni zajem spotiebitele. Konzumuje média
zpisobem uziti a uspokojovani tak, ze védomé ¢i méné védome uspokojuje své
potieby. Publikum vyuzivd dosavadnich medidlnich zkuSenosti k volbé
medialnich obsaht k uspokojeni svych potieb.

e [ntencionalita: to publikum, které aktivné a védomé zpracovava piijimané
informace, na jejimz zaklad¢ ¢ini védomé vybéry (napf. predplatné médii).
Konzumenti zamérné piejimaji mediovanad sdéleni tak, aby odpovidala jejich
pfedstavam o realité, pfizpisobené kulturnimu a socialni prosttedi jedince.

e Odolnost vuci ovlivneéni: takové publikum, jenz odolava ovliviiovani a podbizeni
uréitym narativem médii (napf. imunni publikum vici reklamé, propagandé
apod.). Konzument ziistdva nezaujaty a drzi si odstup od mediované¢ho obsahu,
pokud se sdm nerozhodne nechat se ovlivnit.

e Vtazeni: zde Biocca (1988) identifikuje opacnou aktivitu oproti odolnosti
a vtazenym publikem oznacuje takové konzumenty, jez se nechavad pohltit
a strhnout medidlnim obsahem (napf. promlouvani k postavdm na obrazovce,

ztotozilovani se s nimi apod.).
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6 Zavér

Prace se v teoretické ¢asti zabyvala historickym vyvojem a souc¢asnou podobou
¢eského vetejnopravniho rozhlasu. V praktické ¢asti se soustfedila zejména na soucasné
a budouci fungovani rozhlasu vetejné sluzby skrze vnimani tuzemskych mileniali. Cilem
prace bylo zanalyzovat jejich poslechové chovani a zjistit, jak soucasni ¢esti milenidlové
nahliZeji na Cesky vetfejnopravni rozhlas, jakym zpiisobem vnimaji jeho roli a pozici
ve spolecnosti, co je motivuje ¢i odrazuje k jeho poslechu a co by je ptipadné naldkalo
k poslechu castéjSimu. To vSe prace analyzovala prostiednictvim kvalitativniho
vyzkumu, jenz byl proveden formou hloubkovych rozhovori mezi dvanacti respondenty
dle pfedem vytvotené¢ho scénafe s dvaceti otevienymi otdzkami. Scéndi se soustredil
na tfi kli¢ové oblasti — poslechové navyky, motivaci a vnimani vefejnopravniho rozhlasu

respondenty.

Vramci kazdé casti se vyprofilovaly kategorie, na jejichz zakladé mohla
vzniknout tzv. zakotvena teorie vyzkumu. Pii zkoumani poslechovych navyku ucastnikti
vyzkumu vznikly tii dil¢i kategorie, a to poslouchani rozhlasu casto, ob¢as a vyjimecné.
Vysledky vyzkumu ukéazaly, Ze skupina respondenti poslouchajici rozhlas nebo
a rozhlasové podcasty Casto, vykazuje jako jedina jasnou preferenci konkrétnich stanic
a poradd, které pravidelné¢ konzumuji. Jejich vybér je velmi selektivni a vyhranény
a vyznacuji se tim, ze jsou jen velmi malo ochotni experimentovat a meénit sviij oblibeny
vybér obsahu. Zaroven se pro tuto skupinu ukézal typicky zanr potradu, jez poslouchaji —

zejména zpravodajstvi a publicistiku, které poslouchaji vice nez ostatni skupiny.

Respondenti poslouchajici rozhlas nebo podcasty obcas a vyjimecné se vyznacuji
podobnymi poslechovymi ndvyky, napiiklad tim, Ze déavaji pfednost podcastim
ptfed rozhlasovym vysilanim a zejména pofadiim volno€asovym. Ty si nejcastéji pousteji
jako tzv. kulisu pfi manuélnich ¢innostech za ucelem odpocinku a odreagovani. Obé
skupiny spojuje poslech rozhlasu v auté pii cestovani a poslech zpravodajskych

¢i publicistickych potadi, kdyz se ve svété €i tuzemsku déje néco zasadniho.

Béhem analyzy motivace k poslechu se objevily tfi typy ndvrhi na zlepSeni
rozhlasového obsahu — roz$ifeni a zkvalitnéni specializovan¢ho obsahu, vétsi uvolnénost
projevu a lepsi zpfistupnéni obsahu. Tretina GcCastnikii vyzkumu, zvlasté z kategorie
pravidelnych posluchacli, si stéZzuje na nedostatek kvalitniho specifického obsahu.

Nejcastéji uvadéji specializovana témata jako business, technologie, gaming ¢i véda, kde
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jim obsah chybi uplné, nebo je podle nich reflektovan nedostatecné odborné. Z toho
divodu se osloveni posluchaci uchyluji k zahrani¢ni tvorbé nebo ke konzumaci jiného
typu média informujici o dané oblasti jejich zajmu. Valnd €ast respondentil napfic
skupinami se domniva, Ze je tvorba vetejnopravniho rozhlasu pfili§ rigidni a formalni.
I pfes seridznost média vefejné sluzby by uvitali vEétsi uvolnénost a neformélnost
ve zpusobu projevu vysilaného obsahu. Pomérné nemala cast oslovenych se povazuje
za spiSe vizualni typy konzumentli a uvitala by tak moznost transformace mediovaného
obsahu do jiné nez audio formy. Zmifiuji tfeba piepisovani vysilaného obsahu do psaného
textu nebo grafické podoby ve formé videi na socidlnich platformach nebo webovych
portalech rozhlasu. V neposledni fadé¢ se mnoho dotdzanych shodlo na nedostatecné
propagaci rozhlasového obsahu a uvadéji, Ze se mnohdy o potfadech nedozvi, jelikoz

nevidi zadnou reklamu, kterd by na n€ upozornovala.

Zaveérecnd ¢ast vyzkumu odhalila dva typu pfistupii ke vnimani vetejnopravniho
rozhlasu — kladny a neutralni. Valna vétSina ucastniki vnima vetfejnopravni rozhlas jako
prospeésny a jeho pozici ve spoleCnosti povazuji respondenti za zasadni a pfinosnou.
Zadny z respondentii nevnima vefejnopravni rozhlas negativng, deset kladné a dva
neutralné, kdy k této otdzce nemaji jasné vyhranény postoj. Dotazani nejcastéji uvadéli,
ze je pron¢ existence vefejnopravniho rozhlasu zasadni kvili zprostfedkovavani
objektivnich, nezkreslenych a ovéfenych informaci, kterym divéiuji. Za zajimavé zjisténi
lze povazovat fakt, ze se ve vyzkumu objevila pomérné velka Cast respondentd, ktefi
vefejnopravni rozhlas témét neposlouchaji, presto jsou vsak radi, ze existuje a pieji si,
aby fungoval dal. Libi se jim pocit, Ze tento divéryhodny zdroj informaci v Cesku je

a vitaji moZnost jej potencidlné vyuzit.

Nejcastéji tyto své postoje zdlivodinovali rodinnym zdzemim a vlastni zkusenosti.
Vychova a rany zivot v prostfedi, kde rodi¢e nebo prarodi¢e konzumovali vefejnopravni
média, ovlivnily i vzorce medialniho chovani, které od nich respondenti pievzali. Zaroven
si tyto navyky provéfili v dospélosti sami empirickou zkuSenosti, kdy méli v prubéhu let
moznost vlastni konzumaci vetfejnopravnich i komercnich obsahti vysilani srovnavat
a prijit k subjektivnimu pohledu. Uvadeéji, ze kvalitu vysilani spatfuji pfedevSim v jeho
obsahu, kdy zpravy na komercnich stanicich vnimaji jako nepodstatné oproti novinkam
ve vefejnopravnim vysilani, kde informace shledavaji relevantnimi. Upozoriiuji rovnéz
na projev a pripravenost moderatort, kdy se domnivaji, Ze redaktofi vefejnopravnich

médii maji kultivovanéjsi projev a povazuji je za erudovanéjsi. Spolehlivost médii vefejné
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sluzby dotazani vnimaji i skrze dlouholetou historii a tradici plisobeni v ¢eském vefejném
prostoru. Podle této skupiny respondentti je existence veiejnopravniho rozhlasu a dalSich
médii vetfejné sluzby klicova a doufaji, Zze bude progresivnim smérem pusobit

1 v budoucnu.
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7 Summary

The theoretical part of the thesis deals with the historical development and the
current form of Czech public radio. In the practical part it focused mainly on the current
and future functioning of public service radio through the perception of domestic
millennials. The aim of the work was to analyse their listening behaviour and to find out
how current Czech millennials view the Czech public service radio, how they perceive its
role and position in society, what motivates or discourages them to listen to it and what
would possibly entice them to listen more often. The thesis analysed all this through
qualitative research, which was conducted in the form of in-depth interviews among
twelve respondents according to a pre-defined scenario with twenty open-ended
questions. The scenario focused on three key areas - listening habits, motivation and

respondents' perceptions of public radio.

Within each section, categories emerged from which a 'grounded theory' of the
research could be developed. In examining the listening habits of the research
participants, three sub-categories emerged, namely listening to radio frequently,
occasionally and exceptionally. The results of the research showed that the group of
respondents listening to radio or radio podcasts frequently, was the only one to show a
clear preference for specific stations and programmes that they regularly consume. Their
choice is very selective and delimited, and they are characterized by very little willingness
to experiment and change their favorite content selection. At the same time, the genre of
programmes they listen to - particularly news and current affairs - has proved to be more

typical of this group than other groups.

Respondents who listen to radio or podcasts occasionally and rarely are
characterised by similar listening habits, for example, preferring podcasts to radio
broadcasts and especially leisure programmes. These are most often played as a so-called
background music during manual activities for relaxation and recreation. The two groups
are linked by listening to radio in the car when travelling and listening to news or current

affairs programmes when something major is happening in the world or at home.
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During the analysis of motivation to listen, three types of suggestions for
improving radio content emerged - expanding and improving specialised content, making
speech more relaxed and making content more accessible. One third of the research
participants, especially from the category of regular listeners, complain about the lack of
quality specific content. They most often cite specialised topics such as business,
technology, gaming or science where they feel the content is missing altogether or is not
covered in a professional manner. For this reason, the audiences addressed resort to
foreign productions or to consuming other types of media reporting on their area of
interest. A large proportion of respondents across groups believe that public radio
production is too rigid and formal. Despite the seriousness of the public service medium,
they would like to see more relaxed and informal expression of the content broadcast. A
relatively small proportion of respondents consider themselves to be more visual types of
consumers and would thus welcome the possibility of transforming the mediated content
into a form other than audio. For example, they mention transcribing broadcast content
into written text or graphic form in the form of videos on social platforms or radio web
portals. Finally, many respondents agreed on the lack of promotion of radio content,
stating that they often do not find out about programmes because they do not see any

advertising that draws attention to them.

The final part of the research revealed two types of attitudes towards the
perception of public radio - positive and neutral. The vast majority of participants
perceive public service radio as beneficial, and respondents consider its position in society
to be essential and beneficial. None of the respondents perceive public radio negatively,
ten positively and two neutrally, where they do not have a clear-cut position on this issue.
Respondents most often stated that the existence of public radio is essential for them
because of the provision of objective, unbiased and verified information that they trust. It
1s interesting to note that a relatively large proportion of respondents in the survey were
those who hardly listen to public radio, but are nevertheless glad that it exists and wish it
to continue to function. They like the feeling that this trustworthy source of information

exists in the Czech Republic and welcome the opportunity to potentially use it.

Most often, they justified their attitudes on the basis of their family background
and their own experience. Upbringing and early life in an environment where parents or

grandparents consumed public service media also influenced the media behaviour

46



patterns that respondents adopted from them. At the same time, they themselves have
tested these patterns in adulthood through empirical experience, where they have had the
opportunity to compare and come to a subjective view through their own consumption of
public service and commercial broadcast content over the years. They state that they see
the quality of broadcasting mainly in its content, where they perceive news on commercial
stations as irrelevant compared to news on public broadcasting, where they find the
information relevant. They also draw attention to the speech and preparedness of the
presenters, where they believe that the editors of the public service media have a more
refined speech and consider them to be more erudite. Respondents also perceive the
reliability of public service media through their long history and tradition of operating in
the Czech public space. According to this group of respondents, the existence of public
radio and other public service media is crucial and they hope that it will continue to perate

in a progressive direction in the future.
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9 Seznam priloh

Ptiloha €. 1: Otazky polostrukturovanych rozhovort (seznam)
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Ptiloha €. 1: Otazky polostrukturovanych rozhovori
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14.

15.
16.

17.
18.

19.

20.

Poslouchate rozhlas nebo podcasty?

V jaké Cetnosti a kolik Casu poslechu zpravidla vénujete?

Pti jakych prtilezitostech rozhlas ¢i podcasty poslouchéte?

Poslouchate spiSe vetfejnopravni nebo komercni rozhlas/podcasty a proc?

V Cem je pro vas ten, ktery preferujete hodnotnéjsi a kvalitnéj$i?

Jakym zptisobem se k obsahu dostavate? Kde jej hledate, jak se inspirujete?
Skrze jaké médium ¢i platformu nejcastéji poslouchate?

Jakému zanru davate prednost? (zpravodajstvi, hudba, krimi, lifestyle, ...)

Jaky format vdm nejvic vyhovuje? (rozhovory, komentaft, diskuse, reportéz, ...)

Jaké stanice preferujete? Z jakého ditvodu prave tyto?

. Jaké konkrétni potady poslouchate? Pro¢ prave tyto?

Jaké podcasty sledujete a z jakého diivodu vas zajimaji?

. Jakému aspektu vénujete nejveétsi pozornost pii vybéru obsahu? Co je pro vas to

nejzasadnéjsi, co vyhledavate? (moderator, téma, host, Zanr, stanice, ...)

Je n&jaky prvek &i téma, ktery vam v aktualni tvorbé rozhlasu v Cesku chybi & vam
vadi?

Co by vas motivovalo k castéjsimu nebo delsimu poslechu?

Jak soucasnou podobu vetejnopravniho rozhlasu vnimate? Ma podle vas své misto
a roli v dnesni spolecnosti?

Domnivate se, Ze je pro spole¢nost jeho existence dilezita, prospesna ¢i nikoliv?
Myslite si, Ze by mél vefejnopravni rozhlas fungovat 1 v budoucnu? Pro¢ ano, proc¢
ne?

Vetejnopravni média jsou placend z koncesionaiskych poplatkl, tedy vSemi
obcany. Myslite, Ze je to spravné? Pro¢ ano, pro¢ ne?

Chcete na zavér néco dodat? Piidat néco, co dosud nezaznélo?
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