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Abstrakt

Teroristické utoky jsou velmi specifickou udalosti nejen pro vefejnost a bezpecnostni slozky, ale
také pro média. Tato diplomova prace si klade za cil popsat a vysvétlit zpisob chovani médii
a pachatelt teroristickych Cintl, zv1ast i ve vzajemném vztahu, a jejich adaptaci na zmény v oblasti

technologie, regulace, etiky a zurnalistické profese mezi lety 2010 a 2020.

Pro zjednoduSeni a lepsi piehlednost komplikovaného tématu, jehoz segmenty jsou velmi uzce
provazany, vymezuje nékolik zasadnich oblasti, v nichz doslo k proméné. Stézejnim tématem je
proména piistupu médii k problematice informovani o teroristickych ttocich a souvislost mezi
mirou informovani o téchto ¢inech a jejich dal§im uskutechovanim, ale neopomiji ani postoj
vetejnosti ¢i vefejnych instituci. Prace navazuje na publikace zabyvajici se vztahem obou subjekti,
snazi se viak problematiku zkoumat s v&t§im diirazem na praxi a v §ir§im kontextu. Pro Ceskou
republiku je terorismus tématem spise vzdalenym (ackoliv i zde vetejnosti prostupuji obavy z této
hrozby), proc¢ez bylo doposud zpracovano piedevs§im v zahranici. Tato prace kombinuje poznatky
z Ceskych 1 zahrani¢nich zdroju, a to jak odborné literatury, tak i internetovych zdroji, dokumentt
nebo zavéreénych praci. Obohacenim jsou informace ziskané z rozhovort s osobnostmi, které maji

s tématem prace osobni zkuSenost.

Abstract

Terrorist attacks are a very specific events not only for the public and security forces, but also for
the media. This thesis aims to describe and explain the way the media and the perpetrators of
terrorist acts behave, severally and in relation to each other, and their adaptation to changes in

technology, regulation, ethics and the journalistic profession between 2010 and 2020.

In order to simplify and explain a complicated topic, whose segments are very closely intertwined,
this thesis identifies several key areas of transformation. The central theme is the change in the
media's approach to the issue of reporting on terrorist attacks and the link between the level of
reporting on these acts and their subsequent implementation, but it does not neglect the attitude of
the public or public institutions either. The work builds on publications dealing with the
relationship between the two subjects, but tries to examine the issue in a more practical manner and
in broader context. For the Czech Republic, terrorism is a rather distant topic (although public fears
of this threat permeate the country as well), which is why it has so far been dealt with mainly
abroad. This thesis combines findings from Czech and foreign sources, both in the academic
literature, as well as Internet sources, documents and theses. Information obtained from interviews

with personalities who have personal experience with the topic of the thesis is an enrichment.
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1 Uvod

Tato diplomova prace navazuje na tradici vyzkumu médii a terorismu, jakozto dvou
subjektl s velmi specifickym vzijemnym vztahem. Impulsem pro vybér tohoto tématu
diplomové prace bylo zjisténi, Ze jde o oblast v ¢eském prostiedi nepfili§ prozkoumanou.
Logickym vysvétlenim je skuteénost, Ze terorismus je pro obyvatele Ceské republiky
zdanlivé velmi vzdaleny. I pfesto, ze pfimo terorismus zasahne jen velmi maly pocet lidi
(v porovnani s dal§imi pfi¢inami umrti — dopravnimi nehodami ¢i nevylécitelnymi
chorobami), priazkumy vefejného minéni ukazuji, ze ve spole¢nosti panuji obavy. Podle
vyzkumu agentury Median pro Cesky rozhlas zroku 2019' byl strach Cechii z ttoki

Islamského statu v Evropé druhym nejcastéjsim, hned po strachu z nedostatku pitné vody.

Dusledkem toho vSak pro média predstavuje zaruku cCtenosti ¢i sledovanosti, ¢ehoz
vyuzivaji cCasto neadekvatni medidlni produkci. Napiiklad vramci tii cCeskych
nejnavstévovanéjSich internetovych stranek (Aktualné.cz, Novinky.cz a iDNES.cz) bylo
v letech 2009-2015 téma terorismu (podle klicovych slov ,terorismus®, ,terorista® C¢i
,Hteroristicky®) zminovano v praméru ve 12 ¢lancich denné,? ve stejném obdobi zaznéla
v ramci televizniho zpravodajstvi kazdy den alespon jedna zprava s touto tematikou.’
Kromé samotnych utokl se média vénuji také varovani (nejcastéji vladnich instituci nebo
bezpecnostnich slozek) pfed zvySenym rizikem utoku (napiiklad 10. unora piinesla TV
Nova ve své reportazi v Televiznich novinach varovani Ministerstva zahrani¢nich véci CR

pied cestami do Svédska kvili tamé&j§im demonstracim proti paleni Koranu*), sleduji dohry

! Strach z budoucnosti. Cesi se boji nedostatku pitné vody, teroristickych utokd i migrace, ukézal prizkum | iROZHLAS
[online]. 2019 [cit. 14.04.2023]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/pruzkum-median-nedostatek-pitne-
vody-obavy-cesi-budoucnost-teroristicke-utoky 1901010936 tec

2 Vniméni terorismu: jaky vliv méa narativ a jeho Sifeni | Ustav mezinarodnich vztahii [online]. 2017 [cit. 10.01.2023].
Dostupné z: https://www.iir.cz/vnimani-terorismu-jaky-vliv-ma-narativ-a-jeho-sireni

3 Tamtéz

4 Svédsko: Zvysena moznost teroristickych utokii | Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky [online]. [cit.
20.02.2023]. Dostupné z:
https://www.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/aktualni_doporuceni_a_varovani/svedsko_zvysena_moznost _teroristickych.html
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utokd jiz prob&hlych (napiiklad soudni procesy®) nebo informuji o zmafeni ptipravovanych

pokust.

Mueller a Stewart povazuji neustalou pozornost, kterd je terorismu veénovana, za
pfipominku, ze ,teroristé tam venku stale jsou,”® spolu s narativem evokujicim, i pies
relativn€ nizky pocet obéti ro¢né, dojem vazného ohrozeni globalniho systému, za primarni
pfi¢inu toho, ze obavy vefejnosti z terorismu neklesaji.” bagatelizace a podcenovani hrozeb
je stejné nebezpecné jako jejich piilisSné zdiraznovani. Pfitom pocet dzihadistickych
teroristickych utokti uskutecnénych v Evropé€ se v roce 2017 po nartstu trvajicim od roku
2010 zacal snizovat. Navic podle databaze Global Terrorism Database, kterd eviduje utoky
po celém svété uz od roku 1970, ,témét 60 % utokl nevykazuje zadné lidské obéti

au celych 91 % z téch, kdy doslo k umrti, se pocet pohybuje od 1 do 10.*

Tato prace zkoumd pozadi za jednodouchou frazi ,teroristé potiebuji publicitu, média
potiebuji publikum®“.” Vzhledem ke skute¢nosti, Ze pfimou zkuSenost s terorismem ma
velmi malo lidi, jsou média hlavnim informaénim zdrojem vefejnosti.'® Medidlni narativ je
tedy vyznamnym faktorem, ktery urcuje, jak je terorismus ve spolecnosti vniman. Tuto
zodpovédnost média nesmi brat na lehkou vdhu a stylem referovani by méla reflektovat

vaznost tématu. To se tyka jak intenzity referovani, tak naptiklad volby jazykovych

prostredki.

5 Zacal soud se strijci teroristickych Gitokd z PatiZe, Abdeslam se ozna¢il za vojaka IS | CT24. [online]. [cit. 20.02.2023].
Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/svet/3366704-v-parizi-zacina-soud-s-utocniky-na-bataclan-a-stadion-v-saint-
denis

¢ MUELLER, John, STEWART, Mark G. American Public Opinion On Terrorism Since 9/11: Trends And Puzzles.
Prepared for National Convention of the International Studies Association, Atlanta, Georgia, 2018.
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Pfi psani této prace jsem se odchylila od teze, a sice ve struktufe a pouzité literatuie.
Prakticka cast je roz¢lenéna do kapitol podle oblasti, které¢ jsem zkoumala. Je zahrnuta
kapitola o prezentaci terorismu v médiich, vyuzivani médii radikaly, problematice
regulace, technologickém pokroku a roli médii pii referovani o teroristickych cinech.
Zvlastni pozornost je vénovana novym médiim, jakozto podstatnému faktoru promény
vzajemného vztahu obou subjektll, avSak neni opomenuto ani zapojeni médii do patrani po
pachatelich ¢inli, nova iniciativa v oblasti regulace socidlnich siti nebo rozbor obsahu
vytvateného teroristy. Oproti tezi je studie vyrazné rozclenéna a byl pozménén nazev
kapitoly 3.3.1 na ,,Historie informovani o terorismu‘. Nazev ,,Terorismus v médiich* nové
nese kapitola 4.1, ktera vice pojednava o soucasném medidlnim obrazu radikald. Literaturu
jsem volila na zaklad¢ relevance k tématu a jeji aktualnosti, proto jsem nékteré publikace

uvedené v tezi nahradila jinymi, dle mého nézoru s vétSim pfinosem k tématu.

2 Metodologie

Hlavnim cilem této prace je zjistit a popsat, jaky postoj vici terorismu jakozto
vyznamnému fenoménu média zaujimaji a jak se jejich pfistup meénil v prubc¢hu
vymezeného obdobi. Téma jsem si zvolila proto, Ze dle mého nazoru je jeho probadanost
nedostacujici v poméru k mifte, jakou ovliviiuje spolecnost. Tato diplomova prace by méla

prispét k lepSimu poznédni vzajemného vztahu médii a terorismu a jeho promény.

Za cil si kladu popsat téma co nejkomplexnéji, zdraham se tedy prostého vyctu nejvétsich
utokli nebo ploché analyzy medidlnich textti. Namisto toho predstavuji n¢kolik oblasti
(technologie, internet, socialni sité, filozofie atd.), které dohromady utvati celkovy obraz

medidlniho pfistupu k problematice terorismu.

Podrobné se vénuji dvéma hlavnim subjektiim, neopomijim vSak ani roli nedobrovolnych
aktéra a svédkl téchto Cind, ktefi jsou Casto jedinym zdrojem informaci z mista déni, coz
se vyrazn¢ podepsalo na piistupu obou hlavnich subjekti. Nabizim také stru¢nou historii
jejich vzdjemného plsobeni a vypichuji momenty a fenomény, které byly nebo jsou
urcujici pro jeho budouci vyvoj. Nesoustfedim se na jednostranné popsani vlivu terorismu
na média a jejich chovani, ale také na to, jak teroristické organizace i jednotlivci reagovali
na medialni produkci, jinymi slovy, zda kupiikladu existuje souvislost mezi mirou

informovani o téchto Cinech a jejich dal$im uskute¢iiovanim. Prace nerozliSuje mezi



Ceskou republikou a zahrani¢im, pouzivad a srovnavd zdroje z obou oblasti, avSak

vzhledem k Cetnosti teroristickych utokti v zahranici a jejich absenci v ¢eském prostiedi, je

WV

Zamérem této studie je zodpovédét ne€kolik vyzkumnych otazek (VO) klicovych pro

pochopeni tématu, a sice:

VOI: Jak se medialni produkce ménila ¢i vyvijela ve vymezeném obdobi?
VO2: Zménil se ptistup médii k terorismu v reakci na néjakou udalost?

VO3: Ovliviiuje medidlni produkce chovani teroristi?

Odpovédi na tyto otazky jsou obsazeny v zavéru prace, ktery nabizi taktéz shrnuti ostatnich

ziskanych poznatki.

2.1 Konstrukce vzorku a pouzité materialy

Pro sestaveni komplexniho obrazu jsem pouzila n€kolik zdrojii, zahrnula jsem poznatky
z clanka publikovanych médii, odbornych ¢lankd, odbornych publikaci, statistik,

oficialnich dokumenti, videomaterialli, rozhovort a zdvére¢nych praci.

V teoretické Casti jsem vychdzela prevdzné z publikaci, které se zameétuji na hlavni
pfedméty zajmu této prace — média a terorismus. Vzhledem k tomu, Ze se druhé jmenované
téma Ceské republiky nedotyka pfimo, a neni mu u nas vénovana piilisna pozornost ani
v oblasti odborné literatury, jedna se v naprosté vétSiné piipadi o zahrani¢ni publikace.
Nékteré z nich se vénuji pouze jednomu z témat, jiné zkoumaji jejich vzajemny vztah.
Z tuzemského prostiedi jsem pouzila poznatky ze zavérecnych bakalaiskych
a diplomovych praci, které se zabyvaly podobnou tematikou. Kromé toho jsou v této ¢asti
zahrnuty informace ziskané ztextd publikovanych v souvislosti stehdy aktualnimi

udalostmi, a to jak odbornych, tak medidlnich.

Vramci vyzkumné Casti je nejvyznamnéjSi casti prace studie vybranych materialt
publikovanych v online prostfedi, akademickych c¢lankti a studii a také odbornych
publikaci na téma terorismu. VSechny materidly byly vybirdny na zéklad¢ relevance
k tématu s cilem poukazat na nekteré dulezité jevy v piistupu médii. Pro vyvazenost jsem
do vybéru =zatadila média vefejnopravni i1 soukroma, ceskd 1 zahrani¢ni. V cCasti

srovnavajici zajem ceskych médii o téma terorismu ve vymezeném obdobi na zakladé
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statistickych dat byly vyuzity vyroéni zpravy Ceské televize &i analyzy zpravodajstvi
Zeskych televizi spoleénosti MediaTenor. Tyto analyzy publikuje Ceska televize na svych
webovych strankach od roku 2013, o rok pozd&ji do srovnani televizi (CT, TV Nova
a FTV Prima) piibyl také Cesky rozhlas. Kromé toho jsem vyuzila také Analyzu medialni
reprezentace ,.terorismu® ve zpravodajském potadu Udalosti Ceské televize zpracovanou
PhDr. TomaSem Trampotou, PhD. z Institutu komunikacnich studii a zurnalistiky Fakulty
socidlnich véd Univerzity Karlovy v Praze. Ta byla zadédna pouze v roce 2016 v reakci na

vysoky pocet teroristickych utokt a jejich obéti.

Pro objasnéni nékterych skutecnosti ¢i doplnéni podstatnych informaci jsem vyuzila
poznatky ziskané z polostrukturovanych (pfipadné strukturovanych) rozhovora
s osobnostmi z riznych oblasti, které se k tématu vazi. Zatimco rozhovory jsem vedla
pouze s respondenty z Ceské republiky a zavéreéné prace jsem taktéZ pouzila pouze
tuzemské, u vSech ostatnich pouzitych zdroji naopak vyrazné ptevazuji zahrani¢ni

materialy.

2.2 Vymezeni ¢asového obdobi

Po kratkych reSersich na toto téma jsem zvolila ¢asové obdobi od roku 2010 do roku 2020.
Tento ¢asovy Usek zahrnuje nejzasadnéjsi teroristické utoky, které se udaly, kromé 11. zafti
2001. Tomu se vSak vénovalo jiz mnoho publikaci 1 zdvérecnych praci a tento text by tak
nepiinesl mnoho nového. Zaroven by Casové rozmezi ohranicené utoky na Spojené staty
americké bylo pfiliS dlouhé, coz by znemoznilo podrobnéjsi zkoumdéni, a pfirozené
zvyseny zajem veénovany této tragédii by jesté vice odvedl pozornost od utokli mensiho
rozsahu a s menSim poctem obéti, ale vétSim vlivem na chovani médii. Vysvétleni

vzajemného propojeni médii a terorismu je pfitom Ustfednim motivem celé prace.

Dané obdobi za¢ina bombovymi utoky v moskevském metru, pokracuje pres vybuchy na
Bostonském maratonu a vrcholi v letech 2015 — 2017, kdy teroristické fadéni v Evropé
dosahlo maxima. Tyto roky jsou pochopiteln¢€ v praci zminovany nejcasteji ne kviili poctu
obéti, ale protoze byly také pomyslnym vrcholem interakce médii a radikald. Prestoze
hlavni déni se odehrava kolem samotnych utokl, vénuje tato prace pozornost i jinym
udalostem ¢i zajimavym fenoménim, jako jsou drastickd videa brutadlnich poprav

Islamského statu nebo snahy novinaii o investigativni zurnalistiku. Mimo vymezené



obdobi, avsak s jasnym zdmérem ukazat i postoj vefejnosti, je vlozena zminka o pfipadu

Shamimy Begumové z roku 2023.

2.3 Kvalitativni vyzkum

Vzhledem k povaze tématu této prace jsem zvolila kvalitativni zplisob vyzkumu, pouze
¢asteCn¢ podpofeny udaji o Casové dotaci vramci zpravodajskych relaci a dal§imi
statistikami. Tento zplsob vyzkumu odpovida vytyCenému cili prace — analyze stavu,

vysvétleni skute¢nosti a zasazeni do kontextu.

Na idedlnim zplsobu provedeni kvalitativniho vyzkumu nepanuje mezi jednotlivymi
autory shoda. Metodolog John W. Creswell definuje kvalitativni vyzkum jako ,,proces
hledani porozuméni zalozeny na rtiznych metodologickych tradicich zkoumani daného
socialniho nebo lidského problému, pifi némz vyzkumnik vytvaii komplexni, holisticky
obraz, analyzuje rGzné typy textl, informuje o nézorech ucastnikii vyzkumu a provadi
zkoumani v pfirozenych podminkach“!!. Kvalitativni vyzkum se vSak da popsat i pomoci
negativni definice jako protiklad vyzkumu kvantitativniho, tedy zdsadnim odliSovacim
znakem je nepouzivani statistickych ¢i jinych kvantifikaénich metod.'> Toto vymezeni je

vSak kritizovano pro pfiliSné zjednoduseni.

2.3.1 Studie

Pravé kvili komplexnosti tématu jsem si jako metodu vyzkumu zvolila pfipadovou studii,
pfi niz jde o ,,zachyceni slozitosti pfipadu a popis vztahl v jejich celistvosti“!®. Zkoumani
jednotlivych pfipadi vSak neni tak detailni a vétsi diiraz kladu na porozuméni SirSich

souvislosti a zasazeni do kontextu, hledani styénych bodi a zvyraznéni odliSnosti

I CRESWELL, John W. Qualitative Inquiry & Research Design: Choosing Among Five Approaches. Thousand Oakes:
Sage Publications, 1998 — str. 12

12 GLASER, Barney, G. STRAUSS, Anselm L. The discovery of grounded theory. New York. Aldine, 1967. 271 stran.
ISBN: 0202302601, 9780202302607

13 HENDL, Jan. Kvalitativai vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, piepracované a rozsifené vydéani. Praha:
Portal, 2016, 437 stran. ISBN 978-80-262-0982-9. — str. 102
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konkrétnich udalosti. Studie ma exploratorni charakter — snazi se odhalit struktury, popsat

pusobici vztahy a ptipravit ptidu pro dalsi zkoumani.'

V porovnani klasifikaci dvou vyznamnych metodologti Stakea (1995) a Yina (1994) ma
tato prace blize ke konceptu druhého jmenovaného, podle né&jz je piipadova studie
»strategii pro zkoumani pfedem urceného jevu v pfitomnosti v ramci jeho realného
kontextu, a to zvlasté, kdyz hranice mezi jevem a kontextem nejsou zcela jasné“'®. Yin
(1994) také ptipousti moznost vyuziti vSech vyzkumnych strategii a zdaraziuje, ze
v ptipad¢ zdjmu o odpovédi na otazky ,jak* a ,proc“ a neschopnosti ovlivnit pribch

udalosti, je pfipadova studie nejvhodnéjsi strategii vyzkumu.'¢

2.3.2 Strukturovany a polostrukturovany rozhovor

Tti ze Ctyf rozhovort jsem vedla osobné a mély podobu polostrukturovaného rozhovoru
s otevienymi otazkami; dotazovani Petra Zavadila (Pfiloha ¢.1) probéhlo pisemné, formou
strukturovaného rozhovoru s otevienymi otdzkami. Usilovala jsem o to, aby byly otazky
relevantni, neutrdlni a jasné, pfesn¢ zacilené bez formulaci vnucujicich pozadovanou

odpovéd’; tak, jak doporucuje Kerlinger.!”

Podle vyznamného teoretika a metodologa Davida Silvermana neni rozhovor neutralnim
nastrojem sbéru dat, ale spiSe aktivni interakci mezi tim, kdo rozhovor vede a tim, kdo
odpovida.'® Podobng také Sedlidkova upozoriiuje, Ze rozhovor je ,,socidlni interakci, ve
které je znovu vytvafena a stvrzovana socidlni realita. (...) V socidlni komunikaci dochézi
k mnoha okamzikiim ptekladu, k situacim, kdy dotazovany mize pochopit otdzku jinak,
nez ji tazatel zamyslel, nebo naopak bude jeho odpovéd interpretovana odlisné (napf.

s pouzitim jiného jazykového kdédu nebo pod vlivem odlisnych zkuSenosti ¢i kontextu

4 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, piepracované a rozsifené vydéani. Praha:
Portal, 2016, 437 stran. ISBN 978-80-262-0982-9. — str. 35

15 YIN, Robert K. Case study research: design and methods. 3rd ed. Thousand Oaks: Sage, 2003. 181 stran. ISBN 0-
7619-2553-8.

16 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zédkladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, piepracované a roziifené vydani. Praha:
Portal, 2016, 437 stran. ISBN 978-80-262-0982-9. — str. 108

17 KERLINGER, Fred N., CHMELAR, Vilém. Zdklady vyzkumu chovéni: pedagogicky a psychologicky vyzkum. Praha:
Academia, 1972, 705 stran.

18 SILVERMAN, David. Interpreting qualitative data: methods for analysing talk, text and interaction. 2nd ed. London:
Sage Publications, 2003, xiii, 325 s. ISBN 0-7619-6865-2.
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komunika¢niho procesu)!’. Pro minimalizaci vzniku takovych misinterpretaci

v

a nerozumeéni je v rozhovorech ¢asto vyuzivana sondaz slouzici ,,k prohloubeni odpovéedi

v uréitém sméru“?’, a to predevsim pfi otdzkach, které se tykaji postupli ¢i slozit&jsich
jevl, nebo také nazort respondenti. Pii nékterych rozhovorech byly také pouzity
simulaéni otazky 2!, které respondentovi pomohly k vizualizaci dané situace a vybaveni si

vice detailtl. Jednalo se pfedevsim o otazky tykajici se osobnich zkuSenosti doty¢nych.

Dtivodem pro zahrnuti rozhovorii do vyzkumu je skute¢nost, ze pfinasi nové poznatky
a ,,aktualizuje ty jiz znamé. Respondenti byli vybrani tak, aby reprezentovali co nejSirsi
Skalu oblasti — z medidlni sféry jsem vedla rozhovor s Karlem Tinlem (Pfiloha ¢&. 2),
AleSem Me¢rickou (Priloha ¢. 2) a Petrem Zavadilem, zastupujicimi redaktorskou
i manaZerskou slozku vefejnopravniho média (Ceska televize), a Milanem Vodickou
(Ptiloha €. 3) za médium soukromé (Mladéd fronta DNES) a Jan PejSek (Ptiloha €. 4) byl
vzhledem k povaze tématu zvolen pro pfiblizeni prace bezpecnostnich sluzeb. Rozhovory
probihaly od konce listopadu 2022 do zacatku tunora 2023 v Praze s pofizenim

audiozaznamu, s nimz vSichni dotazovani vyjadtili souhlas.

Rozhovor s mluvéim Vojenského zpravodajstvi Janem PejSkem nechava nahlédnout
detailn¢ji do prace tajnych sluzeb a jejich postupl pii krizovych situacich, jakymi
teroristické itoky bezesporu jsou. Pfed nastupem na soucasnou pozici Pejsek pisobil 11 let
na Ministerstvu obrany CR. Rozhovor se uskuteénil dne 30. listopadu 2022 a trval 22
minut. PfestoZze sdm PejSek zduraznuje, ze situace v Ceském prostiedi, kde utoky nejsou
béZnou zélezitosti, je jind, neZz napiiklad ve Francii ¢i Velké Britanii, jsou jeho postiehy
1 vzhledem k jeho dlouholetym zkuSenostem zresortu obrany cennym ndhledem do

fungovani bezpec¢nostnich slozek.

Polostukturovany rozhovor s $éfredaktorem on-line zpravodajstvi Ceské televize Karlem
Tinlem a vedoucim redaktorem zpravodajského portilu CT24 Alesem Méfickou,

uskuteénény dne 1. unora 2023 v budové Zpravodajstvi Ceské televize na Kavéich horach

19 SEDLAKOVA, Renata. Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada Publishing, 2014, 539 stran.
ISBN 978-80-247-3568-9. — str. 156

20 HENDL, Jan. Kvalitativai vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, piepracované a rozgitené vydani. Praha:
Portal, 2016, 437 stran. ISBN 978-80-262-0982-9. — str. 174

21 SEDLAKOVA, Renéta. Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada Publishing, 2014, 539 stran.
ISBN 978-80-247-3568-9. — str. 222

11



v délce 42 minut, se soustfedil primarné¢ na rutiny redakce on-line zpravodajstvi
vetejnopravniho média beéhem teroristickych utokd. Tyto respondenty jsem oslovila
predevdim proto, ze portal CT24 si u divakd vybudoval pozici divéryhodného
a vyhledavaného zdroje nejen v agendé¢ denniho zpravodajstvi, ale i béhem krizovych
situacich, coz potvrdilo v poslednich letech nékolik udalosti (koronavirovd pandemie,
vladni krize, teroristické utoky, tmrti krdlovny Alzbéty II. atd.). Oba respondenti maji
predchozi zkusenosti ze soukromého sektoru, coz jim umoziiuje porovnat situaci v riznych
typech médii. Hlavnimi tématy rozhovoru bylo fungovani redakce webu CT24 pii
teroristickych utocich, filozofie v oblasti nékterych kontroverznich otdzek a zhodnoceni

zmeény pfistupu k tématu.

S vedoucim zahrani¢ni rubriky MF Dnes Milanem Vodi¢kou jsem 8. Unora v sidle MF
Dnes na prazském Smichové (délka zaznamu 47 minut) probirala jeho vzpominky na
pusobeni na postu zahrani¢niho zpravodaje ve Spojenych statech americkych, béhem
n¢hoz se ocitl v bezprostfedni blizkosti k Gtokiim 11. zafi, konkrétn€¢ utoku na sidlo
ministerstva obrany (Pentagon). Nasledné jsme se pfesunuli k jeho piisobeni v redakci
v Praze. Stejné jako pii rozhovoru s Karlem Tinlem a AleSem M¢fickou jsem s Milanem

Vodickou probirala jeho ptistup k problematice terorismu ¢i jeho pohled na nové trendy.

P#i dotazovéani byvalého zahrani¢niho zpravodaje Ceské televize ve Francii Petra Zavadila
jsem pouzila metodu strukturovaného rozhovoru s otevienymi otdzkami, respondent
odpovidal pisemnou formou. Otazky byly sestaveny na zaklad¢ reSerSe, respondent byl
pozadan o co nejobsdhlejsi odpovédi. Tohoto respondenta jsem zvolila proto, Ze jako
zahrani¢ni zpravodaj ve Francii plsobil v dobé toku na Charlie Hebdo a Bataclan, tedy

udalosti, na které se v této praci zamétuji.

Kompletni pfepisy uvedenych rozhovori jsou zahrnuty v ptiloze.
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3 Teoreticka cast

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze terorismus je jiz po staleti nastrojem jednotlivct
1 organizovanych skupin k dosazeni vytyCenych cilli, je uspéSnost teroristickych ¢inli
pfimo ¢i nepfimo zavisld na ohlasu, ktery tyto ¢iny vyvolaji. Zasadnim ptredpokladem pro
vyvolani znatelného a k ucelim teroristd pouzitelného ohlasu je v dneSni informacni
spolecnosti ¢innost médii. Presto je vzajemny vztah médii a agresora (v pripadé této prace
teroristickych organizaci ¢i samostatnych uto¢nikiti tzv. ,,osamocenych vlki‘??) malo

prozkoumanym a popsanym, obzvlast' v ¢eském prostiedi.

3.1 Definice terorismu

3.1.1 Teror

Slovo ,.teror* jako zaklad ,terorismu® je odvozeno od latinského slova ,terrere”, coz
znamend désit, poustét hrlizu & vyvolavat strach.”> Vpraxi se casto setkdvame
snejasnostmi v pouzivani pojmi ,teror a terorismus“ a jejich zaménovanim
a sméSovanim. Vyznamnym impulsem pro zapoceti diskuse nad témito pojmy a jejich

jasnym vymezenim byly zéfijoveé utoky na Spojené staty americké v roce 2001.

Bezprostfedné po nich vyhlasil tehdejsi prezident USA George Walker Bush tzv. ,,valku
proti teroru® (,,war on terror*)**, dnes je viak tento pojem uzivany jen velmi ziidka, navic
pfevazné ne v souvislosti s terorismem, a nahradilo ho souslovi ,boj s terorismem®.
Vyznam ,teroru“ se posunul do jiné oblasti, nyni tento termin reprezentuje spise
hriizovladu, utlak ze strany riznych skupin (napf. vi¢i mensinam) ¢i politické represe.

Politicka filozofka a publicistika némecko-Zidovského pivodu Hannah Arendt ho

22 Osamoceny vlk je pojem oznacujici ¢lovéka, ktery organizuje teroristické utoky sim, bez pomoci teroristické
organizace — HAMM, Mark. Lone Wolf Terrorism in America | U.S. Department of Justice, 2013. Dostupné z:
https://www.ojp.gov/ncirs/virtual-library/abstracts/lone-wolf-terrorism-america

2 MAKARIUSOVA, Radana. Terorismus, globdlni terorismus a éra al-Kdidy. Praha: Metropolitan University Prague
Press, 2013, 185 stran. ISBN 978-80-86855-95-0. — str. 11

2 HOLLOWAY, David. 9/11 and the War on Terror. Edinburgh: Edinburgh University Press, 2008, x, 197 stran. ISBN
0-7486-7077-7. Dostupné z: doi:10.1515/9780748632411 — str. 4
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definovala jako ,vSezahrnujici termin jakéhokoliv hriizného ttlaku“®. Podle ni ,teror
tyrand, despotl a diktatord, teror revoluci a kontrarevoluci, vétSiny proti mensing, teror
vychézejici z demokratickych systémii a systémt vlady jedné strany, teror v rtznych
formach ze strany jednotlivcl, ktefi podlamuji vlady statii, dokumentujeme od starovéku

aZ do soucasnosti.«?°

27

V ramci pojmu ,.teror* rozliSujeme dva dalsi riizné pojmy — ,.teror shora“*’ a , teror zdola*

28 a pravé toto rozdéleni je pro spravné pochopeni terminologie esencialni. Spoleénym
znakem jsou obéti — v obou pfipadech byva teror namifen zejména proti civilnimu

obyvatelstvu.

»leror shora“ byl ve svété uplatiovan ze strany legitimnich autorit po celd staleti, a to
nejen na Uzemi jednotlivych statnich tvard. Jako ptiklad teroru shora na pide téméf celé
Evropy mlizeme uvést inkvizici v obdobi sahajicim od stfedovéku az po rany novovek.
Cirkev jakoZto legitimni autorita umug¢ila na starém kontinenté tisice nevinnych obéti.?’
Systematicky ,,teror zdola®, jenz je podle definice Bowdena ¢inem vykonanym nestatnimi
aktéry, a pro n¢jz se vzil nazev terorismus, je v§ak fenoménem v mezinarodnich vztazich

pomérné novym.

Rozdil mezi terorem a terorismem tedy popisuje Radana Makariusové nasledovné: ,, Teror

je pachan aktérem, jenz je v dany moment a situaci autoritou. Terorismus je pachan

aktérem, ktery v dany moment a situaci bojuje proti autoritg.*°

25 ARENDT, Hannah. In. BOWDEN, Brett, DAVIS, Michael T. Terror, From Tyrannicide to Terrorism. University of
Queensland Press, 2008, str. 1

26 ARENDT, Hannah. “Ideology and Terror: A Novel Form of Government.” The Review of Politics, vol. 15, no. 3,
1953, str. 303-327. JSTOR, Dostupné z: http://www jstor.org/stable/1405171. - str. 304

27 MAKARIUSOVA, Radana. Terorismus, globdlni terorismus a éra al-Kdidy. Praha: Metropolitan University Prague
Press, 2013, 185 stran. ISBN 978-80-86855-95-0. — str. 12

22 BOWDEN, Brett, DAVIS, Michael T. Terror, From Tyrannicide to Terrorism. University of Queensland Press, 2008,
str. 11 In: MAKARIUSOVA, Radana. Terorismus, globdlni terorismus a éra al-Kéidy. Praha: Metropolitan University
Prague Press, 2013, str. 12

2 THOMSETT, Michael C. The Inquisition, The History, McFarland & Company, Inc. Publishers, 2010. In.
MAKARIUSOVA, Radana. Terorismus, globdlni terorismus a éra al-Kdidy. Praha: Metropolitan University Prague
Press, 2013, str. 12

30 MAKARIUSOVA, Radana. Terorismus, globdlni terorismus a éra al-Kéidy. Praha: Metropolitan University Prague
Press, 2013, 185 stran. ISBN 978-80-86855-95-0. — str. 13
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3.1.2 Terorismus

Terorismus je v ramci modernich mezinarodnich vztahti pomérné novym fenoménem, jeho
jasna, jednoznadna a vieobecné piijimana definice zatim neexistuje. Utoky proti civilnimu
obyvatelstvu se odehréavaly i ve stoletich pifedchazejicich, az ve druhé poloviné 19. stoleti
se vSak zacalo hovofit o ,terorismu‘. Dlivodem je skute¢nost, Ze tento termin se vaze, jak
jiz bylo zminéno vyse, k iniciativé nestatnich aktéri, kteti praveé az v prabéhu 19. stoleti
zacinali projevovat snahu o vyznamnéj$i participaci v mezinarodnich vztazich.
V klasifikaci moderniho terorismu se setkdvame s metaforou vin.>! Podobnost spodiva ve
vzedmuti vlny za urcitych okolnosti, dosaZeni vrcholu, na némz po urcity casovy usek
spocine a jeji nasledné roztiisténi, pokles ¢i Upadek spojeny s prolindnim s vinami
vedlej§imi 1 nasledujicimi. Jan Eichler vyc¢lenuje ve své knize Terorismus a valky na

pocatku 21. stoleti vyvojové viny &tyfi:>?

1. narodni terorismus spocivajici v anarchismu (2. pol. 19. stoleti — 1. svétova valka)
2. narodni terorismus neanarchicky (pfelom 19. a 20. stoleti — soucasnost)
3. mezinarodni terorismus (60. 1éta 20. stoleti — soucasnost)

4. globalni terorismus (11. zati 2001 — soucasnost)

Prvotni vyrazné snahy o definici terorismu se vSak zacaly objevovat ve stoleti dvacatém.
Za spousté¢ téchto pokusi se dd povazovat drama, které se odehralo b&hem letnich
olympijskych her v Mnichové v roce 1972. 5. zafi v puil paté rano pronikla skupina osmi
mladych Palestinci oblecenych do sportovnich kombinéz se sportovnimi taSkami do
olympijské vesnice a piepadli spici ¢leny izraelské vypravy v jejich pokojich. ** Vzhledem
k proklamované otevienosti a ptatelstvi, které mély dat zapomenout na stinem zahalené
nacistické hry v Berlin€ vroce 1936 a mély symbolizovat zménu k novému, lepSimu
Némecku, bylo pro ttoéniky velmi snadné se k izraelskym olympionikiim dostat. Clenové

palestinské organizace Cerné zafi dva Izraelce zastfelili a jedenact drzeli jako rukojmi, za

31 MAKARIUSOVA, Radana. Terorismus, globdlni terorismus a éra al-Kdidy. Praha: Metropolitan University Prague
Press, 2013, 185 stran. ISBN 978-80-86855-95-0. — str. 38

32 EICHLER, Jan. Terorismus a valky na pocdtku 21. stoleti. Praha: Karolinum, 2007, 352 s. ISBN 978-80-246-1317-8. —
str. 152 - 156

33 Olympijské hry v Mnichové 1972: Co se tehdy stalo - Aktudlné.cz [online], 2021 [cit. 18.09.2022]. Dostupné z:
https://zpravy.aktualne.cz/zahranici/olympijske-hry-v-mnichove-1972-co-se-tehdy-
stalo/r~d5a3aa56d00911eb878facl1f6b220ee8/
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které pozadovali propusténi 234 Palestincti véznénych v Izraeli. Vyjednavani zabralo
dlouh¢ hodiny. Medidlni pozornost se rdzem z déni na sportovistich, na nichz se soutézilo
o cenné kovy, pfesunula na Connollystrasse a teroristy. Do Mnichova se tehdy
u piilezitosti olympijskych her sjelo na Sest tisic novinaft, ¢islo do t¢ doby naprosto
nevidané. Policejni zasah na letiSti ve Fiirstenfeldbrucku skoncil fiaskem, kdyz o Zivot
vedle sedmi teroristi pfiSlo i vSech jedendct izraelskych rukojmi, jeSté vétsi rozruch
a nepochopeni vSak zpusobila situace, ktera jesté¢ prohloubila tragi¢nost celé¢ udalosti. Ve
své knize Jeden den v zafi o ni piSe britsky novinai Simon Reeve: ,,U hlavni brany letiste,
kde se sbihaly desitky novinait a zvédavcu, ktefi odtamtud nemohli nic vidét ani slyset,
predstoupil pied shromdzdéné z nejasnych divodi jakysi muz s oficidlnim olympijskym
kloboukem na hlavé. Vykiikl, Zze vechno dobfe dopadlo a rukojmi jsou na svobodg. 4
Zprava se pochopitelné rychle rozsifila v médiich po celém svété, vydala ji napiiklad
i agentura Reuters. V Izraeli vySel dokonce druhy den rano ,denik Jerusalem Post
s titulkem ,,Rukojmi v Mnichov¢ jsou na svobodé. Némci poli¢ili na Araby na vojenském
letisti“®>. Pravda se ukézala az o ti hodiny pozd&ji, Reuters reagoval opravnou zpravou ve

znéni ,,VSichni izrael§ti rukojmi zajati arabskymi ozbrojenci zabiti.**

Rozpolcenost a s ni spojend absence piesné definice terorismu plyne mimo jiné i z jeho
riznorodosti. V praxi rozliSujeme terorismus demonstrativni, jehoz prostiednictvim na
sebe chtéji extremisté strhnout co nejveétsi pozornost verejnosti, pri¢emZ obéti na Zivotech
zpravidla nebyvaji primarnim zdmérem, avSak miZze k nim dojit (napf. pro ucely unosu
letadel), Cast&ji jde o brani rukojmich; dale pak terorismus destruktivni vyznacujici se
zabijenim... ¢i ni¢enim symboll (napf. naboZenstvi, kultury apod.); ¢i terorismus

sebevrazedny, jehoZ cilem byva zabiti co nejvétsiho podtu lidi pti sebeobétovani.?’

34 REEVE, Simon. Jeden den v zaii: Mnichov: vyliceni masakru na mnichovskych olympijskych hrach v roce 1972,
politického zdkulisi a tajné odvetné akce. Praha: Argo, 2006. ISBN 80-7203-753-6. — str. 127

35 Olympijské hry v Mnichové 1972: Co se tehdy stalo - Aktudln&.cz [online]. © [cit. 18.09.2022]. Dostupné z:
https://zpravy.aktualne.cz/zahranici/olympijske-hry-v-mnichove-1972-co-se-tehdy-
stalo/r~d5a3aa56d00911eb878fac1f6b220ee8/

36 Tamtéz

37 CHLUPACOVA, Kamila. Homegrown terorismus. Praha, 2016, s. 26. Diplomové prace (Mgr.) Univerzita Karlova,
Fakulta socialnich véd, Institut politologickych studii. Katedra mezinarodnich vztah. Vedouci diplomové prace PhDr.
Radana Makariusovéa, PhD.
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Jadro vétSiny definic (napf. Eichler 2007, Bowden a Davis 2008), obsahuje podobné
jmenovatele — shoda panuje na imyslu, nasili a politické motivaci. K ni je vSak zpravidla
pfidruzovana také motivace ndboZenské a ideologicka. Casta shoda panuje i na namifeni
utokii proti civilnim (jinak také nevojenskym) cilim, nicméné naptiklad Ratner povazuje
nasili ,,namifené proti civilnim ciliim za vélecny zlo¢in nebo zloc¢in proti lidskosti, nejedna
se viak o terorismus“*. Rozdilnosti miizeme pozorovat ve vymezovani zdméri — zde
nabizi definice Sirokou Skalu moznosti od dosahovéni publicity a ovliviiovani vetejnosti

pies vyvolavani strachu, az po dosahovani politickych cilu.

Definice terorismu se lisi jak v pojeti jednotlivych politologt ¢i filozoft, tak i organizaci.
Velmi vystiznou, vzhledem k vyse popsanym skute¢nostem, se jevi definice Ministerstva
zahrani¢i Spojenych statli americkych z roku 1983, které ,,v hlavé 22 v uvodu dokumentu
»Patterns of Global Terrorism™ popsalo terorismus jako ,,politicky motivované nasili
vykonané proti nevojenskym ciliim subnaciondlnimi skupinami nebo utajovanymi aktéry,
a to obvykle za ticelem ovlivnéni vefejnosti“*. S jinou definici v§ak na stejném tzemi
operuje naptiklad FBI (Federalni Gfad pro vySetfovani) a dalsi Gfady. V rezoluci Rady
bezpecnosti OSN z roku 2004 je definice terorismu zakotvena takto: ,,Zv1asté¢ nebezpecny
jev, ktery zaséva strach mezi obyvatelstvem, (...) zastrasuje obyvatelstvo a na vladach nebo
na mezinarodnich organizacich si vynucuje, aby pfijimaly urcitd opatfeni, nebo je naopak
nepiijimaly.“

S timto ndzorem se viceméné ztotoZiuje 1 expert na terorismus Bruce Hoffman, ktery
vysvétluje terorismus jako ,,amyslné vytvotfeni nebo zneuziti strachu pomoci nasili nebo

«41

hrozby nasilim s cilem dosdhnout politické zmény*“*" Definice profesora komunika¢nich

studii Jonathana Matusitze Hoffmanovo pojeti kopiruje, zdiiraziiuje vsak, Ze ,,je mifeno na

38 RATNER, Steven. Accountability for Human Rights Atrocities in International Law, Oxford, 2009 In: WESTRA,
Laura. Faces of State Terrorism, Studies in Critical Social Sciences, IDC Publishes, 2012, str. 5

39 RUBY, Charles L. The Definition of Terrorism. Analyses of social issues and public policy [online]. Boston, USA and
Oxford, UK: Blackwell Publishing, 2002, 2(1), 9-14 [cit.13.03.2023]. ISSN 1529-7489. Dostupné z: doi:10.1111/j.1530-
2415.2002.00021.x - str. 10

40 EICHLER, Jan. Terorismus a vdlky v dobé globalizace. 2.dopl.vyd. Praha: Karolinum, 2010. s. 167. ISBN 978-80-245-
2171-8 —str. 167

# HOFFMAN, Burce. Inside Terrorism. 2. vyd. New York: Columbia University Press, 2006. 456 s. ISBN 978-0-2311-
2699-1. str. 40
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nebojové jednotky (napt. civilisty) a jeho cilem je dosdhnout co nejvétsi dosazitelné

publicity pro skupinu, pfipad nebo jedince“*?.

V poslednich letech vSak ptibylo ptipadli ndbozensky motivovanych. S tim pracuje Audit
narodni bezpe¢nosti Ministerstva vnitra CR, ktery byl usnesenim vlady schvélen
14. prosince 2016. Podle néj lze ,,za terorismus oznacit takové jednani, které je politicky,
nabozensky ¢i jinak ideologicky motivovéano a uziva nésili ¢i jeho hrozby zejména s cilem

vyvolat strach“#*.

3.2 Metody pouzivané teroristickymi organizacemi

Vilka, kterou Usama bin Ladin vyhlasil Spojenym statim americkym jiz v roce 1996, do
utoku 11. zati 2001 prakticky neexistovala, a stejné tak malo existoval bin Ladin pro
svétova média a obCany jinych zemi. Bezprostiedné po ttocich se vSak stal nejznaméj$im
¢lovékem planety, jeho podobu a slova bylo mozné vidét ¢i slySet na kazdé televizni
stanici, v kazdém rozhlasovém vysilani, ve vSech novindch. A bin Ladinovi nasledovnici
rychle pochopili, Ze neni zarucen&j$i zpiisob, jak ovladnout prime time*, nez spachat

brutdlni a maximalné Sokujici ¢in.

Terorismus muizeme de facto vnimat jako komunikaéni proces, ponévadZ kazda
teroristicka akce je v podstaté zakodovanou zpravou *°, jiz se teroristé snazi §ifit k co
nejSirSimu publiku. Vychdzime-li z ptredpokladu, Ze zdkladnim cilem teroristii je opravdu
ziskani publicity a S$ifeni strachu, jsou pro né média Sifici informace kli€ovym hracem.
Média jako takova tedy teroristé vyuZivaji jako nastroj k naplnéni svych strategii
a dosazeni vytycenych cili. Podle novinaiky a politolozky Brigitte Nacos se novinafi

,,stavaji nevédomymi spolupachateli“®. V ramci teorie symbolické komunikace se ¢asto

42 MATUSITZ, Jonathan. Terrorism and Communication: A Critical Introduction. 1. vyd. Thousand Oaks: SAGE
Publications, 2013. 520 s. ISBN 978-1-4522-4028-2. - str. 4

$Audit narodni bezpeénosti. Ministerstvo vnitra Ceské republiky, odbor bezpegnostni politiky a prevence kriminality.
Praha, 2016. [cit. 18.02.2023]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/audit-narodni-bezpecnosti

4 Prime time je v Cambridge Dictionary definovan jako Casovy usek, b&hem né&jZ je médium konzumovano nejvétsim

poctem lidi. (Dostupné z: https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/prime-time )
4 MATUSITZ, Jonathan. Terrorism and Communication: A Critical Introduction. 1. vyd. Thousand Oaks: SAGE
Publications, 2013. 520 s. ISBN 978-1-4522-4028-2. str. 35

46 NACOS, Brigitte. Mass-Mediated Terrorism. 2. vyd. Lanham: Rowman & Littlefield Publishing Group, 2007. 264 s.
ISBN 978-0-7425-5380-4. str. 38

18


https://www.mvcr.cz/chh/clanek/audit-narodni-bezpecnosti
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/prime-time

objevuje pfirovnani k divadlu.*’ Gabriel Weimann a Conrad Winn vnimaji moderni
terorismus jako ,,divadlo hriizy“*® (v originale The Theatre of Terror) a popisuji ho jako
»snahu o Sifeni sdéleni prostiednictvim organizovaného nasili.“* Podle Weimanna
funguje moderni terorismus, jeho pldnovani a realizace na podobném zéklad¢ jako
divadelni inscenace. Teroristé pfipravuji scéndf, scénu, rekvizity, vybiraji ucinkujici

a jednotlivé role a fidi d&j.>°

Vztah médii a teroristll je ¢asto oznacovan za symbioticky.’! Teroristé totiz nejsou jedini,
kdo zSifeni obsahii s touto tématikou profituje. Piekvapivost, nebezpeci a nasili jsou
zakladnimi pfedpoklady pro atraktivitu zprav. Média tak kratce po teroristickych ttocich
zaznamenavaji zvysenou Ctenost ¢i navstévnost. Automaticky tak chrli velké mnozstvi
novych zprav, které nejen Ze vyvolavaji paniku, ale mohou mimo jiné také vyvinout tlak na
vyjednavace, vladu ¢i dal§i zGcastnéné osoby, ohrozit policejni zasahy, a tim 1 zivoty
piipadnych rukojmi, nebo dokonce odkryt teroristim bezpecnostni strategii zemé.>?
Vystizné tento zacarovany kruh popisuje Alexander Spencer: ,,Je vSeobecné pfijimano, ze
mezi terorismem a médii je téméf symbioticky vztah, jelikoz terorismus poskytuje médiim
strhujici a dramatické ptibéhy, které pomdahaji prodat zpravodajsky produkt, a média zase
poskytuji teroristickym skupindm prostiedek pro Sifeni jejich zpravy a vytvareni strachu

mezi vefejnosti.* >3

47 JENKINS, Brian M. INTERNATIONAL TERRORISM: Trends and Potentialities. Journal of international affairs
[online]. NEW YORK: School of International Affairs, Columbia University, 1978, 32(1), 115-123. ISSN 0022-197X.-
str, 4

4 WEIMANN, Gabriel. The Theater of Terror: The Psychology of Terrorism and the Mass Media. Journal of aggression,
maltreatment & trauma [online]. 2004, 9(3-4), 379-390. ISSN 1092-6771. Dostupné z: doi:10.1300/J146v9n03 08 — str.
380

49 Tamtéz

S0 WEIMANN, Gabriel. The Psychology of mass-mediated terrorism. 2008. American Behavioral Scientist, 52(1): 69-86,
str. 71

51 WILKINSON, Paul. The media and terrorism: A reassessment. Terrorism and political violence [online]. Taylor &
Francis Group, 1997, 9(2), 51-64 [cit. 15.02.2023]. ISSN 0954-6553. Dostupné z: doi:10.1080/09546559708427402

52 PALETZ, David L. And John Boiney. Researchers‘ Perspectives . In. PALETZ, David L. (ed.) a Alex P. SCHMID:
Terrorism and the Media, 1992, 1. vyd. Thousand Oaks: SAGE Publications, 1992. 250 s. ISBN 0-8039-4483-7. - str. 10

33 SPENCER, Alexander. Terrorism and the Media [online]. Swindon, 2012. Arts and Humanities Research Council. 27
s., Dostupné z: http://www.ahrc.ac.uk/documents/project-reports-and-reviews/ahrc-public-policy-series/terrorism-and-
the-media/ - str.6
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Ackoliv ze vzajemného vztahu profituji obé strany, jak média, tak teroristé, se vzajemnou
zavislosti je to odliSné. Publikovani senzacnich a exkluzivnich zprav o utocich, nebezpeci
terorismu apod. sice vyznamné zvysSuje trzby medidlnich domti a organizaci, nicméng,
1 vzhledem ke své ojediné€losti, neni hlavnim motorem jejich ¢innosti. Nevidané udalosti,
jakymi teroristické utoky jsou, byvaji pro média spiSe narazovou Sanci se zviditelnit
a vydélat, a nejsou tedy na téchto udalostech existenéné zavislad. U teroristd tomu vSak
vzdy bylo opaéné. Napiiklad jiz zmifiovany Mnichov v roce 1972 byl pro Cerné zaii
idedlni prilezitosti. Diky Sesti tisichm novindii ve mést¢ a informacnim agenturam
poskytujicim zpravodajsky servis po celém svéte bylo ziejmé, Ze se pozadavky teroristii na
propusténi palestinskych vézni rychle dostanou na pfislusnd mista v Izraeli. Zaroven diky
tomu, Ze informace prosdkly na vefejnost, vytvareli na izraelské predstavitele tlak i lidé,

a to jak pfimo v zemi, tak vSude po svété.

Pravé vtom vidim zasadni rozdil mezi pozicemi médii a teroristi vtomto jinak
symbiotickém vztahu. Zatimco média se mohou rozhodnout, co budou dale §ifit, teroristé
média nezbytné potiebuji. Ackoliv se tuto potfebu snazi obchdzet vytvatenim vlastnich
mediélnich kanali — webovych stranek ¢i uctl na sitich, které vSak byvaji z divodu utajent
velmi obtizné pfistupné a velmi brzy po utoku zablokované - jsou to nakonec vzdy média
ve vefejném prostoru, kterda rozhoduji, kam az a k jakému poctu pfijemct se zprava

dostane.

I to se vSak s nastupem digitalnich sitovych médii zménilo. Podle Weimannova vyzkumu
se v soucasné dobé pfiblizné¢ 90 procent veSkerych internetovych aktivit teroristd

uskute¢iiuje skrze socidlni média.>*

K rekrutovani novych pfivrZzenctli, instruktaZzim
1 koordinaci akci vSak slouzi i blogy ¢i internetové stranky provozované extremisty.
Digitalni média jsou pro teroristy mnohem piivétivéjSim prostfedim nez média tradicni.
Zaprvé umoziuji rychlou a efektivni komunikacni cestu, ktera piekonava casové
1 prostorové bariéry (v dneSni dob& lze kontaktovat téméf kohokoliv kdekoliv na svété),
zadruhé teroristé nepotiebuji k Sifeni €1 pfeddvani zpravy piijemciim novinafe jako
prostiednika, ¢imZ se 1épe vyhnou piipadné cenzuie obsahu (o problematice piejimani

informaci ze socialnich siti vice v kapitole Fenomén socialnich siti). Internet je také ¢asto

5% CBC News. Terrorist groups recruiting through social media. [online] 2012 [cit. 1.3.2023] Dostupné z:
https://www.cbc.ca/news/science/terrorist-groups-recruiting-through-social-medial.1131053//
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platformou, na niZ se teroristické organizace ke svym c¢inim hlasi, nejcastéji formou
prohlaseni ¢i videi. Ta jsou bud’to umistovéna piimo na webové stranky, nebo jsou
zasilana do redakci, které je nasledné zvefejnuji. Vyhodnymi se digitdlni média pro
teroristy stala také diky své dostupnosti (témét kazdy dnes vlastni chytry telefon a vétSina
obsahu na internetu je pristupnd zdarma), ale ptredevSim kvili velmi problematické
regulaci (kontroverzemi provazejicimi zobrazovani nasili v médiich se podrobné zabyva
nasledujici kapitola, ptiklad z prace je pak uveden v ¢asti ,,Umirani znovu a znovu* —
zobrazovani obéti teroristickych ¢inli). I proto se ndzory na spravnost jednani médii ve
vztahu k teroristickym akcim napfi¢ komunitou medialnich teoretikdl i novinari rtizni. Ac¢
se nejedna o vétSinu, ¢ast z nich se domniva, Ze terorist¢ na médiich a jejich Cinnosti

zavisli nejsou, a i bez jejich pomoci dokazi sva poselstvi veiejnosti predat.>

V souvislosti s globalizaci a masifikaci spolecnosti se zrodil termin ,,masmedidlni
terorismus.*>® Kli¢ovym faktorem zde je symboli¢nost teroristického aktu a jeho atraktivita
pro média. V médiich, zvlast¢ pak téch bulvarnich, bohuzel Casto plati pravidlo ,,6im
brutdlnéjsi Cin, tim vEtsi medidlni pozornost™. Prizkum Davida Paletze sice probé&hl uz
vroce 1992, ale jeho vysledky na relevanci neztraceji. Dvacet editorii svétovych médii
potvrdilo vysokou zpravodajskou hodnotu terorismu. Jako hlavni ddvod uvedli
neoCekavanost udalosti a fakt, ze obéti teroristického itoku se muize stat kazdy civilista.
Dtlezitymi faktory jsou i nasilnost, dramati¢nost, potazmo krvavost ¢ind.>’ Brutalita sice
vetejnost Sokuje a vyvolava v ni strach. Zaroven ale Patrick Lee Plaisance hovoti o lidské
fascinaci v§im, co obsahuje motiv kriminality, utrpeni, tragickych ztrat a znienych

zivotd.>® A vystizné doplnéni jeho slov poskytuje citat ,,if it bleeds, it leads* >°, jehoZz autor

35 WEIMANN, Gabriel. New Terrorism and New Media. [online]. Washington, DC, 2014. Wilson Center. 17 s. [cit.
05.10.2023],. str. 14 Dostupné z https://www.wilsoncenter.org/sites/default/files/STIP_140501_new_terrorism_F.pdf

36 BOARU, Gheorghe, DAVID, Adrian-Cristian. TERRORISM AND MASS MEDIA TERRORISM. 4nnals: Series on
Military Sciences [online]. Academy of Romanian Scientists Publishing House, 2020, 12(2), 93-113 [cit.14.04.2023].
ISSN 2066-7086. Dostupné z: https://www.aos.ro/wp-content/anale/MTVol12Nr2Art.7.pdf

57 MAXOVA, Barbora. Uloha médii v krizovém vyjednavéni s teroristickymi organizacemi. Praha, 2016. 62 s.
Bakalatska prace (Bc.). Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut komunikacnich studii a zurnalistiky. Katedra
zurnalistiky. Vedouci diplomové prace PhDr. Vaclav Moravec, Ph.D. —str. 11

38 PLAISANCE, Patrick Lee. Violence. In: The handbook of mass media ethics. Editor Lee Wilkins, Clifford G.
Christians. New York: Routledge, 2008, xiv, 398 s. ISBN 9781410615480.

59 NOVOTNY, Filip. Medidini obraz sebevrazd ceskych zndmych osobnosti v tisténych médiich. 2015. Bakalaiska prace.
Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Katedra zurnalistiky. Vedouci prace Labova, Alena. — str. 10
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je sice neznamy, ovSem v ¢lanku amerického New York Magazine se objevoval naptiklad

uz v roce 1989.

Zprava Sifena médii, ale 1 na sociadlnich sitich, mize nékteré¢ jedince mobilizovat
a radikalizovat. I to je divod, pro¢ v poslednim desetileti vyrazné¢ vzrostl pocet akci tzv.
osamocenych vlkii (v angli¢ting ,,lone wolf attacks“)®’, tedy osob, které pochazi naptiklad
z 2. ¢i 3. generace prist€¢hovalci, jsou jiz pln€ asimilovani s kulturou dané zemé, a Casto
nejsou zpravodajskymi sluzbami povazovani za bezpecCnostni riziko. Tito jedinci jednaji
sami a jejich kroky je velmi tézké ptredpokladat, ponévadz své sympatie ¢i presvédCeni
nemusi demonstrovat vefejné. Pfed fenoménem osamocenych vlki varovalo ve své Zprave
0 vyvoji extremismu Ministerstvo vnitra CR uz v roce 2013. I v akcich osamocenych vlki
hraje Casto velkou roli touha proslavit se. ,,Nemusi jit ale jen o jejich osobu, ale tfeba
i o ideologii, kterou hlasaji,”®! upozorfiuje politolog Miroslav Mares. Podle ngj se tento
fenomén objevil uz i v Ceské republice. V rozhovoru pro iDnes.cz v roce 2013 piipomnél
piipad bombového utoénika Vladimira Stépanka, jenz spachal mezi lety 1999 a 2003
devatenact bombovych utokl. Své metody postupné zdokonaloval, nej¢astéji se zaméetoval
na Zeleznicni traté, vlakové soupravy ¢i pamatniky, poprvé utocil v nemocnici v prazskych
Vysocanech. Systematicky se vracel na mista, na nichz se pfedchozi utok nezdafil,
k Pomniku obétem komunismu pod Petfinem se s bombou vratil dokonce tfikrat. Policie po
ném patrala téméf pét let, nakonec byl dopaden pfi jednom z névrati na misto ¢inu.
Jedinou obéti byl nakonec on sam, tfinact dni poté, co se pii zatykani pokusil o sebevrazdu

a poranil se nozem na krku, zemiel, aniz by prozradil cokoliv ze své motivace.®?

Vyse popsané skuteCnosti opravdu nahravaji tomu, Ze primarnim cilem teroristl neni
politika, ale publicita. S moci nabytou diky publicité se totiz nasledné 1épe vyjednava ona

politickd zména. Margaret Thatcherova, byvald britskd premiérka, dokonce ve svém

0 Hamm, Mark, and Ramon Spaaij. The Age of Lone Wolf Terrorism, Columbia University Press, 2017. ProQuest Ebook
Central, https://ebookcentral.proquest.com/lib/cuni/detail.action?docID=5275998. — str. 2

1 Dorazil k ndam fenomén ,,0samocenych vlkii“, varuje zpriava o extremistech.] iDNES.cz [online]. 2013 © [cit.
10.09.2022]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/zpravy/domaci/extremiste-osameli-vici.A130512 153044 domaci_hv

62 Rikal si ,,Mrzak*. Kutil, z néhoZ se stal vysoce nebezpeény pachatel. Aneb vybusniny v rukou nespokojenci, vydéradt
¢ zavistiveu. Terorismus, III. dil | PrahaIN. PrahalN [online]. © 2022 [cit. 19.09.2022]. Dostupné z:
https://www.prahain.cz/krimi/rikal-si-mrzak-kutil-z-nehoz-se-stal-vysoce-nebezpecny-pachatel-aneb-vybusniny-v-rukou-

nespokojencu-vyderacu-ci-zavistivcu-terorismus-iii-dil-5933.html
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projevu v roce 2016 oznaéila publicitu za , kyslik teroristi“®3

. 'V podobném duchu hovoril
1 vale¢ny zpravodaj Terry Anderson, jenz byl mezi lety 1985-1991 véznén libanonskou
militantni skupinou Hizballdh. ,,Moje zkuSenost novinafe 1 zajatce mi dovolila
z bezprostfedni blizkosti zjistit, jak teroristi manipuluji s médii a jaky maji vliv na
pokryvani udalosti médii. Odpovéd’ je jednoduchd: nedavejme teroristim, co chtéji.
Nedavejme jim publicitu. Neodpovidejme na jejich pozadavky a jejich akce. Pokud
nemohou oéekavat publicitu, odejdou.“®* Teroristé, jejichZ ¢iny zastrasuji lidi po celém
svete, pak podle Nacosové logicky pozaduji, aby k nim jak novinafi, tak predstavitelé stata

a organizaci pfistupovali jako k oficidlnim politickym aktértim.®

3.3 Média a zobrazovani nasili

Otazka regulace médii je tfaskavym tématem po celém svété, nehled€ na statni ziizeni €i
charakter média. Snaha o regulaci sdélovacich prostfedkl totiz odporuje ideji médii jako
hlidaciho psa demokracie. Svoboda projevu zakotvena ve VSeobecné deklaraci lidskych
prav i v tstavach demokratickych statd je jednim ze zakladnich principti zurnalistiky a na

jakékoliv jeji naruSeni je pohlizeno jako na zpochybnéni demokratickych principa.

I pfes to, Ze je svoboda slova pravné garantovana, ¢eli média neustalym tlakiim, a to jak
politickym, tak ekonomickym. V piipadé teroristickych ¢inii se k témto dvéma navic
pridavaji faktory bezpecnostni a faktor verejného zajmu. VSechny tyto divody k regulaci
¢i ovlivnéni médii vSak nejsou v souladu, ba pravé naopak, Casto jsou antagonické
a aplikuji je jiné slozky spole¢nosti. Ekonomicky zdjem uplatituje na médium napiiklad
vlastnik ¢i vydavatel a jeho cilem je zvySovani zisku, proc¢ez bude pravdépodobné usilovat
o zvefejnéni co nejveétsiho poftu senzacnich a poutavych informaci ¢i fotografii (véetné
téch brutalnich). To vede ke komodifikaci zpravodajského materidlu, jenz nasledné vice ¢i
mén¢ pozbyva svého plivodniho vyznamu (tj. funkce informacni) a stdvéa se zbozim, jehoz
hlavni charakteristikou je zpenézitelnost. Média, predevSim pak ta bulvarni, jsou Casto

v krizovych situacich s vidinou velkého zisku ochotna kupovat obrazové materialy napft.

9 Speech to American Bar Association. Margaret Thatcher Foundation. [online]. 2016. [cit. 10.09.2022]. Dostupné z:
http://www.margaretthatcher.org/document/106096

% NACOS, Brigitte. Mass-Mediated Terrorism. 2. vyd. Lanham: Rowman & Littlefield Publishing Group, 2007. 264 s.
ISBN 978-0-7425-5380-4. - str. 20
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od svédkd, pfimo z mista ¢inu nebo od freelance fotografii®® za velmi vysoké ¢astky, ¢imz
jesté prispivaji k honbé za senzacemi a brutalitami. Trefn¢ tuto situaci popsal britsky
medialni teoretik a jedna z nejvyznamnéjSich postav komunikacnich studii Denis McQuail
pii své prednasce na Katedfe zurnalistiky Univerzity Palackého v Olomouci v roce 2014:
»doucasny medidlni svét zaziva obdobi krize, ato hned na né€kolika urovnich.
Nejmarkantnéji je to znat na praci samotnych Zurnalistli, ktefi jsou vystaveni
kazdodennimu ekonomickému tlaku. Diky nynéjSimu nastaveni trhu se z medidlnich

obsahd stavaji produkty.“¢’

0 ¢C

Ackoliv je snaha o ,,politickou zménu* ¢i ,,dosazeni vytyCenych politickych cili* ¢asto
zminovana ptimo v definici terorismu, nejsou politické tlaky uplatiiovany pfimo na média,
nybrz jsou média spiSe prostiedniky k doruovani pozadavki a néaroki k ptislusnym

autoritam.

Pfi informovani o terorismu muze novinat Celit riznym etickym otdzkdm 1 dilematim.
Etika jako disciplina zkoumd podle Arna Anzenbachera lidské jednani ve vztahu
k svédomi a zdkladnim hodnotdm dobra a zla. Pfedmétem jejiho z4jmu a zkoumani je
podle rakouského filozofa morélka, jiz rozumime historicky soubor hodnot, ideala
a predstav, specifikujici mravni narok urcitého spoledenstvi.®® Novinaiska etika, jez je
klasifikovana jako druh aplikované etiky, se zabyva riznymi aspekty Zurnalistické prace -
regulaci médii, chovanim novinaii nebo pravé zminovanymi etickymi dilematy. Eticky
spornych oblasti je v soucasné zurnalistice mnoho, Vaclav Moravec mezi nejcastéjsi fadi
osobni UCast na zprav€ a stfet zajml a s nimi spojend otdzka objektivity; plagidtorstvi,

narusovani soukromi, prace se zdroji nebo zobrazovani nasili.*

Jak jiz bylo pfedeslano v pfedchazejici kapitole, otazka ve znéni parafraze nejslavné;si
shakespearovské otazky, tedy zda ,,informovat, ¢i neinformovat®, je v tomto piipad¢ pro

novinafe kriticka a od odpovédi na ni se odviji nejen jejich dalsi prace. Nenaleznou ji vSak

% Freelance fotograf neboli fotograf na volné noze

7 Média jsou v krizi, fikd medialni guru Denis McQuail | NEWTON Media. Pohled do médii, ktery vam dé& smysl |
Newton Media [online]. Dostupné z: https://www.newtonmedia.cz/media-jsou-v-krizi-rika-medialni-guru-denis-mcquail/

68 ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky. Prelozil Karel SPRUNK. Praha: Academia, 2001, 292 stran. ISBN 80-200-
0917-5.

% MORAVEC, Viclav. Etika a Seskd média. 10 let v Ceskych médiich. Praha: Portdl pro Newton Information
Technology, 2005, str. 50
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ani v jiz zminéné Listiné zakladnich prav a svobod a mnohdy ani v etickych kodexech
instituci (podrobnéjsi rozbor kodexi jednotlivych medidlnich organizaci v kapitole
Regulace obsahu souvisejiciho s terorismem a jeji uskali), jichz jsou c¢leny. Listina
zakladnich prav a svobod, jeZ je souéasti Ustavy Ceské republiky, sice na jedné strané
zarucuje v prvnich tiech bodech ¢lanku 17 svobodu slova a pravo na informace (1), ,,prdvo
vyjadfovat své nazory slovem, pismem, tiskem obrazem nebo jinym zplsobem, jakoz
1 svobodné vyhledavat, ptijimat a rozsifovat ideje a informace bez ohledu na hranice statu‘
(2), a nepfipousti cenzuru (3); na stran¢ druhé vSak v bod¢ 4 uvadi moznost omezit
svobodu projevu a pravo vyhled4vat a Sifit informace ,,zdkonem, jde-li o opatfeni
v demokratické spole€nosti nezbytna pro ochranu prav a svobod druhych, bezpecnost statu,

vefejnou bezpeénost, ochranu vefejného zdravi a mravnosti*’’.

Pokud novinaf nenalezne oporu ¢i ndvod pro své jednani v zddném z regulacnich ¢i
samoregulacnich prament, tidi se zpravidla dle vlastniho uvazeni a vlastnich moralnich
standardii. Ty jsou vSak velmi individudlni. I v tomto ptipad€ se dd odkazat k praci Denise
McQuaila, jenz ve své knize Zurnalistika a spoletnost definoval pojem moralni
odpovédnost. Ta podle néj ,nastava ve chvili, kdy ve skute¢nosti nutné¢ nenachézime
pfi¢inny vztah mezi néjakymi jevy, ale da se predvidat, Ze vznikne urcitd spojitost mezi
publikovanim zpravy (nebo naopak jejim nepublikovanim) a Skodlivymi dopady, jako je

naptiklad sebevrazda, zdravotni problémy nebo poskozeni povésti.«’!

V ptipadé sebevrazd uz dokonce vice nez 100 studii’? z riiznych koutii svéta potvrdilo, Ze
medializace sebevrazd, zvlaste¢ pak u znamych osobnosti, vede ke zvySeni napodobnych
akti. Naptiklad po sebevrazdé jihokorejské heretky Dzin-§il Coi, po némz se strhla
,medialni srmr$t, se prokazal 64% narlist stejného jednani mezi vefejnosti.”> Naopak

zodpovédné a precizni pokryti téchto udalosti s absenci znamek senzacechtivosti ¢i

7 [istina zakladnich prav a svobod Ustavy CR. Dostupné z: https://www.psp.cz/docs/laws/listina.html

"I MCQUAIL, Denis. Zurnalistika a spolecnost. Praha: Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi Karolinum, 2016, 254
s. ISBN 978-80-246-3093-9 - .Str. 47

72 Prevence sebevrazd: zdroj pro medialni profesiondly, aktualizace z roku 2017. Svétova zdravotnicka

organizace a Mezinarodni asociace pro prevenci sebevrazd. (2017). Dostupné
z:. https://apps.who.int/iris/handle/10665/258814

3 LEE, JeSuk, Weon-Young LEE, Jang-Sun HWANG a Steven John STACK. To What Extent Does the 35 Reporting
Behavior of the Media Regarding a Celebrity Suicide Influence Subsequent Suicides in South Korea?. Suicide and Life-
Threatening Behavior [online]. 2014, vol. 44, issue 4, s. 457-472 [cit. 04.10.2022]. DOI: 10.1111/sltb.12109.
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prehnané pozornosti obétem muize riziko dal§ich dobrovolnych odchodii ze Zivota snizit.”
Ptirucka Svétové zdravotnické organizace (anglicky World Health Organization, zkracené
WHO) vydavana pro profesionalni novinafe za ucCelem zlepSeni prevence sebevrazd
doporucuje vyhnout se prioritnimu umistovani zprav o sebevrazdach a jejich nadmérnému
opakovani. V ptipadé novin navrhuje vkladat ¢lanky o tomto tématu dovniti listu a na
strance spiSe dolii, nikoliv na horni polovinu titulni strany. U televize a radia je postup
podobny, podle WHO by zpravy o dobrovolném ukonceni zivota mély byt divakim
sdélovany ve druhé az tieti tieting relaci, nikdy na jeji ivod. 7° Dalsim doporucenim, které
je vztahnutelné i na referovani o teroristickych ttocich, je nepopisovat pouzité metody c¢i
misto, na némz se akt odehral. Takova doporuceni vSak neplati pouze u sebevrazd.
Vzhledem k tomu, Ze vychazi z faktu, ze je pfirozenou tendenci ¢loveéka (zvlasteé deéti
a mladistvych) imitovat své okoli’®, daji se aplikovat i v dal$ich piipadech. A&koliv je role
médii u prevence sebevrazedného jednani objektivné vyznamnéjSi nez u prevence

teroristickych aktl, jsou zakonitosti zodpovédného informovani velmi podobné.

Nejveétsi rozpory budi zvetfejiiovani audiovizudlnich materialt. Velké medidlni organizace,
které se zabyvaji 1 obrazovym servisem, maji pro tuto ¢innost zvlastni kodexy. Hovotime
napiiklad o Americké narodni asociaci novinaiskach fotografii (NPAA) nebo v ¢eském

prostiedi Ceské tiskové kancelaii (CTK).

Kodex pro praci s fotografii CTK obsahuje otazky, s jejichz pomoci maji fotozurnalisté
zodpovédnéji rozhodovat, zda-li pofidit eticky sporny snimek (pfipadné zda jej pak ma

redakce zvefejnit). Lab a Labova upozoriiuji, Ze je nutné vyhodnotit, zda: ”’

1. Je snimek nezbytny pro lepsi pochopeni zpravodajské udéalosti?

2. Pfevazuje spolecensky dopad snimku negativni aspekty jeho zvetejnéni?

74 Recommendations — Reporting on Suicide [online]l. 2020 [cit. 07.10.2022]. Dostupné z:

https://reportingonsuicide.org/recommendations/

75 Prevence sebevrazd: zdroj pro medidlni profesionaly, aktualizace z roku 2017. Svétova zdravotnicka

organizace a Mezinarodni asociace pro prevenci sebevrazd. 2017. Dostupné
z:. https://apps.who.int/iris/handle/10665/258814

76 BANDURA, Albert. Self-efficacy: the exercise of control. New York: W.H. Freeman and Company, 1997, ix, 32, 604
s. ISBN 9780716728504

77 LABOVA, Alena a Filip LAB. Soumrak fotozurnalismu?: manipulace fotografit v digitdlni éfe. Praha: Karolinum,
2009, 155 stran. ISBN 978-80-246-1647-6. — str. 150
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3. Neni vydani snimku motivovdno pouhou senzacechtivosti a je poselstvi snimku natolik
silné, ze vyvazuje dopad snimku na zobrazené osoby ¢i jejich rodinné piislusniky?

Témito zasadami by se méli fidit nejen profesiondlové, ale i1 obcan$ti Zzurnalisté
a fotozurnalisté, ktefi se rozhodnou o udélostech informovat (o obanském fotozurnalismu

vice v kapitole 3.4).

3.3.1 Historie informovani o terorismu

Stejné jako se prubézné vyviji terorismus, proméiuje se i zpusob jeho vnimani a referovani
o ném. Podle Makariusové se moderni terorismus jako fenomén zacind rozvijet ve
2. poloving 19. stoleti. ,,Prvni projevy aktivnich radikdlnich skupin, jejichZ ¢innost
muzeme z dneSniho pohledu nazvat teroristickou, zaznamenavame v Rusku a z Ruska se
poté §iii do Evropy i USA.“"® Tézist& se nasledné ,,usadilo” v tzv. rozvracenych statech”,
napiiklad Afghanistan, Irdk, Syrie ¢i Pékistan. S ohledem na globalizaci a casto
proklamovanou nenavist viici Zapadu vSak aktudlné riziko teroristickych ttokt vysoké po

celém svété, Spojené staty americké a Evropu nevyjimaje.

Pocatek éry globalniho terorismu je spjat s datem, které si pamatuje cely svét. Teroristické
utoky, které provedla islamské organizace al-Kdida tfizena Usdmou bin Ladinem 11. zafi
2001, se staly zlomovym momentem, kdy si lidé ze zdpadniho svéta uv€domili nebezpeci,
které jim hrozi, a pfedevsim to, Ze jim toto nebezpeci mize hrozit kdekoliv a kdykoliv.
Némecky novinai Udo Ulfkotte ve své knize Hrozba terorismu piSe, Ze nic neni po 11. zafi
tak, jak byvalo.!® V tento den uneslo 19 piislusnikdl al-Kaidy &tyii dopravni letadla
americkych spolecnosti American Airlines a United Airlines. Dva stroje narazily 17 minut
po sobé do vézi Svétového obchodniho centra v New Yorku, tzv. Dvojc€at. Dalsi letadlo
narazilo do budovy Ministerstva obrany USA ve Washingtonu D. C. pfezdivané Pentagon
a ctvrté se ziitilo do pole pobliz mésta Skanksville v Pensylvanii, pravdépodobné

v dtsledku toho, Ze se posadka pokusila o ptevzeti kontroly a stroj se po boji v kabiné

8 MAKARIUSOVA, Radana. Terorismus, globdlni terorismus a éra al-Kdidy. Praha: Metropolitan University Prague
Press, 2013, 185 stran. ISBN 978-80-86855-95-0. — str. 37

79 Rozvracené staty - statni jednotky, které nejsou do riizné miry schopny napliiovat své zékladni funkce; podle Waisové
jde o staty, vnichz se ,rozpada soudni systém i legitimni monopol na nasili, obané se spoléhaji na alternativni
ekonomické struktury, coz podporuje rist organizovaného zlo¢inu, obchodu s drogami a zbranémi, korupci apod. a zdroje
statu, véetné oficialni rozvojové pomoci, jsou rozkradany vladnouci elitou ~-WAISOVA, Sérka. Slabé staty: selhan,
rozpad a obnova statnosti. Plzeni: Ale§ Cengk, 2007, 295 s. ISBN 978-80-7380-069-7.

80 ULFKOTTE, Udo. Hrozba terorismu — Islamisté a jejich tajna sit. 1. vydani, Ikar, Praha, 2003. ISBN: 80-249-0162-5
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pilota stal neovladatelnym.®! Celkem si utoky vyzadaly téméf tii tisice obéti ve véku od

dvou do 85 let, ¢imz u¢inilo z 11. za¥i jeden z nejtragi¢t&jsich dnii v historii.®?

Tato udalost je vyznamna i z pohledu médii a referovani o terorismu, jelikoz je jednou
z prvnich, kdy hlavnim zdrojem informaci nebyli profesionalni reportéfi, ale obcané. Stuart
Allan vidi celou udalost jako vyzvu ,stat se médii“33, protoze tiha informovéni se rdzem
prenesla z novinari, ktefi se na mista po titoku uzaviené nedostali, na ocité svédky, ktefi na
nich byli naopak uvéznéni. Podle expertky na socialni média Janet L. Johnsonové se 11.
zaii stalo ,,budickem®, co se tyce zpusobu ziskavani informaci. ,,11. zafi zménilo internet
a zpusob, jak vyhledavame a potfebujeme informace. Lidé uverejnovali své vlastni ptibéhy
na webové stranky, které bychom dnes nazvali blogem. Reportéii tyto webové stranky
sledovali a d¢lali rozhovory s oc¢itymi svédky. Zdrojem informaci byli krom¢ tradi¢nich
zpravodajskych médii obcané, ne reportéii.®* Chytré telefony sice jesté neexistovaly,
internet mél 500 milioni uzivateli a Facebook ¢i Twitter, z dneSniho pohledu hlavni
informacni kandly pfi mimotradnych udélostech, nebyly jesté dalsi tii respektive pét let na

svete. 8

Okamzik, ktery zménil svét, zaznamenala jedina kamera, Cist€¢ ndhodou. Jules Naudet
spolu s bratrem Gedeonem pravé nataceli zabéry do dokumentu o newyorskych hasicich,
kdyZ nad sebou uslyseli himéni letadla.® Jules diky pohotovému obraceni kamery vzhiiru
nato€il okamzik, kdy Boeing 767 spolecnosti American Airlines narazil do budovy
Svétového obchodniho centra. Mezi lidmi zavladla panika, avSak pfevladal nazor, Ze se

jedné pouze o nehodu. I prezident George W. Bush, kdyz se o tragédii dozvédel, tekl: ,,Je

81 September 11th Fast Facts. CNN [online]. Atlanta: Turner Broadcasting System, Inc, Time Warner, 2015 [cit.
12.09.2022]. Dostupné z: http://edition.cnn.com/2013/07/27/us/september-11-anniversary-fast-facts/
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8 ALLAN, Stuart Reweaving the Internet: Online news of September 11, In: Stuart ALLAN (eds.). Journalism after
September 11. 1st publ. London: Routledge, 2002. Communication and society. ISBN 0-415-28800-2.

8 JOHNSON, Janet. How the Internet Changed after 9/11-Citizen Journalism, Social Media and Mobility. In:
MediaRhetoric.com: The clearest way into the Universe is through a forest wilderness. John Muir.[online]. USA, 2011
[cit. 27.09.2022]. Dostupné VA http://www.mediarhetoric.com/blog/how-the-internet-changed-after-911-
citizenjournalism-social-media-and-mobility

85 ROSEN, Rebecca J. 10 Years Can Be a Long Time: The World Wide Web on 9/11. The Athlantic [online]. 2011 [cit.
07.10.2022]. Dostupné z:  https://www.theatlantic.com/technology/archive/2011/09/10-years-can-be-a-long-time-
theworld-wide-web-on-9-11/244795/#.Tmz1-971CgR.bitly

8 9/11 makers 'refused to film the dying'. The Guardian [online]. 2002 [cit. 27.09.2022]. Dostupné z:
https://www.theguardian.com/media/2002/sep/12/september112001.usnews
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to chyba pilota. Je neuvéfitelné, Zze by to nékdo udélal. Ten &loveék musel dostat infarkt.*®’

Zpravodajské organizace nejprve piinasely zpravy o vybuchu. V 8:49 prerusila televize
CNN reklamu titulkem ,,Katastrofa ve Svétovém obchodnim centru“®®. Ze neslo o nehodu,
ukazal v 9:03 let 175 spole¢nosti United Airlines, ktery narazil do jizni véze centra.
Vzhledem ke zvySené pozornosti televiznich stanic uz mohli lidé u obrazovek sledovat
tento Gitok v piimém pienosu.®® Z minut bezprostiedng po titoku jiz existuje zdznami vice.
Bratfi Naudetovi se s hasi¢i vydali do lobby severni véze, nicméné Jules, jenz mél na
starosti kameru, nékteré vyjevy nezaznamenal z ,,autocenzurnich dtvodi®. Dle jeho slov

piimo pted nim uhoteli dva lidé, jejichZ utrpeni odmitl natogit z respektu k umirajicim.*

Na tuto tragédii navazaly 11. bfezna 2004 teroristické utoky v Madridu, které pfesné 911
dni po ¢inu v USA (na symboliku ¢isel 9 a 11 bylo casto poukazovano) ukazaly, ze ani
v bezpeci neni ani Evropa. Vybuch tfinacti ¢asovanych bomb ve ¢tyfech vlacich, v nichz
vranni SpiCce cestovaly tisice lidi, si vyzadal 191 obéti a podle americkyého
bezpecnostniho odbornika Geoffa Craigheada $lo o ,,nejvrazednéjsim teroristickym ¢inem
v historii kontinentalni Evropy.“®! K masakru se pfihlasila al-Kajda, a sice ve videu

zvefejnéném na internetu.®?

Za pouhych 16 mésici nasledovaly bombové utoky v Londyné, které byvaji odborniky
spole¢né s vlnou tsunami v Indickém ocednu z roku 2004 povaZovany za skute¢ny zrod
ob&anského zurnalismu.” 7. ervence 2005 explodovaly &tyfi naloZe na stanici Edgware

Road, v tunelech pobliz stanic Aldgate a King’s Cross a v patrovém autobuse na Tavistock
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https://www.theguardian.com/media/2002/sep/12/september112001.usnews
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Square. Vzhledem k ptisnym bezpecnostnim opatfenim se profesionalni novinati nemohli
na dand mista dostat, coz vedlo k dramaticky zvysSené aktivité¢ tzv. ndhodnych novinaii
(accidental journalists), jak je nazyva Johnsonova, tedy lidi, ktefi se ocitnou v neoCekavané

t.94

situaci a citi potiebu ji sdilet.” ,,Par minut po vybuchu jsme obdrzeli prvni fotografie.

Bé&hem hodiny jich bylo padesat,*

fekla k situaci Helen Boaden, feditelka zpravodajstvi
BBC, které vten den obdrzelo kolem 30 videozdznamii a asi tisicovku fotografii
pochézejicich z mobilnich telefonii a tykajicich se udalosti. Jednim ze symboll se stala
fotografie Adama Staceyho, kterou jeho kamarad umistil na svij blog. Zrnity snimek”®
mladého muze uvéznéného spolu s dalSimi lidmi v zakoufeném a potemnélém metru

zhlédlo za péar hodin ptes 21 tisic lidi (béhem dalsich dvou let ji vidélo ptfes 150 tisic

uzivatel®) a Gasopis Time ji ocenil jako nejlepsi fotku roku 2004.%7

»Kazdy, kdo zpochybiiuje moc socidlnich siti, by se mél podivat na vcerejsi aktivitu na
Twitteru, mikroblogovaci sluzbu, ktera ma vice nez Sest milioni uzivateli po celém
svéts.“?® Tak reagovala novinarka britského deniku The Telegraph Claudine Beaumont na
titoky v Bombaji 26. listopadu 2008, které vsudypiitomnost terorismu potvrdily. Clenové
pakistanské organizace tu béhem osmi utokl kulomety a granéty zabili celkem 165 lidi
a dal$ich vice nez 300 zranili. Nejrozsahlejsi utok v Indii trval az do rana nasledujiciho dne
a cili se staly predevSim turistické destinace. Kvtli neptehlednosti situace byla média
nucena pouzivat jako zdroj svédectvi o€itych svédku, a to jak ve formé ptispévki ze sité
Twitter, tak rozhovorti s nimi, v nékterych pripadech se jednalo o Ziva telefonni spojeni.”

Tim se novinafi vystavili riziku zvefejnéni nepravdivych informaci. Jen nékolik okamzikl
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po zahdjeni toka byly ptispévky z Twitteru (tzv. ,,tweety*) podle odhadii zvetejiiovany
rychlosti asi 80 tweetdl za kazdych pét sekund.!® O rychlosti této platformy svédéi i slova
byvalé regionalni editorky Southeast Asia CNN Nehy Viswanathan: ,,Jest¢ pfed tim, nez
jsem o né&cem slysela ve zpravach, vidéla jsem to na Twitteru.“!?! Nejéast&jsim motivem
bylo informovani o aktudlnim dénim v okoli uzivateld, ujiSténi o vlastni bezpecnosti ¢i
7adosti o pomoc (véetn& svolavani darcti krve do jedné znemocnic).!”? Informace se
objevovaly taktéz na Wikipedii, kde béhem nékolika minut vznikla priabézné aktualizovana
stranka vénovana masakru.!® Sit" Flickr, umoziujici sdileni fotografii, vyuzili lidé, ktefi
vyrazili do ulic Bombaje s mobilnimi telefony a fotoaparaty. Jejich obrazové materialy

byly nésledné prevzaty zpravodajskymi agenturami a médii a kolovaly po internetu.'%

V disledku ptebirani neovéfenych zprav se internetem S$ifilo velké mnoZstvi misinformaci,
které na svych strankach zvetejnila naptiklad i BBC. Jednalo se naptiklad o zpravu, ze
indicka vlada ve strachu z mozného naruseni bezpecnostnich opatieni pozadala o doc¢asné
zablokovani socialni sité.!®> BBC nasledné &elila ostré kritice za to, Ze se na informace
z Twitteru spoléhala jako na relevantni zdroj bez diikladného ovéfovani. Britsky denik The
Independent dokonce jeji chovani oznacil za ,hrani ruské rulety s jejich redakéni

integritou*!®®. Na rozdil od CNN vsak poté nemusela BBC fesit vypreni licence na Zivé
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vysilani, jelikoz zafizeni a materidly obcanskych zurnalisti pravidlim o vysilacich

licencich nepodléhaji. '%7

3.4 Participativni a obCanska Zurnalistika jako fenomén

K rozvoji obcanské a participativni Zurnalistiky vedlo nékolik vzidjemné provazanych
procest. Ty ptispély ke vzniku novych médii, také oznaCovanych jako média digitalni —
Toma§ Mrkvicka ve Slovniku medidlni komunikace!®® ptipousti moznost povazovat oba
pojmy za synonyma. Nova média piinasi rozSifeni moznosti jak pro tvlirce obsahu, tak pro
jeho piijemce (o stirani rozdilu mezi témito dvéma pivodnimi protipoly se zminim pozdéji
v této kapitole). Definice novych médii je vzhledem k novosti pojmu neustalend a jak
podotyka Jakubowitz, k rozliSeni starych a novych médii je nutny referen¢ni bod.!”
Mrkvicka novd média popisuje jako ,komunikacni prostredky vyuzivajici k ptenosu
mediovaného sdéleni nebo k uchovéavani informaci pocitatové technologie.“!'® V piipadé
podminénosti digitalni formou je tedy mozné je oznacovat i jako média sitova. Ta se podle
Jirdka a Kopplové vyznacuji tim, Ze propojuji interpersonalni a masovou komunikaci
a publikum se diky nim stavé interaktivnim.!!! Hlavni rysy novych médii nejsou vnimany
stejné — dle Denise McQuaila jde o interaktivitu.!'? Naproti tomu teoretik digitalni kultury
Lev Manovich definuje pét znaku, které digitdlni média charakterizuji: numericka
reprezentace (vSe je matematicky popsatelné jako digitdlni kod), modularita (celek je

sloZen z jednotlivych ¢asti, které lze upravovat samostatng), automatizace (generovani ¢i
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vyhledavani objektd probiha automaticky), variabilita (Ize je proménovat a upravovat)

a transkodovani (skladaji se z vrstvy kulturni a digitalni, ty se navzajem ovliviuji).!'

, Vitejte ve svété konvergované kultury, kde se setkdvaji stard a nova média, kde se kiizi
obCanskd a korporatni média a kde producenti a uzivatelé jsou ve vzajemné
nepiedvidatelné interakci.“!'* Zakladnim pojmem, ktery musime v kapitole vénované
obCanské a participativni Zurnalistiky zminit, je Jenkinsem popisovanad konvergence.
Ackoliv existuje mnoho pohledl na to, co vSe vlastné konvergence zahrnuje a jaké jsou jeji
typy, jednou z nejkomplexnéjsich a nejlépe uchopitelnych z pohledu laika je definice prave
Henryho Jenkinse, uzndvaného svétového odbornika na novd média. Podle né&j je
konvergence ,tok obsahu pies rtizné medialni platformy, spoluprace ruznych C¢asti
medidlniho primyslu a pfesouvani medidlnich publik, kterd jdou téméi kamkoliv, aby
nasla pozadovany typ zabavy. Konvergence je pojem, ktery dokaze vyjadfit technologickeé,
pramyslové, kulturni a socialni zmény podle toho, kdo praveé hovoii a co si mysli, ze fika.
Ve svété medialni konvergence je prevypravén kazdy dulezity piibéh, proda se kazda
znacka a kazdy zékaznik je proveden $kalou medialnich platforem.“!!> Reifové a kolektiv
nabizeji ve své publikaci techniCtéjsi pojeti: ,,Konvergence médii je pritbézné sblizovani
médii z hlediska pfipravy, distribuce a vniméani obsaht. Vysledkem procesu konvergence
médii, ktery je podminén rozvojem technologii, je soucasny nebo nasledny vyskyt stejnych
mediovanych sdé&leni v réiznych technologickych forméach*“!!® Zakladni premisou
konvergence je koexistence starych i novych médii v jednom prostoru a jejich vzajemné
ovlivilovani, nikoliv zanikani. S tim souvisi dal$i z pojmu - remediace. Tento vyraz z knihy
Remediation: Understanding new Media Jaye D. Boltera a Richarda Grusina popisuje
proces, kdy se star¢ a nové technologie v meédiich vzdjemné ovliviiuji. Nova média

navazuji na ta jiz existujici, prebiraji a rozvijeji jejich vlastnosti.!'” Podle autorti je
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63255-3., str. 49

114 JENKINS, Henry. Convergence culture: where old and new media collide. New York: New York University Press,
2008, xi, 351 s. ISBN 978-0-8147-4295-2. — str. 2

115 JENKINS, Henry. Convergence culture: where old and new media collide. New York: New York University Press,
2008, xi, 351 s. ISBN 978-0-8147-4295-2. — str. 2- 3

116 REIFOVA, Irena a kolektiv. Slovnik medialni komunikace. Praha: Portal, 2004, 328 s. ISBN 80-717-8926-7., str. 111

17 BOLTER, Jay David a GRUSIN, Richard. Remediation: Understanding New Media. Cambridge, MA: MIT Press,
1999.

33



remediace zakladnim principem digitalnich médii a v zasad€ navazuji na tvrzeni Marshalla

McLuhana, Ze ,,obsahem kazdého média je jiné médium*!'8,

S rozvojem novych médii a probihajici konvergenci pozorujeme také vznik novych aktéra
v ramci medidlni sféry. Vyraz produser!!® (&esky produzivatel) medialniho teoretika Axela
Brunse vznikl spojenim dvou zdanlivé opozi¢nich aktér — producer (producent) a user
(uzivatel) a oznacuje aktéra nového, hybridniho.'?° Stirani hranice mezi rolemi producentt
a uzivateli obsahu je symbolem novych médii nabizejicich tvofit a piijimat obsah
prakticky soubézn€, coz kontrastuje se starSim pojetim publika jako pasivniho recipienta.

v e

Nové technologie ptinesly ptivodnim uzivatelim daleko vét$i nezavislost a moznost prace

v

s informacemi, jejich vyhleddvani ¢i Sifeni. Profesiondlni zurnalisté se tak nové musi

I Ruku v ruce

vyrovnavat s konkurenci v podob& svého vlastniho aktivniho publika.'?
s nezavislosti by vSak méla prichdzet také obezietnost a zodpoveédnost nejen pii tvoteni, ale
1 pfi samotném pohybu v medidlnim prostoru, a to jak u obCanskych zurnalisti, tak u téch
profesionélnich. Nebezpec¢i dezinformaci, podnécovani nasili, nesnasenlivosti, upeviovani
stereotypil ¢i vyvoldvani paniky — to jsou typickd uskali doprovazejici ,,boom* blogl

a dalSich forem zurnalistiky v rukou amatéra.

Pro tplnost je nutné vysvétlit, ze participativni a ob¢anska zurnalistika nejsou synonyma,
ackoliv jsme cCasto svédky jejich svévolného zaménovani. Rozhodujici je pfitomnost (¢i
absence) profesionalniho regula¢niho prvku. V ptipadé€ participativni Zurnalistiky jsou
platformy kontrolovany profesionaly, coz pifinasi vétsi kontrolu nad pfipadnymi
dezinformacemi ¢i jinak zdvadnym obsahem, na druhé stran¢ vSak tato praxe predstavuje

vetsi riziko gatekeepingu'?? a agenda-settingu'?® (nastolovani agendy) ze strany redakce.'?*
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V obcanské zurnalistice je cely proces tvorby i Sifeni v rukdch amatéra, coz znamena
nulovy stupeinl ,,odborné* kontroly nad obsahy vypusténymi do éteru. Zpravy piimo od
obCanu predstavuji pro redakce zdroj obsahu, ktery je Casto dostupny rychleji nez
z oficialnich kanali a mnohdy exkluzivni, zaroven je ale obtizn¢ ovétitelny. ZkuSenosti
s tim ma i americkd CNN, ktera v fijnu 2008 pievzala ze své platformy iReport bez ovéfeni
faleSnou informaci, ze mél zakladatel a vykonny feditel Applu Steve Jobs srdecni
infarkt.'?® Zptsobila tim masivni propad cen akcii Applu.'?® Na iReport, prvni platformu
svého druhu, kterou zaloZila americka televize CNN v roce 2006 27, postupné navazaly
i dals$i medialni organizace — v zahrani¢i sit MSNBC s projektem FirstPerson, Reuters
nebo The New York Times'?®, v ¢eském prostiedi pak Ceska televize, ktera v roce 2016
uvedla do provozu platformu iReportér!?. Zapojeni publika do tvorby medialniho obsahu
s sebou pfineslo otdzku finan¢niho ohodnoceni obfanid. Ani jedno z vySe piedstavenych
médii své prispévatele financné neodménuje, naproti tomu portal iDNES.cz ve své rubrice
Oc¢ima ctenart zvetejiioval fotografie od ob¢ant opatiené ,razitky s informaci o cen¢, za
jakou je koupil'*® (coz se jevilo jako eticky problém napiiklad u fotografii z mista nehody

na nameésti Kinskych v Praze, kde zemfela jednadvacetileta divka).
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Obrazovy material (zejména videomateridl) se stal s ndstupem digitalizace (predevsim
rozvojem socialnich siti) velmi zddanym obsahem od vefejnosti. S roz§ifenim digitalnich
fotoaparatii a jejich lepsi dostupnosti se zacal rozvijet také amatérsky fotozurnalismus.'’!
Mezi nejvyznamnéjsi udalosti, kdy zabéry od amatért sehraly vyznamnou roli, patii atoky
na World Trade Center 11. zati 2001, bombové utoky v Londyné (2005), hurikan Katrina
(2005), nouzové pristani na fece Hudson (2009) nebo Arabské jaro v roce 2010.!*
V soucasnosti je obcCanské reportérstvi jiz béznou soucasti zpravodajstvi s vysokou
informacni hodnotou. Vzhledem k nedostatecné regulaci obcanské zurnalistiky je vSak
jeho vyuzivani stale kontroverzni a bez jasnych mantineld, coz ukazaly mimo jiné
1 teroristické utoky (vice v praktické casti). Soukromi a pravo na ochranu jednotlivce ¢i
skupiny je sice zarucovano kodexy medidlnich organizaci (napt. Kodex pro praci
s fotografiemi CTK, Kodex Syndikatu novinait CR apod.) i Listinou zakladnich prav
a svobod (Clanek 10)'*, nejvétsi prostor je viak v piipadé obcanského Zurnalismu
ponechan na jednotlivcich. Obcansti fotozurnalisté by se proto méli fidit stejnymi zdsadami
jako profesionalové. Je kli¢ové si pted publikaci (obrazovych) informaci z udalosti, ktera si
vyzéadala zranéné ¢i dokonce obéti na zivotech, uvédomit, ze vlivem necitlivé publikace
takovych materiald mize dojit k viktimizaci obé&ti a pozistalych.'** Prvotni fazi tohoto
procesu, tzv. primarni viktimizaci je samotny ¢in, vazné psychické nasledky si vSak
doty¢ny mutize odnést i z nasledné ,,sekundarni viktimizace®, kterd mtze byt vysledkem
vySetfovanim, opakovaného popisovani udalosti a medializaci ptipadi. Zabéry by mély byt

zvefejnény pouze v piipadé, Ze jsou nezbytné k pochopeni situace.

131 LABOVA, Alena a Filip LAB. Soumrak fotozurnalismu?: manipulace fotografii v digitalni éfe. Praha: Karolinum,
2009, 155 s. ISBN 978-80-246-1647-6.

132 7ZVELEBILOVA, Kristyna. Vybrané etické problémy ob&anské a participativni Zurnalistiky. Praha, 2016. 91 s.
Bakalafska prace (Bc.). Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut komunikac¢nich studii a zurnalistiky. Katedra
medialnich studii. Vedouci prace PhDr. Vaclav Moravec, Ph.D. str. 13

133 Clanek 10, Listina zakladnich prav a svobod Ustavy CR. Dostupné z: https://www.psp.cz/docs/laws/listina.html

134 CIRTKOVA, Ludmila a VITOUSOVA, Petra. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych ¢indi: piirucka pro pomahajici
profese. Praha: Grada, 2007, 192 s. ISBN 978-80-247-2014-2. str. 12-16
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4 Studie promény pristupu médii Kk terorismu
v letech 2010 — 2020

Spoleénym znakem teroristickych udalosti je skuteCnost, ze se jednd o neocekavané
udalosti vyzadujici nasazeni zna¢nych technickych i persondlnich kapacit, jejich trvani je
vSak pfipad od ptipadu odlisné. V ptipadé Charlie Hebdo totiz udélost neskoncila
samotnym utokem na redakci satirického deniku, nybrz pokracovala nasledujici dva dny
vrazdami dalSich péti lidi a drzenim rukojmich v Zidovském obchodé Hyper Cacher;
incidentu v Bataclanu ptedchazelo (nebo probihaly soubézné) pét utokd v centru Patize

a zasah v hudebnim klubu trval aZ do brzkych rannich hodin druhého dne. '3’

V zavislosti na casovém ohranieni udélosti se také meéni obsah, ktery divaci
u zpravodajskych médii hledaji, ale i typy médii, z nichz informace cerpaji. ,,Je rozdil,
jestli informujeme o udélosti, kterd uz prob¢hla a je ohranicend, nebo o stile probihajici.
Utoky, které probihaji vice hodin nebo dokonce dni jsou nejniroénéjsi v tom, Ze na sitd
a do zpravodajstvi stale plsobi pfiliv novych véci. Divaci maji pocit, Ze jsou vtazeni
a chtéji védét, co se déje prave ted’, jdou po zékladnich informacich. Typicky tedy sleduji

vysilani nebo textovy online,*!3¢

popisuje prvni typ utokil Séfeditor online zpravodajstvi
Ceské televize Ale§ Méficka. Online reportaze umoziuji redakci prinaset divakim
informace v redlném Case s vyuZzitim textu, fotografii, videi a ptispévkll ze socialnich siti.
Zaroven maji n¢kterd média, zvlasté pak ta vetejnopravni, v této souvislosti snahu plnit roli
»gatekeepera®: ,,V téchto okamzZicich se objevuje spousta dezinformaci. Lidé maji ve
zpravodajskou CT24 diivéru, véfi nam i v tom, Ze tyto dezinformace dokazeme vyfiltrovat.
Ano, je tam editoridlni zasah a zpozdéni, ale v ¢lancich miZeme nabidnout pfimo tweety,

“I37 ¥ik4 o problematice $éfredaktor online zpravodajstvi Ceské

které jsou divéryhodné,
televize Karel Tinl (o trendu online reportdzi podrobnéji v ¢asti s ndzvem Online

reportaze). Média navic vénuji pozornost také dohte udélosti, velmi sledované jsou soudni

135 Paris attacks: What happened on the night - BBC News. BBC [online]. 2015 [cit. 02.03.2023]. Dostupné z:
https://www.bbc.com/news/world-europe-34818994

136 Rozhovor s $éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a $éfeditorem online zpravodajstvi CT AleSem
Metickou, 1. unora 2023 (Ptiloha €. 2, str. 145)

137 Rozhovor s §éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a éfeditorem online zpravodajstvi CT AleSem
Me¢tickou, 1. tnora 2023 (Pfiloha ¢. 2, str. 145)
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procesy s pachateli teroristickych ¢inti a jejich pomocniky. Tomas Trampota (2017) ve své
Analyze medialni reprezentace terorismu ve zpravodajském pofadu Udalosti Ceské
televize konstatuje, ze ,,dilezitym leitmotivem zejména v obdobi bfezen — duben (2016)
bylo stihani podezielych pachateli teroristickych ttokt. Ceska televize opakované
a relativné detailn¢ informovala o identit¢ predpoklddanych pachatelti stihanych v
Belgii.«!3®

Druhy typ teroristického utoku piedstavuje nizsi naroky na rychlost, tézisté vSak nachdzi
ve veétsi informacni nasycenosti. ,,U Gtokt, kde ato¢nik uz byl zadrzen nebo zneSkodnén, se
vlastné€ uz jen vracime zpatky, mapujeme, co se stalo, jaky je to typ utoku, jestli je tam
eska stopa, jaké jsou piibéhy obéti a podobné,“!*” potvrzuje Méticka. Specifikem udalosti
jako jsou teroristické ttoky je mensi uplatiiovani normy objektivity'*? (zvlasté pak
v ptipad¢ vetejnopravnich médii), na rozdil od referovani o politickych ¢i spolecenskych
tématech je v ptipadech nésilnych ¢inli ocekavana podpora ,,zakladnich hodnot spole¢nosti

a podpora stability socidlniho fadu*!4!.

Jednd se o vizualn€ atraktivni udalosti, které pftitahuji pozornost publika. Potieba
vizualniho (¢i audiovizualniho) ztvarnéni vSak vede k vytvareni stereotypniho zobrazovani
terorismu; nejcastéji jde o obrazy tézce vyzbrojenych piislusnikd bezpecnostnich slozek
(mén¢ Casto vSak jejich zasahy, nebot’ vzhledem k neocekdvanosti udélosti se samotné
akce malokdy podaii zachytit), chaosu (naptiklad prchajiciho davu), zranénych nebo obéti
na ulicich, piety nebo prohlaSeni politikii, jejich odsouzeni ¢ind nebo vyjadieni soustrasti.
Vyrazné rozdily v pfistupu kinformovani o terorismu zaznamendvdme mezi
vefejnopravnimi a soukromymi médii. Dlivod je ziejmy a mnohokrat popsany — zaméteni
na zisk profiluje soukromad média smérem k senzacechtivosti, honbé za exkluzivitou

a expresivite.

138 TRAMPOTA, Tomas. Analyza medialni reprezentace ,, Terorismu“ ve zpravodajském poradu Udalosti Ceské televize.
2017 | Institut komunikacnich studii a Zzurnalistiky. [online]. [cit. 06.03.2023]. Dostupné z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1348.pdf?v=1

139 Rozhovor s §éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a §éfeditorem online zpravodajstvi CT Aleem
Metickou, 1. unora 2023 (Pfiloha €. 2, str. 145)

140 TRAMPOTA, Tomas. Analyza medialni reprezentace ,, Terorismu“ ve zpravodajském potadu Udalosti Ceské televize.
2017 | Institut komunikacnich studii a  Zurnalistiky. [online]. [cit. 06.03.2023]. Dostupné¢ z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1348.pdf?v=1
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4.1 Terorismus v médiich

Pozornost, jakou média vénovala teroristickym ttokim ve sledovaném obdobi, se liSila
podle n¢kolika kritérii, ktera se méni v Case i1 prostoru a souvisi s pojmem ,,prah medialni
pozornosti“!4?. Podminek pro samotnou iniciativu vzniku zpravy a jeji nasledny vstup do
medidlniho prostoru je n€kolik a nejsou univerzalni. Kazdé médium upiednostiiuje kritéria
jina, coz se odviji od jeho typu ¢i charakteru udalosti. Jinak posuzuji vyznam zpravy média
vefejnopravni, jinak soukromd, rozdily nalezneme také v pojeti médii tiSténych,
audiovizualnich ¢i online. To potvrzuje 1 Karel Tinl: ,,Ve vefejnopravnim médiu je tfeba si
uvédomit uréité limity, naptiklad Zakon o CT, ktery jasné definuje, co je tiloha onlinu
v ramci vefejnopravniho média. Tento zdkon nehovoii naptiklad o exkluzivit¢ obsahu pro
online platformu, coz dodrzujeme, ale v nékterych dalSich vefejnopravnich médiich
v Evropé to platit nemusi.“!** Vzhledem k nahodilosti a jedine¢nosti kazdého ttoku se
vSak d& zjednodusené fici, Ze ani ve stejném Case a stejném misté nebudou tato kritéria

totozna, a jejich generalizace je tudiz velmi obtizna.

Zasadnim ptedpokladem pro to, aby udalost piekrocila medidlni prah, je jeji rozsah
a vyznam, jenz uzce souvisi s blizkosti a relevanci. Podle byvalého zahrani¢niho
zpravodaje a vedouciho zahrani¢ni rubriky MF Dnes Milana Vodi¢ky cela véc funguje na
principu ,,Ctverce vzdalenosti — ,,udalost musi byt vétsi, ¢cim dal je od mista, kde o ni
¢lovék ¢te, aby upoutala jeho pozornost“!**. A ptidava piiklad z praxe: ,Je to velmi
cynické. V novinach jsme neddvno méli ¢lanek o tom, ze v Pékistdnu zemtelo 101 lidi, ale
az po dvou dnech. Kdyby zahynulo tolik lidi v Lipsku, byla by toho plna média hned. A az
tteti den, 1 kdyZ z prostorovych divodil, jsme psali o tom, co to vlastné znamena, Ze
Taliban se vraci a podobn&.“!*> Fungovani tohoto principu v praxi dokldda i studie
porovnavajici reakci vetejnosti na utoky v Patizi a utoky v Syrii na socialni siti Twitter. Pfi

srovnani pouziti oznacCeni #PrayforParis a #PrayforSyria ve stejném obdobi v listopadu

142 GANS, H. J. Deciding What Is News. Constable. 1980 In: SEDGWICK, Mark. ,,Jihadism, Narrow and Wide: The
Dangers of Loose Use of an Important Term.* Perspectives on Terrorism, vol. 9, no. 2, 2015, pp. 34-41. [cit. 10. 04. 2023].
JSTOR, Dostupné z: http://www.jstor.org/stable/26297358

143 Rozhovor s §éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a §éfeditorem online zpravodajstvi CT Alesem
Metickou, 1. unora 2023 (Ptiloha €. 2, str. 142)

144 Rozhovor s vedoucim zahrani¢ni rubriky MF Dnes Milanem Vodi¢kou, 8. tnora 2023 (Piiloha &. 3, str. 150)

145 Rozhovor s vedoucam zahraniéni rubriky MF Dnes Milanem Vodi¢kou, 8. inora 2023 (Pfiloha ¢. 3, str. 150)
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2015 je patrné, jak se proménuje zdjem o udalost v souvislosti s tim, v jaké vzdalenosti se
odehraje. Zatimco zminky o pafizskych utocich vyrazné prevazovaly u Severoameri¢anti
a Evropant (az v 80 procentech), uzivatelé z Blizkého vychodu, Severni Afriky nebo jizni

Asie v prakticky stejné mife reflektovali déni v Syrii.!*®

DalSim kritériem, o némz jsem se jiz zminila, a jehoz splnénim ma udalost blize
k ptekroceni medidlniho prahu, je blizkost a s ni spojend relevance. Pravé prostorova
blizkost je jednou ze zpravodajskych hodnot (,,news values®), které poprvé definoval
Walter Lippmann ve své knize Public Opinion v roce 1922.'47 Zde o blizkosti hovoiime
v mnoha vyznamech — muze se jednat o blizkost kulturni, ideologickou nebo jiz
zminovanou geografickou. V takovém ptipad¢ plati, ze ¢im dal od ¢tenaia se udalost stane,
tim vEtsi musi byt jeji rozsah, aby je zaujala. V jiné mife budou ceskd média informovat
o utoku ve Francii a v Afghanistdnu, pficemz hraje roli jak kulturni, tak geograficka
blizkost. Jako konkrétni ptiklad mitize poslouzit srovnani pozornosti, jakou Ceska

4

internetovd média (iDNES.cz, Aktudlné.cz a Novinky.cz) vénovala utokim v Pésavaru
v prosinci 2014, v Paiizi v listopadu 2015 a v Bruselu 2016 v nasledujicim mésici.!*®
Zatimco utok v Pakistanu reflektovala ¢eska média vlazné€ a pocet zprav nepiekrocil pét
denné¢, u bruselského atentatu vydrzela zvySena pozornost (pies 40 zprav denng) prvnich
pét dni. OvSem masakru v PafiZi vénovala média prvni tyden prudce zvySenou pozornost
(az 90 zprav denné) a jejich z4jem o déni ve Francii vydrzZel az na vyjimky po vSechny dny
v nasledujicim mésici.'* Roli vSak samoziejmé hraje také pocet obéti &i pocet médii, ktera
mohou udalost pokryvat. Milan Vodicka k tomu dodava: ,,V né€kterych zemich uz jsme si

zvykli na to, Ze Gtoky jsou tam téméi kazdotydenni zaleZitosti. !>

146 O’LOUGHLIN, Ben, et al. Twitter and global political crises: Cycles of insecurity in# PrayforParis and#
PrayforSyria. Middle East Journal of Culture and Communication, 2017, 10.2-3: 175-203.

147 JIRAK, Jan In: REIFOVA, Irena a kolektiv. Slovnik medidlni komunikace. Praha: Portal, 2004, 328 s. ISBN 80-717-
8926-7., str. 76

148 FAJMONOVA, Veronika. Vnimani terorismu: jaky vliv ma narativ a jeho $iteni | Ustav mezinarodnich vztahti -
Expertise to impact. Ustav mezinarodnich vztahii - Expertise to impact [online]. Copyright © 2023 IIR [cit. 23.03.2023].
Dostupné z: https://www.iir.cz/vnimani-terorismu-jaky-vliv-ma-narativ-a-jeho-sireni
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Preference tutokti v blizkosti daného média zpiisobuje vyrazné zkresleni medialniho
narativu. Podle mapy!®! vypracované Global Terrorism Databse leZelo v roce 2020 t&zisté
teroristickych utokti predevSim v Afghanistanu, Irdku, Syrii, Libanonu a Izraeli; Casto
utoky probihaly také v Nigérii, Mali a Burkiné Faso. Tyto oblasti vykazuji tradicné
nejvyssi intenzitu teroristické aktivity. Na evropském Uzemi byla v roce 2020 intenzita
utokl nizké, maximalné sttedni hodnoty. Jako logické vysvétleni se jevi fakt, ze Evropa
tou dobou prochézela pandemii Covidu-19, pficemz mésta zatizena lockdowny nebyly pro
teroristy vhodnym prostiedim. Piekvapivy viak mtize byt pohled na mapu z roku 2015.15
I v tomto roce, ktery je povazovan za ,,prulomovy* (v negativnim slova smyslu), co se tyce

teroristické aktivity na tUzemi starého kontinentu, je Evropa z hlediska intenzity utoku

daleko za vySe zminénymi zemémi.

I se vzdalenosti se navic da pracovat — Iépe feCeno, udalostem se da piiblizit. Médiim
v tom pomahaji zahrani¢ni zpravodajové, kteii v pfipadé vyznamnych udélosti informuji
Casto z bezprostiedni blizkosti a svymi zivymi vstupy, rozhovory se svédky a informacemi
o detailech obohacuji zpravodajsky servis, ktery tak nemusi spoléhat pouze na agenturni
zpravy. ,Zahrani¢ni zpravodaj mé samoziejmé ziidka piimé zdroje informaci
v bezpecnostnich slozkéch v zemi plisobnosti, ale mél by se dobfe orientovat v tom, ktefi
mistni novinafi maji k témto zdrojim nejlepsi ptistup, a sledovat prave jejich nejcerstvejsi
informace. Ve chvili, kdy zahrani¢ni zpravodaj dorazi na misto, a pokud utok praveé
probihd, jako to v mém piipadé bylo u Bataclanu, obvykle se musi zafadit k ostatnim
novinafim, ktefi maji vymezeny prostor pro praci v bezpecné vzdalenosti od mista déni.
(...) Take je to misto, kam chodi nékteti ociti svédkové, aby se s novinafti pod¢lili o to, co
vidéli. Jejich daveéryhodnost musi zpravodaj posoudit sim a na zakladé toho se o tyto
poznatky piipadné podélit s divaky. Po celou dobu je také ve spojeni s domovskou redakeci.
(...) Obecné plati, Ze je vzdy pfinosné a cenné mit zpravodaje pfimo na misté, protoze si
muze povSimnout detailti, které maji vypovédni hodnotu, ale nejsou nezbytné v hledacku

velkych mezinarodnich agentur, od kterych ptebiraji zdbéry zpravodajské televize na

1312020 GTD Heat Map | Global Terrorism Database [online]. 2021 [cit. 14.04.2023]. Dostupné z:
https://www.start.umd.edu/gtd/images/START_GTD-Heatmap_ 2020.jpg

1522015 GTD Heat Map | Global Terrorism Database [online]. 2016 [cit. 14.04.2023]. Dostupné z:
https://www.start.umd.edu/gtd/images/START GlobalTerrorismDatabase 2015TerroristAttacksConcentrationIntensityM

ap.ipg
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celém svété a které se logicky soustiedi na zachyceni téch nejpodstatngjsich véci, !

popisuje své zkusenosti dlouholety zpravodaj Ceské televize ve Francii Petr Zavadil.
Vypovédi ocitych svédkl jsou cenénym zdrojem, nicméné zpravodajové a redaktofi musi
vyhodnocovat jejich daveéryhodnost. Riziko umysIného vypousténi dezinformaci je
v krizovych situacich vysoké, protoze v nastalém chaosu klesd schopnost informace
oveéiovat a zasazovat do kontextu. ,,.Z osobni zkuSenosti si vybavuji situaci kratce po
atentatu v Saint-Etienne-du-Rouvray, kdy tfi vrazi zabili v tamnim kostele knéze a tézce
zranili dalSiho Cloveka. Jakysi ¢loveék tam obchazel novinare, vetné nds, a ujistoval nas,
7ze ma konkrétni informace o pachatelich v dobé, kdy jesté policie zddné podrobnosti
o jejich totoznosti nezvetejnila. V tomto piipad¢ staila kratka reSerSe jeho jména na
internetu, nez jsme zjistili, Ze jde o ¢loveka, ktery plsobi na francouzské dezinformacni
scéné s napojenim na krajni pravici. Kromé¢ napojeni titocnikd na IS se Zadnd z informaci,

které se nam snazil dodat, nepotvrdila,*!>*

li¢i Zavadil. Vyznam zpravodajli potvrzuje ve
své analyze i Trampota. ,,Ceska televize diky siti vlastnich zahrani¢nich zpravodajii byla
schopna aktualné reagovat na neocekdvané teroristické utoky a vyslanim vlastnich
zahrani¢nich zpravodajii pfinaset aktualni a nezprostfedkované informace. Tato funkce je
v &eské medialni krajing nezastupitelna (v podobné mifte ji je schopen napliiovat jen Cesky
rozhlas, a ¢aste¢né CTK).“!*° 1 to v koneéném souétu CT umoznilo vénovat se tématu

nejintenzivngji z deskych televiznich stanic.!>

Relevance v praxi zpravidla spoc¢iva napiiklad ve zjisténi, zda ma dany utok tzv. ,,Ceskou
stopu®, tj. zda mezi zranénymi ¢i obét'mi nejsou Cesti statni piislusnici nebo zda nema
jinou spojitost s Ceskou republikou. ,,Pokud se teroristicky utok odehrava v zemi, kam
asto miif Cesti turisté, je vzdy dilezité oslovit Sesky zastupitelsky uiad.“!>” Neztidkakdy
novinafi patraji i po dalSich detailech pivodu tuto¢nika, v ptipad€ migranth po jejich ceste
do dané zemé, po jejich kontaktech; bulvarni média maji obecné vétsi tendenci rozebirat do

podrobnosti osobni Zivot teroristi. Vysledkem jsou emocné vypjaté reakce ptibuznych

153 Rozhovor s byvalym zahrani¢nim zpravodajem CT ve Francii Petrem Zavadilem (Piiloha &. 1, str. 136)
154 Rozhovor s byvalym zahrani¢nim zpravodajem CT ve Francii Petrem Zavadilem (Pfiloha ¢. 1, str. 140)

155 TRAMPOTA, Tomés. Analyza medialni reprezentace ,,Terorismu* ve zpravodajském poradu Udalosti Ceské televize.
2017 | Institut komunikacnich studii a Zurnalistiky. [online]. [cit. 06.03.2023]. Dostupné z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1348.pdf?v=1
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157 Rozhovor s byvalym zahrani¢nim zpravodajem CT ve Francii Petrem Zavadilem (Pfiloha ¢. 1, str. 136)
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obéti, senzacni podrobnosti ze Zivota pachatell poté, co vyjde najevo jejich totoznost. ,,Ve
vSech téchto pripadech si zpravodaj musi polozit klicovou otdzku, zda ma objeveny detail
dostateCny zobeciiujici piesah, ktery ukazuje napiiklad na n¢jaky trend. Abych uvedl
konkrétni piiklad, podstatnou informaci miize byt napojeni utonika na néjakou
zastfeSujici teroristickou organizaci (napt. Isldmsky stat), protoze ukazuje na to, jakym
zplsobem tato organizace funguje a jaka je jeji momentalni sila. Naopak za nepodstatny
detail by se dala povazovat naptiklad pohlavni orientace uto¢nika nebo jeho rodinné
poméry, coz jsou podrobnosti, ze kterych se daji snadno vyvozovat mylné nebo dokonce
nebezpecné zaveéry. Vnimam skuteCnost, ze podobné detaily soucasnd média
zaznamenavaji a predavaji ¢im dal vic a ¢im dal castgji. Pfi¢in to ma ziejm& mnoho

“I38 yysvétluje Zavadil. Casté je

a samoziejme se to tyka predev§im komerénich subjekti,
také hledani a nasledné ,,vyt&Zzeni* eskych obyvatel Zijicich v postizeném mésté.!> To m4

predevsim psychologicky efekt, a sice lepsi ztotoznéni Ctenafi.

Prace zahrani¢niho zpravodaje poméha médiim naplnit dal$i kritérium — dostatek materialt
a jejich dostupnost, to vS§e navic v rychlém casovém sledu. S rozvojem internetu, jenz je
v tomto ohledu nejvSestrannéj$i — nabizi vSechny druhy medialnich obsahti od textu pies
fotografie a videa po grafiky a zivé vysilani — se zvySoval dlraz na nutnost vizudlni
atraktivity udalosti; srostoucim poctem utokd a jejich ,,zevSednénim* zase stoupala
potieba ,,0zvlastnéni®. Tim mohou byt v ptipad¢ teroristickych utokti zajimavosti ze zivota
uto¢nikd, 1 kdyz od zaméfeni na agresory se po viné utokl v roce 2016 upousti. Do poptedi

se tak dostavaji obéti, prezivsi, jejich ptibuzni a dalsi zasaZeni lidé.

4.1.1 Prostor vénovany terorismu

Vyznamnym faktorem je i prostor, ktery ma dané médium k dispozici. Nejvétsi roli hraje
faktor fyzického prostoru u médii tiSténych, kterd musi s obsahem pracovat proporéné —

jeden delSi obsah zkrati obsah jiny. Tento fakt také vyrazné¢ méni strategii a chovani

158 Tamtéz

159 Na mista atokil ¢asto chodim. V pétek jsem ale zfistala doma, asi osud, tvrdi Ceska v Patizi. |Lidovky.cz [online].
2015 [cit. 06.03.2023]. Dostupné z: http://www.lidovky.cz/svet/na-mista-utoku-casto-chodim-v-patek-jsem-ale-zustala-
doma-tvrdi-ceska.A151114 104004 In_zahranici_jzl
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tisténych médii. V disledku jsou zminky o nékterych udalostech publikovany s odstupem
i n¢kolika dnt, zaroven tisk upousti od zprav a prechazi spiSe ke kontextudlnim ¢lankiim,
které¢ divakim nabizi rozSifujici, tzv. backgroundové informace, a dalSim spise
publicistickym utvarim. ,,My svym zpusobem déladme Casopis na kazdy den. Nedélame
klasické zpravy fikajici, ze v Tabofe spadla véz, je tam tolik mrtvych, misto toho
«c160

napiSeme, e to byla 36. véz, ktera v Cesku spadla za posledni dva roky a tak dale,

uptesiiuje Milan Vodicka.

Nekterym televizim ptineslo v tomto ohledu jistou ulevu zavedeni kontinualniho vysilani,
jez vyznamné rozifilo moZnosti vénovat se tématim mimo zpravodajské relace. Ceska
televize predstavila sviij zpravodajsky kanal CT24 v roce 2005, az do roku 2012 bylo viak
vysilani CT24 slozeno zblokil, jejichz dramaturgie nebyla jednotna, coz zastupce
$éfredaktora pro zpravodajstvi FrantiSek Lutonsky oznadil za ,,brzdu*!®! v piipadé nutnosti
prechodu na mimofadné vysilani. Kandl CT24 poskytuje pii vyjimeénych udalostech
mimotadné vysilani (podbarvené Zluté€), pti rozhodovani o jeho spusténi hraje roli nékolik
faktorii: ,,Zohledilujeme zpravodajské priority. Mezi ty patii teritorialni blizkost, na kolik
se udalost dotyka Ceska, na kolik se to dotyka b&zného obyvatele, na kolik je to zajimavé,
mira negativity ve zpravé, globalngjsi dopad,“'®? dopliiuje Lutonsky. V piipadé potieby
spolupracuje vysilani také s webem CT24: , Nékdy postupujeme tak, Ze vysilani se udélosti
vénuje, ale nasledné se domluvime, ze v jednu réno to ukonci a pifevezme to uz jen web,
ktery pokryva déni po zbytek noci textové. Ve tfi hodiny réno totiz na televizi moc lidi
nekouka, i tak jim ale chceme ten servis poskytnout.“!®* Internetové zpravodajstvi navic
umoznuje divakiim konzumovat obsah nezavisle na ¢ase jeho publikace (v ptipadé televize
odvysilani) a nepotyka se s omezenim fyzického prostoru jako média tiS§ténd. Vysokou
adaptabilitu prokazala zpravodajska CT24 v unoru 2022, kdy po vpadu ruskych vojsk na

Ukrajinu zavedla no¢ni vysilani, diky cemuz se vysilani opét prodlouzilo. Toto opatieni

160 Rozhovor s vedoucim zahrani¢ni rubriky MF Dnes Milanem Vodi¢kou, 8. tinora 2023 (Piiloha €. 3, str. 149)

161 Rozhovor s Frantiskem Lutonskym, 26. 11. 2019 In: MRZENA, David. Vyvoj mimofadného vysilani na CT24 v
letech 2013 az 2020. Praha, 2020. Bakalafska prace (Bc). Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd, Institut
komunika&nich studii a Zurnalistiky. Katedra Zurnalistiky. Vedouci diplomové prace Mgr. Veronika Mackova. — str. 14

162 Rozhovor s Frantiskem Lutonskym, 26. 11. 2019 In: MRZENA, David. Vyvoj mimotadného vysilani na CT24 v
letech 2013 az 2020. Praha, 2020. Bakalaiska prace (Bc). Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut
komunika&nich studii a zurnalistiky. Katedra Zurnalistiky. Vedouci diplomové prace Mgr. Veronika Mackova. — str. 22

163 Rozhovor s §éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a $éfeditorem online zpravodajstvi CT Alesem

Meéfickou, 1. tnora 2023 (Ptiloha ¢. 2, str. 143)
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trva od tnora 2022 a z personalnich divoda bylo v prubéhu nékolikrat upraveno, a to

predevsim ve zptsobu jeho odbavovani (napf. sniZzeni poc¢tu pracovnikli na polovinu).

Pravé vyrazny vénovany prostor vSak muze pusobit kontraproduktivné. Trampota
konstatuje, e ,,pfi vyskytu razantni teroristické udalosti ma Ceska televize tendenci
vénovat udalosti velkou cast hlavni zpravodajské relace. To nékdy vede k zatazovani
i podruznych a méné dilezitych informaci“!%4. Zaroven pii intenzivnim ,.chrleni zprav se
stejnou tematikou dochazi k ,otupéni* divaka. Z vyjimecné udalosti se vlivem
informacniho piesyceni stdva udalost bézna, jako tomu bylo naptiklad béhem pandemie
Covidu-19. Vodicka situaci ptirovnava k planému poplachu. ,,Podobn¢ jsou na tom zpravy
ve stylu, ze v Somalsku bude hladomor. Je to stejné, jako kdyz bude na plovarné¢ nékdo
porad kiicet ,nékdo se topi‘. Parkrat zareagujete, ale pak uz clovék ani nezvedne oci
a nékdo se vazné utopi.“!% Otupélost se nasledné odrazi v zajmu publika, coZ je jeden
z hlavnich faktorti ovlivitujici produkcei predevsim komercnich médii. Proto ve statistikéch
nize mizeme pozorovat odlisnou filozofii v pfistupu vefejnopravnich médii, kterd vénuji
utokim podobnou ,,porci® €asu, a soukromych médii, kterd vénovany ¢as odvozuji od

zajmu publika promitnutého do ndvstévnosti a ¢tenosti.

Zajimavy vhled do statistik nabizi Analyzy zpravodajstvi Ceskych televizi v prubéhu
sledovaného obdobi, diky nimz mizeme porovnat prostor, jaky tématu terorismu vénovaly

Ceska televize, TV Nova, FTV Prima a Cesky rozhlas.

KdyZz vroce 2010 otfasly moskevskym metrem dvé exploze, které mély na svédomi
Gegenské teroristky, zpravodajsky kanal CT24 spustilo specialni vysilani. Na rozdil od
vét§iny ostatnich ¢eskych médii navic Ceska televize operativné vyslala do Ruska zvlastni

zpravodaje, jelikoz ,,v disledku rusko-Ceskych diplomatickych sporti bylo misto stalého

164 TRAMPOTA, Tomas. Analyza medialni reprezentace ,, Terorismu ve zpravodajském potadu Udalosti Ceské televize.
2017 | Institut komunikacnich studii a  Zurnalistiky. [online]. [cit. 06.03.2023]. Dostupné z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1348.pdf?v=1

165 Rozhovor s vedoucim zahrani¢ni rubriky MF Dnes Milanem Vodickou, 8. unora 2023 (Piiloha &. 3, str. 150)
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zpravodaje v Moskvé nékolik mésicti v roce 2010 neobsazeno.*'*® Kromé& Moskvy se téma

ve zpravodajstvi CT objevil jestd v souvislosti s bojem Spojenych stéti proti terorismu. ¢’

O rok pozdéji se téma bezpecCnosti zacalo diky utokiim na letiSti Domodédovo v Rusku
a ftadéni Anderse Breivika v Norsku, pifi némz zemielo 77 lidi, pfevazné¢ déti
a mladistvych, prosazovat do zpravodajstvi vyrazngji, dokonce podle Vyroéni zpravy CT
ubiralo v ramci pofadu Poledni udélosti prostor tuzemské politice.!*® Dal§imi zdsadnimi
udalostmi bylo zneSkodnéni nejhledanéjSiho teroristy Usamy bin Ladina americkymi

vojaky v Pakistanu a 10. vyro¢i utokti na Spojené staty americké 11. zari.!®

V dubnu 2013 terorismus opét zasahl Spojené staty. Utok na ucastniky Bostonského
maratonu byly vonom mésici nejCastéji prezentovanou udalosti zahrani¢niho
zpravodajstvi, jeho podil na celkovém objemu zpravodajstvi byl 15 %.17° V Udélostech byl
utok devatou nejvice medializovanou udalosti roku se stopdzi 1 hodina 19 minut. Vice
prostoru dostaly v Udalostech cervnové povodné, Klausova amnestie, obcCanskd valka
v Syrii nebo rekonstrukce délnice D1, na minutu stejny &as vénovala CT metylalkoholové
kauze. V celkovém srovnani tii nejvétsich ceskych televizi Ize pozorovat nejveétsi zameéteni
na téma u Udalosti CT (10,4% podil), dale u FTV Prima, kde ¢inilo 9,7 % a nakonec u TV
Nova (6,8 %).!7! Kromé Bostonu se do zpravodajstvi dostala i série teroristickych ttoki ve

Volgogradu v Rusku, které vzbudily pozornost zejména vzhledem k v té dob¢ bliZicim se

166 Vyro¢ni zprava 0 &innosti Ceské televize v roce 2010. Dostupné z
https://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/rada-ct/vyrocni_zpravy/zprava2010.pdf?ver=1.03 — str. 62

167 Analyza  zpravodajskych ~ pofadii  Ceskych  televizi  2010. Mediatenor. Dostupné  z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/rada-ct/vyrocni_zpravy/prilohy_10/53.pdf - str. 15

168 Vyroéni Zprava 0 ¢innosti Ceské televize v roce 2011. Dostupné z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/rada-ct/vyrocni_zpravy/zprava2011.pdf - str. 4

169 Vyroéni zprava 0 innosti Ceské televize v roce 2011. Dostupné z
https://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/rada-ct/vyrocni zpravy/zprava2011.pdf - str. 5-6

170 Analyza  zpravodajskych  pofadi  &eskych  televizi 2013. Mediatenor. Dostupné  z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/rada-ct/vyrocni zpravy/prilohy 13/analyza-zpravodajstvi-ceskych-

televizi.pdf - str. 24

171 Analyza  zpravodajskych  potadt Ceskych televizi 2013. Mediatenor. Dostupné z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/rada-ct/vyrocni zpravy/prilohy 13/analyza-zpravodajstvi-ceskych-

televizi.pdf - str. 7
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zimnim olympijskym hram v So¢i. Pfimo z Volgogradu reportoval ve dvou poslednich

dnech roku rusky zpravodaj Miroslav Karas.!”?

Rok 2015 byl z hlediska terorismu a jeho medializace priilomovy. Utoky muslimskych
radikald a zpravy o Islamském statu byly druhou nejdéle prezentovanou udalosti
v hlavnich zpravodajskych relacich Ceské televize, Ceského rozhlasu i FTV Prima, na
obrazovkach TV Nova dokonce nejvice prezentovanou. Televizni noviny pfitom kladly
dtiraz na emotivni ztvarnéni udalosti.'”® V souhrnu vsech sledovanych zpravodajskych
potadtt CT '7* plnily informace o teroristech obrazovky celkem 88 hodin a 40 minut, po
uprchlické krizi nejvice ze vSech témat.!”® Teroristickd tematika plnila zpravodajstvi
v prubéhu celého roku — 7. ledna se teréem radikala stala redakce satirického casopisu
Charlie Hebdo, 15. listopadu pak doslo k sérii utokd na Stade de France, v patizskych
ulicich a klubu Bataclan. Utoky islamistd ve Francii byly ve sledovanych televizich
nejéastéji, resp. druhou (CT) nejéastdji sledovanou udélosti, v Hlavnich zpravach Ceského
rozhlasu se vSak nenachédzi ani mezi desitkou nejsledovanéjSich témat. Kromé nich se

média vénovala také boji s terorismem v Syrii.!”®

V roce 2016, béhem néjz se odehrdly utoky naptiklad v Bruselu, Nice, Istanbulu nebo
Berling, byl terorismus v Evropé druhou nejsledované;j§i medialni udalosti (po uprchlické
krizi) v hlavnich zpravodajskych relacich tii nejsledovangjsich televiznich stanic (CT, TV
Nova a FTV Prima) a tfetim nejsledovangjsi udélosti Hlavnich zprav Ceského rozhlasu.'”’
Ve viech relacich Ceské televize v roce 2016 byly teroristické titoky islamisti tfeti nejdéle

medializovanou udalosti, prezentovany byly celkem 52 hodin. Vice prostoru dostala pouze

172 Vyroéni zprava 0 innosti Ceské televize v roce 2013. Dostupné z
https://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/rada-ct/vyrocni_zpravy/zprava2013-2.pdf?v2 — str. 79

173 Analyza zpravodajstvi ¢eskych televizi a CRo 2015. Mediatenor. Dostupné z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/rada-ct/vyrocni_zpravy/prilohy_15/zpravodajstvi.pdf - str. 6

174 Zahrnuty jsou tyto pofady: Udalosti, Udalosti, komentafe, Udalosti v regionech Praha, Udalosti v regionech Brno,
Udalosti v regionech Ostrava, Zpravy ve 23, Ekonomika CT24, Horizont CT24, Udalosti v kultuie

175 Analyza  zpravodajstvi  eskych  televizi a  CRo  2015.  Mediatenor. Dostupné  z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/rada-ct/vyrocni zpravy/prilohy 15/zpravodajstvi.pdf - str. 6

176 Analyza  zpravodajstvi  &eskych  televizi a  CRo  2015.  Mediatenor. Dostupné  z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/rada-ct/vyrocni zpravy/prilohy 15/zpravodajstvi.pdf - str. 33

7 Analyza  zpravodajstvi  eskych  televizi a  CRo  2016.  Mediatenor. Dostupné  z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1352.pdf?v=1 - str. 6
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uprchlicka krize (127 hodin) a vystoupeni Velké Britanie z Evropské unie (58,5 hodiny).!”®
Hojn¢ se téma teroristickych utokli vyskytovalo primarné v poradech Udalosti; Zpravy;
Udalosti, komentéafe; Horizont CT24 a 90°CT24, kromé zpravodajstvi nabizely tyto pofady
také rozhovory s experty, analyzy a rozbory
a dal$i kontextudlni informace. V rdmci zahrani¢niho zpravodajstvi bylo téma utokl se
stopazi témét 80 hodin sedmym nejcastéjsSim, pricemz dalSich 47 hodin 43 minut bylo
vénovano protiteroristickym opatfenim.!”® Zajimavé je srovnani konkrétnich incidentt
a jejich pokryti v hlavnich relacich onéch Ctyf vyznamnych cCeskych médii: zatimco
v Udalostech (CT), Televiznich novinach (TV Nova) a Hlavnich zpravach Radiozurnalu
(CRo) bylo ttokiim ve Francii vymezeno kolem hodiny a ptl (1:42 (CT), 1:31 (CRo)
a 1:21 (TV Nova)), FTV Prima udélost prezentovala pouze 40 minut, tedy polovi¢ni Cas.
Naproti tomu poskytla témét hodinu (56 minut) utokiim v Belgii, kterym naopak Nova
i CRo nevénovaly piili§ pozornosti. Ceska televize pokryvala obé udalosti piiblizné stejnou

mérou (stopaz v Udalostech se u ttokd v Belgii vy$plhala na 1 hodinu 31 minut).'8°

Teroristické utoky islamisti byly béhem roku 2017 jednou ze tii nejcastéji prezentovanych
medialnich udélosti ve vysilani CT24 s celkovou stopazi 39 hodin.'8!, v ramci Udalosti
byly nejprezentovangjsi (489 minut)!®?. Odrazelo to i mnoZstvi utokll — jen Velké Britanie
zazila tf1 (dva v metropoli a jeden na koncertu v Manchesteru). Dalsi obéti si vyzadaly
utoky ve Stockholmu, Sankt-Petérburgu nebo Pafizi. Oproti relacim ostatnich sledovanych
médii vénovaly Udalosti teroristickym Utokéim téméf dvojnasobny prostor.'®® Kromé
samotnych ttoki viak reportéii Ceské televize informovali pfimo z mista déni o terorismu

také v jiné, netradiéni souvislosti, a sice kdyz turecké wifady obvinily dvojici Cechti

178 Analyza  zpravodajstvi  Ceskych  televizi a  CRo  2016.  Mediatenor. Dostupné  z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1352.pdf?v=1 - str. 1

179 Analyza zpravodajstvi ceskych televizi a CRo 2016. Mediatenor. Dostupné z
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1352.pdf?v=1 - str. 35

180 Analyza  zpravodajstvi  Geskych  televizi a  CRo  2016.  Mediatenor. Dostupné  z
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1352.pdf?v=1 - str. 36

181 Analyza  zpravodajstvi  Geskych  televizi a  CRo  2017.  Mediatenor. Dostupné  z
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1352.pdf?v=1 - str. 1

182 Analyza zpravodajstvi ¢eskych televizi a CRo 2017. Mediatenor. Dostupné z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1352.pdf?v=1 - str. 1
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84 Blizkovychodni zpravodaj zase pfiblizoval divakiim boj

z podpory terorismu'
s Islamskym statem. Udalosti tohoto roku byly pro online redakci vyznamné i z jiného
davodu: ,,Pravé pii teroristickych utocich zacala webova redakce uspésné vyuzivat novy
format specialni stranky, kterd umoznuje kombinovat on-line textovy pfenos o nejnovejSim
déni s televiznim Zzivym vysilanim CT24. , Special* nabizi étenaiim i nejnovéjsi reakce ze

socialnich siti a souhrn znamych faktd, pfinasi dalsi ¢lanky k tématu atp.,“'® konstatuje

Vyro¢ni zprava CT.

Teroristickému Gtoku ve Strasburku v prosinci 2018, pfi némz nebo na jehoZ nasledky
zemielo 5 lidi, vénovala ve své hlavni zpravodajské relaci nejvétsi prostor FTV Prima,
ostatni sledovana média dala pfednost vztahim mezi USA, Ruskem a Severni Koreou. '8¢

187

Ceska televize pokryvala incident dvéma zpravodajskymi §taby'®’, v pofadu Udalosti byly

Gtoky az 14. nejéastéj$im zahraniénim tématem s celkovou stopazi 2 hodiny 17 minut.!'®®

V roce 2019 se utokiim na Novém Zéland€ nebo Sri Lance vénovala pfedevSim online
redakce.'® Vzhledem k tomu, Ze Gtoky nemély Zadnou ,,&eskou stopu* a byly pro ceské
publikum vzdélené a nepfili§ relevantni, jejich pokryti nebylo v poméru k ostatnim rokiim

prilis rozsahlé.

V roce 2020 byly teroristické utoky v Udalostech prezentovany celkem 1 hodinu a 11

minut a uzaviraly desitku nejsledovanéjsich udalosti roku.!”® S podobnou intenzitou se

184 Vyroéni zprava 0 &innosti Ceské televize v roce 2017. Dostupné z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1333.pdf?v=1 — str. 40

185 Vyroéni zprava 0 innosti Ceské televize v roce 2017. Dostupné z
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1333.pdf?v=1 — str. 43

186 Analyza  zpravodajstvi  Geskych  televizi a  CRo  2018.  Mediatenor. Dostupné  z
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1443.pdf?v=1 — str. 35

187 Vyroéni zprava 0 innosti Ceské televize v roce 2018. Dostupné z

https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1435.pdf?v=1 — str. 39

18 Analyza  zpravodajstvi  Ceskych  televizi a  CRo  2018.  Mediatenor. Dostupné  z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1443.pdf?v=1 — str. 33

189 Vyroéni zprava 0 innosti Ceské televize v roce 2019. Dostupné z

https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1618.pdf?v=1 — str. 35

190 Analyza zpravodajstvi ¢eskych televizi a CRo 2020. Mediatenor. Dostupné z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1883.pdf?v=1 — str. 6
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tématem zabyvaly Hlavni zpravy FTV Prima, zhruba o polovinu méné pak Hlavni zpravy

Ceského rozhlasu.'!

4.2 Vyuzivani médii radikaly

V 60 a 70. letech bylo charisma hojné studovano'®? jako jeden z predpokladi moci; jeho
vyznamem se zabyval mimo jiné i Max Weber (1958), jenz popsal, Ze zakladnim kamenem
charismatu je jedinecnost ¢i vyjimecnost a definoval tfi typy legitimni moci — tradi¢ni,
raciondlni a charismatickou.'”® Pravé na ni si vétSina teroristickych vidct zaklada sviij
kult, at’ uz jejich vyjimecnost prameni z rétorickych schopnosti, vzdélanosti nebo hluboké
oddanosti vife. S nartistajicimi ambicemi vSak teroristé prestali spoléhat pouze na své
charismatické viidce a zacali k rozSifovani svych fad a v ramci boje za své ideje vyuzivat
1 dal$i nastroje. Sjednoceni vSech Zapadem utlacovanych musliml svéta v boji pro
nevéficim, jak zacaly islamistické teroristické skupiny sviij ,.globalni dzihad“!®*
prezentovat, se ukazalo byt vzhledem k diaspofe této skupiny po celém svété slozitym
ukolem. N¢kolik pokusti militantnich vyznavaci Islamt ztroskotalo na neschopnosti
komunikace a nedostate¢né podpote §ir§iho muslimského obyvatelstva.!®® Roztiisténi diive
jednotvarngjsi rétoriky militantnich skupin, zména organizaéni struktury'®® a zaméfeni na
vyuziti médii k rekrutizaci novych ¢lend, Sifeni myslenek a propagandistickych materialt
nebo vyhrozovani Zapadu zmeénilo tvar terorismu 1 jeho vysledky. Vyznamnou soucasti
valky se stala také psychologie. UZ v roce 1969 brazilsky revolucionai Carlos Marighella

ve své piirucce Minimanual of the Urban Guerrilla (1969), kterd ovlivnila kromé

guerillovych také mnoha teroristickd hnuti, nabada k zapojeni prostfedkti masové

191 Analyza zpravodajstvi ceskych televizi a CRo 2020. Mediatenor. Dostupné z

https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1883.pdf?v=1 — str. 10

192 TUCKER, Robert C. The Theory of Charismatic Leadership. Daedalus, vol. 97, no. 3, 1968, pp. 731-756. Dostupné z:
JSTOR, http://www jstor.org/stable/20023840

193 WEBER, Max, Wright Ch. MILLS a Hans Heinrich GERTH. Essays in sociology. New York: Oxford University
Press, 1958, 490 s

194 HEGGHAMMER, Thomas. ,,Global Jihadism after the Iraq War*. Middle East Journal, Vol. 60, No. 1 (Winter, 2006),
pp. 12-13.

195 The Open Fronts and the Individual Initiative | Inspire Magazine (Fall 2010), str. 17

19 RUDNER, Martin. "Electronic Jihad": The Internet as Al Qaeda's Catalyst for Global Terror. Studies in conflict and
terrorism, 2017, Vol.40 (1), p.10-23 — str. 46
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komunikace pifi vedeni psychologické valky proti nepiiteli.'”’ Vyznamné pozornosti
teroristll se zacal t&Sit internet jako velmi dynamicky se rozvijejici médium s potencidlem
propojit cely svét. A Ze to s jeho vyuzitim mysli teroristé opravdu vazné, dokazuje tieba
vyrok Anwara al-Awlakiho, amerického imama usmrcené¢ho v Jemenu pii Gtoku dronu na
rozkaz tehdejsiho prezidenta Spojenych statlh Baracka Obamy: ,,Internet se stal vybornym

médiem pro §ifeni vyzev k dzihadu a pro sledovani kroki mudzahedinti*.!*®

Jak uz bylo zminéno v teoretické ¢asti, vztah teroristli a médii je bilateralni; ob¢ strany se
navzajem vyuzivaji. V této rovin¢ zaznamenadvame mnohem vétSi posun praveé na strané
teroristd, ktefi v pribéhu let zdokonalovali své zplsoby vyuziti médii, a to jak ve smyslu
medidlnich organizaci, které¢ o problematice terorismu informovali, tak i médii ve smyslu
platforem (napfiklad YouTube, Twitteru, ale i internetu jako celku). Teroristé ptesli od,
svym zpusobem, ,,pasivniho* postoje, kdy o sob¢é pfevazné pouze nechévali informovat,
k sofistikované aktivni tvorbé obsahil s pozadovanou tematikou. V téchto ptipadech, kdy
za tvorbu obsahtll nejsou zodpovédni profesionalni novinafi, je daleko téz§i regulovat, jaké
informace a v jakém vyznéni ,,prosdknou‘ na vefejnost. Tim spiS, kdyz teroristé k jejich
Siteni vyuzivaji kromé¢é zndmych mainstreamovych médii také své vlastni informacni
kanaly, at’ uz jde o radio, tisk, televizni stanici nebo weby. Nékteré zcela oteviené
priznavaji prislusnost ke konkrétni organizaci, v jinych ptipadech je vSak tézké odhalit,

kdo dan¢ kanaly ovlada.

Jak ve své praci uvadi Miskechova, napiiklad Al-Kéjda vlastni medialni divizi as-Sahab
Foundation for Islamic Media Publication a je spojena s minimaln¢ dvéma dalSimi
medidlné komunika¢nimi zprostfedkovateli (al-Fajr Media Center a Global Islamic Media
Front). Diky svym prinikim do vysilani arabské televizni stanice al-Dzazira, ktera
organizaci vénovala prostor pro Sifeni propagandy, se navic al-Kéjda stala vybornym
prikladem adaptace komunikaéni strategie teroristickych organizaci na nova média.'*’

Vlastni média vyuZivaji 1 regiondlni pobocky al-K4jdy, naptiklad v Jemenu, (al-Malahim),

197 MARIGHELLA, Carlos. Minimanual of th Urban Guerilla [online] [cit. 4.3.2023]. Dostupné z:
http://www.marxists.org/archive/marighella-carlos/1969/06/minimanual-urban-guerrilla/index.htm

19 AL-AWLAKI, Anwar. 44 Ways to Support Jihad. In: RUDNER, Martin. "Electronic Jihad": The Internet as Al
Qaeda's Catalyst for Global Terror. Studies in conflict and terrorism, 2017, Vol.40 (1), p.10-23 — str. 55

199 BOCKSTETTE, Carsten. Terrorists Exploit Information Technologies. Per Condordiam, ro¢. 1, &. 3, s. s. 13-14.
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Iraku (al-Furqan) nebo v oblasti Severni Afriky (al-Andalus).?”° Libanonsky Hizballah,
ktery jako prvni teroristicka organizace ziidil za ucelem prosazovani svych cilii a Sifeni

201

propagandy vlastni televizni stanici, ovlada satelitni televizi al-Manar~"". DalSim ptikladem

je Dabiq**?

, propagandisticky Casopis Islamského statu pojmenovany po vesnici v severni
Syrii, distribuovany od ¢ervence 20114 do fijna 2016. Dabiq byl uréen anglicky mluvicimu
obyvatelstvu, které si mélo skrze jeho obsah uvédomit podstatu isldmského fundalismu,
a byl oficialni ,,hlasnou troubou* organizace. Internetovy casopis Inspire, vydavany Al-
Kéjdou od 11. Cervence 2010, je uren pro zapadni dzihadistické publikum, kterému,
nejenze vstépuje své ideje a snazi se pro n¢ ziskat sympatie, ale také mu poskytuje tipy pro
boj proti neptiteli. V online magazinu se v prabéhu let objevily instrukce, jak
z kuchyiiskych pomiticek vyrobit, bombu, ktera ,,zabije miniméaln& deset 1idi“?%, jak co
nejefektivnéji zattoCit na budovu i s pomoci chemickych zbrani nebo jak si obstarat
stielnou zbran?™, jak vykolejit vlak, ale také tryzna za Usamu bin Ladina po jeho

zavrazdéni 2%

¢i vyzvy k Gtokdim na americka letadla.?®® V listopadovém (2016) vydani
dalsiho propagandistického casopisu Rumiyah byla obsazena vyzva k Gtokiim osobnimi ¢i

nakladnimi automobily b&hem vetejnych wudalosti s nizkym stupném zabezpeceni,

200 Interview: How Al-Qaeda Functions Online [online] [cit. 07.04.2023]. Dostupné z: http://www.rferl.org/content/al-
gaeda-online/24920902.html

201 Ringo of the ISIS Beatles gang reveals he saved Jihadi John's life before he executed Westerners | Daily Mail Online.
[online]. 2019 [cit. 07.04.2023]. Dostupné z: https://www.dailymail.co.uk/news/article-7151739/Ringo-ISIS-Beatles-
gang-reveals-saved-Jihadi-Johns-life-executed-Westerners.html

202 Dabig. Dostupné z
https://web.archive.org/web/20180924224956/https://svetovanabozenstvi.cz/nabozenstvi/islamsky-stat-dabig/

203 Al Qaeda Releases First-Ever English Terror Magazine | ADL [online]. 2010 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z:
https://www.adl.org/resources/news/al-qaeda-releases-first-ever-english-terror-magazine#. UOML;j VfQt-0

204 Al Qaeda's Inspire Magazine Publishes Calls for Attacks in the U.S. | ADL [online]. 2011 [cit. 12.03.2023]. Dostupné
z: https://www.adl.org/resources/news/al-gaedas-inspire-magazine-publishes-calls-attacks-us#. UOMLIVQt-0

205 AQAP Releases Sixth Issue of Inspire Magazine | ADL [online]. © 2011 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z:
https://www.adl.org/resources/news/agap-releases-sixth-issue-inspire-magazine#.UOMLmIfQt-0

206 Al Qaeda English Magazine Calls for Explosives on U.S.-Bound Aircraft | ADL [online]. 2010 [cit. 12.03.2023].

Dostupné z: https://www.adl.org/resources/news/al-qaeda-english-magazine-calls-explosives-us-bound-
aircraft#. UOMLKFfQt-0
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napiiklad trhi nebo slavnosti.??” Mésic poté najel muz tuniského piivodu kamionem do

davu béhem adventnich trhti v Berling a 12 lidi zabil .28

4.2.1 Obsah vytvareny teroristy

Jak jiz bylo zminéno, hlavnim polem, na némz v soucasné dobé¢ teroristické organizace uplatiiuji
svou medialni strategii, je internet, ktery umoziuje Sifeni obsahii véficim i nevéficim po celém
svété. V portfoliu jejich medidlnich vystupil se setkdvame s nékolika typy obsaht, které se lisi

svym zamétenim, ale také urcenim.

4.2.1.1 Videa brutalnich poprav zajatca

Velmi cetnym je obsah, jehoz tkolem je §ifit strach a ukézat silu. Ten organizace
distribuuji tak, aby se dostal k co nejvét§imu poctu lidi, a je uréen predevSim vetejnosti
a protivnikiim. NejzndméjSim pitikladem jsou vyhrizna videa Al-K4jdy a Islamského statu,
na nichz jsou cCasto ukazovani zajatci. Krut¢j$i variantou jsou pak videa zobrazujici
popravy téchto zajatcl, Casto velmi krutym a nehumannim zplsobem. Na vizualni
ztvarnéni je kladen velky diiraz — predchézi pecliva ptiprava scénafe, jsou akcentovany
detaily a rekvizity (mezi nejcastéjsi patii vlajky ¢i zbrang), osoby ve videu maji své jasné
dané role, pficemz lze pozorovat snahu o synchronizaci a demonstraci sily.?” Vechny tyto

atributy jsou podle Weimanna bé&Znou soucésti medialnich strategii modernich teroristi '°

Ttetiho tnora Sokovalo svét video, na némz islamisté popravili jordanského pilota Maaze
Kasasbu. Jeho letadlo se v prosinci 2014 ziitilo nedaleko mésta Rakka na severu Syrie
poté, co ho bojovnici Islamského statu (ISIS) udajné sestielili. Islamisté pilota drzeli
v zajeti a vyménou za n¢j pozadovali po jordanské vlade propusténi Sadzidy Risaviove,

extremistky, ktera byla za spoluucast na atentitech na ammanské hotely v roce 2005

207 Fighting ISIS on social media won’t stop them from using it | Global risk insight [online]. 2017 [cit.09.03.2023].
Dostupné z: https://globalriskinsights.com/2017/02/isis-loves-social-media/

208 Berlin terrorist attack of December 2016 | European Union Agency for Criminal Justice Cooperation [online]. 2018
[cit. 16.04.2023]. Dostupné z: https://www.eurojust.europa.cu/sites/default/files/2018-06/2016-12_Berlin-terrorist-

attack.pdf

209 WEIMANN, Gabriel. The Theater of Terror: The Psychology of Terrorism and the Mass Media. Journal of
Aggression, Maltreatment & Trauma. 2005, ro¢. 9, ¢. 3-4, - str. 381 In: MISKECHOVA, Tereza. Terorismus a internet.
Brno, 2013. 85 s. Diplomova prace. Masarykova univerzita. Filozoficka fakulta. Kabinet informacnich studii a
knihovnictvi. Vedouci prace Pavla KOVAROVA
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odsouzena k trestu smrti. Islamisté Sestadvacetilet¢ho nadporucika oble¢ené¢ho v typické
oranzov¢ vézenské uniforme upalili zaziva v kleci. ,,Zadznam dlouhy 22 minut byl vyvéSen

na twitterovém uétu, ktery pouzivaji radikalové z IS.*?!!

Predmétem prvni nahravky popravy zajatce teroristy se stalo stéti novinafe Nicholase
Berga v roce 2004. Prvky ve videu byly podobné jako v pozd¢jSich zdznamech - Berg byl
oblecen do oranzové vézenské uniformy znazornujici ubory vézit ve véznici Guantanamo
a dekapitovan samozvanym vidcem al-Kajdy v Irdku Aba Musabem al-Zarqawim.

S nazvem ,,Abu Mu'sab al-Zarqawi zabiji Ameri¢ana“ bylo video umisténo na internet.?'?

Praxe umist'ovani zabérii z poprav nepratel na socialni sité v tu dobu jiz nebyla novinkou,
radikalové z IS ji pouzili uz v piipadé amerického novinafe Jamese Foleyho, jehoz na
videu z20. srpna 2014 jeden z bojovnikd IS podrfizl. Nasledovaly popravy novinaie
Stevena Sotloffa, britského humanitdrniho pracovnika Davida Hainese nebo unesené¢ho
Francouze Hervého Gourdela v zaii 2015, v fijnu a listopadu téhoz roku pak jesté zabéry
brutalnich vrazd unesenych humanitarnich pracovniku Alana Henninga a Petera Kassiga.
V naésledujicich mésicich pak mohli lidé po celém svété pozorovat, jak se obétmi
Islamského statu stali japonsky novinat KendZzi Goto, jeho krajan Haruna Jukawa nebo dva
Gdajni agenti ruské tajné sluzby. 2> Na Twitteru se objevovaly spekulace, Ze nékteré
z téchto zajatcti (mimo jiné i Kasasbu, Fowleyho, Sotloffa, Henninga nebo Kassiga) ma na
svédomi ,,Dzihadista John“, jehoz se pozdé&ji 1 diky britskému ptizvuku podafilo
identifikovat jako Mohammeda Emwaziho. Ten byl ¢lenem prominentni skupiny Ctyt
bojovniku Islamského statu zndmé jako Beatles?'* — odsud piezdivka ,,John* po jednom ze

¢lenti znamé liverpoolské skupiny Johnu Lennonovi. Emwazi byl zabit v listopadu 2015 po

211 Iglamisté upélili zajatého pilota. Jordanci v odveté popravi extremistku | CT24 — Ceska televize. [online]. 2015 [cit.
04.01.2022]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/svet/1499552-islamiste-upalili-zajateho-pilota-jordanci-v-odvete-

popravi-extremistku

212 MISKECHOVA, Tereza. Terorismus a internet. Brno, 2013. 85 s. Diplomova price. Masarykova univerzita.
Filozoficka fakulta. Kabinet informa&nich studii a knihovnictvi. Vedouci prace Pavla KOVAROVA — str. 38

213 Islamisté zvefejnili nové video. Upaluji na ném zaZiva jordanského pilota| Lidovky.cz [online]. 2015. [cit.04.01.2023].
Dostupné z: http://www.lidovky.cz/svet/islamiste-zverejnili-nove-video-upaluji-na-nem-zaziva-jordanskeho-
pilota.A150203 181611 In zahranici ele

214 Islamic State: Profile of Mohammed Emwazi aka 'Jihadi John' - BBC News [online]. 2015 [cit. 14.02.2023]. Dostupné
z: https://www.bbc.com/news/uk-31641569
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Gitoku bezpilotniho letounu.?!® Jeho totoznost a motivace byly posléze odhaleny dal$im
¢lenem skupiny, Alexandou Koteym, zndmym jako ,,Ringo* jenz béhem kurdského zajeti
poskytl rozhovor britskému Daily Mail.?!'¢ Vyvstava otazka, zda takova medialni pozornost
vénovana teroristim neni v rozporu s deklarovanym umirnénim pozornosti vénované
pachatelim nasilnych ¢inti. Exkluzivni rozhovory, které ¢ini z radikalti ,,medialni hvézdy*
jsou totiz pravé tim obsahem, ktery muze teroristickym organizacim slouzit jako
propaganda a pfildkat pozornost novych stoupencti. Moznym feSenim muze byt vice
dokumentarni pojeti, jako tfeba v piipad¢ izraelského koprodukéniho dokumentu Muj
terorista 2!7 (My terrorist, 2002), popisujici piibéh izraelské letusky Julie, ktera v roce 1978
prezila teroristicky utok Liberalni fronty pro osvobozeni Palestiny na leteckou posadku

v Londyné (dokument odvysilala i Ceska televize).

Videa zachycujici zabijeni rukojmich vSak nepublikuje pouze Islamsky stat jako
organizace. V Cervnu 2016 otiaslo Francii dvanactiminutové video, na némz radikal
Larossi Abballa zabiji za vyktika ,,Allahu akbar* policejniho distojnika a jeho partnerku

za pritomnosti jejich tfiletého potomka, a vyhrozuje titokem na fotbalové Euro. '8

4.2.1.2 Propagandistické materialy

Propaganda je druhym typem obsahu, ktery vedle zastraSujicich videi teroristické
organizace S§ifi. Podle oxfordského slovniku je propaganda ,informace, zejména
neobjektivni nebo klamavé povahy, uzivané k prosazovani politickych cili nebo
stanovisek“.?!” Aby byla propaganda i¢inna a zapiisobila na co nejsirsi okruh lidi, uchyluji
se propagandisté Casto k manipulacim. Podle Miskechové mezi né patii napiiklad

konspirace, posouvani vyznamu, dezinformace, diiraz na emoce, prenaseni odpovédnost za

215 Islamic State: Profile of Mohammed Emwazi aka 'Jihadi John' - BBC News [online]. 2015 [cit. 14.02.2023]. Dostupné
z: https://www.bbc.com/news/uk-31641569

216 Ringo of the ISIS Beatles gang reveals he saved Jihadi John's life before he executed Westerners | Daily Mail [online].
2019 [cit. 04.01.2023]. Dostupné z: https://www.dailymail.co.uk/news/article-7151739/Ringo-ISIS-Beatles-gang-reveals-
saved-Jihadi-Johns-life-executed-Westerners.html

217 Mj terorista | Ceska televize [online]. Dostupné z: https://www.ceskatelevize.cz/porady/1185304026-muj-terorista/

218 Who was French police killer Larossi Abballa? - BBC News [online]. 2015 [cit. 16.04.2023]. Dostupné z:
https://www.bbec.com/news/world-europe-36526067

219 [Information, especially of a biased or misleading nature, used to promote a political cause or point of view.*

Definition ~ of propaganda | Oxford Dictionaries  [online].  [cit.  30.09.2022].  Dostupné  z:
http://oxforddictionaries.com/definition/english/propaganda?q=propaganda
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nésili na nepfitele a jeho démonizace a diskreditace.’?’ Vedle toho viak organizace na
internetu §ifi 1 explicitni vyzvy kjednani nebo projevy vyznamnych osobnosti.
Videozaznamy s projevy Usamy bin Ladina, Aymana al-Zawahriho nebo Abu Bakra al-
Baghdadiho pfejimala cCasto 1 svétovda média, internet vSak teroristim ,,umoznuje
zptistupnit tyto nahravky neomezené, v jejich plné délce a bez kritickych komentéit

a redukce tietich stran.“%?!

Televizni stanice pouzivaji zdbéry z propagandistickych videi
v reportazich s danou tematikou v pomérné velké miie, kromé projevt jde také o videa
vyhriznych vzkazi nebo poprav. ,Je otdzkou, zda by nebylo vhodné&jsi propagandisticky
material Islamského statu produkovany za ucelem manipulace zcela vynechat,“*?

podotyka Trampota ve své analyze medidlni reprezentace terorismu.

Kromé ,,bojeschopnych® muzii a Zen cili islamistickd propaganda také na ty nejslabsi —
déti. Hamas se o nalezitou vychovu mladeze ve véku od 8 do 16 let snazi prostfednictvim
elektronického casopisu s nazvem al-Fateh, jehoz hlavnimi tématy jsou podnécovani
nenavisti, delegitimizace Izraele a oslava mucedniki padlych v boji proti zdpadnimu
nepiiteli.??* Hamas se navic propagandu snaZi spojovat se zabavou — provozuje napiiklad
videosharingovy web AgqsaTube, na némz mohou déti zhlédnout i hudebni videoklipy
s dzihadistickou tematikou. Podobnou cestou se vydalo i radikalni hnuti Hizballah, z jehoz
produkce vzeSlo nékolik videoher, které vychazeji z realnych situaci. DéEti se pii jejich
hrani ocitaji napiiklad uprostted boje v Libanonu, maji za ukol zabit amerického
prezidenta Bushe, ¢i se setkavaji s podobiznami padlych radikalt.?** Europol ve své zpravé

o terorismu v Evropské unii v roce 2020 upozornil na to, Ze ,,vzhledem ke zvySenému

20 MISKECHOVA, Tereza. Terorismus a internet. Brno, 2013. 85 s. Diplomova prace. Masarykova univerzita.
Filozofické fakulta. Kabinet informa¢nich studii a knihovnictvi. Vedouci préce Pavla KOVAROVA - str. 36

21 MISKECHOVA, Tereza. Terorismus a internet. Brno, 2013. 85 s. Diplomova prace. Masarykova univerzita.
Filozoficka fakulta. Kabinet informa&nich studii a knihovnictvi. Vedouci prace Pavla KOVAROVA — str. 38

22 TRAMPOTA, Tomas. Analyza medialni reprezentace ,,Terorismu® ve zpravodajském pofadu Udalosti Ceské televize.
2017 | Institut komunikacnich studii a Zzurnalistiky. [online]. [cit. 06.03.2023]. Dostupné z:
https://img.ceskatelevize.cz/boss/document/1348.pdf?v=1

223 Fateh — The Hamas Web Magazine for Children: Incitement to Terror, Annihilation and SelfDestruction. Institute for
Monitoring Peace and Cultural Tolerance in School Education, 2009, s. 1, 12. In: MISKECHOVA, Tereza. Terorismus a
internet. Brno, 2013. 85 s. Diplomova prace. Masarykova univerzita. Filozoficka fakulta. Kabinet informaénich studii a
knihovnictvi. Vedouci prace Pavla KOVAROVA

24 §ISLER, Vit. Ideologie a extremismus ve hrach [online] [cit. 05.03.2023]. Dostupné z:
http://www.level.cz/index.php/component/content/article/55-clanky/4954-ideologie-a-extremismus-ve-hrach
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pouzivani internetu béhem pandemie hraly online komunity dilezitou roli pii Sifeni

€225

nasilného extremismu*“~~ a varoval pted nebezpecim radikalizace pravé touto cestou.

4.2.1.3 Komunikacni prostiedek

Ttetim nejzasadnéjSim zplisobem vyuziti médii radikdly je komunikace s pfiznivci. Kromé
iniciovani jejich aktivit vSak existuji i zvracené¢ formy, kterymi mohou stoupenci
radikdlniho isldmu vyjadfit svou sounalezitost s piislusniky teroristickych organizaci.
Piikladem mizZe byt déni na socialni siti Twitter, které popsal server Vocativ.??¢ Ten
pfinesl informaci o tom, ze piivrzenci Islamského stitu na Twitteru dokonce hlasuji
o zpusobu usmrceni Kasasby. Serveru se nepodafilo zjistit, zda diskuzi vyvolali stoupenci
ISIS, nebo piimo oficidlni propaganda hnuti. Pfispévky s hashtagem Suggest a Way to Kill
the Jordanian Pilot Pig (v pfekladu ,,Navrhnéte jak zabit to jordanské prase pilota) vSak
plnily Twitter uz dva dny po Kasasbové zajeti, samotny hashtag mél ptes tisic sdileni
(,,retweett”). Lidé na Twitteru explicitné navrhovali riizné kruté zptisoby zabiti, objevilo
se 1 video udajné matky zahynulého syrského mladika, v némz volad po usmrceni pilota
»habodnutim na kul, nikoli stfelbou z milosti nebo milostnym nozem“*?’. Naprosta vétsina
téchto tweetli byla spravou socialni sit¢ smazéna nebo byly ucty jejich autort zablokovany.
Twitteru v tomto ohledu nelze upfit snahu — jen od poloviny roku 2015 do zacatku roku
2017 bylo na této siti zablokovano pies 360 tisic uctd podezielych z terorismu.??® A na
konci roku 2016 Facebook, Microsoft, Twitter and YouTube oznamily zamér spojeni sil

v boji proti teroristickému obsahu.?*’

V opozici k této debaté vzniklo hnuti reprezentujici hashtag #WeAreAllMoaz, tedy

,V8ichni jsme s Moazem* nebo ,,VSichni jsme Moaz* vyjadiujici podporu jak pilotovi, tak

225 Terorismus v EU: poéty utokt, obéti a zatéeni v roce 2020 | Evropsky parlament. [online]. 2021 [cit.11.04.2023].

Dostupné  z:  https://www.europarl.europa.eu/news/cs/headlines/society/20210628STO07262/terorismus-v-eu-pocty-

utoku-obeti-a-zatceni-v-roce-2020

226 Crowdsourcing Terror: ISIS Asks for Ideas on Killing Jordanian Pilot - Vocativ. Vocativ | Vocativ — See the world
through new eyes [online]. 2014 [cit.05.03.2023]. Dostupné z: https://www.vocativ.com/world/isis-2/suggestions-kill-
pilot/

227 Tamtéz

228 Fighting ISIS on social media won’t stop them from using it | Global risk insight [online]. 2017 [cit.09.03.2023].
Dostupné z: https://globalriskinsights.com/2017/02/isis-loves-social-media/

229 Facebook, Microsoft, Twitter and YouTube team up to fight terrorist propaganda - Los Angeles Times [online]. 2016
[cit. 11.04.2023]. Dostupné z: https://www.latimes.com/business/technology/la-fi-tn-internet-terrorism-20161205-

story.html
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jeho roding. Celkem m¢l tento hashtag ptes 200 tisic sdileni na Twitteru i mimo n¢j,

zapojila se tfeba i jordanska kralovna Rania nebo korunni princ Husejn.?*°

Internet neslouzi pouze ke komunikaci mezi vedenim teroristickych organizaci se
stoupenci, ale také mezi podporovateli navzajem. K tomu slouzi pfedevsim socidlni sité,
blogy a diskuzni fora, na nichz uZzivatelé sdili s ostatnimi své ndzory a piesvédceni, Sifi
propagandistické nebo instruktazni materidly ¢i se sdruzuji do skupin v jednotlivych
méstech. Oblibenou siti pro takové aktivity je Facebook, v poslednich letech ale také
Twitter.*! Dalsimi aktivitami, pro néZ teroristé vyuZzivaji platformu online prostedi, avsak
jiz pfimo nesouvisi s medialni scénou, je kyberterorismus a zajiSténi financovani.
Severoatlantickd aliance (NATO) podle Everarda definuje kyberterorismus jako
»Kyberneticky utok vyuzivajici ¢i zneuzivajici pocitace a komunikacni sit€¢ za ucelem
naruSeni a destrukce, coZ ma za nasledek vytvofeni strachu a zastraseni spolecnosti pro

dosazeni ideologickych cili“>*2.

Informace z médii, data o dopravé, infrastruktufe, zabezpeceni ¢i mapy mohou byt pro
teroristy cennou pomoci i pfi planovani utokd. Vycvikova piirucka al-Kajdy nalezena
v Afghéanistanu uvadi, ze ,pfi Uplném vyuziti vetejnych zdroji a bez uchylovéani se
k nelegalnim prostiedkiim je mozné ziskat minimalné 80 % vSech poZzadovanych informaci

o nepfiteli“?*?

Bezpecnostni riziko predstavuje naptiklad Google Earth, jejichz
prostiednictvim mohou teroristé ziskdvat tidaje 1 o armadnich a dalSich objektech, jako
napiiklad pfi Gtocich v Bombaji 2008 nebo o rok diive pii ochrané britského vojenského
objektu v iracké Baste.** Zarovent média se schopnosti informovat v redlném &ase (tedy
rozhlas, televize a internet) mohou teroristé potencialné vyuzivat i béhem utoki. Ziva

vysilani nebo aktivita lidi na socialnich sitich s Cetnosti presahujici az 80 tweetl kazdych

230 Tamtéz

231 ZELIN, Aaron Y. The State of Global Jihad Online. A Qualitative, Quantitative, and Cross-Lingual Analysis.
Washington Institute for Near East Policy, 2013

232 A cyberattack using or exploiting computer or communication networks to cause sufficient destruction or disruption

to generate fear or to intimidate a society into an ideological goal.“ — EVERARD, Paul. NATO and Cyber Terrorism, in
Responses to Cyber Terrorism, ed. Centre of Excellence Defence against Terrorism, Ankara, Turkey, NATO Science for
Peace and Security Series, E: Human and Societal Dynamics, vol. 34. Washington, DC: 10S Press, 2008, str. 119.

233 THOMAS, Timothy L. Al Qaeda and the Internet: The Danger of ,,Cyberplanning®. U.S. Army War College. 2003,
ro&. 33, & 1, 5. 118.

234 Terrorists may use Google Earth, but fear is no reason to ban it | Technology | The Guardian. [online]. 2009 [cit.
14.03.2023]. Dostupné z: https://www.theguardian.com/technology/2009/jan/29/read-me-first-google-earth
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35 zasobuje pachatele ¢erstvymi informacemi o rozsahu akce, poctu obé&ti nebo

pét vtefin 2
zasahu bezpecnostnich slozek, pficemz jejich akci muizou tyto informace ohrozit.
V takovych piipadech mohou bezpecnostni slozky pozadat o zvySenou opatrnost pii

zobrazovani napf. mista ¢inu nebo probihajiciho zasahu.

4.3 Technologie

Mimotadné krizové situace, jimiz teroristické utoky nepochybné jsou, oteviraji novou
perspektivu, i co se tyce technologii. Neocekavanost, kratké trvani a mimotradna obrazova
atraktivita, jez jsou zdkladnimi charakteristikami téchto udalosti, zcela zménily naroky na
technicka zafizeni a pojeti zurnalistiky. Vzhledem k tomu, ze oblast technologii je jednou
z nejvice dynamicky se rozvijejicich odvétvi a zaroven je tato oblast pro medidlni sféru
zivotné dulezita, je logické, Ze je technologicky pokrok pro proménu piistupu médii
urcujici. Mezi nejvyznamnéj$i znaky zpravodajské produkce v daném obdobi spjaté
s technologiemi a jejich vyvojem patfi: zvySujici se diraz na rychlost, aktivita publika
a sni spojené stirani rozdill mezi producenty a konzumenty obsahu, rozsifeni poctu

platforem, na nichz je obsah k dispozici a pfesun t€Zisté z linedrnich médii na nelineédrni.

Zdokonalujici se optika, snadna manipulace a vSudyptitomnost vedly k zafazeni mobilnich
telefont do zpravodajstvi a ptispély k rozvoji participativni a obanské Zurnalistiky, ¢imz
roz§itily okruh potencialnich tvlirch zpravodajskych materiald. V ramci  prvné
jmenovaného odvétvi spustila média v Cesku i po svété nékolik projektis, jejichz
prostfednictvim se snaZi zapojit divaky do tvorby zpravodajskych obsahil a vyuzit je jako
informacni zdroje. Prikopnikem v tomto sméru byla CNN, ktera pfisla jako prvni v srpnu
roku 2006 s platformou iReport, jejiz zaloZeni bylo podniceno zkuSenostmi z pokryti
bombovych utokli v Londyné v roce predchazejicim i zemétfeseni v Indickém oceanu
v roce 2004.%¢ Uz pted CNN ale vyuzival informace od obcant tieba jihokorejsky portal

OhmyNews, zalozeny vroce 2000, jehoz motto zni , Kazdy obcan je reportér~.?’

235 WEINBERG, Tamar. Microblogging Magic: How Twitter Can Transform Your Business. In: The New Community
Rules: Marketing on the Social Web. Sebastopol: O'Reilly Media, Inc, 2009, s. 127. ISBN 978-144-9379-285.

236 MORAVEC, Véclav. Promény novindiské etiky. Praha: Academia, 2020, 467 stran. ISBN 978-80-200-3111-2. — str.
60

237 OhmyNews editor says “Every Citizen is a Reporter” — International Symposium on Online Journalism [online] 2005.
[cit. 23.02.2023]. Dostupné z: https://isoj.org/ohmynews-editor-says-every-citizen-is-a-reporter/
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V &eském prostiedi byl nejvyrazngj$im pocinem jiz zmifiovany projekt Ceské televize
iReportér, jehoz provoz na webu i v mobilni aplikaci byl vSak ke konci roku 2022
z finan¢nich divoda ukoncen.”® V tuzemsku pochopitelné obcansti novinaii neméli
prilezitost byt svédky teroristickych utoki, tématy piispévki tak byly casto nehody, zabéry
z Siroké Skaly akci nebo pocasi. V zahranici, zvlasté pak ve Francii a Némecku, se vSak
nahravky pofizené svédky udalosti dostdvaly do zpravodajského vysilani i na internet

béhem poslednich let ve velké mife. 2%

Vzhledem ke snahdm o informovani z terénu, coz je pii teroristickych ttocich velmi casté
a zadané, predstavuji velky posun kupiedu tzv. ptenosové batohy, které umoznuji skrze
GSM sité vysilat ziveé prakticky odkudkoliv a do nékolika minut od pfijezdu na misto. Ty
jsou ve vétsin€ ptipadi upiednostiiovany pred vstupy z mobilnich telefont. Jde o technicka
zafizeni, propojujici kameru s rezii, umoznujici okamzité vysilani. Jejich pouziti je
zaroven daleko levnéj$i nez vysilani pomoci SNG (Satellite News Gathering) vozu
vyuzivajiciho satelit. A prenosové batohy Setii i persondlni kapacity — k zivému vstupu
pomoci pfenosového batohu neni potfeba (minimaln¢) Sesticlennd posadka jako u SNG

vozu, redaktor jej v piipad¢ krajni nutnosti zvladne obslouzit sam. 2%

Vyznamné obohaceni jiz tak pestré Skaly zpravodajskych audiovizualnich materiali
nabizeji zabéry z vrtulniki a bezpilotnich letounil. V ptipad€ uzavieni ptilehlych ulic po
utocich predstavuji tyto stroje Casto jedinou alternativu, jak ziskat piehled o situaci.
Vyjimkou jiZz nejsou ani Zivé pienosy. S vyuzivanim vrtulnikd pro tyto uéely se v Ceské
republice nesetkdvame, diive vSak byly castéji k vidéni ve Spojenych statech

americkych.?! Vyuziti droni je nyni vyrazné¢ omezeno evropskou legislativou, jejiz

28 Pro¢ nefunguje iReportér | Ceskd televize [online]. 2023 [cit. 23.02.2023]. Dostupné z:
https://www.ceskatelevize.cz/fag/nova-media/251/

239 BRUSTIK, Antonin, 2021. In: PANOVSKA, Alena. Regiondlni zpravodajstvi Ceské televize a jeho rozvoj od roku
2012. Praha, 2021. Bakalafska prace. Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd, Katedra zurnalistiky. Vedouci prace
Ceiikova, Jana.

240 Tamtéz

241 When is it worth using a helicopter for a TV news report? | SeattleTimes. [online]. 2014 [cit. 21.02.2023]. Dostupné z:
https://www.seattletimes.com/opinion/when-is-it-worth-using-a-helicopter-for-a-tv-news-report/
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novelizace platna od 31. 12. 2020 ** pifenasi vétsi zodpoveédnost na provozovatele dronti.
Létani je zakazano nad misty, jako jsou letiSté, narodni parky, centra mést; obecné by se
drony nemély pohybovat nad silnicemi, zelezni¢nimi tratémi ¢i misty s vySsi koncentraci

1idi,>* coz takika znemoznuje nasazeni drond pii potencialni mimotadné krizové udalosti.

Technologicky rozvoj se vyrazné promita také do zékladnich metod prace novinait
a mobilni technologie nachazi vyuziti i u profesionalt. Redaktofi nejen vetejnopravnich
médii a nejen v Ceské republice pravidelné prochazeji Skolenimi na zvySeni efektivity

prace s mobilnimi technologiemi.?*

A néktefi profesionalové (napiiklad redaktor serveru
Aktualné.cz Radek Bartonicek) je vyuzivaji i pfi reportazni ¢innosti. Diky programim jako
je LiveU, je navic mozné prostiednictvim telefoni pfimo zivé vstupovat do vysilani.
Spolehlivost téchto programi vSak neni pfili§ vysokd a potykaji se s Castymi vypadky

a , kostickovanim*.2%

Mobilni telefony znamenaly i jisty posun v medidlni filozofii. Jak upozorituje McNair,
»forma a obsah Zurnalistiky jsou zasadné ovlivnény dostupnou technologii ziskavani,
produkce a Sifeni zprav. Nové informacéni a komunikacni technologie poskytuji moznosti
novych vztahli mezi novinafi a jejich publikem." %% Vymeénou za to, ze divak obdrzi
informaci nejrychlejSim moznym zptisobem, je ochoten slevit ze svych narokii na
technickou kvalitu materialu. Takovy kompromis ptinasi vétsi zaclenéni zabéra a fotografii

potizenych mobilnimi telefony do zpravodajstvi. >/

Technologicky vyvoj vSak Zurnalistiku nejen posouva, ale také ohrozuje. Mc Nair varuje,

ze jakkoliv miZou byt nové metody vyhodou, mohou také zapfi€init ,,nechténé zmény

242 74kladni informace k regulaénimu ramci EU pro bezpilotni systémy - Utad pro civilni letectvi. Utad pro civilni
letectvi - Bezpeéné a s nadhledem [online]. [cit. 11.03.2023]. Dostupné z: https://www.caa.cz/provoz/bezpilotni-

letadla/zakladni-informace-k-regulacnimu-ramci-eu-pro-bezpilotni-systemy/

243 Begpilotni letadla | Utad pro civilni letectvi. [online]. 2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z:
https://www.caa.cz/provoz/bezpilotni-letadla/

24 BRUSTIK, Antonin, 2021. In: PANOVSKA, Alena. Regiondlni zpravodajstvi Ceské televize a jeho rozvoj od roku
2012. Praha, 2021. Bakalafska prace. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Katedra zurnalistiky. Vedouci prace
Ceiikov4, Jana.

245 Tamtéz
246 McNAIR, Brian. Sociologie zurnalistiky. Praha: Portal, 2004. 184 s. ISBN 80-7178- 840-6. — str. 127

247 PANOVSKA, Alena. Regiondlni zpravodajstvi Ceské televize a jeho rozvoj od roku 2012. Praha, 2021. Bakalaiska
prace. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich v&d, Katedra urnalistiky. Vedouci prace Cetikova, Jana.
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béznych pracovnich postupli a zpochybnit existujici hranice vymezujici zurnalisticky
prostor - proto je novinaii mohou snadno vnimat jako ohrozeni."**® Nékteti odbornici
(Cottle a Ashton 1999; Wallace 2009; Tolbert a Hall 2009; Meyer 2012) pak o trendu
mobilni Zurnalistiky hovoii jako o dekadenci a deprofesionalizaci*® Zurnalistiky jako

profese.

Naptiklad mnozstvi materialti, které se cCasto bezprostiedné po utocich vyskytne
v internetovém prostoru, je vnimano velice kontroverzné. Na stran¢ jedné bezpochyby
prispiva k lepSimu piehledu a porozuméni toho, co se na daném misté stalo, nékteré
fotografie ¢i zabéry dokonce mohou pomoci bezpecnostnim slozkam s investigaci ptipada.

Na strané druhé vsak zplisobuje piehlceni siti, otevira dvere Sifeni dezinformaci a mize

vést k viktimizaci obéti a prezivsich.

Véznou hrozbou jsou také dezinformace, které se zdokonalujici se technologii ¢im dal
vaznéjsi ohrozuji objektivitu a ditvéryhodnost médii. Pravé chaos a panika nahravaji jejich
Sifeni, které je usnadnéno velkym dosahem internetu a socidlnich siti. Davno se pfitom
nejednd pouze o zdmérné vypusténé mylné informace, technologie umoziuji také upravy
fotografii a videi (tzv. ,,deep fake* **°). Nebezpeci takovychto informaci dalo vzniknout
nékolika fact-checkingovym platformam?’!, které se specializuji na odhalovani a vyvraceni

dezinformaci, ¢asto na poli politickych debat a vyroki.

4.3.1 Internet

Prostorem, v jehoz vyuzivani nastal nejvyraznéjSi posun, je bezpochyby internet. Ten
u mnoha organizaci nahradil nebo postupné nahrazuje tradicni formy medidlni
komunikace. Divodi je hned nékolik. Snadny zptisob komunikace vyzadujici pouze
technické zatizeni (které navic Clovék ani nemusi vlastnit - viz vefejné pocitace

v knihovnach apod.), Sirokd dostupnost a propojenost s celym svétem, obtizna regulace

248 McNAIR, Brian. Sociologie zurnalistiky. Praha: Portal, 2004. 184 s. ISBN 80-7178- 840-6. — str. 127

24 BLANKENSHIP, Justin C. LOSING THEIR "MOJO"?. Journalism practice [online]. ABINGDON: Routledge,
2016, 10(8), 1055-1071 [cit. 21.02.2023]. ISSN 1751-2786. Dostupné z: doi:10.1080/17512786.2015.1063080

250 Deep fake — fale$nd, digitalng upravena videonahravka ¢ audionahravka vyrobenad pomoci umélé inteligence;
typickym piikladem je pouziti hlasu nebo podoby urcité osoby v situaci, kterd se neudala — Deepfake Definition &
Meaning | Dictionary.com [online]. [cit. 14.04.2023]. Dostupné z: https://www.dictionary.com/browse/deepfake

251 Mezi nejznamé&;jsi fact-checkingové platformy patii PolitiFact, Washington Post Fact Checker nebo Snopes.
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a kontrola, (domnéld) anonymita a multimedialita jsou jedny ztéch nejzasadngjSich.
Velkou piednosti internetu je také jeho nelinearita. Na rozdil od televize, kterd funguje na
principu linearity, coz znamena, ze pro jeji sledovani musi byt ¢lovék v urcity Cas na
uréitém misté 22, si na internetu jakoZto nelinedrnim médiu s funkci time shiftu a place
shiftu, uzivatel sdm vybird dobu a misto konzumace obsahu, pfipadné jen jeho ¢ast bez
nutnosti nahrat pofad na vlastni zafizeni.?>> Pozornost si internet ziskal i diky tomu, Ze je
nejrychleji rozvijejicim se médiem — zrodil se v roce 1969 v ramci amerického armadniho
vyzkumu,

o 18 let pozdéji bylo na sit’ pfipojeno 28 tisic pocitacii, ovsem netrvalo to ani dalSich 19 let

a na internetu se nachazelo deset miliard dokument(.?>*

Meédia také mohou sledovat obsah internetovych stranek a blogl spravovanych teroristy
nebo teroristickymi organizacemi. Z téchto zdrojl je mozné vytézit informace o nabadani
k atokiim nebo je diky navodim k vyrobé zbrani mozné ziskat pfedstavu o tom, jak
teroristé toc¢i. Stranky pod kontrolou extremistickych skupin jsou pochopitelné
monitorovany tajnymi sluzbami ¢i nezdvislymi projekty a objevuje se snaha o jejich
blokaci ¢i znepfistupnéni (viz kapitola Regulace obsahu souvisejiciho s terorismem a jeji
uskali). ,,Pokud by se néco stalo nebo chystalo, nasim tkolem je to vcas odhalit, zjistit co
nejrelevantnéj$i podklady a ve spravnou chvili to predat bezpeCnostnim organim.
Nasledny zakrok proti pachatelim uz by ale provadély specialni jednotky k tomu cvicené,

nikoliv agenti Vojenského zpravodajstvi, **>

popisuje modus operandi Vojenského
zpravodajstvi jeho mluvci Jan PejSek. Stejné vSak mohou postupovat teroristé, kteti diky
informacim z internetu (mapy, plany budov, satelitni snimky apod.) ziskavaji piehled

o svych cilech (viz kapitola VyuZivani médii radikaly).

252 KOZAKOVA, Anna. Digitalni komunikaéni technologie a konvergence audiovizualnich médii — Ceské televize a
internet. Praha, 2014. 97 s. Bakalaiska prace (Bc.) Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut komunika¢nich
studii a zurnalistiky. Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace PhDr. Martin Loksik, - str. 11

253 JAKUBOWICZ, Karol. Nova ekologie médii: konvergence a mediamorféza. 1. vyd. Zlin, 2013, str. 86

254 Vyvoj médii od knihtisku po internet - MediaGram.cz. hlavni stranka - MediaGram.cz [online]. [cit. 12.03.2023].
Dostupné z: https://mediagram.cz/dejepis/vyvoj-medii-od-knihtisku-po-internet

255 Rozhovor s mluvéim Vojenského zpravodajstvi CR Janem Pejskem, 30. listopadu 2022 (P¥iloha ¢&. 4, str. 156)
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4.3.1.1 Online zpravodajstvi a jeho aspekty

»dnaha o co nejvyssi aktudlnost (...) vytvari pocit, ze 1 moznost zprostiedkovavat
informace o udalostech v momenté, kdy k nim dochézi, uz nestaéi a je opozdéna, >
konstatuje Tomd$ Trampota ve své knize Zpravodajstvi. S postupem casu
a zdokonalovanim technologii na pienos medidlnich obsahtl, at uz Slo o text, mluvené
slovo ¢i vizualni materidly, tento pocit jeste silil. Diiraz na rychlost presunul tézisté
z tisténych médii omezenych uzavérkou k médiim schopnym pfinaset informace pribézné
a vco nejkratSim cCase. NejvyznamnéjSim milnikem vtomto ohledu byl vznik
internetovych médii. Na tuzemské medidlni scéné byla prvnim audiovizualnim médiem,
jez zadalo zpravodajsky servis nabizet i na internetu, Ceska televize, a to v roce 1998, tedy
dva roky po vzniku internetové stranky CT.?*” Tento online servis, pro néjZ se stalo
inspiraci po¢inani britské BBC, byl jakymsi piedchiidcem portalu CT24, ktery vznikl az
0 7 let pozdé&ji. V roce 1999 se pak na zaklad¢€ zajmu obcanti v zahrani¢i zacalo pfipravovat
internetové vysilani.?>® Béhem ttoki na Spojené staty americké 11. zati 2001 se potvrdil
vyznam zahrani¢niho dosahu. ,,Internetové oddéleni CT kontaktovala Ceska, ktera na misté
pracovala. Redakce tedy zprostfedkovala uZivatelim aktualni chat z mista dé&ni.**’
Servery iDNES.cz a Novinky.cz funguji od roku 1998 a vroce 2020 byly spolu se

SeznamZpravy.cz nejnavitévovangjiimi ceskymi zpravodajskymi weby. 2%

Vyznam internetovych médii byl zprvu medidlnimi organizacemi podcenovan, zahy vSak
pochopily, jaké piileZitosti skyta a predevsim, Zze dokaZe bofit hranice Casoprostoru. Razem
se webové zpravodajstvi stalo nastrojem, kterym se néktera média snaZila demonstrovat

svou silu a rychlost. Zaroven vSak ten stejny diraz na rychlost odstartoval soutéz, jejimz

256 TRAMPOTA, Tomé3. Zpravodajstvi. Praha: Portal, 2006. 192 s. ISBN 80-7367-096-8. — str. 182

257 KOZAKOVA, Anna. Digitalni komunikaéni technologie a konvergence audiovizudlnich médii — Ceska televize a
internet. Praha, 2014. 97 s. Bakalafska prace (Bc.) Univerzita Karlova, Fakulta socialnich vé&d, Institut komunikacnich
studii a zurnalistiky. Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace PhDr. Martin Loksik — str. 16

258 KOZAKOVA, Anna. Digitalni komunikaéni technologie a konvergence audiovizudlnich médii — Ceska televize a
internet. Praha, 2014. 97 s. Bakalaiska prace (Bc.) Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut komunika¢nich
studii a zurnalistiky. Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace PhDr. Martin Loksik, - str. 17

2% KOZAKOVA, Anna. Digitalni komunikaéni technologie a konvergence audiovizualnich médii — Ceska televize a
internet. Praha, 2014. 97 s. Bakalafska prace (Bc.) Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd, Institut komunikac¢nich
studii a zurnalistiky. Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace PhDr. Martin Loksik, - str. 18

260 Zpravodajské weby 2020: Na &ele Novinky, v TOP 10 i novy web CNN Prima. Mediaguru. [online]. 2021 [cit..
27.03.2023]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2021/01/zpravodajske-weby-2020-na-cele-novinky-v-top-
10-i-novy-web-cnn-prima/
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vlivem byla na vrchol Zebticku zpravodajskych hodnot dosazena rychlost. Moravec
upozoriiuje, ze ,,v Casech internetové Zurnalistiky se navic prohloubila propast mezi
zpravou a informaci. Kdo pfinese jako prvni néjakou ,exkluzivni® zpravu, vitézi

v konkurenénim souboji digitalnich zpravodajskych médii.«2¢!

Dalsim z faktorti, které posunuly t&€zisté zpravodajstvi blize k online servisu, je naro¢nost
provozu a jeho financovani. ,,Kdyz se ve tii rano néco stane, je daleko snazsi nastartovat
zpravodajstvi v onlinu, nez nastartovat cel¢ vysilani, na némz se podili hodn¢ profesi.
Ceska televize déla hodné proto, aby v piipadé mimotadné udélosti bézelo vysilani co
nejrychleji, coz reflektuje tieba no¢ni vysilani od zahajeni valky. Na webu ale staci, kdyz
zaéne psat jeden ¢lovék a zakladni zprava vyjde do par minut. Cili je daleZité spravné

“262 §ik4 Karel Tinl. V ptipadé vysilani Ceské

vyuzivat technologie, kdyz jsou potieba,
televize je ke spusténi mimotadného vysilani zapotitebi pét osob, pro plnohodnotné vysilani
s hosty a aktudlnimi piispévky vSak hovoiime o dvojnasobku. Internetové zpravodajstvi
navic skyta vyhodu, Ze jej novindi miize provozovat s minimem technického vybaveni
a prakticky odkudkoliv. Zjednodusené feceno odpadd nutnost piesunu do sidla instituce,

¢imz je mozné zah4jit ¢innost ihned.

Své divdky si online zpravodajstvi naSlo predev§im diky své Siroké nabidce
a vSestrannosti. Jako jediné médium miZze publiku nabidnout vSechny formy obsahu — text,
audio, fotografie 1 video; navic mu diky své nelinearit¢ umoziuje multiplatformizaci.
LU CT24 se vpraxi osvédéil princip second-screenu’®®, kdy divaci sleduji vysilani

b «264
b

a zaroven k tomu sleduji we uptesituje Ales Méficka.

26l MORAVEC, Vaclav. Promény novindiské etiky. Praha: Academia, 2020, 467 stran. ISBN 978-80-200-3111-2. — str.
60

262 Rozhovor s §éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a $éfeditorem online zpravodajstvi CT Alesem

Meftickou, 1. unora 2023 (Ptiloha €. 2, str. 144)

263 Multiscreening - Tento trend zkoumali ameri¢ti vyzkumnici ze spole¢nosti Millward Brown ve své srovnavaci studii
uz vroce 2012, kdy definovali tfi typy multiscreeningu: meshing (soub&zné sledovani dvou souvisejicich obsahtl na
ruznych zafizenich), stacking (sledovani dvou spolu nesouvisejicich obsahll) a shifting (navazné pouziti riiznych
obrazovek) — U.S. Survey Finds TV Everywhere Hitting Mainstream, with 57% of Respondents Interested in
Multiscreen Viewing,Quickplay media [online]. [cit. 20.02.2023]. Dostupné z:
https://www.businesswire.com/news/home/20120411005804/en/U.S.-Survey-Finds-TV-Everywhere-Hitting-
Mainstream-with-57-of-Respondents-Interested-in-Multiscreen-Viewing

264 Rozhovor s $éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a $éfeditorem online zpravodajstvi CT Alesem
Meéfickou, 1. tnora 2023 (Ptiloha €. 2, str. 143)
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4.3.1.1.1 Online reportaze

Dalsim meznikem byl vznik takzvanych online reportdzi a prfenost. Ty ve stylu
zpravodajstvi ze sportovnich akci popisuji takfikajic minutu po minuté, v rychlém casovém
sledu pomoci jednoduchych vét, déni pfi mimoradnych udalostech. Jejich uspéch tkvi
vtom, ze informace pfindseji s minimalnim zpozdénim, téméef v redlném case, ¢imz

¢tenare vtahuji do déje a udrzuji ho ,,ve stiehu®.

Online pfenosy internetové zpravodajstvi dynamizuji, jesté vice vSak umociniuji boj o to,
,kdo bude prvni“. Vedle ¢tenosti a objemu produkce (tedy poctu zprav) se rychlost stala
jednim z méfitek uspéSnosti online média. Na proménu hierarchie hodnot upozoriuje
i Martin Loksik: ,,Pfed profesionalni preciznosti formalniho provedeni dostaly prednost
bezprostfednost, autenticita, pohotovost a rychlost. Zpravou se stavaji i1 technicky
nekvalitni, amatérskou kamerou natotené zabéry z mimotadnych udalosti.“?% I to se viak
u jednotlivych médii napfi¢ spektrem lisi, u vetejnopravnich instituci pozorujeme daleko
vEtsi zatizeni na faktickou spravnost a diivéryhodnost, jak potvrzuje Karel Tinl: ,,Slogany
,Jsme nejrychlej$i‘ nebo ,Mame informace jako prvni‘ (...) nepatfi do vefejnopravni
instituce. My vam to fekneme spravné a doddme k tomu absolutni kontext. NaSim
zdkladnim kamenem a kli¢ovym pojmem, ktery by mél definovat web CT24, je
davéryhodnost, A¢ to mlze znit jako klisé, tak to je to, na co koukdme jako prvni, at’
délame cokoliv. To je na$ rozdil oproti mnoha soukromym médiim, kterd Casto jako to
zésadni prosazuji rychlost.“** Podobné na véc nahliZi editor belgického deniku Le Soir
Marc Metdepenningen, jenz upozorfiuje na prohlubujici se rozdily v pfistupu novinari.
,,NE&ktefi novinaii pracujici na webu se domnivaji, ze by méli lidem dat vSe, co védi, co se
déje, co se fika. Na druhou stranu jini novinafi publikuji informace po pfisném skenovani

a konfrontaci s etickymi pravidly a standardy ke zvefejiiovani.**®’

265 1 OKSIK, M. Digitalizace regionalniho zpravodajstvi Ceské televize a jeho promény: Aplikace digitalnich technologii
v produkci televizniho zpravodajstvi. In KONCELIK, J., Kopplova, B., Prazova, 1., Vykoukal, J. Rozvoj ceské
spole¢nosti v Evropské unii III. Praha: MATFYZPRESS, 2004. s. 21-28. — str. 27

266 Rozhovor s §éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a $éfeditorem online zpravodajstvi CT Alesem
Meftickou, 1. unora 2023 (Piiloha €. 2, str. 142)

267 METDEPENNINGEN, Marc, 2017. In: HANIAKOVA, Tereza. Vyuziti ob&anského Zurnalismu redakcemi
Hospodaiské noviny a Le Soir pti bruselském atentdtu v bfeznu 2016. Praha, 2017. 60 s. Bakalaiska prace (Bc.)
Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd, Institut komunika¢nich studii a zurnalistiky. Katedra medialnich studii.
Vedouci diplomové prace Mgr. Roman Hajek. — str. 24
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Individualni napfi¢ medidlni scénou je navic i pouziti online reportdzi v konkrétnich
ptipadech. Smysl maji pfedevsim tehdy, kdyz samotny utok (popiipade utoky) nebo zasah
proti teroristim stale probihd, pfipadné pokud jsou pachatelé na atéku a hrozi, ze by mohli
zautocit znovu. Nékteré utoky, naptiklad Nice, Bataclan nebo Charlie Hebdo probihaly
nebo byly aktualni nékolik hodin ¢i dokonce dni. Pii takovych udalostech je bézné, Ze nové
informace nejsou publikovany v samostatnych ¢lancich, ale pouze v online reportazi.
Clanky pak pouze shrnuji déni za cely den nebo vychazi pti vyznamné zméné v piipadu.
Podle typu tutoku navic redakce rozhoduji, jaky typ informaci je vhodné publikovat. Pti
stale probihajicich incidentech ,,pisobi pfiliv novych véci a divaci maji pocit, Ze jsou
vtazeni, chtéji védet, co se prave ted’ déje, a jdou po zakladnich informacich. Typicky tedy
sleduji vysilani nebo textovy online.**$® Naproti tomu ,,u atok, kde utoénik uz byl zadrzen
nebo zneskodnén, se vlastné médium vraci zpatky, mapuje, co se stalo, jaky je to typ

toku, jestli je tam eska stopa, jaké jsou piibéhy obéti a podobné. 2’

V ramci online reportazi se objevuji textové zpravy (ze zpravodajskych agentur), obrazky
a videa zmista udalosti, pfispévky ze socidlnich siti zahrnujici prohldseni politikli
a postiehy ocitych svédkii nebo zahrani¢nich zpravodaji (i z tohoto diivodu média po
svych redaktorech Casto chtéji, aby si spravovali své twitterové ucty). Slozeni téchto druhti
obsahu se liSi podle jednotlivych médii 1 podle okolnosti utoku. Naptiklad v ptipadé
zahrani¢nich tokd se média vice spoléhaji na oficidlni zdroje ¢i své vlastni zpravodaje,
zatimco pii Utocich ve ,,své* zemi mohou média vyuzit znalosti divéryhodnych uétu na
socidlnich sitich a pfebirat informace od nich. Obecné v§ak maji komeréni média vétsi
tendenci vyuzivat piispévky ,,obCanskych zurnalisti“ ze socidlnich siti nez média
vefejnopravni. Zaroven jsou tweety a dalsi ptispévky ze siti vyuzivany nejhojnéji kratce po

utoku, kdy jsou uZzivatelé nejaktivnéjsi ve sdileni.

Rozdilny pfistup mizeme demonstrovat na piikladu pokryti bruselskych utokt v bfeznu

2016. Belgicky denik Le Soir spustil online reportdz, ktera od 22. bfezna trvala az do

268 Rozhovor s $éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a $éfeditorem online zpravodajstvi CT Alesem

Metickou, 1. unora 2023 (Ptiloha €. 2, str. 145)
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1. dubna a obsahovala pres 3000 piispévka.?’® Server iHNed, internetova odnoz
Hospodatskych novin, pokracovala v online reportazi pouze nésledujici den a zaplnil ji 198
prispévky.?”! Cesky server zahrnul vice piispévki z Twitteru, celkem tvofily 36 % online
reportaze?’?, Le Soir vice vyuzival agentury a informace od svych zdrojii a tweety u néj
tvotily 29% kontinualu.?’? Obsahy ,,obéanskych Zurnalisti* tvoiily reportize ze Sesti (Le
Soir), respektive deviti procent (iHNed).2”* To dokazuje, ze ob&ansky zurnalismus je pravé
pii online reportazich jednim z diilezitych zdroji informaci, ktery soucasna internetova
média zahrnuji do svych reportazi zcela automaticky (s nutnym ovéfenim), neda se vSak

generalizovat, ktera média ho pouzivaji nejvice.

4.3.1.2 Fenomén socialnich siti

Z etického hlediska jsou socialni sit€ velmi kontroverznim tématem, a to pfedevsim kvili
svému uzkému propojeni s obanskym zurnalismem. Zdkladnim principem socidlnich siti
je interaktivita. Davno pied vznikem socidlnich siti, v roce 1940, vyznamny sociolog,
predstavitel chicagské Skoly, Robert Ezra Park uvedl, ze ,,prvni reakci jednotlivce na
zpravy, je informaci dale sdilet s lidmi“?’>. A pravé této piirozené reakce ¢lovéka socialni
sit€¢ vyuzivaji. Nabizeji mu vytvofit si svou ,,bublinu®, do které pusti jen ty, které chce;
vefejné prezentovat své nazory, zapojovat se do diskuzi, sdilet multimédia v§eho druhu ¢i
pouze v tichosti sledovat zivoty jinych. Boydova a Ellissonovéa jim dale pfisuzuji, Ze
jedinci umoznuji ,,prohlizet a prochazet seznam kontaktti vytvofenych jim samotnym nebo

ostatnimi uzivateli v rimci stejného systému‘>7®.

270 HANIAKOVA, Tereza. VyuZiti ob&anského Zurnalismu redakcemi Hospodafské noviny a Le Soir pii bruselském
atentatu v bfeznu 2016. Praha, 2017. 60 s. Bakalatska prace (Bc.) Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd, Institut
komunikacnich studii a zurnalistiky. Katedra medidlnich studii. Vedouci diplomové prace Mgr. Roman Héjek. — str. 39

271 HANIAKOVA, Tereza. Vyuziti obéanského zurnalismu redakcemi Hospodatské noviny a Le Soir pii bruselském
atentatu v bfeznu 2016. Praha, 2017. 60 s. Bakalatska prace (Bc.) Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut
komunikacénich studii a zurnalistiky. Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace Mgr. Roman Hajek. — str. 47
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275 MEIKLE, Graham. Citizen journalism, Sharing, and the Ethics of Visibility. In ALLAN, S. a E. THORSEN. Citizen
journalism: global perspectives, v. 2.,2014, 171-184 s. - str. 177

276 BOYD Danah M. a Nicol B. ELLISON. Social Network Sites: Definition, History and Scholarship. Journal of
Computer-Mediated ~ Communication. 2007,  210-230  s. [online][cit.  25.01.2023].  Dostupné  z:
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1083-6101.2007.00393 .x/epdf - str. 211
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Socidlni sit¢ jsou dnes nejpouzivanéjSim komunikacnim kandlem, podle serveru
Statista.com vychazelo v lednu 2023 srovnani aktivnich mési¢nich uzivatelll socialnich siti
nasledovné: Facebook (2,958 milliardy), YouTube (2,514 miliardy), WhatsApp
a Instagram (shodn¢ 2 miliardy) a WeChat (1,3 miliardy); u mladé generace velmi
oblibeny TikTok se v zebficku umistil na 6. misté (1,05 miliardy), na Vychod¢ pouzivany
Telegram (700 miliontl) na 9. misté a Twitter s 556 miliony uZivateli az na 14. misté.?”’ Ze
statistik vydanych spole¢nosti Meta, ktera sdruzuje sit¢ Facebook, Instagram a WhatsApp,
vyplyva, Ze v roce 2022 bylo vice nez 77 % uzivatell internetu, coz jsou zhruba 3 miliardy
590 miliond lidi, aktivnich na minimaln& jedné platformé spole¢nosti Meta.?’® Témér tii
¢tvrtiny (72 %) uzivateli Facebooku navic pouzivaji minimaln¢ dvé platformy — 75%
znich zhlizi videoobsah na YouTube; skoro stejné procento (73 %) komunikuje pftes

WhatsApp; a podobna (78 %) je i mira vyuzZiti sité Instagram.?”

Videosharingova platforma YouTube, kterd svou ¢innost zapocala v roce 2005 se postupné
stala jednim znejvyuzivanéjSich zplsobt distribuce propagandistickych materialt.
O skutecnosti, Ze teroristé si YouTube oblibili, hovoii i vyzva k ,,invazi na YouTube®,
ktera se v roce 2008 objevila na dzihadistickém diskuznim foru al-Faloja.?®° Kvili regulaci
platformy zprovoznili teroristické organizace vlastni videosharingové stranky — AgsaTube
a TubeZik (Hamas) nebo TamilTube (Tamilsti tygii) 8! - avsak i poté zlstalo YouTube
jednim z vyuzivanych kanald, jelikoz ma potencidl zasdhnout i publikum, které cilené
obsah s touto tematikou nevyhledava. Pravé z YouTube se videa diky moznosti odkazl

a sdileni stranek hojné §ifi na socialni sité.

277 Biggest social media platforms 2023 | Statista - The Statistics Portal for Market Data, Market Research and Market
Studies [online]. 2023 [cit. 15.03.2023]. Dostupné z: https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-
ranked-by-number-of-users/

278 Meta Reports Fourth Quarter and Full Year 2022 Results [online]. 2023 [cit. 15.03.2023]. Dostupné z:
https://s21.q4cdn.com/399680738/files/doc_news/Meta-Reports-Fourth-Quarter-and-Full-Year-2022-Results-2023.pdf

27 Meta (Facebook): Facts and Statistics (2023) - Investing.com [online]. 2023 [cit. 15.03.2023]. Dostupné z:
https://www.investing.com/academy/statistics/facebook-meta-facts/#facebooks-impressive-statistics-in-2022

280 WEIMANN, Gabriel. Terror on Facebook, Twitter, and Youtube. Brown Journal of World Affairs. 2010, ro¢. 16, &. 2,
str. 52.

281 WEIMANN, Gabriel. Al Qaeda Has Sent You a Friend Request: Terrorists Using Online Social Networking. Haifa
University, 2011, Dostupné z: http://95.211.138.23/wp-content/uploads/2012/08/2012-Terrorists-using-onlinesocial-

nerworking.pdf, str. 10.
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Zatimco pro teroristické organizace (jakozto oficialni zdroj informaci) je ptiznacnéjsi
vyuzivani webl, videosharingovych platforem ¢i jinych médii, tzv. ,,osaméli vlci
a piivrzenci radikalnich hnuti soustfedi vétSinu svych aktivit pravé na socialni sit€ ¢i
diskusni fora. To neznamena, Ze teroristické organizace nepouzivaji sociadlni sité ke
komunikaci s konkrétnimi osobami povétenymi tkoly. Jsou si vSak védomy, ze pfi
komunikovani citlivych informaci hrozi jejich Unik, a tim padem zmateni celé¢ akce.

282

Jednotliveim socialni sit¢ poskytuji (mnohdy faleSny) pocit anonymity~*“, coz se podle

provedenych studii (Thompsen 1996, Santana 2014) projevuje na stylu vyjadfovani ¢i

sdileni obsah.?®?

Stoupajici tendence vyuzivani socialnich siti v krizovych situacich ma nékolik dvodu.
Jednim z nich je omezeny rozsah, coz €ini z tweetl struéné a lehce ,,stravitelné sdéleni
vyzadujici kratky cas ke konzumaci. K publikaci pfispévklli navic neni potieba
zdlouhavého a komplikovaného postupu, coz c¢ini tento zplsob komunikace jesté
rychlej$im Rychlost je totiz dal$im velmi dulezitym atributem — Twitter i Facebook se pro
mnoho lidi staly prvnim mistem, kde sdili novinky ze svého okoli a mnohdy tak &ini
1 oficialni instituce. Prave jejich pfitomnost na sitich je dal§im z diivodi jejich oblibenosti.
Od drivéjsiho vyuzivani Cisté pro soukromé ucely nékteré instituce dokonce ucinily
z Twitteru témét oficidlni kanal, jehoZ prostfednictvim oznamuji své postoje €1 vydavaji
prohlaseni. Vlivem algoritmt se vSak vytraci dals$i z prednosti, které k socialnim sitim
ptilakaly krom¢ mladych lidi i starsi rocniky, a sice jednoduchost a pfehlednost spocivajici
v chronologickém fazeni a vedle ni i vysoky stupenn volitelnosti sniZzeny pronikanim
doporuceného obsahu. Ackoliv jsou socialni sité prostorem primarné uréenym pro Sirokou
vefejnost, podle vyzkumu hraje i zde roli profesni autorita — pfispévky novinait jsou

v krizovych situacich na Twitteru sdileny vice neZ p¥ispévky ob&anti.?

Rozdily miZeme pozorovat v pfistupu jednotlivych redakci k obsahu volné dostupnému na

socidlnich sitich. Zatimco soukroma online média Casto embeduji ptispévky piimo do

282 Santana, A. D. Virtuous or vitriolic: The effect of anonymity on civility in online newspaper reader comment boards.
Journalism Practice 8(1), 2014. st. 18-33

283 Thompsen, P. A. What’s fueling the flames in cyberspace? A social influence model. Communication and cyberspace:
Social interaction in an electronic environment, 1993, s. 293-311

284 LOTAN, Gilad., GRAEFF E., ANANNY M., GAFFNEY D., PEARCE I., BOYD D. The revolutions were tweeted:
Information flows during the 2011 Tunisian and Egyptian Revolutions. International Journal of Communication, 5,
1375-1405, 2011. Dostupné z: https://ijoc.org/index.php/ijoc/article/view/1246/643
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285 vetejnopravni Ceska televize se snazi postupovat jinak: ,,Pokud jde o autentické

¢lankd,
video, obracime se na majitele G¢tu a snazime se od n¢j ziskat povoleni ke sdileni a pouziti
materiald, zvlast pokud chceme nékteré fotografie pouzit plnohodnotng, ?®¢ tika Méficka.
Redakce se tim predevSim snazi piedejit Sifeni neovéfenych materidlii. Ovéfovani
pravdivosti informaci, a nové hlavné fotografii a videi, je vSak pro profesionalni redakce
¢im dal t€zs8i. To potvrzuje i Karel Tinl: ,,Vyvoj fake news a deep fake (jakékoliv pfejimani
materidlti) ohrozuje. Dnes uz si ¢lovék nemuze byt jisty, odkud videa pochazi a méli
bychom se redln¢ zamyslet nad tim, jestli to, co vidime, je realita. Minimaln¢ do budoucna
- zda si to natocime sami, bude dtlezity parametr toho, jestli dané video jako zpravodajské
médium pouzijeme. (...) Do budoucna se obavam, ze divérovat budete moct jen tomu, co
si sdm natodite nebo vyfotite.“?®” Pravé fale$né informace nebo materidly jsou na

socialnich sitich velkym problémem. Naptiklad analyza fotografii na Twitteru odhalila, ze

pétina z padesati nejsdilengjsich obrazkti béhem fadéni hurikanu Sandy byla upravena.?®

Ackoliv jsou socidlni sité ve vétsi mire kritizovany pro erozi zurnalistickych standardd,
nalézt miZzeme 1 pozitiva ve smyslu kultivace prostiedi, kterd sit¢ ruku v ruce
s vSudypfitomnosti mobilnich telefoni a jejich vyuziti jako ndastroji ke sbéru
zpravodajskych materiald, pfinesly. Pfed rozvojem socialnich siti (pfedevSim Twitteru)
bylo béZznou praxi, ze svédci mimotadnych udalosti nabizeli potizené fotografie ¢i zabéry
médiim. ,,Vykupy* téchto materidlli provazely spory o to, zda je takové chovani etickeé.
Jesté vétsi kontroverze budilo zvefejiovani cen, za néZ se materidly od soukromych osob
pofizovaly, jak bylo ilustrovano na piikladu nehody na namésti Kinskych, pfi niZ zemiela
mlada Zena. Soucasnd praxe zvefejnovani zaberl na socidlnich sitich vSak takové chovani
vyrazn¢ potlacila. ,,Diiv, kdyzZ se lidé k nécemu pfipletli a natocili to, méli néco unikétniho
a snazili se to zobchodovat. Dnes mé kazdy v kapse de facto 4K kameru, takZe spousta

véci je natoCena velkym mnoZstvim lidi a pokud by to jeden chtél prodat, dalSich dvacet

285 Rozhovor s Milanem Vodickou, 8. inora 2023 (Ptiloha &. 3, str. 149)

286 Rozhovor s $éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a $éfeditorem online zpravodajstvi CT AleSem

Meétickou, 1. tnora 2023 (Pfiloha ¢. 2, str. 148)
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288 How many fake Sandy pictures were really shared on social media? The Guardian [online] 2012 [cit. 23.02.2023].
Dostupné z: https://www.theguardian.com/news/datablog/2012/nov/06/fake-sandy-pictures-social-media In: MORAVEC,
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nam to da zadarmo,”?®

fikd k tématu zpenézovani audiovizudlnich materidld Ales
Meéricka. Zaroven v piipadech, jaky zminuje zpravodaj Petr Zavadil (pfipad
dezinformatora v Saint-Etienne uvedeny v rozhovoru na strané 137), umoznuji socialni sité
zjistovat informace o konkrétnich lidech. Zvlasté extremisticky naladéni lidé casto

prezentuji své ndzory vetejné na svych profilech.

4.4 Regulace obsahu souvisejiciho s terorismem a jeji
uskali

Pti regulaci obsahu souvisejiciho s terorismem se regulatofi setkavaji postupné s nékolika
problémy, které mohou byt bud legislativniho, nebo technického charakteru. Tim
primarnim je jeho detekce, tedy identifikace obsahu jako nelegalniho nebo zavadného. Uz
to s sebou pfinasi velké kontroverze, nebot’ je velmi €asto narazeno na hranici svobodu
slova, kterou je velmi obtizné jasné stanovit. Zaroven je pfi regulaci zpochybiniovano cténi
demokracie. ,,Pokud bychom m¢éli ze strachu z dalSich teroristickych Utoki omezit nasi
vlastni svobodu uzivani internetu, pak teroristim pfipiSeme vitézstvi a demokracii

¢ 290

zasadime ranu, upozoriiuje Weimann.

4.4.1 Kodexy

Jednim ze zptisobt, jak zabranit pronikdni obsahu souvisejiciho s terorismem do médii,
jsou kodexy. Aby vSak tuto funkci mohly plnit, musi obsahovat pravidla tykajici se tohoto
typu obsahu. Obecné se d4 fici, Ze kodexy vefejnopravnich médii jsou postaveny striktnéji
nez kodexy médii komer¢nich. Diivodem je omezeni zakonem a pravé samotna podstata
komer¢nich médii — zavislost na zisku. Kodexy soukromych médii jsou ¢asto velmi obecné

a opomiji dilezité oblasti obsahu (napft. drastické zabéry, etiku, krizové situace apod.)

British Broadcasting Corporation (BBC) tidi své vysilani kodexem s ndzvem Editorial
Guidelines, souborem profesnich pravidel rozdélenych do 19 kategorii, k némuz byly

prabézné ptipojovany dodatky. Tématim spojenym s terorismem se vénuji predevsim

289 Rozhovor s §éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a $éfeditorem online zpravodajstvi CT Alesem
Metickou, 1. unora 2023 (Ptiloha €. 2, str. 145)
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kapitoly ¢islo 5 (Harm and offence) a 11 (War, terror and emergencies). Pravé kapitola 11,
konkrétn¢ bod 11.3.19, hovofti o regulaci vysilatele, pticemz tikd, ze ,,zdkon o ufednich
tajemstvich ovlivitluje schopnost BBC podavat zpravy o zélezitostech tykajicich se
bezpecnosti a zpravodajskych zélezitosti. Producenti obsahu musi manipulaci
s materidlem, ktery spliiuje tyto podminky, konzultovat s pravnim poradcem®?*!.
Upfesnéni nasleduje v bodé¢ 11.3.20: ,,Poradni vybor pro obranu a bezpecnost médii
poskytuje navod na informovani o zalezitostech, které, pokud by byly vysilany, mohou
ohrozit narodni bezpeénost. ...“?*> BBC vsak upozoriiuje, Ze se nejedna o vymahatelny
systém, a tudiz konec¢né rozhodnuti a s nim i zodpovédnost lezi na ni. Vyzyva ale své ¢leny
ke konzultaci dané véci s nadiizenym ¢i pravnim oddélenim.>® V samotném tivodu
kapitoly je také konstatovano, Ze novinaii by méli ,,byt citlivi k emocim a obavam publika
pfi reportovani o zdlezitostech zahrnujicich rizika a ztraty na zivotech, stejn¢ jako lidské
utrpeni nebo tizkost.“?** BBC do svého kodexu zafadila i pravo nezvefejnit nékteré
informace, jedna se vSak o urcity druh cenzury, ktera musi byt divakovi pfi nejmensim
ozndmena, v moznych piipadech pak vysvétlena: ,,M¢li bychom fici, zda jsou nase zpravy
cenzurovany, sledovany ¢i pod natlakem neposkytujeme nékteré informace, a v pfipadech,
kdy to bude mozné, bychom méli vysvétlit pravidla, podle kterych se ftidime
a pracujeme.“?”> Protoze si BBC uvédomuje rostouci zdjem publika o nasilné obsahy,
vyzyva své redaktory a editory ke zvySené opatrnosti a peclivému zvazovani pii nakladani
s takovymi materidly, jako jsou naptiklad brutdlni zabéry. ,,Pfi zobrazovani nasili a jeho
nasledki, at’ uz v televizi, radiu ¢i online, je nutné nalézt rovnovahu mezi pozadavky na
pfesnost a nebezpecim ztraty soudnosti a citlivosti vic¢i poSkozenému a dalSimu
neopodstatnénému utrpeni. Existuje pouze velmi malé mnozstvi okolnosti, které

ospravedliiuji vysilani okamziku smrti.*>*®

21 BBC Editorial Guidelines — section 11: War, Terror and Emergencies | BBC [online]. 2015 [cit. 10.09.2022].
Dostupné z: https://www.bbc.com/editorialguidelines/guidelines/war-terror-emergencies/guidelines/
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Kromé toho se BBC vénuje také volbé jazykovych prostiedkd. Smérnice upozornuje, ze uz
samotny termin ,terorismus“ je svym zpisobem hodnotici a miize ,,byt bariérou pro
spravné pochopeni textu.“*’” BBC nabada k minimalnimu pouzivani tohoto vyrazu, misto
nc¢hoz by méli redaktofi oznacCovat pachatele cCind specifi¢téji — tedy naptiklad

,,sebevrazedni atentatnici, bombovi utoénici, stfelci, inosci &i povstalci.“>*®

Ve stejném duchu je koncipovan i Eticky kodex Ceské televize, piesné&ji jeho sedmnacty
Clanek snazvem Zobrazovani nasili, avSak pozornost vénovana jazykové strance
referovani je zde vyrazné mensi nez u BBC. Ceska televize viak uvadi konkrétngjsi
odivodnéni pouziti drastickych zabérl, upozoriiuje predevsim na postupnou otupélost
neboli desenzitizaci vuc¢i brutalit¢ a jeji néslednou ,,normalizaci“.: ,,Je nutné hledat
rovnovahu mezi pozadavkem pravdivosti, pfipadné autentického umeéleckého vyjadieni
a nebezpedim, Ze se divaci stanou viiéi nasili otup&lymi. Sokujici zabéry jsou nékdy nutné
k tomu, aby divaci pIné pochopili vyznam sdéleni. Casté Sokovani divaki oviem vede
k tomu, Ze je potieba prezentovat stale vice nasili, aby se dosahlo pivodniho zdméru.**?
S ptihlédnutim k faktu, ze velké mnoZzstvi uddlosti s tematikou nasili se odehrava za
hranicemi Ceské republiky, potazmo Evropy; a Ze jednim z hlavnich kritérii zajimavosti
zpravy pro publikum je jeji blizkost (kulturni i zemé&pisna), deklaruje Ceska televize, Ze
,»nasili pachané ve vzdalenych zemich by mélo byt zobrazovéano podle stejnych zasad jako
nasili, k némuz dochazi v bezprostfedni blizkosti divaki. Lidsky zivot a utrpeni maji

stejnou obecné platnou hodnotu bez ohledu na misto ¢i as*.3%

V Clanku 23.1 Kodexu Ceského rozhlasu (CRo) je rozhlasu uloZena povinnost
»posluchaciim zprostfedkovat informace o mimotadnych udalostech, které vazné ohrozuji
nebo narusuji béZny zivot obyvatel doma i v zahrani¢i. Takovymi udalostmi jsou zejména
vale¢né konflikty, teroristické Ciny, nésilné stiety, ptirodni katastrofy, technologické nebo

dopravni havarie (dale kritické situace). Rozhodnuti o zafazeni informaci o kritickych

297 Editorial Policy Guidance Note — The Use of Language When Reporting Terrorism | BBC [online]. 2010 [cit.
17.04.2023]. Dostupné z: http://downloads.bbc.co.uk/guidelines/editorialguidelines/pdfs/reporting-terrorism.pdf - str. 2
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situacich do vysilani véetné Casu, ktery jim bude vénovan, se tidi predev§im vaznosti
dopadii na komunitu v uréitém misté nebo celé zemi. Cesky rozhlas proto nebude v tomto
smyslu ve vysilani pfikladat mimotadny vyznam udélostem, které maji pouze individuélni
dopady do sféry poskozenych osob (napiiklad bézna dopravni nehoda), neni-li z hlediska
vetejného z4jmu jiny divod takovou udélost zprostiedkovat (napiiklad upozornit na
nebezpeény dopravni usek).“**! V nasledujicich odstavcich Clanku 23 je dale zakotveno,
ze ,,v ptipadé vazného ohrozeni bezpec¢nosti, zdravi nebo majetku obyvatelstva musi
Cesky rozhlas pfednostné svym vysilanim napomahat zachrané lidskych Zivotd,
zdravi, majetkovych hodnot a Zivotniho prostiedi“**? (23.2) a doporudeny postup
v piipad¢ krizovych situaci, ktery =zahrnuje ,pfednostni vénovani pozornosti
progndze a aktudlnimu vyvoji udélosti véetné nasledkl, a az poté analyze piic¢in
a disledki, které jsou nebo mohou byt vyvozovany.“*® Povinnosti vefejnopravniho
vysilatele je ,,informovat v kritickych situacich vécné, rychle, pfesn¢, ale soucasné

stiizlivé“ a bez pievazujicich emoci a vyvolavani paniky.3%* (23.3)

V etickém kodexu novinafi medidlni skupiny MAFRA® vSak neni o publikaci
drastickych zébérii ani zddném jiném tématu piimo souvisejicim s terorismem zadna
zminka. Vénuje se pouze nutnosti uvedeni Gcelu, za nimz novinar ¢i fotograf ziskava
materidly, ochrané zdroje a zédkazu manipulace fotografii. Tyto body jsou spole¢né pro
vetsinu etickych kodextt komerénich médii, podobné hovofti i eticky kodex Aktudlné.cz,
jenZ navic zminuje, ze ,redaktofi by neméli zdlraziovat rasovy plvod, naboZenské
vyznani ¢i sexualni orientaci jedince, o kterém pisi, pokud to neni nezbytné nutné a neni to

dtillezity kontext informaci (napf. rasové motivovany ttok)*.>*® Redakéni kodex Seznam

301 Clanek 23, Kodex Ceského rozhlasu | Cesky rozhlas [online]. 2013 © 1997-2023. [cit. 13.01.2023] . Dostupné z:
https://rada.rozhlas.cz/kodex-ceskeho-rozhlasu-7722382

302 Clanek 23, Kodex Ceského rozhlasu | Cesky rozhlas [online]. 2013 © 1997-2023. [cit. 13.01.2023] . Dostupné z:
https://rada.rozhlas.cz/kodex-ceskeho-rozhlasu-7722382

303 Clanek 23, Kodex Ceského rozhlasu | Cesky rozhlas [online]. 2013 © 1997-2023. [cit. 13.01.2023] . Dostupné z:
https://rada.rozhlas.cz/kodex-ceskeho-rozhlasu-7722382

304 Clanek 23, Kodex Ceského rozhlasu | Cesky rozhlas [online]. 2013 © 1997-2023. [cit. 13.01.2023] . Dostupné z:
https://rada.rozhlas.cz/kodex-ceskeho-rozhlasu-7722382

305 Eticky kodex novinafi medialni skupiny MAFRA.| iDNES.cz [online]. 2013 [cit. 13.01.2023] Dostupné z:
https://redakcni.blog.idnes.cz/blog.aspx?c=346756

306 Bticky kodex Aktualng.cz. | Aktualng.cz. [online]. 2013 [cit. 13.01.2023]. Dostupné z: https://www.aktualne.cz/eticky-
kodex/
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Zprav3?’ zase ¢asto operuje s pojmem ,,vefejny zijem*, jakakoliv zminka o bezpe¢nosti,
krizovych situacich ¢i drastickych zabérech vsak i tady chybi. Eticky kodex TV Nova neni

vefejné pristupny, zaméstnanci se fidi internimi smérnicemi.

I v zahrani¢nich soukromych médiich je situace podobna. Ocenovany americky denik The
3

r

New York Times mé sice velmi propracované redakéni smérice 2% zahrnujici &asti
o etice, reklamé, socidlnich sitich ¢i redakéni integrit€, zminku o terorismu vSak nenajdeme
ani v jedné, a ani zobrazovani nasili ¢i dalSim tématim spojenym s extremismem tohoto

typu neni vénovan odpovidajici prostor.

A vyjimkou neni ani Le Monde®” nebo The Sun,*'® Jejichz smérnice se vice zabyvaji
obecnymi zasadami zurnalistické prace a obchodni strankou (reklama, obchodni znacka

apod.).

4.4.2 Moznosti regulace novych médii

Internet a socidlni sité zakladaji sviij uspéch na ptistupnosti a velkému dosahu. Tyto dvé
charakteristiky spolu s anonymitou a problematickou regulaci z nich u€inily snadny zptsob
ziskavani novych stoupencii a verbovani dzihddistii do sluzeb Islamského statu, Al-K4ajdy
a dalSich teroristickych organizaci. Obavy ztoho, Ze se internet stane celosvétovym
rekruta¢nim stfediskem, donutil legislativni autority jednat o pifisnéjsi regulaci siti. Reakce
regulacnich organti vSak musi byt dostatecné rychla a kopirovat rychlost pokroku ve

vyuzivani internetu extremisty, aby byla G€inna.

V ptipadé¢ webovych stranek spravovanych teroristy byva dotyény web zablokovan,
ptipadné odstranén, coz je vSak pouze Castecné feseni, jelikoz se jeho obsah muize zakratko

objevit na nové strdnce jako tfeba v pfipadé webu Aqgsa Tube. Ten se podle zpravy

307 Redakéni eticky kodex| Seznam Zpravy. cz. [online]. [cit. 13.01.2023] Dostupné z: https://0.seznam.cz/eticky-

kodex/redakcni-eticky-kodex/

308 Standards and Ethics | The New York Times [online]. [cit.03.03.2023]. Dostupné z:
https://www.nytco.com/company/standards-ethics/

309 La charte d’éthique et de déontologie du groupe Le Monde. Le Monde [online]. 2010 [cit. 14.04.2023]. Dostupné z:
https://www.lemonde.fr/actualite-medias/article/2010/11/03/la-charte-d-ethique-et-de-deontologie-du-groupe-le-
monde 1434737 3236.html#huit-anchor-principes-deontologi

310 The Sun’s editorial standards, policies and ethics | The Sun [online]. [cit. 14.04.2023]. Dostupné z:
https://www.thesun.co.uk/sun-editorial-standards-policies-ethics/
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izraelského The Meir Amit Intelligence and Terrorism Information Center (ITIC) tyden
poté, co ho francouzsky poskytovatel internetovych sluzeb OVH odstranil na zaklad¢
reportu BBC News, znovu objevil na internetu, tentokrat s pomoci ruské sité¢ 2X4.ru.*!!
Jeste slozitéjsi je boj proti obsahu souvisejiciho s terorismem, jenz se Sifi prostfednictvim
elektronické komunikace. V tomto ptipad¢ je velmi dilezita spoluprace mezi soukromymi
poskytovateli internetovych sluzeb a bezpeénostnimi slozkami.?!? Pouzivani systémi pro
monitorovani elektronické komunikace je totiz v praxi velmi vyrazn€¢ omezeno legislativou
zabranujici zasahim do soukromi. Americka FBI (Federal Burreau of Investigation)
napiiklad v letech 1998 az 2005 pouzivala program Carnivore, jenz vSak misto e-mailu
podezielych osob sledoval ,,veskerou komunikaci vSech uzivateli vyuzivajicich sluzeb
internetovych poskytovatelti zapojenych do programu“.>!* Podobnou tlohu sehraly
programy PRISM, jemuZ mély podle informaci tajnych sluzeb citliva data odhalovat
spole¢nosti jako Facebook, Microsoft, Google ¢i Apple *'* (coz spole¢nosti popiely®!?),
nebo Echelon, ktery Spojené staty, Velka Britdnie, Kanada, Australie a Novy Zéland

vyuzivaly ke sbéru dat o uZivatelich a odhalovéani podezielé satelitni komunikace.>'®

Stejné jako oficialni a soukromé Ucty a webové stranky, také teroristé ¢eli kybernetickym
utoklim na své weby a ucty. Zpisob zndmy jako Denial of service (DoS — cili na jeden

server €1 zafizeni) ¢i Distributed denial of service (DDoS — cili na vice stranek nebo celé

311 The Internet and terrorism: a week after AqsaTube was removed from the Internet, it returned in a similar format and
with support from a Russian company. - The Meir Amit Intelligence and Terrorism Information Center. [online]. 2008
[cit. 02.03.2023]. Dostupné z: https://www.terrorism-info.org.il/en/18402/

312 MISKECHOVA, Tereza. Terorismus a internet. Brno, 2013. 85 s. Diplomova prace. Masarykova univerzita.
Filozofické fakulta. Kabinet informa¢nich studif a knihovnictvi. Vedouci préce Pavla KOVAROVA.

313 FBI Ditches Carnivore Surveillance System | FOXNews.com - Politics [online]. [cit. 02.03.2023]. Dostupné z:
https://web.archive.org/web/20060822025113/http:/ www.foxnews.com/story/0,2933.144809.00.html

314 U.S., British Intelligence Mining Data From Nine U.S. Internet Companies in Broad Secret Program |The Washington
Post [online]. 2013 [cit. 09. 02.2023]. Dostupné z: http://www.washingtonpost.com/investigations/us-intelligence-

mining-data-from-nine-us-internet-companies-in-broad-secret-program/2013/06/06/3a0c0da8-cebf-11e2-8845-

d970ccb04497_story.html?hpid=z1

315 Google, Facebook, Dropbox, Yahoo, Microsoft, Paltalk, AOL and Apple Deny Participation In NSA PRISM
Surveillance Program \ The  Crunch [online]. 2013 [cit. 09.  02.2023]. Dostupné  z:
http://techcrunch.com/2013/06/06/google-facebook-apple-deny-participation-in-nsa-prism-program/

316 Q&A: What you need to know about Echelon | BBC News. [online]. 2003 [cit. 13.03.2023]. Dostupné z:
http://news.bbc.co.uk/2/hi/sci/tech/1357513.stm
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sité) pfetizi online sluzby faleSnymi a nevyzddanymi pozadavky, ¢imz ji poskodi nebo

zapiicini jeji kolaps.?!”

Dalsim zpiisobem je monitoring proteroristického obsahu a jeho vyhodnocovani za ucelem
zmiméni rizik. Jednim z ptikladd je napiiklad projekt Europolu Check-the-Web?!8, jenz
slouzi jako databaze pro Clenské staty Evropské unie a snazi se predejit zneuziti internetu
ze strany teroristl. Iniciativu v ramci téchto aktivit vSak piebiraji kromé oficialnich
organizaci 1 obCansti aktivisté. DalSimi piiklady jsou Search for International Terrorist
Entities (SITE) Intelligence Group®!'?, nevladni protiteroristickd organizace, kterda se
specializuje na sledovani dzihadistickych aktivit v online prostiedi, ale také usvédcovani
radikalnich islamistd, dale pak Internet Haganah®*® vznikly z obanské iniciativy, jenz
uvefejnoval desitku nejvyznamnéjSich islamistickych diskuznich for nebo akademicky
projekt Dark Web Terrorism Research®! v rezii University of Arizona. Ten vyuziva
automatizované metody umoznujici sbér daleko vétsiho objemu dat, zaroven se diky nim

dostane i do obtizné p¥istupnych &asti internetu (odtud pojmenovani ,,dark web*32?).

4.4.2.1 Nova iniciativa v regulaci online platforem

Legislativni organy Evropské unie se na zmény v komunikacnich sluzbach a strategiich
snaZzi reagovat, nejnovéjSim pocinem je Nafizeni o digitalnich sluzbach 2022/2065 (Digital

Service Act, zkracené DSA). V jeho uvodu Evropsky parlament a Evropska rada

317 POZAR, Josef. 2015. Vybrané trendy kybernetické kriminality. Acta Informatica Pragensia, 2015, Vol.4 (3), p.336-
348 —str. 342

318 Europol Analysis Projects | Europol. Home | Europol [online]. 2021 [cit. 08.04.2023]. Dostupné z:

https://www.europol.europa.eu/operations-services-and-innovation/europol-analysis-projects

319 About SITE. SITE Intelligence Group [online]. [cit. 14.03.2023]. Dostupné z: https://ent.siteintelgroup.com/about-
site.html

320 Top Ten Jihadi Forums, as of 14 February | Internet Haganah [online]. 2011 [cit. 24.1.2023]. Dostupné z:
http://internet-haganah.com/harchives/007162.html

321 Dark Web Terrorism Research Community Resource Development (CRD) | Eller College of Management. The
University of Arizona [online]. [cit. 14.03.2023]. Dostupné z: https://eller.arizona.edu/departments-research/centers-
labs/artificial-intelligence/research/previous/dark-web-geo-web/crd

322 Dark web je podmnozinou tzv. deep webu (Cast internetu vyzadujici specidlni pifstup). Obsah dark webu neni
indexovan pomoci vyhledavati a tvoii zhruba 6 % kybernetického prostoru. Casto je prostorem nelegalni &innosti. -
SRAMKOVA, Kristyna. Darknet jako rizikové prostiedi pro déti. Hradec Kralové: Pedagogické fakulta Univerzity
Hradec Kralové, 2021. 84 s. Bakalarska prace.
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konstatuji, Ze ,,0d pfijeti smérnice 2000/31/ES1 2* (dale jen ,,smémice o elektronickém
obchodu®) se objevily nové a inovativni sluzby informac¢ni spolecnosti (digitalni sluzby),
kter¢ méni kazdodenni zivoty obcanti Unie a utvareji a proménuji zptisob jejich
komunikace, spojeni, spotfeby a podnikani“***. Ve zkratce si EU od tohoto naiizeni slibuje
»sjednoceni unijnich pravidel pro digitalni sluzby, udrzeni bezpecného online prostiedi
a lepsi ochranu zakladnich prav uzivateli.’>> Zmény se tykaji jak uZivatelfl, tak platforem.
Jejich pravidla se budou liSit podle toho, do jaké skupiny (zprostiedkovatelské sluzby,
hostingové sluzby, online platformy a velmi velké online platformy), budou zatazeny,
pficemz nejveétsi zmény postihly pravé velmi velké online platformy. Mezi jejich
povinnosti nov¢ patfi aktivni feSeni Sifeni dezinformaci, mechanismy k feSeni
bezpecnostnich krizi, transparentnost (napt. ohlednéa| algoritmi), pfijeti kodexii chovani,
podstoupeni nezdvislych auditi; zaroven pro né plati nova pravidla v pfipad¢ odstranovani
zavadného obsahu (nenavistné projevy, podnécovani nesnasenlivosti, nabadani k terorismu
atd.).?® Posun znamend DSA i pro uZivatele platforem. Zvlaité ve vztahu k obsahu
souvisejicimu s terorismem je podstatny mechanismus ,,Notice and Action®, diky némuz
mohou uZivatelé online platformé nahlasit obsah, jejz povazuji za nezdkonny, pfi¢emz
platforma pak musi toto ozndmeni posoudit. ZvlaStni postaveni ma noveé tzv.
,,divéryhodny oznamovatel®, jehoz ozndmeni musi platformy vyhodnocovat prioritné.*?’
Pokud nebudou platformy pfistupovat ke kontrole obsahu a jeho pfipadnému odstranovani
s dostate¢nou razanci, hrozi jim pokuty az v ¥adu miliard dolar.*?® Tato opatfeni by méla

zrychlit systém kontroly obsahu. V prosinci 2016 totiz Evropska komise odhadla, Ze pouze

323 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze dne 8. Cervna 2000 o nékterych pravnich aspektech sluzeb
informacni spolecnosti, zejména elektronického obchodu, na vnitinim trhu (,,smérnice o elektronickém obchodu®)

324 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY o jednotném trhu digitalnich sluzeb (akt o digitalnich
sluzbach) a o zméné smérnice 2000/31/ES  [online]. Dostupné z:  https://eur-lex.europa.cu/legal-
content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020PC0825&from=CS

325 Ministerstvo primyslu a obchodu [online]. [cit. 07.03.2023]. Dostupné z:

https://www.mpo.cz/assets/cz/podnikani/2023/2/DSA_info FAQ 2024.pdf

326 Jak4 pravidla a povinnosti pfinasi nafizeni o digitélnich sluzbach? | MPO. Ministerstvo priimyslu a obchodu [online].

2023 [cit. 14.03.2023]. Dostupné z: https:/www.mpo.cz/cz/podnikani/digitalni-spolecnost/jaka-pravidla-a-povinnosti-

prinasi-narizeni-o-digitalnich-sluzbach---271930/

327 Dlvéryhodni oznamovatelé podle nafizeni o digitalnich sluzbach | MPO. Ministerstvo priimyslu a obchodu [online].

2023 [cit. 14.03.2023]. Dostupné z: https://www.mpo.cz/cz/podnikani/digitalni-spolecnost/duveryhodni-oznamovatele-
podle-narizeni-o-digitalnich-sluzbach---271968/

328 EU se dohodla na pravidlech regulace obsahu na socialnich sitich | Ceské Noviny [online]. 2020 [cit. 16.03.2023].
Dostupné Z: https://www.ceskenoviny.cz/zpravy/eu-se-dohodla-na-pravidlech-regulace-obsahu-na-socialnich-
sitich/2196161
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43 % nahlaseného obsahu je zrevidovano béhem 48 hodin. Pomalé jednani pak
umoziiovalo obsahu souvisejicimu s terorismem zasdhnout vétsi pocet lidi** Jak
upozoriiuje Moeller, zablokovani G¢tu na Twitteru miize trvat dalSich 48 hodin, avSak
zaloZeni nového uétu zabere n&kolik minut.>*® Profesionalni tymy Islamského statu navic
sleduji déni v realném cCase a v piipad¢ zablokovani uctu aktivné odkazuji své pfiznivce na

ity nové.»!

4.4.2.2 Uméla inteligence

Paradoxem um¢lé inteligence je, ze je vyuzivdna na ,,obou stranach fronty“, tedy jak
v tvorbé dezinformacnich obsahli, pfedevSim fotografii a videi, tak v jejich detekci
a vymycovani. Digitalni forenze diky algoritmiim a prvkim umélé inteligence tyto falesné

332

obrazy rozpoznd,”’* coz zjednodusuje regulaci obsahu na internetovych platformach. Pravé

schopnost detekce zdvadného obsahu mtize pomoci v kultivaci online prostiedi.

Hlasita kritika snadného zneuziti sit€¢ i hrozba sankci donutily Facebook v ¢ervnu 2017
posilit s vyuZitim prvkd umélé inteligence ,,potirdni obsahii nesoucich prvky terorismu‘.>*?
Konkrétn¢ se jednalo pfedevsim o odhalovani textl podporujicich terorismus, jak oznamila
feditelka Facebooku pro globalni politické fizeni Monika Bickertova: , Kdyz se nékdo
pokusi na Facebook umistit teroristickou fotografii ¢i video, naSe systémy vyhledaji, zda se
neshoduje s jiz znamymi a publikovanymi audiovizudlnimi obsahy teroristi. Pokud jsme

napiiklad jiZ odstranili propagandistickd videa Islamského statu, pak uméld inteligence

zabrani v opétovném umist'ovani téchto videi na Facebook. Zajistili jsme také mnohem

329 Fighting ISIS on social media won’t stop them from using it | Global risk insight [online]. 2017 [cit.09.03.2023].
Dostupné z: https://globalriskinsights.com/2017/02/isis-loves-social-media/

330 Fighting ISIS on social media won’t stop them from using it | Global risk insight [online]. 2017 [cit.09.03.2023].
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rychlejsi odhalovani faleSnych uctl, které opakované zakladaji terorist¢ a jejich

sympatizanti.“33*

AcC cCasto kritizované, v pfipad¢€ potirani projevl terorismu se propojeni socialnich siti
ukazalo jako zefektivnéni. ,Jelikoz nechceme, aby terorist¢ méli misto ve kterékoliv
aplikaci z facebookové rodiny, zacali jsme také pracovat na systémech, které umozni
podnikat efektivni kroky proti teroristickym uétim na vSech platformach, a to véetné
spole¢nosti WhatsApp nebo Instagram.*3*> Celkova uspé&$nost téchto opatfeni je vsak
otazkou, jelikoz sama Bickertova pfiznala, ze jde o velmi komplikovany boj. ,,Tato prace
je nikdy nekoncicim procesem, jelikoz teroristé a jejich sympatizanti neustale zlepsuji své

metody. 33

4.5 Role médii pri utocich a po nich

O vyznamu socialni sit¢ Twitter pfi Utocich v Bombaji 26. listopadu 2008 jsem jiz
pojednavala v teoretické ¢asti prace. Tragédie prezdivana ,,indické 11. zafi" (,,Indian
9/11¢) 337 | pti niz zemielo 172 lidi a dal$ich 250 bylo zranéno, ,,zdiiraznila roli socialnich
siti ve chvili, kdy jsou moznosti klasickych sdélovacich prostfedki omezené ¢i uplné chybi
jejich ptitomnost*.>*® Z Facebooku, Twitteru a v té dob& velmi oblibeného Flickru se stala
galerie prispévki, které obsahovaly fotografie a videa z ulic mésta, komentovaly aktualni
déni nebo vyjadiovaly soustrast pozistalym po obétech. ,,Obcané vyuzivajici socialni sité,
nejen Twitter, demonstrovali jeho potencial v informovani takovym zplisobem, Ze nad tim
uzaslo mnoho novinditi — a to rezonuje i v soucasnych debatach.“**° Pro ilustraci role siti

pii téchto udalostech vSak nemusime zachéazet tak daleko do historie, tim spiSe proto, Ze

dosah socidlnich siti, jejich mira vyuzivani a vyznam jako soucasti zpravodajskych médii

34 Hard Questions: How We Counter Terrorism | Meta. [online], 2017 [cit. 16.02.2023]. Dostupné z:
https://about.fb.com/news/2017/06/how-we-counter-terrorism/
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38 IBRAHIM, Yasmin. Social Media and the Mumbai Terror Attack: The coming of Age of Twitter. In ALLAN, S. a E.
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(ne-li zpravodajského média samotného) pfi teroristickych ttocich neni o nic mensi nez

pted patnacti lety.

Podle Beaumontové dosSlo pifi bombajskych atentditech ke kolizi tradicnich
mainstreamovych a novych médii.>*° Twitter, jenZ v t¢ dobé& fungoval pouhé dva roky, se
najednou stal hlavni scénou, na niz se informace objevovaly, a tradi¢ni zpravodajska
média, jako napiiklad CNN, byla vzhledem k rozsahu utokt (celkem 8 incidentll) nucena
ho vyuZivat jako zdroj — podle Ibrahimové tak zacala ,,éra Twitteru*>*'. Média se viak této
¢fe prizpusobila, naucila se se socialnimi sit€émi nesoupefit, ale vyuzivat je ve sviij
prospéch. A ackoliv se n¢kdy ,,tweety* ¢i facebookové statusy objevuji i v televizi i tisku,
nejvetsi moznosti maji v tomto ohledu internetova média. ,,Pro fenomén, kdy novinafi
pokryvaji udalost nikoliv z mista jejiho konani, ale sdilenim publikovanych obsahti o¢itych
svédkil na socialni siti Twitter, se vzil pojem ,, Twitter efekt“**?. Tento trend je vniméan
velmi kontroverzné. Napiiklad Milan Vodicka casté ,,obohacovani® zprav o prispévky
uzivatelt socidlnich siti kritizuje: ,,Neni to spravné a je to piedev§im o pohodlnosti. Diive
si redaktofi museli vSechny zdroje obchazet sami. Ted se d¢la vSechno pies telefon a Casto
zjistite, Ze tweety nepiinasi ke zpravé zaddnou ptidanou hodnotu, jde tieba jen o komentar
nebo glosu. (...) Velka cast tweetl je ve zpravée jen proto, aby to vypadalo, ale nijak zpravu
nerozviji.“** Podle ng&j byla diive v novindiskych kruzich vétsi snaha o konzultaci tématu
s odborniky nebo v ptipadé zprav ze zahrani¢i ptinos ze strany zahrani¢nich zpravodaji. *
Kritika se tyké4 predevs§im ,,embedovani, tedy vkladani piispévkll ze socialnich siti pfimo
do clankil. V piistupu redakci k volné dostupnému obsahu na sitich vSak mulzeme
pozorovat rozdily. Online servis Ceské televize se podle Alese MéFicky snazi ,,embedy* od
neprovéfenych uctli omezit na minimum. ,,Pokud jde o autentické video, obracime se na

majitele G¢tu a snazime se od n¢&j ziskat povoleni ke sdileni a pouZiti materiald, zv1ast

340 BEAUMONT, 2008 In: HANIAKOVA, Tereza. Vyuziti ob&anského zurnalismu redakcemi Hospodaiské noviny a Le
Soir pii bruselském atentatu v bieznu 2016. Praha, 2017. 60 s. Bakalaiska prace (Bc.) Univerzita Karlova, Fakulta
socialnich véd, Institut komunikacnich studii a zurnalistiky. Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace Mgr.
Roman Hajek. — str. 7

341 IBRAHIM, Yasmin. Social Media and the Mumbai Terror Attack: The coming of Age of Twitter. In ALLAN, Stuart a
E. THORSEN Citizen journalism: global perspectives, v. 2., 2014, 15-26 s - str. 24

342 BRUNO, 2011 In: MORAVEC, Vaclav. Promény novindiské etiky. Praha: Academia, 2020, 467 stran. ISBN 978-80-
200-3111-2. —str. 220
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pokud chceme né&které fotografie pouzit plnohodnotng.***> Redakce se tim pfedevsim snazi
ptredejit Sifeni neovéfenych materidld. Ovéfovani pravdivosti informaci, a nové hlavné
fotografii a videi, je pfitom pro profesiondlni redakce ¢im dal tézsi. ,,Vyvoj fake news
a deep fake jakékoliv piejiméani materidlti ohrozuje. Dnes uz si Clovék nemuze byt jisty,
odkud videa pochdzi a méli bychom se redln¢ zamyslet nad tim, jestli to, co vidime, je
realita. Minimaln¢ do budoucna - zda si to nato¢ime sami, bude dilezity parametr toho,

jestli dané video jako zpravodajské médium pouZijeme,“**¢ doplituje Karel Tinl.

4.5.1 Socialni sité - nejrychlejsi zdroj informaci

Socialni sit¢ dostavaji své poveésti ,,moderniho média®, coz se projevuje i v jejich adaptaci
— Facebook v roce 2014 zavedl funkci ,,Safety Check***’, diky niz mohou pii krizovych

situacich ubezpecit své ptatele o tom, ze jsou v potradku.

4.5.1.1 Hashtag jako multifunkéni nastroj

Symbolem socialnich siti, zvlasté pak Twitteru, se stal tzv. ,,hashtag® (#). Toto metadatové
oznaceni ve spojeni s klicovym slovem je na socialnich sitich vyuzivano pro tfidéni obsahu
— pti zadéni kli¢ového slova do vyhledavace jsou uzivateli nabidnuty piispévky se stejnymi
nebo podobnymi hashtagy. **® Pravé propojeni obsahu se stejnymi hashtagy pomaha
médiim, kterd socidlni sité monitoruji, rychle a ptehledné vyhledavat ptispévky vazici se

k jedné udélosti, jednomu tématu.

Pouzivani hashtagii v krizovych situacich se stalo trendem, podle Tikky jde o ,ritualizaci
krizové komunikace“.’*® Kromé uZivatelti socialnich siti se do tvorby hesel a hashtagii

vyznamné zapojuji také média a novinaii — pro piiklad lze uvést #porteouverte Sylvaina

345 Rozhovor s $éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a $éfeditorem online zpravodajstvi CT Alesem
Meétickou, 1. tnora 2023 (Pfiloha ¢. 2, str. 146)
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Lapoixe nebo slogan ,,We are all Americans® (,,VSichni jsme Americané™) znamy
v souvislosti s 11. zafim 2001, jenz byl poprvé pouzit editorkou francouzského Le Monde
Jean-Marie Colombaniovou®>’, Tikka (2016) dale upozorfiuje, Ze tento trend zaloZeny na
hlubokém zapojeni vetejnosti do krizové komunikace je odborniky (Givoni, 2016, Coombs

2012, Holmgreen 2015%") pozorovan uz od roku 2010.

4.5.1.1.1 #JeSuisCharlie

Ziejmée nejznaméjsi hashtag spojeny s terorismem (konkrétné s utoky na redakci Charlie
Hebdo), jenz davno pieséahl sviij piivodni vyznam a jehoz variace najdeme v nejriznéjSich
oblastech, je #JeSuisCharlie. Toto oznaceni se v pribéhu tii dnti (od atentatu po dopadeni
pachatelit) stalo nejvice pouzivanym hashtagem v historii, kdyz bylo sdileno az 6500krat
béhem jedné minuty a pouzito ve 3,5 milionu tweetdl ve 24hodinovém intervalu a v dalSich
5 milionech v nésledujicim tydnu. *>? Podle Badouarda tkvi jeho uspéch ve vyjadieni v

1. osobé.

V opozici k vyjadienim solidarity vznikl o hodinu pozdéji nez #JeSuisCharlie hashtag
#JeNeSuisPasCharlie*>*, ktery byl na Twitteru pouzit vice nez v 74 000 ptipadech.*>* Tento
ptistup, jehoZ zastanci byli obvifiovani ze znevaZzovani pamatky zavrazdénych, odporoval
teorii ,,spiraly mléeni* Elisabeth Noelle-Neumannové, podle niz se lidé zdrahaji vetejné
prezentovat nazor odliSny od nazoru vétSiny, a v médiich se mu nedostavalo pftiliSného
prostoru. Piekvapivost Cetnosti vyjadieni #JeNeSuisPasCharlie tkvi navic i ve skutecnosti,
ze neochota lidi vyjadfit svlij vlastni nazor, ktery by mohl byt v opozici k vétSinovému

minéni nebo minéni jejich pratel, je podle studie Hamptona a spol. v piipadé
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kontroverznich témat daleko vétsi na socidlnich sitich vzhledem k jejich povaze. 35°

Potvrdilo se také, ze v ptipad¢ krizovych situaci, kdy jde o Zivoty, se média odklanégji od
,heutralni® pozice a stoji spiSe na stran¢ vyjadiujici solidaritu a lidskost. Autoii tweetl
s oznatenim #JeNeSuisPasCharlie vSak uvedli nékolik divoda, pro¢ se postavili do
opozice — mezi nejcastéjsi patfilo upozornéni na svobodu slova, kritika ,,dvojiho metru*
(vysokd pozornost v porovnani s dal§imi projevy nasili a konflikty), obrana muslimské
komunity a distancovani se od pachatelti ¢inu, nebo upozornéni na provokativni karikatury

na strankach Charlie Hebdo.?>¢

4.5.1.1.2 #JeSuisAhmed

Kromé redakce Charlie Hebdo vsak lidé na socidlnich sitich hashtagem #JeSuisAhmed
vyjadfovali solidaritu a soustrast s policistou Ahmedem Merabetem, jenz bratry
Kouachiovy na ut€ku pronasledoval a pokusil se je zadrzet, nacez jimi byl zabit.>>’
Dvaactyfticetivtetinové video jeho chladnokrevné vrazdy se zacalo na socialnich sitich Sifit
kratce poté, co jej Jordi Mir pofidil ze svého bytu a zvetejnil na Facebooku. Piestoze ho

dle svych slov po patnacti minutach ze sité smazal 3%

, jeden z jeho ptatel ho podle AP
nahrdl na YouTube, odkud ho pfevzala média, a stalo se jednim z nejpouzivangjSich

obrazii k ilustraci pafizského nestésti.**° V rozhovoru pro AP Mir pozdéji uvedl, Ze svého

355 HAMPTON, Keith. (ed.) Social media and the “spiral of silence. Washington, DC: Pew Research Center, 2014.
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charlie-hebdo-paris-attack
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[online] 2015 [cit. 19.03.2023]. Dostupné z: https:/www.theguardian.com/world/2015/jan/12/man-regrets-stupid-
decision-to-publish-shocking-film-of-paris-policemans
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jednani velmi lituje.*®® Dodal, Ze ho k tomu vedl ,,hloupy reflex a roky na socialnich sitich,

které ho naudily sdilet vSe, co se stane*3®!,

Ptistupy jednotlivych médii k publikaci se liSily - n¢ktera (CNN) zvetejnila pouze tu jeho

¢ast, na niz neni zachycen okamzik vrazdy,>¢?

jina zvetejnila nahravku v celé jeji délce
(The New York Times) nebo se rozhodla zvetejnit fotografie (vystfizené z videa). VEtSina
vSak pouzila rozrastrovani nebo jiny zptisob zamaskovani obéti v okamziku jeji smirti.
Vyjimkou je naptiklad iDnes, které pouze upozornilo na drasti¢nost zabéra a video nijak
neupravovalo. *** Naopak néktera média (Huffington Post) pouze oznamila, Ze z vlastniho
rozhodnuti video nezvefejni vibec.’®* Den po utoku uz fotografie vystfizené z videa
»zdobily” tvodni strany novin jako The Times, The New York Times, The Daily
Telegraph, The Sun, The Daily Mail a dalSich.365 Merabet se stal prototypem ,,idealni
obéti“ popsané Nilsem Christiem - ¢estny muz, milujici partner, zodpovédny policista,
muslim. Pravé jeho nabozenské vyznani néktera média vyzdvihovala dokonce v titulcich.
Jejich motivace pro takové jednadni mohly byt rizné — na jedné strané¢ se mohlo
v souvislosti se zdiraznénim jeho pozitivniho obrazu jednat o snahu ptedejit vyvolani
nesnasenlivosti vii¢i muslimské komunité (napt. ve Francii, kde je tato komunita mohutné
zastoupena a hrozilo by jeji poboufeni), na druhé strané mohl na pozadi etnickych

a nabozenskych sporti prevladnout zamér o diskreditaci muslimt (jako v ptipadé The
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https://www.youtube.com/watch?v=0QSo BcR92Ro

363 Chrénil ty, ktefi se smaéli jeho vife. Francie velebi mrtvého policistu. | IDNES [online]. 2015 [cit. 20.03.2023].
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Times of Israel366). The Daily Telegraph explicitné uvedl, Ze Merabat ,,zemiel rukou
svych souvérci,* 3¢” The Daily Mail zvefejnil titulek hlasajici, ze Merabet ,,zemiel, kdyz

branil pravo zesmésnovat svou viru.**¢

4.5.1.1.3 #PorteOuverte a dalSi podobné iniciativy

Dalsim ptikladem uspésného hashtagu je #PorteOuverte (v ptekladu ,,oteviené dvere).
Prispévky s timto oznacenim plnily v riznych variacich Twitter béhem mnoha utoku:
v Pafizi v listopadu 2015 a v Nice v ¢ervenci 2016 (#porteouverte) Bruselu v bieznu 2016
(kromé #porteouverte také #ikwilhelpen — ve vlamsting ,,ja chci pomoci©*®?), v Mnichové
v ervenci 2016 (#offenetlir), ve Stockholmu (#openstockholm) a Barceloné
(#bedinbarcelona) v dubnu 2017 nebo o mésic pozdéji v Manchesteru
(#roomformanchester).?”" Kromé ubytovani nabizeli na Twitteru lidé také moznost svezeni
— napiiklad v ptipad€ stockholmského utoku byla totiz kvili Gt€éku pachatele zastavena
veskera hromadna doprava ve mésté.>”! VSechny iniciativy zaznamenaly obrovsky zajem
uzivatelt sit€. Pii prvné jmenované udalosti (Patiz 2015) bylo s hashtagem #PorteOuverte
zveiejnéno celkem 399 256 tweetl*’2. Jeho autorem je novinat Sylvain Lapoix, jehoZ cilem
bylo na socialni siti propojit lidi, kteti hledali azyl, stémi, kteti ho byli ochotni
poskytnout.’”* #PorteOuverte vSak nebyl jedinym informacnim hashtagem, jenz se
v souvislosti s pafizskymi Utoky na Twitteru objevil — v nastalém chaosu bylo mnoho

uzitecnych informaci soustfedéno pod oznacenimi #rechercheparis (,,hledani v PafiZi‘)

366 Officer killed in Hebdo attack was Muslim, police say | The Times of Israel [online]. 2015 [cit. 15.03.2023]. Dostupné
z: https://www.timesofisrael.com/officer-killed-in-paris-attack-was-muslim-police-say/

367 Chrénil ty, kteti se smaéli jeho vife. Francie velebi mrtvého policistu. | IDNES [online]. 2015 [cit. 20.03.2023].
Dostupné z: http://www.idnes.cz/zpravy/zahranicni/ahmed-merabet-francie-muslim-policista-charlie-
hebdo.A150109_124618 zahranicni_aha

368 France unites behind #JeSuisAhmed on Twitter in tribute to Ahmed Merabet | Daily Mail [online]. 2015
[cit.20.03.2023]. Dostupné z: https://www.dailymail.co.uk/news/article-2901681/Hero-police-officer-executed-street-
married-42-year-old-Muslim-assigned-patrol-Paris-neighbourhood-Charlie-Hebdo-offices-located.html

369 Pray for Brussels: What people were saying online after attack | BBC [online] 2016 [cit. 21.03.2023]. Dostupné z:
http://www.bbc.com/news/blogs-trending-35872170

370 TIKKA, Minttu. Ritualisation of Crisis Communication: Crowd-enabled responses to the Stockholm terror attack on
Twitter in Nordicom Review 40 (2019) 1, pp. 105-120. doi:10.2478/nor-2019-0006. — str. 114
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nebo #recherchepersonne (,hleddni osoby“).>’* Hashtagy vSak nepouzivali pouze
obyvatelé¢ Pafize, mezi nejaktivngj$imi uzivateli tohoto hesla byli obcané ze Spojenych

statt americkych, Italie, Velké Britdnie nebo Spanélska 37

, pricemz epicentrum, které bylo
v ivodnich minutach Utoku ve Francii, se rozlozilo do celého svéta. Studie Reillyho
a Vicariové, kterd se zaméfila na gatekeepery a nejaktivnéjsi a nejvlivnéjsi ¢ty béhem
incidentu, odhalila, Zze témeér tii Ctvrtiny (74 %) tweeth pochazely od vefejnosti,
v samotném S$ifeni (kvili vétSimu dosahu) ale hraly roli také profily znamych osobnosti -
televiznich moderatorti (Camille Combal), komentatorti (Jake Humphrey), hercti nebo
hudebnikd (Para One), novinaii (Lionel Teixeira) ale také influencerd a bloggeri
(Parisianavores, Carnets de Traverse).’’® Studie zarovei poukazuje na to, Ze velmi
aktivnimi gatekeepery byly také twitterové éty zpravodajskych médii (ITV News) 377 —
z grafii mizeme vycist, ze jejich aktivita rostla s postupem casu, a tedy i pfibyvajicimi
informacemi, které¢ bylo nutné ovéfovat a tfidit. Z analyzy nejaktivnéjSich Ucétd
pouzivajicich oznaceni #PorteOuverte vyplyva, Ze se hashtag pretransformoval na vyraz
solidarity, stejné jako hashtagy #PrayForParis a #JeSuisParis®’® (analogicky pak
#PrayforSweden nebo #PrayforStockholm apod.), jelikoz mnoho z lidi, ktefi s nim ve
svych vyjadienich operovali, nemohlo naplnit pivodni vyznam hesla, tedy ,,oteviit své
dveie* potiebnym.>”® Vzhledem k extrémnimu zapojeni veiejnosti je viak #PorteOuverte

mimo jin€ 1 dokonalym ptikladem obcanské iniciativy.

Solidarita a snaha pomoci vSak pfirozené nebyly jediné emoce, které titoky ve spolecnosti

vzbudily. Evropska vefejnost byla otfesena brutalnim Utokem na redakci Charlie Hebdo
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K., Tomaszewski B. (Eds.), Proceedings of the 15th ISCRAM Conference (pp. 629-638). Rochester Institute of
Technology, 2018

88


https://doi.org/10.1177/2056305121995788

v lednu téhoz roku a znejistéla prichodem velké viny migrantli z Blizkého vychodu.
Prestoze velkd ¢ast migranti prchala do Evropy pravé pred fadénim Isldmského statu
v Syrii a Iraku 3%, nedfivéra obyvatel ,,starého kontinentu* s pfibyvajicimi teroristickymi
incidenty nartstala. Socialni site, jejichz podstatou je seskupovani lidi se stejnymi postoji,
se tak staly prostorem, v némz lidé vyjadiovali nendvist. A piestoze se utoky udaly
v Patizi, strach z terorismu se projevil i v dal§ich zemich, dokonce i v téch, pro které jsou
utoky velmi vyjimecnou zalezitosti — tento efekt je nazyvan ,secondhand terrorism‘

“)381

(,,terorismus z druhé ruky . Ve Finsku, které¢ v roce 2015 pftijalo petinasobek migrant

382 383

oproti pfedchozimu roku®”, vznikly na Facebooku iniciativy jako Rajat Kiinni
(v prekladu ,,Uzavfete hranice®) a uprchlici se stali diskutovanym tématem c¢asto
zobrazovanym v tradi¢nich médiich i na sitich v souvislosti s kriminalnimi &iny.*** Podle
studie mapujici nenavistné projevy na online platformach celilo v roce 2015 nenavistnym
projevim v online prostiedi o 27% vice mladych Finii (ve véku od 15 do 30 let), nez v roce
2013.3% Po paiizskych ttocich bylo nejvice t&chto projevii soustiedéno na ,narodnost
a etnicitu (81%), ndbozenské vyznani (71%), terorismus (66%) nebo politické presvédceni

(47%)“.386

Reakci vefejnosti na socialnich sitich se zabyvalo n€kolik studii a vzhledem k diverzité
vzorku wuzivatell dospély k riznorodym zavéram. I studie Magdyho, Darwishe

a Abokhodairové, ktera analyzovala 8,36 milionu tweet v 50 hodinach po Utoku, ukazala
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nationalism, 16: 158-167, London: Blackwell Publishing, 2016, 16(1), 158-167. ISSN 1473-8481. Dostupné z:
doi:10.1111/sena.12168
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negativni vypady smérem k muslimim, poc¢inaje od zadosti o zakroceni ze strany vlady,
konde u vyzev k zabiti v§ech muslimii.*®’ Jak ale autofi upozorfiuji, negativni komentéie
byly minoritni, ty pozitivni oznaCené¢ napiiklad hashtagy #MuslimsAreNotTerrorist,
#ThisisNotlslam nebo #NotInMyName spolu s neutralné vyznivajicimi piispevky tvortily

téméf tii Stvrtiny.*8®

4.5.2 Pachatelé versus obéti — média jako agenda-setter

Neda se fict, ze by utoky v roce 2015 byly né¢im zbrusu novym, od slavnych ,,dvojcat™ tou
dobou uplynulo 14 let a i v dobé& Gtoku na Spojené staty uz byl terorismus realnou hrozbou.
Od té doby figurovala média v souvislosti sutoky pouze vroli informétora nebo
prostiedku k Sifeni informaci. Vyjimkou byly situace, kdy se novinafi ocitali v hlavnich
rolich — unosy, nésledné vyjednavani ¢i vyhrozovani, po nichZ nasledovaly dvé varianty;
propusténi, nebo poprava. Vysledek se odvijel jak od politické a finan¢ni hodnoty
rukojmich, tak od ocekdvaného efektu, jaky mohla mit jejich vrazda. Zatimco
organizované krimindlni skupiny operujici na tzemi Irdku, Syrie a dalSich zemi Blizkého
vychodu unasely novinate predevsim pro ziskani vykupného a podle toho si také vybiraly
své obéti (vétsinou z bohatych zemi jako je Spanélsko, Japonsko, Italie), Islimsky stat
zacal od roku 2013%° gast&ji uptednostiiovat cestu §ifeni strachu a demonstrovani sily
a krutosti. Naptiklad novinai James Foley byl tfi roky ptfed svou popravou propustén ze
zajeti v Libyi.*® Teroristé Castymi tnosy donutili vétSinu novinafd stdhnout se z izemi

ovladaného IS. Ti, ktefi se rozhodli ziistat, museli dodrzovat pravidla uréena IS;**! ngktera

%7 MAGDY, Walid; DARWISH, Kareem; ABOKHODAIR, Norah. Quantifying public response towards Islam on
Twitter after Paris attacks. 2015. arXiv preprint arXiv:1512.04570, 2015.
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média dokonce svym zpravodajim vstup do Syrie zakazala.>*> Tim se hlavnim zdrojem
zprav ztéto oblasti staly oficidlni sdélovaci prostiedky Islamského statu. A média
materidly publikované teroristy ochotné ptejimala. Nahravky brutalnich poprav zajatct
Islamského statu vzbudily po celém svété rozruch a silné poboufeni. Vina kritiky se vSak

snesla také na média, kterd zabéry umist'ovala do vysilani i na své webové stranky.

Terorismus vSak nepfitahuje publicitu jen k pachatelim c¢inti, mize byt také dokonale
vyuzit k nastoleni medidlni agendy jinymi aktéry. Na vyvoldvani strachu z terorismu si
zalozilo svou kariéru nebo kampan nemalo politikti (pfiklady najdeme i1 v Ceském
politickém prostiedi, kde, ackoliv nejsou indicie vedouci k redlnému nebezpeci titoku, toto
téma rezonuje pred volbami siln¢); informace o pachatelich jsou také casto vyuzivany
k poukazani na spolecenské problémy. Po 11. zafi zacal byt terorismus spojovan
s (radikélnim) Islamem. KdyZ se v roce 2011 objevily zpravy o masakru na na letnim
tabofe Svazu délnické mladeze na norském ostrové Uteya, média publikovala nepodlozené
informace i vyroky politiki o tom, Ze pachatel je muslim. ** OvSem po odhaleni, Ze se
jedné o pravicového extremistu Anderse Breivika ptestalo byt dilezité jeho nadbozenské
vyznani, misto toho se pozornost stocila k jeho détstvi plnému Sikany a poSramocenému
vztahu s matkou.*** Je nutné si uvédomit, Ze to, jak pachatele vykresluji média, je pro
mnoho piijemcti medidlniho obsahu urcujici pro utvoreni nazoru a jejich nasledné jednani.
Ukvapené zavéry ¢i nepodlozené informace vychazejici z predsudkii a stereotypt jsou

jednou z hlavnich rozbusek vedoucich k nesnaSenlivosti a nasili.

4.5.2.1 ,,Umirani znovu a znovu“ — zobrazovani obéti teroristickych ¢inii

Velkou proménu lze zaznamenat 1 v pfistupu médii k obétem terorismu a pozlstalym.
Hluboké lidské ptibehy piezivSich nebo piibuznych po obétech nestésti uz davno nejsou
doménou pouze bulvarnich médii, jako tomu bylo dfive. I média, ktera jsou povaZzovéana za

seridzni (napi. France24, The Telegraph, Reuters), se ¢im dal Castéji zamétuji na osudy
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2018 [cit. 20.03.2023]. Dostupné z: https://hlidacipes.org/novinari-mezi-dzihadisty-svet-chtel-sledovat-valku-a-islamsky-
stat-na-tom-vydelaval/
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395 nebo

konkrétnich osob, které predstavuji bud’ formou kratkych reportaznich ptispeévkl
dokumenti*®®. Tyto dokumenty &asto vznikaji pfi vyro&ich a zahrnuji vypovédi ogitych
sveédkt, rekonstrukce utokt, jejich vysetiovani, pfipadné soudni procesy s podezielymi

a pachateli.’®’

,V pfipadé obéti to stejné co u pachateld, jen s tim rozdilem, ze pokud
pfibuzni sami chtéji nékteré¢ skutecnosti zvetejnit, aby dokreslili nesmyslnost terorismu
tim, Ze ukézou konkrétniho ¢loveka, ktery byl pfipraven o zivot, neni diivod, pro¢ jim
nevyjit vstfic. Pfani rodin obéti povazuji za nejdalezitéjsi vzhledem k tomu, Ze kazda

rodina se s tragickou ztratou vyrovnava po svém.“*®

I tento pfistup vSak budi kontroverze. Jako piiklad mulze poslouzit ptipad Ahmeda
Merabeta. Neustalé reprizovani zabéra jeho smrti ¢i jejich publikace a sdileni na internetu
rozdélilo spolecnost. Merabetova rodina se siln€ ohradila, jeho bratr Malek, jenz pfedtim
poskytl nékolik rozhovorti, na adresu médii uvedl: ,JJak se viilbec opovazujete piebirat to
video a vysilat ho? SlySel jsem jeho hlas. Poznal jsem ho. Vidam a slycham, jak ho
masakruji kazdy den.“*®® Merabetova partnerka dokonce posléze sdélila, Ze video
zachycujici smrt svého partnera shlédla v televizi, aviak nepoznala ho.**® Cast lidi vsak
uvefejnéni videa chape jako ukdzku krutosti teroristi a jako prostfedek sjednoceni
spoleCnosti. Pozitivnim se mize jevit fakt, ze publicita, jaké se dostalo zavrazdénému
policistovi, svym zplisobem odlakala do jisté miry pozornost od pachatela ¢inu. Pfestoze se
novinafi vénovali zjiStovani detaili z zivoti bratri Kouachiovych a jejich motivaci,

a nebali se pfi tom tzv. ,stfilet do vlastnich fad®, kdyZ uvedli, Ze za radikalizaci ito¢nikl
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mohou do jisté miry také média *°'; Merabat se stal ve Francii symbolem, a to mnohem
méné kontroverznim nez provokativni Charlie Hebdo. Je vysoce pravdépodobné, ze bez

kontroverzniho videa by se Merabetové¢ vrazdé nedostalo takové pozornosti.

4.5.2.2 Ustup od celebritizace pachateli utoki

S pfibyvajicimi utoky, zvlast¢ pak po brutdlnim vrazdéni v redakci Charlie Hebdo
a obchod¢ Hyper Cacher, se zacala vefejnost ptat, kde se premira nésili vzala a jak ji
zastavit. Pozornost se stoila k médiim, ktera byla obvinovdna z komplikovani prace
bezpecnostnim slozkam pii zasahu, projevovani nedostatecného respektu k obétem
a podnécovani dalsiho extremistického chovani. Medialnim i vefejnym prostorem se tak
zacCaly S§ifit otazky zodpovédnosti: jsou média zodpovédna za vinu teroru? ,,To je velmi
dobréa otdzka a sami jsme si ji v Ceské televizi pokladali a zamysleli se nad ni. I to byl
jeden z diivodi, pro¢ jsme se rozhodli zvysit opatrnost a skepsi v pfistupu k informovani
o utocich. Ne snad Ze bychom je piestali pfinaset, abychom nékoho nenavadéli, pokud to
neodvysila televize, pfinese to spousta jinych médii nebo lidi na Twitteru, Facebooku

“402 odpovida Ales Meéticka. ,,Lidé, ktefi se k takovym ¢&iniim odhodlaji, maji

a podobné,
jasné cile, tfeba i ziskani medidlni pozornosti,“ *** dopliiuje Karel Tinl diivody, které

k omezeni ,,popularizace* utokl vedly.

Zvetejnovani zabéri zplsobilo znacnou polarizaci spolecnosti. Zatimco britsky
ministersky pfedseda David Cameron uvedl, Ze mu drastické zabéry v médiich nevadi,
protoZe ,,alespofi lidem p¥ipominaji, jak piiSerna a vrazedna organizace proti nim stoji, %*
odborné studie pfed neuvaZenym piebiranim materialti publikovanych Islamskym statem

varovaly. % Uz o rok diive ale udélala prvni velky krok italska televize RAI, ktera byla

401 Charlie Hebdo attackers: born, raised and radicalised in Paris | Charlie Hebdo attack | The Guardian. [online]. 2015
[cit. 20.03.2023]. Dostupné z: https://www.theguardian.com/world/2015/jan/12/-sp-charlie-hebdo-attackers-kids-france-
radicalised-paris
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404 David Cameron Says He Doesn't Mind The Media Broadcasting ISIS Video Clips. BuzzFeed [online]. 2016 [cit.
11.04.2023]. Dostupné z: https://www.buzzfeed.com/husseinkesvani/cameron-isis-propaganda-video-broadcast

405 Lowy Institute Warns Western Media To Be Cautious Of ISIS Propaganda When Reporting - B&T [online]. [cit.
16.04.2023]. Dostupné  z: https://www.bandt.com.au/lowy-institute-warns-western-media-to-be-cautious-of-isis-
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v bfeznu 2015, tedy dva mésice po utoku na Charlie Hebdo, jednim z prvnich médii, které
se rozhodlo omezit reportovani o terorismu. RAI oznamila, Ze pfestane na svém kanalu
RAI News 24 a na svém webu Rainews.it publikovat videa Islamského statu. “°° Reditelka
kanalu, Monika Maggioniova tehdy uvedla: ,,Toto rozhodnuti jsme konzultovali se vSemi
editory nékolik mésict. Islamsky stat se stal svym zplisobem Hollywoodem teroru. Videa
jsou podrobné studovana a analyzovana. Nechceme byt soucasti jejich propagandy, i z toho

dtivodu, Ze nevime, kam az zajdou.**"’

Propagandistické zabéry z dilny Islamského statu vSak byly pouze prvni kapitolou. Tou

dalsi byly utoky, které se zacaly odehravat v Evropé, a zdej$i média na né musela reagovat.

V ptipadé Charlie Hebdo vyvolal silnou vinu znepokojeni krok BFM-TV, ktera ve vysilani
pustila uryvky zrozhovoru s Chérifem Kouachim a dalS§im pachatelm Amedym
Coulibalym, zatimco drzeli rukojmi. S tinosci hovofili také redaktofi stanice RTL, ktefi se
kvtli nespravnému zavéseni telefonu Coulibalym stali svédkem slov, kterd terorista fikal
svym rukojmim.*®® Zatimco Kouachiovy kontaktoval redaktor BFM-TV Igor Sahiri,
Coulibaly inicioval komunikaci s televizi sam,*”® ¢imz médium vyuzil pro distribuci
sdéleni — v ném ptiznal spolupraci s Kouachiovymi, ptihlasil se k Isldamskému statu a také
vyhrozoval zabitim rukojmich, pokud nebude bratriim umoznén volny odchod. *!° Ptestoze
BFM-TV nahravky poskytla policii, zvetfejnila pouze jejich ¢asti a do vysilani je zaradila
1

az n&kolik hodin poté, co byla celd akce prohlasena za skoncenou,*!! n&kterym kritikéim

vadilo, Ze byl teroristim poskytnut prostor k vyjadieni. Na druhé strané¢ komunikace mezi

406 Rai News stops broadcasting IS videos - Méditerranée Audiovisuelle | Italy [online]. 2015 [cit. 08.04.2023]. Dostupné
z: https://mediterranee-audiovisuelle.com/italy-rai-news-stops-broadcasting-is-videos/?lang=en
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408 Paris attackers interview with French TV station: 'We are defenders of the Prophet. We took vengeance', said Charlie
Hebdo killer Cherif Kouachi | The Independent [online]. 2015  [cit.09.03.2023]Dostupné  z:
https://www.independent.co.uk/news/world/europe/paris-attackers-gave-interview-to-french-tv-station-we-are-defenders-

of-the-prophet-we-took-vengeance-said-cherif-kouachi-9969749.html

409 GROHMANN, Judith a Geoffrey BROOKS. Fighting the war on terror: global counter-terrorist units and their
actions. Yorkshire: Pen & Sword Military, an imprint of Pen & Sword Books, 2018, 175 s. ISBN 1-5267-2748-X

410 SUMIALA, Johanna, et al. Hybrid Media Events : The Charlie Hebdo Attacks and the Global Circulation of Terrorist
Violence, Emerald Publishing Limited, 2018. ProQuest Ebook Central,
https://ebookcentral.proquest.com/lib/cuni/detail.action?docID=5231409

411 Attentats: ce que les terroristes ont dit 8 BFMTV. Actualités en continu et info en direct et replay - BFMTV [online].

2015 [cit. 21.03.2023]. Dostupné z: https:/www.bfmtv.com/police-justice/attentats-ce-que-les-terroristes-ont-dit-a-
bfmtv_AN-201501090024.html
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médii a teroristy pomohla bezpecnostnim slozkam (i diky jiz zmifované chybé pfi

zavéSeni) nalézt spojitosti mezi obéma akcemi a objasnit motivy radikal.

I tato udélost se stala podkladem pro myslenku, kterou profesor psychopatologie na
Université Paris VII Diderot Fethi Benslama piredestiel ve svém rozhovoru pro Le
Monde: ,,Pro¢ ne pakt, kterym se vSechna média zavazuji zminovat vrahy pouze
inicidlami, nezvetejiiovat jejich fotografie, neuvadét biografické udaje, které je umoznuji
identifikovat?“*? Internetovou petici vyzyvajici celostatni média k anonymizaci teroristd,
v jejimz popisu stoji napiiklad véta ,,Pro¢ z néj (masového vraha) dé€lat ,superstar®?*
podepsalo téméi 167 tisic 1idi.*'* Ve Francii, jakoZto zemi, kterd byla v letech 2015 az
2017 teroristickymi utoky zasazena nejhuife, byly pochopiteln¢ debaty o chovani médii
v takovych situacich nejzivéjsi, proto je na jejim piikladu dle mého ndzoru nejpatrné;si

zpisob uvazovani médii a jeho posun.

»Nechceme byt nastrojem, ktery bude Islamskému statu délat reklamu. Nastrojem, diky
némuz by teroristé mohli byt oslavovani. (...) Islamsky stat vyuzivd vSechny moderni
komunikaéni néstroje. My mu na naSich strankach 7adny prostor nedame. “*!* Témito
slovy odlvodnil 27. ¢ervence 2016 v reakci na utok v Nice francouzsky denik Le Monde
své rozhodnuti nezvefejnovat jiz nadéale fotografie pachateld teroristickych ¢ind. Napodobil
tim kroky, jez u¢inily BFM-TV, Europe 1, katolicky La Croix a France Médias Monde.
V ptipadé€ prestizniho deniku §lo jiz o né€kolikatou zménu pftistupu k informovani o utocich
a jejich pachatelich, uz dfive ptestal Le Monde publikovat snimky z propagandistickych
materialti Islamského statu. ,,Chceme se vyhnout tomu, aby byli teroristé postaveni na
stejnou uroven jako obéti, jejichz fotografie vysildme,* vysvétlil Hervé Béroud, teditel

redakce BFM-TV.*1> Zpravodajsky kanal tak odmitl do vysilani zatadit fotografie teroristy

412 es médias ne devraient pas publier les photos du tueur de Nice. Le Monde [online]. 2016 [cit. 20.02.2023]. Dostupné
z: https://www.lemonde.fr/societe/article/2016/07/18/fethi-benslama-les-medias-ne-devraient-pas-publier-les-photos-du-
tueur-de-nice_4971486_3224.html

413 Pour 1'anonymat des terroristes dans les médias: Just a moment.... | Change.org [online]. [cit.20.02.2023]. Dostupné z:
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m%C3%A9dias?recruiter=464158926&utm_source=share_petition&utm_medium=facebook&utm_campaign=autopublis
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Adela Kermiche, aby ,,nepfenesl obraz usmivajiciho se mladého pohledného chlapce na
fotografii, kdyz pravé nékomu podiizl hrdlo®. #'® Stanice Europe 1 zasla jesté dal
a rozhodla se nezvefejiiovat ani jména teroristd. V tom ji vSak France Médias Monde,
BMF-TV ani Le Monde nenasledovaly, uvedly, ze budou v publikaci téchto udaju

,extrémné Setrné, nicméné jména povazuji za ,,informaéni prvek*.*!”

Tento krok je z hlediska piistupu médii k informovéni o terorismu povazovan za zlomovy,
nicmén¢ v odbornych kruzich i u vetejnosti vyvolal diskusi, v niz je nejsklonovangjSim
slovem ,,cenzura®. Jednotny ndzor nepanoval napii¢ medidlnim spektrem, dokonce ani
uvniti jednotlivych medialnich spole¢nosti. Zdrzenlivé se k véci postavil konzervativni
denik Le Figaro, podle n&jZ je ,,vSe otdzkou umirnénosti, opatrnosti a zdravého rozumu* *1*
nebo sit’ vefejnopravnich televiznich stanic France Télévisions. Jeji informacni feditel
Michel Field v dopise zaméstnancim deklaroval nutnost ,, odolat tomuto zavodu

o autocenzuru a velkolepd prohlaseni."*!”

S tvrzenim, ze nepublikovani fotografii
pachateltt odradi dal$i potencialni teroristy, nesouhlasil ani specialista na dzihadismus
Wassim Nasr ztelevizni stanice France 24, ktera spadd pod France Médias Monde:
»Konspirac¢nich teorii je uz hodné. Pokud skryjeme fotografie nebo identitu pachatelii

toku, otevieme jim dvefe jesté vice.<4?°

Proti ,,celebritizaci radikala vetejnost vystupuje i nyni, kdy, jak jiz bylo zminéno, nékolik
médii ptistoupilo na zménu jejich prezentace. Divaci BBC na pocatku roku 2023 vyjadfili
silny nesouhlas s prostorem, ktery vefejnopravni médium vénuje ve svém vysildni mladé
zeng, kterd jako patnactiletd spolu se svymi dvéma spoluzackami (skupina byla zndma jako
Bethnal Green Trio) opustila Spojené kralovstvi a odjela do Syrie, aby se tam piidala
k Islimskému statu.**! V roce 2019 zaplnily britskd média jeji protesty proti odebrani

statniho obCanstvi a kauza neutichla ani do zacatku roku 2023. Po odvysilani desetidilného
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podcastu rekapitulujiciho cestu Begumové a devadesatiminutové dokumentu, v némz se
reportérim zpovidala o svém zivoté v syrském uprchlickém tabote, zaznamenala BBC
narast zadosti o zruSeni divackych licenci. Divéci si stézovali, ze BBC prezentuje
Begumovou ,,svym zptsobem jako celebritu® a ,,zranitelnou mladou divku*, n€¢které z nich

znechutil samotny fakt, Ze ,,nevésta dzihadu* dostava na obrazovkach tolik prostoru.*??

4.5.3 Média proti terorismu

4.5.3.1 Vlastni patrani

Ptistup médii k terorismu odrazi mimo jiné také trend, ktery Zurnalistiku posunul blize
k vefejnému zajmu. Na ném je totiz podle manualu Investigative Reporters and Editors,
nejvetsi organizace svého druhu, investigativni Zurnalistika zalozena. Podle této asociace
investigativni zurnalistika ,,vychazi ze zdjmu o zaleZitosti zdsadni pro ¢tenate, divaky nebo
posluchace. V mnoha piipadech si subjekty této novinaiské Cinnosti pieji, aby informace
tykajici se jich zlstaly skryté.“**> V podobném duchu hovoii i akademick4 literatura — ta
do zékladnich aspektl investigativni zurnalistiky tadi ,,del$i Casovy Usek medialniho
pokryti, nelegalnost nebo piinejmensim nemorélnost skutk® a vét$i miru vlivu subjekti. 4?4
Piestoze byla investigativni zurnalistika vzdy spojovana spiSe s Uniky politickymi ¢i
korupénimi kauzami, se zhmotnénim realné hrozby v podobé teroristickych utokti zacali
novinaii plisobit 1 v této oblasti. Francouzsky novinaf vystupujici pod pseudonymem Said
Ramzy se skrze Facebokovou stranku infiltroval do buiky Islamského statu ptipravujici
utok a Sest mésict shromazd’oval o skupiné informace a nahréaval setkani s dalSimi ¢leny

5

skrytou kamerou.*”® | Alldhovi vojaci®, jak si skupina piezdivala, byli kratce pied

422 'Why are the BBC giving Shamima Begum more airtime?: 'Sickened' viewers slam broadcaster | Daily Mail [online].
2023 [cit. 11.03.2023]. Dostupné z: https://www.dailymail.co.uk/news/article-11726047/Sickened-viewers-slam-BBC-
vow-cancel-licences-Shamima-Begum-documentary.html

423 TInvestigative Reporters & Editors | Columbia: Missouri School of Journalism. FAQ| IRE [online]. [cit.21.03.2023].
Dostupné z: https://ire.org/awards/ireawards/faq/

424 STETKA, Vaclav a Henrik ORNEBRING, 2013. Investigative Journalism in Central and Eastern Europe. The
International Journal of Press/Politics. 18(4), 413-435. DOI: 10.1177/1940161213495921. ISSN 1940-1612. Dostupné

také z: http://journals.sagepub.com/doi/10.1177/1940161213495921 - str. 415

425 French documentary provides footage from within IS group cell | France 24 [online].2016 [cit. 22.03.2023]. Dostupné
z: https://www.france24.com/en/20160505-French-documentary-provides-footage-within-group-cell
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planovanym tGtokem zadrzeni, dokument, ktery odvysilala stanice Canal+,**® nicméné
upozornil na tézkosti, s nimiz se bezpecnostni slozky potykaji pfi odhalovani teroristickych
skupin, a rozkryl detaily jejich fungovani. Kromé uryvka z rozhovoru mezi novinarem
a viadcem skupiny ukazuje i korespondenci v rdmci skupiny, schlizky v parku nebo tlumoci
instrukce, které Ramzy dostaval, a zpiisoby, jakymi je dostaval. U nékterych ¢lent navic
zdliraznuje momenty z jejich Zivotd, které pfispély k jejich radikalizaci. Pfi tom vSem se
vsak dokument z roku 2016 vyhyba pfilisné prezentaci teroristli jako osob, ¢imz se vyhyba

obvinénim z ptfehnané exponovanosti (potencidlnich) teroristi.

4.5.3.2 Média jako pojistka bezpe¢nosti

Snizovani miry informovani v krizovych situacich narusuje dalsi funkci médii. ,,Pokud se o
nécem bude informovat ztlumené€, mize byt také problematické. Kazdy velky teroristicky
utok je totiz svym zpisobem selhdnim néjakych bezpecnostnich procest, jako napiiklad
utoky na koncertu Ariany Grande. A média jsou tu i od toho, aby poukézala na selhani.
Pokud napiseme: ,,probéhl utok, je sedmdesat mrtvych,” tak to vlastné pfili§ nepomize
tomu, aby se néco podobného stalo znovu. Upiimné, pokud média nepoukazi na problém,
tak interni vySetfovani malokdy chce jit s témi chybami ven,“*?” ikd Méticka. Také kratce
po utocich na Charlie Hebdo se objevily ¢lanky poukazujici na moZné pochybeni tajnych
sluZzeb. Guardian naptiklad pfinesl informaci o varovani, které francouzska tajnéd sluzba
obdrzela od té alzirské.*”® Pochybeni pfipustil ve svém projevu tehdejsi francouzsky
premiér Manuel Valls, a ukazalo se, ze oba bratii Kouachiovi byli evidovani v databazi
potencidlnich teroristll a na seznamu zakazujicim jejich pfitomnost v letadlech sméfujicich
do nebo z USA.**° Nejinak tomu bylo o deset mésicti pozdéji po listopadovych paiizskych

utocich, 1 vtomto piipadé¢ médii rezonovaly zprdvy o podcenéni hrozeb a varovani

zahrani¢nich rozvédek. Podle mluvéiho Vojenského zpravodajstvi CR je mezinirodni

426 Soldiers Of Allah : Canal+ : Free Download, Borrow, and Streaming : Internet Archive. Internet Archive: Digital
Library of Free & Borrowable Books, Movies, Music & Wayback Machine [online]. 2016. Dostupné z:
https://archive.org/details/CanalSoldiersOfAllah

427 Rozhovor s §éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a $éfeditorem online zpravodajstvi CT Alesem

Metickou, 1. unora 2023 (Ptiloha €. 2, str. 147)

428 Charlie Hebdo: could security services have prevented Paris attacks? | Charlie Hebdo attack | The Guardian. [online].
2015 [cit. 21.03.2023]. Dostupné z: https://www.theguardian.com/world/2015/jan/10/charlie-hebdo-security-services-
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spoluprace mezi témito sluzbami velmi rozvinuta: ,,Pokud existuje hrozba v né¢jakém state,
tajné sluzby si vychazi vstfic a nevztahuje se to jen na NATO a podobné organizace.
Terorismus je celosvétovy problém a vSichni maji stejny zdjem. Pokud by naptiklad ¢eska
tajna sluzba zjistila, Ze se chysta néco dejme tomu v africké zemi, tak by urcité byla snaha
sdélit tuto zprdvu tamnim Ufadim, at uz napfimo nebo prostiednictvim néjakych
partnerd.“**° Timothy Holman vsak upozoriiuje, Ze se nemuselo nutné jednat o selhani
francouzské tajné sluzby jako instituce, nybrz o chyby jednotlivci nebo celého systému

mezinarodni spoluprace zahrnujiciho sbér, tiidéni a analyzu informaci.*’!

4.5.3.3 Boj uzivateli socialni siti proti terorismu

Po teroristickém utoku v Bruselu 22. listopadu 2015 patrala policie po udajném pachateli
Salahu Abdeslamovi. Pii protiteroristické akci byl v belgickém hlavnim mésté vyhlasen
zadkaz vychazeni, coz se ihned stalo pfedmétem diskuzi na socialnich sitich. Kviili ohroZeni
pravé probihajiciho zatahu policie pozédala vefejnost, aby nezvefejnovala informace
o detailech akce.*** S oznatenim #BrusselsLockdown, které do té doby lidé vyuzivali
prave ke sdileni detailt ze svého okoli, zacali tedy nejen obyvatelé Bruselu sdilet obrazky
kocek. Jednalo se jak o redlné fotografie, tak o fotomontadze kocek jako superhrdinti nebo
na znamych belgickych pamatkach. Nékteii uzivatelé své ptispévky dokonce doprovodili
popisky jako ,Breaking news**3, coz je mélo =ztizit identifikaci relevantniho
zpravodajského materidlu a zmast pachatele. Diivodem, pro¢ Twitter a dalsi socialni sité

zaplavily pravé kocky, je podle Simsové udajné podobnost ve vyslovnosti francouzskych

slov ,,cat (ko¢ka) a ,,quatre (francouzsky &tyii).*** Pravé ten den byly totiz bezpe¢nostni

430 Rozhovor s mluvéim Vojenského zpravodajstvi CR Janem Pejskem, 30. listopadu 2022 (P¥iloha &. 4, str. 155)

41 HOLMAN, Timothy. Paris: An Intelligence Failure or a Failure to Understand the Limits of Intelligence?,
Commentary, RUSI, 2015, [cit.21.03.2023]. Dostupné z: https://www.rusi.org/explore-our-
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opatieni posileny na stupen 4. Tuto iniciativu ndsledné ocenila prokuratura i policie:
,Federalni prokurator a policejni slozky chtéji podékovat tisku a uzivateliim socidlnich siti

za to, e brali ohled na potieby probihajici operace+>>.

5 Zavér

Cilem této diplomové prace bylo co nejkomplexnéji (v ramci mozného rozsahu) predstavit
problematiku pfistupu médii k informovani o terorismu a ptiblizit vyznamné znaky jeho

promény mezi lety 2010 a 2020. Tato prace je studii kombinujici nékolik druhti zdroji.

Pfi studii tohoto tématu jsem narazila na nékolik limitaci. Jako nejvétsi se ukazala byt
obrovska komplexita tohoto tématu, kterd znemozituje podrobné zkoumani jednotlivych
¢asti pii soucasném vykresleni vSech souvislosti. V disledku toho nejsou nékteré slozky
prozkoumany detailné, ale jsou pouze predstaveny a zasazeny do kontextu. Dal$i omezeni
spatfuji v povaze tématu — obsah souvisejici s terorismem jakozto bezpecnostni hrozbou je
obtizné ptistupny, coz komplikuje reSerSe primarnich zdrojii 1 ¢erpani informaci z jinych

zdrojt.

Publikace poskytuji dostatek materidlu k vytvoreni teoretického ramce, primarni zdroje
piinasi aktudlni ptiklady a odborné ¢lanky pomahaji zasadit ptiklady do kontextu. Diky
rozhovoriim s osobnostmi z ¢eské mediadlni a bezpecnostni scény piinaSi prace nové

poznatky, které mohou byt zdkladem pro dalsi vyzkum.

Prvni vyzkumné otazka prace znéla: ,Jak se medialni produkce ménila ¢i vyvijela ve
vymezeném obdobi“. Pfistup médii k informovani o terorismu proSel ve sledovaném
obdobi dvéma vyraznymi zménami. Prvni zménou je narist medialni produkce s touto
tematikou v letech 2014 a 2015. V roce 2014 se jednalo o reflexi videi poprav zajatcii
publikovanych Islamskym statem a jeho aktivit na Blizkém vychodé, které vyvrcholily
vyhlaSenim chalifatu. V nasledujicim roce se k témto tématim ptidaly zprdvy o expanzi

Islamského statu reprezentové vinou teroristickych utoki v zadpadoevropskych méstech,

435 Brussels Lockdown: Belgians tweet pictures of cats to confuse Isis terrorists | The Independent [online]. 2015 [cit.

08.04.2023] Dostupné z: https://www.independent.co.uk/news/world/europe/brusselslockdown-belgians-respond-to-

terror-alert-with-cat-pictures-to-confuse-suspects-a6744746.html
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pfedevSim ve Francii a Velké Britanii. Za zasadni uddlosti 1ze povazovat utok na redakci
Charlie Hebdo v lednu 2015 nebo klub Bataclan a dalsi mista v Pafizi v listopadu téhoz
roku. Trend nadmérného zajmu médii pokracoval i pii Gtocich v roce 2016, zaroven se
vsak (v Italii uz v roce 2015) zacala rysovat druha vyrazna zména piistupu, a sice ustup od
pfehnané¢ pozornosti vénované terorismu doprovazeny celkovou zménou medialni
strategie. Zajimavosti je, ze tyto dvé zmény aplikované filozofie byly praktikovany

soubézné (ve stejnou dobu), ptestoze jsou zcela protichtidné.

Dalsim cilem této prace bylo zodpovédéet otazku, zda se pristup médii k terorismu zménil
v reakci na néjakou udalost. Podle ziskanych poznatkli medialni produkce chovani teroristi
ovliviiyje, neni vSak zfejmé, do jaké miry. Distribuce videonahravek brutalnich poprav
zajatct Islamského statu vyvolala ve svété strach a zaroven radikalizovala ¢ast obyvatel
evropskych statl. U médii sice vyvolaly nahravky Sok a vInu etickych otazek a dilemat,
nicméné zajem publika zptsobil zna¢nou nadprodukci obsahu s touto tematikou. Kazdé
video a nasledné¢ i kazdy dalsi teroristicky ttok vyvolaly vinu zajmu publika, a tim i z4jem
médii. To pfineslo zmény roli na medidlnim poli. Socidlni sit¢ zacaly suplovat tlohu
zpravodajskych médii a vSechny typy médii dohromady se staly nejen zdrojem informaci,

ale také prostorem pro vyjadieni solidarity ¢i nabidku pomoci.

Posledni vyzkumna otazka se tykala toho, zda medidlni produkce ovliviiuje chovéni
teroristii. Podle poklesu poctu utokl po roce 2017, tedy v dobé, kdy nékterd média omezila
prostor pro takovy obsah, by se mohlo zdat, Ze teroristé od této praxe ustoupili. Bylo by
vSak kratkozraké se domnivat, Ze jde o vysledek pouze jednani medidlni sféry, zasluhu
maji jist¢ také bezpecnostni opatieni, ktera po vIiné utokl v letech 2015 a 2016 doznala
velkého zptisnéni, ale také mezinarodni boj proti terorismu, ktery na Blizkém vychodé¢ ve
stietech s Islamskym statem zaznamenal uspéch. Internet umoZznil rozvoj fenoménu
»osamocenych vlki,“ ktefi diky nému mohou cerpat z instruktdznich materidlii
distribuovanych teroristickymi organizacemi odkudkoliv na svété. Tento postup se jiZ
u nckolika piipadi potvrdil. Aktivita osamocenych teroristi komplikuje praci
skupiny. Socidlni sité zase vinou neefektivni regulace umoziuji radikalim sdruZzovat se

a komunikovat a sdilet mezi sebou propagandistické materialy.
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Dle téchto zavért lze konstatovat, ze oba subjekty této prace, tedy média i teroristé
(teroristické organizace) navzdjem odrazi své chovani. Nelze urcit dominantniho aktéra,
jevi oznaceni ,,symbioticky*, zmifiované v n&kolika zdrojich.**® V soudasné dobé& jsou
teroristické aktivity zna¢né utlumeny, k cemuz ptispéla 1 koronavirovd pandemie, ktera
v letech 2020 a 2021 vylidnila vefejnd prostranstvi, coz snizilo jejich atraktivitu v o€ich
teroristli. Analogicky k tomu i medialni produkce na toto téma je omezena. Dle mého

nazoru vSak v budoucnu Ize o¢ekavat dalsi vyvoj vzajemného vztahu téchto dvou aktért.

6 Summary

The aim of this thesis was to present the issue of the media approach to reporting about
terrorism as comprehensively as possible (within the scope) and to present the significant
features of its transformation between 2010 and 2020. This thesis combines the study of

several types of sources.

In studying this topic, | have encountered several limitations. The biggest one turned out to
be the enormous complexity of this topic, which makes it impossible to examine each part
in detail while drawing all the connections. As a result, some components are not explored
in detail, but are only introduced and placed in context. Another limitation is the nature of
the topic - content related to terrorism, as a security threat, is difficult to access, which

complicates primary source research and drawing information from other sources.

The publications provide enough material to create a theoretical framework, the primary
sources provide actual examples, and the scholarly articles help put the examples in
context. Thanks to interviews with personalities from the Czech media and security scene,

the work provides new insights that can serve as a basis for further research.

The media's approach to reporting on terrorism has undergone two significant changes in
the period under review. The first change is the increase in media production with this

topic in 2014 and 2015. In 2014, this included coverage of videos of prisoner executions

436 WILKINSON, Paul. The media and terrorism: A reassessment. Terrorism and political violence [online]. Taylor &

Francis Group, 1997, 9(2), 51-64 [cit. 15.02.2023]. ISSN 0954-6553. Dostupné z: doi:10.1080/09546559708427402
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published by the Islamic State and its activities in the Middle East, culminating in the
declaration of the caliphate. In the following year, these themes were joined by news of the
expansion of the Islamic State, represented by a wave of terrorist attacks in Western
European cities, particularly in France and the UK. The attack on the Charlie Hebdo
newsroom in January 2015 or the Bataclan club and other sites in Paris in November of
that year can be seen as major events. The trend of excessive media attention continued
with the attacks in 2016, but at the same time a second significant change of approach
began to emerge (in Italy as early as 2015), namely a retreat from excessive attention to
terrorism, accompanied by an overall change in media strategy. Interestingly, these two
changes in applied philosophy were practiced simultaneously (at the same time), despite

being completely contradictory.

According to the findings, media production influences terrorist behaviour, but it is not
clear to what extent. The distribution of video footage of the brutal executions of Islamic
State prisoners has created fear in the world and radicalised some European populations.
While the media were shocked by the footage and the wave of ethical questions and
dilemmas it raised, the public interest has led to a significant overproduction of content on
the subject. Each video, and subsequently each terrorist attack, has generated a wave of
public interest and thus media interest. This has brought about role reversals in the media

field.

Social networks have begun to replace the role of news media, and all types of media
together have become not only a source of information, but also a space for expressing
solidarity or offering help. Judging by the decline in attacks after 2017, a time when some
media outlets have limited the space for such content, it would appear that terrorists have
moved away from this practice. However, it would be short-sighted to assume that this is
only the result of the actions of the media sphere; the security measures, which were
greatly tightened after the wave of attacks in 2015 and 2016, certainly have a role to play,
but also the international fight against terrorism, which has seen success in the Middle East
in the clashes with the Islamic State. The internet has enabled the development of the
phenomenon of "lone wolves," who can draw on briefing materials distributed by terrorist
organisations from anywhere in the world. This practice has already been confirmed in
several cases. The activity of lone terrorists makes the work of the security forces more

difficult, as they are more difficult to detect than in the case of an organised group. Social
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networks, in turn, due to ineffective regulation, allow radicals to come together and

communicate and share propaganda materials among themselves.

According to these conclusions, it can be concluded that both subjects of this thesis, i.e. the
media and terrorists (terrorist organizations), reflect each other's behavior. It is not possible
to identify a dominant actor, since the subjects are not directly dependent on each other;
the most apt characterization of the relationship seems to be the label "symbiotic",
mentioned in several sources. Terrorist activity is currently much subdued, helped by the
coronavirus pandemic that depopulated public spaces in 2020 and 2021, which reduced
their attractiveness to terrorists. By analogy, media production on the subject has been
limited. In my opinion, however, further developments in the relationship between these

two actors can be expected in the future.
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PRUATE TEZE JE MUTHE 51 VYZVEDNOUT V SEKRETARIATU PRISLUSMNE KATEDRY A NECHAT ;
VEVAZAT DO VYTISKU DMPLOMOVE PRACE,

E GARANT FRISLUSNEHO STUDLINIHO PROGRAMU,
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Prilohy
Piiloha &. 1: Rozhovor sbyvalym zahrani¢nim zpravodajem CT ve Francii Petrem

Zavadilem (rozhovor)

Piiloha & 2: Rozhovor s §éfredaktorem online zpravodajstvi CT Karlem Tinlem a

séfeditorem online zpravodajstvi CT Alesem MéFickou, 1. tnora 2023 (rozhovor)

Priloha ¢. 3: Rozhovor s vedoucim zahrani¢ni redakce MF Dnes Milanem Vodickou, 8.

unora 2023 (rozhovor)

Piiloha &. 4: Rozhovor s mluvéim Vojenského zpravodajstvi CR Janem Pejskem, 30.

listopadu 2022 (rozhovor)
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Priloha ¢. 1: Rozhovor s byvalym zahrani¢nim zpravodajem
Ceské televize ve Francii Petrem Zavadilem (otazky byly
respondentovi na jeho Zadost zaslany pisemné 29. prosince 2022,
odpovédi byly obdrZeny 5. brrezna 2023.)

Jaky je postup redaktora (zahrani¢niho zpravodaje) v pripadé atoku?

To jsou dvé rozdilné véci. Ukolem zahrani¢niho zpravodaje (mluvime samoziejmé o piipadu, kdy
se teroristicky utok odehral v zemi, kde piisobi) je dostat se co nejdfive na misto, kde k utoku
doslo, aby byl schopen podavat informace pifimo odtamtud. Béhem pfesunu je nezbytné shanét
vSechny dostupné informace. Zahrani¢ni zpravodaj ma samoziejmée ziidka piimé zdroje informaci
v bezpecnostnich slozkach v zemi plsobnosti, ale mél by se dobie orientovat v tom, ktefi mistni
chvili, kdy zahrani¢ni zpravodaj dorazi na misto, a pokud utok pravé probihd (jako to v mém
ptipadé bylo u Bataclanu), obvykle se musi zafadit k ostatnim novinaitm, ktefi maji vymezeny
prostor pro praci v bezpecné vzdalenosti od mista déni. Odtud pak miize ziveé vstupovat, piipadné
se ucastnit (vzacnych) vyjadieni pro tisk ze strany bezpecnostnich slozek. Také je to misto, kam
chodi néktefi ociti svédkové, aby se s novinafi podélili o to, co vidéli. Jejich divéryhodnost musi
zpravodaj posoudit sdm a na zakladé¢ toho se o tyto poznatky ptipadné podélit s divaky. Po celou
dobu je také ve spojeni s domovskou redakci, ktera rovnéz sleduje vSechny mozné zdroje a muze
zpravodajovi nékteré informace doplnit, pfipadné porovnat s témi, které ma k dispozici on. Obecné
plati, ze je vzdy piinosné a cenné mit zpravodaje piimo na misté, protoze si mize povSimnout
detaild, které maji vypovédni hodnotu, ale nejsou nezbytné v hledacku velkych mezinarodnich
agentur, od kterych piebiraji zabéry zpravodajské televize na celém svété a které se logicky
soustfedi na zachyceni téch nejpodstatnéjSich véci. Pokud se teroristicky utok odehrava v zemi,
kam Casto mifi ¢esti turisté, je vzdy dalezité oslovit také ¢esky zastupitelsky ufad, aby dal védét,

zda jsou nebo byli ohrozeni Cesti ob¢ané.

Druha véc je prace redaktora, ktery na misté¢ neni. V mnoha ohledech se jeho ¢innost podoba
¢innosti zpravodaje. Také on se snazi ziskat co nejvic ditvéryhodnych informaci z riznych zdroju,
idealné ze zdrojii mistnich, u kterych se da ocekavat, ze maji nejlepsi a nejrychlejsi ptistup k tomu,
co je v tu chvili dostupné. Co se tyce konkrétné prace v televizi, byva vyhrazen i jeden redaktor
k tomu, aby do kontinualniho vysilani chodil podavat divédkiim nejnovéjsi informace, pokud

zpravodaj neni na misté nebo se zrovna musi vénovat nataceni.
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Zménil se tento postup néjak napriklad vlivem online zpravodajstvi, kontinualniho vysilani?

evr we

Je vétsi tlak na co nejrychlejsi Zivy vstup, pripadné priibézné vstupy?

Rozhodné ano. Tlak na co nejrychlejsi zivy vstup samoziejmé vzrostl uz se vznikem kontinudlniho
zpravodajského programu CT24. Zpocatku se vstupy délaly telefonicky, ale v prib&hu mého
pusobeni ve Francii se velmi rychle zacaly rozvijet technologie umoziujici zivy pienos i obrazem
za pomoci mobilnich dat. Dnes uz se telefonické vstupy dé€laji jen vyjimecn€ (napftiklad pfi
vypadku dat). V pfipadé¢ mimotfadnych udalosti, jako je teroristicky utok, kontinualni vysilani
vyzaduje vstupy prubézné a je poteba vyvazit tyto potieby s potfebami nataceni reportdze. Osobné
se klonim k varianté, aby se vstupovalo ve chvili, kdy jsou k dispozici nové divéryhodné
informace. Ve chvili, kdy je situace viceméné¢ stale stejna, lze pouzit sestfih predchazejiciho vstupu
a vyuzit Gas k natdeni. V ptipadé CT24 jsou povazovany za klicové relace Zpravy ve 12 hodin,
Zpravy v 16 hodin a veéerni pofady pocinaje Udalostmi. Do téchto poradl se pii vyjimecnych

udalostech vstupy nabizeji pfednostné a v zasadé automaticky.

Jak se redaktor vyporadava se senzacechtivosti a extrémni poptavkou po exkluzivnim

obsahu, zvlast’ v piipadé udalosti jako teroristické utoky?

V tomto piipadé povazuji za dilezité urcit, co mate na mysli, kdyz fikate ,,exkluzivni obsah®.
Predpoklddam, Ze mluvite naptiklad o dramatickych okolnostech, za jakych teroristické utoky
probihaly, o emoc¢né vypjatych reakcich pfibuznych obéti nebo o senzacechtivé podrobnosti ze
zivota pachatel poté, co vyjde najevo jejich totoznost. Ve vSech téchto pripadech si redaktor ¢i
zpravodaj musi polozit klicovou otazku, zda ma objeveny detail dostateCny zobeciiujici presah,
ktery ukazuje naptiklad na né&jaky trend. Abych uvedl konkrétni ptiklad, podstatnou informaci
muze byt napojeni uto¢nika na néjakou zastieSujici teroristickou organizaci (napt. Islamsky stat),
protoze ukazuje na to, jakym zplsobem tato organizace funguje a jakd je jeji momentalni sila.
Naopak za nepodstatny detail by se dala povazovat napiiklad pohlavni orientace uto¢nika nebo
jeho rodinné poméry, coz jsou podrobnosti, ze kterych se daji snadno vyvozovat mylné nebo
dokonce nebezpecné zaveéry. V pripadé obéti to plati rovnéz, snad jen s tim rozdilem, ze pokud
piibuzni sami cht&ji nékteré skuteCnosti zvetejnit, aby dokreslili nesmyslnost terorismu tim, Ze
ukazou konkrétniho ¢loveéka, ktery byl ptipraven o zZivot, neni diivod, pro¢ jim nevyjit vstfic. Pani
vyrovnava po svém. Vnimam skuteCnost, Ze podobné detaily souCasna média zaznamenavaji
a predavaji ¢im dal vic a ¢im dal cast&ji. Pfi¢in to ma ziejmé mnoho a samoziejmé se to tyka

predevsim komercnich subjektl
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Vidite v téchto pripadech rozdil mezi pristupem redaktori verejnopravnich a komerc¢nich
médii?

Rozdil vidim a nijak ho nesoudim, protoze vyplyva z podstaty véci. Komercéni média potiebuji
ptitahnout co nejvétsi pozornost vefejnosti a neni zadnym tajemstvim, ze velkd Cast vetejnosti
senzace vyhledava. Vetejnopravni sluzba nemé za tkol tomuto zdjmu za kazdou cenu vychazet
vstiic, naopak se ma snazit pfeddvat informace podstatné a ovétené. Jestli se ji to dafi za vSech

okolnosti, to uz je na posouzeni divaka nebo ¢tenare.

TéméF kazdy novinaé ma dnes Twitter. Casto je to misto, kde se jako prvni objevi rizné
fotografie ¢i videa z mist utoku, naceZ tyto materialy nasledné prebiraji zpravodajské

agentury a média. Pat¥i Twitter do portfolia spolehlivych zdroji redaktora?

Twitter (i nékteré dalsi sit¢) dnes patii mezi velmi uziteéné nastroje novinare, uz proto, ze ho
pouziva jako prvotni komunikac¢ni kanal i fada hybateli udalosti, véetné politikd. Je tedy pravda, ze
nekteré spravné informace se nejdiiv objevuji pravé tam. Nicméné nelze Twitter povazovat za
davéryhodnou ,,agenturu a je potieba velmi peclivé volit, kterému uc¢tu bude novinai divérovat.
A i tady by mélo platit zlaté pravidlo ovéfeni informace minimalné ze dvou diveéryhodnych zdroju.
Co se tyce fotografii a videi, nastesti dnes existuji nastroje, které mohou dosti bezpe¢né urcit, zda
se jedna o podvrh (napfiklad vyuziti starého materidlu a jeho zasazeni do zcela odlisného
aktudlniho kontextu; ze své praxe si vybavuji, Zze v dobé uprchlické krize v Evropé se zacaly
objevovat na sitich nahravky z nasilnych stfeti maskovanych demonstrantd s francouzskou policii
s tvrzenim, Ze jde pravé o migranty. Mnohdy to pfitom byly i n€kolik let staré zabéry stretii policie
s mladymi francouzskymi levicovymi radikaly.). Tlak na rychlost i zdanlivda dtvéryhodnost
nekterych podvrhti jsou nicméné dnes natolik silné, ze se bohuzel pfehmaty mohou stat a stivaji se

1 velmi renomovanym médiim.

Ne kaZzdé médium ma svého zahrani¢niho zpravodaje. Pokud tedy umisti piispévek na
Twitter ¢i jinou socidlni sit’, a ten je dostupny pro vSechny, nepripravuje tak své médium o

vyhodu?

Situaci, kdy se zpravodaj dostane k naprosto exkluzivni informaci, neni mnoho. Nicméné pokud
nastane, povazuji za duilezité, aby zpravodaj informoval nejprve redakci a teprve potom umistil
piispévek na socialni sit. A mam pocit, Ze vétSina mych kolegi to tak d€la. Vétsina z nich ma také
na svém uctu uvedeno, pro jaké médium pracuje, a vychdzim z predpokladu, ze pokud se ho jiné
médium rozhodne citovat, tuto skute¢nost uvede. Nejsem naivni a vim, ze to tak nefunguje
stoprocentné, nicméné mam pocit, ze to je zatim stale vétSinova praxe. Obecné si tedy nemyslim,
ze by prispévky zahrani¢nich zpravodaju ptipravovaly jeho domaci médium o néjakou podstatnou

vyhodu.
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Jak je to se spolupraci novinaia a bezpecnostnich slozek?

Obecné vzato je takova, jak si ji obé strany nastavi. Jsou novinafi, ktefi diive pusobili
v bezpecnostnich slozkach, maji tam stale fadu kontaktt, ziskavaji diky tomu exkluzivni informace
a zaroven maji dostatecny vhled do problematiky k tomu, aby védéli, jakou informaci a za jakych
okolnosti mohou pouzit. Jini novindfi, vétSinou investigativni, si takové kontakty vytvareji
postupné a postupné si také ziskavaji diveru zdrojii v bezpecnostnich slozkach. Novinaf ale musi
vzdy na paméti, ze i jeho mohou zdroje vyuzivat jako ndstroje natlaku a predavat jim za timto

ucelem pouze kusé informace.

Z méné obecného hlediska, pokud se zaméfime na problematiku terorismu, v CR je to okrajové
téma a malokdo se na né&j specializuje. Co se ty¢e Francie, kde jsem putisobil, néktefi tamni novinari
své zdroje v protiteroristickych jednotkach nepochybné méli, ale jakym zplisobem se k informacim

dostavali a za jakych okolnosti je mohli zvefejiiovat, vam bohuzel fici nedokazu.

vvvvv

armady. V tomto piipadé maji i ¢esti novinaii dnes uz bohaté zkuSenosti s takzvanymi ,,embedy*,
tedy s cestami, na kterych doprovazeji ¢eské vojaky na jejich zahrani¢nich misich. Nejcastéji to
bylo v Afghanistanu. V takovych piipadech je samoziejme spoluprace velmi té€sna, vojaci zcasti
citi odpovédnost za bezpeci novinaii a novinafi zase nemaji sklony kritizovat nebo zpochybnovat
pusobeni vojakl. Tato praxe je béZzna na celém svété. A armady dokonce pofadaji pro novinafe
jakeési kurzy preziti, kde jim simuluji bojové podminky. Osobné jsem tento typ cest pfili§
nevyhledaval. Pokud je jakakoli jind moZnost, jak pfinést hodnovérné informace z n&jaké oblasti,
urcité bych ji uptednostnil. Nicméné nékdy je tato spoluprace nevyhnutelna a v ramci moznosti je

funk¢ni pro ob€ strany.

Pokud novinafi maji kontakty mezi bezpecnostnimi sbory, stava se, Ze napiiklad koluji mezi

novinari informace o bezpe¢nostnich hrozbach?

Z vlastni zkuSenosti takovy piipad nezndm ani o Zadném konkrétnim nevim. V dobé&, kdy Francii
postihla vlna atentati financovanych IS, samoziejmée nejen novinafi, ale i celd spole¢nost tusili, ze
k dalsim utoktim jesteé dojit muze, ale o konkrétnich mistech se dalo jen spekulovat a nevybavuji si,
ze by nékdy tyto spekulace predpovédély skute¢nost. Obecné tedy informace o bezpe€nostnich
hrozbach kolovaly, ale nikoli o konkrétnich. Nemohu vyloucit ptipady, kdy tajné sluzby dokazaly
n&jaky utok odvratit a pozdéji se o tuto informaci pod¢lily se spiiznénymi novinafi, ale to uz je jina

situace.
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Setkal jste se uZ stim, Ze po incidentu bylo novinaifim napfiklad policii nebo tajnymi

sluzbami zakazano o nékterych skutecnostech informovat, piestoZe se dostaly ven?

Nesetkal jsem se s tim osobné. Ziejmé takové piipady existuji, ale svédectvi vam o tom podat

nemohu.

Pii probihajicim vySetfovani poskytuji bezpefnostni sloZKky ¢asto jen kusé informace. Jaké

zdroje redaktor pouziva?

Kromé oficialnich informaci a otevienych zdrojii pfistupnych kazdému ma novinaf na misté jeste
k dispozici osobni svédectvi lidi, ktefi mohli byt pfitomni né¢emu podstatnému. Jsou piipady, kdy
oCiti svédkové nabizeji novinafim i nahravky. Opakuji, Ze v takovych piipadech je nezbytné
peclivé zvazit, zda je svédectvi divéryhodné a pfinosné. Z osobni zkuSenosti si vybavuji situaci
kratce po atentatu v Saint-Etienne-du-Rouvray (Cervenec 2016), kdy tfi vrazi zabili v tamnim
kostele knéze a tézce zranili dalsiho ¢lovéka. Jakysi Clovék tam obchazel novinafe, véetné nas,
a ujistoval nas, ze ma konkrétni informace o pachatelich v dobe, kdy jesté policie zadné
podrobnosti o jejich totoznosti nezvefejnila. V tomto piipade stacila kratka reSerSe jeho jména na
internetu, nez jsme zjistili, Ze jde o clovéka, ktery plsobi na francouzské dezinformacni scén¢
s napojenim na krajni pravici. Kromé¢ napojeni ttoc¢nikti na IS se zadna z informaci, které se nam
snazil dodat, nepotvrdila.

Podnikaji novinafi néjaké patrani na vlastni pést?

Ano, podnikaji. Vybavuji si naptiklad francouzsky dokument nekdy z doby, kdy byla vina teroru
na vrcholu, a kdy se novindfi arabského plivodu napojili pfes internet na skupinu mladych
islamskych radikali, kteti zatim pouze mluvili o tom, Ze by radi néjaky atentat spachali. V tu chvili
novinafi samoziejme upozornili francouzské bezpecnostni slozky a poskytli jim veskeré informace,
které méli k dispozici. Skupina nic spachat nestihla, policie je vyslechla a patmé je varovala, ze

budou nadile pod dohledem. Nevybavuji si, Zze by byl nékdo vtomto piipadé odsouzen.

Kazdopadné novinaiské patrani rozkrylo, jak snadno radikalizace funguje.

V pripadé Ze se novinar ocitne na misté utoku, na co se soustiedi jako prvni?

Zcela prakticky se soustiedi na to, aby si zajistil misto, odkud muze vysilat a podavat informace.
Soustiedi se také na jejich ziskani ze zdroju zminénych v prvni odpovédi. Obvykle je vSechno
intuitivni a zaroven fizené pokyny bezpecnostnich slozek, které zajist'uji perimetr v okoli utoku.
kameraman vzdy hledaji mista, odkud je mozné vidét tfeba na forenzni kriminalisty, ktefi sbiraji na

misté ¢inu dikazy, jako tomu bylo v ptipadé teroristického utoku na Westminsterském mosté
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v Londyné, kdy policisté v bilych plastich celou noc prohledavali kazdou pid’ izemi v blizkosti

parlamentu.

Stava se napiiklad, Ze se nékdy dostane do problematické situace, kdy resi dilema, zda

upiednostnit Zurnalistiku, nebo ,,lidskou stranku* a pomoc zasaZenym?

Do této situace jsem se nedostal a v pripad€ teroristickych utokl neni ani pfili§ pravdépodobna.

Nicméné vcelku cCasto se ji Celi naptiklad v piipadé ptfirodnich katastrof, jako je zeméttesni nebo

Vv

vim, drtiva vétsina kolegt v takovych situacich pomoc neodmita, prestoze se tim pfipravuji o Cas,

ktery by mohli vénovat své praci.
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Priloha ¢. 2: Rozhovor s §éfredaktorem online zpravodajstvi
Ceské televize Karlem Tinlem (KT) a $éfeditorem online
zpravodajstvi CT AleSem MéFickou (AM) uskuteénény dne 1.
tnora 2023 ve 13 hodin vbudové Ceské televize. Délka

zaznamu: 42 minut.

Existuje rozdil mezi online servisem veiejnopravni televize a soukromym online médiem?

KT: Obecné se pristup medialnich domt k online servisu proméniuje v ¢ase velmi zasadné. Nejveétsi

zmeény bych zaradil asi do obdobi poslednich dvanacti tfinacti let.

Pted zhruba deseti lety Economia pfichazela s myslenkou integrovaného newsroomu a online first.
Pokud vim, tak pfed rokem od této mySlenky ustoupila a rozhodla se naopak newsroom
dezintegrovat. I tak ale minimalné v Hospodatskych novinach (Ihned.cz) publikuji redaktofi novin
v piipadé potieby na webu, z néhoZ se stalo svym zpiisobem zrcadlo tisténého média. Cili uz to
proslo obrovskym vyvojem — z prvotni separace obou vétvi doslo k jejich slouceni a velkému

darazu na online a nyni se od toho upousti, protoze to ziejmé nesplnilo o¢ekavani,

I v CT se za poslednich osm let vyvoj vyznamné projevuje, napiiklad v daleko hlubsi integraci
onlinu do rozhodovacich editorialnich struktur Zpravodajstvi CT, daleko intenzivngji
spolupracujeme s redakci vysilani, mame propojeni obsahové obéma smeéry, tedy od televizni
redakce smérem k nam i naopak. V tom vidim pozitivni vyvoj pro online. Ale ve vefejnopravnim
médiu je tieba si uvédomit i ur&ité limity, naptiklad Zakon o CT, ktery jasné definuje, co je tloha
onlinu v ramci vefejnopravniho média. Tento zadkon nehovofi naptiklad o exkluzivité obsahu pro
online platformu, coz dodrzujeme, ale v n€kterych dalSich vefejnopravnich médiich v Evropé to

platit nemusi.

Jakou zménou podle vas proslo online zpravodajstvi od jeho pocatku?

KT: Nasim zakladnim kamenem a kli¢ovym pojmem, ktery by mél definovat web CT24, je
divéryhodnost, A¢ to muze znit jako klisé, tak to je to, na co koukdme jako prvni, at’ délame
cokoliv. Rychlost, pocet zprav nebo ¢tenost jsou pro nas sekundarni, i kdyz se podle téchto métitek
interpretuje, zda tu praci déldme dobfe. V prvni fadé se snazime nevydavat nepravdy i nevytvaret
jakékoliv dezinformace. Nefikam, Ze se to nestane, v§ude miZe dojit k omyldm. Ridim se ale
pravidlem Ctyf procent, které znam z byznysu, a to fika, Zze kazdy vyrobek ma alesponn 4 %
,zmetk“. My téch &tyi procent nedosahujeme ani zdaleka, proto si myslim, Ze web CT24 je
v tomto ohledu pomérné uspésny, tteba i na ukor toho, ze nékterou zpravu mame oproti konkurenci

o trochu pozdéji.
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AM: Troufnu si vSak odhadovat, ze $pickova soukroméd média maji takové procesy nastavené také
na velmi vysoké trovni, ze mira kontroly je u nich pomérné vysoka. S kazdym piipadem jsme
navic obezfetngj$i. Kdyz monitorujeme média, at’ uz Ceska nebo zahrani¢ni, tak se nadm uz
nekolikrat stalo, ze i ta, kterd my sami povazujeme za spolehlivd a diveéryhodnd, méla néjakou
chybnou informaci. Tim paddem jsme ztoho pouceni, vice vyckdvame, doovéfovavame si ty

informace, nez abychom kvtli rychlosti ptevzali néco, co se pak ukaze, Ze neni pravda,

KT: Jesté bych rad zdlraznil, Ze na divéryhodnosti Ipime opravdu hodné, uz proto, Ze ji mame
v DNA, ackoliv to zni jako klisé. To je nas rozdil oproti mnoha soukromym médiim, ktera casto
jako to zasadni prosazuji rychlost. Slogany ,Jsme nejrychlejsi“ nebo ,,Mame informace jako
prvni®, které jsme ted’ u nékterych mohli vidét tfeba béhem prezidentskych voleb, nepatii do

vefejnopravni instituce. My vam to fekneme spravné a dodame k tomu absolutni kontext.

Pravé pri volbach uZ je dnes online zpravodajstvi nenahraditelné, spousta lidi nesleduje
sCitani v televizi, ale na webu. Jak je to ale pfi teroristickych utocich, je pro né také web

primarnim zdrojem?

KT: CT24 funguje mimotadné v mimofadnych situacich. Jsme vnimani tak, e pokud potiebuji lidé
velmi dulezitou informaci, jdou ji hledat k nam. To se tyka jak vysilani, tak webu. Obecné
v piipad€é mimotadnych situaci, mezi né€z patii i teroristické utoky, zajem mimotradné roste.
Naptiklad co se tyce Ctenosti webu, covid vletech 2020 a 2021 zptsobil oproti roku 2016

trojndsobny nartst ¢tenosti webu.

AM: Za posledni dobu se zadny velky teroristicky itok neodehral. Nicméné v letech 2015 a 2017
se formoval piistup evropskych médii k terorismu. U CT24 se v praxi osvédéil princip second-
screenu, kdy divaci sleduji vysilani a zaroven k tomu sleduji web. Dalsi véci, kterd rozhoduje
o tom, zda lidé ddvaji prednost onlinu nebo televizi, je ¢as, kdy se dand udalost stane. Zalezi, jestli
jsou doma nebo v praci u pocitace, kde si mohou vysilani pustit, nebo na cesté, venku, kdy
k televizi nemaji pristup a vytahnou telefon. Tedy pokud by se stalo néco v sedm rano ve vSedni
ze web je z hlediska kapacit, at’” uz personalnich nebo finanénich, méné naro¢ny nez vysilani.
Neékdy tedy postupujeme tak, ze vysilani se udalosti vénuje, ale nasledné se domluvime, ze v jednu
rano to ukonci a pfevezme to uz jen web, ktery se tomu vénuje po zbytek noci textové nebo tam
teCe né&jaké video. Ve tfi rano sice na televizi moc lidi nekouka, ale i tak jim chceme ten servis

poskytnout.

KT: Web CT24 je navic specificky tim, Ze ma dvé slozky — video a text. V momenté, kdy se néco
dgje, vidime narast zajmu o psanou ¢ast i o video. Cili v ptipadé teroristického utoku divaci mohou

sledovat vysilani i v online prostoru.
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Navic jsou tu i technické parametry. Kdyz si piedstavim, ze se ve tii rano néco stane v zahranici, je
daleko snazs$i nastartovat zpravodajstvi v onlinu, nez nastartovat celé vysiladni, na némz se podili
hodné profesi. Ceska televize déla hodné proto, aby v piipadé mimotadné udalosti bézelo vysilani
co nejrychleji, coz reflektuje tieba no¢ni vysilani od zahdjeni valky. Na webu ale staci, kdyz zacne
psat jeden &lovék a zakladni zprava vyjde do par minut. Cili je dileZité spravné vyuZivat

technologie, kdyZ jsou potieba.

AM: Cisté prakticky — v piipadé webu také neni nutné, aby se &lovék fyzicky dostal do budovy
televize. Shodou okolnosti jsem zacatek valky 24. unora nahazoval z domova, jelikoz jsem se
v noci probudil, zjistil, co se d&je, vzbudil jsem nékolik lidi a nasledné jsme jeli uz podle

nastavenych pravidel.

Jak se lisi postup redakce pri planovanych a neplanovanych udalostech?

AM: To je velmi Siroce polozena otazka. ZaleZi na tom, zda vime, Ze se jedna o teroristicky Utok,
protoze to je od roku 2016 jedna z nejobtiznéji identifikovatelnych véci, jelikoz spoleCnost zacala
byt mimoradné vnimava vici v§emu. Kdyz pak nékdo dostal infarkt za volantem a narazil do
zastavky, hned za tim kazdy vid¢l teroristicky utok. Pred tou sérii bychom se tim ani nezabyvali, Ze
v Dansku zemfeli tfi lidi po narazu auta do zastavky. Mlize byt utok a teroristicky utok. Lidé utoci
z vasng, a tak dale. Tudiz pro nés je zasadni ta mira jistoty, jakou mame, Ze jde o teroristicky utok.
Po roce 2016 vsak nasledné zacal byt velky tlak, aby vSechny utoky byly ve zpravodajstvi a lidé
nam zacali 1 psat, ze tamhle v Dansku se stiili, tak pro¢ my to nevysilame. Nasledn¢ se zacaly
ozyvat i takové hlasy, ze to zamérn¢ tajime. Nicméné si myslim, ze uz jsme se s tim od t¢ doby
naucili pracovat, jsme trpélivejsi a asertivnéjs$i v tom, ze si radéji pockdme o deset minut déle
a prineseme ovéienou informaci, nez abychom byli prvni a nasledné museli opravovat. A bude to
znit cynicky, ale od doby Charlie Hebdo a Bataclanu uz bylo téch utok tolik, ze zajem publika mit

to okamzité uz lehce opadl, uz to neni tak nové. Tim je na nés vyvijen i trochu mensi tlak.

KT: Tim se vracime k tomu, co uz jsem fikal. Rychlost a potieba jit po té senzaci a mit tu ¢tenost,
nas nedonuti vydat zpravu dfive, nez jsme si jisti, Ze je to zprava pravdiva. Nepotiebujeme vydavat
dvojsmyslné zpravy, u kterych by si lidé museli domyslet, jestli jde, nebo nejde o teroristicky utok.

Rozhodovaci procesy mame nastavené tak, abychom védéli, o ¢em piSeme.

A piedstavme si hypoteticky, jak by to vypadalo, kdyby se néco takového stalo v Ceské republice.
Tim se dostavame k dalsi véci, kterou je ptipravenost. Pied kazdou udalosti planovanou, se snazim
redakci pripravit na to, co se muze stat. Kdyz vidime vykolejenou tramvaj a nevime, co se stalo,
snazime se pfipravit na viechny scénafe, od toho nejéerngjsiho, po ten nejsvétlejsi. Clovék si pak
zachova daleko chladnéjsi hlavu. Mimoradné situace samoziejmé neCekame, ale je dulezité se na

zacatku zamyslet, kolik naptiklad bude potieba lidi, jak dlouho to mtze trvat.
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TakzZe existuji néjaké redak¢ni smérnice, rutiny, které aplikujete?

Neni zadny standardizovany postup, ale pokazdé se na zacatku zamyslime nad moznymi scénafi.
Navic pfi velké udalosti se do akce zapojuji vSichni. Pokud se udalost stane ve standardni pracovni
dobé, je to samoziejme jednodussi. Kdyz se stane v noci, je tu pfitomen editor televizniho vysilani,
ktery budi naSeho no¢niho redaktora, a ten, pokud vyhodnoti, ze je to velka udélost, budi dalsi

fetézec lidi.

Mate od ctenari néjakou zpétnou vazbu, co vlastné od webu ocekavaji? ProtoZe v dnesni

dobé je v pripadé utoku plny Twitter riznych videi a fotek. Co tedy hledaji na webu?

AM: Nejsem si jisty, jestli se to da takto generalizovat. Bude to zfejm¢ odlisné podle druhu
teroristického Utoku. Je rozdil, jestli informujeme o udalosti, kterd uz prob¢hla a je ohranicena,
nebo o stale probihajici. Nékteré utoky, naptiklad Nice, Bataclan nebo Charlie Hebdo, které bylo
v tomhle ohledu tipIné extrémni, jsou vlastné aktualni i vice hodin nebo dokonce dni. Tyto utoky
pocit, Ze jsou vtazeni, chtéji védét, co se prave ted’ déje, a jdou po zakladnich informacich. Typicky

tedy sleduji vysilani nebo textovy online.

Ale u utoku, kde uto¢nik uz byl zadrzen nebo zneSkodnén, se vlastné uz jen vracime zpatky,
mapujeme, co se stalo, jaky je to typ utoku, jestli je tam Ceska stopa, jaké jsou piibehy obéti

Vv Wt

a podobné. A tam je t€zsi najit t€zisté zajmu ¢tenatti nebo divak.

KT: U ptipadi, kde sledujeme pribéh, je velmi atraktivni video. U skoncené véci vSak neni zadna
akce. Takze uzivatel si to v klidu precte, stravi nad tim vice Casu, chce tfeba nacerpat vice
informaci. U zdroji je dilezité se zamyslet nad medialni gramotnosti uZzivateld. V téchto
okamzicich se objevuje spousta dezinformaci. Lidé maji ve zpravodajskou CT24 divéru, véii nam i
v tom, Ze tyto dezinformace dokazeme vyfiltrovat. Ano, je tam editorialni z4sah a zpozdéni, ale
v ¢lancich miizeme nabidnout pfimo tweety, které jsou diveéryhodné. Pokud budeme cerpat pfimo
z Twitteru, miizeme se sice k nékterym vécem dostat ,,jako prvni“, ale také se mizeme Seredn¢

spalit.

V souvislosti s obsahem, ktery natoci lidé piimo na misté, setkavate se napriklad s nabidkami

odkoupeni néjakych audiovizualnich materiala?

AM: Socialni sité, hlavné Twitter, toto téméf uplné odbouraly. Diiv, kdyz se 1idé k né¢emu ptipletli
a natocili to, m¢li néco unikatniho a snazili se to zobchodovat. Dnes ma kazdy v kapse 4K kameru,
takZe spousta véci je nato¢ena velkym mnozstvim lidi, a pokud by to jeden chtél prodat, dalSich

dvacet nam to da zadarmo.
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Naopak kdyz jsou nékde néjaké autentické fotky nebo videa pofizena na jasné identifikovatelné
ulici, tak se obratime na majitele u¢tu a snazime se z né&j dostat povoleni ke sdileni a pouziti
materiald. Tudiz je to spiSe nase poptavka. Je to i tim, Ze jsme mozna dislednéjsi nez jind média,
ktera jsou zvykla to brat automaticky tak, ze ty materidly patii vSem. Variantou je také to, ze cely

tweet embedujeme, ale pokud chceme pouzit fotku plnohodnotné, obracime se na ty lidi.

KT: Navic vyvoj fake news a deep fake tohle ohrozuje. Dnes uz si ¢lovék nemize byt jisty, odkud
videa pochazi a méli bychom se realné zamyslet nad tim, jestli to, co vidime, je realita. Minimalné
do budoucna - zda si to natoCime sami, bude dulezity parametr toho, jestli dané video jako
zpravodajské médium pouzijeme. Text se dal zfalSovat uz béhem poslednich padesati let, s fotkou
je to tu uz nékolik let, video je ale novinka. Zatim se nachazime v dob¢, kdy neni tak jednoduché ty
véci vyrobit rychle doma na koleni a nemuze to délat kazdy, ale do budoucna se obavam, Ze to

o ww

bude velmi snadné a diivétovat budete moct jen tomu, co si sam natocite nebo vyfotite.

Jaké nastroje mate k dispozici pro rozpoznani téchto véci?

AM: Jde o nastroje, které ma k dispozici viceméné kazdy. Na fotky existuje spousta online
programu, které hlidaji, jak probéhla komprese fotky, u videa pracuji na stejném principu, Ale
nemame zadné své specialni nastroje.

0 poznani mensi.

AM: Samoziejm¢ musime dat i na instinkt, naptiklad kdyz se né&jaké video objevi az piili§ rychle,
je to podeztelé. Navic my méme vyhodu toho, Ze jsme soucasti naptiklad EBU. Samoziejmé mame
sit’ zahrani¢nich zpravodaja, ale nepredpokladame, ze bychom méli takové Stésti, Ze by se zrovna
nas zpravodaj a s kameramanem ocitl v ulici, kde k né¢emu dojde. A vSe, co EBU, kterd sdruzuje
vetfejnopravni televize, produkuje, maji k dispozici vSichni clenové. Diky tomu méme materialu
tolik, Ze si ho nepotfebujeme opatfovat nékde mimo, Jde o hrubé materidly i zivé vysilani

a podobné¢, takze nejsme nuceni si dohleddvat na Twitteru.

VytéZujete néjak zahranicni zpravodaje?

KT: Ti jsou k dispozici pfedevsim televizni redakci, smérem k onlinu funguji minimalné, i kdyz
i takové ptipady jsou. Spise nez o teroristické Gtoky jde ale tfeba o rozhovor s kuchafem kralovny

Alzbéty a podobné zajimavosti, ke kterym se v téch zemich diky svym kontaktim dostanou.

AM: Z Ukrajiny nam nékteti zpravodajové nebo kameramani pfispivaji, ale je to ptipad od ptipadu
a na dobrovolné bazi. Mame ale pfistup k hrubym materialim, ze kterych ¢erpdme a muze z nich

vzniknout obsah pro web.
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Zejména v letech 2015-2017 razantné narostl pocet tutokii v Evropé, nepodilela se na tom také

média, ktera z kazdého ttoku délala senzaci?

AM: To je velmi dobré otazka a sami jsme si ji tady pokladali a zamysleli se nad ni. I to byl jeden
z ditvodil, pro¢ jsme se rozhodli zvysit opatrnost a skepsi v pfistupu k informovani o titocich. Ne
snad, ze bychom je pfestali pfinaset a tim, abychom né€koho nenavadéli, tak to nefunguje, protoze
pokud to neodvysila televize, pfinese to spousta jinych médii nebo lidi na Twitteru, Facebooku

a podobn¢.

KT: Ptispél k tomu i fakt, ze po boomu utokll se i policie naucila vyzyvat lidi a média, aby to
omerzili. My jsme to vnimali a reagovali. Ti lidé, kteti se k takovym ¢inim odhodlaji, maji jasné
cile, tfeba i ziskani medialni pozornosti. To mame v hlavé a jako vefejnopravni médium mame ty
hranice urcit€ nastavené jinak, diky tomu, Ze nehonime ¢tenost, nez soukroma média, ktera jdou

vice po senzacich.

AM: Navic to ma spoustu rozmérd. A pokud se o nécem bude informovat takhle ztlumené, mize to
byt také problematické. Kazdy velky teroristicky utok je totiz svym zplsobem selhanim néjakych
bezpecnostnich procest, viz napiiklad Gtoky na koncertu Ariany Grande. A média jsou tu i od toho,
aby poukazala na selhani. Pokud napiSeme, Ze prob¢hl utok a je sedmdesat mrtvych, tak to vlastné
ptilis nepomtlize tomu, aby se néco podobného nestalo znovu. Upfimné, pokud média nepoukazi na
problém, tak interni vysetfovani malokdy chce jit s témi chybami ven. Ten problém je strasné
slozity a kazdy ttok je unikatni. Dat si na to univerzalni recept, co napsat a nenapsat, nemuze

fungovat.

Funguje v tomto ohledu néjaka spoluprace s bezpe¢nostnimi slozkami?

KT: Nevybavuji si to, maximalné policie pozadala formou tiskové zpravy média, aby byla

obezietna a nenapomahala.

AM: Néco podobného se u nas stalo v Uherském Brodé, policie nasledné Zzadala, aby se

nezobrazovalo to misto ve zpravach a podobné. Jinak ale Zadna systematicka spoluprace neprobiha.
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Priloha ¢. 3: Rozhovor s Milanem Vodi¢kou, byvalym
zahraniénim redaktorem MF DNES ve Spojenych statech
americkych a vedoucim zahrani¢ni rubriky, 8. unora 2023
v sidle MF DNES. Délka zaznamu 47 minut.

Jak si vysvétlit narast atoki v letech 2015-2017 v Evropé? Je relevantni vinit z ného média

a jejich senzacechtivost?

Urcite ano, ale je potieba dodat i ne. Nepochybné, pokud se n&jaky clovek docte, ze tamhle Ahmed
n¢kde zautocil a cela Evropa je z toho paf, tak si muze fict ,,to udélam taky, proslavim se“. Na
druhé stran¢ maji pro tyto lidi vétsi vyznam socidlni sité. Oni sice sleduji, co média pisi, ale hlavni

vyznam ma pro né styk se sptiznénymi duSemi a sympatizanty ve skupinach na sitich.

A napravila to média tim svym rozhodnutim informovat o utocich méné?

J& myslim, Ze nejde viibec o to, ze by si média fekla ,,uz toho bylo moc a nebudeme lidi désit*,
takhle to nefunguje. Média se umirnila proto, Ze to téma prestalo tdhnout lidi, protoze si na to
zvykli. Prvni teroristicky utok v Pafizi byl hriza, druhy taky, tieti uz méné, ale tficaty uz nikoho
nezajima. A nésledné pobodani nozem v Némecku uz zaplni v novinach velmi malo mista, zatimco
pted nekolika lety by to byla hlavni zprdva na cely den, urcité otvirak zahrani¢niho zpravodajstvi.
Média funguji zcela cynicky a pragmaticky a udalostem se vénuji natolik, nakolik to zajima divaky
a Ctenafe. Ta domnéla uvédomélost je spise zastérkou a ,,svatouskovstvim*. Pokud by to m¢lo mit

né&jaky dopad, nesmély by fungovat socialni site.

Nevytlacila pravé online média a socialni sité obsahy s tematikou terorismu z tiSténych médii,

ktera nemohou nabidnout tak rychlé informovani?

Rozhodn€ ano. Dam ale piiklad z nas$i praxe: Nedadvno jsme zaznamenali sérii utokll nozem
v zapadni Evropé, ale nevénovali jsme tomu takovou pozornost jako tieba pred sedmi lety.
Nasledné se ale snazime udglat jakousi nadstavbu — podivejme se, jak Zapad reaguje, jak se Casto ti

uto¢nici omlouvaji tim, ze prosli né¢jakymi traumaty a podobné.

V souvislosti se socialnimi sitémi se zvedla vina ob¢anské Zurnalistiky, kdy jiz kratce po
utoku zaplavuji Twitter videa a fotky z mista ¢inu. D4 se to vnimat jako ohroZeni

profesionalni Zurnalistiky?

J& si myslim, ze obCanské zurnalistika je absolutni nesmysl a konstrukt. Uz na TV Nova existoval
porad Namét na reportaz. Kdyby byla obcanskd Zurnalistika plnohodnotnd, tak nemusi novinaii

studovat fakultu Zurnalistiky nebo média, mohou si studovat co chtéji a stejn¢ délat novinare. Ale
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stejn€ jako nechci, aby mi zuby vrtal ob¢ansky zubaf, tak nechci dostavat informace od obcanskych
zurnalistd. Neznaji zanry, etiku a podobné. Ale hlavni problém je, Ze v pfipadé obcCanské
zurnalistiky nevime, kdo ndm ten obsah posila, pro¢ bychom mu pak méli vétit? Pokud vime, ze
zpravu vydala MF DNES, New York Times, stoji za zprdvou i kredibilita instituce. To, Ze né¢kdo
natocil, kdyz n¢kde vybuchla bomba, tu bylo vzdy. Samozfejmée v tom hraji roli nové technologie
i dramaticka doba po 11. zafi. Odbornici pak zacali mit pocit, Ze vetfejnost bude upozoriiovat média

na to, ze se néco d¢je.

Ale napriklad naraz letadla do prvni véZe 11. zafi zachytili lidé, i kdyZ filmari, ¢isté nahodou.
TudiZ nejde spiSe o to, Ze kviili nepredvidatelnosti jsou béZni lidé casto jedini, kdo maji

néjaké fotky nebo zaznamy?

To ovSem neni obCanska zurnalistika, ale normalni svédectvi, jako kdyz turista ve Skotsku foti

rodinku a najednou zjisti, Ze na fotce vzadu vyléza néco z jezera.

V online Zurnalistice se pomérné hodné vyuZiva prispévki z Twitteru, které se ti‘eba

i embeduji pfimo do ¢lankad...

Neni to spravné a je to predevsim o pohodlnosti. Diiv si redaktoii museli vSechny zdroje obchazet
sami. Ted se d¢la vSechno pfes telefon a Casto zjistite, Ze tweety nepiinasi ke zpravé zadnou
pfidanou hodnotu, jde tfeba jen o komentat nebo glosu. Kdysi ddvno jsem v zahrani¢ni rubrice
zavedl seSit plny kontaktli na amerikanisty, orientalisty a dalsi odborniky, kterym jsme volali, kdyz
se néco stalo. Nebo kazdy ze ,,zahranicard®, kdo byl v dané zemi, se snazil ke zprave prispét nécim
svym a originalnim. Velka ¢ast tweetl je ve zpravé jen proto, aby to vypadalo, ale nijak zpravu

nerozviji.

Je tedy snaha, pokud mate néjaké své kontakty, dopatrat se nééemu vic?

Ja za svou éru zazil Ctyfi koncepty. Na zaCatku mé kariéry se zprava vlastné ,,prezvejkala®,
jedinymi zdroji byla agentura a radio, na televizi se nikdo moc nekoukal. Ve druhé etapé€, po roce
1990, se fenoménem stala CNN. Ja jsem byl v té¢ dob¢ zastupcem $éfredaktora a mluvilo se hodné
o tom, ¢ CNN bude brzy i u nas. Nakonec z toho byla CT24. Tehdy jsme se bali, co vlastnd
budeme ctenaiim nabizet, kdyz uz vSechno budou védét z kontinualniho vysilani z predeslého dne.
Vymyslel jsem koncepci kontextualni zpravy, ktera se drzi dodnes. My svym zpusobem délame
Casopis na kazdy den. Nedélame klasické zpravy fikajici, Ze v Tabote spadla véz, je tam tolik
mrtvych, misto toho napiSeme, Ze to byla 36. v&z, ktera v Cesku spadla za posledni dva roky a tak
dale. Nyni uz se k tomu pfistupuje i na internetu na webech jako idnes.cz, seznam.cz, echo24.cz.
A jako byla papirova média pod tlakem televize a televize pod tlakem internetu, tak ted’ je online

pod tlakem siti.
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Ma na tomto tlaku zasluhu i trend online reportazi, v nichZ lidé sleduji déni minutu po

minuté?

Urcite ano, ale na druhé strané, kolik lidi u online reportdzi opravdu sedi a sleduje déni minutu po
minuté? Vzdycky tu byla soutéz, kdo pfinese informaci jako prvni a redaktofi si rvali vlasy, kdyz
néco vydali o dvé minuty pozd¢€ji nez konkurence. To je ale hloupost, jelikoz lidé nesleduji, kdo tu
¢i onu zprévu vyda jako prvni, vétSinou maji své oblibené médium, které sleduji. Naopak je obcas
lepsi, nez soutézit o to, kdo vyda prvni fles, soustiedit se na vydani rozsahlejsi zpravy, aby lidé
veédeli, co se presné déje. Ja jsem o tom napsal ¢lanek, ve kterém upozoriiuju na to, Ze se vinou
ufednické opatrnosti lidé ¢asto drzi v nevédomosti, aby nékdo netekl néco Spatné. Specialisté jsou
na to Némci. Par let zpatky, kdyZ se auto zacalo pouzivat jako zbran, neboural jeden fidi¢ do
zahradky a zabil pfi tom né€kolik lidi. Byl to tehdy né&jaky psychicky nemocny jedinec. Ale n¢kolik
dnt trvalo, nez to ufady potvrdily, dokonce kvili tomu Némecku kondolovali statnici z jinych

zemi.

Jak obtiZné je tedy v dnesni dobé identifikovat, zda se jedna o teroristicky tutok?

Velkou roli v tom dle mého hraje chybéjici odvaha uradu, které ptipady fesi stale dokola, protoze
se boji, ze by vtom mohl byt skryt néjaky motiv terorismu. A také politicka korektnost.
Pamatujeme si na velké viny migranti, které sem ptichazely, politici i ptes nevoli lidi je tu vitali.
A nasledné bylo tézké ptiznat, ze predstavovali néjaké nebezpeci, takze byly tendence udélat
z kazdého utocnika psychiatrického pacienta, jako kdyby to mélo pozistalym né&jak pomoct. Jenze
utocnici jsou riizni, nékteti se opravdu citi byt dzihadisty a citi, Ze maji né¢jaké poslani. A ostatni
sem pfisli stim, Ze se u nds budou mit lip, ale nemaji, za¢nou byt nastvani a pak to délaji

z frustrace.

Ve velké miie se mluvilo o utocich v Evropé, ale jaké parametry musi utok napriklad

v Afghanistanu mit, aby se dostal do naseho zpravodajstvi? Jde o geografickou blizkost?

Je to velmi cynické. V novindch jsme ted’ méli ¢lanek o tom, ze v Pékistanu zemfelo 101 lidi, ale
az po dvou dnech. Kdyby zahynulo tolik lidi v Lipsku, byla by toho plna média. A az tieti den,
i kdyz z prostorovych divodl, jsme psali o tom, co to vlastné znamena, ze Taliban se vraci
a podobné. Problém je, ze uz jsme si zvykli na to, Ze v nékterych zemich jsou Utoky témét
kazdotydenni zalezitosti. Nejde to ani z kapacitnich divodu, usledovat, kde vSude po svété se
n&jaké utoky odehraji. A ani ¢tenafe uz by to nezajimalo. To mate jako se Ctvercem vzdalenosti —
udalost musi byt vétsi, ¢im dal je od mista, kde o ni ¢lovék éte, aby upoutala jeho pozornost.
A podobn¢ jsou na tom zpravy ve stylu, ze v Somalsku bude hladomor. Poplach se vyvolava stale
dokola, takze ¢lovek postupné otupi. Je to stejné, jako kdyz bude na plovarné nékdo porad kiicet

,nekdo se topi“. Parkrat zareagujete, ale pak uz ¢loveék ani nezvedne o¢i a nékdo se vazné utopi.
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Zurnalistika je stale pod vét§im tlakem humanitarnich a neziskovych organizaci, které tyto zpravy

vydavaji a vede to k tomu, Ze lidi uz to nezajima.

Vy jste byl jako jeden z mala novinaii primo na misté, kde jeden z utoki probéhl,
v Pentagonu. Jaky je v takovych pripadech postup redaktora, ktery se vyrovnava se stresem,

technickymi potizemi?

Zasadni véc je pochopit, Ze se vibec déje néco mimoradného. Clovék neni na takové situace
vytrénovany, takZze kdyby byl na Prahu vzdu$ny utok, pravdépodobné bude hodné lidi stat
s otevienou pusou nebo panikaftit, az pii druhém nebo tfetim naletu budou veédét, co maji délat. Ani
janechapal, co se d&je. Ale pak za¢nou pracovat instinkty, takze jsem véd¢l, ze se musim piesunout
n¢kam, odkud mtzu pracovat, tedy do hotelu, kde jsem m¢l notebook. Nema cenu psat do redakce

SMS zpravy, ze se néco d¢je, protoze oni uz to vi z agentur.

Napada vas ale spousta scénaiti, protoze to je néco neuvétitelného. Tehdy jsem si myslel, Ze maji
v Pentagonu vojenské cviceni a modlil jsem se, aby se neobratil vitr, protoze jsem s sebou mél jen
jeden oblek. Mozek se snazi najit logické vysvétleni, ze se prosté pilotovi ud€lalo Spatné, tak

letadlo narazilo. A az kdyz vam to dojde, tak miZete sepsat, co se vlastné stalo.

Je stale vyhoda mit své lidi na misté, kdyZ se stane néco mimoradného? Nebo uZ soucasna

propojenost tuto potfebu vymazala?

Vzdy je lepsi, kdyz je novinaf na misté. Sice je to doménou televizi, které potiebuji zabéry, ale mél
by tam byt i pisici novinaf. I kdyz si to neuvédomuje, tak se mu v hlavé usazuje obrazek a rtizné
detaily, piSe nasledné jinak a lidé to hltaji vic. Pokud piSete zpravu o misté nebo udalosti, kam jste
jen zavolala, bude to sucha zprava. I kdyby ¢loveék nemohl byt na misté, hodi se podivat se tfeba na

zabéry z mista.
Pfi nedostatku oficidlnich informaci, podnikaji novinafi néjaké patrani na vlastni pést,
s vyuZitim vlastnich zdroja?

Kazdy se samoziejme snazi najit néco svého, ¢im by se proslavil, co by vypatral. Vzdy se novinafi
snazi byt na misté co nejdiiv, mluvit s o¢itymi svédky, udélat z toho ptibeéh. Nevybavuju si ale

konkrétni ptiklady, o jaké patrani by mohlo jit...
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Mam na mysli tifeba informace o tom, kdy tuto¢nik priSel do zemé, s kym se stykal, jaké

stranky sledoval...

To musi novinat dostat od policistd. V redakcich okamzité¢ v takovych situacich volaji svym
zdrojim, obcas dochdzi i k takzvanym vefejnym unikiim. Neprobihé to ovSem tak, Ze by novinafi
dojeli na misto jako prvni, proSacovali teroristu nebo obéti, jeli na adresu jejich bydliste, a tam se

ptali, co byl ten ¢lovek zac.

Kratce po ttocich se objevuje mnoho konspirac¢nich teorii a fake news. Jak mohou novinari

ovéiovat a vyvracet tyto dezinformace?

Clovék musi zkratka byt opatrny, pouzivat zdravy selsky rozum a nevéfit viemu. Zodpovédny za to
pak totiz neni zdroj, ale pfimo novinaf. Novinafi ale moc dobie sleduji, co o tématu pisSe BBC
a dalsi ovéfené zdroje, tedy agentury Reuters nebo AP. A diky internetu se mize okamzité podivat
na lokalni zdroje. J& nesnasim slovo fake news a dezinformace, to je pro me zase konstrukt.
Vsechny tyhle véci tu byly uz davno, prvné vyrazné se projevily vroce 2014 v souvislosti
s Krymem a znovu s Trumpem. Americka média pak zacala vykladat, Ze tfeba tficet procent vseho,
co je, je umysln¢ naimplantovano jako nesmysl. Samoziejmé, Ze zlomek toho, co se $ifi svétem, je
nepiesny a podany tak, aby to hralo v né¢i prospech. Jenze takové informace tu byly vzdycky a ted’
se tvafime, jako by to byl dalsi covid, hrozba pro lidstvo. J& si myslim, ze hlavni je tomu zabranit
tteba tim, ze ufady budou informovat hned a pfesné a nebude probihat ticha posta, pfi které se

vyznam véci Upln€é zmeni.
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Priloha ¢. 4: Rozhovor s mluvéim Vojenského zpravodajstvi
Janem PejSkem ze 30. listopadu 2022.

Vztah médii a teroristi je v mnoha odbornych publikacich popisovan jako symbioticky. Jaky

je v tomhle ohledu vztah médii a tajnych sluzeb?

Tajné sluzby média vyuzivaji jako jeden ze zdroji informaci v ramci tzv. OSINTu (monitoring
a analyza otevienych zdroji). Média jsou vyznamnym zdrojem pro vSechny zpravodajské sluzby,
VZ nevyjimaje. Zaroven tajné sluzby jsou pro média velmi ldkavym zdrojem, novinati touzi po
tom dostat se k informacim exkluzivné. To znamend, Ze se obé strany navzajem potiebuji, ale
vzhledem k podstaté tajnych sluzeb by se informace z nich nemély dostat do médii viibec nebo by
mély byt vypoustény velmi malo, a ted’ nemyslim piimo VZ. Myslim, Ze Ceské republice se ob¢as

stane, Ze novinar pouzije informace (pod zastérkou tajného zdroje) od tajnych sluzeb.

Ve vztahu k terorismu pouzivaji spiSe tajné sluzby média, protoze se v nich miize objevit néco, co
jim pomiize naptfiklad néco rozuzlit nebo na né€co narazit. Samoziejmé vytézuji i socidlni sité.

Pokud se nebudeme omezovat na ¢eska média

Pro piiklad v Afghanistanu pfi teroristickych tutocich na koali¢ni vojaky se diive nebo pozdéji
v nékterém z arabskych médii objevi n€jakd informace, s jejiz pomoci se da dobrat k motivu nebo

potvrzeni pachatelti. Tudiz je dobré umét monitorovat média.

Pokud se vySetiuje néjaky teroristicky Cin, tak si nedovedu predstavit, ze by se mezi médii
a tajnymi sluzbami méla odehravat néjakd komunikace, protoze by to mohlo napiiklad ohrozit

prabeh vysetiovani.

TakZe Zadna Fizena komunikace ze strany tajnych sluZeb tam neprobiha? Mam na mysli

tieba rizné zakazy nebo doporuceni, o ¢em psat, o ¢em rozhodné nepsat.

Ja mohu mluvit za Vojenské zpravodajstvi, tedy ¢eské prostiedi a jsem tam relativné kratce (od
dubna 2022), ptedtim jsem byl 20 let mluvéim ministerstva obrany, tudiz bych védél, kdyby VZ
takovou cestou $lo. A nevybavuji si, ze by se néco takového délo. Ale napiiklad BIS (Bezpec¢nostni
informacni sluzba), kdyz byla kauza Vrbétice a pan premiér s ministrem vnitra a §éfem BIS
sdéloval, Ze za tim stoji Rusové, tak tam byl natlak ze strany médii, Ze o tom néco vi doptedu. Ale
neexistuje nastroj, ktery by jim mohl legitimné zakazat néco publikovat. Tudiz jednim z divodd,
proc¢ byla tehdy tiskova konference s oznamenim svolana snad v sobotu odpoledne, bylo to, ze se
objevily naznaky, ze to nevydrzi do pondéli, coz byl ptivodni plan. A oni se bali, Ze se to objevi

v médiich dfiv, nez to oficialné sd€li. Ale nevim o tom, Ze by existovaly néjaké zakony nebo
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normy, kterymi by to $lo regulovat, urcité ne za stavu mirového, bézného. Ale nevim ani o tom, ze

by zdkony pamatovaly na takovou ,,cenzuru“ v dobé vale¢ného stavu nebo stavu ohrozeni.

V kodexech jednotlivych médii je napriklad uvedena situace ohroZeni narodni bezpecnosti...

Ano, a samoziejmé je jina véc, pokud by nékteré médium vyzradilo utajovanou skutecnost, na to
zdkon pamatuje, a pak mize byt dany novindf stihan nebo souzen za vyzrazeni utajované
informace. Ale pokud to bude chtit napsat i s rizikem, Ze bude néasledné stihan, tak si nemyslim, ze

by se mu to dalo né&jak legislativng zakdzat.

Napadd mé tieba pripad z roku 2016, kdy média u nis zveiejnila jméno a informace o
prislusnikovi VZ, ktery byl uneseny v Libanonu spolu s ¢eskymi novinafi. Tehdy se zjistilo, Ze

jeho jméno a snad i fotografie byly na strankach ministerstva obrany. Slo n&jak zasahnout?

Ja tehdy byl na ministerstvu. Samoziejme, Ze nam nedélalo radost, Ze bylo jméno pana Psika
zvetejnéno. Ale takovy je dnesni modus operandi médii, ze kdyZ néco védi, tak to prosté napisi,
aniz by se dotazovali. Tusim, Ze to prvni napsal pan Hrube$ z Mladé fronty a neda se fict, Ze by
m¢él néjakou tendenci se radit nebo si néco potvrzovat. Pti tendenci byt prvni se na takové véci moc
neohlizi. K VZ prechazi velké mnozstvi vojakil z Armady CR. V armadé v utajeni nejsou, u VZ
pak ano. Tady si ho novinai dokazal ztotoznit, kdyz se dostal ke jménu. Od nas v tu chvili nikdo
neveédel, ze existuje nekolik let stard fotka na webu ministerstva obrany z doby, kdy byl pan Psik
ptislusnikem armady. Takze chyba to vlastn€ nebyla. V dob¢, kdy jsme davali fotku pana Psika
s jeho jménem na internet, jsme netusili, Ze bude za par let u tajné sluzby a uz by jeho tvat a jméno

nemély byt publikované.

Pokud tedy média néco takového publikuji, jak to zkomplikuje tajné sluzbé praci?

Urciteé to zkomplikuje praci tajné sluzbé v tom ohledu, ze na vécech nemuize pracovat ¢lovek, jehoz
jméno je provaleno. Pokud si vybuduje n&jaké kontakty, musi to pfedat nékomu jinému, ale prace
v tajnych sluzbach je zalozena na osobnich kontaktech. Tudiz to mlze protahnout cely piipad,

1 kdyz zalezi na tom, v jaké fazi se to provali.

A jak jsme se bavili o vztahu tajnych sluzeb a médii, tak ponauceni, které pro nas plyne z piipadu
v Libanonu, je, ze novinaf miiZze napsat néco, co tajnym sluzbam zkomplikuje praci nebo zplsobi
nepiijemnosti, ale vysledkem pak muize byt naptiklad seznam novinaid v dané zemi, se kterymi
tajné sluzby nechtéji nic fesit, a to ani off record. Novinai muze napsat néco, diky ¢emu bude chvili
slavny, ale zaroven si tim muize zaviit dvefe pro jakoukoliv budouci spolupraci. Vuci takovym
novinaifum pak postupujeme naprosto striktné, ¢ili jim fikdme, Ze informace sdélujeme pouze

zakonnym adresatim a neexistuji zadné vyjimky.
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Dost ¢asto po utocich vyplave v médiich na povrch, Ze tajna sluZzba pachatele monitorovala a
vnimala jako potencialni bezpecnostni hrozbu. Jak média k takovym informacim prijdou?

Jde o tajné zdroje?

Myslim si, Ze zpravidla jde o ,.,tajné zdroje*, at’ uz zevnitt tajné sluzby, nebo od nékoho jiného. Jde
o to, ze v jistou chvili tajnd sluzba své poznatky pfedava dal. U nas se jednad o tzv. zdkonné
adresaty, tedy vladu, prezidenta, n€které informace si vymeéiuji tajné sluzby mezi sebou. Nedokazu
odpovédét, odkud média tato zjiSténi maji, chci véfit tomu, Ze nepochazi z tajnych sluzeb. Aby
mohly tajné sluzby odposlouchavat, musi na to byt souhlas soudce, tudiz to jde pies dalsi lidi.
O takovych akcich vi malo lidi, ale nejsou to jen lidé z tajnych sluzeb, mize to byt policie,

vySetfovatelé, justice, operator. Takze diiv ¢i pozdéji se ta informace rozsifi.

Déje se to ¢asto?

Bavime-li se o Ceské republice, tak se nedomnivam, Ze se to déje ¢asto. Ani napiiklad hrozba

terorismu u nas neni takova.

Zpravodajské sluzby jsou prvni, kdo zachyti potencialni riziko terorismu. Chapu, Ze nemuzZe
sledovat veskeré osoby na uzemi, jaka je tedy nejcastéjsi pri¢ina vyssi ostraZitosti u nékterych

osob?

Je to kombinace né¢kolika faktorti ¢i ukazatelli. Zpravodajska sluzba provadi nékolik Cinnosti —
OSINT (monitoring otevienych zdrojti), HUMINT (vytéZovani lidskych zdroji), jinymi slovy,
tajné sluzby maji své zamestnance, ale také osoby jednajici ve prospeéch, coz znamena lidi, ktefi
jsou placeni stitem za to, Ze kdyz maji néjakou informaci, tak ji sd€li, nebo i vlastenci, ktefi to

ned¢laji kvlli penéztim. Socilni sit€ jsou teroristy hojné vyuzivané, takze i to je cenny zdroj.

Probiha néjaka spoluprace mezi tajnymi sluzbami jednotlivych stati?

Rozhodné ano. Pokud existuje hrozba v né€jakém stateé, tajné sluzby si vychazi vstfic a nevztahuje
se to jen na NATO a podobné organizace. Myslim si, Ze terorismus je celosvétovy problém
a vSichni maji stejny zdjem. Pokud by naptiklad ¢eska tajna sluzba zjistila, ze se chystd néco dejme
tomu v africké zemi, tak by urcit¢ byla snaha sd¢€lit tuto zpravu tamnim Gfadem, at’ uz napitimo

nebo prostfednictvim néjakych partnerd.

V pripadé, Ze by se zjistilo, Ze se na naSem tizemi planuje néjaky utok, jaky je hlavni cil VZ?

Poslanim VZ je obrana izemi a zajmti CR v&etné jejich obyvatel. Nejsme arméada ani policie, nasi
lidé neb¢&haji se samopaly. Pokud by se néco stalo nebo chystalo, nasim tkolem je to v¢as odhalit,

zjistit co nejrelevantnéjsi podklady a ve spravnou chvili to pfedat bezpecnostnim organdm.
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Nasledny zakrok proti pachatelim uz by ale provadély specidlni jednotky k tomu cvic¢ené, nikoliv

agenti Vojenského zpravodajstvi.

Nasledné vysetirovani ale vedete?

VySettovani probiha paralelné — policie, justice i zpravodajstvi. Ale samoziejmeé by nas zajimaly

okolnosti — kontakty a motivy pachatele apod.
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