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Uvod

V soucasné dob¢ je to jiz vice nez tiicet let od chvile, kdy byl pojem emocni inteligence
zaveden do psychologické terminologie. Ackoli mizeme historické prameny tohoto konstruktu
vystopovat mnohem hloubé&ji do minulosti —naptiklad v Thorndikoveé pojeti socidlni inteligence
¢i u Gardnerovy intrapersondlni a interpersonalni slozky jeho teorie mnohocetné inteligence —
byli to Salovey a Mayer (1990), kteti emoc¢ni inteligenci explicitné formulovali a definovali
jako sadu hned nékolika rozlicnych schopnosti. Od tohoto momentu dochazelo k piekotnému
rastu poctu publikaci zaméfenych na téma emocni inteligence a tivodni pievaha teoreticky
fokusovanych studii feSicich obsahovou stranku konceptu ¢i jeho souvislost s jinymi
psychologickymi konstrukty byla rychle vystiiddna explozi publikaci orientovanych spise do
aplikovanych disciplin. Vysledkem byla mimo jiné také nékterd toho Casu silna tvrzeni o
vyznamnosti emocni inteligence v zivoté jedince, aniz by k tomu byly pfedlozeny dostatecné

empirické dikazy, a aniz by byl jednozna¢né vyjasnén teoreticky zaklad konstruktu.

Kvapny rozmach z4jmu vyzkumnikli o vznikly konstrukt a o jeho aplikacni potencial
vedl postupné k jistému vystiizlivéni a k opétovnému navratu fokusu na teoretické pozadi
konstruktu a jeho vyjasnéni. Vysledkem se mimo jiné stalo pfijimané rozliSovani rysové a
schopnostni emocni inteligence, jez bylo navrZeno na pielomu tisicileti. U emocni inteligence
proto dnes jiz miZeme vysledovat urcity vyvoj konstruktu samotného. Kapitoly v teoretické
¢asti prace byly voleny tak, aby nejenze relevantné pojednaly hloub&ji o tématu emocni
inteligence, ale aby zaroven také zakotvily jednotlivé dil¢i vyzkumné cile feSené v Casti
empirické. Ctenaf bude tudiz v teoretické roving sezndmen podrobnéji nejen s vymezenim
konstruktu, ale také sedvéma odliSnymi zpisoby konceptualizace jeho méfeni a
s nejvyznamngjSimi nastroji, které se v soucasné dob¢ pro méfeni emocni inteligence vyuzivaji

(v€etné rozebrani jejich psychometrickych kvalit).

Posledni teoreticka kapitola pfedstavuje emocni inteligenci socialné-psychologickou
optikou, a to piedeviim rozborem studii s exploraci skupinovych diferenci. Ugelem takto
zuzeného zaméfeni je piedpfipraveni Ctendfe na v empirické Casti rozkryvanou novou
vyzkumnou otazku, kterd nebyla na poli psychologie doposud komplexnéji feSena a ke které
tudiz nemuze teoretickd ¢ast disertace podat podrobné€jsi pojednani. Jednd se o socialné-
psychologicky zékladni vyzkum feSici otazky skupinovych rozdila ¢i podobnosti v emocni
inteligenci mezi skupinami heterosexudlnich a ne-heterosexualnich jedincti, ¢imz je nastoleno

relativné inovativni propojovani tématu emocni inteligence s dnes stale vice se prosazujici
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disciplinou tzv. LGBTQ psychologie, kterd akcentuje relevantnost zamétfeni vyzkumu
nejruznéjsich psychologickych témat u leseb, gayl, bisexudlli, transgender a queer jedinct
(LGBTQ), respektive zdiirazituje potiebu ve vyzkumnych vzorcich zahrnovat zminéné skupiny,
¢imz se znalostni zédkladna oboru stava komplexnéjsi. Problematika je ve vyzkumu obohacena
také o komplexnéjsi porovnani emocni inteligence v genderovém kontextu, jelikoz noveéjsi
vyzkumy naznacily, Ze relativni vyhoda Zen oproti muziim v Grovni emocni inteligence se
nemusi jevit tak jednoznacné, jako se to predpoklddalo v prvnich letech obdobi vyzkumu
konstruktu. Stanovena byla déle sada nékolika hypotéz, které vychazely z diive provedenych

vyzkumii a které se realizované studie v disertaci pokusily replikovat.

V souhrnu tedy lze tvodem uvést, ze prvni ¢ast disertace postupné v jednotlivych
kapitolach pojednava o teoretickych pojetich konstruktu emo¢ni inteligence, o jejich modelech,
o moznostech jejiho méfeni (a konkrétnich nastrojich), véetné psychometrickych specifik
zpusob jejiho méfeni, a nechybi ani kapitola o socidlné-psychologickém pohledu na konstrukt
emocni inteligence. Vybér kapitol v teoretickém pojednani neni nahodny, souvisi s dil¢imi
vyzkumnymi otdzkami a s hypotézami, které jsou feSeny a analyzovany v praktické casti
disertace. Empirickd ¢ast seznami Ctenédfe s vyzkumem, ktery sestdval ze dvou separatnich
studii, z nichz jedna zachycuje ptedevs§im problematiku schopnostni emo¢ni inteligence a druha
rysovou konceptualizaci. Primarnim zaméfenim vyzkumu je porovnani emoc¢ni inteligence a
regulace emoci u skupin heterosexualnich a ne-heterosexudlnich Zen a muzl, sekundarnimi cili
bude zodpovézeni dalSich vyzkumnych otazek a replikovani vysledkli z nékterych studii, o

nichz je pojednano v kapitolach ¢asti teoretické.

Vétime, Ze prace bude svou formou ¢tiva, rozsahem dostatecné pokryvajici §ifi tématu
a obsahem nabizejici odpovédi na nové vyzkumné otazky, podporu pro jiz existujici a
v minulosti feSené a ze také ptfinese mnoho novych uvah nad tématem jako celkem. Chybét
nebude v pribéhu textu ani uvaha nad moznym dal§im sméfovanim konstruktu emocni

inteligence a nad aspekty, které jsou mu v soucasnosti vytykany.



I. TEORETICKA CAST

1 Nejvyznamnéj$i modely konstruktu emocni inteligence a jejich obsahova
stranka

Kapitola pfedstavuje emoc¢ni inteligenci (EI) jako konstrukt, ktery je stale relativné novy
a jenz se stal pfredmétem rozsahlého vyzkumu v riznych oblastech. Salovey a Mayer (1990)
byli prvnimi autory, ktefi zavedli do psychologické terminologie pojem emocni inteligence a
spatfovali pod nim sadu schopnosti. Po etablovani konstruktu se rozvinula rozsahla diskuse o
tom, které charakteristiky pod EI zahrnovat, a vzniklo tak vicero modela, které kapitola
postupné piedstavuje. Odborna literatura nejcastéji referuje o tfech nejvyznamnéjsich modelech
(napt. Spielberger, 2004). Ty se v nékterych ohledech ptekryvaji, nicméné jsou mezi nimi
podstatné rozdily, které opraviuji je odliSovat. Jedna se o model Bar-Ontiv (2006), Golemantiv

(2000) a model Saloveye a Mayera (1990) oznac¢ovany také jako model Salovey-Mayer-Caruso.

1.1  Model Salovey-Mayer-Caruso

Pivodni konceptualizace vychazi z predpokladu, Ze by se EI méla po vzoru jinych typt
inteligence zakladat na schopnostech, at’ jiz po strance teoretickych predpokladii, formatem
nastrojil (testl) koncept méficich ¢i s ohledem na vyvojové zékonitosti jedince, a Ze je tedy typ
¢i druh inteligence jako kazdy jiny (Mayer, Salovey, & Caruso, 2000). Pfi splnéni zminénych
predpokladii je pak mozno pojmout EI jako systém zaméfeny na zpracovavani informace
s emocionalnim nabojem a jako takova by méla byt jednou z ustfednich soucasti tradi¢nich a
dobfe etablovanych inteligen¢nich systémii (Matthews, Zeidner, & Roberts, 2004), a to mimo
jiné 1 proto, Ze jsou v soucasnosti emoce nazirdny jako dileZity informacni zdroj (Mayer,

Salovey, & Caruso, 2000) fungujici s inteligenci ruku v ruce.

Teoreticky zaklad modelu se v ¢ase vyvijel. Jedna z prvnich definic pojimala EI jako
schopnosti sledovat své emoce a emoce druhych, rozliSovat mezi nimi a v§echny tyto informace
nasledné vyuzivat pro usmérilovani mysleni a jednani (Salovey & Mayer, 1990). Po nasledné
kritice teorie tykajici se vagnosti konstruktu a jeho omezovani ¢isté na vnimani a regulaci emoci
doslo k revidovani teorie a autofi zacali vymezovat EI jako soubor ¢tyt sloZzek schopnosti. Prvni
a zékladni je vnimani, zhodnoceni a vyjadfovani emoce. Zbyvajicimi tfemi slozkami jsou
emocni facilitace myslenek (vyuziti emoci), porozuméni emocim a regulace emoci. Posledni ze
zminénych slozek je povazovéana za nejvyssi uroven (Mayer, Salovey, & Caruso, 2000), coz
definuje vicetroviiovou strukturu EI. Na zdkladé modelu byl vyvinut test MSCEIT (v originélu

Mayer-Salovey-Caruso Emotional Intelligence Test), ktery byl pfeveden i do naseho prostiedi,



autory Ceské verze jsou Humpolicek & Slezackova (2012). Salovey-Mayer-Caruso model
zaujima v literatute ur¢itym zpisobem vysadni postaveni a je svou teoretickou konceptualizaci
nejbliz8i problematice inteligence i konceptu emoce, a proto byl také vybran pro realizaci

vyzkumného projektu.

1.2 Model Bar-Ona

Bar-Ontiv model je zaloZen na soustavé kompetenci stanovenych na zaklad¢ klinickych
zkuSenosti autora. Jednotlivé kompetence spadaji do péti dimenzi odvozenych faktorovymi
analyzami a maji vliv na to, jak se jedinci vypoiadavaji s pozadavky prosttedi (Spielberger,
nez jini, a reagoval také na kritiku omezovani EI na ¢isté¢ vykonové schopnosti, aniz by byly
zvazeny rysy. Tim rozSifuje konstrukt EI. Vysledkem se stala smés jak schopnostné
zamétenych ¢asti modelu (napt. uvédomovani si svych emoci), tak charakteristik s mentalnimi
schopnostmi nesouvisejicich (napf. celkova nalada ¢i sebetcta). Vysledna kombinace proto
vedla k ozna¢ovani modelu jako tzv. smiSeného (Mayer, Salovey, & Caruso, 2000). Bar-On
toto sméSovani sam piipousti a postupem Casu koncept jesSté vice rozSifuje a nazyva jej
emociondlné-socidlni inteligence. Ta se podle néj skldda z mnozstvi kompetenci, dovednosti a
facilitujicich prvki, které predurcuji efektivni lidské chovani a jsou méfitelné sebeposuzovaci
metodou. Souhrnné se jedna o validni, komplexni a robustni konceptualizaci konstruktu (Bar-
On, 2006). Pétici obecnych dimenzi 1ze méfit pro model vyvinutym nastrojem EQ-1 (Emotional
Questionnaire Inventory). Faktory modelu a jeho dil¢i kompetence (€1 také subSkaly EQ-1)

pfehledné shrnuje nésledujici tabulka €. 1 (volné dle Bar-On & Parker, 2000):

Tabulka ¢. 1: Subskaly a kompozitni skaly Bar-Onova nastroje EQ-i

Kompozitni skaly EQ-i

Subskaly EQ-i

Intrapersonalni dimenze

Sebeucta, uvédomovani emoci, asertivita, nezavislost, sebeaktualizace

Interpersondlni dimenze

Empatie, socidlni responsibilita, interpersondlni vztahy

Stres management

Tolerance ke stresu, kontrola impulzi

Adaptabilita

Testovani reality, flexibilita, feSeni problémil

Celkova nalada

Optimismus, Zivotni spokojenost

1.3  Model Boyatzis-Goleman

Posledni z trojice v soucasnosti nejvyznamnéjsich modelt EI (Spielberger, 2004) je

W

zalozen na soustavé kompetenci (jejich prehled v tabulce ¢. 2), které umoziuji lidem

inteligentnim zpisobem vyuZivat emoce ve svém chovani, pii efektivni praci s druhymi a




obecné v zivoté. Celistvy model podle autori neposkytuje jen ramec, jimz by byly hodnoceny
dispozice jedince, ale jedna se i o teoretickou hierarchickou strukturu osobnosti, kterd je
propojitelnd s oblasti psychologie prace a s pracovnim vykonem (Boyatzis, Goleman, & Rhee,
2000; Goleman, 1995). I na tomto modelu, ktery byl v pribéhu cCasu revidovan, je vybudovan
diagnosticky ndastroj, tzv. inventaf emocnich kompetenci (ECI), ktery pokryva kompetence

stanovené teoreticky.

Tabulka ¢. 2: Domény nastroje ECI a v nich obsazené dilci kompetence

Czlerpanog Jednotlive dilci kompetence nastroje ECI

ECI
Sebeuvédomeni Emociondlni sebeuvédomovani, pfesné sebeposouzeni, sebevédomi
“ Sebekontrola, divéryhodnost, svédomitost, adaptabilita, vykonova
Sebetizeni

orientace, iniciativa

Socialni uvédoméni Empatie, organizacni vnimavost, zaméfeni na potieby druhych

Vedeni s vizi, komunikace, vliv, iniciace zmén, fizeni konfliktd,

Socialni dovednosti L , . , . ,
budovani vazeb, tymova (spolu)prace, rozvoj ostatnich

Protoze vyse v kratkosti popsané tii hlavni souc¢asné modely EI nejsou vyCerpavajicim
prehledem, piedstavuje kapitola pro doplnéni a rozsiieni teoretického ramce rovnéz tzv. model
rysové EI (trait-EI), ktery Cherniss (2010) povazuje za jeden z nejmladSich a hovoti o ném jako
o modelu druhé generace problematiky EI. Nékdy se oznacuje jako rysové emocni self-efficacy
a tykd se vlastniho vnimani atributii souvisejicich s emocemi, které jsou méefeny self-report
metodou (napft. Petrides, Pita, & Kokkinaki, 2007). Obsahem modelu je celkem 15 dimenzi
(Petrides & Furnham, 2001) shlukujicich se do faktorti well-being, sociabilita, emocionalita a

sebekontrola (Mikolajczak, Luminet, Leroy, & Roy, 2007).

2 Rysovd a schopnostni konceptualizace emocni inteligence a jejich
psychometricka specifika

Zatimco existujici modely EI tvoti zajimavy teoreticky zaklad, jimz lze cely konstrukt
pojimat, dalsi charakteristikou, ktera se u EI badanim v prubchu let vykrystalizovala, je jeji
rozdéleni na tzv. rysovou a schopnostni vétev, o kterou se zaslouzili Petrides & Furnham (2000,
2001). Davody této dnes jiz béZzné diferenciace konstruktu jsou v kapitole podrobnéji
rozebrany, pti¢emz prostor je vénovan i specifikim obou vétvi EI, jejich vyhodam a uskalim
(kratce shrnuto v tabulce €. 3). V ramci tezi bychom radi v kratkosti nyni uvedli pfedevsim to,
ze odlisnosti obou koncepci jsou dany zptsobem, kterym je konstrukt méften, tj. schopnostni EI

metodami maximalniho vykonu (testy) po vzoru klasického kognitivniho intelektu a rysova EI



posuzovacimi Skalami poskytujicimi udaje spiSe o typickém chovani jedince. Jedna se tak o
dobfe znamé rozdeleni zplisobli méfeni jiz od Cronbacha (1970). Vyzkumy ukazuji, Ze ob¢
vétve EI vzajemné souviseji jen velmi malo (O’Connor & Little, 2003; Brannick et al., 2009),
a ze schopnostni EI souvisi s kognitivni inteligenci ¢i s abstraktnim uvazovanim (Mayer,
Caruso, Salovey, 1999) a nikoli s osobnostnimi rysy, se kterymi naopak koreluje rysova EI
(Warwick & Nettelbeck, 2004). Odlisny zptisob méteni EI se rovnéz poji se specifickymi
uskalimi, které jsou v praci rozebirany, naptiklad problematika ur¢ovani ,,spravnych* odpovédi
u testll schopnostni EI nebo omezena diskriminacni validita u §kal rysové EI. Diivodem zatazeni
kapitoly je nejen sekundarni vyzkumny cil (porovnani obou vétvi s dalsimi proménnymi i mezi
sebou navzajem), ale také explorace diferenci ¢i podobnosti mezi heterosexudlnimi a ne-

heterosexualnimi Zenami a muzi v obou vétvich EIL.

Tabulka ¢. 3: Charakteristické znaky vykonové a rysove koncipovanych nastroju méreni EI

Vykonové metody emocni inteligence Posuzovaci skaly emocni inteligence
Me¢tfeny behaviordlni dispozice a typické
chovani jedince, neexistuji a priori spravné
odpovédi na polozku

Potencialné velky vliv zamérného zkresleni
odpoveédi (socialni desirabilita, impression-
management, simulacni tendence)

Na osobnost zamétfené metody, obdoba
klasickych osobnostnich §kal, dotaznikii,
inventari apod.

Ohodnoceni vykonu zvnéjsku, objektivné | Ohodnoceni vykonu zvnitiku, tj. subjektivni

M¢fen maximdlni vykon jedince s existenci
relativné spravnych a nespravnych odpovédi

Neexistujici nebo pouze velmi mald moznost
ucelove zkreslovat vykon (nahoru ¢i dolt)

Na schopnosti zaméfené metody, obdoba
klasickych kognitivnich vykonovych metod

hodnotitelny atribut dle kritérii posouzeni atributd
Delsi doba administrace, komplikovangjsi | Relativné jednoducha a krat$i dobu trvajici
instrukce a testovani administrace

vvvvvvvvvv

Vyvoj nastroje slozit&jsi, Casoveé narocngjsi, | Levn&j$i a také jednodussi vyvoj metody
obtizné stanovovani spravnych a | (psychometrické kvality), casové méné

vewr

nespravnych odpovédi na polozky narocnéjsi

3 Od teorie méteni k ndstrojiim méfeni emocni inteligence

Kapitola seznamuje s vy¢tem v soucasnosti nejcastéji vyuzivanych metod, které byly
vyvinuty za ucelem méfeni EI. Mimo tii nastrojt, které jiz byly zminény vySe v souvislosti
s ttemi zakladnimi modely (MSCEIT, EQ-i, ECI), bude pojednano i o dalSich, casto neméné
znamych testech, ale pfedevsim o Skalach, nebot’ metod méticich rysovou EI je vyvinuto
nepomérné vice. Podrobnéji je hovoreno o Skdle SEIS vyvinuté kolektivem Schutte et al.
(1998), pomoci niZ byla operacionalizovana rysova El ve vyzkumném projektu disertace. Vice

kapitola ptiblizuje také dotaznik TEIQue (Trait Emotional Intelligence Questionnaire), jehoz



autory jsou Petrides, Furnham a Pérez, a nastroj TMMS (Trait Meta Mood Scale), ktery
vyvinuli Salovey, Mayer, Goldman, Turvey, & Palfain (1995). Kapitola neposkytuje pouze
prehledové udaje o obsahové strance nastroji, ale zaméfuje se i na to, jakym vyvojem metody
prosly v Case, a predevSim na hodnoceni jejich psychometrické kvality podle kritérii

stanovenych autory Matthews, Zeidner, & Roberts (2004).

4 Emocni inteligence v kontextu vybranych socidlné-psychologickych témat

Problematiku EI je mozné nazirat optikou riznych psychologickych disciplin. Je to
proto, ze téma nalezlo uplatnéni v mnoha aplikovanych oblastech. Nejenze je cetnym
predmétem zakladniho vyzkumu, ale byva feSena také v praktickych kontextech, napf.
s ohledem na svou roli v oblasti $kolstvi, zdravotnictvi, v psychologii organizace aj. S ohledem
na rozsahlost socidlné-psychologické védy a jeji provéazanost s dalSimi oblastmi je kapitola
cilené¢ zaméfena na poznatky blizké povaze vyzkumného disertaéniho projektu. Primarnim
zaméfenim vyzkumu je socidlné-psychologicky pohled na konstrukt emocni inteligence,
konkrétn¢ zakladni vyzkum meziskupinovych rozdilii a podobnosti. Inovaci disertacni prace je
fokus vyzkumu na exploraci EI u skupin odlisné sexualn€ orientovanych osob. TentyZz konstrukt
je pak zkoumén také mezi Zenami a muzi, nebot’ nejnovéjsi studie naznacuji, ze diive
zdlraznovana relativni vyhoda Zen v EI oproti muziim nemusi byt tak empiricky jednoznacna.
Protoze je disertacni projekt zaméten na zakladni vyzkum a na srovnani rizné definovanych
skupin jedinct, tyka se 1 pojednani o socidlné-psychologickém kontextu predev§im poznatki o
EI vzeslych ze srovnavaciho zédkladniho vyzkumu. Aby v8ak nezlstal socidlné-psychologicky
kontext pfili§ redukovan, je kapitola obohacena téZ o poznatky z aplikacni oblasti (vybran
Skolsky a pracovni kontext jakozto vyznamné roviny lidského Zivota) a nasledn¢ zakoncena
zardmovanim vyzkumného projektu disertace, od néjz je plynule prechdzeno k ¢asti praktickeé.
4.1 Emocni inteligence a individualni diference — pohlavi, vék, gender, zdravotni stav

a jina meziskupinova porovnani

Podkapitola piedklada bohatd vyzkumna zjisténi o relativni vyhod¢ zen oproti muzim
v urovni EI konceptualizované jako schopnost nebo jako rys (napt. Ciarrochi, Chan, & Caputi,
2000; Harrod & Scheer, 2005; Van Rooy, Alonso, & Viswesvaran, 2005; Joseph & Newman,
2010; Sierra, del Rosal, Romero, Villegas, & Lorenzo, 2013), avSak nabizi zamysleni také nad
vysledky novéjSich vyzkumi, v jejichz svétle dochazi v posledni dobé v empirické evidenci

k ur€itym rozporim, které motivovaly stanoveni dil¢iho cile vyzkumu explorovat rozdily ¢i



podobnosti v konstruktu 1 mezi zenami a muzi. Pojednani se zamétuje i na roli individualnich
genderovych charakteristik, jelikoz nékteré studie naznacily, Ze tyto atributy mohou za rozdily
v El stat (napt. Guastello & Guastello, 2003; Siegling, Saklofske, Vesely, & Nordstokke, 2012;
Mukundan & Abdulkhader, 2019). V této souvislosti je naptiklad spojovana vyssi uroven EI
s androgynii. Cast textu je zasvécena i ovéfovani teoretického piedpokladu zvySovani
schopnosti EI s vékem (Van Rooy, Alonso, & Viswesvaran, 2005) a dikladné je pojednano o
souvztaznosti El se zdravotnim stavem (napf. Schutte, Malouff, Thorsteinsson, Bhullar, &
Rooke, 2007), kterd je prokazovana pro bohatost podobné zaméieného vyzkumu i meta-

analyticky (napt. Martins, Ramalho, & Morin, 2010).
4.2  Emoc¢ni inteligence v kontextu Skolstvi a pracovniho Zivota

Nespornou roli hraje EI také v kontextu Skolstvi a pracovniho Zivota. Aplikaéni ptresah
tématu EI je podan v této podkapitole, v niz je pojednano napft. o vlivu konstruktu na prospéch
a vysledky zaku ¢i studentli v riznych stupnich vzdélavani (napt. Parker, Summerfeldt, Hogan,
& Majeski, 2004) nebo o zprostfedkovaném vlivu s dal§i proménnymi, jako je well-being
studentl, kvalita vztahli,, patologické chovani zakli ve Skole (Petrides, Frederickson, &
Furnham, 2004; Garg, Levin, & Tremblay, 2016). Zminéna jsou rovnéZ zajimava zjisténi ze
studii longitudindlnich (napf. Costa & Faria, 2015a, 2015b) poskytujicich vhled na rozsah
efektu EI na akademické vysledky v pribéhu ¢asu dle vzdélavaciho stupné zakt. Upozornéno
bude mimo jiné na problém neexistence zlatého standardu pro hodnoceni vztahu EI s dal§imi
proménnymi (Droppert et al., 2019), a tedy na nazory badateld, ze dosavadni vysledky zlstavaji
daleko pted uzavienim (Garg, Levin, & Tremblay, 2016). Urcitou syntézu nicméné¢ poskytnou

vysledky dostupné studie meta-analytické.

V kontextu pracovniho Zivota bude EI piedstavena jako konstrukt s nezpochybnitelnou
roli, jak uvadéji Rathore, Chadha, & Rana (2017), a to pfedevsim diky vysledkiim studii, které
se zamé&fily na jeji efekt ve vlivu pracovniho stresu, na feSeni konfliktl na pracovisti, na
pracovni vykonnost, efektivitu tym1, identifikaci zaméstnancii se svou praci nebo které cilily
na otazky leadershipu. Navas & Vijayakumar (2018) zminuji pfedevsim efekt EI na pracovni
zéavazek jedince, dale uvadeji vliv EI na pracovni spokojenost a také na miru stresu spojeného
s pracovnim prostfedim nebo na efektivitu, kterou konstrukt skyta pii feSeni interpersonalnich
konfliktt. Ve svétle veskerych aktudlné publikovanych studii z posledni doby, které jsou v praci

predstaveny, nemtize byt dle nékterych autorti zpochybiniovana role EI v pracovnim Zivoté
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cloveéka. Presto bude pro urcitou objektivnost naznaceno v kapitole i to, v ¢em rtizni badatelé

(napt. Makkar & Basu, 2017) spatiuji nedostatky ve vyzkumu smétovaném do této oblasti.
4.3 Emo¢ni inteligence osob v kontextu jejich sexualni orientace

S védomim rozsahlosti zakladniho vyzkumu rozmanitych meziskupinovych porovnani
v El je az zarazejici, Ze doposud nebylo téma komplexnéji zkoumdno mezi skupinami osob
s odliSnou sexualni orientaci, ktera rovnéz tvoii vyznamny atribut Zivota jedince a jeho identity.
Tato prozatim nezodpovézend otazka vystupuje do popiedi o to vice, uvédomime-li si, Ze ne-
heterosexudlni osoby, tedy jiné nez majoritni heterosexudlni orientace, tvoii pomérné Sirokou
skupinu lidi, v jejichz Zivoté rovnéz sehravaji emoc¢ni schopnosti a dovednosti dilezitou roli
(Mindru & Nastasd, 2017). Neni navic vylouceno, zZe u menSinové orientovanych osob miize
dilezitost EI a regulace emoci sehravat vyznamné;jsi roli z divodt vyrovnavani se s minoritni
orientaci a s jinakosti, coz miize mit samo o sob¢ potencial pusobit jako zatézova situace, na

niz je potfeba se adaptovat (Meyer, 2003).

Mediana & Hassan (2015) vyslovuji teoreticky (avSak empiricky zatim nepodloZeny)
predpoklad, Ze jedinci s ego-syntonni homosexualitou oplyvaji lep§imi emo¢nimi dovednostmi
¢i schopnostmi, které jim pomadhaji v prubéhu zivota s Uspé$néj§im vyrovnavanim se
s menSinovou sexualni orientaci a se ztotoznénim se s ni. Na tomto zdklad€ usuzuji i na jejich
vy$$i EI a zejména regulaci emoci oproti lidem s ego-dystonni homosexualitou ¢i oproti
heterosexualtim, jejichz sexualni orientace je spolecensky povazovana za normativni a jako
takova neklade dodate¢né pozadavky na adaptaci ¢lovéka a na zpracovavani jinakosti ve

vlastnim emo¢nim proZivani.

Psychologicky vyzkum se podrobnéji EI (konstruktem jako celkem) v kontextu sexudlni
orientace prozatim nezabyval, a pokud, tak jen okrajové. Jednou z mala svétlych vyjimek je
studie z rumunského prostiedi, kterd porovnavala skupiny homosexualnich a heterosexuélnich
respondentll v rysové EI. Homosexualni respondenti skérovali v celkové rysové EI vyse nez
heterosexudlni, avSak rozdil k statistické signifikanci pouze inklinoval. Z dil¢ich slozek byl
zachycen signifikantni rozdil ve vniméni emoci, v porozuméni emocim a také u slozky vyuziti
emoci pro facilitaci mysleni (Mindru & Nastasd, 2017), ve kterych homosexudlové skorovali
vyse. Jedna se vSak prakticky o jediné dostupné empirické evidence spojujici téma EI a sexualni
orientace Cloveéka. Diserta¢ni projekt proto zacilil na komplexni vyzkumnou exploraci EIl

¢loveéka v kontextu jeho sexudlni orientace.
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II. EMPIRICKA CAST

1 Uvod a vyzkumny problém

Emocni inteligence je jako stale relativné novy konstrukt pfedmétem rozsdhlého
vyzkumu v rtiznych psychologickych disciplindch. Zkoumany byly napf. individualni diference
v urovni El, souvislost EI s pracovnimi a manazerskymi schopnostmi (Schutte & Loi, 2014),
se spokojenosti v manzelstvi (Eslami, Hasanzadeh, & Jamshidi, 2014) nebo s fyzickym a
psychickym zdravim (Schutte et al., 2007). Salovey & Mayer (1990) jako prvni zavedli do
psychologické terminologie pojem EI a spatifovali v ném sadu schopnosti — vniméni emoci,
porozuméni emocim, jejich vyuziti (pro usmériiovani chovani a mysleni) a regulaci emoci

(Mayer & Salovey, 1997).

Po etablovani konstruktu se rozvinula diskuse, které charakteristiky pod EI zahrnovat a
vzniklo vicero modeli EI. Mezi ty stéZejni patii pravé schopnostni model Saloveye a Mayera
(1990) a smisené modely Bar-Ona (2006) ¢i Golemana (2000), jenZ svou populariza¢ni knihou
ptiblizil EI Siroké laické vefejnosti a zdlraziioval v ni jeji ditleZitost v Zivoté ¢lovéka, a to 1 nad
vyznam klasické kognitivni inteligence, coz se stalo pfedmétem kritiky. S rozmachem teorii EI
se rozruzioval i vyvoj metod pro jeji méfeni, coz vedlo ve vysledku k rozliSovani tzv. rysové a
schopnostni EI (Petrides & Furnham, 2001). Prvni zminénd je métfena posuzovacimi dotazniky
(popisuje behavioralni dispozice), druhd naopak vykonnostnimi testy (EI jako schopnost
jedince). Obé vétve souviseji dle dosavadnich studii jen malo (Brannick et al., 2009) a vyzkumy
ukazuji, ze zatimco schopnostni EI souvisi s kognitivnim intelektem (Mayer, Caruso, &

Salovey, 1999), rysova koreluje s osobnostnimi rysy (Warwick & Nettelbeck, 2004).

Zakladni vyzkum EI poskytl za tfi dekddy evidenci o rtiznych inter-individualnich
rozdilech v trovni EI. Bylo napf. zjiSténo, ze EI je vyssi u Zen (Ciarrochi, Chan, & Caputi,
2000), dale s vyssim v€kem (Van Rooy, Alonso, & Viswesvaran, 2005) ¢i Ze jeji uroven kladné
souvisi s androgynii a s interakénim efektem pohlavi a androgynie (Ardolino, 2013; Guastello
& Guastello, 2003). Pes fadu téchto poznatkli nejsou znamy ditkazy, zda existuji rozdily i mezi
rizné sexualné orientovanymi osobami, a to ani u schopnostni, ani u rysové EI. Cilem projektu
je proto nahlédnout téma EI z pohledu tzv. LGBTQ psychologie a explorovat, zda si jsou
skupiny heterosexudlnich a ne-heterosexuélnich osob v EI podobné ¢i zda mezi nimi existuji

rozdily, a u€init tak prvni krok v neprozkoumané oblasti.

Vyzkumna otdzka byla mimo jiné ovlivnéna v soucasnosti propagovanou potiebou

psychologického vyzkumu zabyvajictho se rozlicnymi otdzkami u jedincii tzv. ne-
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heterosexudlnich. N¢kdy se hovoii v tomto ohledu o specidlni subdiscipling, tzv. LGBTQ
psychologii (lesby, gayové, bisexualové, transgender a queer jedinci), kterou napt. Clarke,
Ellis, Peel, & Riggs (2010) charakterizuji jako vétev oboru usilujici o vEtsi prosazeni legitimity
vyzkumu ciliciho na osoby ne-heterosexualni a berouciho v potaz perspektivu zivotnich
zkusSenosti LGBTQ osob. Dle autort se tim stava znalostni zakladna oboru komplexnéjsi a
muze i snizovat predsudecnost a diskriminaci té€chto osob. Ta ani v dne$ni dob¢ neni ojedin¢la,
coz dokladé napt. nedavny vyzkum ¢eského vetejného ochrance prav z roku 2019 (dostupny z:

www.ochrance.cz/diskriminace/vyzkum/).

S postupujici zménou nédzorti ohledné homosexuality, kterd byla v minulosti povazovana
za urcitou formu patologie, se objevovaly prvni vyzkumy zahrnujici ne-heterosexualni jedince
(napf. témata postoji heterosexudlti k homosexualiim, sexudlni identity déti leseb, bisexudlni
orientace, aj.), celkové je ovSem podobné cilicich studii i dnes jen malo a vznikaji vétSinou v
zapadnich zemich (Clarke et al., 2010). I proto je primarnim ucelem této studie obohatit
vyzkumné pole novym pohledem a explorovat oblast EI optikou zminéné LGBTQ psychologie,
a to s paralelnim porovnanim Zen a muzl, nebot’ nov¢jsi vyzkumy ¢asto nereplikovaly diivé;si
zvuéna stanoviska ohledné relativni vyhody Zen v EI oproti muzim. Dil¢im cilem je také
replikovat sadu dalSich dfivéjSich zjisténi, mimo jiné o slabém vztahu schopnostni EI s

intelektem a s rysovou EI a déle o vztahu rysové El s osobnosti.

2 Metoda

2.1  Dvé separatni vétve vyzkumného projektu emocni inteligence

Vyzkumny projekt disertacni prace byl realizovan ve dvou separatnich studiich. Prvni
studie se zaméfila primarné na porovnani cilovych skupin ve schopnostni EI a na jeji souvislost
s kognitivnim intelektem a s rysovou EI. Druha studie cilové skupiny porovnavala v rysové EI

a oveiovala jeji souvislost s osobnostnimi rysy.

2.2 Soubor a procedura

Studie ¢. 1: Celkovy pocet participantli byl 190. Respondenti byli osloveni s nabidkou ti¢asti ve
vyzkumu prostfednictvim internetu, s ohledem na specificnost souboru (sexuélni orientace) byl
vybér nendhodny, dan kombinaci samovybéru a metodou lavinové koule. Vyzkumny vzorek
osob s minoritni sexudlni orientaci byl v této studii redukovdn na osoby identifikujici se

s homosexudlni orientaci. Motivaci pro Gcast bylo obdrzeni vysledkt z testovani EI. VSichni
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respondenti podepsali informovany souhlas s ucasti na studii. Sbér dat probihal od prosince
2018 do srpna 2019. Data byla zpracovéana v programu SPSS 25. Veskerym testovacim seSitim
byly pfifazeny jedinecné anonymizacni kédy, aby bylo znemoznéno ztotoznéni s konkrétni

osobou a od protokoll byly po zpracovani (piepsani dat) oddéleny informované souhlasy.

Administrace diagnostické baterie probihala pii osobnich setkanich s hlavnim feSitelem
projektu nebo se zaskolenym spolupracovnikem. B€hem administrace 2 respondenti odstoupili
od ucasti z divodu Casové narocnosti. 4 protokoly byly vyhodnoceny jako nevalidni a
odstranény. Analyzy prob&hly na vzorku 184 osob (v dil¢ich analyzach jsou pocty o jednotky
odlisné, paklize se nepodafilo zajistit u probanda validni hodnotu pro n€kterou proménnou).
Primérny vek ¢inil m = 24,1 let (s = 6,84), s variatnim rozpétim od 17 do 59 (2 respondenti
vék neuvedli). Vzorek cital 98 zen (40 homosexudlnich) a 86 muzt (41 homosexuélnich). Mezi
prumérnym vékem Zen (m = 23,3; s = 5,7) a muzi (m = 25,1; s = 7,9) nebyl zjistén vyznamny

rozdil (t=-1,8; p>0,05).

Studie ¢. 2: Participanti byli ziskdvani prostfednictvim internetové inzerce informaci o
vyzkumu, zapojeni do sbéru bylo ddno na bazi dobrovolnosti, jednalo se nendhodny vybér
vzorku (samovybér v kombinaci s metodou lavinové koule). Kritériem pro zafazeni do vzorku
byla identifikace respondenta s nékterou ze tfi nejbéznéji uvadénych sexualnich orientaci, tj. s
heterosexualitou, bisexualitou anebo homosexualitou. Sbér dat probihal od konce roku 2019 do
léta 2022, byl siln€ komplikovan pandemickou situaci a pribéh musel byt uzplisobovan dle
moznosti odvijejicich se od aktudlnich opatieni. VétSina sbéru dat tak probéhla elektronicky
pres chranény odkaz poskytujici ptistup k baterii nastroji. Celkovy pocet respondentd, kteti
souhlasili s Gi€asti na vyzkumu, byl 389, avSak kompletn€ vyplnilo celou baterii nastroji 211

respondentd, 1 protokol byl odstranén pro nevalidni odpovédi.

Statistické zpracovani dat bylo provedeno v softwaru SPSS 25. Primérny vék celkového
souboru ¢inil m = 34,23 let (s = 11,6) s varia¢nim rozpétim véku od 17 do 73 let. Z 210
respondentl bylo 88 Zen a 122 muzl, s pievahou osob identifikujicich se s menSinovymi
sexudlnimi orientacemi (70 % celkového vzorku). Primérny vek byl u zen m = 31,2 (s = 10,4),
umuzi m = 36,4 (s = 12). Statisticka analyza vyhodnotila signifikantni rozdil mezi primérnym
vékem muzl a zen (t =-3,32; p < 0,05), mezi heterosexualni a ne-heterosexudlni podskupinou

vzorku vyznamny rozdil v primérném veéku nalezen nebyl.
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2.3  Nastroje

Studie ¢. 1: MSCEIT — v ¢eském prostiedi adaptovany test schopnostni EI, vystaveny na
teoretickém zéaklad¢ Ctyt slozek schopnosti (Mayer & Salovey, 1997).

VMT — ¢eska adaptace inteligencniho testu z roku 2002 méticiho obecnou inteligenci, g-faktor.
Test obsahuje 24 polozek podobnych klasickym Ravenovym uloham s ¢asoveé omezenou dobou

administrace na 25 minut (Klose, Cernochova, & Kral, 2002).

SEIS — 41polozkova verze skaly rysové El, vytvotené ptivodné Schutte et al. (1998), navrzené
podle modelu EI Saloveye a Mayera, a pred¢land autory Austin et al. (2004). Respondent
vyjadiuje miru svého souhlasu na pétibodové Likertové Skale. Autofi povoluji volné uzivani
pro vyzkum a klinické ucely, do ¢estiny byla Skéla pteloZena v roce 2009 doc. Baumgartnerem.
Skala byla pouzita v obou separéatnich studiich, v prvni dosahl odhad reliability formou vnitini

konzistence (Cronbachovo a) velmi dobré trovné 0,86, ve druhé se jednalo o koeficient 0,89.

Demografické ukazatele — dalSimi zjistovanymi Udaji byly dosazené vzdélani (moznosti
»zakladni®, ,,stfedni®, ,,stfedni s maturitou a ,,vysokoskolské), bydlisté (,,mésto* a ,,venkov*),

pohlavi, veék a subjektivni posouzeni celkového zdravotniho stavu na pétibodové skale.
Studie ¢. 2: SEIS — stejna verze skaly jako v ptipad¢ prvni dil¢i studie.

ERQ — kratky 10ti polozkovy dotaznik rysové emocni regulace (Gross & John, 2003)
zachycujici tendenci jedince regulovat emoce strategii kognitivniho pfehodnoceni anebo
potlaCovanim emoci. Respondenti vyjadiuji svou miru souhlasu na sedmibodové Likertove
Skéle. Reliabilita néstroje dosahla koeficientu vnitini konzistence 0,85 pro emocné-regulacni

strategii kognitivniho pfehodnoceni a 0,83 pro emo¢né-regulacni strategii potlacovani emoci.

NEO-FFI — znama verze inventate méficiho 60 polozkami pétici osobnostnich ryst (extraverze,
privétivost, svédomitost, emociondlni stabilita a otevienost vic¢i zkuSenosti). Respondenti
posuzuji na pétistupniové Likertové Skale, nakolik je jednotliva tvrzeni vystihuji. Nastroj byl

adaptovan do tuzemského prostiedi (Hfebickova & Urbanek, 2001).

Demografické ukazatele — stejnd struktura jako ve studii €. 1 s doplnénim bloku o 3 poloZky,
jejichz vyplnéni bylo dobrovolné a které byly ptfedkladany pouze ne-heterosexudlnim
respondentim (obezndmenost okoli s mens§inovou sexualni orientaci respondenta, zkuSenosti s
diskriminaci €1 s negativnim ptistupem vici své osobé z ditvodu sexudlni orientace a posouzeni
celkové spokojenosti ne-heterosexualniho respondenta se Zivotem v CR s ohledem na jeho

sexualni orientaci).
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3 Vysledky

Grafy €. 1 a 2 poskytuji ptehledné strukturu primérnych skorti dosazenych u podskupin
heterosexudlnich a ne-heterosexualnich zen a muzi ve schopnostni (studie 1) a v rysové (studie
2) EI. Homosexualni respondenti ve schopnostni EI ve srovnani s heterosexualy sice vykazuji
vyssi prumérné skory, avSak dvoufaktorovad analyza variance neprokazala, ze by existoval
signifikantni vliv hlavniho efektu sexualni orientace: F (1, 180) = 1,539, p = 0,22, np2 = 0,008,
a nesignifikantni byly také hlavni efekt pohlavi i interakéni vliv obou proménnych. Obdobné
nebyla prokazana signifikance vlivu hlavnich efektti ani u schopnostni emoc¢ni regulace, hlavni
efekt sexualni orientace: F (1, 180) = 2,554, p = 0,11, np>= 0,014 , respektive pohlavi: F (1,
180) = 0,469, p = 0,49, np> = 0,003. Nesignifikantni byl rovn&z interakéni efekt obou

proménnych. Vyzkumné podskupiny jsou si ve schopnostni EI statisticky podobné.

Graf ¢. 1: Prumeéry skori v celkove schopnostni EI

Primérné hodnoty hrubych skérl celkové schopnostni emoéni inteligence
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Struktura primérnych hodnot byla u zkoumanych podskupin respondentt v rysové EI
obracena oproti vysledkiim u schopnostni EI — Zeny dosahovaly oproti muzim vysSich primért
v rysové EIl, heterosexudlni respondenti vysSich hodnot oproti ne-heterosexualnim jedinctim.
Multivariacni analyza rozptylu provedena na datech druhé studie (ovéfeni vlivu sexudlni
orientace a pohlavi na Groven rysové EI, rysové emocni regulace a dvou emoc¢né-regulacnich
strategii) nicméné neprokazala signifikanci nckterého z hlavnich efekti a statisticky
nevyznamny byl také vliv interakéni. Separatni MANOVA nicméné prokdzala, Ze proménna
sexualni orientace méla signifikantni vliv na dva z osobnostnich rysi — Pillaitv test, V = 0,086,
F(5,202)=3,781,p <0,01, Wilkstv test, A= 0,914, F(5,202)=3,781, p<0,01. Heterosexualni

respondenti dosahovali vysSich skor v osobnostnim rysu privéetivosti (F(3, 206) = 11,531, p =
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0,001), ne-heterosexualni respondenti méli naproti tomu vyssi hodnoty v dimenzi neuroticismu

(F(3, 206) = 5,347, p < 0,05).

Graf ¢. 2: Prumeéry skori v celkove rysové EI
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Dal$imi analyzami byl replikovan slaby vztah schopnostni a rysové EI (r = 0,311; p <
0,001), stejn¢ jako souvislost kognitivniho intelektu se schopnostni EI (r = 0,15; p = 0,042).
Rysova EI dle ptedpokladii souvisela se vSemi dimenzemi Big Five (negativné
s neuroticismem, pozitivn¢ se zbyvajicimi Ctyfmi dimenzemi), sila vztahu dosahovala od r =
0,24; p <0,001 pro vztah se svédomitosti po r=0,577; p < 0,001 u vztahu s extraverzi. Rysova
El souvisela také s emo¢né-regulacni strategii kognitivniho ptehodnoceni (r = 0,554; p <0,001)
a negativné se strategii potlaCovani emoci (r =—-0,274; p < 0,001). Naproti tomu ani v jedné ze
studii nebyly prokazany vztahy EI (at’ schopnostni ¢i rysoveé) s vékem, signifikance vztahu EI
a zdravotniho stavu byla objevena pouze u rysové konceptualizace a pouze ve druhé separatni
studii. Zajimavym podruznym zjiSt€énim se stala v prvni studii kladnd souvislost rysové i
schopnostni EI s mistem, odkud respondent pochézel, a s jeho vzdélanim. S vys§i urovni obou
typa EI bylo prostfednictvim biseridlnich korelaci spjato bydlisté ve méstech a vyssi vzdélani.

Druha dil¢i studie obdobné vztahy u rysové El nereplikovala.

4 Diskuse

Hlavnim cilem vyzkumu bylo prozkoumat, zdali existuji rozdily v EI a specificky také
v emocni regulaci mezi heterosexualnimi a homosexualnimi (potaZmo ne-heterosexudlnimi)

jedinci a provést obdobnou exploraci mezi skupinami zen a muz, pii¢emz bylo cileno jak na
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rysovou, tak na schopnostni konceptualizaci EI, nebot’ tyto dvé vétve konstruktu mezi sebou
navzdjem souvisi jen malo. Vyzkumny zamér vznikl na podkladé absence celistvych
empirickych evidenci tykajicich se komparace rizné sexualné orientovanych osob v jejich EI.
Cil vyzkumu byl naplnén — rozdily nebyly prokazany, skupiny heterosexudlii a ne-
heterosexudlil jsou si v EI statisticky podobné. Naznaceny byly zvySené skory homosexuala v

regulaci emoci, dil¢i slozce EI rozdil ov§em pouze inklinoval k statistické vyznamnosti.

Druhy vyty¢eny zamér — porovnani EI a emocni regulace mezi muzi a zenami — si kladl
za cil vrhnout vice svétla na z posledni doby ne vzdy jednotné vysledky vyzkumi. Obé
realizované separatni studie neprokazaly statisticky signifikantné vys$si priméry Zen oproti
muzim, a to ani v rysové, ani ve schopnostni EI. V rysové EI Zeny skorovaly vyse, avsak
bez dosazeni signifikantniho rozdilu, ve schopnostni EI byly priméry Zen a muzl témét
totozné. Stavajici zjiSténi jsou tak ve shod¢ s novejSimi studiemi, jako napt. Pardeller, Frajo-
Apor, Kemmler, & Hofer (2017), Séguin & Hipson (2016) anebo ¢astené i s meta-analyzou
autord Josepha & Newmana (2010). Naproti tomu starsi studie autorti Schutte et al. (1998),
Ciarrochi, Chan, & Caputi (2000) anebo Van Rooy, Alonso, & Viswesvaran (2005) vyznamné
rozdily ve prospéch Zen explorovaly. Povazujeme vysledek genderového srovnani v tomto
vyzkumu za dalsi stfipek podporujici mozny naznak toho, Ze relativni vyhoda zen oproti muzim
v EI neni tak jednoznacnd, jak se doposud na zdklad¢ starSich vyzkumil zdéalo. Dtvody
diskrepanci mohou spocivat naptiklad v nepoméru respondentli ve vyzkumnych souborech
vyse citovanych studii, kde témét vZdy prevazovaly Zeny, mnohdy i nékolikandsobné, zatimco
v tomto vyzkumu byla proporce v prvni dil¢i studii vyrovnana a v druhé to naopak byli muzi,
ktefi po€etné Zeny v souboru prevySovali. Zna€nou roli mohou hrat i1 konkrétni nastroje (anebo
jejich rizné verze) vyuzivané ve studiich pro operacionalizaci konstruktu. Za nesouladem muze

stat 1 kulturni specifi¢nost toho kterého vyzkumného vzorku.

Replikovano bylo zjisténi o slabé korelaci rysové a schopnostni EI, ¢imz je vyzkum ve
shodé¢ s jinymi (napt. O’Connor & Little, 2003; Warwick & Nettelbeck, 2004; Brannick et al.,
2009). Predpoklad souvislosti schopnostni EI s kognitivnim intelektem, ktery navrhli Petrides
& Furnham (2001) byl vyzkumem podpoten. Vysledek je v rozporu se studii autor Ciarrochi,
Chan, & Caputi (2000), na druhou stranu Mayer, Caruso, & Salovey (1999) kladny vztah mezi
témito proménnymi prokéazali. Jejich vyzkum zakomponoval verbalni slozky intelektu,
Ciarrochi, Chan, & Caputi (2000) vyuzili metody s minimalni verbalni slozkou. Je tedy
otazkou, nakolik miize byt posouzeni schopnostni EI zavislé pravé na verbalnich aspektech.

Replikovana byla souvislost rysové EI s osobnostnimi dimenzemi, coZ je konzistentni s jinymi
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studiemi (napi. Petrides, Vernon, Schermer, Ligthart, Boomsma, & Veselka, 2010; Alegre,
Pérez-Escoda, & Lopez-Cassd, 2019). Naproti tomu oproti ptivodnim piredpokladim se
diskrepance objevily pfi analyze EI mezi mladSimi a star§imi jedinci. Van Rooy, Alonso, &
Viswesvaran (2005) prokazali pozitivni vztah véku a El, tento vyzkum nikoli, a to ani v jedné
z dil¢ich studii. Pravdépodobnym vysvétlenim odlisnych vysledkl je dominujici pocet mladSich
respondentll v tomto vyzkumu, coz znemoznilo rozdily relevantn¢ posoudit, jelikoz nebyla
zajiSténa dostatecna variabilita dat. S tim souvisi i nizsi variabilita dat k proménné zdravotniho
stavu, coZz mélo dopad na dalsi zjiSténou nekonzistenci, kdy zatimco naptiklad Schutte et al.
(2007) objevili rozdily ve schopnostni i rysové EI mezi skupinami zdravych a nemocnych,

v tomto vyzkumu byl vztah replikovan pouze ¢astecné (u druhé studie).

Mezi limity studie uved'me zpiisob vybéru vzorku, ktery byl nendhodny (samovybér
v kombinaci s metodou lavinové koule), avSak s ohledem na cilovou skupinu respondentti byl
méficiho rysovou EI a s tim spjaty vliv mozné socialni desirability. Zatimco u prvni studie
mohla v kvalité ziskanych dat sehravat roli délka administrace diagnostické baterie (celkova
casova narocnost) a s tim spjatd napiiklad unavitelnost, v ptipad¢ druhé dil¢i studie Ize vnimat
omezeni v elektronickém sbéru dat, u néhoz ani navzdory peclivé prvotni analyze jednotlivych
formulaiti nelze zcela eliminovat riziko snizené validity odpovédi, jez mize vyplyvat naptiklad
z nepozorného vyplilovani a zneporozuméni otazkam. Nedostatek, ktery lze shledavat
pfedevs§im u druhé studie, je nepomér v poctu respondentii v jednotlivych vyzkumnych
podskupinach, kdy pfevazovala skupina ne-heterosexudlnich jedinci (zejména u
heterosexudlnich muzi nebyl =ziskdn plvodni predpoklad vyzkumného vzorku). Na
nerovnomérnosti podskupin vzorku se zna¢nou mirou podilela globalni pandemickd situace,
vyzkumu dosbirat odpovidajici pocCty heterosexudlnich respondentti kjiz ziskanym
participantim ne-heterosexualnim. Pandemie mohla navic svym zatézovym potencidlem
ovlivnit 1 samotné subjektivni posouzeni respondenti u nékterych polozek, napiiklad téch
tykajicich se zdravotniho stavu ¢i emociondlni regulace. Povazujeme proto za potifebné mezi
omezeni studie explicitné vytyCit 1 pandemii jako takovou, jejiz vliv nebylo mozné

sofistikovan€ odfiltrovat.
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5 Implikace a zavér

Disertacni projekt usiloval o obohaceni védomostni zakladny oboru psychologie
prostiednictvim zacileni na vyzkumnou otazku, kterd doposud nebyla systematicky zkoumana
a ke které chybéla relevantni data — explorace EI mezi skupinami jedincti s odliSnou sexualni
orientaci. Meziskupinova srovnavani byla pfedevSim tématem se socialné-psychologickym
zam&fenim. Nalézt vSak lze ijisty presah do oblasti klinické. StéZejnim vysledkem byla
explorace neexistence rozdili mezi heterosexualnimi a ne-heterosexualnimi jedinci v EL Stejny
vysledek byl explorovan i u konceptu emocni regulace, ackoliv v této otazce vyvstavaly napiic¢
dil¢imi studiemi jisté ndznaky, které by o ur¢ité mirné odliSnosti mohly svédcit, tudiz by do

budoucna bylo zajimavé uskutecnit dalsi obdobné zamétené studie.

Vyznam empirickych zjisténi vyzkumu spatiujeme socidlné-psychologickou optikou v
samotném faktu nenalezeni rozdili mezi vétSinoveé a menSinové sexudlné orientovanymi
skupinami jedincl, ¢imz je podporovano urcité stanovisko o nejinakosti (podobnosti ¢i
stejnosti) menSinoveé sexualné orientovanych osob, které se ve svém zivoté Casto mohou
setkavat s diskriminaci ¢i s predpojatosti vii¢i své osobé ze strany socidlniho okoli pravé kvili
moznému predsudecnému ocekavani odliSnosti sexudlnich minorit. Exploraci statistické
nesignifikance rozdilu proto povazujeme za obdobn¢ dilezité a empiricky stejné hodnotné
zjisténi, jako byva v pfipadé€ jinych studii objeveni hodnot signifikantnich. Bohatsi paleta
obdobné ladénych studii by tak mohla zdiraziiovat a propagovat podobnost zkoumanych
skupin a hrat tudiz dualezitou roli potencidlu k postupné spolecenské zméné v ptistupu k ne-
heterosexudlnim menSinam, a to obzvlasté v kulturach a zemich, kde jsou tyto skupiny castéji

diskriminovéany nebo ostrakizovany.

W 4

Klinicky naznak implikaci nachdzime ve vyzkumnych zjisténich, které exploruji vetsi
riziko duSevniho onemocnéni u osob ze sexualnich minorit, jez je n€kdy vysvétlovano teorii
mensinového stresu, ktery opét mize mit v nemalé mitfe zdroj v socidlnim kontextu. Jestlize
vime z minulych studii, Ze zdravotni stav souvisi s EI a s regulaci emoci, nabizi se pomérné
vyrazny aplikacni potencidl ve vhodné a dobfe zacilené praci s emocni regulaci a v rozvoji

kompetenci EIL
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