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Nazev prace: Emocné naroCné situace, které zazivaji uCitelky v interakci s zaky na 1.
stupni ZS

Diplomova prace studentky V. MasSové se vénuje mapovani a porozuméni emocné
naroCnym situacim, které zaZzivaji v interakci se svymi zaky ucitelé na 1. stupni
zakladni Skoly. Prace ma za cil zmapovat prozivani uciteld pfi téchto emocné-
naro¢nych situacich. Studentka popisuje, Zze ucitelstvi je obecné vnimano jako
stresové povolani a z toho dlivodu se rozhodla zmapovat prozitky a postoje ucitell pfi
setkani s emocné naroCnymi situacemi a také postihnout které konkrétni situace jsou
uciteli vnimany jako emocné narocné. Popisuje, ze ze studii vyplyva, Ze jako nejvétsi
stresory jsou u ucCitell zejména interakce s zaky a poté situace spojené s chovanim
Zaku, jejich kazenskymi prestupky, negativnhimi postoji ke Skole a pfipadné i
projevovana agrese. Z dlvodu emocionalniho vyc€erpani, jelikoz soucasti interakci
s zaky (ale také kolegy, nadfizenymi Ci rodi¢i zaku) jsou soucasti emoce, je dle
vyzkumu ucitelska profese spojena s vy$Si mirou prozivaného stresu. Zmapovani
tohoto tématu je vyznamné a velmi aktualni v dnesni dobé i z toho duvodu, ze Skola
funguje jako interakéni sit vzajemnych vztahl a Ze nejvice ucitelt opusti své povolani
z duvodu psychického vycéerpani do 3 let praxe.

Prace je Clenéna na teoretickou Cast, empirickou a naslednou diskusi. V teoretické
Casti se studentka zabyva tématem emoci - zde vymezuje pojmy jako jsou afekty,
emoce a nalady, pak dale funkce emoci, regulace emoci, spojitost stresu s emocemi;
a nasledné tématem profese ucitelstvi, kde se zabyva napfiklad socialni roli uCitele a
emocemi a stresem v interakci s zaky a regulace emoci ucitele. Nechybi ani kapitola
vénujici se vyvojovym specifikim ditéte mladSiho Skolniho véku. ZduUrazhuje, ze
dalezity vliv na zpracovani emocné naronych situaci ma to, zda je s emocemi
pracovano formou jejich projeveni (exprese) nebo potlaceni (suprese). Ukazuje se, Ze
dlouhodobé prozivani stresu muze vést az k syndromu vyhoreni. Teoreticka Cast je
napsana velmi kvalitné, obsahuje vSechna dulezita témata a relevantni zdroje a se
zdroji je zachazeno adekvatné. Chvalim zejména za kapitolu, ve které propracovava
ucitelskou profesi z pozice socialni role a jako socializatora, zajimava je téz kapitola
vlivu Skolni kultury na emocni regulaci ucitele, ktera muze mit vyznamny pfesah do
praxe.

V empirické Casti studentka definovala vyzkumné cile srozumitelng, konkrétné, ale
zaroven je stanovila tak, Zze umoziuji jit ve svém zkoumani vice do hloubky. Jako
metodu zpracovani dat pouzila interpretativni fenomenologickou analyzu, ktera se
uziva v pfipadé, kdy je cilem vyzkumu porozumeéni subjektivni zkuSenosti a prozivani



jedince. Kritéria pro vyzkumny soubor jsou popsana srozumitelné a studentka si dala
zalezet s jeho vybérem. Jako otazku k diskusi vnimam pouze kritérium zenského
pohlavi, jehoz davod studentka vysvétluje, ale je ke zvazeni nakolik bylo toto kritérium
pro podobny typ vyzkumu vyznamné a zda ovlivnilo pfipadné zjiSténé vysledky.
Jednotlivé probandky vyzkumu jsou pfedstaveny v anonymizované podobé a pod
pseudonymy pohadkovych princezen, coz plsobi v praci pfijemné odlehéenym
dojmem. Prace pomoci IPA je popsana srozumitelné, prezentace dat nasledné
prevedena do narativni podoby, kdy diplomantka identifikovala 4 tematické okruhy —
vnéjSi faktory, vnitfni faktory, prace s emocemi a socialni podpora. Pfi interpretaci se
tak zaméfila nejen na vnéjsi okolnosti a faktory, ale také na to co se déje uvnitf ucitele
a jak stim ucitel pracuje. V diskusi se studentka dostava k tomu, Ze nejCastéji
prozivanymi emocemi ucitell jsou vztek a litost. ZatéZzové jsou zejména interakce
s rodi€i, nadfizenymi, kolegy a Casové pretizeni. Popisuje promény intenzity emoci
v souvislosti s délkou praxe, kde odkazuje zejména na potfebu vysSi socialni podpory
(napf. formou balintovskych skupin, mentoringu) v praxi pro (zacinajici) ucitele.
Zazniva také dulezité téma dvoji role ucitele, ktera je z Casti vykonova a z Casti
socializatné-empaticka, coz se mize snadno dostat do rozporu a kdy je patrno, Ze
vlivem spoleCenského vyvoje se v souCasnosti dostava do popredi zejména
empatizacni role ucitele, coz ale v kombinace s trvajicim tlakem i na vykonovou roli
muze pfinaset i dalSi emo&né naro€né a stresuijici situace a pocity vyplyvajici z tohoto
ambivalentniho tlaku.

Prace je po jazykové strance kvalitni, prace s literaturou dosahuje dobré urovné.
Teoreticka ¢ast obsahuje vSechna podstatna témata, ktera se k tématu prace vazou a
je dobfe zvladnuta. Pozitivné hodnotim zejména zejména pouzitou metodu sbéru dat,
ktera umoznila hlubSi rozhovory a nasledné i jejich zpracovani formou metody IPA. Na
vyzkumné otazky diplomantka nasledné odpovida a rozvadi je v diskusi s literarnimi
zdroji. B&hem analyzy dat pomahaji k pochopeni mysSlenek studentky také jednotlivé
priklady z odpovédi probandu, které uvadi v textu.

Otazky k obhajobé:

1. Ktery faktor ovliviujici €i vytvarejici emocné narocné situace u ucitelské profese
vnimate na zakladé svych dat jako nejvyznamngjsi?

2. Na zakladé svého vyzkumu zkuste navrhnout jakymi zplsoby by bylo mozné
s vyslednymi zjiSténimi pracovat v praxi.

3. Jaké Casti svych vysledku a jejich interpretace vnimate jako nejvice problematické
Ci vhodné k diskusi? Jaké byste u nich vidéla feSeni?



Zavér: praci hodnotim jako velmi zdafilou a kvalitni po formalni i empirické strance.
Vyzkumnym cilem bylo mapovani emocné& naroCnych interakci prvostupnovych
ucCitelek, které se odehravaji v interakénim poli Skolniho vzdélavani. Cile prace se
podafilo naplnit a studentka svou praci pfinesla hluboky a kvalitni vhled do prozivani,
postoju i interpretaci ucitell. Vysledky pfinasi zajimava zjisténi, téma prace vysoce
aktualni, doporucuiji publikovat.
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