ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva dosud malo probadanou oblasti prozivani uciteli. Toto téma se jevi
vyznamné, nebot’ uditelstvi je uvadéno jako vyrazné stresové povolani. Ulelem této prace je
zmapovat a pfiblizit emo¢né naro€né situace v interakci se Zaky tak, jak je prozivaji a hodnoti
uditelky na 1. stupni ZS. Také se zabyva otazkou, které konkrétni situace jsou vnimané jako emo&ng
narocné. Prace je ¢lenéna do dvou hlavnich ¢asti — teoretické a empirické.

V teoretické casti jsou ptedstaveny zakladni poznatky o emocich, hlavni aspekty ovliviiujici
interakci ucitele se zdkem a piehled soudobého poznani o prozivani ucitelli v této interakci z
hlediska emoci a stresu.

V empirické ¢asti je piredstaven metodologicky ramec realizovaného vyzkumu, ktery je zalozen na
kvalitativni analyze narativnich rozhovorti. Rozhovory byly realizovany s celkem 8
respondentkami. Ke zpracovani dat byla pouzita metoda interpretativni fenomenologické analyzy
(IPA). Ucitelky zazivaji v interakci se zaky mnoho emoci, jako je vztek, frustrace, smutek, litost,
Sok, strach, bezmoc. Tyto emoce vyvéraji nejen z konkrétnich situaci, které se odehravaji ve Skole v
pfimé interakci, ale souvisi také s celkovou angaZovanosti v péci o zdky a prozivanim jejich
zivotnich pifibehii. Na prozivani ucitelek maji vliv také osobni i profesni faktory na jejich strané,
jako je osobni minulost nebo délka praxe. Vyznamnou roli hraje socialni opora a absence profesni
podpory na pracovisti. Z toho také vyplyvaji praktické otazky a doporuceni, jak ulitelky v této
oblasti podpofit.
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