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Anotace

Cilem mé bakalaiské prace je popsat fenomén hikikomori v komplexnich
souvislostech, které budou odrazet rozvoj, pribéh a prozivani dobrovolné
socialni izolace v jejim extrému. Na zaklad¢ potieb izolovaného jedince popisi
vztah fenoménu k socialni praci. S ohledem na jeho specifika zhodnotim socialni

sluzby a metody, které jsou vhodné pro spolupraci s hikikomori.

Bakalatskéd prace je rozdélena na nékolik kapitol, které postupné popisuji
aspekty souvisejici se subjektivni potebou izolovat se od spole¢nosti. Prvni ¢ast
bude zaméfena na vSeobecny popis fenoménu a jeho rozsitfeni v soucasné dobe.
Ve druhé casti prace se budu zabyvat vykladem japonské kulturni identity
a fungovanim japonské spolecnosti. Na tuto kapitolu budu navazovat poznatky
moderni vyvojové psychologie, popisem odliSnosti, specifickych rysi
a celkovym zivotnim stylem hikikomori. Zaméfim se na souvislost s vychovou
a zam¢fenim na vykon jedince, ktery je pro moderni dobu typicky. Pokusim se
také vystihnout vlivy vedouci k dlouhodobé izolaci a popisi jeji nejvyraznéjsi
dopady na kvalitu zivota. V zavéru prace pak na zakladé popsanych projevii
navrhnu vhodné postupy spoluprdce a socialni sluzby, které napomahaji

reintegraci do spole¢nosti a zlepSeni tirovné Zivota izolovaného ¢lovéka.

Klicova slova
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Summary

Main interest of my thesis is to describe the hikikomori phenomenon within
its complex contexts which will reflect the development, course and experience
of voluntary social isolation in its extreme. According to the needs of an isolated
individual, I will describe the relationship of the phenomenon to social work.
With regard to its specifics, My aim is to evaluate social services and methods

which could be suitable for cooperation with hikikomori.

My bachelor’s thesis is divided into several chapters that are gradually
describing aspects related to the subjective need to isolate oneself from society.
First part of my work will be focused on a general description of the phenomenon
and its expansion nowadays. In the second part of the thesis, I will deal with the
interpretation of japanese cultural identity and the functioning of japanese
society. Next chapter will be focused on the knowledge of modern
developmental psychology, describing utmost differences, specific features and
the hikikomori lifestyle in general. My focus will also tend to describe possible
connection to education and the accent on personal performance, that is typical
for modern era. I will bestow upon the influences causing a long-term isolation
and describe its most significant effects to life quality. Final chapter is dedicated
to proposing suitable cooperation procedures and social services that might help
with process of reintegration into society and improve average life standards of

an isolated person.

Keywords
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development.
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Uvod

Soucasny spolecensky vyvoj je nesen prudkym rozvojem modernich
technologii, jejichz prvotnim cilem bylo zjednoduSovat mezilidskou komunikaci
a usnadnovat kazdodenni ¢innosti v osobnim i1 pracovnim zivoté. Diky internetu
se svét stal jednoduse dosazitelnym. Dal lidem mozZnost spojit se, nehledé na
faktickou vzdalenost. Inovace internetu nabizely dal$i moznosti, jak se pomoci
virtualniho prostfedi rozptylit od kazdodennich zatézovych situaci a zbavit se

tlaku reality.

VétSina z néds vyuziva virtudlni prostfedi timto zptisobem ve zdravé mife.
Internet kromé zébavy dnes nabizi nespocet moznosti, jak zdokonalovat vlastni
dovednosti a ucit se novym vécem. Po prvnich dekadéch, ve kterych miizeme
pozorovat vliv internetu na lidsky zivot, vidime vSak i jeho negativni dopady.
Muzeme si v§imnout vznikajicich patologickych vzorci, které ¢asto ptipominaji
zévislostni poruchy. Internet ndm nabizi novy zplisob smysleni o sobé samém
a moznost pfedem si promyslet, jak se budeme prezentovat. Sila, ktera se skryva
za takto jednoduse dostupnymi kompenzacnimi mechanismy, se pak stava silou,
které fada z nas muze podléhat na ukor fungovéani v osobnich setkanich tvari

v tvar.

Od 90. let minulého stoleti se zac¢ind vice mluvit o negativnim plisobeni
internetu a mozné souvislosti se socialni izolaci. Nejvyraznéji a nejrychleji se
tyto vlivy promitly v japonské spole¢nosti, kde byl fenomén hikikomori popsan

poprveé.

Hikikomori jsou lidé, ktefi vice nez pll roku odmitaji participovat na
spoleCenském zivoté¢ a vytvaii si za zavienymi dvefmi svij vlastni svét, ve
kterém jsou izolovani od wvnéjSich vlivii a osobniho kontaktu. Zrychleni

zivotniho tempa, které je neopomenutelnou mirou ovliviiovano praveé rychlymi



a dostupnymi komunika¢nimi prostfedky s sebou nese pocitovany tlak a naroky

na vykon, které mohou zptsobit rychlé vyhoteni a rezignaci.

Lidé¢, kterym rychlé tempo nevyhovuje, se v takto nastavené spolecnosti citi
ménécenni, nepochopeni a zklamani ptistupem, ktery k nim druzi zaujimaji.
Néhradu pozitivnich emoci si pak mohou kompenzovat skrze socialni sit¢,
pocitacové hry, sledovani televize a vyhybani se spolecnosti, ke které hikikomori

citi pohrdavé pocity a nedavéru.

Fenomén byl ptivodné povazovan za problém, ktery se tykéa pouze Japonska.
Prvni definice hikikomori v Oxfordském slovniku byla podminéna ptisluSnosti
k japonské kultuie a obCanstvi. Dnes je globalni rozsifeni fenoménu potvrzeno

vyzkumy, které budu uvadét v prvni kapitole.

Ukolem socialni prace je vyrovnat se s nové vznikajicimi potizemi a projevy
klienta, které nas mohou postavit do neznamé situace. Clovék, ktery proziva
fenomén projevujici se neochotou komunikovat, mivd obvykle malou miru
motivace a je tak problematické navazat s nim kontinudlni spolupraci. Casto
pomoc odmitaji a potlacuji problémy doprovazejici dlouhodobou izolaci.
V oblasti metod prace s hikikomori nenajdeme Zzadné ucelené postupy.
V souvislosti s feSenim jejich situace proto budeme vychéazet z metod, které byly

navrzeny pro socialni inkluzi.

Metodologie ziskavani dat je zamétena na volbu klicovych slov souvisejicich
s danym tématem, vyhledavani odbornych ¢lanka ve védeckych databazich
a vyhodnoceni vhodnosti zdroje na zéklad¢ informaci uvedenych v abstraktu.
Jako kli¢ové slova byla zvolena: hikikomori, socialni izolace, exkluze, inkluze,
Japonsko, japonska kultura, identita, socialni vylouceni, psychosocialni vyvoj.
Pracovala jsem s n¢kolika védeckymi databazemi, konkrétné s Academic search

ultimate, EBSCO, Encyclopedia of Life Course and Human Development,



ProQuest Central, Springer eBooks, JStore, Research gate a portadlem
elektronickych informacnich zdroji UK. Variovanim klicovych v téchto
databazich jsem vybrala soubor ¢lankt, knih a vyzkumd, které byly vypracovany
po roce 2000, kdy se fenomén zacal dostavat do SirSiho globalniho povédomi.
Data z téchto dokumentd jsem podrobila obsahové analyze a komparaci, na
zéaklad¢ které dané téma reflektuji ve své bakalatské praci. Pro lepsi pochopeni
komplexniho pfistupu k dané problematice jsem vyuzila také rozhovor
s psychologem, ktery dlouhodobé pracoval se socialn¢ izolovanym klientem.
Rozhovor mél formu polostrukturovaného interview. Otazky byly mifeny na
formu seznameni s klientem, navazani a pribéh spoluprace a také na vysledek
terapeutického procesu po ukonceni spoluprace. Z dat, ktera jsem zjistila vSemi
popsanymi zpusoby a obsahu tematicky vhodné Sedé literatury vyhodnocuji

ptistup, ktery vidim jako vhodny pfi feSeni fenoménu hikikomori.



1. Fenomén hikikomori

1.1 Definice pojmu

Hikikomori v doslovném ptekladu znamend ,,uzavirani do sebe”. Vzniklo
spojenim dvou slov — hitu (tdhnout, ustoupit) a komoru (byt doma). Ve
slovnicich ho vétsinou najdeme pod heslem Social withdrawal a setkat se také
muizeme s pojmenovanim tohoto stavu jako fenoménu vytrzeni. Stejnym slovem
oznacujeme jak samotny fenomén, tak ¢lovéka, ktery se pro tento styl Zivota

rozhodl.

Kazda z definic tohoto fenoménu se soustiedi na jiny aspekt Zivota
Hikikomori. Jako prvni vSak tento pojem dostal do poptedi Tamaki Saito (2013),
ktery ho ve své knize Hikikomori: Adolescence without end definoval
takto: hikikomori je ,,...jedinec, ktery piestal chodit do skoly nebo do prace na

vice nez Sest mésicl a zistaval ptitom vétSinu svého Casu doma”.

V literatute, kterd se fenoménem zabyvala na pielomu tisicileti, najdeme
u tohoto pojmu vétSinou dovétek “japonsky™ ¢i ‘v Japonsku'. Hikikomori byli
n¢jaky Cas zasazovani vyhradné do japonské kultury. Vyzkumy, které se na tento
fenomén zaméfily v jinych demografickych oblastech, odhalily, Ze se problém
tyka také Jizni Koreji, Indie, Australie, Bangladése, Iranu, Taiwanu, Thajska
a Spojenych statl. S postupem Casu se tento problém rozsifuje do dalSich stata.
Dalsi ptipady byly zachyceny v Omadanu, Francii, Brazilii, Hong Kongu,
Spanélsku, Ciné a Kanadé (Hamasaki, Y. et al., 2021).

Od zvazovani tohoto fenoménu jako vyhradné japonského se tudiz rychle
upustilo, nazev vsak i z divodu prvotniho definovani v téchto konc¢inach ziistal

stejny.

10



Prvni definice v Oxfordském slovniku tento pojem také ohranicila
ptislusnosti k Japonsku: hikikomori je ,,... (v Japonsku) ... abnormalni vyhybani
se socidlnimu kontaktu, typicky adolescentnimi muzi” (Oxford english

dictionary).

Definice, které jsou formulovany dnes, vSak odrazi globalni charakter
fenoménu, ktery je odborniky popisovan piedevsim s diirazem na izolaci a vede
k uvazovani o fenoménu jako o formé zavazného socidlniho vylouceni

(Hikikomori, 2021. Wikipedie: oteviena encyklopedie).

Hikikomori se zamémé vyhybaji lidem, jakékoli formé komunikace
s vn¢jSkem a izoluji se v mistech, kde nachédzi dostatek soukromi. Zajem
o kontakt s Sir$i spolecnosti je z jejich strany v podstaté nulovy a s netispéchem
se setkavaji také pokusy druhych se k takto izolovanému ¢lovéku dostat. Jedinou
vyjimkou byvaji rodic¢e a dalsi rodinni pfislusnici, na kterych se postupem casu
hikikomori stavaji zavisli. Podminkou pro oznaceni ¢lovéka za hikikomori je
dlouhodobé¢ odtrzeni od kontaktu s lidmi a participace na spolecenském déni
v fadu vice mésict. Dalsi z podminek je také proziti dosavadniho Zivota bez
diagnostikované poruchy osobnosti ¢i chovani. Hikikomori se v extrémni izolaci
citi bezpecné a nejsou schopni ji vnimat jako patologicky projev nezvladnutych
vyvojovych ukoli. Odlouceni od spolec¢nosti vnimaji naopak jako feseni (Kato,

T., Kanba, Sh., Teo, A., 2019).

Z ptectené literatury predpoklddam, ze v odtrzeni od spolecnosti nalézaji
utéchu, kterou jim nikdo jiny nebyl schopen dat. Neptitomnost druhych
v hikikomori vzbuzuje pocit bezpeci, jistoty a klidu. Uzavieni se podminkam
k Zivotu mezi druhymi je pro né tlevou od subjektivné nepiekonatelnych

spolecenskych naroki, které nebyli schopni v dlouhodobém méfitku plnit.
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Spolecenské pozadavky od sebe timto zpiisobem odrazeji a vytvari si vlastni

svét, ve kterém na né necekaji zadné prekazky a ptekvapeni.

Hikikomori bude ziidkakdy vychazet ze svého bytu za denniho svétla, a jesté
vice se bude branit cilenému kontaktu s lidmi. V priibéhu n¢kolika malo tydnii
od pocatku izolace se vétSinou jedinec zméni v protipol bézné fungujiciho
jedince. Dalsi extrémni rozdil vidime na aktivitach, jimiz vypliluji svlij volny
Cas. Z literatury vyplyva, ze se skoro vSichni hikikomori vénuji ve volném case
nespolecenskym aktivitam, jako je napiiklad Cteni, hrani pocitacovych her,

sledovani televize a bezcilné brouzdani internetem (Thurau, M., 2021).

VétSina hikikomori si tak neni dlouhodobé schopna udrzet Skolu ¢i
zaméstnani. Tento model chovani, ktery je spoleény vSem izolovanym, vede ke
zvétSovani rozdilli mezi nimi a jedinci aktivné se podilejicimi na spolecenském
zivoté. Neschopnost zajistit své potieby a stabilni Zivot vede k dalSim
problémum, které izolaci prohlubuji a pfi procesu resocializace pak kladou dalsi
naroky na komplikované feSitelnou situaci. VétSina z téchto néavaznych
problémt se tyka financi a bydleni. Hikikomori se pak uchyluji k fesSeni, které je
mohou dostat do dluhovych pasti a na okraj spolecnosti. Nedostatek financi je
vede k bydleni u rodinnych ptislusniki nebo ptatel, toto feSeni vSak neni pro
velkou cast izolovanych dlouhodobé udrzitelné, jejich okoli byva vétSinou
schopno je podporovat pouze po urcitou dobu. Dalsim krokem tak byvéa uchyleni
se do socidln¢ vyloucenych oblasti nebo na ubytovny, kde je bydleni financné
vice dostupné. Tato mista byvaji spojovdna s dal$imi socialn¢ patologickymi
jevy jako je napiiklad zvySend kriminalita, nelegalni ¢innost a celkove nizsi

uroven zivota. [zolace tak vede k cyklickym potizim, kter¢ je slozité u¢inn¢ fesit.
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1.2 Psychiatricky pristup k fenoménu

V poslednich letech se v ramci psychiatrické reformy stile vice mluvi
o zafazovani psychicky odlisnych jedinci do spolecnosti. Objevuji se nové
formy kontaktu a ptistupu k jejich jinakosti. Timto zptisobem je mozné zachytit
pouze urcité procento lidi, ktefi jiz pomoc vyhledali, jejichz problém je
zkonkretizovan, zpracovan a je s nim zachazeno vhodnym zplsobem tak, aby
tento proces vedl k opetovnému navratu do spolecnosti a schopnosti jedince se

o sebe postarat.

Fenomén hikikomori je specificky pravé vyhybanim se nabizené pomoci
apasivitou v jejim vyhledani. Tyto projevy pak komplikuji diagnostiku

a ucinnou pomoc. Velké procento izolovanych tak zistava ve své situaci sama.

Vznik tohoto fenoménu neni zatim zcela objasnén. Mezi nejcastéji
uvadénymi spoustécimi mechanismy se objevuje tlak spole¢nosti, rodiny
a blizkého okoli na jedinctv vykon. Pozadavek na dosazeni ocekavanych
pracovnich i osobnich uspécht, které nejsou slucitelné s paletou jedincovych
schopnosti a jeho pfirozenym fungovanim, ho mohou dovést az do bodu, kdy se
rozhodne od téchto pozadavka odtrhnout a pirerusit jakykoliv kontakt s vnéjSim

svetem.

Klasifikace fenoménu hikikomori také neni jednoducha, odbornici se stale
nemohou shodnout, zda je jeho podstatou fobie, iizkost, dusevni odchylka nebo

zda jen pozorujeme projevy symptomu jiné poruchy, kterd se jevi jako

wevr

13



Vyvojova psychologie uvadi fada sociokulturnich faktorti, které mohou vyvolat pocatecni touhu
se distancovat od spoleCnosti. Nej€astéji jsou uvadény tyto: zaprvé, soucasna generace mladych
dospélych ma klesajici touhu a motivaci k samostatnosti; zadruhé, ekonomicky komfort rodin
vedl ke snizeni az ztrat¢ pocitu hodnoty a potfeby prace; zatfeti, rodi¢e jsou v dnesni dobé vice

benevolentni pti vychové déti (Yong, Kaneko., 2016, s. 1-20).

Fenomén hikikomori az neni dodnes povazovan za psychiatrickou diagnézu.
U nékterych lidi neni tento styl Zivota vazan na zadnou psychologickou ¢i
psychiatrickou patologii. U jinych naopak muze byt soucasti psychiatrické
poruchy. Jedna se nejCastéji o poruchy nalady, uzkostné a spankové poruchy,
otazku, zda je fenomén hikikomori mozny odlisit od jinych psychiatrickych

poruch.

,»Asi 19 % pacientl se socidlni izkostnou poruchou Ize také klasifikovat jako

hikikomori” (Nagata, et al., 2013).

,»As1 18 % pacientil s hikikomori Ize také diagnostikovat jako trpici socialni

uzkostnou poruchou” (Guedj-Bourdiau, M-J., 2011).

,Je tedy epidemiologicky jasné, ze dochdzi k duplicité, ale tyto dvé podminky
nejsou totozné. Specifické rysy jedine¢né pro hikikomori vSak jesté nebyly
objasnény; proto hikikomori jest¢ neni zahrnuto v DSM-5" (Hamasaki,

et. al., 2021).

Soucasné ohraniceni téchto poruch v Diagnostickém a statistickém manuélu
duSevnich poruch nemusi dostatecné postihnout podstatu hikikomori. Strategie
1écby pak nejsou sjednocené, vhodné cilené a postradaji spolehlivé dukazy
o jejich ucinnosti. Lécba je ¢asto mifena na reintegraci do vhodného prostiedi,

spolupraci s rodinou a kognitivné-behavioralni terapii.
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Jako hikikomori byva ¢asto oznacen i ¢lovek, ktery uz psychickou poruchou
trpi a jejim dusledkem se zacal izolovat. Tato klasifikace je ale podle psychiatra
Tamakiho Sait6 chybna, zohlediiovat by se podle néj ale méla psychickd nemoc,
ktera vznikla v pribéhu trvani izolace. Tento dodatek se stal v Japonsku
zavaznym az v roce 2010, stejné tak jako podminka propuknuti hlavni faze
izolace do v€ku 30 let. Sait6 vidi hikikomori jako zamérné distancovani se od
spolecnosti, které ¢asto provazi zanedbavani povinnosti, projevy vzteku, strach
a nendvist vuci lidem. Pomérné Casté byva také obsedantni chovani. Je skoro az
pravidlem, ze se za dobu socidlni izolace stav Cloveéka rapidné zhor$i po

vvvvvv

dohledem I¢kate a ve spolecnosti dalSich pacienta (Saito, 2013).

Tamaki Sait6 je povazovan za predniho odbornika na praci s hikikomori jiz
nékolik desitek let. V roce 1999 zalozil kliniku ,,ASita no kaze kurinikku”, coz
by se dalo volné pfelozit jako "'klinika vanku zittka™'. Klinika se zaméfuje na
praci se socialni izolaci a snazi se jedince v ni ocitajici reintegrovat pfimétenym

zpusobem zpét do spolecnosti.

1.3 Soucasny trend

Od doby vzniku a globalniho Sifeni fenoménu, se do roku 2009 hikikomori
stal jednim z nejrychleji se Sificich novodobych fenoménl. Mezilidska
komunikace a jeji moderni zplsoby v extrémnich ptipadech, za které mizeme
oznacit hikikomori, vykazuji socidlné patologické rysy, které jedinec nedokdze
sam piekonat. Potfeba z4sahu odbornikii a vytvofeni zazemi pro izolované
jedince je silngji vnimdna a integrovana do zdravotni a socialni péce az

v poslednim desetileti.

V Japonsku bylo a je zvykem, Ze déti zastavaji u svych rodict do zna¢né

pokrocilého véku. V ptipadé zdravého rozvoje jsou vSak déti takovych rodict
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vedeni k samostatnému Zivotu, kariérnimu ristu a hledani zivotniho partnera.
Hikikomori tyto aspekty ve svém zivot€ postradaji, neziji se svymi rodici, ale na
zéklad¢ jejich podpory. Japonské studie soustfedéné na miru zavislosti deti
v produktivnim véku na jejich rodi¢ich ukazuje i v pokroc¢ilém dospélém veéku
az milionova ¢isla. V roce 2019 byl proveden prvni vyzkum, jehoz vysledkem
bylo 613.000 hikikomori v celém Japonsku. Tato studie byla v roce 2022
zopakovana na vétsim vzorku obyvatelstva, které zahrnovalo 103.000 rodin.
patndcti let, 17.1 procent u lidi mezi 40. a 49. rokem a 16.6 procent ve véku

50 az 59 let (Osumi, M., 2022).

Tendence v Evropé byla v poslednich desitkach let spiSe opacnd. Déti
odchazely za svou touhou po nezavislosti z domova ve velmi mladém veku.
Tento model v poslednich letech ale prochazi vyraznou modifikaci. Nejvice se
novy trend projevuje v Italii a Spanélsku, kde je jako v jedné z mala evropskych
zemi hikikomori pozorovano v $ir§Sim méftitku. Strach z ekonomické nejistoty
a uspesného zarazeni se do spolecnosti vede k prodluzovani stavu, ve kterém se
jedinec nachazi na pomezi adolescence a dospé€losti. Mladym dospélym se dnes
také Casto dava prostor pro celkové ujasnéni priorit a uspotfaddani zivota podle
vlastnich pfedstav, ne kazdy se vSak v tomto prostoru dokaze orientovat.
Z tendenci posledni dekady se tak zrodil nezanedbatelny pocet dlouhodobé

izolovanych lidi, kterym je potteba odborné pomoci.

siln¢ benevolentnim pfistupu moderni doby mtizeme pro nékteré jedince vytvorit
spiSe zmatecny nez funk¢éné formujici prostor. Dilezitym faktorem pfi
piredchdzeni vytvofeni nezdravych vzorci je jejich vcasné zachyceni

a zpracovani. Tyto vzory chovani by mély byt zachyceny piedev§im ve Skolnim
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prostiedi, kde mizeme pozorovat chovani jedince vaci kolektivu a vcas cilit

potiebnou intervenci.

Jedno z prvnich center, které se zaCalo vénovat pomoci mladistvym
hikikomori, vzniklo v Italii. Sdruzeni nese jméno Minotauro a v Italii je jednim
z nejvétsich poskytovateld psychoterapie pro déti a dospivajici. Z dat italského
vyzkumu, ktery byl proveden na vzorku vice nez sto adolescentti, mizeme tvrdit,
ze uzkost a obavy lezi predevsim na bedrech rodict. Jedinci, ktefi voli Zivotni
styl hikikomori pievazné o 1écbu zajem nemaji. Izolaci povazuji za vlastni volbu

a za moznost, kterd pro né byla poslednim feSenim (Spiniello, et. al., 2015).

Hikikomori je Gizce spojeno s pred¢asnym ukoncenim Skolni dochazky. Podle
poslednich vyzkumnych dat vypadaji procentualni poméry takto: Italie 17 %,
Némecko 9,9 %, Francie 9,7 %. Nejvyssi pocet jedinct s pfed€asné ukonéenou
Skolni dochazkou ma vSak Spanélsko 23,5 %, Malta 22 %, Portugalsko 19 %,
Rumunsko 17,5 % (Epstein, S., Roberts, E., Sedgwick, R., et al., 2020).
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2. Hikikomori jako produkt japonské kultury
a spole¢nosti

2.1 Japonska kultura a historie

Historie Japonska a jeho kulturniho dédictvi je pomérn¢ bohatd. Navzdory
mnoha dekadam, po které se Japonsko vnéj$im vliviim uspé€sné vyhybalo, proslo
za poslednich padesat let prudkym vyvojem. Novy smér mysleni pfinesl zmény
ve vnimani role spole¢nosti, zpiisobu zivota i kulturniho dédictvi. Pavodni
kultura Jomon, ktera byla dlouhou dobu izolovana od vnéjsich vlivii, se zacala
proméiovat az na konci obdobi Edo. Dalsi vyraznéj$i zmény probihaly
predevsim v pribéhu obdobi Mejdzi, které datujeme na prelom 19. a 20. stoleti

(Vrbasova, A., 2018).

V minulosti bylo Japonsko cilen¢ izolovano od vné&jSiho svéta. Ve se neslo
v duchu viry ve vylu¢nost a jedinecnost japonského naroda a jeho nadfazenost.
Soucasna japonska vlada je charakterizovana posunem k centralizaci vlady
a drastické modernizaci. V zajmu vlastniho socioekonomického vyvoje otevielo
svoje hranice vnéjSimu svétu a vytvoril se tak prostor pro navazani obchodnich
1 politickych styku s vétSinou svéta. Japonsko se tak bylo schopno vyrovnat svou
moci a vlivem velkym svétovym mocnostem. Zapojilo se také do obou
svétovych valek, ze kterych vyplynuly dalsi pfimé vlivy zapadniho smysleni na

vvvvvv

ekonomickych reforem, které formuji styl zivota Japoncu az do dnesni doby.
Rozvoj v nejdilezitéjSich modernich odvétvich, jako je informatika
a technologie, zajistil Japonsku dalSi rychly vzestup na mezinidrodnim trhu

(Stachova, P., 2014).
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Japonsko ma naprosto svébytnou kulturu, kterd je povéstna dirazem na

preciznost, dochvilnost, pili a oddanost. Pravé tento tlak na jedince Zijici

v Japonsku muze vyvolat potiebu izolace a rozvoj patologickych ryst fenoménu.

Pro lepSi pochopeni pochodi, které pravdépodobné vedly k vysokému
zastoupeni hikikomori v japonské spolecnosti, si pfiblizime smysleni

japonského naroda a jeho vyvoj v poslednich staletich.

Z historického hlediska se prvni systemati¢nost v hodnotach celého naroda
popisuje uz ve cCtrnactém stoleti. Text, ktery v této dobé poprvé celistve
a usporadané popsal déni v Japonsku, ndm predkladd vniméni plivodu japonské
kultury, statu a obcana zplsobem, ktery bychom mohli popsat jako ukéazku
magického mysleni. Tento systém piemysSleni byl pred rozmachem védy
nejrozsitenéjsi a vysvétloval vlivy, jez byly tehdejsSimu ¢lovéku v nedostatku

védeckych dikazl skryty (Conlan, 2011).

Texty popisujici politické a socidlni uspotadani té doby vychazeji
z ptedpokladu vniméni bozského pivodu zemé, obyvatel 1 vSeobecné
uznavanych principt. Nékteii autofi tvrdi, ze podobny zdklad celé kultury, ktery
by vychézel z vniméni sebe sama jako z Boha vychazejiciho, nenajdeme jinde,
nez prave v japonském spolecensko-kulturnim vykladu. Dle narativi, se kterymi
se muzeme v Japonsku setkat, je vylucné Japonsko zemi bohil a boziho dédictvi.
Tento narativ pietrvavd az do dneSni moderni doby a z velké Casti formuje

1 generace narozené ve 20. a 21. stoleti (Oros, 2008).

V obdobi mezi 17. a 19. stoletim doslo k prvnimu pokusu o piehodnoceni
a pfeformulovani japonskych néarodnich hodnot. Tento proces zapocal pod
vlivem odklonu od izolativni japonské politiky. Pravé odchyleni od tvrdé
separace ostatnich kultur vedlo k setkani s odliSnymi nazorovymi a hodnotovymi

proudy, které svymi novymi vlivy podnitily pocatek reformace smysleni
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japonského naroda. Zmény probihaly pievdzné v ramci zpétného zhodnoceni
kulturnich, sociologickych a historickych vlivi a vychodisek, které byly

porovnavany s naroky modernéjsi a propojenéjsi spolecnosti (Boxer, 1951).

Nov¢ formulované hodnotové ideje opét vedly k vysloveni mytického ptivodu
japonského ndroda, obestfeného nekompromisnim narokem posluSnosti vici

cisafi, palaci a Japonsku jako takovému viibec (Vrbasova, A., 2018).

Posledni obdobi, které bylo pro zformovani vlastniho japonského uvazovani
stézejni, bylo obdobi Séwa. Obdobi Séwa zapocalo po 1. svétové valce a bylo
tak silné ovlivnéno politickym naddechem té doby. Nacionalistické smysleni
nabralo az radikélni obratky a veSkeré narodnostni ufeni opét sméfovalo
k naprosté¢ jedineCnosti, vyjimeCnosti a vyvolenosti japonského ndaroda.
Postupné je obnovovano mysleni z obdobi prvnich pokust o setazeni japonského

spolecensko-kulturniho smysleni, tzv. Dzinné $6toki (Wachutka, 2012).

Nejvétsi zmény ve vnimani jedince vici spolecnosti, a naopak zapocaly
v Japonsku na zacatku 20. stoleti. Obdobi, ve kterych zmény probihaly, se
nazyvalo Meidzi. Zakladni pidou pro sociopolitické smysleni této doby byla
silnd odhodlanost zachovat a dale propagovat z&jmy Japonska, které byly
doposud v popiedi. V obdobi Meidzi se dostava do popiedi vici buddhismu spise
polyteisticky Sintoismus, jehoz zakladni myslenkou je vira v existenci entit jako,
jsou duse ¢i jiné duchovni bytosti. Sintoismus je jediné nabozenstvi, které vznika
Cist€ v Japonsku, je vSak siln¢ ovlivnén vlivy stoleti prevladajiciho buddhismu
a konfucianismu. Myslenky Sint6 byly v obdobi Meidzi sublimovany do ptedni
japonské myslenkové linie ustici v opétovné sebepotvrzeni bozské podstaty
japonského naroda a vnimani Japonska jako “zemé bozstev”. Globalni politika
nabrala rychlé obratky pfedevsim v obdobi celosvétové kolonizace. Japonsko

v této dob¢ stalo nad propasti mezi globalnim a tvrdé naciondlnim vniméanim
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jedince. Ambivalentni proudy zplsobily opétovné piehodnocovéani ulohy
jedince ve spole¢nosti a naroky kladené na spolecnost ve vtahu k jedinci.
Vnimani identity néroda a jejiho kulturniho odkazu se v této dobé

transformovalo do moderni podoby (Wachutka, 2012).

Jak uz jsme vidéli na predchozi transformaci mysleni, mizeme si i zde
vS§imnout podoby a procesu transformace jako cyklické regrese a navraceni se
k piivodnim kulturnim hodnotam, které podnécuji opétovné nacionalisticky
zam¢eiené vnimani Japonska. Reformy a moderni postupy se znovu navraceji
k bozskym kofentim identity a kultury japonskych obcanti, piedev§im pak
cisafe. Nadfazenost a jedinecnost japonské identity je akcentovéna ve vSech

socialnich 1 politickych zménach.

Pozdéji, jakozto ustfedni zdroj historickych pravd v pruseciku politické transformace z kvazi-
religiozniho a kvazi-sekularniho statu konstruovaného oligarchii Meidzi ptes tradicionalisticky
konzervativni teokraticky stat roku 1890 az po radikalizovanou militantni formu ortodoxné
religiézniho nacionalismu ve 20. stoleti, ziskalo centralni roli v utvafeni politickych ideologii

(Wachutka, 2012, s. 146).

Japonsko je svou podstatou spolecnost zaméfend na prosperitu skupiny.
Miuizeme ho definovat také vertikalni strukturou moci a autority. Diiraz ve
spole¢nosti je kladen na respekt vii¢i autorité, at’ uz v rodinném ¢i v profesnim

prostiedi.

I ptes pokrok moderni mediciny, dostupnost informaci a lepSi pokryti
socidlniho zabezpeceni, které nabizi soucasna spole¢nost, pozorujeme nezvykly
nariist ptipadii izolovanych a ze spolecnosti vyloucenych jedinct. Neuspéch

v pracovnim zivot€ a selhani ve splnéni narokl spolecnosti mize byt bez opory
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ostatnich pro ¢lov€ka traumatizujicim zazitkem. Rozmach fenoménu je casto
spojovan se zhroucenim ekonomického systému a narGistem nezaméstnanosti
v 90. letech. Dusledkem této recese je zhrouceni dosavadnich pfedstav
ovzdélavani ve sméru jediné zvolené¢ kariérni drahy. Strmy narGst ve

wrwe

v nékolika poslednich desetiletich stale stupiiuje a zrychluje.

Vétsina dnesnich mladych dospélych vyristala s modernimi technologiemi
aje proto zvykld na nahradu urcité casti lidského kontaktu skrze kontakt na
socialnich sitich. Zformovéna byla také hypotéza o souvislosti vyuzivani webu

2.0, socialnich siti a narastem jedinct trpici socialni izolaci (Zajicek, 2007).

Socialni sit¢ byvaji vnimany jako zplisob odpocinku, kterym si néktefi
kompenzuji nedostatky prozivané v realité¢. Virtudlni realita se stava nahradou
za ukvapeny, zmateny a pfili§ slozity moderni Zivot. Zit jako hikikomori,
stahnout se do Ustrani a izolovat se od spolecnosti je tak modernim obrannym
mechanismem, zpusobenym nadmérnym tlakem a moznosti uzaviit se do

nerealného svéta, ktery si kazdy tvoii podle svych piedstav.

McPherson a kol. (2006) naznacuji, ze internet umoziluje socidlnim sitim
geograficky se rozsifovat, ¢imz odvadi pozornost od setkdvani s prateli
a sousedy v mistnich prostorach. Tvrdi, Ze internet nahrazuje velké mnozstvi
geograficky rozptylenych slabych vazeb za silné, vice lokalizované, klicové
davérniky. Mechanismus, ktery nahrazuje zakladni mezilidské vazby a vztahy
pak kvili omezeni na virtudlni formu kontaktu paradoxné vyvoldvaji vétsi

osaméni a sklony k izolaci.

V Japonsku se muzeme setkat s dalSi subkulturni skupinou, ktera byva
s hikikomori Casto zaméinovana. Tato skupina, nazyvajici se Otaku poprvé

zaujala Sir$i japonskou spolecnost pocinaje rokem 1983, kdy ho esejista Akio
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Nakamori pouzil k popsani komunity fanouskti komiksového porna. Jeho
tehdejsi popis kritizoval jak vné&jsi znaky, tak i1 vnitini, tj. moralni charakterové
znaky. Podstata Otaku spoc¢iva v obsesivni zavislosti na predmétu jedincova
z4jmu, v tomto piipadé pravé na anime ¢i mangu. Také Otaku se Casto izoluji od
spolecnosti a s hikikomori se spole¢né projevuji také inikem do nereélného ¢i
virtualniho svéta. Tyto dvé skupiny se li§i ve schopnosti normalniho fungovani
ve spolecnosti. Otaku se sice 1i§i svym chovéanim i vzhledem a ve svém volném
Case nevyhledavaji spolecnost ostatnich, narozdil od hikikomori je pro n¢ vsak
mozné interagovat s lidmi. Ve vétSiné ptipadd jsou schopni si udrzet Skolu ¢i
praci. Protnuti projevi téchto fenomént je mozné, kazdy z nich se ve svém

vlastnim extrému vSak projevuje rozdilné¢ (LaMarre, 2006).

Splynuti téchto pojmt definitivné vytesil Saité svou knihou o hikikomori
zroku 1998. Od tohoto roku se tento fenomén zacal diskutovat v Sirsi
spole¢nosti. Hikikomori si zacala v§imat i japonska vlada, ktera problém zvazila
v ramci zdravotniho 1 socialniho systému, jenz ma za kol tyto jedince podpofit
pii hledani vhodné cesty zpét ke zdravému stylu zivota a do stabilné fungujici
spolecnosti. Iniciovana byla také fada vyzkumu a studii, které mély za ukol

NS4

uchopeni.

Tamaki Saitd jiz od 90. let kritizuje piistup spole¢nosti k izolovanym
jedinctim, ktefi byvaji oznaovani za piitéz pro spolecnost. Svou praxi ukazuje,
ze 1 pro jedince, ktefi premysli a funguji rozdilnym zplGsobem neZ vétSina, je
mozné najit platné misto ve spolecnosti a dat jim tak moznost citit se jako

plnohodnotny a pottebny ¢len spolec¢nosti.
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2.2 Japonska identita

Identitu mizeme popsat dle doposud zformovanych definic takto:

1. Prozivani a uvédomovani si sebe sama, své jedinec¢nosti i odliSnosti
od ostatnich (Hartl a Hartlova, 2000).

2. Pocit prozivani sebe sama ve vztahu ke komunit¢.

3. Védomi trvalé totoznosti a prvek védomi ja, ktery se projevuje jako

jeden ze znaki normality (Sociologické encyklopedie).

Podle poznatkl vyvojové psychologie je pro ziskdni zdravé identity dalezita
predevsim etapa dospivani, kdy se jedinec poprvé silnéji socializuje v Sirsi

skuping, nez je pouze jeho rodina, Skola ¢i vrstevnicka skupina.

Puberta je stézejni pro zodpovézeni otdzek, které se tykaji vlastniho
pfesvédCeni, smecfovani, nalezitosti k rlznym skupinam a zformovani
konzistentnich nazorii. V tomto obdobi se jedinec Casto dostdva do rozporu
s pfesvédCenim a nahledem, ktery ziskal od rodiny. Nazory koliduji v procesu
poznavani novych skutecnosti a mechanismi pfemysleni. Pfed¢l, ktery
adolescence znamend je provazen vnitini tenzi a intenzivnim emoc¢nim
prozivanim. V tomto obdobi byvaji popisovany vice ¢i méné zavazné
psychospiritudlni krize, které mohou pii nespravném uchopeni a nezvladnuti

vést k preruseni zdravého vyvoje a vyvoji patologii v chovani (Ri¢an, P., 2021).

Japonskd kultura svou svébytnost identifikuje s razantnim dlrazem na
historii, ptevazné pak skrze spole¢né tradice a hodnoty. Pivodni kulturni
hodnoty jsou pro japonskou kulturu stéZejnim bodem, ktery v o¢ich spole¢nosti
urcuje miru pfinalezitosti jedince k japonské komunité. Japonsko je vyznacné
extrémni hrdosti na dlouhodobé udrzované vlastenecké kulturni a spoleCenské
hodnoty, skrze néz jsou Japonci pfisné vychovavani. Pohled na fungovani

spolecnosti je pak u takového cClovéka ohrani¢en a limitovan v ramci
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nastavenych spolecnych tendenci, které¢ jsou mu vstépovany od utlého véku

(Stachové, P., 2014).

Pro pochopeni soucasné japonské kultury, zplisobu zivota a piiblizeni
premysleni bézného Japonce je nutné si popsat alespon zakladni struktury
fungovani moderni japonské spolecnosti. Ttidni rozdily, které na zacatku
minulého stoleti jesté staly v popredi, se zacaly zmirfiovat a z Japonska se
kvapnym tempem stala zemé, kde jsou vzédjemné spolecenské odchylky vétSinou

tak malg, Ze by se dalo oznacit za zemi s homogennim tfidnim uskupenim.

Vyjimku z tohoto jasné vymezené¢ho tfidniho systému tvofili lidé, ktefi byli
souhrnné oznafovani za ,.burakumin”. Byli to vétSinou lidé, kteti pracovali
rukama s mrtvymi zvitaty a lidmi — kozed€lnici, feznici, hrobnici. Diskriminace
této skupiny byla po valce legislativné zakazana, v japonské spolecnosti se vSak

v mirn¢j$im méftitku projevuje dodnes (Neary, 1996).

Stat v historii Japonska vzdy hral a nadéale hraje roli nejvysSi uzndvané
autority. DalSim pro Evropany nezvyklym fenoménem jsou napiiklad jazykové
rozdily, které se proméenuji v zavislosti na véku a také pohlavi. Rozdily najdeme
1 jinde nez jen v jazykovém uspoiaddni. Nejznatelngj$Sim ukazatelem téchto

rozdili jsou vzorce chovani (Sobolova, Z., 2017).

Pokud jde o zeny, pfedpokladd se urcitd bezpodminecnd mira ticty vici
muzskym protéjSktim. Projevy tcty jsou o¢ekavany nejen ke star§im generacim,
ale také k partnerim, které bychom v nasem kulturnim ramci oznacili za sobé
rovné. Japonskéd Zena musi projevovat v priabéhu zivota uctu nejdiive k otci,
nasledné k manzelovi a v pozdéjsim véku také vici svym syntim. Tyto vzorce
jsou v moderni spole¢nosti povazovany za spiSe zastaralé, v jazyce 1 chovani
vetSinoveé spolecnosti jsou vSak stale patrné. Socidlni chovani skupin kopiruje

systém, ktery jsem popsala vySe. Japonské socialni skupiny maji siln¢€ vyvinuty
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smysl pro solidaritu, ktery se uplatiiuje jak uvniti skupiny, tak i mimo ni (Steel,

2004).

V Japonsku na profesni urovni panuje silny konkurencni boj, ktery podporuje
znacna unifikace spolecnosti. V rdmci firem se tak v Japonsku setkavame
s modelem, ktery si bere inspiraci v rodin€ a jeji struktufe. Napodobeni
pfibuzenského vztahu ma za cil upevnit mezilidské pouto a v pracovnim
prostiedi posilit autoritu nadiizeného a loajalitu podiizené¢ho. Tento systém je
v Japonsku natolik Gspésny, ze byva kopirovan i do jinych odvétvi, napiiklad do
uméleckého primyslu, zloc¢ineckych organizaci, volnocasovych krouzka atd.
I pfes rodinnou podstatu systému je v§ak pohled moderniho Japonska na jedince
a jeho hodnotu pro spole¢nost soustfedén spiSe na profesni nez na socidlni
a rodinné pozadi. V dlrazu na tento aspekt mizeme sledovat historicky posun
Japonska, které se stalo rovnostafskym statem s jednotnym vzdélavacim

systémem pro vSechny obCany (Briggs, 1988).

Identita japonského obcana je tak zaméfena na myslenku jedinecnosti, kdy
presvédcéeni napovidd naprosté kulturni unikatnosti, jazykové a rasové
nadfazenosti a vylucnosti spolecnosti jako celku. Tento vyklad osobnosti se
neslucuje s dneSnim vnimanim sebe sama tak, jak je v zapadni spolecnosti bézné.
Mlady Japonec miiZe v rozdilu mezi tradi¢nim a modernim nahliZenim osobnosti

narazit na neshody, jejichz feSeni zpomali rozvoj a ustaleni jeho osobnosti.

2.3. Soucasné problémy japonské kultury

Po valce byl v Japonsku nastolen novy rezim, ktery se v nasledujicich letech
uspesné upevnil. Od roku 1955 byla u vlady po dlouhou dobu liberalni
demokratickd strana, kterd byla svou podstatou spiSe konzervativni. Jeji
uspésnost byla z velké ¢asti podminéna napojenim na bohatsi obcany Japonska,

propracovanym byrokratickym systémem a funkénim hierarchickym systémem
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(Liberal Democratic Party of Japan., A History of the Liberal Democratic Party:
The Formation of the Liberal Democratic Party.).

Hlasovani ve volbach probihalo nevyvazenym zptisobem, ktery do popiedi
stavél venkov a jeho obCany. V praxi to znamenalo, ze hlasy obCanil z oblasti
venkova mély vétsi vahu nez hlasy méstského obyvatelstva. Zména pfisla
v prubehu Sedesatych let, kdy se zformovala obcanskd hnuti, ktera tento systém
avladu liberaln¢ demokratické strany opakované zpochybnila (Hasebe, Y.,

2017).

V dnesni dobé€ se v Japonsku vliv politiky promita do vSech aspektl Zivota.
Diuiraz na blaho skupiny a autoritu statu ucinilo pro Japonsko moc nejucinnéjsim

prostiedkem k prosazovani vseobecnych zajmi.

Japonsko v poslednich dekaddach prochdzi zménou skladby obyvatelstva,
které méni politické usporadani az do podoby gerontokracie, ktera je specificka

upiednostiiovanim rozloZeni moci do rukou starSich generaci.

Tento proces je zapti¢inény malou mirou porodnosti a celkovym starnutim
japonské populace. V roce 2019 se v Japonsku narodilo méné déti, nez je ro¢ni
pramér poslednich sto let. Po¢et narozenych déti v priabéhu jednoho roku klesl
o vice nez padesat tisic. Problémem neni pouze starnuti japonské populace, ale
také jeji celkovy ubytek z ditvodu vysoké tumrtnosti. Rok 2019 pfinesl rekord
1vtomto ohledu ajaponska spolecnost se v duasledku téchto dvou faktort
zmenSila o 512000 obc¢ant, coz je doposud nejvyssi historicky zaznamenany
ubytek. V poslednich letech je s Japonskem spojeny termin “super-stary narod”,
ktery nam ftik4, Ze vice nez dvacet procent ob¢ant jiz dosédhlo vékové hranice

65 let (Richter, 1., 2020).
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Odhady odbornikti ptedpokladaji do budoucich let dalsi extrémni Ubytek
populace, a to az na necelych 90 miliont obyvatel z pivodnich 124 miliont.
Porodnost, kterd v Japonsku v roce 1975 ukazovala na 2 déti na jednu matku,
klesla do roku 2005 na 1,26. V roce 2019 toto ¢islo dosahovalo 1,36 poroda na
matku. V poslednich letech tedy sledujeme zvysujici se tendenci, ta vSak stale
nestaci vyrovnavat pocty seniorti nad 65 let (National Institute of Population and

Social Security Research, 2017).

Nizka porodnost mtze byt zplsobena vysSim vékem matek, ktery je
v poslednich desetiletich trendem nejen v Japonsku. Po viceméné celosvétové
emancipaci zen se jejich zdjem zacal soustedit nejen na rodinu, ale také
naptiklad na kariérni a osobni rist, coz vedlo k pozdéjSimu zakladani rodiny.
Z poznatki moderni mediciny mizeme vycist, Ze star§i zeny mivaji veétsi

problémy s otéhotnénim a celkové s t€hotenstvim a procesem porodu.

Svou roli hraje také medicinalizace spolecnosti a rostouci primérna délka
zivota Cloveka. V Japonsku primér nejvyraznéji stoupl po 2. svétové valce
a doposud se drzi na prvni pfi¢ce v primérné délce zivota celosvétove. Primérny

japonsky obcan se dozije 85 let (World Bank Group, 2020).

Starnuti populace ma své dopady také v oblasti ekonomie a hospodatského
rozvoje Japonska. Jednim z projevii zpomalujiciho se ekonomického rlstu je
snizena nabidka pracovnich mist, ktery mladsi generaci stavi pred dalsi dilema.
Mladsi generace Japonct tak ¢asto kviili zabezpeceni zékladnich potieb a rodiny
pracuji na pozicich, které zajisti nutné finance, ale osobné je dostatecné
nenapliiuji. V ptipadé mladého a svobodného ¢loveéka to muize byt dalsi

spolecensky demotivujici faktor, ktery vede ke stazeni do Ustrani.

V disledku zpomaleni ekonomického rhstu se zemé dostdva do “‘pasti

sttedniho pfijmu”, coz je zpomaleni ¢i zastaveni rustu primérného platu na
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jednoho obcana. Zemi, které se zastavuje ekonomicky rist tak zaroven roste
poptavka po zdravotnickych sluzbach a dalsich sluzbach, které by mély pro
obCany byt zajiStény statem. Japonsko se tak potyka s mnohem vyS$imi statnimi

vydaji, nez jsou jeho celkové ptijmy (Molnar, V., 2022).

Japonsko ukazuje, ze i kdyz ke starnuti populace dochézi v prostiedi vysokého produktu na
hlavu, stale existuji tlaky na pokles produktivity. Roste totiz poptavka po zdravotnich sluzbach
anasledné zaméstnanost v tomto sektoru, ktery ma ale obecné nizkou produktivitu a pres aktivity

timto smérem redukuje produktivitu v celém hospodafstvi, pise web Patria finance (2020).

V poslednich letech se v Japonsku zacali lidé zaméstndvat na netradi¢ni
uvazky, jako jsou docasné ¢i ¢astecné uvazky a obdoby dohod o pracovni
¢innosti. Nedostatek pracovnich mist a tyto neobvyklé uvazky vedou
k rostoucimu rozdilu v piijmovych nerovnostech. Situace pro mladé lidi
v Japonsku neni jednoduchd, at’ uz jde o vnimani tlaku na udrzeni tradi¢nich
hodnot, kroku s globalni ekonomikou ¢i pfijeti japonského stylu Zivota. Mlady
Japonec se nepietrzité musi vyrovnavat s nejistotou, ktera v moderni dobé

zasahuje vSechny oblasti jejich zivota (MZV.CZ v kurzy.cz., 2022).

2.4 Socialni systém a dohled

Japonsko je strukturalné rozdéleno na 47 prefektur. Od roku 1943 v Japonsku
dle legislativy neni hlavni mésto. Hlavni prefekturou Japonska je Tokio, které
vroce 2021 ¢ita necelych 14 miliontt obyvatel. Do tohoto ¢isla se pocitaji
1 venkovské oblasti a také administrativné ptilehla souostrovi. V Tokiu najdeme
hlavni vladni budovy, cisafsky paldc a centrum veSkerého déni. Kazda
z prefektur ma vlastni samospravu, kterd zajiStuje také CcCinnost policie

(Prefektury v Japonsku. 2021., Wikipedie: oteviena encyklopedie).
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Prefekturni policie podléhé dohledu statni policie. Prefekturni i statni policie
pak nasloucha doporuceni komise pro vefejnou bezpecnost. Vetejné minéni
o statnich slozkdch dohledu nad vefejnym porddkem je vSeobecné kladné
a policie je tudiz podporovana i ze strany Siroké vetejnosti. Zajimavou udalosti,
kterd v Evropé€ nejspi§ nema obdoby, je kontrola ze strany policistd. Ti maji
doposud povinnost dvakrat do roka navstivit kazdy dim v jejich jurisdikci
a shromazdit nové skutecnosti o obyvatelich. Ptestoze pohledem Evropana je
tento statni ukon naprosto neptedstavitelny, v Japonsku by se daly tyto navstévy
oznacit jako bezproblémové, dokonce i tradi¢né oblibené. Policie mé v Japonsku
za ukol Gcastnit se poradanych akci a aktivit pfilehlé komunity. Na druhé strané
udrzuji blizké kontakty s mistnimi politiky, zastupiteli apod. Kriminalita je
v Japonsku celoplosné na nizké urovni pravé z divodu prave aktivni spoluprace

policie s Sirokou vefejnosti a participaci na komunitnim zivoté (Ames, 2020).

Konflikty, které by se v Ceské republice nejspise dostaly k soudu v ramci
obc¢anskopravniho sporu, se v Japonsku fesi nejcastéji na mimosoudni trovni.
Casto uplatiiovanou hodnotou je vzajemny kompromis, ktery byva podporovan

ze strany tfetich stran v priabéhu celého konfliktu i v ramci smircich soudi.

Role statu spociva také v zastoupeni role rodiny v situacich, které¢ clovék neni
schopen zvladnout sam. V Japonsku bylo dlouho zvykem pomadhat si v uzsich

kruzich a do dnesni doby lezi stale velka cast starosti o ¢loveéka na jeho roding.

Ve svétle starnuti japonské spolecnosti a souvislosti s fenoménem hikikomori
je podpora jedince, ktery je ze spoleCenského déni naprosto vytrzeny, znacné
zatézujici. Pokud se mlady Japonec izoluje, nejenze se mu nemusi dostat
priléhajici péfe od statu, pro jeho rodinu to miize mit naprosto fatdlni

ekonomické dusledky.
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Situace japonského systému socialniho zabezpeceni je z dlouhodobého hlediska mozna horsi
nez situace bézné platebni schopnosti komercni organizace. Spise 1ze situaci japonského systému
socialniho zabezpeceni spravné oznacit jako probihajici platebni neschopnost. Je to situace
zplisobena obracenou populacni pyramidou as tim souvisejicim rostoucim ekonomicky
neaktivnim ubytkem populace, nizkou porodnosti a pomalym rastem HDP (Mayumi, 2020, s.

189).

Japonsko se pysni dlouholetou tradici pfistupu k clovéku, kdy vzdélani
zaujima v jeho zivote hlavni misto. Jak uz jsem nastinila vySe, markantni rozdily
v tomto piistupu mohou byt mezi oblastmi ruralnimi a venkovskymi. Dalsi
oblasti zdjmu, na které se Japonsko dlouhodobé soustfedi, jsou vefejna
bezpecnost a vetejné zdravi. Zaméteni na tyto tii aspekty zivota v Japonsku

pievazuje jiz od 19. stoleti (Vzd¢elavani v Japonsku - Education in Japan. 2011.,

Socialni zabezpeceni, systém socidlni péce a sluzby, které by se touto péci
zabyvaly, jsou vSak v Japonsku naopak historicky potlaceny. VétSina zalezitosti,
se kterymi bychom S§li za odbornikem, zistava v Japonsku na bedrech rodiny
a blizkého okoli. Tento model vychézi z historicky uplatiovaného fungovéni
spoleCnosti na venkove. V odlehlejSich oblastech mizeme vidét kofeny
vzajemné solidarni pomoci, kterd je autoritami podporovana doposud. Takto
nastavené socidlni zabezpeceni neni ale udrzitelné dlouhodobé (Stachova, P.,

2014).

Zvlasté v poslednich letech se stava problémem starnouci generace. Starsi
osoby vSeobecné potiebuji vétsi podporu, nez osoby v produktivnim véku
a poptavka po pomoci za¢ind znacné ptrevySovat pomoc nabizenou. Dalsi
piekazkou v feSeni tohoto problému je neochota mladSich generaci bydlet
v mezigeneracnich domech s jejich rodi¢i, pfipadné prarodi¢i. V Japonsku se

nejvyrazngji vénovala pomoci druhym osobdm komunita japonskych kiest’ant.
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Kiestané se v Japonsku stali hlavni tvaii mnoha socidlnich reforem. Zaméteni
ktestanti vSak nekoncilo u socidlni oblasti — zasadili se také o vyrazné zmény
v oblasti vzdé€lani a zdravotnictvi, ¢asto zejména finan¢ni a personalni podporou.
Tyto organizace, které mély charakter nevladnich uskupeni, vSak zacaly brzy

zajimat oficialni autority, které se je snazily pomoci kontrol odsunout do ustrani.

V pribéhu dvacatého stoleti tak nevladni kfestanské organizace zapocaly
svlyj rozmach a zazily také znacnou depresi od statniho aparatu, ktery v mnoha
téchto skupinach zapfiCinil nepiimy rozpad a ukonceni Cinnosti. Nestatni
organizace se vSak Japonsku nepodafilo uplné potlacit. Prvni velky rozmach
zazily organizace zaméfujici se na problematiku Zivotniho prostiedi, coz bylo
velké téma pievazné pro 60. a 70. 1éta minulého stoleti. Na zacatku let 90. pak
doslo k prudkému nartistu nevladnich organizaci, které se zaméfovaly na
rozséhlou §kélu ¢innosti pro vetejnost. Motivaci pro vznik téchto organizaci byla
nediivéra vaci vladé a jejim schopnostem. Vladda byla v ocich vznikajicich
organizaci zkostnatéla. Nebyla dostatecné flexibilni pfi feSeni aktualnich potfeb
spolecnosti a celkové se nedokazala pfizptisobovat trendim moderni doby

(Josselin, D., Wallace, W., 2001).

Faktorem, ktery vyrazné ovlivnil masovy nartist nevladnich organizaci, je
moznost skrze né€ spoluutvaiet socialni politiku pfi zachovani autonomie

svobodného rozhodovani ob¢ana.

Clanek 25 Japonské tstavy zajistuje kazdému &lovéku pravo na zachovani
miniméalnich standardd zdravého a kultivovaného zivota. Ve ¢lanku 25 najdeme
také odstavec o zavazku Japonska vici svym obcaniim, ktery fika, ze statni
systém vyuzije vesSkeré prosttedky k prodlouzeni socialniho blahobytu, ochran¢

a zachovani zdravi kazdého ¢loveka (The constitution of Japan, 1946).
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Pomoc, kterou by potiebovali hikikomori ze strany statu je podminénd ucasti
na dichodovém pojisténi. Hikikomori vSak z podstaty svého Zivotniho stylu,
ktery bude vzdy mifit k vyhybani se spolec¢nosti, ¢asto nestihnou do zaméstnani
ani nastoupit. Jednim z jejich problémi byva piedCasné ukonceni Skolni
dochazky ¢i pravé neschopnost navstévovat zaméstnani v ndvaznosti na socialni

fobie ¢i nutkavou touhu izolovat se.

Okrajové zminim také zdravotni péci, kterd je pro hikikomori ustfednim
z4jmem pii1 pokusech navratit se do spolecnosti. Ackoli ze zacatku hikikomori
ve svém zivotnim stylu nalézaji pottebny klid, jejich setrvani vné spolecnosti je
muze dovést az do bodu, kdy jsou ohroZeni ztratou bydleni a problémy, které

fakticky ovlivni jejich Zivot v dlouhodobém métitku.

Pokud jsou problémy trvalého charakteru, nestaci pouze podpora rodiny.
Nutny byvé zésah odborniki, ke kterym se obcané dostavaji nejCastéji skrze
systétm zdravotni péce. Zdravotni péfe v Japonsku zahrnuje zakladni
zdravotnické sluzby, podobné jako v Evrop€. Systém univerzéalniho zdravotniho
pojisténi zajiStuje rovnost v piistupu k l€karské péci. Povinnost ucastnit se
zdravotniho pojisténi ma kazdy, pfi¢emz poplatky jsou stanoveny vladnim
vyborem. M¢si¢ni limity pro Cerpani zdravotni péce jsou urceny vladou.
V zavislosti na individualnim posouzeni pak musi ob¢an tyto poplatky uhradit
sam nebo pozadat vladu o jejich proplaceni. Pokud Clovék neni pojistén, je

zodpovédny za uhradu 100 % svych zdravotnich naklada (Systém zdravotni péce

Takto nastaveny systém byva pro hikikomori problémovy. Je bézné, Ze sami
nejsou schopni mési¢ni poplatky uhradit a nartstd jim tak dluh, ktery je dalsi
zatézi pri resocializaci. Pokud by se tedy izolovany ¢lovék po néjakém cCase

rozhodl svéfit do rukou odbornikli, musi si naklady za péci uhradit sdm, coz je
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pii dlouhodobém nedostatecném az nulovém piijmu pro bézného obcana

nemozné.

Ptes pokrocilost japonské zdravotni péce, kterd dlouhodobé vykazuje nejlepsi
vysledky v prodluzovani primérného véku, vidime velké nedostatky v péci

o duSevni zdravi.

Vsimnout si mizeme dvou hlavnich problémi.. Prvnim je neschopnost
pojmout dostatecny pocet pacientli a druhym jsou zastaralé metody péce, které
jsou zaloZeny na omezovani pacienta. Japonsko je zemi s jednim z nejvysSich

poctl lizkovych psychiatrickych pacient (Kanata, 2016).
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3. Charakteristika Zivotniho stylu hikikomori

3.1 Soucasné poznatky o zdravém psychosocialnim vyvoji
jedince

V prvnim roce Zivota se clovék rozviji, roste a u¢i nejaktivnéji za cely svij
zivot. Rychly vyvoj prvnich let zivota provazi mnoho prvotnich zazitki, které
jsou pro dalsi vyvoj stézejni. Poprvé se usméjeme, pohneme, pocitime
zvédavost, vyvolame a proZijeme emoce a také se u¢ime orientovat v doposud
neznamém prostiedi. Tyto roky nam daji zékladni vzorce chovani a ovlivni na§

emocni postoj viici svétu.

Pro prvni rok je stézejni primarni vazba s matkou, kterou novorozenec
navazuje jiz par vtefin po narozeni. Béhem prvnich minut je dit¢ schopno
zkouset prvni kontakt z o¢i do o¢i nebo pohyby sméfované viici matce, kterou
by toto chovani mélo k ditéti emocné ptipoutat. V tomto obdobi je dilezita
schopnost matky dat ditéti pocit bezpeci, piijeti a bezpodminecnosti. Dité zaziva
strach nejen z odpoutani od matky, ale také z cizich lidi, ktefi jeji roli na néjakou

dobu nahrazuji (Ri¢an, P., 2021).

Okolo devatého mésice véku se objevuje separacni uzkost, jejiz zvladani tizce
souvisi se vztahem, ktery byla matka s ditétem schopna vytvofit. Vazba, kterou
ma dité s matkou, ovliviiuje po cely jeho Zivot ostatni citové vztahy (Vagnerova,

M., a Lis4, L., 2021).

Vztah s matkou bere jedinec v prvnich letech zivota jako piiklad typického
vztahu, z n¢hoz bude vychazet a na zadklad¢ n¢hoz bude hodnotit vesSkeré dalsi

interakce.
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...podle fady odbornikil 1ze dit€ v prvnim roce zivota vazn¢ psychicky poskodit: nedostatkem
vhodnych pfilezitosti a podnétd, kterych je tfeba k vytvofeni pozitivnich citovych vztahi,
lhostejnosti, krutosti, ale i tim, Ze dité¢ omezujeme v pfirozeném tihnuti k samostatnosti, Ze mu
v dobrém tmyslu néco vnucujeme, Ze je zaplétame do svych vlastnich problémut a konfliktl

(Rigan, 1990, s. 110).

Od roku do tii let se dité stale uci své socialni schopnosti ptedevsim od rodica
a blizké rodiny. V tomto obdobi se rychle rozviji motorické schopnosti, jako je
chiize ¢i uchop, ale také fe€ a rozeznavani emoci u sebe i u druhych. Obdobi,
které nazyvame batolect, je specifické prozivanim vétSiny ¢asu formou riznych
her, které ditéti pfiblizuji schopnosti jeho téla a prozivani. Tyto hry, které se
muzou zdat naprosto primitivni a nevyznamné, hraji ve vyvoji a zivoté ditéte
dualezitou roli. KdyZ si na néco hrajeme, danou ¢innost nezdvaznym zpusobem
cvi¢ime a osvojujeme si zékladni atributy, které k roli, na kterou si hrajeme,
patii. Ve hie si vytvafime prostor, ktery bychom mohli v jazyce moderni
psychologie oznacit za bezpecny. Tento proces hry je intenzivnim nacvikem,
ktery jedinci v dal$im Zivoté pomuze ke zvladani zatézovych 1 béznych situaci.
,Hra je tak pfipravou na praci a zastdvani jinych dilezitych uloh, které stoji pred

dospé&lym ve spolecnosti. Z tvofivé hry se rodi tvofivé ¢iny” (Ri¢an, P., 2021).

Okolo tretiho roku nastavd obdobi vzdoru, které je urcujici pro zdravou
schopnost formovani osobnosti a jeji jedinecné individuality. V ptfedskolnim
veku se dit€¢ uci zastavat SirSi paletu roli. Ve Skolce se setkdva s novymi
situacemi, lidmi a hierarchickym uskupenim obklopujici skupiny, nez jak je
zvykem z rodinného kruhu. Nastava obdobi sekundarni socializace, kdy se dité
aktivné u¢i navazovat, udrzovat a prozivat vztahy se svymi vrstevniky a s dalSimi
autoritami. U¢i se skupinovému chovani mimo rodinu a do poptedi se dostava

téma iniciativy a prabojnosti.
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Skolni vék je pro dité pred&lovym obdobim, které mu ddva moznost poprvé
vyraznéji rozvijet rozumové schopnosti a poznavat, v ¢em je dobré a co mu
naopak nejde. UCi se fungovani ve spolecCenstvi lidi na hlubsi Grovni a ziskava
dalsi povédomi o fungovani svéta za dveimi domova. Jak tomu bylo od narozeni,
1 nyni se dité uci prevazné skrze pozorovani ostatnich a ndpodobu jejich chovani.
Rodina mé v tomto véku byt klidnym, chapavym mistem a prostorem ke kladeni
otazek, které Casto souvisi s dénim a socialnimi zvyklostmi ve vnéjSim svéte

(Vagnerova, M., a Lisa, L., 2021).

Na zacatku puberty ptichdzi obdobi vaznéjSiho rozhodovani a viditelnych
1 prozivanych zmén, které mohou vyvolat silné emocni reakce. Projev osobnosti
se muze rapidné¢ zménit pod vlivem vrstevnickych skupin a pocinajiciho

vzdalovani se primarni skupin€ — roding.

V tomto Zivotnim obdobi miliZe jedinec zaZivat prvni krize identity a pocity
zmatenosti z vlastniho prozivani. Vyzkumy z poslednich tficeti let napovidaji
zrychlenému procesu dospivéni, ktery je v dneSni dobé ovlivnén zvySenym

prisunem podnéth a informaci (Twenge, 2017).

Spolecnost je v puberté pro jedince normou, se kterou se bud’ ztotoziiuje, nebo
naopak pocituje potiebu se vici ni vymezit. Adolescent Casto vyjadiuje své
nazory skrze vnéjs$i vzhled, v dnes$ni dob¢ typicky skrze obleceni, dopliky,
stylizaci vlast a li¢eni a vzhledu. Puberta byva oznacovéana za nadro¢né obdobi.
Musime se vyrovnat s bouflivymi reakcemi téla a emoci, naucit se aktivné
fungovat ve spolecnosti a osvojit si odpovidajici chovani, které uz by nemélo
pfipominat détskou hru, ale spiSe védomé prozivani vlastniho sméfovani (Rican,

P., 2021).

Adolescence je obdobim, kdy se fenomén hikikomori zalind bézné

projevovat poprvé. Distanc od spole¢nosti a aktivit s ni spojenych mulze byt
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jednou z reakci na narustajici tlak a pozadavek na u€inéni dtlezitych zivotnich

rozhodnuti.

,,V obdobi adolescence se Casto projevuje také touha po utéku do jinych realit,
kterou mtizou poskytnout jednoduse naptiklad pocitacové hry, knihy, serialy,
virtualni realita ¢i vytvofeni urCitého alter ega, které nebyva pfi prozivani

fenoménu zadnou vyjimkou* (Pionnié-Dax, N., 2014).

Vyse popsana obdobi jsou pro vybudovani nachylnosti k odlouceni od

vvvvvv

lidé mezi 18 az 30 lety (Nonaka, S., Sakai, M., 2021).

Pravé z toho mlizeme usuzovat na rozvoj v puberté a nejcastejsi prozivani

tohoto fenoménu v pribéhu mladé, produktivni dospé€losti.

Mlada dospélost pied nas stavi dalsi vyvojové pred€ly a vyzvy, se kterymi se
musime v ramci zvladnuti vyvojovych etap vyrovnat. Vyvojova psychologie
nejcastéji mluvi o osvojeni si schopnosti navazovat blizké intimni vztahy. Od
dospélého se ocekava hledani zivotniho partnera, konecna volba a soustfedéni
na zivotni kariéru. Vyzadovéna je také mnohem vétSi mira stability, nez jaka
byla vyzadovéna v puberté. Obdobi mladé dospélosti proto vnimam z hlediska
patologie chovani jedince v ramci fenoménu jako nejnachylnéjsi k vyraznéjSim
odchylkam. Jedinec, ktery by mél byt ve svém produktivnim véku, chodit do
prace a mél by jiz byt schopny se postarat sam o sebe, v téchto vyvojovych

ukolech selhdva a nenaléza tak ve spolecnosti své misto.

3.2 Socialni Zivot typicky pro hikikomori

Pokud bychom nahlizeli fenomén hikikomori jako vyvojovou odchylku, jeji
vznik by nebyl mozny zatfadit do konkrétniho vyvojového stadia. Nejcastejsi

rozvoj priznaki typickych pro hikikomori sledujeme mezi 15. az 30. rokem
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veéku, coz pokryva zhruba tfi vyvojova stadia — adolescenci, mladou dospélost
a mensi ¢ast sttedni dospélosti, do které se fenomén samoziejmeé mlize promitat

v Sir§im ¢asovém horizontu.

Zdravy vyvoj jedince v obdobi mezi 15. - 30. rokem véku je zaméfeny na
ustaleni ndzord, zivotniho sméfovani a mista ve spolecnosti. Hikikomori, ktefi
se v tomto veéku izoluji, si okolo sebe vSak vytvari bublinu, ktera tyto vyvojové
ukoly odsouva na vedlejsi kolej. Hikikomori maji naopak potiebu si od narokii
na vyfeSeni téchto otdzek odpocinout a dostat se pry¢ od jejich vlivu a tlaku.
Mezitim, co si bézny mlady Clovek tvofi sit’ pratel a znamych v osobnim
1 pracovnim zivoté, hikikomori se témto kontaktiim vyhyba. V oblasti kariérniho
rustu se jedinec specializuje v oboru, ktery chece délat celozivotné, ale hikikomori

v tomto ohledu stéle tapou a svou cestu stale hledaji.

Vsechny vySe zminéné faktory mohou vést k izolaci a dlouhodobému
odlouceni od spole¢nosti. Pokud se zamétime na pficiny, které vedou ¢lovéka
k radikdlnimu omezeni socialnich aktivit, ¢asto vidime v pozadi urcitou
zacyklenost mentalnich pochodt. Tyto pochody mohou izolaci nejen vyvolat,
ale také dlouhodob¢ udrzovat v procesu rozvoje. Prvotni impulsy, které jedince
nuti byt o samoté, prameni ze Spatnych a traumatickych zazitki s mezilidskou

interakci.

Chovani, které jedince motivuje negativnim smérem, muze piijit ze strany
rodiny, ktera ve snaze vychovat spolecensky platného a nezavislého clovéka
pfezene své naroky ¢i selze v dostate¢né podpote. Tlak Casto ale zazivame i ze
stran jinych autorit, napiiklad ve Skole ¢i v praci. Kazdy reaguje na stejné
podnéty riiznymi reakcemi a v rizné miie. To, co je platné jako motivace pro
jednoho, muze byt pro druhého cestou k naruseni viry ve vlastni schopnosti.

Jednotny pfistup k jedinci a snaha udrzet ho v uméle vytvofeném pfistupu
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k idedlnimu osobnimu ristu miize vést k totalni rezignaci na jakoukoli snahu.
Clovek, ktery se dlouhodobé citi tla¢eny do jemu nepfirozené pozice, se tak vzda
vSeho, co tvofi jeho zivot ve snaze nalézt to, co by mu vyhovovalo (Shuryhina,

V., 2017).

Dlouhodobéa frustrace muze tento proces narusovat, protoze se jedinec po
dlouhé dobé¢ uchyli do bezpecného prostoru a vystupovat z této zony je pro n¢j
nepiijemné a nezvladatelné. V této chvili se zaCnou tvofit unikové vzorce, které
méni navyklé zplsoby chovéani a Cini téz§im navazovat socialni kontakty

a aktivné tak fe$it vlastni situaci.

Izolovany €lovek se zacne vyhybat jakymkoli spolecenskym aktivitam, ztrati
schopnost komunikovat s druhymi a neni schopen zajistit své zakladni potieby.
Jedind komunikace, ktera je pro hikikomori mozn4, je komunikace s rodinnymi
piislusniky a nejbliz§imi ptateli. Tyto kontakty vyuzivaji pfedevsim v situacich,
kdy potiebuji pomoci, nejcastéji po financni strance. Toto feSeni neni pro vétSinu
lidi dlouhodobé a socidlni rozdily mezi spoleCensky izolovanym
a inkludovanym ¢lovékem se za¢nou projevovat ve vétsi mife. Hikikomori maji
v plosném méfitku problém s bydlenim a Casto se tak ocitaji na mistech s nizkou
socialni Urovni. Prohloubeni rozdili za¢ne byt znatelné iv pfijeti nizkych
zivotnich standardii a akceptaci spoleCensky nepiijatelnych jevl, jako je
vydélavani nelegalnimi zpusoby (BUTET-ROCH, L., a ELAN, M., 2018.

Pictures Reveal the Isolated Lives of Japan’s Social Recluses).

Z dlouhodobého hlediska se pro ¢loveka tento styl Zivota, ktery je spise
spokojenim se s piezivanim ze dne na den, stane jednoduchym a navrat

k ptedchozim navykim je o to komplikovanéjsi.
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Odlouceni a izolaci mizeme pozorovat na nékolika dimenzich, které se
vzajemné ovliviiuji a vedou k prohlubovani izolace celé osoby v disledku

vnitinich 1 vnéjsich vlivi.

Prvni dimenzi, na které jedinec pociti izolaci, je stranka ekonomicka, ktera
v dnesnim svété Cloveku proplijcuje postaveni a status. Prijem clovéku také
zajiStuje moznost Ucastnit se spolecenskych aktivit. Izolovany clovek si tak
zvykne na samotaisky zplisob Zivota a socialni kontakty, které udrzoval, pomalu
zaniknou. Dopad se tak prenasi na stranku socialni, kdy se izolovany ¢lovék
nestykd s vnéj$im svétem, protoze spoleCenské aktivity vyzaduji vydaj uréitého
finan¢niho obnosu. Hikikomori muze jako jeden z diivodi pro izolaci vidét

praveé nedostatek finan¢nich prostiedki ¢i stud za svou situaci.

Kompletné izolovany clovék Casto ve svém svété ztraci zdjem a piehled
o okolnim déni. Politickou dimenzi vylouceni miizeme tedy sledovat na celé
Skéle vyloucenych skupin, které svym nezajmem jdou proti z4jmu vlastnimu.
Vylouceni jedinci Casto vynechdvaji ucast ve volbach a vzdavaji se tak své Sance
na zvoleni strany, kterd vidi socidlni exkluzi jako problém vhodny povSimnuti

a feSeni (Ziyauddin, K. M., a Eswarappa, K., 2011).

Sociélng vylouceny ¢lovék se pii dlouhodobém ignorovani poklesu vlastnich
standardi miZe dostat do bodu, kdy ho vné&jsi vlivy budou natolik tlacit
k setrvani v tomto stavu, ze v ném nakonec pro zavaznost disledkli uvizne. Na
stran¢ spolecnosti pak stoji odpovédnost tyto socidlné patologické jevy
pozorovat v SirSim meéfitku a systematicky potlaovat jejich prohlubovani
arozvoj. Nedostatek socialnich sluzeb poskytovanych japonskou vladou tento
proces neusnadiiuje a mnoho mladych Japonct tak zastava bez pomoci, svou

situaci dlouhodob¢ netesi. Rostouci pocet hikikomori a dalSich skupin, které se
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o sebe nedokézi dostatecné postarat, bude v budoucnu dal§im zatizenim pro

japonskou ekonomiku.

Dtilezitou oblasti, ve které hikikomori zaostavaji, je také osamostatnéni, které
byva v téchto letech nezbytnou podminkou k dosazeni dospélosti. Hikikomori
v disledku zanedbdvani prace bud’ nemaji dostatek financnich prostiedki
k odchodu od rodic¢i, nebo je jejich vlastni bydleni zavislé na finan¢ni jejich

podpote (Shuryhina, V., 2017).

Styl zivota hikikomori ovlivni kazdého také v oblasti navazovani
romantickych vztahli, dlouhodobého udrzovani intimniho kontaktu a moznosti
kontinualné pracovat na prohloubeni vzdjemnych vazeb. V obdobi okolo
20. roku si lidé hledaji své Zivotni partnery, coz je pro hikikomori nemozné. Ve
své izolaci nejsou zvykli navazovat ani pratelské mezilidské vztahy. Intimitu,
kterd panuje mezi partnery, vnimaji jako nezadouci. Hikikomori se vyhybaji
i ndhodnému setkdni s lidmi v pribéhu dne a pokud uz budou muset opustit sviij
domov, ucini tak pravdépodobné v noci, kdy je nejmensi Sance nadhodného
setkani. Socidlni zivot hikikomori se tudiZ pohybuje predevsim v online dimenzi

a v redlném Zivoté je spiSe zanedbatelné povahy.

3.3 Socialni a emo¢ni izolace

Afiliace je jednou ze zdkladnich lidskych potieb. Tato potieba je u kazdého
z nas ruzn¢ silnd, jeji absence je vSak povazovéna za socidlné-patologicky jev.
Potfeba blizkosti dalSich lidi vyplyva z funkci, které v Zivoté Clovek zastava.
Z blizkosti miizeme Cerpat pomoc, porozuméni a bezpeci (Slaménik, Vyrost,

Sollarova., 2008).

Prvotni stadium socializace probihé na tirovni interakce mezi rodici a ditétem.

Dutlezity vliv mé celéd rodina, potazmo vztahy v ni nastavené a vychova, ktera
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v urCitém smyslu vzdy predava poselstvi konkrétni kultury. V obdobi primérni
socializace se tak ¢lovek uci orientovat v reakcich svého okoli, ve vyrazech tvaii
a v symbolice, ktera je pro danou kulturu specificka. V tomto obdobi jedinec
piebira ve vSech téchto oblastech také socidlni normy a hodnoty. Vychova
v rodiné ma tak na jedince prvotni a nejdilezitéjsi vliv po cely jeho zivot.
Z rodiny si jedinec nese mnoho poselstvi a navyki, které ho posouvaji predem
ur¢enym smérem. Ne vzdy mizeme tyto zachované mechanismy oznacit za
funk¢ni a pro jedince prospésné. Déti si ve svém dosavadnim neporozuméni
svétu mohou dobfe minéné rady rodicl vylozit zptisobem, ktery nebude pro

jejich fungovani ve spole¢nosti zcela funkéni.

Dalsim stadiem je sekundarni socializace, kterd zacina prvnimi kontakty
s vrstevnickou skupinou. Takovymi ranymi styky mohou byt i nahodna setkani
na détském hfisti nebo pii navstéveé jiné rodiny. Nejvice se ale sekundarni
socializaci jedinec podrobuje nastupem do Skolky, pozdéji do Skoly ¢i riznych
zdjmovych krouzkii. Do sekundarni socializace se promitaji jiz naucené
mechanismy z obdobi socializace s rodinou. Dité se musi naucit pfijimat dalsi

odli$nosti a rozvijet své komunika¢ni schopnosti (Ri¢an, P., 2021).

Hikikomori se projevuji patologiemi pravé v oblastech vztaht, kdy jedinec
neni schopen udrZzet jejich kontinuitu a neumi z nich tak cerpat podporu, kterd
mezi ostatnimi v ramci spolecenskych vztahti funguje. Projevovat se tak miize
vetsi zavislost na nejblizSim rodinném okruhu. Tento mechanismus miuze
zavaznéji narusit jedinciiv Zivot, zpomalit dal$i psychosocidlni vyvoj, prohloubit
pocitové i faktické odlouceni od spolecnosti a zplisobit izolaci v mnoha zivotnich

aspektech.

Socialni vztahy jsou také dilezitym méfitkem pro porovnani sebe sama

a ostatnich. Takova srovnani jsou pro rozvoj naprosto nepostradatelnd. Faktem

43



také je, ze lidé v zazivanych obavéch a strachu rad¢ji vyhledaji spolecnost
ostatnich, nez aby takovym potizim celili sami. Obcasny distanc od lidi,
naptiklad pro urovnani priorit a Zivotniho stylu, je zdravy pro psychickou
harmonii. Jinym ptipadem je tnik od spolecnosti z divodu subjektivniho pocitu

odmitnuti spole¢nosti.

Afilia¢ni potiebu si ¢lovék uspokojuje riiznymi zpisoby. Podstatou tohoto

terminu jsou dlouhodobé¢ a smysluplné vztahy, jejich napliovani a prozivani.

Z téchto vztahti pak v zatézovych situacich cerpame pozitivni pocity bezpeci,
sounalezitosti a motivaci. Pfinosy, které nam tyto vztahy davaji, jsou jejich

zékladnim stavebnim kamenem.

3.4 Dopady socialniho vylouceni

Velkéd c¢ast vztaht zacina fyzickou piitomnosti druhé osoby. S lidmi se
setkdvame pfti studiu, praci, zabavé i rutinnich ¢innostech. Tato bézna, mnohdy
nahodna a kratka setkdni, nam v naSem Zivoté zprosttedkuji nejvetsi Cast
mezilidské interakce. Proces vystaveni popisuje kratké socialni interakce jako je
napiiklad nakupovani, ¢ekani na autobusové zastdvce nebo sdileni sportovniho

zafizeni s ostatnimi.

Prostorové podminéni je dilezitym faktorem, ktery ovliviiuje vznik a hloubku
vztahll. Pokud se s ¢lovékem vidame pravidelné, nase reakce na tohoto jedince
budou vielejsi. Tento mechanismus funguje i opacnym zptisobem. Pokud nam
konkrétni ¢loveék nebude sympaticky, vystavovani se jeho vlivu mize zaporné
pocity naopak prohloubit. Fyzicka blizkost miize ptisobit i mezi jedinci, ktefi
jsou si doposud cizi. Pokud jsou jejich situace podobné nebo ma jedinec
zkuSenost, kterou druhy postrada, obraci se jeden na druhého i pfes dosavadni

neznamost. Vztah je ovlivnén nastavenou blizkosti, ale také sympatiemi,
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ptitazlivosti ¢i vzdjemnou vnitini a vnéjsi podobnosti (Efekt pouhé expozice —

»docialni izolace nastava naptiklad tehdy, kdyz ¢lovék opusti znamé prostredi
rodiny a piatel ... v novém prostiedi se citi osaméle, trpi tim, Ze zde nema pratele
a ptibuzné nablizku. Tento typ osaméni se oznacuje jako socidlni izolace’’

(Slaménik, Vyrost, Sollarova. 2008).

Skrze socialni kontakt jedinec nabyva mnoha schopnosti, které jsou stézejni
pro fungovani ve spole¢nosti. Mimo jiné nam socialni kontakt poskytuje dalsi

vyhody a schopnosti, které zajist'uji zdravy rozvoj osobnosti.

Socialni skupina nas vede k poznani vlastni identity, mista ve spolecnosti,
dava ndm védomi a ndhled na sebe samého. Pokud aktivné fungujeme ve skupiné
a ucCastnime se procesu socializace, redukujeme tim stres z dalSich socialni
interakci a dochazi k celkovému snizeni hladiny kortizolu. Kazda situace
a interakce, do které se dostdvdme, nds nuti nad ni pfemyslet, hodnotit ji
azauyjmout k nim urCity osobni postoj. Pokud vyhodnotime situaci jako
nebezpecnou, vytvoiime emociondlné navazanou fyziologickou reakci
a adaptaci, kterd mtze vést k behavioralni patologii. Pokud tato reakce neprojde
op¢tovnou interakci a napravou disfunkéniho mechanismu, v krajnim ptipadé se
muze jednat o ptivod psychického onemocnéni bezpeci (Slaménik, Vyrost,

Sollarova., 2008).

Clovék, ktery je v procesu spoledenského zalletiovani méné schopny, se
Casto stahuje od spolecnosti sam k sobé. Prvni negativni dopady, které muize
¢lovek pocitit, jsou predevsim pocity osamélosti a prazdnoty, pocit nenaplnéni

a uzkostné stavy.
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Spoustéem téchto reakci mize byt jak samota, tak naopak z interakce
s druhymi, urcitd forma depresivnich epizod. Vzorce chovani mohou zacit
vykazovat patologie, které socialni vylouceni jesté vice upeviiuji a prohlubuyji.
Zajimavou fyziologickou reakci je snizeni obranyschopnosti organizmu
a celkové oslabeni imunity a vitality téla (How isolation affects memory and

thinking skills. 2021., Harvard Health Publishing).

Z nékterych vyzkumt také vyplyva, ze clovéku vyloucenému ze
spolecenského zivota klesa uroven kognitivnich schopnosti. Inteligence byva
pfifazovana schopnosti jedince orientovat a navigovat se ve spole¢nosti. Nabizi
se vysvétleni, Ze ¢lov€k v izolaci tuto vlastnost ztraci, protoze o samoté tuto
slozku inteligence nepotifebujeme. Izolace ma negativni dopad také na
seberegulacni schopnosti, které zahrnuji udrzovani pravidelného denniho
rezimu, dodrzovani zdravych néavykd, schopnost navazovat napliujici
mezilidské vztahy, dodrzovat dohody a wudrzet si stabilni zaméstnani.
Dlouhodobé socialni vylouceni vede k rozvoji navaznych patologickych
mechanismi a zhorSeni zivotni trovné. Na zéklad¢ tohoto vyzkumu, na kterém
spolupracovali Williams a Sommer mlizeme pozorovat na socialné vyloucenych
jedincich fenomén vysSiho prosocidlniho citéni a chovéani (Williams, K.D.,

2007).

Tyto mechanismy jsou pfipisovany kompenzaci socidlniho vylouceni skrze
snahu o resocializaci a navazani vhodnych socialnich kontakti. Respondenti,
kteti byli postizeni socidlnim vylou€enim, vykazovali vétsi zajem o aktivity
zahrnujici socidlni interakci. Socidln€ vylouceni jedinci zapojeni do vyzkumu
byli také znacné vnimavéjsi vii¢i neverbalnimu chovani protéjsku a jakémukoli

negativnimu projevu, se kterym se pii interakci setkali.
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Preddvani informaci z jejich strany je znané pomalej$i a ma ostrazitcjsi
charakter, coz miize poukazovat na traumatickou povahu impulsu, ktery vedl

k socialni izolaci (Ayduk, et. al., 2008).

Vsimavé a prosocialni chovani vyloucenych jedinci mé podle dalSich
poznatki svij protéjSek v podobé vykazovani zvysene agresivniho chovani vici
socialné¢ zafazenym. Dals$i zjiSténi poukazuji na zvySené sebedefenzivni
1 sebedestruktivni chovani. Socialné vylouceni jedinci Casto vice riskuji, maji
vyssi sklony k hazardu i dalSimu nekonstruktivnimu jednani (Twenge, et. al.,

2002).
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4. Strategie socialni prace s hikikomori

4.1 Socialni prace s duSevné nemocnymi

Prace s klientem, ktery se vymyka v chovani ¢i pfemysleni nasim obvyklym
predstavam, pro socialni praci znamena dals$i vyzvu a pozadavek na uchopeni
vzdalenych dimenzi lidského prozivani, kterym je Casto slozité se piiblizit.
Clovéka, ktery zaziva dusevni nemoc, musi socialni pracovnik vidét nejen o¢ima
odbornika, ale také s pfiméfenou mirou lidského pochopeni, které pomaha
odhalit pfi¢iny vnéjSich projevi. Kazda skupina, se kterou socialni prace v ramci
svych kompetenci pracuje, mé urcita specifika, na ktera se musi konkrétni pomoc
zam¢étit. Pokud chceme dosdhnout pozorovatelnych a trvalych vysledkti, musime
se nejdiive ptat nejen na jaké oblasti pomoc cilit, ale také jakym zplisobem tuto
pomoc nabidnout a jak bude vypadat jeji praktické provedeni s ohledem na

schopnosti a moznosti klienta.

Dusevni nemoc ovliviiuje snad kazdou stranku Zivota, at’ uz se jedna o osobni
¢i pracovni Zivot. Nejcastéji se jako prvni odrazi na vztazich s okolim, kterému
se nemocny v disledku svych problémi zacina stranit. Bézné navyky se zacinaji
ménit od menSich detaili jako je péce o vzhled a okolni prosttedi, az po zasadni
anezbytné aktivity jako je Skolni ¢i pracovni dochazka. Nejvyrazngjsi posun pak
vidime na zmén¢ osobnostnich rysii, coz pro rodinu byva nezvladnutelné a vede

k vyhledani odborné pomoci.

Prvnim odbornikem, kterého rodinni ptislusnici v takové situaci vyhledavaji,
je psycholog. Prace psychologa spoc¢iva v odhaleni procesti a udalosti, které
jedince blokuji v jeho rozvoji, narusuji bézné fungovani a ohrozuji ho v dalsich

oblastech, které spadaji do oblasti socidlni prace.
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Specializace socialniho pracovnika v legislativnim ramci Ceské republiky
nedovoluje s klientem provadét zaroven praktické ukony tykajici se socialni
situace klienta a také praci zaméfenou na psychoterapeutickou pomoc. Pro
dusevné nemocného c¢lovéka muze byt zatéz zpusobena kontaktem s vice
institucemi ¢i lidmi demotivacnim faktorem. I pfes probihajici transformaci
psychiatrické péce alepsi vzdélavani socialnich pracovnikii zistava Ceska
republika oproti nékterym stathm pozadu. Mista, na kterych se socidlni
pracovnik u nés dostane do pfimé prace s takovym klientem, jsou napiiklad
psychiatrické 1é¢ebny, nemocnice, peCovatelsky dim ¢i dalsi specializovana

zafizeni. I tady je vSak jeho plisobnost zna¢né omezena.

Systém zdravotni a socialni péce, jejich koordinace, zplsob financovani sluzeb a tradice
ovliviiuji roli socialnich pracovnikti v péc¢i o dusevné nemocné. V nékterych zemich (napf. v
Nizozemsku) socialni pracovnici zustali pfevazné vné specializovanych sluzeb pro dusevné
nemocné, jinde (v USA) specializace na klinickou socialni praci umoznuje provadét i odborné

psychoterapeutické sluzby (Matousek, Kodymova a Kolackova. 2010, s. 135).

Socialni pracovnik svou ¢innosti vzdy plisobi terapeuticky. I pouhé navazani
vztahu a budovani davéry u klienta uzavirajiciho se vic¢i svétu je soucasti
aktivniho lécebného procesu a vyznamnym krokem v zivoté izolovaného
¢lovéka. Socidlni pracovnik je veden k citlivé odborné péci o praktickou stranku
disledkt onemocnéni. V této oblasti je spoluprace se socialnim pracovnikem

1 pti probihajici psychoterapeutické praci klicova.
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4.2 Specifika socialni prace s hikikomori

Hikikomori maji v ramci projevii chovani své specifické rysy, které kladou
pozadavky na blizké a poméhajici osoby. Pokud se ¢lovek absolutng izolovany
od vngjsiho svéta stane naSim klientem, musime zvolit pfistup, ktery ndm dovoli
dostat se za hranice jejich obrannych bariér. Izolace v ¢lovéku po delsi dobé
vyvolava nedivéru vici kontaktu s vnéjSim svétem. Pfi setkani s hikikomori
budeme pracovat nejspiSe primarné s jeho rodinou, kterd také obvykle dava

prvotni impulsy pfi nutnosti zdsahu a vyhledani pomoci.

Rodina se stava casto objektem naSi pomoci se stejnou diilezitosti, jako je
piima prace s hikikomori. Izolovany jedinec byva spiSe nesdilny a informace, ze
kterych budeme vychazet pfi navazani spoluprace, uslySime piedevSim z jeji
strany. Hikikomori Cerpa svoji motivaci v zafatku predev§Sim z vnéjsiho

ptsobeni rodiny.

Motivace klienta hraje uz pii navazovani prvotniho vztahu a popsani jeho
zéakladnich potieba dilezitou roli. Socialni pracovnik by mél umét klientovu
motivaci posilit a podnitit pfemysleni o jeho Zivotnim sméfovani a podobé
budoucnosti. Pokud budeme chtit pracovat s tézko pfistupnym c¢lovékem,
musime se piizptisobit zptisobu kontaktu, kterému je ptistupny. Ukol socialniho
pracovnika je v tomto piipadé dostat se skrze bariéry, které si jedinec vybudoval

ve snaze ochranit sam sebe (Moravcova, A., 2020).

Kompetence, na které se bude socidlni prace soustredit, spocivaji predev§im
v ziskani informaci o klientovi, jeho okoli a zazemi. Navaznym procesem pak

bude vybér spravné formy intervence a jejiho plisobeni.
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V ptipad¢ hikikomori se vétSinou nejdiive setkdme s rodinnymi ptislusniky,
kteti jako prvni zac¢inaji vnimat izolaci a vyhybani se povinnostem jako zavazny

problém.

Na odborniky se rodina obrati ¢asto s obavami o jejich blizkého a také
pochybnostmi, zda ho dokazi dlouhodobé podporovat, dokud se nebude opét
schopen postavit na vlastni nohy. Zékladnim opérnym bodem se nam tak stavaji
informace, které nam pfedava o jedinci jeho rodina. Socialni pracovnik pak musi
tyto informace povazovat za pomocné, ne vSak urcujici. Dlouhodobé uc¢inna
intervence musi byt cilend pfedev§im na potieby hikikomori, ktery by se od

rodiny mél v pfipadé vhodného vyvoje spoluprace osamostatnit.

Socialni Setieni zahrnuje pozorovani interakci klienta s okolim, popis klientova emocniho,
kognitivniho a socialniho fungovani, popis jeho osobnich cilt a plant, informace o jeho bydleni,
0 praci, o socidlnim a rodinném podptrném systému (o socialni siti). Socialni historie, dalsi
vyznamna souc¢ast Setfeni, je chronologickym zaznamem Zivotnich udalosti klienta (Matousek,

Kodymova, Kolackova. 2010, s. 137).

Celostni pfistup k clovéku, kdy sledujeme situaci ve vSech casovych
horizontech a mnoha problémovych oblastech, ndm dava dostatecny rozhled na

zvoleni opérnych bodu pro kvalitni spolupraci.

Hikikomori je klient, ktery nemusi v prubéhu spoluprace vykazovat stabilni
aktivitu. Kroky, které musi podnikat pro uspotfadani zivotni situace do
dlouhodobé udrzitelného stavu, pro néj budou vzdy piedstavovat vystoupeni
z komfortni zoény. Pfevdzna Cést aktivit, které socidlni pracovnik se svym
klientem podnika ¢i planuje, zahrnuje kontakt s vné&j§im svétem. V tomto bodé

prichazi objektivné nejslozitéjsi ¢ast spoluprace s izolovanym klientem, a to je
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fakticky se k nému dostat a navazat s nim funk¢ni vztah, ktery bude smétovat
k davétre mezi pracovnikem a klientem. Hikikomori ¢asto povazuji svoji izolaci

za styl Zivota a pomoc okoli odmitaji 1 pfes zhorSujici se kvalitu zivota.

Projevy, které odbornik ¢i okoli hodnoti jako patologické, jim nepiijdou
zatézujici. Dopady izolace Casto ignoruji a uchyluji se k dal$im tnikovym

mechanismum.

Navazani vztahu musi byt pozvolné, klient by mél citit ve vztahu
s pracovnikem bezpecny prostor, ve kterém se uci orientovat a postupné se
otevirat vnéjSimu svétu. Socialni pracovnik tak ve vztahu klienta se spolecnosti
tvoii premosténi, kdy skrze dobrou zkuSenost pomahé opétovnému vytvotfeni
davéry ve spoleCnost a ziskavani schopnosti, které vedou k reintegraci do

spolecnosti.

4.3 Metody a modely socialni inkluze

Socialni  vylouc¢eni je vzdy spojeno s pocitovanim nedostatku,
nespravedlnosti ¢i nerovnosti. Metody socidlni inkluze by mély cilit pravé na
zmenSeni téchto nedostatki, podporu jedince samostatné se vyrovnat s vlastnimi
nedokonalostmi a pfedsudky, které naruSuji zdravy vyvoj a snizuji kvalitu Zivota
(Socialni za¢lefiovani. 2022., MPSV CR).

Odlisnost, ktera vyplyva z dlouhodobého stranéni se ostatnim, ¢asto vyvolava
hostilitu vii¢i celé spolecnosti — vici ‘ostatnim’. Urcita forma zahotklosti pak v

dals$im procesu komplikuje zafazeni jedince do chodu spole¢nosti.

Koncept socialniho vylouceni se ndm snazi pomoci pochopit prozitou zkuSenost vyplyvajici
z mnoha deprivaci a nerovnosti, které zazivaji lidé i celé lokality napfic¢ socialni strukturou,
a vzajemne se posilujici efekty snizené participace, spotfeby, mobility, pfistupu, integrace, vliv

a uznani (Crisp, Taket. 2020, str. 3—4).
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Socialni izolace a fenomén hikikomori jsou problémy moderni doby, zejména
posledniho stoleti, kdy se s neskute¢nou razanci presouva cast zivota kazdého

z nas do virtualniho prostiedi internetu, socialnich siti a pocitacovych her.

Pravé pocitacové hry hraji v zivotnim stylu hikikomori velkou roli. Pokud
budeme vychazet z konceptu zklamédni se spolecnosti a pocitu vlastni
nedostatecnosti, je tento mechanismus vcelku pochopitelny. V pocitacové hie se
¢loveék muze stylizovat do riiznych roli a kompenzovat si s jejich pomoci své
vlastni nedostatky i zklamany pohled na spole¢nost. Hikikomori se vyznacuji
pravé schopnosti urcitého oklamani sama sebe a fabulacemi, které se pro né
stavaji skute¢nosti. Mechanismus popsané¢ho chovani bychom mohli oznacit za

obranny a unikovy.

V soucasnosti je ovSem socialni exkluze chapana vétSinou naopak jako ohrozeni integrity
a socialni koheze dané kolektivity a zpochybnéni spolecné identity jejich ¢lenti. V dokumentech
Evropské komise se pak boj proti ni vaze na podporu solidarity jakozto jeden z cilii Evropské

unie (Mares, Sirovatka. 2008, str. 171-194).

Politika socialni inkluze se v prostfedi Evropské unie soustiedi predev§im na
praci s puvodnim spoustécem jedincovi exkluze. Metody inkluze se pak
soustiedi pfedevSim na odhaleni nedostatkii v systému socialni vychovy
a zabezpeceni obcanl. Problémy mohou vyvérat z vSeobecné nastavenych
systémi spolecnosti, jako je jeji zakladni politické uspotadani, legislativni ramec
a systém socialniho pojisténi. CeloploSné zmény, které by zasahovaly zlepSenim
kvality zivota Sirokou Skalu obcanti, jsou uskute¢novany v ramci ploSnych
legislativnich procesti. Globalni politika socidlni inkluze se zamétfuje na

vyrovnani s ekonomickym riistem a reaguje na zvétSovani piijmovych rozdilt.
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Dosazeni socialniho zaclenéni je trvalou vyzvou, kterd bude zahrnovat trvalou politickou vuli
a podporu ze vSech urovni komunity. Nepochybné, nékteré iniciativy na podporu socialniho
zaclenovani budou pii dosahovani tohoto cile i€innéjsi nez jiné a bude potfeba neustale uvazovat

a identifikovat faktory ovliviiujici Gspéch i neuspéch (Crisp, Taket. 2020, str. 4).

Pokud se budeme soustfedit na metody, které pouzivame s klienty jiz
postizenymi socialni exkluzi, budeme navazovat pravé na globalni politiku

socialni exkluze daného regionu.
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5. Hikikomori v Ceské republice

5.1 Komunita hikikomori v CR

V souvislosti s pandemii Covid-19, se zacalo o fenoménu vice diskutovat
1 v Evropé. Velka ¢ast mladych lidi se v dob¢ karantény a nedobrovolné izolace
uchylila do virtudlniho svéta socialnich siti. V Ceské republice piibyl
nezanedbatelny pocet déti a adolescenti, ktefi vyhledali pomoc psychologa ¢i
psychiatra. NejCast&ji je popisovan rozvoj zkostnych poruch a panickych atak,

které lidé pocituji pti opétovném kontaktu s vné€jSim svétem.

Odvyknuti socialnimu kontaktu v rdmci tydni az mésicu, které zapticinila
online vyuka a prace z domova, bylo spoustéem potizi pro velkou cast
respondentll vyzkumu, ktery v roce 2020 formou ankety uspotadali studenti
Fakulty socialnich studii MU v Bmé (2020) ,“.... Ze rozsahlejsi vyuziti
socialnich siti v dobé nouzového stavu pravdépodobné nevedlo k omezeni pocitu

osamélosti, vysledky naznacuji spiSe opak”.

O vyskytu fenoménu hikikomori mluvi v rozhovoru pro Rozhlas Cyril
Hoschl, ktery stal v ¢ele Narodniho ustavu pro dusevni zdravi az do roku 2021.
I on zminuje potiZze se zatazenim a diagnostikovanim fenoménu kvili jeho
projeviim, které jsou zameénitelné s fadou poruch a odchylek. V Evropé se

hikikomori ¢asto zaméiuje s netolismem, coz je silna zavislost na pocitaci.

Pro Ceskou republiku tudiz zatim neexistuji oficialni data, ktera by odrazela
rozSiteni fenoménu hikikomori popisovala. Vypovédi a zkuSenosti
psychoterapeutli za posledni roky vSak ukazuji na Castéjsi ptipady dlouhodobé
izolace, kdy jedinec neni schopny interagovat se svym okolim, zaziva pocity

odtrzeni od spole¢nosti a stava se zavislym na pomoci nejblizsiho okoli.
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Na socialnich sitich se hikikomori sdruzuji online v riznych forech a skupinach.
Cist¢ Geskou komunitu, ktera by oficialné sdruzovala zastupce z Ceské
republiky, jsem vSak nedohledala. Ptipad, ktery popisuji v piiloze bakalaiské
prace je jednou z mala popsanych spolupraci, které jsem v pribéhu nékolika let

zaznamenala.

5.2 Sluzby vhodné pro hikikomori

V Ceské republice se stava péce o dusevné nemocné a psychiatricky zatizené
Stigmatizace dusevné nemocnych s naristem informovanosti a dostupnosti
informaci ustupuje a spolecnost se ve svych politickych programech
orientovanych na socialni a zdravotni sféru soustfedi na zaclenovani a kvalitnéjsi

péci pro jedince, ktefi se se s dusevni nemoci potykaji.

V poslednich dekddach se povédomi o dostupnosti a pocitovanych ucincich
terapeutického plisobeni dostalo do bodu, kdy pro jedince jiz neni problémem
takovou pomoc vyhledat. Hikikomori je vSak svou podstatou uzavieny
a demotivovany klient, kterého do feSeni potizi Casto tlac¢i rodina a nejblizsi
okoli. Psychoterapeut v tomto ptipad¢ hraje roli prvniho ¢lanku, ktery se snazi
k takovému klientovi dostat a motivaci s nim spole¢n¢ hledat. Jak uz jsem
zminila vyse, pokud jiz izolovany ¢lovék zil viceméné samostatnym zivotem,
socialni prace muze navazovat na praktick¢é dopady spolecenské deprivace
a izolace, jako je ztrata zaméstnani, bydleni ¢i celkovy rozpad podplrné sité.
Hikikomori jsou ohroZeni také dluhy, které Casto vzniknou ve snaze si své
bydleni a dalsi zdkladni potieby zajistit i pfes vypadek piijmu. Pokud je klient

jiz dospély, je vhodné, aby se socidlnim pracovnikem navézal kontakt
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samostatng, naptiklad na zdkladé¢ doporuceni, ktera mu poskytuje

psychoterapeut.

Jednou z metod, kterd je poskytovana v ambulantni i terénni formé, jsou
socidln¢ aktivizacni sluzby, které byly pivodné zaméiené pouze na osoby se
zdravotnim postizenim ¢i seniory. Postupné se vSak plsobnost této formy
pomoci rozsifila i na dalsi cilové skupiny, kterym je potieba poskytnout v oblasti
socidlnich kontakt a schopnosti pfiléhavou pomoc. Naptiklad Armada spasy
poskytuje tyto sluzby jiz nékolik desitek let, kdy pomaha izolovanym klientiim
vyznat se v jejich potfebach a néavaznych socidlnich sluzbach. Dalsim
poskytovatelem rozsahlych socialné aktivizacnich sluzeb jsou cirkevni
organizace jako charita ¢i diakonie, které také nabizi v tomto ohledu terénni
sluzby a navstévy u klienti doma. S klienty pak fesi jejich finan¢ni, bytovou
a socidlni situaci. Socialni pracovnik piisobi v tomto vztahu jako privodce
a diivéryhodna osoba, které klient svéfuje své potize a uci se ve vztahu k nému

opétovné duveérovat celé spolecnosti a nastavenému systému.

Hikikomori je klient, ktery je v Ceské republice prozatim vyjime&ny. Nejsou
stanovené vhodné postupy a metodologie postupu spoluprace. Fenomén muze
prozivat ¢loveék v kazdém véku a skdla potizi, na které mlize narazit je pomérné
Sirokd. Pokud se zaméfime na klienty, kteti dosahli dospélosti, je situace
Clovéka po v praktickych ani emocnich zélezitostech. Pokud se hikikomori
izoluje po ukonceni zakladni Skolni dochéazky, stale ale ve véku, kdy bychom ho
oznacili za dit€¢, mizeme ve vétsSing piipadu pocitat s podporou ze strany jeho

rodiny.

V péi o hikikomori se zdaji ze zahrani¢nich zkuSenosti nejucinngjsi

komunity, které maji charakter dlouhodobych pobytl. Izolovani jedinci se
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v bezpeéném prostiedi soustfedi na opétovné ziskani potfebnych dovednosti
a dvéry ke spole¢nosti. V Ceské republice nema klinika, ktera vznikla naptiklad

v Japonsku, své obdoby.

Jedinou komunitou, kterd je zaméfena na pomoc lidem s duSevnim
onemocnénim a poruchami osobnosti, je momentalné¢ Kaleidoskop, ten se vSak
nesoustfedi na jedince izolované a ohrozené fenoménem hikikomori. Dobrou
alternativou je pak Fokus Praha. Plsobnost této organizace je zaméfend na
terénni praci s duSevné nemocnymi klienty a hikikomori by pro n¢ tudiz svymi
projevy mohli byt vhodnymi klienty. Hikikomori i jejich rodina se mohou obratit

také na sluzby, které jsou zaméiené na pomoc s dluhy ¢i bytovou politiku.

5.3 Inovativni FeSeni v dobé pandemie

Kazdy se vyrovnava s izolaci svym specifickym zplisobem a proziva jeji
plsobeni v rizné mire. Lidé maji do urcit¢ miry schopnost vyrovnat se i s témi
nejtragictejSimi zazitky. Podporou v téchto hrani¢nich situacich je povétSinou
kontakt a pomoc ostatnich. Situace, kterou jsme v poslednich letech zaZili, byla
naprosto unikatni. Proces vyrovnani se s izolaci napfi¢ vSemi vékovymi
kategoriemi byl zdlouhavy a naro¢ny. MladsSi generace, které jsou schopné
pracovat s novymi informacnimi zdroji a socialnimi sit€émi mély v této dobé

znacnou vyhodu.

Setkali jsme se s mnoho piiklady, kdy se lidé s ploSnymi zédkazy vychéazeni
a extrémni izolaci nedokdzali vyrovnat. Odbornici citili potfebu témto lidem
pomoci a zformovali proto dostupnou péci a jeji formy piiléhavé k momentalni
situaci. Vznikaly tak platformy, centra, linky a sluzby, které se snazily

celoplo$né s timto problémem vyrovnat.
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Izolovany a uzkostny ¢lovék dnes nemusi vychazet za sluzbami nutné¢ mimo
svij domov, coz je pii urcité forme socidlni fobie povazovéano za idedlni zacatek
terapie. Izolovani lidé jsou ve vétSi mife otevieni alternativnim zplisobim
komunikace, a pokud jim tuto moznost nabidneme, budou spiSe ochotni s nami

navazat spolupraci.
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Z.aveér

Fenomén, ktery byl popséan v Japonsku a podminén jeho kulturou ndm
v poslednich letech dokazuje, Ze neumérny tlak na osobni vykon neni tématem,
které by bylo prostorové ohrani¢eno. Hikikomori ma v disledku rychlych zmén
v zivotnim stylu a jeho tempu, které ovlivnilo proménu a rozvoj soucasnych
problémovych témat, globalni potencidl. Fenomén hikikomori nesouvisi pouze
se specifickou povahou japonského naroda, ale spiSe s povahou fungovani
spolecnosti, kterému se nékteti lidé t€zko ptizptisobuji. V poslednich letech,
a predevSim po globalni pandemii pozorujeme totozné patologické chovani

napfi¢ kulturami.

Hikikomori se v dne$ni dobé vyskytuji po celém svété, pficemz zakladni
specifika zstavaji u ptlro¢ni izolace od spolecnosti, utéku do virtualni reality,
neschopnosti studovat ¢i pracovat a absenci predchozich psychickych potizi.
Propuknuti extrémni izolace je stale pfipisovano neumérnému vnéj$imu tlaku na

vykon.

I pies globalni rozsifeni fenoménu vSak odbornici stale véhaji nad zafazenim

fenoménu a sjednocenim 1é¢ebného a terapeutického procesu.

Pokud se zaméiime na predispozice, které by mohly patologické mechanismy
hikikomori vyvolat, musime vzit v Gvahu Sirokou Skalu faktorti v dlouhém
casovém horizontu. Na ptikladech izolace, kdy jedinec nekomunikuje ani se
svou rodinou, mizeme pozorovat vliv vychovy a prvotniho pfilnuti k matce. Pfi
pohledu na sociélni chovani vii¢i skupinam nesmime zapomenout na ovlivnéni
prostiedim, ve kterém jedinec vyrusta a uci se zakladnim socialnim navykam.
Opomenutelny neni ani vliv spole¢nosti a kulturnich zakladt, na kterych jedinci

blizka komunita stoji a funguje. Nahled na vSechna tyto fakta je ovlivnény také
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osobnostnimi pfedpoklady jedince, jeho zplisobem prozivani a resilienci, ktera

je vrozené u kazdého odlisna.

Vsechny vyjmenované faktory jsou c¢asteCné neovlivnitelné a nahodilé.
Ukolem odbornikii je z mého pohledu nabizet podporu a pochopeni §iroké
spolecnosti. Dulezité je nadale destigmatizovat psychické potize a rozSifovat

povédomi a v§eobecnou vzdélanost v oblasti psychického zdravi.

Hikikomori je komplexni fenomén, ktery neovliviiuje pouze samotného
Cloveka, ale také jeho rodinu a blizké. Stézejni piinos tak vidim v praci s rodinou
izolovaného cloveka, ktery nejvice pottebuje ve své situaci podporu okoli.
Naroky, které¢ jsou v této situaci na rodinu kladeny, byvaji Casto neunosné
a dopadaji negativné na kvalitu zivota podporujicich, pficemz pravé skrze ni
muzeme obnovit divéru ve spoleCnost a posilit motivaci nachazet nové
a dlouhodobé funk¢éni mechanismy. K praci s hikikomori je v prvotni fazi
nejlepsi zvolit alternativni cesty komunikace, coZ znamena nutnost pfiblizit se
svétu takového Cloveéka a pracovat s ohledem na jeho premysleni a nastaveni

vuci spolecnosti.
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Piilohy
Priklad vhodné spoluprace

Data, ktera budu popisovat nize, byla ziskéna v prub¢éhu polostrukturovaného
rozhovoru poskytnutého psychoterapeutem, ktery pracoval s izolovanym
v ramci nékolika mésict. Otazky byly mifeny na formu seznameni s klientem,
navazani a priub¢h spoluprace a také na vysledek terapeutického procesu po
ukonceni spoluprace. Rozhovor probéhl na zakladé oboustranné ustni dohody
a informovaného souhlasu s poskytnutim pro ucely mé bakalaiské prace.
V piibéhu jsem anonymizovala veskeré identifikacni tidaje, které by mohly vést

k odhaleni totoznosti jedince.

Prikladem spoluprace, kterou bych rada popsala, je prace s ceskym
adolescentem, ktery vykazoval s hikikomori velice podobné rysy. Pojem

hikikomori doposud neznal a se skupinou se tak neidentifikoval.

Rodina nezletilého K. byla velmi dobie zabezpefena i pfes rozpad
manzelstvi. Tato situace dala prostor pro dlouhodobé potlacovani problému bez
vEtsi potteby problém nutné fesit. Maminka klienta ptiznala, Ze se za synovo
chovani styd¢la a doufala, Ze se s Casem jeho projevy uklidni, situace se ustali
a K. bude ochotny vratit se do Skoly. K. ale ze svého pokoje vychazel stale méne
a komunikoval pouze na urovni zékladnich potteb. VétSinu dne prospal, nikdy
nevychazel z bytu, nikdo ho nenavstévoval a komunikoval pouze se spoluhraci
z potitatovych her, jejichz hranim travil vétSinu svého &asu. Skolu
nenavstévoval a nemél o ni nejmensi zajem, spoluzaky odsttihl i na socialnich

sitich.
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Matka K. se obratila na détského psychiatra, a i pfes prvotni neuspéchy se ji

podarilo K. presvedcit alesponi k jedné osobni schiizce.

Psychiatr mu nasadil lehka antidepresiva a medikaci na uzkosti, K. vSak oboje
odmital uzivat. Na doporuceni psychiatra vyhledala maminka K. také terapeuta,
ktery byl ochotny piijet ke klientovi domid. Prvni navstéva probihala za
pfitomnosti matky, kterd jako ¢lovék izolovanému blizky zajistila propojeni

mezi terapeutem a klientem.

K. nevydrzel kontakt dlouho, po piil hodin€ chtél sezeni ukoncit. Kazda dalsi
intervence pak byla spiSe odmitand a krat$i. Terapeut navrhl v tomto piipadé
zkusit kontakt skrze platformy, které klient dobie znd, tj. pfes pocitacové
programy a socialni sité. Tento zplisob spoluprace s K. fungoval Iépe a terapeut

tak byl schopen navézat kontinudlni spolupraci.

Z prvotnich telefonickych hovort se staly videohovory pies Skype, a nakonec
1 osobni navstévy u klienta. K. si vybudoval k terapeutovi vztah, na kterém si

zkousel opétovnou komunikaci s vnéjSim svétem.

Terapie se soustiedila na ptivodni pohnutky k zacatku izolace a také soucasny
stav véci a klientovu spokojenost s jeho zivotnim stylem. Socidlni stranku klienta
znal terapeut od matky a v tomto pfipadé¢ feSeni praktickych véci jako bydleni
a financi nehradlo v procesu roli, rodina byla schopna dlouhodobé klienta
podpoftit. V kone¢ném vysledku se terapeut dostal k ptanim klienta a klicovému
problému, kterym byl tlak objektivné velice uspesnych rodici, kteti od utlého
veéku K. tlacili do jimi vybranych $kol, kurzii, konickil a socialnim kontaktim.
Pranim klienta byl samostatny zivot, ktery by nebyl podminény vystudovanim
vysoké skoly, tictyhodnou pozici v praci apod. Narozdil od rodi¢i K. nemél ptilis
vysoké ambice a touzil po prostSim stylu zZivota. Terapeut musel pracovat taky

s rodinou klienta, pfedev§im s matkou K., se kterou sdilel spolecnou domacnost.
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Rodice na spolecnych hodindch naslouchali svému synovi a spolecné upravovali
vzajemné vztahy a naroky tak, aby byly prospéSné pro ob¢ strany. K. nakonec
zacal uzivat i predepsana antidepresiva, ktera mu pomohla ptekonat tizkosti a byl

schopny op¢t 1 samostatné vyjit mezi lidi.

K. dlouhodobé touzil po samostatnosti. Nasel si tedy praci a asi za dva roky
po navazani spoluprace byl schopen zaplatit vlastni ndjem a zabezpeclit své
potieby. V pribéhu terapie tedy dospél, osamostatnil se a zacal zit svlij Zivot

podle svych predstav bez piechnaného vlivu a naroka od rodici.

Kazda vhodné zvolena spoluprace bude zamétena na osobni piani a Zivotni
preference klienta. Z osobni volnosti a formovani vlastniho Zivota Cerpame
motivaci pro fungovani a dobrovolnou a participaci na spolecenském zivoté.
S Clovékem, ktery se dlouhodobé strani jakémukoli kontaktu s vnéjskem musime
pracovat s jistou péci, ktera postupné dokédze poskytnou jiny nahled na fungovani

moderniho ¢loveka, jeho charakter a napliovani smyslu jeho Zivota.
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