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ABSTRAKT

Diplomova prace je zaméfena na osobnost asistenta pedagoga na zakladni Skole pro zaky
s télesnym postizenim. V teoretické ¢asti je uvedena historie profese, osobnostni a
kvalifika¢ni predpoklady asistenta pedagoga, jeho pracovni napli. Dale se teoreticka ¢ast
vénuje psychohygiené€, syndromu vyhoteni a v posledni ¢asti je zaméfena na typologie
osobnosti. V praktické ¢asti autorka zjistuje pomoci smiseného vyzkumu, s jakymi
osobnostmi se setkdvame na pozici asistenta pedagoga na zakladni Skole pro zaky
s télesnym postizenim, jak tato profese ovliviiuje jejich osobni zZivot a jak pecuji o své
zdravi vzhledem k ndro¢nosti povolani. Vyzkum probihal na Zakladni skole Jedlickova

ustavu v Praze.
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ABSTRACT

The diploma thesis is focused on the personality of a teacher's aide at an elementary
school for pupils with physical disabilities. In the theoretical part, the history of the
profession, the personal and qualification requirements of the teacher's aide, and their job
description are given. Furthermore, the theoretical part is devoted to mental hygiene,
burnout syndrome, and the last part is focused on personality typologies. In the practical
part, the author finds out with the help of mixed research what kind of personalities we
meet in the position of teacher's aide at the elementary school for pupils with physical
disabilities, in what way this profession affects their personal life and how they take care
of their health due to the demanding nature of the profession. The research took place at

the Elementary School of the Jedlicka's Institute in Prague.
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Uvod

K vypracovani diplomové prace jsem si vybrala téma na zakladé osobni zkugenosti. Sest
let jsem pracovala jako asistent pedagoga na zakladni Skole pro zdky s télesnym
postizenim. V soucasné dobé zde plusobim ctvrtym rokem jako ucitelka. Asistent
pedagoga ve Skole pro zaky s t€lesnym postizenim je velmi dualezité role. Jeho plisobeni
ve Skole je jednim z néstroji inkluzivniho vzdélavani. Na Skole pro zaky s télesnym
postizenim asistent pedagoga podporuje zéka jak v hodinach, tak pfi pohybu ve skole, pti
sebeobsluze, pii ptipravach na hodiny, prakticky v prub¢hu celé doby, kdy je zak ve Skole.
Kazdy zék pottebuje specificky ptistup. Profese asistenta pedagoga na zékladni Skole pro
zaky s télesnym postizenim vyzaduje velmi dobrou schopnost komunikace, a to nejen se
spolupracujicim ucitelem ve vyucovanych predmétech, ale rovnéz s zaky, rodici.
Spolupracuje s dalSimi pracovniky Skoly, naptiklad psycholog, specialni pedagog,
vychovny poradce a podobng.

Nekteti ucitelé maji tendenci praci asistentll podceniovat, vyuzivat je vice, nez kam sahaji
jejich kompetence, néktefi naopak precenovat. Je to povolani velmi ndro¢né psychicky,
ve Skole pro Zéky s té€lesnym postiZzenim vSak navic i fyzicky. Asistent pedagoga by mél
dbat o své psychické i fyzické sily, aby vydrzel fungovat dlouhodobég. V nedavné dobé
doslo ke zménam zakont, naptiklad navySeni hodin piimé péce. Cilem mé prace je
vyzdvihnout dilezitost této profese a prozkoumat, s jakymi lidmi se na této pozici
setkavame. Dale poskytnout asistentim pedagoga respektujici a bezpec¢ny prostor pro
reflexi prostfednictvim vyjadfeni jejich problémi a zkuSenosti, ¢i pomoci se sdilenim
pracovnich otazek.

Teoretickd ¢ast uvede historii asistentil pedagoga, legislativu asistenta pedagoga, ktera
bude zahrnovat pozadavky na odbornost, zdkony, kvalifika¢ni, osobnostni a etické
ptedpoklady. Vyzdvizena bude dileZitost psychohygieny — at’ uz v soukromém zivoté ¢i
v rdmci Skoly, kde k ni bezesporu slouzi supervize, které Skola zajistuje. V posledni
teoretické Casti se vénuji historickym 1 sou¢asnym teoriim typologie osobnosti.

V praktické €asti se zaméfuji na propojeni kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu.
Formou dotazniki asistentim pedagoga (kvantitativniho vyzkumu) zhodnotim

osobnostni piedpoklady asistentti, podminky vybéru této profese a kvalitu jejich zivota,
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jak asistenti pedagoga vnimaji svoji praci a jak se v ni citi vii¢i nadfizenym, dale zjist'uji
okolnosti volby jejich povolani, a v neposledni fadé¢ i to, jak zvladaji stresové situace, se
kterymi se na této pozici setkavaji kazdodenné. Druhd ¢ast bude kvalitativni, formou
rozhovort s koordinatorkou asistentl pedagoga a s jejim nadfizenym, kterym je zastupce
teditele pro Skoly.

Vzhledem k tomu, Ze jsem néjaky Cas tuto profesi vykonavala, bude zajimavé zjistovat,
zda mé zkuSenosti se 1isi od jinych asistentli, nebo zda najdu néjakou shodu. Zatimco
kvalifikacni ptedpoklady pro to, stat se asistentem pedagoga, jsou jasn€ dany, pozadavky
na osobnostni predpoklady se mohou lisit. Prace samotnd mé také poslouzit
respondentim jako zpétna vazba, ktefi v ni mohou najit objektivni pohled na své

povolani.



I. TEORETICKA CAST

1 Asistent pedagoga

Obsahem prvni kapitoly je historie asistentli pedagoga, jejich osobnostni, etické a
kvalifika¢ni predpoklady. Nasleduje srovnani napln¢ prace asistenta pedagoga dle zdkona
v porovnani s naplni prace na zakladni Skole pro zaky s télesnym postizenim, kde vyzkum
probiha. Mistem vyzkumu je Jedlickiiv Gstav a matetska Skola a zakladni Skola a stfedni

skoly (dale jen: JUS) v Praze.

1.1 Historie asistenti pedagoga v CR

Jiz vice nez ctvrt stoleti se setkdvame ve Skoldch s profesi asistenta pedagoga.
V devadesatych letech bylo toto zaméstnani moznosti plnéni nadhradni vojenské sluzby,
ktera vSak byla v roce 2004 zruSena. S piijetim nové Skolské legislativy v témze roce
existuje profese asistent pedagoga. Dle zdkona 561/2004 Sb. a vyhlaSky 27/2016 se jedna
o podpiirné opatieni (Skolsky zakon &. 561/2004 Sb., online). Postupem &asu prochézi
role znaénymi proménami. Zpocatku se tykala predevSim administrativni prace,
v soucasnosti se zamétuje na ptimou péci s zakem, na spolupraci s ucitelem, kterému tak
umoziuje prostor a ¢as na individualizovanou a diferencovanou vyuku, kterd je hlavnim
pfedpokladem inkluzivniho vzdélavani. Asistent pedagoga spolupracuje s ostatnimi
pracovniky Skoly, komunikuje s rodi¢i Zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.

Vyhodou zlistava, Ze 1ze na této pozici pracovat i na zkraceny uvazek (Hajkova, 2018).

1.2 Asistent pedagoga na zakladni Skole pro Zaky s télesnym
postiZenim

Zaci s télesnym postizenim se mohou vzdélavat v bézné zékladni $kole nebo ve $kole pro

74ky s télesnym postizenim, kterou je pravé zakladni Skola JUS. P¥i nastupu nového
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asistenta pedagoga ho organizace sezndmi s pravy a povinnostmi, které pro ného
z pracovni naplné vyplyvaji, s pracovnimi a mzdovymi podminkami, s piedpisy
k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pii préci, jez musi pii své profesi dodrzovat. Ve
zkusebni dobé se asistent pedagoga seznami s koncepci v JUS, pracovnim fadem a
zavazuje se postupovat pti své praci v souladu s nimi. Bere na védomi, Ze vSechny udaje
o zacich maji diivérny charakter a bude je pouzivat jen pro vykon své profese. V soucasné
dob¢ vykonava asistent pedagoga pti plném uvazku 36 hodin tydné pfimé péce (Natizeni
vlady o stanoveni rozsahu piimé vyucovaci, pifimé vychovné, piimé specialné
pedagogické a primé pedagogicko-psychologické Cinnosti pedagogickych pracovnikd,
online). Nové¢ nastupujici asistent se zicastni Skoleni s vybranymi asistenty pedagoga,
kteti zde plsobi jiz nékolik let. V ramci Skoleni se nauci pouzivat kompenzacni pomicky,
které zaci vyuzivaji pfi pohybu po Skole (vozik, rudl, zvedak a dalsi). Dale se sezndmi
s diagnozou zak, které bude mit v pfimé péci. Asistent pedagoga by se mél také seznamit
se zpusobem vyuky, kterou ucitel preferuje. S rodic¢i zaka probere zékladni informace,
které se tykaji obsluzné a zdravotni péce, napiiklad jak Zaka polohovat, vysazovat na
toaletu. Na zaklad¢ doporuceni Skolského poradenského zatizeni ma vétSina Zzaka
upraven obsah vzdélavani. Kazdy asistent se na zacatku Skolniho roku seznami
s doporucenimi Skolského poradenského zatizeni u vSech zakd, kterd podepise. Asistent
pedagoga spolu s tymem dalSich pracovniki se podili na tvorbé individudlniho
vzdélavaciho planu Zaka, pokud je zpracovavan. Jeho soucasti jsou Upravy obsahu
vzdélavani, kterd zahrnuji motivaci a aktivizaci zaka, respektovani zvySené unavitelnosti,
vyuziti relaxaénich technik, poskytnuti podpory v komunikaci a podobné. V JUS je

v kazdé tfidé po celou dobu vyuky pfitomen alespon jeden asistent pedagoga.

Velmi dilezitd je spoluprace asistenta pedagoga s tfidnim ucitelem. UCcitelé a asistenti
pedagoga jsou v pocatku utvareni tfidniho kolektivu a klimatu tfidy ve vyuCovéni, o
prestavkach péce o kolektiv tiidy pfechazi &isté na asistenta pedagoga. Zaci se ugi
respektu, kooperaci, spolupracuji na dosazeni cili. Vhodnym etickym principem je, Ze

asistent pedagoga nikdy nedéla za zéka véci, které sam zvladne (Cadova, 2015).
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1.3 Osobnostni, etické a kvalifika¢ni predpoklady asistenta pedagoga

Pracovni pozice asistenta pedagoga patii do skupiny povoldni, které nazyvame
pomahajici profese, a jejichz hlavni naplni je pomdhat lidem. Pro vykon této profese je
potieba si osvojit fadu dovednosti a védomosti. Pfi tomto povolani nelze pominout ani
lidsky vztah mezi asistentem pedagoga a zakem, ktery mu potiebuje véfit, chce si ho

vazit, a proto je velmi diilezita osobnost asistenta pedagoga, jeho vlastnosti a schopnosti.

Jaky by tedy asistent pedagoga mél byt? Pfedev§im empaticky a trpélivy a komunikativni,
m¢él by mit svou préci rad, z ¢ehoz vyplyva pozitivni vztah nejenom k zakim, ale také
k ostatnim kolegim. M¢l by mit individuélni pfistup k zaktm, byt ohleduplny k jejich
schopnostem a moznostem. M¢l by byt spravedlivy a uvédomit si, Ze na Skole pro zaky
s télesnym postizenim, jako je JUS, bude piichazet do kontaktu s Zaky z riiznych etnik a
socialnég slabych skupin. Je dilezité si uvédomit, Ze ne kazdy asistent bude tyto pozadavky

spliiovat v celé mife (Hajkova, 2018).

Eticka pravidla asistentti pedagoga zahrnuji zohlediiovani jedine¢nosti kazdého zaka.
Vzdy jedna v souladu se zajmy Zaktl, zdkonnych zastupct. Pomaha dle svych moZnosti
k rozvoji Zaka. Své sluzby poskytuje na nejvyssi mozné urovni. Spolupracuje s ostatnimi
pracovniky $koly, pedagogy, v ramci JUS s psychology, socialnimi pracovniky,
ergoterapeuty, fyzioterapeuty, vychovnym poradcem, metodikem prevence a pracovniky
tranzitniho programu, ktery je dllezity zejména v poslednim roc¢niku zakladniho
vzdélavani. Prave rozvijenim své osobnosti, odbornosti a praci na sobé€ napliuje lidsky a

spolecensky smysl své profese (Kendikova, 2020).

Kendikova (2020) dale uvadi pravidla etického chovani asistenta pedagoga ve vztahu ke

svému povolani a odbornosti, zdkovi, zaméstnavateli, kolegtim, spolec¢nosti
Asistent pedagoga a eticka pravidla

e respektuje jedinecnost zédka

e jedna v souladu se Zaky, jejich zdkonnymi zastupci, pedagogy

e respektuje prava zaka

e pfispiva svymi znalostmi, dovednostmi a zkuSenostmi k rozvoji zakh

e zavazuje se mlCenlivosti, uvedenou v pracovni smlouvé
12



Asistent pedagoga a vztah k povolani a odbornosti

o dale se vzdelava a tim zvySuje a udrzuje prestiz svého povolani
e povolani vykonava na takové odborné urovni, které je v souladu s pedagogickou

védou
Asistent pedagoga ve vztahu k Zakovi

e respektuje svobodu a pravo na vzdélavani pro vSechny

e chrani zadkovu distojnost a lidska prava

e pomdha zékovi stat se plnohodnotnym ¢lenem spolecnosti

e netcastni se a nepodporuje diskriminaci

e chrani pravo zaka na soukromi, diivérné informace konzultuje pouze se souhlasem
zakonnych zastupcl s profesionalnimi odborniky

e pracuje tak, aby do jeho vykonu nepronikaly Zadné problémy

e profesionalné se snazi, aby nebyl zak vystaven psychickému zatizeni ani ponizeni
Asistent pedagoga a zaméstnavatel

e plni si své povinnosti upravené pracovni smlouvou a popisem prace
e respektuje vedeni Skoly

e je seznamen s cili a fungovanim Skolského systému
Asistent pedagoga a jeho kolegové

o respektuje vSechny kolegy a jejich spole€nym vysledkem jsou vysledky vychovy
a vzdélavani zakh

e dulezita je pro n¢j tymova prace, spolupracuje s kolegy, pedagogy, vychovateli a
ostatnimi odbornymi pracovniky Skoly a tim zvySuje kvalitu své prace

o sv¢ kritické pripominky vyjadiuje na vhodném misté a vhodnym zptisobem, nikdy
ne pred zaky

e nevynasi citlivé informace a respektuje zasadu ml¢enlivosti

13



Asistent pedagoga a spole¢nost

e pusobi na rozSifeni moznosti a pfilezitosti ke zlepSeni kvality Zivota zaka se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami

e je si védom, ze jeho mimoprofesni chovani a osobni zivot jsou v souladu
s mravnimi normami

e vnima kulturni rozdily

e 7znd Skolsky zédkon, smérnice, vyhlasky a doporuceni

Dle §2 zakona 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich je vymezen jako pedagogicky
pracovnik, ktery vykonava piimou pedagogickou ¢innost. Kvalifika¢ni pfedpoklady jsou
vymezeny v §20 zakona 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich. Dalsi vzdélavani
pedagogickych pracovniki definuje § 24:

., (1) Pedagogicti pracovnici maji po dobu vykonu své pedagogické cinnosti povinnost

dalsiho vzdélavani, kterym si obnovuji, udrzuji a dopliuji kvalifikaci.

(2) Pedagogicti pracovnici se mohou ucastnit dalsiho vzdeéldavani, kterym si zvysuji
kvalifikaci. Zvysenim kvalifikace se podle zvidastniho pravniho predpisu rozumi téz jeji

ziskani nebo rozsireni.

(3) Reditel $koly organizuje dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii podle planu
dalsitho vzdelavani, ktery stanovi po predchozim projednani s prislusnym odborovym
organem. Pri stanoveni planu dalsiho vzdelavani je nutno prihlizet ke studijnim zdjmum

pedagogického pracovnika, potirebam a rozpoctu skoly.

(4) Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii se uskutecnuje a) na vysokych skolach, v
zarizenich pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii a v jinych zarizenich (dale jen
"vzdélavaci instituce") na zaklade akreditace udélené ministerstvem, b) samostudiem, c)
dalsim vzdeélavanim zdravotnickych pracovnikii podle zvlastniho pravniho predpisu)v

pripadé ucitelii zdravotnickych studijnich oboril.

(5) Dokladem o absolvovani dalsiho vzdélavani podle odstavce 4 pism. a) je osvedceni
vydané vzdeélavaci instituci, ktera dalsi vzdélavani uskutecniovala“ (Zakon €. 563/2004

Sb. o pedagogickych pracovnicich, online).

14



Pozadavky na odbornou kvalifikaci asistenta pedagoga jsou uvedeny v Zakoné 563/2004
Sb. o pedagogickych pracovnicich. V soufasné dobé jsou stanoveny dvé urovné
odbornosti asistenti pedagoga. Naptiklad v JUS, tedy ve $kole ziizené podle §16. odst. 9
Skolského zakona, vykondva asistent pedagoga ptimou péci ve tiidach, ve kterych jsou
vzdélavani zaci se specidlnimi vzd€lavacimi potfebami. Tento asistent pedagoga
(definovan dle § 20 odst. 1 Zakona o pedagogickych pracovnicich) musi mit stfedni
vzdélani ukoncené maturitni zkouSkou doplnéné o odpovidajici pedagogické vzdélani
(stfedni Skolu, vy$si odbornou §kolu nebo vysokou skolu zaméfenou na pedagogiku) nebo
musi absolvovat minimalné kvalifika¢ni kurz pro asistenty pedagoga. Dale Zakon o
pedagogickych pracovnicich v § 20 odst. 2 rozliSuje asistenta pedagoga, jehoz hlavni
¢innost sestava z pomocnych vychovnych praci ve Skole ¢i Skolském zafizeni. Jeho
odbornost je dana stfednim vzdélanim s vyuénim listem doplnénym o studium
pedagogiky, stiednim vzdélanim a studiem pedagogiky nebo studiem pro asistenty

pedagoga, nebo zakladnim vzdélanim spolecné se studiem pro asistenta pedagoga.

1.4 Pracovni naplii asistenta pedagoga v JUS

Kromé Zékona 561/2004 Sb. o ptedSkolnim, zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a
jiném vzdélavani (Skolsky zakon) vymezuje &innosti asistenta pedagoga § 5 Vyhlasky &.
27/2016 o vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a Zakl nadanych,
pfiCemZ s ohledem na pfimou préci se Zakem zduraznuje respektovani stanovenych
podpurnych opatieni a podporu zaka smérem k jeho aktivnimu zapojeni do vzdélavacich
¢innosti. ,,4Asistent pedagoga poskytuje podporu jinemu pedagogickému pracovnikovi pri
vzdelavani Zaka ¢i Zakii se specialnimi vzdeldvacimi potrebami v rozsahu podpurného
opatreni. Asistent pedagoga pomdhd jinemu pedagogickému pracovnikovi pri organizaci
a realizaci vzdeélavani, podporuje samostatnost a aktivni zapojeni Zaka do vsech cinnosti
uskutecnovanych ve Skole v ramci vzdeéldavani, vietné poskytovani Skolskych sluzeb*
(Vyhlaska ¢. 27/2016 o vzdelavani zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zaki

nadanych, online).

VyhlaSka stanovuje, Ze asistent pedagoga definovany dle § 20 odst. 1 Zikona o

pedagogickych pracovnicich pracuje dle pokynd jiného pedagogického pracovnika
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(zejména pak ucitele), s nimz spolupracuje pfi vychovné vzdé€lavaci ¢innosti v rdmci
napliovani potieb zaka. Jeho ¢innost I1ze roz¢lenit do tfech oblasti, které se mohou také
vzajemne¢ prolinat. Zcela zésadni je pfima pedagogicka ¢innost pfi vzdélavani a vychove
na zdklad¢ jasné ucitelem vymezenych postupti ¢i pokyni, kterda je zaméfena na
individualni podporu zakt. Asistent pedagoga poskytuje podporu zakiim nejen pii vyuce,
ale rovnéz pii ptipravé na vyuku s tim, ze zak je veden k co nejvyssi mife samostatné
prace. Nesmime taktéZ opomenout vychovnou praci orientovanou na vytvareni
zakladnich pracovnich ¢i hygienickych nebo navykil ¢i ¢innosti, které jsou spojeny

s nacvikem socialnich kompetenci (§5 odst. 3 Vyhlasky ¢. 27/2016 o vzdélavani zaku se

specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakt nadanych).

Asistent pedagoga definovany na zdkladé § 20 odst. 1 Zakona o pedagogickych
pracovnicich se pfi vykonu své profese zaméfuje primarné na zajiSténi pomocné
vychovné prace pii podpofe pedagoga, ktery vzdélava skupinu zakl se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami. Do sféry jeho Cinnosti také spadaji pomocné organizaéni
aktivity nebo pomoc pfii adaptaci zaki se specialnimi vzdélavacimi potfebami na $kolni
prostiedi. Asistent pedagoga rovnéz komunikuje se zaky ¢i zdkonnymi zastupci a zakiim
poskytuje pomoc pii sebeobsluze a pohybu, a to jak v pritbéhu vyucovani, tak i pti akcich
pofadanych Skolou (§ 5 odst. 4 VyhlaSky ¢. 27/2016 o vzdélavani Zaka se specialnimi

vzdélavacimi potiebami a Zakl nadanych; Stejskalova, 2013).

Néplii prace asistenta pedagoga v JUS pouze upiesiiuje nékteré naroky na organizaci:

1. Ptichod do skoly je v 7.45 h.

2. V ptipad¢ sluzby u vytahu (1x tydné&) je pracovni doba od 7.30 h.

3. Asistent dba na bezpecnost klientl (i svoji), a to zejména pii manipulaci na WC,
v bazénu a na vyjezdech, jednak tim, Ze v maximalni mozné mife vyuziva
technické pomiicky (zajiSténi voziku proti pievraceni, bezpecnostni pasy,
zvedaky apod.) a také dodrzovanim bezpecnostnich piedpisi, které urcuji jak, kdo
a za jakych podminek mize s pomtickami pracovat.

4. Uraztim predchazi i vyvarovanim se zbyteénych rizik a véasnou konzultaci o
vzniklém problému s odborniky (sestrou, fyzioterapeutkou aj.), ptipadné
s vedenim, a veskera poranéni zapisuje do knihy trazi.
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9]

10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

Zajistuje asistenci klientiim v oblasti hygieny, toalety a stravovani podle pokynti
sester, psycholozky nebo ucitele tak, aby na jedné stran¢ byly zékladni potieby
naplnény a na druhé stran¢, aby byl zak v maximalné mozné mife veden
k samostatnosti a sebeobsluze.

Pomaha ve vyuce ve smyslu tymového vyucovani, spolupracuje s ucitelem a
piipadné problémy fesi s vedenim a dalSimi odborniky.

Ugastni se porad asistenti, pedagogickych rad, tymovych schizek.

Zné skolni ¥ad a dodrzuje ho.

Ugastni se $koleni bezpe&nosti prace a vzdélava se ve svém oboru.

V¢as hlasi svou absenci.

Vyuziva a éte mailovou postu JUS.

Planovanou nepfitomnost zapisuje do pfislusné tfidni knihy u hospodarky Skoly a
ustné konzultuje s vedenim (do knihy zapisuje i vylety, exkurze a dalsi vyjezdy,
které musi byt v souladu s planem a garantovany ptislusnym ucitelem).

Béhem piestavek poskytuje servis zdkiim ve své tfide.

Zajistuje pievozy na ostatni budovy, napf. rehabilitaéni pavilon a ,starou
budovu®, kde jsou dilny.

Chova se odpoveédné, je prikladem pro zaky a spolecné ptispiva k dobrému jménu
zafizeni.

Hlavnimi ¢innostmi asistenta pedagoga jsou: pomoc pedagogickym pracovnikiim
Skoly pfi vychovné a vzdélavaci ¢innosti, pomoc pii komunikaci se Zaky a
zédkonnymi zastupci zakd, pomoc pii vyuce a pii ptipravé na vyuku, nezbytna
pomoc pii sebeobsluze a pohybu béhem vyucovani a pfi akcich potradanych
$kolou (Népli prace asistenta pedagoga, interni dokumentace JUS, k nahlédnuti

u vedeni Skoly).

Z vyse uvedeného je ziejmé, ze rozsah kompetenci je definovan Siroce, na coz

upozoriyji taktéz Rose a Forlin (2010). Autoii zdlraziiuji, Ze pravé nejasné role

asistenta pedagoga vlastné brani tomu, aby asistent pedagoga mohl pIn€ vyuzit svych

znalosti a dovednosti, které nabyl pii kvalifikacnim studiu. Proto je velice dilezité,

jak podotykaji Harris a Aprile (2015), jasn¢ definovat, co se od asistenta pedagoga
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v konkrétnich situacich ocekava, a to jak z hlediska legislativy, tak i vzhledem

k pozadavkim dané skoly.
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2 Zdravi a duSevni hygiena

Zdravim rozumime télesny, psychicky, socidlni a duchovni stav Clovéka, ktery mu

umoziuje dosahovat optimalni kvality zivota (Kfivohlavy, 2009). Zdravi je ovliviiovano

fadou faktort (determinanttl) vnitinich a vnéjSich. Navzajem se ovlivituji nebo plsobi

samostatné. Machova (2009) déli determinanty na vnitini (neovlivniteln¢), které jedinec

ziskd od obou rodict dédicnosti, a zevni (ovlivnitelné), které predstavuji zivotni styl

jedince.

Vzdy se zaklady pro zdravy Zivotni styl utvafeji od narozeni. Pisobi na nés rodina,

pratelé, pravidelnost pohybovych aktivit, dostatek spanku a vyvéazena strava (Svamberk

Sauerova, 2018).

Kiivohlavy (2009) uvadi zajimavé teorie:

zdravi je zdrojem fyzické a psychické sily, dokdzeme tim pfekonavat tézkosti

je to vlastné metafyzicka sila — schopnost ¢lovéka dosahovat vyssich cild, jeho
vitalita

individuélni zdroje zdravi — postoj k nasemu Zivotu, jako ho chceme vnimat anebo
jak nas nuti ho vnimat situace, ve kterych se nachdzime

dalsi teorii je schopnost adaptace — upravit prostfedi nebo zménit nas§ vlastni
zpusob zivota, naptiklad pomoci koucinku

fitness jako optimalni fungovani ¢loveéka

zdravi jako zbozi vede k pasivnimu postoji ¢lov€ka ke zdravi — pilulka je

v§emocna a ja se nemusim snazit

Svamberk Sauerova (2018) uvadi propojeni determinantii zdravi do vzdjemnych vztahd:

biologicky (geneticky) zéklad — vrozené dispozice, intelektualni schopnosti,
dispozice ke vzniku nemoci a rozdily ve zdravi muzl a Zen
Zivotni styl — zplsob stravovani, pohybové aktivity, zivotni Groven, vzdélani, péce

o zdravi, osobni hygiena, stres, uzivani navykovych latek, nezaméstnanost
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e 7Zivotni a pracovni podminky — stav ovzdusi, klimatické podminky, pracovni
prostiedi, bydleni, sluzby, doprava
e péCe o zdravi — zdravotni systém a politika, dostupnost zdravotni péce,

financovani, rozvoj 1ékatské techniky a mediciny

v nas utvareji jiz od utlého détstvi. Kazdy si vytvaii zivotni styl, fidi ho dosahovanim cilti
a potieb, které charakterizuji jeho osobnost. Faktory, které ho ovliviuji, jsou vék a
pohlavi ¢lovéka, prostiedi, ve kterém zije, vzdélani, z4jmy a schopnosti, rodina a Zivotni
zkuSenosti. Proto nelze slozky fyzické, psychické a socialni oddé€lovat, je tfeba chapat je

celostnd (Svamberk Sauerova, 2018).

Aby jedinec dosahl stavu fyzické, psychické a socialni pohody, nemél by opomijet ani
péci o dusevni zdravi s cilem ziskat dusevni rovnovahu. Pravé k tomu slouzi rozlicné
metody a techniky duSevni hygieny, které pomahaji k ,,udrzeni, prohloubeni nebo
znovuziskani dusevniho zdravi, dusevni rovnovahy “ (Micek, 1984, s. 9). V nasledujici
kapitole se zaméfim na cile duSevni hygieny a uvedu piiklady technik, zejména pak

sebepoznani a relaxace, které v praxi asistenta pedagoga mohou sehravat vyznamnou roli.

2.1 DusSevni hygiena a jeji cile

,,DuSevni hygiena je interdisciplinarni obor vychdzejici z poznatkii mediciny,
psychologie, filosofie a jinych. Zabyva se zkoumdanim faktoru, které ovlivituji psychiku
lidi. Formuluje zasady pro to, aby se clovek citil spokojeny, uzitecny, psychicky zdatny a
vkonny, aby Zil zdravym, mravnym a vyrovnanym Zivotem ve vsech vékovych obdobich.
Ma velky vyznam pri skolni praci, jak pro zZaky, tak pro ucitele.“ (Pricha, Walterova,
Mares 2009, s. 61)

Dusevni hygiena je soubor zasad a technik, které asistentim pedagoga poméahaji pfipravit

se nebo predchédzet ndroénym profesnim a Zivotnim situacim a zvysuji jejich odolnost

vuci nim. Osvojeni téchto zasad a technik ovliviiuje jejich osobnostni a profesni rozvoj.

Dusevni hygiena je urena kazdému z nich, neni tedy urcena jen osobam s psychickym

onemocnénim, funguje i jako prevence. Mezi zdkladni techniky duSevni hygieny patii
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sebepoznani, relaxace, spanek, pohyb, socializace, vytvareni osobni filozofie, zmény
myslenkovych a pocitovych vzorcl, techniky rozvoje kreativity a jiné (Svamberk

Sauerova, 2018).

2.1.1 Sebepoznani

vvvvvv

svych schopnosti, dovednosti, temperamentu, ale i rezerv. Je mnoho technik, které mohou
poslouzit k sebepoznani. Pfi mém zaméfeni na profesi asistenta pedagoga jsem zvolila ty,

jez povazuji s ohledem na vlastni praxi za nejpiihodné;si:

e kdo vlastng jsem

e sebemonitorovani

e podnétova kontrola

e chyby, které se opakuji

e jajako puavodce svého stresu.

U techniky kdo viastné jsem? muzeme pouzit metodu profil osobnosti, dotaznik, ktery
obsahuje vlastnosti osobnosti, jako napf. sebevédomy, ptatelsky, netrpélivy, vybusny,
kreativni a podobné. Dtlezité je nad odpovédi nepremyslet, vysledek by poté mohl byt
ovlivnén. Zamysleni je dilezit¢ s odstupem casu, kdy se k odpovédim vracime a

vvvvvv

nebot’ prave ony jsou cestou pro sebepoznani.

Dalsi pfinosnou metodou miize byt sebemonitorovani. Vedeme si tzv. sebereflexivni
denik, kam zapisujeme svoje chovani, pocity, Zivotni styl ¢i konkrétni profesni a zivotni
situace, které nas pii vykonu prace ur€itym zpusobem zasdhly a jsou pro nas zasadni.
Ptinosnou alternativou takového sebereflexivniho deniku muze byt rovnéz tabulka
zaznamového archu sebemonitorovani, v niz ptehledné vidime vyvoj sledu udalosti a

nasich reakci ¢i pocitd, které se k nim vztahuji.

Jinou techniku, jeZ je pro asistenty pedagoga taktéZ vhodna, nabizi metoda podnétova

kontrola. Jedna se o soubor postupt, které maji zménit vychozi podminky naseho jednani,
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a zahrnuje metodu seberegulace. Vychozimi podminkami jsou fyzikalni vnéjsi prostiedi,
socialni prostfedi a osobnost ¢lovéka. Fyzikalnim prostfedim jsou znaky a signaly, které
spusti nase chovani. Tak jako dopravni znacky reguluji nase chovani po dobu jizdy, mize
restaurace po cesté domi z prace svést abstinenta z pivodniho zdméru prozit zivot bez
alkoholu. Sociélni prostfedi je tvofeno vSemi lidmi v nasem okoli, ktefi maji na nase
chovani néjaky vliv — piikladem je tendence kurfdki nabizet cigarety Cerstvému
nekufdkovi. Osobnostni prostiedi je charakterizovano naSimi mysSlenkami, city a
fyziologickymi pochody. Zménit vSak vnitini podnéty na Grovni osobnosti stale ziistava

tim nejtézsim krokem na cesté ke zméné chovani (Svamberk Sauerova, 2018).

Dalsi technikou je technika chyby, které se opakuji. Kazdy z nas déla v zivoté chyby,
nckteré vSak délame opakovang, a to nam brani v osobnostnim rozvoji. Cilem této
techniky je predstavit si, jak by vypadal nas zivot, kdybychom tuto chybu ned¢lali, a

naptiklad pomoci vizualizace ji odstranit.

Jako posledni predstavuji techniku jd jako priivodce svého stresu. Casto si klademe
nepfimétené naroky, myslime si, Ze okoli nds vnima jinak, nez tomu tak doopravdy je. U
této techniky je doporuceno pracovat s fiktivni osobou. Vyberu situaci, kterd na mé ptisobi
jako stresor, a napiSu piibéh o¢ima této osoby, ktery nasledn€ porovnam se sebou. I tuto
techniku lze velmi dobfe vyuzit k osobnostnimu rozvoji a feSeni problémovych situaci

(Svamberk Sauerova, 2018).

2.1.2 Relaxace

Relaxace je dalsi technikou dusevni hygieny. Jde o védomé uvolnéni, jeZ podporuje télo
1 mysl. Riznym osobnostem vyhovuji rizné druhy relaxace. Né¢komu je piijemné;jsi
poslech relaxacni hudby, jiny nejlépe zrelaxuje aktivnim cvicenim. Kazdy si miize vybrat

z mnoha technik. Bedrnova a kol. (1999) uvadi devatero prvni pomoci ve stresu:

e protistresové dychani

e chvilkova télesna relaxace
e koncentrace na ,,kredenc
e chvilkova socialni izolace
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e zména ¢innosti

e poslech relaxacni hudby
e rozhovor s nékym jinym
e pocitani

e cviceni

Je na kazdém z nas, kterou z relaxacnich technik si vybere. Je bohuzel fada jedinct, ktefi
relaxacéni techniky odmitaji. Nechtéji slevit ze svych vyty¢enych piehnanych pozadavkd.
Vzdy je dilezité mit kratkodobé cile, které smétuji k dlouhodobym ciltim, pokud to vSak
pfesahuje naSe limity, je dulezité vratit se nohama na zem a zastavit se. A jak najit

vhodnou metodu? To nam fekne naSe télo, naSe mysl, nase osobnost, nas zivotni styl.

2.2 Supervize asistentii pedagoga

vvvvvv

pedagoga, a tim je supervize, ktera pfimocafe pracuje s emocemi a vztahy asistentil
pedagoga, at’ uz ke klientdm, zakm JUS & jinym pracovnikim. JUS je $kola, ktera
zajistuje pravidelnd jednou mésiéné supervizi asistentti pedagoga. Ugast na supervizi je
dobrovolna. Jedna se o podnécujici rozhovor, kdy miize asistent pedagoga reflektovat
své postoje k vlastni praci nebo ke konkrétnim situacim. Supervize je vedend
profesiondlnim psychologem. Velmi dulezity je rovnovazny vztah supervizora a

supervidovanych. Tuto metodu lze ptirovnat ke kazuistickym seminaitm.

Témata supervizi byvaji riznorodd. Nékdy jde o konkrétni situaci konkrétniho Zéka, se
kterou si asistent pedagoga nevi rady. V tomto ptipadé mohou jini asistenti pedagoga,
ktefi maji zkuSenost se zakem, poradit a pomoci v feSeni situace. Dulezité je vzdy hledat
pfiinu problému, a ne se zaméfovat na jednani zédka. Timto mohou asistenti pedagoga

ziskat novy nahled (Svamberk Sauerova, 2018).

Jinou situaci mize byt vztah ucitel — asistent pedagoga. I tato situace miize byt na
supervizich feSena. Asistent pedagoga je v JUS velmi narocné povolani, nezahrnuje
pouze dopomoc pii hodinéch, jde o neustalou péci, asistent je pravou rukou, nohou, je i

pfitelem. V nékterych ptipadech vznikaji velmi wzka pratelstvi, kterda nejsou
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profesiondln¢ ptinosem. V tomto ptipad¢ pak mohou vznikat problémy mezi asistentem

pedagoga a ucitelem. Vzdy je dulezité najit souhru mezi ucitelem a asistentem pedagoga.

U supervize je velmi dulezité vytvotit bezpecné prostiedi ve skupiné a dodrzovat zasady
supervize, napiiklad to, Ze ze supervize se ,,nevynasi‘, s vyjimkou toho, kdyz se na tom
supervizor a supervidovany domluvi jako na ,,vystupu‘. Také je dilezité téma oSetfit a
v rdmci moznosti uzaviit nebo alespon zreflektovat tak, aby skupina védéla, ze se na

tématu bude pracovat opét priste.

Supervize ma urcité dilezité misto v duSevni hygien¢ asistentl pedagoga. Jejich pocity a
vnimani mohou ovlivnit jejich jednéni, a tim se mohou stat neprofesionalnimi. Supervize

muze pomoci konstruktivné pracovat. Pomaha k profesnimu ristu a sebereflexi.

Vzdy je zakladem péce o druhé pecovat o sebe sama. Dlsledkem nedodrzeni této zasady

byva syndrom vyhoteni, dilezité téma, kterému se budu vénovat v néasledujici kapitole.

2.3 Syndrom vyhoreni, jeho pFi¢iny a projevy

Asistent pedagoga je fyzicky a predevSim psychicky naroéné povolani. Jako mnoho
jinych je to pfedevSim prace s lidmi, détmi. A pravé proto je velmi dilezZitd duSevni
hygiena, které se vénovala prechozi kapitola. Pokud nebudou asistenti pedagoga pecovat
o duSevni hygienu, jsou ohrozeni syndromem vyhoteni. Je to dlouhodoby proces,

psychicky stav, ktery nevznikne ze dne na den (Svamberk Sauerova, 2018).

Dle Svétové zdravotnické organizace neni syndrom vyhoteni klasifikovéan jako nemoc a
je zatazen do dopliikové kategorie diagndz. Vyhoteni je ovlivnéno dlouhodobym stresem.
Projevuje se vycCerpanim fyzickym, emo¢nim i kognitivnim. Typickym rysem je
dlouhodobd tnava a lhostejny ptistup k praci. Asistent pedagoga ztraci daveru ve vlastni
schopnosti. Postizeny potiebuje k vykonu diive béznych ukonti vice Casu a energie

(Stock, 2010).

Ptic¢iny syndromu vyhoteni lze rozdé€lit na subjektivni a objektivni. Mezi subjektivni
zafazujeme praveé v této praci zkoumané osobnostni charakteristiky, ke kterym patii

napiiklad nizké sebehodnoceni, vysoka schopnost empatie, kladeni vysokych narokt na
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nasi osobu a nerozhodnost (Kebza, Solcova, 2003). Hunt (1986) v tomto ohledu udava
piiklad konkrétni situace tykajici se asistence pii psani slohové prace, kdy asistent
pocituje frustraci vzhledem k roli, kterou zastava. Upozornuje pravé na tlak, ktery neni
na asistenta pedagoga kladen pouze ze strany zéka ¢i vyucujiciho, ale ktery si klade na
sebe on sam, protoze pocituje velkou miru odpovédnosti za vyslednou praci. Jelikoz je
prave asistent tim, kdo s zdkem prochazi procesem psani textu a upozornuje ho na rizné
nesrovnalosti nebo diilezitost prvotniho konceptu a naslednych oprav, dostava se navic
do pozice ptisného asistenta, jez siln¢ kontrastuje s mnohdy ,hodnym* ucitelem,

provadéjicim pouze zavére¢né hodnoceni.

Na objektivnich faktorech se podileji pfedevsim faktory pracovniho prostfedi. Ty mohou
zatéZzovat zaméstnance a patfi k nim pfetézovani, ¢asovy tlak, nedostatek volnosti
v rozhodovéni. Wilson, Schlapp a Davidson (2003) zduraznuji, Ze tyto aspekty jsou ¢asto
podminény nedostatkem ¢i absenci vzdjemné komunikace mezi ucitelem a asistentem a
jejich nedostate¢nou kooperaci pti spoleéném planovani vyuky. Do objektivnich faktorti
patii také vztahy na pracovisti, nedostatek tcty a respektovani, Spatné technické a

materialni vybaveni pracovisté, ale 1 nizké finanéni ohodnoceni.

U kazdé nemoci se setkdvame s typickymi symptomy. Tak tomu je i u syndromu
vyhoteni. Casto vSak za¢ind malymi pfiznaky, které si jedinec nemusi pln€ uvédomovat.
Nechava je bez povsimnuti a to miize prertst v trvalé ptiznaky, jez mohou ovlivnit jeho

Zivot.
Svamberk Sauerova (2018) déli pfiznaky syndromu vyhoteni na tii skupiny:

e priznaky v psychické roviné se projevuji celkovym vycerpanim, ztratou motivace,
pocity smutku, ztratou chuti do zivota, depresivni naladou, sniZenou kreativitou a
koncentraci pozornosti, celkové neschopnosti radovat se

e U priznaki v télesné roviné se setkdvame nejcastéji s celkovou tinavou az apatii
(rezignaci), poruchami spanku, zménou télesné hmotnosti, problémy s tepovou
frekvenci, bolestmi hlavy, travicimi obtizemi a sklony ke vzniku zévislostniho

chovani
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e posledni uvadénou skupinou jsou priznaky v socidlni roviné, projevujici se
omezovanim kontaktii, ibytkem empatie, ztratou zdjmu o profesi az celkovou

nechuti profesi vykondvat, jez se odrazeji i v konfliktech v rodiné.

2.3.1 Osobnostni rizikové faktory

Spoustécem vyhoteni nemusi byt pouze vnéjsi Cinitelé, stresory, ale mohou byt ukryty
v osobnosti, v charakterovych vlastnostech. Stock (2010) rozd¢luje osobnosti dle typu

chovani na:

e typ chovéani A
e typ chovani B
e rovnovaha mezi typem osobnosti A a B

e jiné typologie

Typ chovani A ukazuje na spojitost mezi cilevédomosti a vegetativnimi onemocnénimi.
Na zakladé vysledkt studiu kardiologi je u téchto osob riziko infarktu dvakrat vyssi nez
u ostatnich lidi. Tito lidé maji vysoké ambice. Vyskytuje se u nich perfekcionismus,
netrpélivost, soutézivost, spéch, vznétlivost a sklony k agresivité. Tento typ osobnosti se
Casto vystavuje nadmérné zatéZi a nastavd nerovnovaha mezi vydanou energii a
odpocinkem a zotavenim. Pozdé&ji byl tento typ chovani vyuZit psychology, ti pro né¢j maji
oznaceni workoholismus (jedinci zavisli na své praci). Pro workoholika znamend prace
v§e, nic jin¢ho ho nezajima. Stres vnimaji jako pozitivni hnaci silu a pottebuji ho k Zivotu.
Zdravotni obtiZze nepocituji a prvni varovné signaly syndromu, naptiklad poruchy

spanku, tinavu ¢i podrazdénost potlacuji.

Typ chovani B je charakterizovan uplnym opakem typu chovani A. Tito lidé€ jsou trpélivi,
nesoutézivi, klidni, bez projevii agresivity. Dalo by se fici, Ze to je pravé ochrana pred
vyhofenim. Ano, je to pravda, t€émto typim vSak hrozi nespokojenost v zaméstnani a

osobnim Zivoté.

Rovnovaha mezi typem osobnosti A a B je typicka vyvazenosti mezi typem A a B. Tito

lidé nastavuji tzv. autopilota.
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Mezi jiné typologie patii Ctyfi typy osobnosti, které vytvofil tym némeckych odbornikt

na zaklad¢ testt AVEM na univerzité Potsdam, zamétenych na pracovni zatéz:

typ G (z némeckého Gesundheit, tj. zdravi); zde vidime jedince s velikym
nasazenim, na druhé stran¢ si dokazi udrzet odstup; ten jim zarucuje schopnost
regenerace a je idedlni

typ A (Anestrengung, tj. Usili, namaha); tento typ je spojen s absolutnim
perfekcionismem a je blizky chovani typu A dle Stocka

typ B (Burnout, tj. vyhoteni); vyznacujici se znaénym osobnim nasazenim, avSak
v dusledku vycerpani, fyzického i psychického prestava byt efektivni

typ S (Schonung, tj. Setfeni se); pracovnici pracuji dobfe, ovSem jejich iniciativa

je nizka.

Svamberk Sauerova (2018) uvadi tii kli¢ové osobnostni faktory:

self-efficacy (osobni zdatnost, G¢innost) — schopnost ovliviiovat sviij zivotni
prostor, umét planovat, organizovat a realizovat aktivity

emoc¢ni regulace — zde se jedna predevsim o zvladnuti konflikti. Projevovani
emoci je dulezité jako zpétna vazba.

vvvvvv

vztah se Z&ky, kolegy, rodi€i, neZ spoluprace, pozornost a opora.

2.3.2 Faze projevu syndromu vyhoreni

Jak je jiz vySe popséano, syndrom vyhofeni je postupny, dlouhodoby, mnohdy zprvu

Spatn¢ poznatelny, a je vysledkem dlouhodobého stresu. Je Casto diagnostikovan u

pomahajicich profesi, jakou je i asistent pedagoga. Kazdy z jedinct vykonavajicich toto

povolani by mél byt sezndmen s vyvojem syndromu vyhoteni, s jeho fazemi.

Svamberk Sauerova (2018) a Stock (2010) uvadgji &tyfi faze syndromu vyhoteni:

1.

Nadseni — pracovnik sr$i eldnem, nadSenim pro svou praci, mé realistickd
ocekavani, prace ho naplituje a zanedbava volnocasové aktivity nebo rodinu; tato

faze predstavuje tzv. pfedhoubi pro vznik syndromu vyhoteni
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2. Stagnace — uvada pocatecni nadSeni pro praci, asistent pedagoga jiz vi, v jaké
pozici se nachazi, co ho ceka, zaind vnimat nejen pracovni zalezitosti

3. Frustrace — v této fazi se vyskytuji spory s nadfizenymi, fyzické a emocionalni
potize, a také obtize s nespolupracujicimi zaky (klienty); vysledkem je chaotické
jednéni a zklamani z vysledkl prace

4. Apatie — asistent pedagoga vnima své povolani jako zdroj obzivy, citi se zaky
obtézovan, vyhyba se odbornym rozhovorim s kolegy, coz je dusledkem

dlouhodobého stresu.
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3 Typologie osobnosti

Pojem ,,0sobnost” je z psychologického hlediska chapan jako variabilita a integrita
dusevniho déni. Tento jev neni zcela pozorovatelny, 1ze ho vSak z toho, co pozorujeme,
odvodit. Je to organizovany, dynamicky a interindividualng odli$ny celek nasich dispozic,
které¢ determinuji prubéh a projevy naSich psychickych procesi (Nakonecny, 1995).
Drapela uvadi: ,,Osobnost je definovana jako dynamicky zdroj chovani, identity a

Jjedinecnosti kazdé osoby “ (Drapela, 2021, s. 14).

Prave na osobnost asistentll pedagoga, jejich potieby, pocity a moznosti je zaméfen muj

vyzkum.

Nakone¢ny (1995) uvadi dvé zakladni determinace osobnosti, biologickou a
sociokulturni. Biologickd determinace je pfenos vlastnosti z generace na generaci.
Zakladnim znakem jsou geny. ,,Dédicnost zpiisobii chovani spociva v prvni radé
v dédicnosti stavebniho planu mozku, kdy je nejvice ovlivnén temperament jedince“
(Breuer in Nakonecny, 1995, s. 22). Sociokulturni determinaci je vliv prostiedi, ve kterém
jedinec vyrasta. Jedna se zejména o vychovu. Priméarni skupinou utvéafeni osobnosti je
rodina. Dilezitym faktorem k vytvofeni stabilni osobnosti je demokraticka vychova, pfi
kter¢ je dit€¢ vedeno zaroven pravidly a citovymi projevy ze strany rodic¢u. Tato vychova

vede k utvateni adaptabilni osobnosti, citoveé vyrovnané a primérené sebevédomé.

V typologii osobnosti hraje velkou roli temperament, dale se zamétfujeme na vnitini a
vnéjsi faktory, které ho ovliviiuji. Eysenckové typologii temperamentu, kterou budu
uvadét, uz predchéazela Hippokratova typologie, kterd je odvozena z vlastnosti, postojt,
emoci, z toho, jak se jedinec projevuje. Hippokrates se zaméfil na otdzku télesnych Stav
(krev, hlen, ¢erna zlu¢ a Zluc), které v Clovéku prevazuji. Pokud jsou télesné stavy

v rovnovaze, je to znakem duSevni pohody

KaZzda z uvedenych teorii — Jungova, Kretschmerova a Eysenckova — ma své odptirce, ale
myslim, ze mi pomohou ve vyzkumné ¢asti k zhodnoceni osobnosti asistentil pedagoga

na zakladni Skole pro zaky s té€lesnym postizenim.
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3.1 Jungova typologie

Jednou z nejznaméjsich typologii osobnosti je typologie extraverze a introverze Carla
Gustava Junga, ktery ji vytvoril na zdkladé svych klinickych zkuSenosti. Nékteti lidé jsou

koncentrovani na sebe — introverti, a néktefi na venek — extroverti.

,Jung (1971) rozlisoval mezi postoji introverze a extraverze — zaméreni jedince na sviij
intrapsychicky svet, nebo na sve okoli. I kdyz jsou oba postoje pritomny v kazdém cloveku,

Jjeden z nich ma vetsi vliv nez druhy *“ (Dréapela, 2021, s. 38).

Extrovert je ¢lovék zaméfeny na realitu, je spoleCensky, Cinorody, je adaptabilni a
prakticky. Ma zijem o vn&js$i svét, je ctizadostivy a ma potiebu se druzit. Dobie
komunikuje a pfijimé informace. Pokud se u jedince projevuje ptili§ extrovertni povaha,

muze byt jeho vykon i neproduktivni.

Introvert ma svij vnitini svét, ma bohatou fantazii a predstavivost, je pasivni,
nespolecensky, v jednani je vahavy. Tento typ osobnosti se miize zdat neobratny. Tito
lidé Casto pracuji na mistech, kde mohou rozvijet svou iniciativu, nevyhledavaji vefejnost

(Nakonec¢ny, 1995).

Jung navic osobnost rozliSuje podle pomérmné sily psychickych funkei: mysSleni, citéni,
smyslové vnimani a intuice. ,, Mysleni zkoumd, co vnimany predmét je. Citéni ocenuje
hodnotu predmétu. Smyslové vnimani zahrnuje veskerou smyslovou zkuSenost. Intuice

poznava skryty vyznam predmétu (Drapela, 2021, s. 38).

Jungova typologie slouzi jako vychodisko pro sebepoznéni, které je popsano ve druhé

kapitole, a pro produktivni poméhajici praci s lidmi,

Vyzkumy, které byly provedeny, ukazuji, Ze v populaci je vétsi zastoupeni extrovertd, a

ze pro povolani asistenta pedagoga je vhodnéjsi typ extrovert (Nakone¢ny, 1995).

3.2 Kretschmerova typologie

Dalsi vyznamnou typologii osobnosti je konstituéni typologie némeckého psychiatra E.

Kretschmera vytvoiend v roce 1921. Konstituci se rozumi utvafeni téla cloveka, jeho
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télesné znaky. Konstitucni typologie pak sleduje propojeni mezi znaky téla a psychickymi

vlastnostmi jedince. Kretschmer pozoroval stavbu téla a urcitd psychickd onemocnéni,

nasledné rozlisil tii typy stavby téla, které popsal jako:

1.

Astenik — tento jedinec je protazen¢ho vzristu, ma Uzk4d ramena, dlouhé
koncCetiny

Pyknik — je spiSe zavalitéjsi postavy, ma sklony k tloustce, Siroky oblicej a krk,

krat$i koncetiny

. Atletik — vynika svalnatou povahou, Sirokymi rameny, Stihlou postavou

(Nakone¢ny, 1995).

Nasledné rozdéleni se tyka charakteristiky typt charakteri vySe uvedenych typt stavby

téla:

Schizothym (astenik) - jeho povaha je spiSe uzavfend, jeho mysl chladna az
utlumenosti, miva zna¢nou vnitini vzrusivost

Cyklothym (pyknik) — jeho povaha je druzn4, srdecnd a dobromyslna, je realista,
otevieny, ma vys§i miru adaptace, psychické tempo vykazuje vykyvy mezi
pohodlnosti a pohyblivosti

Ixothym (atletik) - lidé s touto postavou byvaji klidné az flegmatické povahy,

neobratni, ale dokaZi rozvazné myslet, bez vykyvl (Nakonecny, 1995).

3.3 Eysenckova typologie

Jako posledni uvadim Eysenckiv model faktorti osobnosti. Je zalozen na kombinaci

faktori: introvert/extrovert a labilita/stabilita. Vychazi z pojeti nervovych procesi I. P.

Pavlova. Z toho Eysenck ziskal nasledujici matici, kterou rozdélil na 4 typy:

l.

Stabilni extravert — sangvinik — je spolecensky typ a zivot ma rad vzrusivy. Uz
od détstvi zvidavy, spoleCensky, je pro n¢j dulezity kontakt s lidmi. Dokdze byt
velmi kreativni, av§ak nékdy své cile nedokdze dotdhnout do konce. Miize byt az

egocentricky a nespolehlivy.
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2. Labilni introvert — melancholik — je ptemyslivy, trpi uzkostmi az depresemi.
Také miva nizké sebevédomi. Byva vSak dobrym piitelem.

3. Labilni extravert — cholerik — jeho osobnost je dynamicka a zasadova. Nema rad
nedokonalost a je znacné netolerantni. Na druhou stranu zvlada velmi dobfie
krizové situace.

4. Stabilni introvert — flegmatik — ma rad ptatele a ma klidnou povahu. Je slusny
a ohleduplny. Nenechd se vynést z miry, avSak byva laxni a brani se zménam.

(Nakone¢ny, 2009).

3.4 Typologie osobnosti a soucasnost

V soucasnosti je vyuzivano vSech moznych metod, které nam pomohou urcit typ
osobnosti. Nejcastéji jsou uvadény CEtyfi parové vlastnosti, na které se zaméfujeme a
vyuzivame ke zhodnoceni osobnosti ¢lovéka. Prvni tfi vychéazeji z Jungovy typologie.
Ctvrta je obohacenim novodobych typologi jako je Kersey, Singer-Loomis nebo Myers-

Briggs (Cakrt, 2009).

1. Extroverze — introverze - zde vidime, jak jedinec ptistupuje k Zivotu, kde Cerpa
energii; mnohé Jungovy myslenky neptezily, avSak jeho typologie se stale uziva
(Dréapela, 2021)

2. Smysly — intuice — jde o vnimani a ziskavani vSech informaci, které se dostanou

k nasi psychice.
Lidé s preferenci smyslového vnimani:

e jsou praktiCti, realistiCti a systematicti

dilezité jsou pro n€ ovéfené a standardni metody feSeni problému

e jsou precizni, neradi se u¢i nové véci, nevadi jim rutina

abstraktni teorie jsou pro né stresové

trpélivost maji s detaily
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Lidé s preferenci intuice:

jsou schopni velké predstavivosti, slozité a neCekané cile jim dodavaji energii
hovoii o své vizi a cilech

radi se uci nové postupy, hledaji nové moznosti feSeni problémd, rutina je
nici

stresové je pro né zahlceni mnozstvim detailti (Cakrt, 2009)

3. MysSleni — citéni — zde jde o naSe rozhodovani, pfijiméani informaci a zpracovani

myslenek

Lidé s preferenci mysleni:

fesi problémy logicky, analyzuji a neboji se sporti

jsou spravedlivi a k lidem pfistupuji individudlné

jejich soustfedéni na tkol a vysledek nezahrnuje emoce

podstatnd je pro né pochvala, férové jednani a kritiku pfi nesouhlasu
vyjadiuji oteviené

stresorem je pro n¢ nekompetentnost

mohou i ublizit a nejsou si toho védomi

Lidé s preferenci citéni:

radi pracuji v harmonii s ostatnimi, berou ohledy na pocity ostatnich a
projevuji zajem

dualezité jsou pro n¢€ vztahy mezi lidmi a jejich potieby

radi pomahaji, podporuji a potfebuji ocenéni

neradi fikaji neptijemné véci

stresorem je pro né nedostatek spoluprace (Cakrt, 2009)
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4. Usuzovani— vnimani — odrazeji se v nasem chovani, jsou parovymi vlastnostmi.
Lidé s pfednosti usuzovani:

e maji systematicky, planovany styl prace a peclivou organizaci zivota
e d¢laji si seznamy, dokud nedokonc¢i jednu praci, druhou nezacinaji
e maji vydrz a vyznamny je pro n¢ vysledek prace

e jsou dochvilni a dodrzuji terminy

stresorem je pro né nerozhodnost

Lidé s prednosti vnimani:

neplanuji, reaguji na to, co pfijde, jsou spontanni

e jsou adaptabilni ke zméndm, ptiliSna struktura je omezuje
e dokdazi pracovat na vice ukolech najednou a jsou tolerantni
e svou praci ¢asto dokoncuji na posledni chvili

e umi pracovat pod tlakem a improvizovat

e jsou zvidavi a pfizptisobivi

stresorem je pro né nutnost se rychle rozhodnout (Cakrt, 2009)

Kazdy ¢loveék je nezaménitelny original, kazdy je jedine¢nou osobnosti. K utvareni této
osobnosti dochazi v prubehu celého zivota, ovliviiuji ho vSechny zazitky, neustéile
prochéazi vyvojem. Zkoumani osobnosti asistenta pedagoga v JUS je pro mé vyzvou a

také odpovédi na otazky, které b&hem mého desetiletého piisobeni v JUS vznikly.
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II. VYZKUMNA CAST

4 Zakladni Skola pro zaky s télesnym postiZenim Jedlickova

ustavu a Skol v Praze

Vyzkum diplomové prace byl proveden na konkrétni zakladni Skole. V nasledujicich
kapitolach se vénuji charakteristice této Skoly, historii Jedlickova tustavu, predstavim
nejcastejs$i diagnozy, Skolni vzdélavaci program a také projekty a aktivity, kterymi je
Skola vyjimec€na. Specifické je 1 materidlni a prostorové vybaveni Skoly, sluzby $koly a

organizaci, které se Skolou uzce spolupracuji.

4.1 Historie Skoly a Rudolf Jedlicka

Prof. MUDr. Rudolf Jedli¢ka se narodil 20. 2. 1869 v Lysé nad Labem a zemfel 26. 10.
1926 v Novém Svété (vesniCka nedaleko Harrachova). Byl vyznamnou osobnosti nasi
historie coby Cesky chirurg, radiolog, rentgenolog. Absolvoval ¢eskou lékatskou fakultu
v Praze a od roku 1901 byl docentem na chirurgické klinice této fakulty. V roce 1914
zalozil Prazské sanatorium v Podoli. Svétové proslul predev§im jako chirurg, diagnostik
a rentgenolog. Jiz v roce 1897 se konala prvni operace provedend na zaklad¢ diagnostiky
rentgenem. Rentgen slouzil v t€¢ dobé¢ i1 jako doplnék 1é¢by zhoubnych nadori. V roce
1913 zalozil Jedlicka v Praze na VySehrad¢ tstav pro télesné postizené déti. Na jeho
pocest byl ustav nazvan Jedlickovym ustavem a tento nézev si nese dodnes. Rudolf
Jedlicka byl nesmirné obétavy, empaticky, s hlubokym zdjmem o socialni problémy (150

let Zije odkaz profesora Jedlicky, online).

Jedli¢kiv tistav byl otevien 1. dubna 1913 v Praze na Vysehradé. Ctyficet let byl
provozovan Spolkem pro 16¢bu a vychovu rachitikil a mrzaka. Ustav zahajil svou &innost
v malém domecku v ulici V pevnosti, jesté pied prvni svétovou valkou pak dokoupil celou
budovu. V roce 1922 byla v dalsi budové v ulici Na Pankraci zfizena ortopedicka

ambulance a nemocnice se 42 lizky a dvéma operacnimi saly. Pied smrti profesora
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Jedlicky se zacala stavét takzvana ,,nova budova“ pred vySehradskymi hradbami, ktera
od roku 1926 slouzi ke komplexni péci o zéky s télesnym postizenim. Prvnim feditelem
se stal FrantiSek Bakule; ne vSak na dlouho, jesté pfed smrti Rudolfa Jedlicky funkci
feditele piebira Augustin Bartos, ktery zde zlstava i po Jedlickové smrti, a to az do roku
1945. Jedlicktv ustav pieckal v ptivodnich budovéch i obdobi socialismu, a to v podobé
ustavu socialni péce spojeného se Skolou. Po roce 1990 se instituce priklonila
k integracnim tendencim ve spoleCnosti a piestala slouzit jako socialni ustav. Pribyla také
dali moderni budova rehabilitaéniho pavilonu a budova bazénu (Historie JUS jako celku,

online).

4.2 Charakteristika zakladni Skoly

Zakladni skola se nachéazi v malebném prostiedi prazského Vysehradu a pfipravuje mladé
lidi s télesnym a kombinovanym postizenim na samostatny Zzivot, a to nejenom
vzdélavanim, ale také vSemi formami komplexni rehabilitace. Jeji soucasti jsou také

poradenské sluzby.

Cilem organizace je vést zaky k co nejvetsi samostatnosti, rozvijet celou osobnost zakd.
Dtraz je kladen na komplexni rozvoj jak fyzickych, tak i psychickych slozek osobnosti.
Od pocatku patfilo k filozofii $koly Zakiim pokud moZno neulevovat a pfiblizovat je co
nejvice béznym podminkam; specialni postupy tedy vyuZzivat jen tehdy, kdyz uz to jinak
nejde. Skola podporuje silné stranky osobnosti zaki, jejich dovednosti, a snazi se

zeslabovat postoj soucitu a zveliCovani neschopnosti.

V réamci vyucovani zak dochazi dle potifeby na lécebnou rehabilitaci, kterd zahrnuje
fyzioterapii, ergoterapii, logopedii, vodolécbu. Soucasti Skoly je specialné pedagogické
centrum, kde pracuji psychologové, specidlni pedagogové a socidlni pracovnik

(Koncepce ¢innosti JUS, online).

Vzdélavani v zakladni $kole probiha dle Skolského zakona 561/2004 Sb. Maximalni
pocet zakl ve tiidé€ je deset. V celé Skole je kladen diraz na tymovou préci, ktera je
zakladnim pfistupem k praci se zdkem a klientem. Kazdy Zdk mé urcen tym nejblizSich
odbornych pracovniki. Ten tvoii tfidni ucitel, vychovatel, ergoterapeut, dle potieby dalsi
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pracovnik (napf. logoped, lingvista, psycholog, specidlni pedagog, socialni pracovnik).
S tymem tzce spolupracuje zakonny zastupce zéka. Ukolem kazdého tymu je znat situaci
zéka a jeho rodiny. Kazdy ¢len je seznamen s diagnézou zZaka a s jeho moznostmi. Ve
spolupraci navrhuji rehabilitacni a vzd€lavaci postupy, terapie a cviceni. Pomahaji se
zajistovanim specidlnich pomicek. Tym pravidelné¢ svolavd koordinator, kterym je
nejcastéji tiidni ucitel, a schazi se dle potieby, nejméné vsak Ctyiikrat za rok. Mze svolat
1 mimofadnou schiizku na podnét nckterého Clena tymu. Z kazdé tymové schiizky

koordinator vyhotovi zapis a dohlizi na jeho plnéni (Tymova prace, online).

4.3 Nejcastéjsi diagnézy v JUS

Mezi nejcastéjsi diagnozy patii mozkova obrna, diive détska mozkova obrna (déle jen
DMO). Jelikoz pfi¢inou omezeni hybnosti je postizeni mozku, c¢asto je DMO
doprovazeno jinym druhem postizeni, pfedev§im mentalnim a smyslovym. Pro zaky
postizené DMO je velmi naro¢né udrzeni pozornosti a typicka je brzka unavitelnost.
Stupenl postizeni miize byt velmi rozdilny. Lehké postizeni byva v€asnou rehabilitaci
velmi dobfe zvladnutelné. DMO ¢asto doprovazi epilepsie (opakujici se zachvatova
porucha mozkovych funkci) a €asto byva kombinovana s jinymi poruchami, napiiklad
poruchou feci, zraku, sluchu. DMP muze, ale nemusi ovlivnit vnimani a inteligenci.
Narugenim koordinace pohybii potiebuji Zaci vice dasu k vypracovani kol (Cadova,

2015).

Dalsi diagnézou jsou pourazovd a pooperacni postizeni centrdlni nervové soustavy
(CNS). V soucasné dobé¢ se stale vice setkdvame s poskozenim CNS v disledku trazu,
naptiklad autonehody, skoku do neznamych vod, adrenalinovych sportli a podobné.
Postizeni vznikla pii narozeni ditéte davaji lepSi moznost adaptovat a vyrovnat se
s postiZzenim, a to jak jedinci, tak 1 rodi¢im. Ziskand postiZeni jsou naro¢na na psychiku
samotného jedince a celé jeho rodiny. Nasledky nehod mohou byt trvalé a ovlivni i

osobnost ¢lovéka.

N 24

samostatného pohybu jsou neuromuskularni a svalovd onemocnéni. Myopatie je zavazné
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chronické svalové onemocnéni. Porucha hybnosti se nachazi ptimo ve svalu. Postupem
¢asu dochazi k degeneraci svalovych vldken. Déti nejdiive prestanou chodit, zhorSuje se

pohyblivost. U téchto jedincii dochazi k pred¢asnému tmrti.

Mén¢ Castymi diagndézami jsou meningomyelokély (vyvojové postizeni michy a patete),
idiopatické skoliozy, osteogenesis imperfekta (patologicka lomivost kosti), fokomélie

(vrozené vyvojové vady koncetin) a dalsi (Benoniova, 2012).

4.4 Sluzby skoly

Krom¢ zékladniho vzdélavani Skola nabizi socidlni sluzby dle Zikona o socidlnich
sluzbach ¢. 108/2006 Sb., a to denni a tydenni stacionaf. SluZzba je nabizena Zakiim na
doporuceni specialné pedagogického centra, o pfijeti zdka rozhoduje pfijimaci poradna.

Denni stacionaf je poskytovan od pondé€li do patku od 8 do 17 hodin. Po ukonceni
obéda, a poté odpoledne s aktiviza¢nimi ¢innostmi. Soucasti péce je moznost rehabilitace

(Popis socialnich sluzeb, online).

Tydenni stacionaf je sluzba ur¢ena zejména mimoprazskym zaktm. Cilem této sluzby je
poskytnout podporu a pomoc v bezbariérovém prostiedi. Zaci jsou tak po vyuovani
v ptirozeném kontaktu se svymi vrstevniky a plnohodnotné travi sviij volny ¢as. Soucasti
sluzby je také ptiprava na vyucovani. O Zaky pecuje od pondé€li do patku tym specialistd,
vychovatelll, sester. Soucasti sluzby je moznost fyzioterapie, ergoterapie nebo navstéva
psychologa pfti feseni naro¢nych situaci v jejich zivotech. Dle zajmu zakd tym pracovnikil

potada 1 vicedenni akce (Popis socidlnich sluzeb, online).

Dalsi nabizenou sluzbou jsou konzulta¢ni pobyty pro rodiny s détmi, které jsou predevsim
poradenského charakteru. Rodice je vyuzivaji napiiklad k sezndmeni se se vzdélavanim,

pokud zvazuji své dité zatradit do Skoly (Konzulta¢ni pobyty, online).

Podstatné je zminit rovnéz odlehcovaci sluzbu urcenou rodindm, jez trvale pecuji o diteé
se specifickymi potfebami. Tyka se kratkodobého umisténi ditéte do tydenniho

stacionaie. Maximalni doba je 6 tydnti za Skolni rok. Rodi¢e mohou volného ¢asu vyuzit

38



napiiklad k planované operaci, rekonstrukci bytu, ale i k dovolené. Pobyt ve Skole 1ze

také vyuzit k odborné diagnostice.

4.5 Skolni vzdélavaci program a organizace vyuky na zakladni $kole
JUS
Na zakladni Skole se zaci vzdélavaji podle skolniho vzdélavaciho programu (dale jen
SVP) ,.Spole¢nd proti bariéram®, ktery je pfipraven dle ramcového vzdé&lavaciho
programu pro zékladni vzdélavani. Motivacni ndzev vyjadiuje myslenku piipravit zaky
na kazdodenni zivot ve spolecnosti a minimalizovat riiznd omezeni, se kterymi se mohou
potkat. Kromé kvalitniho vzdé€lani je pro nase zdky dulezitd i komplexni rehabilitacni
péce, a proto v ramci vyucovani navstévuji fyzioterapii, ergoterapii, vodolécbu ci

logopedii.

Koncepce $koly, celkové pojeti a cile SVP vychazeji ze zékladnich charakteristik, které
definuje jak sméfovani Skoly, tak i specifika vychovy a vzdélavani zakid s télesnym
postizenim. Diferencovand vyuka mé individualni charakter a veSkeré ¢innosti pedagoga
1 asistenta pedagoga zohlediiuji moznosti a specifické potieby zakl primarné s télesnym

a pfidruzenym kombinovanym postiZzenim.

Vzhledem ke svym specifickym potiebam maji néktefi zaci odklad Skolni dochazky.
Vyucovani zpravidla probiha v jednotlivych tfidach. V pfipad€é mensiho poctu zakl jsou
ro¢niky v danych tfidach slu€ovany. Po absolvovani zakladni skoly Zdk mize pokracovat
ve studiu na nékterém z obort stiednich skol (Prakticka Skola dvouletd, Keramicka
vyroba, Knihaiské prace, Obchodni Skola a Socidlni Cinnost). Lépe se orientovat v
pfechodu mezi jednotlivymi typy Skol a usnadnit pfechod do nové etapy zivota poméaha
zaklm Tranzitni program, ktery probihd formou pravidelnych individualnich sezeni.
Béhem studia na stiednich skoléch pak zajist'uji pracovnici tranzitniho programu moznost
vykonavat souvislou praxi na riznych pracovistich, coz nemusi byt u nékterych studentii
s télesnym postizenim uplné jednoduché. Velmi problematické ne-li prakticky nemozné
se jevilo vykonavani souvislé praxe béhem protiepidemickych opatfeni souvisejicich

s onemocnénim Covid 19.
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Doporuceni Skolského poradenského zatfizeni, na zakladé n€hoz jsou Zaci viazeni do
Jedlickova ustavu jako $koly ziizené dle § 16 odst. 9 Skolského zakona, doporuéuje u
vetSiny zakt vyuzit podplrné opatieni ve formé individualniho vzdélavaciho planu
spole¢né s dalS$imi podpiirnymi opatfenimi. Na Skole piisobi vychovny poradce, ktery
pomaha rodi¢im a ucitelim pfi fesSeni vychovnych problému, pti vyberu dalsiho studia a
s profesni orientaci zakt. Skolni metodik prevence organizuje piednasky, exkurze,

besedy s odborniky o problematice socialn¢ patologickych jevi.

4.6 Materialni a prostorové vybaveni JUS

Aredl Jedlickova tustavu a Skol tvofi celkem Sest budov, které jsou bezbariérové.
V budovéach je umisténa Skola, denni a tydenni staciondf, prostory pro lécebnou
rehabilitaci, femesIné dilny — v koSikafské se nachdzi specialné¢ upravené sedacky,
polohovaci zafizeni, a rizné druhy doplikd, v textilni diln¢ jsou upravené tkaci ramy,
,,hrab&*, specialni pomucky k $iti, v keramické dilné maji zaci k dispozici hrné¢itsky kruh
upraveny pro vozickare a jiné specidlni pomucky a v dievaiské diln€ najdeme specialni
pomiicky a nafadi. V arealu JUS se nachazi také zahrada s venkovnim hiistém, atletickou

dréhou, trampolinou a houpackami.

V budovach se kromé tfid nachazeji také mistnosti zdravotniho useku, fyzioterapie,
ergoterapie, logopedli, vodolécby a pracovnikit SPC, dale bazén s vifivkou, velka a mala
télocvicna, posilovna, sauna, soldrium. Ucebny jsou vybavené specialnim nabytkem
(nastavitelné lavice a zZidle dle potieb zaki). V kazdé tfidé maji Zaci k dispozici ltzka ¢i
vaky, matrace, molitanové vélce a dal§i pomicky uréené k polohovani a relaxaci.
PocitaCové ucebny jsou specidlné upravené, k dispozici jsou notebooky s hlasovym

vystupem, tablety, ¢teci lupy a dal$i kompenzaéni pomucky pro praci s PC.

K dispozici je zdkim také Skolni knihovna, kde najdou vétSinu knih doporucené

literatury.
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4.7 Dlouhodobé projekty a pFidruZené organizace JUS

Velmi znamym je sportovni klub Jedli¢kova ustavu (dale jen SC JU). Od roku 1999 je
pravidelnym pofadatelem Mezinarodniho turnaje v boccie, ale také Oteviené¢ho
narodniho turnaje a Mistrovstvi Ceské republiky v curlingu tymd sportove se
zdravotnim postizenim. SC JUS se vénuje i dal§im sportim, napiiklad atletice a
lukostielbé. Mnoho sportovci odchovanych timto klubem se ucastni Svétovych

paralympijskych her.

Ve spolupraci s nadaci Jedli¢kova ustavu poiada JUS abilympiadu pro déti a mladez.
Organizaci samostatné détské abilympiady JUS povéfila v roce 2001 Ceska abilympijska
asociace. Od té doby se kona kazdoroénd v kvétnu. Zaci do 18 let se zdravotnim
postizenim z celé Ceské republiky maji moznost ukazat svoji zruénost v mnoha
soutéznich disciplinach, naptiklad v malovani, skladani puzzle na rychlost, poc¢itatovych

hrach, cukrafstvi a dalSich.

Zna¢né medidlni popularity dosahla hudebni skupina The TAP TAP, kterou tvoii Zaci a
absolventi JUS. Pravidelné vystupuji se svym programem na festivalech, pofadaji
koncertni turné a ti€astni se dalSich akci. KaZdoro¢né potadaji festival Pojd’ dal, ktery ma
festivalu pravidelné probiha slanovani Nuselského mostu lidmi na vozi¢ku. Letos poprvé

probéhlo slanéni Zizkovského vysilade, a to byvalou studentkou a sportovkyni z JUS.

Nadace Jedlickova ustavu pomaha finan¢nimi prostfedky pfi nakupu rehabilitacnich a
kompenzacnich pomicek a pfispivd na projekt osobni asistence. Podle nového
obcanského zédkoniku nemiize Nadace pfispivat Jedlickovu tstavu (je zakazana podpora
zakladatele), nicméné¢ piispiva jednotlivym klientiim a organizacim, které se vénuji praci

s détmi a mladymi lidmi s télesnym postizenim (O nadaci, online).

V poslednim tydnu kazdého Skolniho roku se kona akce ,,Prdzdniny nanecisto®, kam jsou
zvani zaci béznych zakladnich Skol, aby si vyzkousSeli naptiklad jizdu na voziku a vidéli,

s jakymi bariérami se Zaci s télesnym postizenim setkavaji.
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5 Vyzkumné Setfeni

Cilem této diplomové prace je vyzdvihnout dilezitost profese asistenta pedagoga a
hloubéji prozkoumat, jaci lidé na této pozici puisobi. V této souvislosti je v praci poskytnut
prostor pro reflexi, a to prostfednictvim vyjadfeni problémii a zkuSenosti asistentil
pedagoga, pripadné skrze sdileni pracovnich otdzek. V navaznosti na vytyCeny cil byl
zvolen smiSeny vyzkum. Ackoliv se ndhledy na smiSeny vyzkum rlzni, je prospésnost
tohoto druhu vyzkumu vyzdvizena s ohledem na skutecnost, Ze se v rdmci ného dopliuji
vysledky ziskané jak kvalitativnim, tak kvantitativnim pfistupem ke zkoumanym jeviim
(Glaser a Strauss, 1967). Zatimco kvantitativni pfistup predpoklada, ze lidské chovani Ize
méfit a predpovidat, v zavislosti na cemz vyuziva rizné zpusoby kvantifikace dat, cilem
kvalitativniho pfistupu je hloubé&ji porozumét zkoumanym jeviim, a to prostfednictvim
analyz Sirokého spektra informaci, jez mohou pfispét k objasnéni vyzkumnych otdzek
(Hendl, 2005). Kvalitativni vyzkum tak umoziuje 1épe vystihnout, ,,jak lidé chapou,
prozivaji a vytvdreji socidlni realitu* (Svaficek a Sed’ova, 2007, s. 17).

SmiSeny vyzkum je v poslednich letech ¢im dale tim vice vyuzivan. Analyza smiSeného
vyzkumu z let 1994 — 2003 provedena na zakladé publikovanych 232 textli osvétluje jeho
prinosy (Bryman, 2006). Vzhledem k tomu, Ze jsou vyuzity metody obou typl vyzkumu,
smiSeny vyzkum sméfuje k dosazeni celistvéjSitho porozumeéni pifedmétu zkoumandi,
pfi¢emz se zvySuje celkova v€rohodnost. Pouziti riznych technik zaroven zabezpecuje,
ze predem nelze ocekavat planované vystupy, piicemz muize dochéazet k piekvapujicim
zavéram (Stech, 2014).

V ramci vyzkumu k této diplomové praci byly sbér a analyza dat provedeny kvantitativni
metodou, kvalitativni metoda pfispéla k dosyceni dat.

Vzhledem k tomu, Ze jsem zkoumanou profesi pftimo vykonavala, bude zajimavé zjistit,
zda se mé zkuSenosti li§i od zkuSenosti jinych asistentll, nebo zda bude mozné nalézt

néjakou shodu.
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5.1 Vyzkumné otazky

o Ol : Jaké jsou osobnostni predpoklady asistentii pedagoga na skole ziizené pro
zaky s telesnym postizenim?

o O2: Ovliviiuje profese asistentii pedagoga jejich osobni zivot?

o Q03: S jakymi problemy se asistent pedagoga na skole pro Zaky s télesnym

postizenim setkavd, jak jim predchazi a jak je resi?

5.2 Vyzkumné cile

Vyzkumné Setfeni si klade za cil analyzovat, s jakymi typy osobnosti se setkavame na
pozici asistenta pedagoga na zdkladni Skole pro zaky s télesnym postizenim. Déle se
zamé&fuje na vliv tohoto povolani na kvalitu Zivota asistentl pedagoga. V neposledni fadé¢
zjist'uje, jak se asistenti pedagoga vyrovnavaji s piipadnymi problémy, které toto povolani

prinasi.

5.3 Vyzkumné metody

Vyzkumné Setfeni bylo provedeno formou dotaznikli a strukturovanych rozhovort.
Dotazniky byly pfedlozeny asistentim pedagoga s cilem zhodnotit jejich osobnostni
predpoklady, kvalitu jejich zivota, zplisob, jakym vnimaji svoji praci, svou pozici vaci
nadfizenym, volbu tohoto povolani a rovnéZ to, jak zvladaji stresové situace, se kterymi
se kazdodenné setkavaji. Pro vyzkum bylo vybrano 31 respondenttl, kteti v JUS pracuji

minimalné jeden Skolni rok na pozici asistenta pedagoga.

Dotaznik je nejfrekventovangj$i hromadnou metodou k ziskavani udaji. Dilezita je
formulace otdzek, které by mély byt jasné a srozumitelné v§em respondentiim. Nejcastéji
se sklada ze tii Casti. Prvni ¢ast je zaméfena na cile dotazniku, méla by motivovat
respondenta k vyplnéni. Ve druhé ¢asti najdeme vlastni otdzky. Na zacatek fadime otazky
leh¢i a pfitazlivéjsi, uprostfed méné zajimavé otdzky a nakonec otdzky s diveérnéjSim
charakterem. Konec dotazniku patii podékovani respondentovi za spolupréci. Vyhodou

dotaznik je statistické zpracovani (Gavora, 2000).
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Rozhovor je metodou, kterd davd moznost proniknout hloubé€ji do pocitii jedince.
Dilezité je vystupovani, trpélivost a pfesna interpretace otazek. Potfadi otazek nemusi byt

dodrZeno a respondent si vybira styl odpovédi (Gavora, 2000).

»Vyzkumny prostredek pouzivany pri dotazovani, spocivajici v primé ustni komunikaci
vyzkumného pracovnika s respondentem Ci informantem. Je zaznamendvan na
magnetofon ci jinak, a pak analyzovan z hlediska obsahu rozhovoru, chovani respondentii

aj. “ (Priicha, 2009, s. 203-204).

5.4 Prezentace ziskanych dat z vyzkumu

Vyzkum jsem uskutecnila v fijnu 2022 prostiednictvim dotaznikli, které jsem
respondentim zaslala emailem. Asistenti pedagoga byli informovani, ze dotaznik je
anonymni, dobrovolny a je uréen zamé&stnanctim, ktefi pracuji v JUS Praha alespoii jeden
rok a slouzi pro ucely vypracovani diplomové prace. Dotaznik obsahoval 33 otazek, vzdy
byla na vybér jedna mozna odpovéd'.

Soubézné jsem uskute¢nila rozhovory s koordinatorkou asistentd pedagoga a s jejim
nadfizenym, tedy zastupcem feditele pro Skoly. Béhem rozhovort jsem koordinatorku i
pana zastupce pro Skoly oslovovala kiestnimi jmény. Otadzky rozhovoru byly zaméfeny
na cile vyzkumu a vyzkumné otadzky. Rozhovory probihaly od zaii do listopadu 2022
s pisemnym informovanym souhlasem. UskuteCnily se v pfijemném prostfedi Skoly,
spolecné knihovny a po skonceni vyucovani zaki. Oba respondenti byli informovani, Ze

jména nebudou uvadéna. Délka rozhovort se pohybovala od 30 do 45 minut.

5.4.1 Data ziskana z dotazniku

Dotaznik vyplnilo 31 respondentli. Otazky 1, 2, 3, 4 a 6 se tykaji obecnych informaci.
Otazky 5, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 a 14 zkoumaji typologii osobnosti asistenta pedagoga.
Otazky 18, 27, 28, 29 a 31 sleduji jejich psychohygienu. Na syndrom vyhoteni jsou
zaméteny otazky 15, 16, 17, 19, 20, 22 a 30. Jak ovliviiuje profese asistentll pedagoga

jejich osobni zivot, ukazuji otdzky 21, 23, 24, 25 a 26, a zcela na konci jsou uvedeny
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otazky ke zplisobu feseni problémut — 32 a 33. Vysledky jsou vyjadieny procentudlné.

V pfiloze uvadim tabulky s odpovéd'mi na jednotlivé otazky.

e OBECNE OTAZKY

L. Jak dlouho pracujete na pozici asistenta 2. Jak jste se do JUS dostal/a?
pedagoga v JUS?
g 20%
3. Kolik je vam let? 6. Svou prdci asistenta pedagoga povazuiji za:

54,08

4. PFi nastupu do JUS jsem jiz mél/a potfebné
vzdélani:

Otazky 1,2, 3, 4, 6 se tykaji obecnych informaci.

Z obecnych otazek vyplynulo, Ze nejvice respondentt pracuje v JUS 1-5 let (61,3%), dale
6-10 let (29%). Pouze zbylych 9,7 % vice nez 11 let.
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Na otézku, jakym zptisobem se dostali k praci v JUS, odpovédélo 35,5% respondentd, Ze
na doporuéni znamého, diky praxi plnéné v JUS to bylo 29%. Na inzerat se piihlasilo

19,4%, jiné divody uvedlo 16,1 % respondent.

Co se tyce veéku, vétSina odpovidajicich je ve veéku 36-49 let (54,8%), druhou nejvice
zastoupenou skupinou (29%) jsou asistenti pedagoga ve véku 26-35 let, 9,7% uvadi vek

18-25 let, a pouhych 6,5% je ve véku 50 a vice let.

Ohledné¢ dosazeného vzdélani jsou vysledky pomérné vyrovnané, pottebné vzdélani mélo

pfi nastupu do Skoly 58,1 % respondentti, 41,9% si vzdélani dodélavalo.

Vétsina dotazovanych povazuje svou praci za vyhovujici zaméstnani (54,8%). Jako
docasné zaméstnani ji oznacilo 32,3 % respondentli a za povolani na cely zivot ji ma jen

12,9%.
e OTAZKY K TYPOLOGII OSOBNOSTI ASISTENTA PEDAGOGA

7. Radéji pracuiji 8. KdyZ na néem pracujete:

10. Kterd slova vés lépe popisuiji: 9. MUj vztah k zakim je spise:

9%6,8%
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11. Kdyz pracuji na pfidélené praci, mam tendenci 12, v jaké situaci se citite [épe:
k:

13. Rekli byste o sobé&, Ze vasi silnou strankou je

5. Volny &as travim nejradéji spise:

14. Moje jednani vede a fidi vice:

Otazky 5,7,8,9, 10, 11, 12, 13 a 14 zkoumaji typologii osobnosti asistenta pedagoga.

71% pracuje radsi tam, kde se néco dé€je, 29% respondentli preferuje praci o samoté a

v klidném prosttedi.

54,8% radéji dokon¢i zadany tkol, nez ptejdou k dalsimu. Zbylych 45,2% rado

improvizuje a vysledek nechava otevreny.

Otéazka, ktera slova vas popisuji, ma jasny vysledek — 96,8% dotazovanych si vybralo

slova ,,vztahy a empatie®. Pouhych 3,2,% ,,rozum a vysledky*.
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Vztah k zakiim ma 71% respondenti osobni a 29% pracovni.

54,8% dotazovanych asistentli pedagoga preferuje planovanou, systematickou a

organizovanou praci a 45,2 % ma rado improvizaci a spontannost.

51,6% respondentt se citi Iépe v situaci proménlivé, s moznosti volby, 48,4% ma rado

pevny rozvrh, strukturu.

71% asistentll pedagoga travi sviij volny ¢as radéji sdm nebo v zkém okruhu lidi a 29%

ve spolecnosti.
74,2% respondentti uvedlo, ze je fidi intuice, a 25,8% vybralo smysl pro realitu.
Pti jednani se 77,4% dotazovanych tidi srdcem a 22,6% hlavou.

e OTAZKY K PSYCHOHYGIENE

28. Supervize navatévuji 18. Pohybovym aktivitam se vénuiji:

7% anI%
7589
I I I ] Hr‘-
TN
: I

29. Vyuzivém moZnost dalsiho vzdé&lavani a kurzo 27. Seberozvojovym &innostem se vénuiji

50%
31,3%
323%
188%
0%
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31. Jaké mate zkusenosti se supervizemi?

a56%

Otazky 18, 27, 28, 29 a 31 sleduji psychohygienu.

45,2% respondentl se vénuje pohybovym aktivitam nepravidelné. U odpovédi
»pravideln¢® a ,,denné* vyslo shodné procento odpovédi — 22,6%. Zbylych 9,7% uvedlo,

ze se pohybovym aktivitim nevénuje nikdy.

Seberozvojové ¢innosti uvadi 50% obcas, 31,3% se snazi, 18,8% se jim vénuje pravidelné

a 0% nikdy.
67,6% asistentd pedagoga vyuziva dalsiho vzdélavani a 32,3 nevyuziva.

Supervize navstévuje ve Skole nepravidelne 38,7%, pravidelné 29%, 25,8% se jim snazi

vyhnout a 6,5% dochézi na supervize mimo Skolu.

Supervize 65,5% respondentli obfas pomuizou, shodn¢ 12,5 procentiim respondentim
»~hepomahaji“ nebo jsou naopak ,,vynikajici a pomahaji“, a na 9,5% asistentli mayji

negativni vliv.
e OTAZKY K SYNDROMU VYHORENT

19. Zazivam silné pochybnosti, zda svou praci

dé&lam dobe: 17. Po télesné strance se citim:

B

s10%
I |
I )
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30. KdyzZ se v praci vyskytne problém 15. Se svym Zivotem |ste:

s8I
28%
b 10.3% Lot
. ~ —
vétsinou spokale spakoie ol nespakaier il ot nestol 2

16. Moje prace mi pfinasi potéseni: 20. Problémy mych 2aki mé:

74,25
161%

1z9%
. -

obtas stile

22. Kdyz se vyskytne néjaky vaznéjsi problém:

Na syndrom vyhofteni jsou zaméteny otazky 15, 16, 17, 19, 20, 22, a 30.

Silné pochybnosti, zda svou praci déla dobte, zaziva ziidkakdy 51,6% asistentl, Casto
41,9%, C&asto 6,5%. Ze by zadné pochybnosti nezazival, neuvedl ani jeden z

dotazovanych.

Po télesné strance se 64,5% respondentil citi dobte, 22,6% nijak zvlast a 6,5% maji

shodné¢ odpovédi ,,Spatné* a ,,vyborné®.
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Pokud se v praci vyskytne problém, 71,8% respondentli to probere s kolegy, 12,8% to

probere s nadfizenym, 10,3% to fesi na supervizi a 5,1% si to nechd pro sebe.

Se svym zivotem je 58,1% respondentt vétSinou spokojeno, 22,6% spokojeno, 12,9%

spiSe nespokojeno a 6,5% uvadi, Ze jejich zivot nestoji za nic.

Profese asistenta pedagoga ptinasi potéSeni 67,7% tazanych. Odpovéd’ ,,obcas* vybralo

16,1%, ,,stale” 12,9% a ,,nikdy* jen 3,2%.

Problémy zaki zajima 74,2% respondenttl, 25,8% tazanych pak tyto problémy nechavaji

lhostejnym. Nikdo neuvedl, ze je problémy zakii obtéZuji a nezajimayji.

Pti vyskytnuti vaznéjsiho problému si 77,4% poradi, 19,4% uvadi, ze to bude tézké, a

3,2% pochybuje, Ze si poradi. Zadny respondent neuvedl, Ze to vzda.

e OTAZKY K OVLIVNENI OSOBNIHO ZIVOTA PROFESI ASISTENTA
PERAGOGA

21: Mimo svou pracovni dobu se vénuji pfipravé do 23. O své praci mluvim s rodinou a prateli
prace:

B4,5%
I )

24, Pokud v praci fe$im obtiZnou situaci 26. Moji blizei maiji pocit, ze

677%
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25, Kolegove

Otazky 21, 23, 24, 25 a 26 zjistovaly, jak ovliviiuje profese asistentll pedagoga jejich

osobni zivot.

Mimo svou pracovni dobu se vénuje ptiprave do prace 64,5% asistenti obcas, 22,6%

¢asto. Shodné 6,5% uvedlo, ze ptipravé se vénuji pravideln€, nebo viibec.

O své praci mluvi Casto s rodinou a ptateli 58,1%, 29% o ni hovofi jen vyjimec¢né. 12,9%
respondentl uvadi, Zze o své praci hovofi neustale, naopak fakt, ze o praci s rodinou a

prateli nemluvi nikdy, neuvedl ani jeden z dotazovanych.

Pokud asistent pedagoga teSi ve Skole obtiznou situaci v 67,7% se od ni nedokéze

odpoutat a ve 32,3% je to jen prace a domu si ji nebere.

Dalsi otazka zjistovala, jak vidi Cas straveny asistentem pedagoga v praci jeho rodina a
blizci. Odpoved’, Ze pracuji v ramcei sveé pracovni doby, uvedlo 54,8% z nich. To, ze travi
v praci ptili§ ¢asu, si mysli rodina a blizci u 32,3% dotazovanych, u 12,9% jejich prace je

cely Zivot. Ani jeden respondent neuvedl, Ze snazi byt v praci co nejméné.

S nékolika kolegy se ptateli 61,3%, U 16,1% tvoii kolegové vétSinu pratel dotazovaného.
Stejny pocet respondentt, tedy 16,1%, ma v praci dobré vztahy, ale s nikym se neprateli.

Pouze pracovni vztahy uvadi 6,5% tazanych.
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e OTAZKY SMEROVANE NA ZPUSOBY RESENi PROBLEMU U
ASISTENTU PEDAGOGA

32. Kdyz se dopustim chyby 33. Problém v préci fesim

538
528%
43 8%
28,9%
28%
0%
sna2im se 2 ni poutit chybu uznd 2valuji, co e pro mé chyby nedéidn T Py PRI,

Na konci jsou uvedeny otdzky ke zpiisobu feSeni problémii.

Vysledky ukézaly, ze pokud se asistent pedagoga dopusti chyby, z 58,3% se z ni snazi
poucit, 43,6% jich chybu uzna, 2,6% zvazuje, co je pro n€ vyhodné. Nikdo se nedomniva,
ze chyby ned¢la.

Kdyz se v praci vyskytne problém 52,8% respondentll ho tfesi konstruktivné a ptimo,

38,9% emotivné, 5,6% doufa, Ze se Casem vyfesi sam a 2,8% spoléhd na pomoc ostatnich.

5.4.2 Rozhovory

ROZHOVOR S KOORDINATORKOU ASISTENTU PEDAGOGA
Vyzkumné otazky:
o O] : Jaké jsou osobnostni predpoklady asistentii pedagoga na Skole zrizené pro
zaky s telesnym postizenim
o O2: Jak tato profese ovliviiuje jejich osobni Zivot.

o 03: S jakymi problémy se asistent pedagoga na Skole pro zZaky s TP setkadva,

predchazi jim a resi je.
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Ad1

Ad?2

Jaké jsou pro vas priority pii vybéru asistenta pedagoga (dale jen AP)?

., Dosazené vzdeélani, zkuSenosti s detmi s TP i bez TP, délka praxe ve skolstvi,
komunikace s uchazeci a prvni dojem. *

Jaky je pomér mezi muzi a zenami mezi AP v Jedlickové tstavu?

. Nyni je v JUS o 7 asistentek pedagoga vice nez asistenti.

Odpovida tento pomér potiebam skoly?

., PFi prijimani novych uchazecu bereme zretel na potreby tridy, do které se AP
prijima, pokud je potreba muz, hledame muze, pokud Zena, hledime Zenu. Tedy
v tuto chvili mohu 7ici, Ze pomer zen a muzii odpovida potrebdam skoly.

S jakym vzdélanim mate lepsi zkusenosti u AP?

., Se vzdélanim pedagogického sméru, SS, VOS a VS pedagogické skoly. Uchazeci,
kteri maji pedagogické vzdeélani, maji vétsinou lepsi pristup k nasim Zdakum a
rychleji se zapoji do pracovniho kolektivu. Nepotiebuji tolik vedeni. AP, kteri
nemaji toto vzdeélani, potiebuji vétsinou vice casu, ale je to hodné individualni. *
Je kurz AP podminkou pro pfijeti na pozici AP v JUS?

,, Kurz pro AP neni podminkou, pro prijeti je nutné minimalni dosazené vzdelani
uchazece a to je stredoskolské vzdelani zakonceno maturitni zkouskou. Pokud ma
uchazec SS, VOS nebo VS pedagogického sméru, kurz neni potieba, pokud nemd
vzdelani pedagogického smeéru, dostane ke smlouvé dodatek, Ze nespliuje
odbornou kvalifikaci a musi si ji do 1 roku doplnit. *

Jaké osobnostni piredpoklady odpovidaji dle vaSich osobnich zkuSenosti
idealnimu profilu AP v JUS? (uved'te alespoti 5 vlastnosti).

., Empatie, spolehlivost, pracovitost, zodpoveédnost, spoluprdce, pochopeni,

«

tolerance.

Jak vnimate platové ohodnoceni AP?

¢

,, Platové ohodnoceni vnimdam za tuto narocnou praci jako velice nedostatecné.

rr v

Jaké odreagovani nabizi Skola?
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Ad3

,,Moznost hodin plavani pro zaméstnance, sauny, Multisportkartu, pobyt na
statku na Bukové v jiznich Cechdch, prispévek na rekreaci.

Je organizace dne AP vzhledem k jeho pracovni dob¢ a nasazeni pfimérena?

,, Toto nejde uplné dobre zhodnotit, kazda trida je jind, ma jiné pozadavky a také
asistenti jsou rizni, maji jiny pristup. Nekteri potrebuji vedeni a presné instrukce
od vyucujicich, jini jsou vice samostatni. SnazZim se na to brat ohled, a pokud je
to mozné, narocné tridy posilim jinym AP. “

Vnimate, zda tato profese ma pozitivni ¢i negativni vliv na jejich osobni Zivot?
,,Nase prace nauci vétsinu lidi vice trpélivosti, to je urcité pozitivni pro osobni
zivot. Kazdy si musi umét rict, zda na tuto profesi skutecné ma. Zda ho prdace bavi
a napliuje. Byla tu jedna AP, kterd nezvladala psychicky ndapor a musela praci

ukoncit. V tuto chvili nemam Zadné informace, Ze by néktery AP vnimal svoji

profesi tak negativne, ze by to mélo primy viiv na osobni zZivot.

Jaka je vaSe reakce v ptipad¢, kdyZ se na vas obrati AP s jakymkoliv
problémem?

,,Snazim se vidy najit takové reseni, které bude vyhovovat vsem. Chci, aby ve mé
meéli AP duveru a nebadli se za mnou s cimkoliv prijit.

Ma na vasi Skole AP moZnost supervizi a jak Casto se konaji?

,,Supervize je na nasi Skole jiz radu let. Setkavani je jednou za meésic. Pokud
konkrétni AP 7esSi akutni problém, je mozné domluvit individualni supervizi.

Na koho se miize AP obratit v feSeni problému pti Tvé nepfitomnosti?

,, Behem mé nepritomnosti se mohou AP obracet na zastupce reditele pro skoly.
Jak teSite problémy, vzniklé mezi AP a tfidnim ucitelem nebo AP s rodici zaka?
,, Problémy resim setkanim. Nejprve s jednotlivci, poté se domluvime na spolecné
schiizce. Pokud se domluvime na reSeni, vSe sepiseme. Dohlizim pak na
dodrzovani nastaveného tim, ze chodim vice do tridy, které se to tykd, a doptavam

se u ostatnich kolegii. Problém mezi AP a rodicem jsem jesté neresila.
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ROZHOVOR SE ZASTUPCEM REDITELE PRO SKOLY
Vyzkumné otazky:

o Ol : Jaké jsou osobnostni predpoklady asistentii pedagoga na skole zrizené pro
Zaky s telesnym postizenim.
o 02: Jak tato profese ovlivituje jejich osobni Zivot.
o 03: § jakymi probléemy se asistent pedagoga na skole pro zaky s TP setkava,
predchazi jim a resi je.
Ad 1

1. Jaké jsou pro vas priority pii vybéru asistenta pedagoga (dale jen AP)?

,, Ditlezitym kritériem je zdjem o prdci se Zaky v prostredi Skoly, jez se nevyhnutelné poji
s motivaci poskytovat jim nejen podporu v oblasti vzdélavani, ale rovnéz dopomoc i
v dalsich oblastech jako napr. sebeobsluha, hygiena ¢i stravovani. Mélo by se jednat o
clovéka, ktery si je ochoten a schopen vytvorit se Zaky vztah, jez mu lépe umozni
porozumeét jejich potiebam. Jednim z hlavnich osobnostnich predpokladu, ktery u
asistenta pedagoga ocekdavam, je tedy empatie. Kromé schopnosti naslouchat by meél
pracovnik ve Skolstvi taktéz disponovat jistou psychickou odolnosti, jez mu umozni ustat
zejména Zakum. Neméné podstatné je, aby doved! napjaté situace odlehcit a vnést do
tridy, v niz bude piisobit, humor a radost. Je potieba si uvédomit, ze asistent pedagoga je
se zaky po celou dobu jejich pobytu ve Skole, tedy i o prestavkdach, které mimo jiné slouzi
k odpocinku a relaxaci. Jelikoz asistent pedagoga uzce spolupracuje s ucitelem, je
nevyhnutelné, aby byl tymovym hrdacem a spolupracoval jak s vyucujicim ¢i vyucujicimi
ve tride, tak i s ostatnimi asistenty, kteri mohou potiebovat jeho pomoc. Spolecné tak
Vivori zazemi, v némz se budou jak Zdci, tak i ostatni zaméstnanci skoly citit prijemné a

bezpecne.
2. Jaky je pomér mezi muzi a Zenami mezi AP v Jedli¢kové ustavu?

,, Celkove ve skolach Jedlickova ustavu piisobi na pozici asistenta pedagoga vice Zen, a

‘

to 24 v pomeru k 17 muzum. *
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3. Odpovidé tento pomér pottebam Skoly?

,,Na tuto otazku nelze jednoznacné odpoveédet. Potreby Skoly v této oblasti jsou vymezeny
potiebami Zakit a vyucujicich, kteri s témito zaky pracuji. Slozeni tiid se meni nejen na
zacatku Skolniho roku, ale i v jeho pritbehu, kdy dochazi k prestupiim novych zakit do skol
Jedlickova ustavu. Asistenti pedagoga — muZi jsou nezastupitelni pro svou fyzickou silu,
kterou vypomahaji predevsim pri zajisteni hygienickych potreb zZaku, pri manipulacich se
zaky, pri presunech, pri hodindch pohybovych cinnosti v bazénu, pri akcich skoly, jakymi
Jjsou napr. vylety nebo Skoly v prirode. Asistentky pedagoga byvaji vétsinou spojovany
s vetsi mirou manudlni zrucnosti, kterou mohou vyuzit pri estetizaci ¢i pedagogizaci
prostredi trid nebo Skoly. Tyto ohledy jsou ale pouze ramcové a zobecnujici a nelze Fict,
Ze urcitou prdci vvkonava pouze asistent — muz a jinou naopak pouze asistentka — Zena.
Kazdy asistent pedagoga by mel mit své nezastupitelné misto v tymu pracovnikii skoly a

vzdjemné by se mél dopliovat s jinymi kolegy.
4. S jakym vzdélanim mate lepsi zkuSenosti u AP?

., Stupen ani druh dosazeného vzdélani nedeterminuje miru uspésnosti, kterou pri praci
asistenta pedagoga posuzuji. Klicové jsou osobnostni predpoklady, kterymi asistent
pedagoga disponuje. Ze zkusenosti mohu rici, Ze pokud asistent pedagoga dosahne vyssi
stupen vzdélani v prubéhu své asistentské praxe, klade to na ného vyssi pozadavky, a to
v tom sméru, Ze musi ovladnout své ambice a naddale vykonavat poslani asistenta
pedagoga s nasazenim jako doposud. Tedy byt oporou pro Zaky, vyucujici i ostatni kolegy

asistenty.
5. Je kurz AP podminkou pro pfijeti na pozici AP v JUS?

., Kurz pro asistenty pedagoga neni podminkou pro prijeti na pozici, ale pokud uchaze¢
nenastoupi do studia tohoto kurzu do jednoho roku od ndstupu do zaméstnani v JUS, je
mu pracovni pomer ukoncen. Bezpodminecnou podminkou pro prijeti na pozici asistenta
pedagoga v JUS je viak minimadlné tiplné stiedoskolské vzdélani ukoncené maturitni

I3

zkousSkou.

6. Jaké osobnostni pfedpoklady odpovidaji dle vasich osobnich zkusenosti

idealnimu profilu AP v JUS? (uved’te alespoti 3 vlastnosti).
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., Psychicka a fyzicka odolnost, adaptabilita na neocekavané situace, empatie, lidskost,
smysl pro humor, komunikativnost, schopnost tymové spoluprace, vstiicnost v jednani
doplnena o davku asertivity, spolehlivost a odpovédnost, samostatnost, zdravé

sebevedomi. *
Ad 2
1. Jak vnimate platové ohodnoceni AP?

., Dle mého nazoru je platové ohodnoceni asistenta pedagoga nizké, a to zejména
s ohledem na tarifni slozku mzdy. Tato skutecnost zpusobuje, zZe o prdci v tomto oboru je
nizsi zajem, zejména pak ze strany muzii. Zaroven pak vede mnohé asistenty pedagoga
k tomu, zZe hledaji pracovni uplatnéni v jinych oborech, pripadné si dopliuji vzdélani

‘

s cilem pracovat na pozici ucitele. ‘
2. Jaké odreagovani nabizi Skola?

., JUS nenabizi mnoho forem odreagovini pro asistenty pedagoga. Pokud si asistenti
potiebuji odpocinout, mohou vyuzit prostor sborovny nebo kabinetu asistenti pedagoga,
jez nabizi zakladni vybaveni (kavovar, pohovka, stiil). Asistent pedagoga je nicméné
vazan svym rozvrhem a v priitbéhu pracovni doby je tedy moznost pro odreagovani velmi
omezend. Zde je dobré zminit, Ze vSichni zaméstnanci JUS mohou vyuzit ve vyhrazenych
odpolednich hodindach Skolni bazén nebo saunu, pripadné mohou vyuzit kartu
MULTISPORT (po jednom roce zaméstnaneckého poméru v JUS), pobyt na statku
Bukova, fond FKSP. *

3. Je organizace dne AP vzhledem k jeho pracovni dob¢ a nasazeni pfimétena?

., Organizace dne asistenta pedagoga v JUS se zpravidla Fidi jeho rozvrhem, ktery
zpracovava koordinator asistentii pedagoga. Tento rozvrh zahrnuje asistenci pri
vyucovacich hodindch, o prestavkach, dopomoc pri presunech zaku mezi budovami skoly,
asistenci v bazénu nebo v télocvicné pri hodinach Pohybovych cinnosti, dopomoc pri
obédech, ranni sluzby u vytahu a u nékterych asistentii pedagoga zajisténi ranni druziny.
Prima pracovni doba asistenta pedagoga je 36 hodin za tyden. Nasazeni asistenta
pedagoga je dano mnoha faktory, casto i jeho osobnostnim ladénim. Je ziejmé, Ze pri tak

I3

narocné prdci je velice obtizné udrzet vysoké pracovni nasazeni v prubéhu celého dne.
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4. Vnimate, zda tato profese ma pozitivni ¢i negativni vliv na jejich osobni zivot?

,, Profese asistenta pedagoga je velice narocnym povolanim, a to jak fyzicky, tak i po
psychické strance. Asistent je v primém styku se Zaky po celou dobu své pracovni doby,
mnohem vice nez ucitel, pripadné dalsi pedagogicti pracovnici. Navic se zdky navazuje
mnohem osobnéjsi vazby, komunikuje s nimi taktéz mimo svou pracovni dobu, napr. pri
reseni mnoha situaci, které nesnesou odklad. Pravidelné taktéz komunikuje s jejich rodici,
kteri se na ného obraci, a to nejen v pracovni dobé, ale také mimo ni. Je vlastné jakymsi
prvaim bodem kontaktu mezi rodicem a skolou, zaroven pak nejblizsim clovékem, na
kterého se Zaci obraci se svymi problémy, které resi, a s nimiz se nechtéji sveérit rodiciim

Ci ucitelum.

Obecné bychom mohli Fici, Ze asistent pedagoga pracuje nepretrzite, a je pro néej velice
obtizné vymezit si dobu svého osobniho volna, kdy nebude komunikovat s nikym z prace
a nebude se zabyvat situacemi, které se tykaji Zakii. Z toho vyplyvd, ze jeho profese ma
spise negativni vliv na jeho osobni Zivot, zasahuje do néj, a to jak z hlediska casu, tak i
s ohledem na psychickou zatez, jez je nemala. Zajisté je pozitivni, pokud ma asistent
rodinu ci stabilni vztah, coz mu pomaha vice myslet na sebe nebo na svoje blizké a lépe
si organizovat dobu svého osobniho volna. I presto je zde potreba hlidat si pomysinou

hranici mezi praci a soukromym Zivotem.

Na druhou stranu miize byt tato profese pro néj osobné obohacujici. Osobni vztahy se
Zdky casto vedou k tomu, Ze se asistenti setkavaji se zZaky u prileZitosti oslav, vyletu, a to
casto i s jejich rodinami, pripadné prateli. VSichni tento spolecny cas vnimaji velice
pozitivné, radi vzpominaji na spousty zazitkii. Toto je zajisté aspekt, ktery poukazuje

rovneéz na kladny vliv profese na osobni Zivot.
Ad3

1. Jaka je vase reakce v ptipadé, kdyZ se AP na vas obrati s jakymkoliv

problémem?

,, Primarné se snazim naslouchat, tedy pokud za mnou prijde asistent s problémem, ktery
resi, mym cilem je celkové situaci co nejlépe porozumeét a snazit se spolecné nalezt takové

resenti, jez lze v dany moment realizovat. Miize se jednat o problémy pracovni, které se
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casto tykaji i jinych kolegu nebo zdkii, nebo o zdlezitosti spadajici do osobniho Zivota
asistentu. V obou pripadech je vsak nutné pristupovat k problémiim velice citlive a
s pochopenim. Zaroven je dulezité probléemy resit okamZzitée, nejlépe v momentu, kdy
nastanou, aby nedochadzelo ke zbytecné eskalaci, ktera by nemusela byt lehce

«

zvladnutelna.
2. Ma na vasi skole AP moznost supervizi a jak ¢asto se konaji?

., V soucasné dobé se supervize pro asistenta pedagoga konaji jednou mésicné a ucast na

nich je dobrovolnd. Vsichni asistenti maji moznost se supervizi ucastnit.
3. Na koho se mize AP obratit v feSeni problému?

,, Asistent v JUS se miize pri FeSeni problémii obratit na koordinatora asistentii pedagoga,
ktery je jeho primym nadrizenym. Ma také moznost obratit se na vedeni skoly (zdstupci

I3

reditele, Feditel) a v ramci podnétii od pedagogickych pracovnikii take na skolskou radu. *
4. Jak fesite problémy vzniklé mezi AP a tfidnim ucitelem nebo rodic¢i zak?

., Konkrétni zpusob resSeni se odviji od konkrétni situace. Obecné lze TFici, Ze
nejpodstatnejsim prvkem reseni je poskytnout asistentovi pedagoga moznost o problému
mluvit, kdykoliv pocituje potiebu, nebo je situace pro néj narocnd. V prvni radé si tedy
s asistentem promluvim o jeho vnimani celé situace a jeho ndzoru na dany problém a
snazim se identifikovat, co by mu mohlo pomoci, nebo co by pomohlo tizivou situaci
eliminovat. Samozrejmé je v tomto ohledu nutné mluvit i s ostatnimi ucastniky, kterych se
situace tyka (vyucujici, rodice, zdci) a zjistit jejich vaimani situace. Vzhledem k tomu, Ze
asistent pedagoga pritomen ve tride nepretrzité, je jeho nazor pro mé pri reSeni problémii
ve Skole velmi podstatny. Zpravidla se snazim hledat nejprijatelnéjsi reseni pro vsechny
ucastniky situace, ackoliv to neni samozrejmeé vidy mozné. Nejcastéji Ize probléem vyresit

‘

spolecnym rozhovorem ¢i vzajemnou domluvou. *

5.5 Interpretace vysledkii vyzkumného Setieni

V ndvaznosti na zvoleny cil diplomové prace bylo vyzkumné Setfeni provedeno

prostfednictvim smiSeného vyzkumu. Vzhledem k tomu, Zze byla data sesbirdna
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kvantitativni metodou formou dotaznikového Setteni, pfi¢emz strukturované rozhovory
prispely k dosyceni téchto dat, interpretace vysledku Setfeni bude formaln€ rozd€lena do
tematickych celkti, jez odpovidaji oblastem, na které se zamétuje kvalitativni vyzkum.
Tyto oblasti byly voleny na zéklad¢ vyzkumnych otdzek a vyzkumnych cili vytycenych
v kapitolach 5.1 a 5.2.

e TYPOLOGIE OSOBNOSTI

Otazky 7 — 14 se vazou k dichotomiim uvedenym v kapitole 3.4, tedy k protikladim
SMYSLY/INTUICE + MYSLENI/CITENI + USUZOVANI/VNIMANI.

Pouze tam, kde se otazky vztahovaly k organizaci prace (otazka 8, 11, 12), jsou
vysledky vyrovnané, ptipadné mirné prevazuje rozumovy a smyslovy pfistup. Dle
vysledkt vSech ostatnich otazek jsou osobnosti pracujici na pozici asistenta pedagoga
v JUS vyrazné na strané citéni, intuice, vnimani. Osobnosti, pracujici jako asistenti

pedagoga, jsou tedy — dle ocekdvani — typove empatické, citové, intuitivni.

Rovnéz provedené rozhovory dolozily, ze na pozici asistenta se ocekavaji jedinci, u
nichz ptevlada pochopeni a tolerance, coz jsou kvality, jez odpovidaji spiSe jedinclim
s prevahou citéni a intuice. Zastupce feditele pro Skoly uvadi, Ze kromé motivace
poskytovat zakim Sirokou miru podpory u asistenta pedagoga hledd empatii a
schopnost spoluprace. Dle jeho slov jsou osobnostni pfedpoklady (na rozdil od
dosazeného vzdélani) klicovym faktorem Uspé&Snosti provadéné prace, jeZ by mimo
jiné méla sméfovat pravé k tomu, aby bylo ve Skole vytvofeno takové prostiedi, ,,v

nemz se budou jak zZaci, tak i ostatni zaméstnanci Skoly citit prijemné a bezpecné.

K protikladu EXTRAVERZE/INTROVERZE se vztahuji otazky cislo 5, 7. Dle
otazky ¢islo 7 jasné pfevazuji osobnosti extravertni, které preferuji praci tam, kde ,,se
néco deje. Vysledek otdzky Cislo 5 by ukazoval spiSe na pievazujici introvertni
osobnosti (volny ¢as travi rad¢ji sami ¢i v Uzkém okruhu lidi), avSak vzhledem
k tomu, Ze vétSina respondentt je ve stfednim véku, da se oc¢ekavat, Ze svlij volny ¢as

travi nejradéji s rodinou, coZ nevypovida o extra- ¢i introverzi jejich osobnosti.

e Z7PUSOBY RESENI PROBLEMU
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I ptesto, ze otazky 7 — 14 dokladaji, ze asistenti pedagoga jsou typove spiSe empaticti,
vysledky ziskané na zaklad¢ zaveérecnych otdzek 33 a 34, sméfovanych na zplisoby
feSeni vzniklych problémt, ukazuji, ze pokud dojde k néarocné situaci, vice nez
polovina z dotazovanych asistenti pedagoga se ji snazi feSit konstruktivné a ptimo,
coz odpovidé prevaze rozumového pristupu. Tomuto vykladu konvenuje rovnéz
vyjadieni vétSiny asistenttl, Ze se snazi z chyb, jichz se dopustili, poucit, pfi¢emz vice
nez tietina dotazovanych chybu uzna. Neznamena to vSak, Ze by mezi asistenty
pedagoga nebyla pfitomna skupina jedinct s preferenci citéni, coz doklada, ze vice

nez jedna tfetina respondentl fesi problémy emotivné.

Provedené rozhovory ukazaly, Ze asistenti pedagoga by méli disponovat takovymi
osobnostnimi kvalitami, které jim umozni fesit problémy efektivné a s dostate¢nou
mirou citlivosti. Zadoucimi kvalitami jsou tedy spolehlivost, pracovitost,
zodpovédnost, schopnost spoluprace Ci tolerance a adaptabilita na neocekavané
situace. Zastupce feditele pro Skoly navic uvadi pozadavek ,,psychické odolnosti®,
kterd umozni, Ze nejen on sdm zvladdne narocnou situaci, ale s ohledem na druhé

poskytne podporu i svym kolegiim nebo zaktim.

Ackoliv koordinatorka asistent pedagoga vnima, Ze asistenti s pedagogickym
vzdélanim maji lepsi ptistup k zakiim a 1épe se zapoji do pracovniho kolektivu, jak
Jiz bylo zminéno, zastupce feditele pro Skoly hodnoti, Ze mira tispeSnosti vykonavané
préace neni urcena ani stupném ani druhem dosaZeného vzdélani. Zasadni jsou dle jeho
slov pravé osobnostni ptedpoklady, které by mu mély v idealnim piipad¢ umoznit,

aby byl ,,oporou pro Zdky, vyucujici i ostatni kolegy asistenty*.
e PSYCHOHYGIENA

Otazky 18, 27, 28, 29 a 31 reflektuji t¢émata uvedené v kapitole 2, tedy zejména zdravi,
techniky a metody dusevni hygieny, jakozto i seberozvojové aktivity, jez spadaji do
oblasti psychohygieny. Mezi zékladni techniky duSevni hygieny fadime pohybové
aktivity, kterym se vénuje 22,6% respondenttl, zatimco téméft polovina dotazovanych
neprovozuje pravidelné pohybové Cinnosti a pfiblizn¢ desetina zadné. Jelikoz praveé
pohyb je jednim ze zasadnich faktorl, ktery pozitivné ovliviiuje télesné 1 duSevni

zdravi, tyto vysledky naznacuji, Ze asistenti pedagoga nevénuji zna¢nou pozornost
62



zdravému zivotnimu stylu, pfipadné relaxaci, ackoliv jsou v tomto podporovani
rovnéz zaméstnavatelem. Provedené rozhovory prokazaly, ze asistenti maji moznost
vyuzit zafizeni, kterd jim nabizi Jedlicktv ustav (bazén, posilovna, sauna), piipadné
zvyhodnénou nabidku sportovnich ¢i jinych oddychovych ¢innosti v ramci programu

Multisport.

S cilem dosdhnout stavu optimalni duSevni rovnovahy je nutné vénovat pozornost
rovnéz seberozvoji, a v ramci né¢ho i celozivotnimu uceni. Zatimco seberozvojovym
¢innostem se obcasné vénuje polovina dotazovanych, tfetina uvadi, Ze se je snazi
provozovat. Uvedené vystupy odpovidaji piiblizné dvéma tfetindm deklarovaného
poctu asistentil, kteti vyuzivaji moznosti dal§iho vzdelavéani a kurzh. Na druhou stranu
méné nez 20% dotazovanych uvadi, ze se vénuje seberozvojovym aktivitdm
pravidelné. V tomto ohledu by sice bylo mozné konstatovat, Ze asistenti pedagoga
maji snahu nezanedbavat Cinnosti, které se podili na dobré kvalité Zivota, nicméné
absence pravidelnosti ma tendenci sniZovat jejich efektivitu a pozitivni dopad na

zdravi, piipadné rozvoj sebepoznani.

Supervize, jakoZto jedna ze zasadnich metod psychohygieny, jsou asistenty
vyuzivany spiSe nepravidelné nebo viibec. Navstévuje je pouze neceld tretina
dotazovanych, ackoliv tuto moznost maji jednou mésicné. Klicovy vyznam supervize
v ramci péce o sebe sama potvrzuje 1 vysledek otazky 31. Podle dvou tfetin
respondentll je tato metoda obcas ndpomocnd ve srovnani s vice nez 12% asistentl
pedagoga, jez vyhodnotili, Ze jim supervize nepomahaji, ¢i desetinou ucastnikil
vyzkumu, které ovliviiuji negativné. Ackoliv supervize napomahd k seberozvoji a
sebepoznani, neni mezi asistenty pedagoga pravidelné vyuZzivana, na druhou stranu je

vsak jeji pfinos vniman pozitivné.
e SYNDROM VYHORENI

Otéazky vztahujici se k tématu syndromu vyhoteni je mozné interpretovat na zaklade
dichotomie subjektivnich a objektivnich faktort zapficinujicich syndrom vyhoteni,
jez byly uvedeny v kapitole 2.3. Zaroven je v této souvislosti nagpomocny vyklad
Svamberk Sauerové (2018, 2020) zaméfeny na ptiznaky syndromu vyhofeni nebo

kli¢ové osobnostni faktory, jez ptispivaji k jeho rozvoji (viz blize kapitola 2.3.1).
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Ztrata chuti do zivota, nizkd motivace a zdravotni obtize somatického radzu jsou
priznaky, které mohou naznacovat rozvoj syndromu vyhoteni. VéEtSina respondenti
v subjektivni rovin€ nicmén¢ pocituje potéSeni z prace (67,7%) a ma vétSinou dobry
pocit z télesné stranky (64,5%). Tato data rovnéz koreluji s vysledky otazky 15, jez

dokladaji, ze témét 60% dotazovanych je v obecné rovin€ spokojend se svym zivotem.

Nizké sebehodnoceni v subjektivni roviné a vysokd mira empatie ¢i zainteresovanosti
ve vztahu k zaklim jsou vyzna¢né rizikovymi faktory rozvoje syndromu vyhoteni.
Pokud se zamétfime na otazky tykajici se pracovni sféry, dle vysledkli zaziva priblizné
polovina asistentii pochybnosti o kvalité své prace jen malokdy, zatimco 48,4 % Casto
¢istéle. S ohledem na socidlni vztahy se o problémy Zaktl zajimaji vice nez dvé tretiny

respondentti (74, 2%).

V této oblasti se tedy ukazuje vétsi mira rizika rozvoje syndromu vyhoteni, pficemz
dalezitym prvkem pomoci je pravé moznost sdilet problémy s druhymi. Zatimco vice
nez dvé tfetiny dotazovanych fesi problémové situace se svymi kolegy, pouze mala
¢ast vyuziva moznost promluvit si s nadiizenym (12,8%) a jen desetina respondentil
shleddva supervize jako vhodny prostor pro sdileni. Toto ¢islo odpovida rovnéz
vysledklim otazek 28 a 31, které dokladaji, Ze supervize jsou pravidelné navstévovany
pouze necelou tfetinou respondentll a zaroven vice nez desetina asistenttl uvadi, ze

jsou pro né napomocné.

Jak bylo uvedeno v kapitole 2.2, supervize jsou klicovou metodou psychohygieny, a
pokud nejsou vyuzivany efektivng, resp. v nich neni dostate¢nd divéra, mize tato
skute€nost vést k oslabeni zasady péce o své duSevni zdravi, coz je jeden z hlavnich
rizikovych faktorGi syndromu vyhoteni. Toto nebezpeci je vysoké i v piipade€, ze
77,4% dotazovanych se vyjadfilo, Zze si s vazné&j$im problémem poradi. Absence
ochoty prodiskutovat naro¢né situace s vedenim miize taktéz vypovidat jisté nedivére

vuci vedoucim pracovnikiim.
e OVLIVNENI OSOBNIHO ZIVOTA PROFESI ASISTENTA PEDAGOGA

Otéazky zamétené na vliv profese na osobni zivot asistenta pedagoga dokresluji oblasti

interpretované vyse a poskytuji jim mnohem jasnéj§i rdmec. Zatimco piipravé do
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prace se vétSina asistentll vénuje pouze obcas, pfipadné viibec, coz by mohlo
naznacovat, ze je zde vytvoieny dostateCny prostor pro psychohygienu a ,,odpoutani
se“ od pracovniho prostfedi, otazka 23 doklada pravy opak. O praci mluvi se svym
nejbliz§im okolim 71% dotazovanych Casto ¢i neustale oproti téméf tieting, kterd o ni
hovoii pouze vyjimecné, pficemz nikdo z respondentd neuvadi, zZe by o praci doma
nemluvil. Zaroven vice nez dv¢ tfetiny asistentl se dle vysledki otazky 24 nedokaze
odpoutat od obtizné pracovni situace, coz je znacné vysoké Cislo i piesto, ze dle

otazky 22 se vétSina domniva, ze si s vaznéj$Sim problémem poradi.

Uvedena data blize vysvétluji rozhovory s vedoucimi asistentll pedagoga. Zastupce
teditele pro Skoly explicitné uvadi, Ze asistent ,,pracuje nepretrzité, a je velice pro néj
velice obtizné vymezit si dobu svého osobniho volna.” Vzhledem k tomu, ze se zaky
pfimo pracuje po celou dobu svého pracovniho dne, navazuje s nimi velice osobni
vazby, a navic je s nimi ve styku i mimo svou pracovni dobu, je pro néj narocné praci

nereflektovat 1 ve svém osobnim Zivoté.

Data ziskana na zaklad¢ otdzky 25 poukazuji na vyssi miru osobnich vztahli na
pracovisti. Vice nez dv¢ tfetiny respondentl uvadi, Ze se s kolegy prateli, pfi¢emz
pouhé pracovni vztahy navazuje méné nez desetina dotazovanych. Tyto skutecnosti
mohou dovysvétlit neschopnost znaéného mnozstvi respondentll odpoutat se od
obtiznych situaci, s nimiz se setkavaji v praci, jelikoz Ize predpokladat, ze tyto situace
jsou feSeny i mimo pracovni dobu. Ackoliv dle otdzky 26 neceld tfetina rodinnych
ptislusnikii a blizkych dotazovanych vnima, Ze asistenti pedagoga travi v praci pfilis
mnoho ¢asu a vice nez polovina mé pocit, Ze pracuje pouze v ramci své doby, tento
aspekt se méni, pokud respondent reflektuje pro n€j narocnou situaci. Jen necela
tfetina asistentd si praci ,,nebere doml*, zatimco 67,7% dotazovanych se obtiznymi

situacemi, jeZ nastaly v préci, zabyva i mimo ni.

Koordinatorka asistentli pedagoga sice neptipousti, ze by profese asistenta pedagoga
méla vliv na jejich osobni zZivot a uvadi pouze jediny priklad asistentky, ktera
»hezvladala psychicky napor a musela prdci ukoncit”, jiz zminéné informace vSak

dokléadaji, Ze profese asistenta pedagoga tento vliv do zna¢né miry ma.
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5.6 Diskuze vysledkii vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo analyzovat, s jakymi typy osobnosti se mizeme
setkat na pozici asistenta pedagoga. Déle se vyzkumné Seteni vénovalo otazkam vlivu
této profese na kvalitu zivota asistentd a zplisobim, jimiz se vyrovnavaji s problémy,
které nastanou v ramci jejich povolani.

S ohledem na cile a vyzkumné otazky dospélo Setfeni k t€émto zavérim:
Ol : Jaké jsou osobnostni predpoklady asistentii pedagoga na Skole zrizené pro Zaky

s telesnym postizenim?

Vyzkum ukazal, Ze mezi asistenty pedagoga nalezneme ptevazné jedince s preferenci
citéni a intuice. Jsou to empati¢ti lidé, u kterych ptevlada pochopeni, tolerance a
schopnost spoluprace. V kazdodennich situacich, jez fesi, vyuzivaji tedy svou schopnost
nacitit se na druhé, nicméné rovnéz dovedou vyuzit rozumovou stranku své osobnosti,

aby nepodlehli citim a mohli fesit situace konstruktivné.

Pokud se zaméfime na protiklad mezi extraverzi a introverzi, 1ze zhodnotit, ze ve svém
osobnim Zzivoté¢ se vénuji aktivitdm, které odpovidaji introvertnimu typu osobnosti,
ackoliv vyhledavaji zaméstnani, v némz probiha neustalad zmeéna. Je tedy nutné, se novym
situacim ptizptisobovat a hledat feSeni, coz vypovida o flexibilit¢ a adaptabilité asistentli

pedagoga.

Tomuto zaveéru odpovida rovnéz Vyzkumné Setieni mezi asistenty pedagoga, provedené
Alexandrou Petrti z Univerzity J. E. Purkyné v ramci vzdélavaciho programu Varianty
organizace Clovék v tisni v roce 2020. Dle vysledkii Setfeni si vétiina asistentd poradila
s vyzvami, které nastaly v priitbéhu obdobi distan¢niho vzdélavani. Skute¢nost, zZe ,,byli
samostatni a uzitecni mnoha dalsimi zpusoby, nez se od nich doposud ocekavalo,*

prokazuje jejich flexibilni ptistup k riznym i necekanym situacim (Petri, 2020, s. 18).
02: Ovliviiuje profese asistentii pedagoga jejich osobni zivot?

Vliv na osobni Zivot asistentl pedagoga je zna¢ny zejména s ohledem na to, ze zalezitosti
tykajici se prace asistenti fesi i v soukromém zivot€. VétSina s nich mluvi o praci se svymi
blizkymi ¢i ptateli, zaroven pak komunikuji se Zdky i v dob& svého osobniho volna.
Vyzkumné Setieni doklada i skute¢nost, ze na pracovisti dochdzi k znacnému navazovani
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osobnich vztahl s kolegy, coz mize mimo jiné snizovat schopnost nalézt adekvatni

hranici mezi soukromym a pracovnim zivotem.

Vyznamnou ulohu v tomto ohledu sehrava praveé psychohygiena. Vyzkum potvrzuje, ze
asistenti pedagoga se obecn¢ vénuji seberozvojovym aktivitdm, a to zejména ve forme
dalSiho vzdélavani a kurz. Tato Cinnost vSak neni pravidelnd. Vyzkumné online
dotaznikové Setfeni z roku 2020 rovnéz dokldda zna¢nou aktivitu asistentii pedagoga

v ramci dal$iho vzdélavani (Petrt, 2020, s. 18).

Nicméné z dotaznikového Setfeni v této diplomové préci jasné plyne, Ze asistenti do
zna¢né miry opomijeji pohybové Cinnosti, a to 1 pfesto, Zze jim jejich zaméstnavatel
umoznuje vyuzit nabidku sportovnich, resp. oddychovych aktivit bud'to pfimo v aredlu
Skoly, nebo v jinych zatizenich (na zaklad¢ ucasti v programu Multisport). Dtvod, pro¢
asistenti zanedbavaji pohyb jakozto vyznamny prvek rozvoje télesného ¢i dusevniho
zdravi, mize byt pravé povaha samotné profese. Prace asistenta pedagoga je fyzicky
narocné povolani s vysokou mirou psychické zatéze. Vyzkum potvrdil, Ze asistent
pedagoga vykonava 36 hodin pfimé prace, piicemz kromé pedagogické prace se podili na
dal§ich cinnostech, které vyZzaduji fyzickou silu (manipulace se Zzaky, ptesuny,

zajiStovani hygienickych potieb zak).

Z tohoto hlediska by bylo moZné usoudit, Ze asistenti jiz ve svém volném case
nevyhledavaji pohybové odpocinkové Cinnosti a vénuji se spiSe pasivnimu odpocinku.
V této souvislosti bylo pro mé prekvapivym zjiSt€nim, Ze vétSina respondentli méla dobry
pocit z té€lesné stranky, coz neodpovidd mym osobnim zkuSenostem s asistenty pedagoga,

ktefi si Casto st€Zuji na rizné obtiZe pohybového aparatu.
03: S jakymi problémy se asistent pedagoga na skole pro Zaky s telesnym postizenim
setkava, jak jim predchazi a jak je resi?

Jak jiz bylo zminéno, profese asistenta pedagoga je velice naro¢nd, zejména pak
s ohledem na jeho miru zapojeni pfi praci se Zdkem, tfidou, a to samostatné nebo
ve spolupraci s pedagogem. Asistent se tedy mlize setkat s problémy, které se tykaji nejen

jeho samotného (at’ uz v pracovni ¢i osobni roving), ale taktéz ostatnich kolegti nebo zaki.
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Jednou z efektivnich metod, kterd napomaha feSeni problémi, a je zaroven dilezitym
nastrojem prevence syndromu vyhoteni, je supervize, jeZ miiZe nejen snizit negativni
dopad profese asistenta pedagoga na jeho osobni zZivot, ale predev§im ma potencial mu
pomoci v jeho préci. Je az zarazejici, ze supervizni setkani navstévuje pomérne€ mala ¢ast
asistenttl, ackoliv tuto moznost dostavaji od zaméstnavatele pravidelné. Piinos supervize
je pritom asistenty vniman pozitivn€, ackoliv vyzkumné Setfeni ukazuje, ze problémy

profesniho rdzu jsou v ramci supervizi feSeny pouze ziidkakdy.

Vétsina z asistentti pedagoga se v ramci vyzkumného Setteni vyjadiila, Ze si s vaznéj$im
problémem poradi. Zarovein vyzkum ukazuje, ze problematické situace asistenti fesi
vétSinou navzéjem mezi sebou, coZ mimo jiné demonstruje vysokou miru empatie ¢i
spolupatti¢nosti mezi kolegy. Na druhou stranu tato skute¢nost odrazi neefektivitu
supervizi, jez by mély byt bezpe¢nym prostorem, v ramci kterého jsou nalézana vhodna
feSeni. Bylo by vhodné, pokud by tato forma pomoci byla zaméstnavatelem vice
podporovana a ziskala by si vétsi miru divéry, aby se mohla stat platformou pro feSeni

siroké Skaly situaci, s nimiz se asistenti pedagoga kazdodenné setkavaji.

Vyzkumné Setfeni provedené v této diplomové praci ukazuje, Ze asistenti pedagoga
dokazi nejen zohlednit nastaveny systém prace a ofekavani instituce, v niz pracuji, ale
predevsim se soustfedi na vykon své profese. Ackoliv plisobi v pfimém styku se zdkem
témét plnou pracovni dobu stanovenou zakonem (36 hodin), obecné nedostate¢né
vyuZzivaji mozZnosti se v praci ¢i mimo ni vénovat odpocinkovym ¢innostem. Lze tedy
usoudit, Ze svoji praci berou jako poslani, pficemz vnimaji svoji roli jako vyznamnou

v ramci specialniho Skolstvi, a to jak ve tfidé, v kontaktu se Zdkem, i mimo ni.

Ke své praci piistupuji odpovédné, coz klade prostor k zamysleni, jakym zplisobem by
mél k asistentovi pedagoga pristupovat systém specidlniho Skolstvi. Vyzkum potvrzuje,
ze platové ohodnoceni asistent pedagoga je nedostatecné. Zaroven neni vytvoren
motivaéni prostor pro to, aby asistent vnimal nezbytnost psychogieny, jez je z
hlediska dlouhodobého profesniho nasazeni zcela nezbytna. Systém nejen specialniho
Skolstvi by si mél vice uvédomovat nenahraditelnou roli asistenta pedagoga, a m¢l by

reflektovat, Ze tuto profesi vykondvaji lidé se zajmem byt zde pro druhé, ktefi mimo jiné
68



nutné potiebuji dobré finanéni podminky, materidlni zdzemi a prostor pro relaxaci a

traveni volného ¢asu.
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Z7.avér

Teoreticka ¢ast diplomové prace byla zaméfena na vymezeni a historii profese asistenta
pedagoga a na jeho pracovni naplii. Déle se vénovala psychohygiené, kterd je nedilnou
soucasti této profese, fenoménu syndromu vyhoteni, a také typologii osobnosti asistentli

pedagoga, ke které je cilen vyzkum.

Na teoretickd vychodiska navazuje vyzkumna cast, kterd je smiSenym vyzkumem.
Vyuzito bylo metod kvalitativniho vyzkumu formou rozhovort, které byly uskute¢nény
s koordinatorkou asistentll pedagoga na Skole a jejim nadtizenym, zastupcem feditele pro
Skoly. Kwvantitativni metodou byly dotazniky, které byly rozdany 31 respondentiim,

asistentim pedagoga v JUS.

Diplomova prace si klade za cil zjistit, s jakymi lidmi se setkdvame na pozici asistenta
pedagoga na zakladni $kole pro zaky s télesnym postizenim, konkrétné v JUS. Jak se
vyrovnavaji s tak naro¢nym povolanim, at’ je to po strance fyzické ¢i psychické, jak tato

24

profese ovliviiuje jejich zivot a jak fesi problémy, se kterymi se pfi praci setkavaji.

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze 1 kdyz je pracovni pozice asistenta pedagoga na
zékladni Skole pro Zaky s télesnym velmi narocné povolani, svoji profesi vykonavaji radi.
To, Ze maji svou praci radi, dokazuje fakt, ze vétSina z nich o své praci mluvi s nejbliz§im

okolim, samoziejmé v ramci zachovani mlc¢enlivosti, ktera je soucasti naplné prace.

Z mého pohledu je to povolani, které¢ muze ¢lovéka i obohatit. Kazdy z nas je jedine¢nou
osobnosti a asistenti pedagoga v JUS jsou empatiéti, flexibilni, tolerantni a ptateliti, coz

vyhovuje pozadavkim pfii pfijimacim fizeni vedoucich pracovniki Skoly.

Dale z vyzkumu vyplyva, Ze se nepravidelné vénuji péci o sebe, pohybovym aktivitdm a
seberozvojovym ¢innostem, coz je pii takto naro€ném povolani bezesporu velmi dilezité.
Nedostatek takovych ¢innosti mize vést k rozvoji syndromu vyhoteni. Tomuto bylo
vénovano 1 téma supervizi, které nejsou pfili§ vyuZivany, nékterym jsou naopak
nepiijemné a snazi se jim vyhnout. Proto ma prace mize pfispét vedoucim pracovnikli

k zamysleni, kde je chyba a jak ji napravit.
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