
Abstrakt 

Bakalářská práce si klade za cíl popsat některé jevy vyskytující se při interakci během 

distanční výuky, a to převážně v souvislosti se střídáním mluvčích. Nejdříve práce na základě 

předchozí literatury představuje konverzační analýzu a její pohled na interakci ve třídě a 

počítačem zprostředkovanou komunikaci, dále také střídání mluvčích včetně jeho specifik při 

videohovorech a rovněž charakteristiku interakce konkrétně při distanční výuce. Poté práce 

představuje konverzačně analytický výzkum nahrávek distanční výuky, který se zaměřuje na 

její problémy zahrnující například překryvy nebo omezený přístup k neverbální komunikaci, 

dále i na její výhody zahrnující například přítomnost chatového kanálu, poté na strategie, 

kterými se během distanční výuky vyučující snaží předat slovo studentům, do kterých spadá 

například nápověda, určení dalšího mluvčího nebo dodání dílčí otázky, a nakonec na způsoby, 

kterými vyučující reagují na mlčení studentů, kde se jedná buď o nutnost vysvětlení látky 

nebo o případy, kde mlčení dostačuje jako forma odpovědi.  

 


