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Diplomova prace Petry Hillebrandové se zabyva tim, jak komunikace ovliviiuje mezilidské
vztahy ve Skolnim prostiedi a jak je jimi zaroven ovliviiovana, nebot tento vliv je vzdy
dialekticky a obousmérny. K tématu se dostala mimo jiné ptes svou bakalarku: jiz zde se
zaméfila na Montesori Skoly a nyni svou perspektivu jednak zazila, jednak v rdmci tohoto
specializovangjsiho pfistupu prohloubila. Zaujalo ji totiz, jaka atmosféra panuje v Montesori
Skolach, s nimiz ptisla do styku: déti se tu chovaji k sob¢ i k vyucéujicim — podle
diplomantciny vlastni zkusenosti — zodpoveédnéji, otevienéji, klidnéji a s vyssi diivérou, nez
jak toho autorka byla svédkyni v béZnych Skolach vzdélavajicich zakyné a zéky téZe v€kové
skupiny. Ten rozdil ji pfipadal natolik markantni, Ze se rozhodla, Zze mu piijde na kloub.
Proto navstivila nékolik Montesori $kol, aby méla srovnani, a etnografickou metodou
zkoumala, jaké socialni interakce se odehravaji ve tfidach jak mezi vzdélavateli a
vzdélavanymi, tak uvnitt Zactva samotného. Ne vylucné, ale pfesto dominantné se pfitom
soustfedila na interakce mezi vyucujicim a zakyni ¢i zdkem, nebot’ prave tato komunikacni
vazba ji jako budouci pedagozku logicky nejvic zajimala. Struéné Ize fict, ze analyzovala
mnohostranny a dynamicky vztah mezi ditvérou a komunikaci, pfi¢emz komunikaci chape
v souladu s poznatky lingvistické antropologie v Sirokém smyslu jako jakoukoli vyznam
predavajic socialni interakci (v€etné ticha). Autoréina etnografie se zaklada na kvalitativnim
vyzkumu, ktery se opira ptredevsim o polozic¢astnéné pozorovani a rozhovory, pii¢emz
posupuje v souladu s metodologickymi principy socialni a kulturni antropologie ¢i sociologie.
Tak jak to ma byt, neoddéluje od sebe striktné teorii a terén, nybrz kombinuje obé v integralni
textovy celek, kdy poznatky z literatury neustale konfrontuje s témi, jez ziskala etnograficky.
Prace nepfichazi s nijak pifekvapivym zjisténim, kdyz potvrzuje, ze vhodna
komunikace posiluje diivéru a ta zas se vraci V podob¢ oteviené atmosféry, ve ktere lze
zakynim a zakdm snaze povédét kritiku a pomahat jim v jejich ristu kooperativnim
zpusobem. Ale i potvrzeni autor¢ina pivodniho intuitivniho ptedpokladu, ze ohleduplna,
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oteviena a piredvidatelna komunikace posiluje daveéru, a tedy i sociélni kapitél, s nimz dité
vstupuje pozd¢ji do zivota, je samo o sob& cenné zjisténi, dospéje-li kK nému solidni
empirickou cestou.

Jazyk prace je vcelku kultivovany a prokazuje zvladnuti odborné terminologie ve
zkoumané oblasti. Celkové jde o text pékny a pro ¢tenare takiikajic hladivy: na mnoha
konverzaénich situacich doklada starou pravdu, Ze vlidné slovo odemyka srdce. A Ze spousta
zla, neditvéry a kiivd ve Skole 1 v béZném Zivoté prameni z nezvladnutého sd€lovani a sdileni.

Pokud jde o kritické postiehy, tykaji se jen drobné&jsich véci:

1. autorka trochu zapasi s ¢arkami, i kdyz tyto interpunkéni chyby nejsou Gasté.

Zejména ma sklon oddélovat podmétnou a ptisudkovou ¢ast véty carkou, coz
popira zakladni logiku, na niZ je Ceska ortografie postavena. Ale opakuju: nejde o
jev n¢jak enormné rozsiteny;

2. diplomantka si je sice védoma toho, Ze vklad divéry a komunikace dostava dité

v roding i ve $kole; piesto jsem se pfi ¢teni neékterych zavéreénych pasazi nemohl
zbavit dojmu, Ze vliv Skoly (jisté podstatny) tu a tam malinko precenuje;

3. néktefi Cesti autofi, na které se odvolava, parafrazuji poznatky ze svétovych studii

na dané téma, publikovanych uz davno pted témi ¢eskymi, aniz to je z textu patrné.

Tento rozmér (ideova historie) se v praci ponékud vytraci.
Nicméné vSechny tyto ptipominky jsou jen okrajové. Neméni nic na tom, Ze se Petie
Hillebrandové podaftilo vypracovat dilko, které je hodnotné, dobfe napsané a vétSinou i
presvéd¢ivé podané. Sympatickym rysem prace je nevyicené a piece vSudypiitomné Usili, aby
si lidé Iépe rozuméli a nezranovali se tolik ve vzajemném kazdodennim styku. To ustavuje
eticky rozmér této diplomky, na némz je hezkeé, Ze a¢ je pfitomen, neni nijak stavén na odiv a
1ze ho spis tusit v pozadi.

Diplomantka pracovala velmi samostatné a odpovédné, a na jeji praci je to myslim
vidét.

Zavér: Zavérecna prace splituje podminky kladené na zavérecné prace v prislusném oboru.
Podnéty k pfemysleni, otdzky do rozpravy:

1. Myslite si, Ze by naSe spolecnost dokéazala 1épe a méné neurvale komunikovat 1
pfemyslet o svych potiebach a starostech, kdybychom ve vzdélavaci soustavé vice
dbali na principy adekvétni (tj. dané situaci a jejim Gi¢astnikiim pfimétené, a tudiz
efektivnéj$i) komunikace?

2. Meély by se tyto principy vyucovat vétsi mérou na pedagogickych fakultach? Pokud
ano, jak tieba?

V Kotlibové dne 26. 8. 2022
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