Abstrakt

Tato bakalaiska prace se vénuje aspektim, které ovliviiuji participaci a spokojenost
dobrovolnikii v neziskovych organizacich. Primarné se prace zabyva postupy managementu,
které maji vliv na participaci a spokojenost dobrovolnikii. Cilem prace je tedy formou piehledu
literatury shrnout, jaké socialni a organiza¢ni aspekty v kontextu managementu maji vliv na
participaci a spokojenost dobrovolnikii a mohou stimulovat motivaci dobrovolnikti. Pozornost
je zaroven vénovana sebedeterminacni teorii, kterd se vénuje socidlnim podminkdm a jejich
vlivu na vnitini motivaci dobrovolnikti. Z prehledu literatury vyplyva, ze postupy
managementu maji vliv na participaci a spokojenost dobrovolnikii, kdy je mozné diky urcitym
postupim zvysit motivaci dobrovolnikli a jejich zamér zlstat v organizaci. Participaci
a spokojenost je mozné ovlivnit aspekty od socidlnich vztahli, Skoleni az po identifikaci
s hodnotami organizace. Déle z ptehledu vyplyva, Ze diky sebedeterminacni teorii je mozné
1épe pochopit kvalitu motivace dobrovolnikt a je tak vhodné ji aplikovat k pochopeni motivace

1 napfi¢ neziskovymi organizacemi a dobrovolnictvim.
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