
Abstrakt 
Tato práce se zabývá komunikací Ministerstva zdravotnictví České republiky na sociálních 

sítích Facebook a Instagram v období koronavirové pandemie od 1. března 2020 do 31. 

července 2021. Vychází z teorie krizové komunikace, politické komunikace a politické 

marketingové komunikace na sociálních sítích. Za pomoci kvantitativní obsahové analýzy 

jsou zkoumána témata, formy, apely a emoční rámce analyzovaných obsahů. Z výsledků 

analýzy vyplývá, že se komunikace Ministerstva zdravotnictví v rámci analyzovaných 

facebookových příspěvků věnovala nejvíce tématu hygienických a protiepidemických 

opatření, zavádění a rozvolňování těchto opatření a očkování. V případě analyzovaných 

instagramových příspěvků se Ministerstvo zdravotnictví nejčastěji věnovalo hygienickým a 

protiepidemickým opatřením, míře rizika nakažlivosti v České republice a zveřejňování 

relevantních informací a kontaktů poskytujících relevantní informace. Nejčastěji byly 

publikovány příspěvky bez apelu a emočního rámce.  

 


