Abstrakt

Tato prace se zabyva komunikaci Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky na socialnich
sitich Facebook a Instagram v obdobi koronavirové pandemie od 1. bfezna 2020 do 31.
cervence 2021. Vychdzi z teorie krizové komunikace, politické komunikace a politické
marketingové komunikace na socialnich sitich. Za pomoci kvantitativni obsahové analyzy
jsou zkoumana témata, formy, apely a emocni ramce analyzovanych obsahtl. Z vysledkt
analyzy vyplyva, ze se komunikace Ministerstva zdravotnictvi v ramci analyzovanych
facebookovych ptispévkl vénovala nejvice tématu hygienickych a protiepidemickych
opatfeni, zavadéni a rozvoliiovani téchto opatieni a o¢kovani. V ptipad€ analyzovanych
instagramovych pfispévkl se Ministerstvo zdravotnictvi nejcastéji vénovalo hygienickym a
protiepidemickym opatenim, mife rizika nakazlivosti v Ceské republice a zvefejiiovani
relevantnich informaci a kontaktti poskytujicich relevantni informace. Nejcastéji byly

publikovany piispévky bez apelu a emocniho ramce.



