Abstrakt

Hlavnim tématem této bakalarské prace je in-store marketingova komunikace a jeji vyuziti
v kosmetickych prodejnach parfumerie. Teoreticka ¢ast prace se vénuje marketingové komunikaci
v misté prodeje, vyuziti POP a POS nastroji, budovani atmosféry v misté¢ prodeje a vyuziti
smyslového marketingu pro ovlivnéni spotiebitele v misté¢ prodeje. Tato stru¢né popisuje
kosmeticky primysl, jeho sou¢asnou podobu i historicky vyvoj konkrétnich segmentti na pfelomu
19. a 20. stoleti. Prakticka cast prace nejprve predstavi parfumerii Sephora ve globalnim métitku,
nasledné se sousttedi pouze na ¢eské prodejny. Nasleduje popis spolecnych ryst ¢eskych prodejen
Sephora a deskripce dvou pifedem zvolenych obchodii na Vaclavském namésti a Narodni tfidé
v Praze. Vyzkumna Cast se vénuje analyzy dat ziskanych s pomoci kvalitativnich rozhovort
provedenych se zakazniky prazskych obchodii Sephora. Cilem prace je vyhodnotit vyuziti in-

storové marketingové komunikace v kosmetickych prodejnach.



