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ABSTRAKT

Tato diplomova préace se zabyva komplexni problematikou spoluprace
a komunikace mezi tripartitou ucitel - rodi¢ - zék v primarni Skole.

Teoretickd ¢ast charakterizuje instituci rodiny a Skoly, popisuje jejich vztahy a
vzajemné pusobeni na dité v souvislosti s vyvojem spolecnosti, jejim pohledem na dit¢, jeho
vychovu a vzdélavani. Zabyva se podporou ditéte v rozvijeni jeho kli¢ovych kompetenci (t;.
schopnost komunikovat, ucit se ucit, fesit problémové situace, dokazat se hodnotit). Nabizi
také pohled na vzajemnou anticipaci rodi¢t a ucitele, na jejich vztahové role.

Zabyvam se vyznamnymi odliSnostmi v osobnich a online konzultacich, vyhodnocuji
jejich ptinos a uskali pro vSechny zicastnéné strany a opiram se o soucasné nové formy
pedagogické komunikace, které jsou nedilnou soucasti diplomové prace.

V zavéru teoretické Casti je predstaven vzdélavaci program Zacit spolu jako priklad
vychovy orientované na dité a na partnersky vztah ucitelti a rodic¢i.

Prakticka cast se zabyva hodnocenim spoluprace mezi ucitelem a rodici v konkrétni
tiidé. Na prikladech z vlastni praxe predstavuji formy a zptisoby komunikace. Zaméfuji se
na konzultace tripartity v osobnim i online prostoru.

Na zékladé dotaznikli a rozhovort s rodi¢i pak analyzuji, zda je tato spoluprace

pfinosna a zda vede k efektivnimu napliovani vychovné vzdélavaciho cile.

KLICOVA SLOVA
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ABSTRACT

This diploma thesis deals with the complete issue of the cooperation and
communication among the tripartite: teacher- parent- pupil in primary school.

The theoretical part characterizes the institution of the family and the school,
describes their relations and an influence of a child when speaking of the society
development and its point of view of a child education. It deals with the support of child’s
keys development (the ability to communicate, to learn, to solve problem situations and to
self-evaluate). It offers the point of view of two-way anticipation parent- teacher and their
mutual roles.

The current new forms of pedagogical communication constitute an integral part of

the Diploma thesis - the author deals in detail with important differences in both types of
consultations: personal and on-line forms, evaluates their effectivity and difficulties for all
involved side. The author presents the educational programme “To start together” at the end

of the thesis. This is orientated towards a child and a parental-teacher relation.

The practical part deals with evaluation of cooperation between a teacher and parents
in the concrete class. The author uses examples of her school praxis in primary school and
presents forms and methods in communication. She focuses on giving tripartite (teacher —
parent — pupil) in both personal and online space tutorials.

Based on the questionnaire and dialogues with parents the author tries to find out

whether their cooperation is beneficial and if it leads to an effective performance of
educational aims.

KEYWORDS

Teacher, parent, cooperation, on- line communication, Start together
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povinné, ale v dospélosti se role méni na roli rodicovskou, ktera plni Gplné jiné funkce a
uvédomuje si povinnost a moralni odpovédnost vici vychové a vzdélani svych déti. Rodina
je pro dité velkym vzorem, ktery vnasi do zivota ditéte lasku, porozuméni, péc¢i a bezpeci.
., Kazda rodina by mela ke zdarnému pusobeni dbat na zakladni biologicko-reprodukcni,
emocionalni, ekonomické a socializacné-vychovné funkce. “ (Havlik a Kota, 2011, s. 143)
Spolecné se Skolou zabezpecuji ekonomickou a kulturni spolecenskou vyspélost ditéte.
Skola je mistem, kde dité proZiva velkou &ast etapy svého Zivota a podili se na jeho piipravé
na plnohodnotny zivot ve spole¢nosti a uplatnéni v budoucim povolani. Spolu
s pedagogickym tymem prohlubuji mysleni ditéte a zajistuji vychovu a vzdélani. Instituce
Skoly ptistupuje k ditéti individudlné a snazi se o jeho zaclenéni do spolecnosti, stdva se tak
soucasti skupiny, uci se v ni komunikovat a kooperovat. Dité si postupné buduje misto ve

svém zivoté, ve kterém se seberealizuje.

Ucitel plsobi ve vzdjemné interakci s zdkem jako privodce hledani pfiznivych cest
k sebepojeti a sebepoznani. Povolani ucitele je vnimano jako poslani, kterym neni obdarovan
kazdy. Zapotiebi je velka mira tolerance, porozuméni a empatie k dosazeni ispéchu a potieb

ditéte.

Spoluprace ucitele s rodinou je nedilnou soucasti ve vzdélavacim programu Zacit spolu,
ktery ma vytvofeny didakticky systém nabizejici kvalitu a ucelenost, spolu s pfesné
definovanymi mezinarodnimi standardy ISSA. Pomoci programu Zacit spolu je mozné
dosahnout efektivni spoluprace mezi rodinou a ucitelem. Pro Gsp&$né vytvoreni spoluprace
vyuzivame vSech dostupnych forem spoluprace a vzdjemné komunikace, kdy
prostfednictvim tripartit vyznamné podporuji partnersky vztah mezi ucitelem, rodi¢i a

zakem.

V empirické ¢asti této prace se zamétuji na spolupraci ucitele s rodinou na zakladni Skole

v konkrétni tfidé. Shromazd’uji informace od rodicu a jejich déti, které se se mnou podélili



o své zkuSenosti s tripartitami. Sesbirané informace maji slouzit k validnimu pieSetfeni
poznatkll. Se v§emi rodi¢i mam osobni zkuSenost z pozice tiidniho ucitele.
Zabyvam se raznymi formami spolupréce s rodinou, ovétuji a nasledné posuzuji efektivitu

spoluprace mezi ucitelem, rodici a zdkem pfi tripartitach.



TEORETICKA CAST

1 Rodina

Témért kazdy ¢lovek ma zkuSenost s rodinou, ve které vyruastal nebo ji sdm zalozil, definovat
vSak rodinu neni tak jednoduché. Intuitivné€ vime, co pro nds rodina znamena a tusime, co
rodina vlastn¢ je. Jeji definice se v riznych knihéach li§i. Podstata a pfistup k dneSnimu
pohledu na rodinu jako zakladni spolecenskou jednotku je odlisSny. Piedevsim otazky

zabyvajici se vyznamem rodiny jako takové.

Dle Ob¢anského prava hmotného (2012, s. 196) neni v Ceské republice rodina jako definice

presné urcena pravnim fadem.

Podle Obc¢anského zékoniku neni pochyb o dilezitosti rodiny. Zaméfuje se na manzelstvi,
zalozeni rodiny a vychovu déti. Ob¢ansky zakonik ¢. 89/2012 popisuje ve své druhé ¢asti o
rodinném pravu, ze ,, hlavnim ucelem manzelstvi je zaloZeni rodiny, radna vychova déti a

vzdjemnd podpora a pomoc. “ (Obcansky zakonik ¢. 89/2012 Sb.,§655)
Pro srovnani uvadim nékolik definici o rodiné.

e Zhlediska sociologie je rodina ze tii prvotnich spolecenskych skupin. Mezi
skupiny povaZujeme jako nejvyznamnéj$i soucasti malé socialni skupiny ve
spole¢nosti. Rodina provazi jedince ve vSech jeho Zivotnich fazich nebo se ho
alespoii néjak dotyka. (Dunovsky, 1999, s. 82)

e Mozny (2002, s. 113) uvadi, Ze rodinu lze chépat jako primarni spolecenskou
skupinu, ktera je zaloZena na svazku muzZe a Zeny — manzelstvi nebo partnerského
souziti, dale na pokrevnim vztahu rodi¢i a déti nebo osvojenim ditéte ve spolecné
domacnosti. Clenové rodiny plni uréené a uznané role plynouci ze souziti a thrn
funkci, které podminuji existenci ve spolec¢nosti a ve vztahu k jedincim 1 celé
spole¢nosti mu davaji vlastni vyznam.

e Autor I. Mozny (2002, s. 54) tvrdi, Ze z hlediska spolecnosti ma rodina historicky
vyznam. V porovnani na$i civilizace na pocatku se pfili§ nelisila ve své funkci a

zakladni struktuie. Moderni spolec¢nost se sice dynamicky vyviji, ale ptedpoklada se,
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ze jeji struktura i funkce bude stejnd i v budoucnu. Rodina byla soucasti stabilniho

socidlniho systému, ve kterém m¢éli manzelé plnit rodinné zdvazky. Pokud vSak

prestali plnit tyto zavazky, spoleCnost ztratila svou silu. Rodice byli ve 20. stoleti pro své
déti jedinym a zdvaznym vzorem pro nastupujici generaci. ZkuSenosti, které méli
dlouhodobou platnost a pifedavala se z generace na generaci. Nyni jsou zmény v roding
pomérné znatelné. Diikazem je nartst rozvodl a opakovanych manzelstvi, ztrata sexudlniho
a reproduk¢éniho monopolu, nartst jinych instituci (Skoly, nemocnice a dalsi), zména Zenské
a muzské role, nartist mimomanzelskych vztahii, zvySeni zaméstnanosti zen, nartist rodin
s jednim rodi¢em, snizeni poctu porodu apod. V dnesni dob¢ se pohled na jednotnou rodinu
vytraci. Vznikaji manzelské pary stejného pohlavi nebo se vytvati Gplné nové rodiny
s jinymi partnery. V rodinach dochézi k odlouceni déti a adaptace na nové prostiedi s jinymi

¢leny rodiny.

1.1 Charakteristika rodiny a jeji pojem ve spolecnosti

Rodina je nejstarsi a nejmensi zadkladni spolecenska jednotka statu, na kterych se podili malé
spolecenské skupiny zalozené na vztahu manzelstvi, ptibuzenského vztahu, adopci nebo
rodiny Ize povazovat vztah mezi muzem a zenou, rodi¢em a détmi, které spolu sdili vlastni
prostor — domov, spole¢ny zptlisob Zivota. Vzajemné si pomahaji, jsou si ve vztahu velmi
blizci, projevuji mezi sebou lasku, uctu a porozumeéni, podileji se na péci a vychovu svych
déti a jsou si védomi své moralni odpovédnosti. Vznika na zakladé ptirozenych lidskych

instinktdi a moralnich hodnot ¢lovéka. Je velmi spjata nejriiznéj$imi vztahy uvniti i navenek.

V priubéhu let a svou historii prochazi neustalymi zménami v pohledu vyznamu a zaclenéni
se do spolecnosti. V posledni dobé miizeme mluvit o variabilité rodinnych typd, napf. rodina
vlastni, Gplna, nelplna, nevlastni a nahradni. Rodinu si nemizeme vybirat, do rodiny se
narodime. ,, Kazdé dité pritom prichazi — dnes stejné jako pred tisiciletimi — na svét jako
nehotova, ale otevienad bytost, ktera k plnému lidstvi dospiva teprve mezi druhymi lidmi*.
(Bila kniha — Narodni program rozvoje vzdélavani v CR, Praha 2001, s.13). Novy tvor se
skrze rodinné prostfedi seznamuje s okolnim svétem, s osobami v jeho blizkosti. Podnéty

v prostoru kolem sebe pozoruje a vnima, reaguje na né¢ a ke svym rodicim nebo blizkym
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osobam si vytvari vztah. Rodice jsou pro dité vzorem, pfijimaji lasku a péci, dit€¢ napodobuje

a prejima chovani dospélého. Rozviji tak své vlastni postoje a svou vlastni identitu.

Pro uspésné ptisobeni rodiny bychom méli dbat zakladnich funkei.

1.2 Funkce rodiny

nenahraditelna jinymi institucemi.
Havlik a Kot’a (2011, s. 153) uvadi zakladni funkce rodiny:

e biologicko-reprodukcni funkce
e emociondalni funkce
e ckonomicka funkce

e socializacné-vychovnd funkce

Biologicko-reprodukcni funkce je dulezita pro jedince, ale také pro celou spole¢nost. Pro
uspésné fungovani spolecnosti je zapotiebi udrzovat stabilni miru reprodukce. Mirné se
zvySujici porodnost mize pomoci s rozrustanim rodin a rodice se nemusi obavat o své
pokracovatele svého rodu. Nartista pocet déti narozenych mimo svazek manzelsky. Partneti
(pozd¢€ji manzelé) se snazi nejprve dostateCné finanéné€ zabezpecit a poté peclivé planuji
svého potomka, proto jsou prvorodicky spiSe zralé Zeny. VétSina rodin planuje spise dva

potomky.

Emocionalni funkce rodiny hraje vyznamnou roli v zivoté ditéte a dnes se fadi mezi
nejzasadnéjsi. Na zaklad€ sympatie, lasky a pritazlivosti vznika partnersky vztah, ktery mtze
byt pozdé&ji ve svazku manzelském. Nemusi byt spojovan s ekonomickymi zajmy, jak tomu
bylo v minulosti. Maximalni mira uspokojovani zadkladnich lidskych potieb vytvaii

fungujici rodinu.

Ekonomicka funkce rodiny je vyznamnou soucasti podpory a rozvoje ekonomického
systému spolecnosti. Od doby, kdy ¢lenové rodiny zacali pracovné ptisobit mimo rodinu,
doslo ke sniZeni jejich vzdjemného kontaktu. Rodina tak vystupuje v roli konzumenta i v roli

spotiebitele, ktery podporuje financ¢ni trh a zdroven zajist'uji hmotné zdzemi svych déti.
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Socializacné-vychovnd funkce rodiny je klicova nejen pro optimalni osobni i socialni vyvoj
ditéte ale také piipravu na vstup do praktického zivota. Zakladni vzorec chovani piedavaji
ditéti rodice. UCi ho hodnotam zivota a komunikaci s okolnim svétem, které pak ve svém

zivot¢ jedinec aktivné pouziva v socializaci.

Soucasti rozvoje osobnosti, vychovného usmérnovani ditéte, utvareni postoji vici sobé¢,
roding a okoli nema vliv jen kvalita rodinného prostiedi, ale 1 podstatnou ¢asti etapy Zivota

ditéte tvori prostiedi Skoly.

2 Skola

Skola je mistem pro ziskavani vzdélani, schopnosti a dovednosti k plnohodnotnému Zivotu
ve spole¢nosti a podili se na ptiprave déti a mladeze na povolani a dospély zivot. Jde o
prostiedi, kde dité mize aktivné prozivat jednu z nejdilezitéjSich etap svého zivota. Dité
v ni travi mnoho ¢asu. Pracovni doba dospé¢lého ¢loveéka se podoba poc¢tu hodin ve skole a
dit¢ se tim vlastné pfipravuje na sviij budouci pracovni rezim. Uc¢i se tedy pracovnim
podminkam, fesi problémové situace mezi vrstevniky, dospelymi (uciteli) a uci se pfi tom
vhodné komunikovat, navazuje vztahy a rozviji je, prohlubuje mysleni, osvojuje si strategie

uceni a postupné rozviji svou osobnost.

Autorky Gillernova, Krej¢ova a kolektiv popisuji v knize Socidlni dovednosti ve Skole
(2012, s. 17) z hlediska socializace a socializacnich procesu: ,, Ve Skole intenzivné probihaji
socializacni a edukacni procesy, jez souviseji s vyvojem a rozvojem kazdého jedince. Skola
predstavuje specifické a diileZité socializacni prostredi, ve kterém socializacni vilivy zahrnuji
Jjak piisobeni ucitele, tak vrstevnické skupiny. Skola ovlivituje Zika dlouhodobé, systematicky
a cilevedomeé. Socializacni pusobeni Skoly lze charakterizovat jako zamérné, profesné
podporené, ale pritom se neustadle i ve skolnim prostredi objevuji dalsi socializacni stimuly
nezamerné. “

2.1 Skola jako instituce ve spole¢nosti

Skola se podle Gillerové, Krejéové a kolektiv (2012, s. 17) vyznaduje jako instituce, také
jako organizacni jednotka ¢i spoleCenstvi osob, které pracuji napi: ve vedeni Skoly,

ucitelského sboru, nepedagogicky pracovnik skoly a zak samotny. V priibéhu let se obsah a
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rozsah pojmu skola historicky proménoval. Dnes mdme mnoho typi a stupiii skol, které
pripravuji déti, mladez, ale i dosp€lé osoby na vstup do osobniho, pracovniho a ob¢anského

zivota a fungovani v ném.

Autor Mares se v Pedagogické psychologii (2013, s. 607) zmifiuje o tfech pohledech definice

na skolu.
., Prvni pohled je pedagogicko-psychologicky.

Definice 1 ,,Skola je spolecenska instituce pro rizenou edukaci, povérena vzdelavanim a
vychovu déti a mladeze prislusnych vékovych stupnu v organizovanych formach podle
urcenych vzdélavacich programii. Plni socializacni, osobnostné rozvojovou, kulturacni a

I3

profesionalizacni funkci.
., Druhy pohled je socidlné psychologicky.

Definice 2 ,,Skola je spolecenstvi lidi, zpravidla dospélych i dospivajicich, v nemz vznika
specifické kulturni prostredi pro uceni a setkavani generaci. Utvareni se v nem socialni

vztahy a budouct konfigurace deti, mladeze a dospéelych. “
,, ITeti pohled akceptuje sociologicky pristup a pristup Skolského managmentu.

Definice 3 ,,Skola je organizacni jednotka se znacnou mirou autonomie, kterd realizuje
program formalniho vzdélavani na urceném misté a v urceném case. V této instituci jsou
formalné stanoveny hierarchicky uspordadané role osob. Jde o organizaci s pravni
subjektivitou, ktera vstupuje do formalné urcenych vztahu s dalsimi pravnimi subjekty a

6«

organizace (tj. se zrizovatelem, Skolskou administrativou, kontrolnimi organy atd.).

(Mares, 2013, s. 607)

Skola je podle prvni a druhé definice zafizenim, které zajistuje vychovu a vzd&lani déti a
mladeze, zaroven predstavuje klima piivyuce a budovani socidlnich vrstevnickych 1
generacnich vazeb. Tteti definici miZeme chépat tak, Ze existuji Skoly, které zajiStuji
vzdélavani a vycvik 1 dospélych osob, jako celozivotni zalezitosti a Skoly se témto

podminkam ptizplsobuji.
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2.2 Skola a rodina jako socialni instituce

Autorky Gillerova, Krej¢ova a kolektiv (2012, s. 19) uvadéji, ze Skola a rodina maji spole¢né

rysy.

Spoleéné rysy Skoly a rodiny

Jako socialni instituce, jejichz uroven se zameétuje na ekonomickou a kulturni
spolecenskou vyspélost.

projde kazdy zdravy ¢lovek.

V hlavnich cilech ¢innosti se shoduji, tedy vzdélavat a vychovavat, zajistit vyvoj

ditéte tak, aby byl optimalni.

Rozdilné a komplementarni rysy Skoly a rodiny

Sociokulturni uroven jednotlivych rodin se odliSuji v podminkach uceni ditéte a jeho
pravdépodobny vyvoj.

Autor Thomas Kellaghan zmifiuje ve své knize Skola a / versus rodina (2004), Ze
vidi mezi Skolou a rodinou odliSnosti v prioritach, o¢ekavanich a pozadavcich,
v organizaci ¢asu a prostoru, v mife formalnosti, ve vztahu k détem a v fad¢ dalSich
aspektt.

Rodice pfistupuji k ditéti pfevazné individualné.

Ziskavani zkusSenosti probihd v rodin€ formou uceni vétsSinou spontanné, je praktické
a je dano urcitou situaci.

Vztah ucitele a Zaka je spiSe formalni, obvykle zprostfedkované pisemné a tedy
produktem kdykoli kontrolovatelnym.

Instituce Skoly se v rdmci podminek snazi o individualni ptistup k zdkovi, o jeho
zaélenéni do spoleénosti. Zak se stava soudasti skupiny, vytvaii si vlastni role ve
spolecnosti a uci se v ni kooperovat a komunikovat.

Skola nabizi rovnost vzdélavacich $anci bez ohledu na socialni ptivod a pohlavi.

Ve skole probiha uceni jako ziskavani zkuSenosti systematické a formalni, v oblasti

uceni jsou odde€lené.
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e Vztahy uvnitf rodiny jsou utvafeny na zaklad¢ afektivniho jednani (Mares, 2003, s.

610)

2.3 Skolni tiida - mal4 socialni skupina

Malou socialni skupinu tvoii urc¢ity pocet jedincti. Spolecné vykonavaji ¢innosti, které vedou
ke spoleénym ciliim a jsou ve vzajemném puisobeni dlouhodobé. Clenové skupiny dodrzuji
skupinové normy, kterym se piizptisobi. Od chvile, kdy se zaci spole¢n¢ sejdou ve Skolnim
prostfedi v ur¢ité mistnosti (tfidy), se stavaji skolni tfidou. V prabéhu nékolika dni se
postupné skolni tiida strukturuje tak, ze se mtze ukazat, kdo bude ve tiidé mit hlavni slovo
a kdo bude spise odloucen. N&kteti zaci maji zvlasté komplikované postaveni ve tiidé€, kdy
mezi ostatnimi spoluzédky maji nizky socialni statut a mohou byt obéti Sikany. Vychodiskem
jsou zmény fungovani tfidy od bézného skolniho dne. Tteba pii kurzech zaméfenych na
utuzeni vztaht ve tfid¢. Jedinec, ktery ma nizky socidlni statut maze tak predvést své kvality
a udrzovat své postaveni ve tfidé. Jeden z principl prevence Sikany je zlepSovani vztaht
v tfidnim kolektivu.

Skolni tiida jako jeden z vyznamnych cinitelii, které umoziuje jedinci prejit od détské
zavislosti na dospélych k samostatnosti, odpovednosti, autonomii i soundleZitosti.

(Gillernova a Krejcova, 2012, s. 24)

Autofi Havlik a Kota (2011, s. 115) ve své knize popisuji, Ze Skola podnécuje zdka, aby se
postupné naucil Zit ve spole¢nosti jinych spoluzakli, navazuje s nimi vztah, uci se ovladat
své emoce, vystupuje pfed skupinou, spolupracuje s ni, podtizuje se skupinovym ciliim. Déle
nese za poruseni pravidel souziti ve skupiné diisledky, u¢i se vyrovnat s ndzorem druhych,
prozit pocit sounalezitosti, piijimat hodnoceni, nazory i chovani a srovnavani s ostatnimi

vrstevniky.

Skolni t¥ida je skupinou, do které je zak relativné trvale zaélenén, ma moznost pfimého a
dlouhodobého piisobeni. Zaci tvoii strukturu $kolni tfidy podle roli, do kterych se sami
vc€leni — napf. ten, kdo pecuje o kvétiny nebo ten, kdo zaujima misto détského redaktora ve

Skolnim ¢asopise apod.

Skolni tiida je tvofena jedinci, ktefi se navzajem nevybrali ndhodou, ale byli ptidéleni, tak

vznikla uméle — formalné. Skupiny neformalni se setkavaji nahodile, na riznych mistech a
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v riiznych situacich. Skolni tiida si za podpory uditelti stanovi sva pravidla ($kolni tad,
pravidla tfidy) a hodnoty, vytvofi si normy a stane se ustalenou tiidni skupinou, v niz by si
vSichni zacastnéni méli piirozené klast za cil budovat piiznivé klima a kvalitni vztahy mezi
zaky a uciteli navzajem. Individudlni potieby zaka je tfeba uspokojit tak, aby mohl prozit
pocit uspéchu, vykonu, uznani, ¢innosti, socialnich interakci a vzajemného porozuméni,

potieby jistoty, bezpeci a seberealizace
Skolni interakce a role ucitele a zaka

Skolni interakei lze chapat jako komplexni vychovné, vzdélavaci i vyucovaci ptisobeni ve
Skolnim prostfedi, ve kterém jsou kladeny velké naroky, zejména na ucitele 1. stupné.
Vztahy uvnitf tfidy jsou mnohotvarné a cetné, na zaklad¢ toho by mél mit ucitel dostatek
zkuSenosti, védomosti a dovednosti, jak feSit dané situace v kolektivu tfidy. Vztah mezi
ucitelem a zZakem je nejvice zamétend na obsah uciva, ktery souvisi s vysledkem vychovy a
vzdelavani. Ucitel by mél mit roli pravodce, radce nebo partnera, ktery ptispiva ke zlepSeni
a formovani poznatkli a védomosti smérem k zékovi, ale i zdk mlze postupné ovlivnit
pisobeni a formovéni uditele ve vzajemné interakci u¢itel-zak. Zaci zkoudeji riizné typy
chovani a ucitel se uc¢i na tyto situace reagovat. Diilezitou ¢ast v socidlnim prostedi tiidy
hraji ve velké mife vztahy mezi zaky samotnymi. Navzdjem na sebe pusobi, spole¢né

komunikuji a hledaji spole¢né ¢innosti.

Roli Zdka nebo Skoldka dostava dité vstupem do Skoly. Dité prochdzi velkymi zménami, na
které si postupné zvyka. V matetské skole je volné&jsi rezim, pii kterém si dité vice hraje.
Vstupem do Skoly jsou na dité kladeny nové naroky, se kterymi se Casem seznami a
prizptsobi se jim, jako napf. adaptace na Skolni prostiedi, zaclenéni do kolektivu tfidy,
poznava autoritu a osobnost ucitele, seznamuje se s novymi povinnostmi a uci se byt

zodpoveédnéjsi a samostatnéjsi ve své praci.

Autorita uciteld a rodic¢t pusobi na osobnost ditéte a spolecné posouvaji jeho celkovy rozvoj
k dosazeni uspéchu. Z tohoto divodu je dilezité, aby ucitel a rodice byli v uzkém kontaktu
a navzajem podporovali zajmy ditéte. Pomahaji mu stat se samostatnym, svobodnym a

odpovédnym c¢lovekem.
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Role ucitele a zaka ma svij specificky obsah, nemohou byt od sebe oddé€leny, protoze se

navzajem dopliuji a piisobi na sebe. (Gillerova, Krej¢ova, 2012, s. 14)

Autorky Dytrtova a Krhutova (2009, s. 36) ve své knize Ucitel — piiprava na profesi uvadi

nékolik roli, které zastava ucitel ve své pedagogické profesi:

e poskytovatel poznatkii a zkuSenostti,
e poradce a podporovatel,

e projektant a tvurce,

e diagnostik a klinik,

o reflektivni hodnotitel,

e (idni a Skolni manazer,

e socializacni a kultivacni vzor (podrobnéji J. Vasutova 2004) (2009, s. 36)

Ve vzdelavacim procesu je ucitel dilezitym Cinitelem, ktery by mél byt moralné beztthonny,
schopny komunikace a odolny vici z4tézi. V odborné literatuie zamétené na roli ucitele se

také klade diiraz na emocionalni inteligenci, schopnost sebepoznani a sebereflexe.

2.4 Povolani uditele a jeho poslani

Povolani ucitele se opira o vlastni zkuSenosti, védomosti a dovednosti, které uplatiiuje ve
sve profesi. Neustale se obohacuje o nové poznatky a prohlubuje svou praxi, hled4 a pouziva
rizné metody a postupy, kterymi posiluje sebevédomi své i sebevédomi Zaki, rozviji se
osobnost obou stran. Mezi dal$i vyznamné dovednosti ucitele bezpochyby patii umét
komunikovat se Zaky a byt pro né¢ dobrym vzorem, umét Zaky vhodné a spravedlivé hodnotit,
respektovat jejich individudlni potfeby. Ucitel ma podporovat a posilovat slabé stranky ditéte
a vyzdvihnout tak stranky silné. Také se pravidelné pfipravuje na vyucovaci hodiny a snazi
se naplanovat a zorganizovat zajimavé a poutavé hodiny tak, aby naplnil své cile a
ocekavani. Pro ucitele je dilezit¢ se umét v danych situacich rozhodnout a nést za své
rozhodnuti odpovédnost, také by mél mit vlastni koncepci vychovy a vzdélani, v ptipadé
vychovnych nebo vzdélavacich obtizi umét diagnostikovat a hledat zpisoby feSeni nejen ve
Skole, ale 1 v rodin€. Uc¢itel by mél porozumét a chapat vyznam spoluprace Skoly a rodiny

v podminkdach, ve kterych se nachazi.
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Povoléni ucitele neni oby¢ejnym povolanim, miizeme ho vnimat jako poslani, kterym neni
obdafen kazdy. Lidskost, empatie, tolerance a pochopeni tvofi vyznamné vlastnosti

pedagoga, které¢ ovliviuji jeho préci.

Dalsi cast kapitoly vénuji pravé spolupraci ucitele s rodinou a popisuji, jak je vzajemna

spoluprace ucitele s rodinou dulezita a nezbytna v rozvoji ditéte.
3 Program Zacit spolu

Ve vzdélavacim programu Zacit spolu (Step by Step) se v soucasné dob¢ realizuje 32 zemi.
V Ceské republice se objevuje od roku 1994 a pusobi zde 25 let a do tohoto programu je
zapojeno 100 matetskych a 70 zakladnich Skol. Jako jediny vzdélavaci program je drzitelem
licence udélené ISSA, vlastnik ochranné zndmky a specializovanym garantem vzdélavani

pedagogtl. Vzdélavaci programy jsou akreditované v systému MSMT pro u¢itele MS a ZS.

Vzdélavaci program Zacit spolu je didakticky systém nabizejici kvalitu a ucelenost
vzdélavani déti predskolniho a Skolniho véku, zaloZeny na konstruktivistické pedagogice.
Respektuje individudlni ptistup k ditéti, je v souladu s Rdmcovym vzd€lavacim programem
pro matetské a zakladni Skoly. V programu Zacit spolu podle Kargerové, Krej¢ové (2011, s.
12) je ptesné definovéana standardy Kompetentni ucitel 21. stoleti: Mezinarodni profesni

ramec kvality ISSA.

Vzdélavaci program Zacit spolu byl zvolen do této prace z nckolika divodl. Prvnim
divodem je, ze ucitel by mél byt v pohledu vzdélavani a vychovy pfipraveny na rizné
propojeni a kombinovani metod, postupli k naplnéni cile a druhy, pochopeni role ucitele jako
privodce v soustavé poznatkil, predstav a pojmi, které prohlubuji a rozviji znalosti a
védomosti zakli. Tento program je pomocnikem ¢i nastrojem pro ucitele a Skoly, které se
zam¢tuji na individudlni piistup ditéte a podporuji vzajemnou spolupraci mezi Skolou

(ucitelem) a rodinou. (Dostupné z: https://zapojmevsechny.cz/, Step by Step CR, 0.p.s.)

4 Spoluprace uditele (Skoly) s rodinou

Spolupraci mezi ucitelem a rodinou se podrobné vénuje Krej¢ova a Kargerova (2003, s.

149).
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https://zapojmevsechny.cz/,

., Ve vzdelavacim programu Zacit spolu vychazi z presvédcenti, ze:

e jsou rodiny primarnimi vychovateli svych déti, maji na vychovu a vyvoj svych deti
nejvetsi vliv

e rodice nesou odpovédnost za vzdelavani svych déti, a proto maji prdvo
spolurozhodovat o jeho napliiovani

e rodice a ucitelé jsou rovnocennymi partnery. “

Za velmi vyznamny faktor povazujeme spolupraci rodiny, které podporuji efektivitu
vzdélavani svych déti. Ukolem je vytvofit vhodné podminky pro umoznéni partnerského
vztahu s rodici déti. Pravideln¢ s nimi udrzovat kontakt a poskytovat jim velké mnoZzstvi
forem spoluprace. Rodi¢im davame prostor pro vybér typu spoluprace, ktery jim bude
nejvice vyhovovat a uspokoji jejich potieby. K realizaci spoluprace vybirame takové
zpisoby, které se ndm nejvice osvédcily. (Krejcova, Kargerova, 2003, s. 149)

vvvvvv

zodpovida za biologické a socidlni potfeby ditéte, mezi které patii sounalezitost, laska,
radost, bezpeci a jistota, potfeba uznani a lasky, potieba pfijeti a nakonec potieba postavena

nejvySe v Maslowovée pyramid¢, potieba seberealizace.

Jelikoz vychovu zajistuje v rodinném prostiedi zejména rodi¢, ve Skolnim prostiedi zaujima
stejné misto pedagog — tfidni ucitel. Rodi¢ a ucitel se stdvaji rovnocennymi partnery, u

kterych je nutna kooperace, aby doslo k maximalnimu rozvoji ditéte.

Prostfednictvim programu Zacit spolu je mozné dosahnout efektivni spoluprace mezi
rodinou a pedagogem, kdy podminky jsou nastaveny tak, aby vyhovovaly vSem

zuCastnénym stranam.

4.1 Cile spoluprace rodiny a Skoly

Autorka ValiSova (1998, s. 134) tvrdi, Ze vyznamnym faktorem podporujicim efektivitu
vzdélavani a vychovy déti participuje (podili) na spolupraci mezi rodinou a Skolou,
komunitou. Nejvétsi vliv na dit€ maji rodice, proto jsou primarnimi vychovateli. Cilem
ucitele ve Skole je vytvofit optimalni podminky pro piisobeni partnerského vztahu mezi
rodi¢i a détmi, udrzovat s nimi pravidelny kontakt, nabizet formy spoluprace, které¢ budou

pro rodice pestré a vyhovuji jejim moznostem a v podminkach, ve kterych se nachazi.
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4.2 Formy spoluprace ucitele s rodinou

V této podkapitole jsou uvedeny rizné formy spoluprace ucitele s rodinou, kde
charakterizuji formy osobniho a pisemného kontaktu ucitele s rodinou a navstévu rodict ve
ttid¢é. Autorky Krejcova a Kargerova (2003 s. 149) popisuji v programu Zacit spolu formy

spoluprace ucitele s rodinou.

4.2.1 Osobni kontakt ucitele s rodinou

Prvni setkani ve Skole

Ve skolnim prostiedi se rodi¢e pohybovali jako Z4ci a maji s tim velké zkuSenosti, ale nyni
se dostavaji do role rodiCe, ktery pottebuje pro své dité zajistit vhodnou skolu a s timto
zkusenosti mit zdaleka nemusi, pokud jde do $koly jejich prvni dit&. Skola se v pribéhu let
zmeénila a ndroky na dité€ 1 rodice také, proto je pro né€ ptiznivé se s novym prostiedim Skoly
vice seznamit. Rodi¢iim je vhodné umoznit prvni setkéni (Den otevienych dveti), pii kterém
si maji moznost prohlédnout vnitini i venkovni prostory Skoly a mohou se seznamit se

Skolnim vzdélavacim programem i metodikou pied tim, nez zacne dité $kolu navstévovat.

Setkani s rodic¢i planujeme v kratkych ¢asovych tsecich, ve kterych rodi¢e seznamujeme se
systémem prace s détmi a dilezitymi dokumenty, které zahrnuji pravidla Skoly, napt. Skolni
fad, fad Skolni druziny, organizace Skolniho roku a planované akce skoly apod. S rodici
vytvoiime spolecna pravidla spoluprace a seznamujeme se s pozadavky a o¢ekavanimi, které

mame navzajem.

Program Zacit spolu miiZe inspirovat k vytvotreni dohod€ mezi rodinou a $kolou, ktera vede
ke zjiSténi ocekavani rodict.
Setkavani v dobé prichodu a odchodu Zaka

V dnesni dobé¢ jsou rodice pomérné vytizeni, protoze se snazi zvladnout mnoho povinnosti,
které souvisi s fungovanim domacnosti a rodice tak maji mélo volného ¢asu. Setkani v dobé
ptichodu a odchodu ditéte mize byt vhodnou ptilezitosti pro pfedani informaci, které mohou
byt pro rodice cenné a na zékladé rozhovoru o uspéSich a moznych potizich, umoziuji také
dobrou komunikaci mezi ucitelem a rodi¢i, zejména v obdobi, kdy dité navstévuje Skolu

prvnim rokem.

Pisemné zpravy - e-mail, sms a telefonni rozhovory
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Pisemné zpravy nebo telefonni rozhovory mohou byt prospéSnym nastrojem pro komunikaci
mezi ucitelem a rodinou. Slouzi k rychlému spojeni v situacich, kdy je to zapotiebi. Navic
tento zpusob komunikace rodice piilis Casové nezatézuje a je velmi efektivni. Rodice jsou

stale soucasti komunikace a podileji se na spolecnych aktivitach ve tridé.

Konzultace ucitel-rodi¢-zak

Konzultace ucitel-rodi¢-zak, mizeme pouzit 1 odborny termin tripartity, je setkani tii
zucCastnénych stran, které jsou ptitomny ve skolnim prostiedi. Novy typ tiidnich schiizek, u
kterych je zak nejen ptitomen, ale aktivné se podili na ucasti. Tripartita probiha diskrétn¢,
aby nenarusila soukromi vSech zacastnénych stran. Podrobné&jSim informacim o tripartitdch

je vénovana dalsi kapitola.

Konzultace se pied zahajenim Skolniho roku a v prib¢hu skolniho roku podstatné li§i. Zavisi

to na adaptaci zaka na Skolni prosttedi a jeho socialni status ve tfid¢.
Konzultace na za¢atku Skolniho roku

Na prvni konzultaci pfed zahdjenim Skolniho roku se mizeme setkat s rodi¢i a zdkem
individudlné, kdy komunikace ucditele probiha s rodici a ditétem zvlast’ nebo pti konzultaci

spole¢né, kterd uvadi vSechny zacastnéné k pratelskému vzijemnému poznani.
Konzultace v pribéhu $kolniho roku - TRIPARTITY

Na pocatku Skolniho roku shromazd'ujeme dostatek informaci o ditéti. Materidly ditcte
muzeme zakladat do portfolia a pfed setkanim s rodici a ditétem si prohlédneme konkrétni
préce, které samo dité vypracovalo a podili se na sebehodnoceni svych pokroki.

Pted konzultaci je vhodné upravit prostiedi tfidy tak, aby se rodice 1 Zak citili pfijemné a
partnersky. K tomu patii pohodlné zidle, poskytnuti soukromi, tuzky, papiry na sepsani
poznamek a poptipadé obcerstveni v podobé kavy, €aje ¢i vody.

Konzultace a jeji struktura

Na konzultaci bychom méli navodit ptatelskou a pfijemnou atmosféru. Vhodné je nabidnout

jednoduchou otazku naptiklad, zdali maji zajem o obcerstveni (kavu, ¢aj a jiné).

Od pocatku konzultace se vénujeme ditéti a ddme mu dostatek casu pro vyhodnoceni své

prace. Hovofime o pokroku, uspéchu a vyzdvihneme jeho kladné stranky. Do portfolia vSe
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zdokumentujeme a doplnime tam i konkrétni vysledky prace ditéte se svymi vypracovanymi

zaznamy ze sledovani pii praci.

S rodi¢i diskutujeme o moznostech a zamérech k dosazeni cilti. Jak mizeme spolecné
pracovat a postupovat na krocich k dosazeni dalSich dovednosti ditéte v nasledujicim
obdobi, které povedou ke zlepSeni. Zajimame se, jak probiha doméci ptiprava a co se
rodicim osveédcilo. Posupné kroky spolecné naplanujeme a vsSe si dokumentujeme.
Vytvotime si tak spole¢nou dohodu — plan podpory uceni ditéte, na které budou nase cile

stanoveny a upfesnény. Na rozhovoru se podili i samotné dité, které je nedilnou soucasti.

Konzultace je na partnerské tirovni, proto by mél ucitel hovofit jednu tetinu ¢asu a ostatni
¢ast by se méla zaméfit na vyjadieni rodict a ditéte.
Setkani s rodici

Na setkénich s rodic¢i se podileji hlavné déti, které pro rodice pfipravi a zrealizuji vyukovy
program. Rodice jsou v roli zéka a jejich ukoly plni. Tyto setkdni maji spiSe slavnostni
atmosféru a dé&ji se naptiklad pti besidkach, narozeninovych oslavach déti, Skoly v ptirodé

apod.

4.2.2 Pisemna komunikace uditele s rodinou

Letacky — priruc¢ky — brozury

Pti seznameni rodi¢a s ucitelem a dalSim pedagogickym sborem pomahaji rizné letacky,
prirucky nebo brozury. Rodice si tak mohou vybrat pro své dité rizné zajmové krouzky a

obohatit aktivity dit€te mimo Skolu.
Skolni zpravodaj — noviny, ¢asopis

Skolni zpravodaj, noviny nebo ¢asopis miize rodi¢im poskytnout aktualni informace o déni
Skoly, tfidy. Zpravy obsahuji informace o planovanych akcich nebo udalostech, které se
uskutecni nebo se jiz uskute¢nily. Mohou tam byt zafazeny rlizné basné, pisné, rébusy, vtipy,
hadanky, fotografie, kresby déti, ale i projekty, které souvisi s vyukou a dal§i naméty pro
povzbuzeni zajmu a aktivity déti. Pfinosné jsou i ¢lanky a recepty o zdravé vyzive, tryvek
z pedagogicko-psychologické literatury, rubrika s nazory a ndvrhy rodict. Spoluprace mezi

rodinou a skolou se timto zplisobem posili.
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Vécné zpravy o ditéti a ¢innosti Skoly

Informace obsahujici ve zpravé o ditéti souvisi s aktivitami, které jsou jeho oblibené,
prabézné hodnoceni dovednosti, Uspéchii, které dosahl. Popisujeme konkrétni pokroky
ditéte, pravidelné¢ seznamujeme rodice s ucivem a navrhujeme zplisob dalSi spoluprace

k rozvoji ditéte.

Nasténka informaci nebo vitriny pro rodice

Rodictim na zdkladé nastének nebo vitrin pomahdme k orientaci planovanych akci a o
aktualnich schizkach nebo programu skoly nebo tfidy, sdélujeme podékovani za pomoc pfi
dobrovolnické akci. Aktualizujeme a pribézné doplnujeme vytvory déti, fotodokumentaci

z riiznych vyletil, exkurzi, na kterych se podileli nejen déti, ale i rodice.
Schranka duavéry

Do schranky divéry mohou rodice, déti ucitele a ostatni pedagogicti i nepedagogicti

pracovnici — partnefi, projevit navrhy a vlastni ndzor na déni v prostiedi Skoly anonymné.

4.2.3 Rodic ve tridé

Rodi¢ jako pozorovatel - navstévnik tiidy

Rodi¢e nemaji predstavu a ani zkuSenosti s aktivitou ve Skole nebo tfid¢. Netusi, jak by
mohli pomoci a byt uzitecni v po€inani Skoly. Vhodné jsou naptiklad navstévy rodici ve
Skole, abychom déni Skoly ptibliZili na zdkladé pozorovani. Ve tfidé pak mohou sledovat
pribéh hodiny, praci s détmi, reakce déti na n€které ¢innosti a vytvofit si vlastni zkuSenosti,

ze kterych mohou Cerpat.
Rodi¢ - odbornik

VétSina rodicti ma dobré zkusenosti se svym zaméstnanim, mohou tak obohatit povédomi
déti o dovednostech, které potfebuji mit k naplnéni dané¢ho povolani. Setkavaji se
s povolanim, které miize byt i zélibou a prostiednictvim her nebo aktivit souvisejicich
s tématem uciva se seznamuji s novymi profesemi. Nekteti rodice poskytnou riizné exkurze

na své pracovisté. Snazime se vyuzit umu rodict k praci s détmi.

Rodi¢ — asistent
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Ve skoléach se v dnesni dobé objevuji rodice v roli asistenta. Pravidelné navstévuji tfidu a

spolecné se podili na praci, ptiprave a realizaci vyuky. Prace, kterou vykonavaji je uzitecna

a pottebna, hlavné pti individualnim ptistupu k ditéti.

Formy spoluprace, které vyse uvadim jsou vyznamnym ndastrojem pro uspésné budovani

spoluprace mezi ucitelem a rodinou.

4.3 Tabulka vyhod a nevyhod vySe uvedenych forem spoluprace ucitele

s rodinou.

Tabulku vyhod a nevyhod spoluprace ucitele s rodinou jsem vytvoftila na zéklad€ zkuSenosti

s klasickymi tfidnimi schizkami a s tripartitami.

VYHODY

NEVYHODY

Osobni kontakt s rodi¢i, ptedavani a pfijimani
informaci nejen o ditéti, prostor pro vzdjemné
setkdvani a sezndmeni, prehled o déni

v rodiné a rodice o Skole.

VEtsi zajem a uspéSnost v zapojeni rodiny do
¢innosti tfidy, Skoly.

Partnersky vztah mezi ucitelem a rodinou.
Uspokojeni vSech potfeb ditéte a ocekavani

rodict a pedagogd.

Casové naroné a ze strany rodici méné

dosazitelné, vzhledem k vytiZzenosti

v zameéstnani.

Rodice mohou nevhodné vstupovat do

kompetence ucitele.

Pfedavani intimnich informaci o ditéti nebo
rodin€ nemusi byt vZdy pro rodice piijemné.
Nevyhodou mize byt nezdjem rodi¢l se

podilet na ¢innosti t¥idy, Skoly.

Za podstatnou formu spoluprace povazuji tripartity - konzultace ucitele s rodic¢i a ditétem,

kde dochézi ke komunikaci nejen o vysledcich ve vzdélavacim procesu ditéte, ale také

konkrétnich krocich vedoucich k dal§imu rozvoji.

Pro spolupréci s rodinou v knize Zacit spolu Krej¢ova a Kargerova (2003, s. 150) uvade;i

pravidla.
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Desatero pro spolupraci s rodinou

1.

Ulohu rodi¢i respektujeme.

Vyvoj ditéte nejvice ovlivituji nejvyznamnéjsi Cinitelé — rodice. Ti maji pravo i
povinnost rozhodovat o svém potomkovi a jejich nezpochybnitelnou roli v kazdé
situaci brat v Givahu, podle toho s nimi také jedndme. Mezi rodinami a ucitelskym
tymem péstujeme vzajemnou uctu.

Zachovame diskrétnost.

Na ochranu osobnich tdajii a informaci v prubéhu i po skonceni dochézky ditéte do
Skoly maji rodice pravo. Rodinu mohou pozadované informace omezovat, proto
pozadujeme informace, které jsou nezbytné¢ nutné. O poskytnuti informaci dal$im
osobam rodi¢e informujeme a poZadujeme jejich souhlas. Spoluprace s jinymi
stranami miize vést k efektivnimu vzdélavani.

Zjistujeme ocekavani rodicu

Pred vstupem do skoly nebo v pribéhu Skolniho roku zjistujeme, jakou méame
pfedstavu o vzajemné spolupraci mezi ucitelem a rodici, déle oteviené sdélujeme
pfedstavy a zamér vzdélavani ditéte.

Podporujeme spoluprace s rodici

Kazda rodina m4 jiné moZnosti, proto nechdme prostor rodi¢iim, aby se do ¢innosti
mohli zapojit a aby si mohli vybrat, jaka forma spoluprace jim bude nejvice
vyhovovat.

Zpusob spoluprace a vzajemny respekt

Zpusob spoluprace si zvoli rodina sama a my jej respektujeme. Nabidneme rodindm
Siroky vybér forem spoluprace a rozhodnuti o spolupraci nechame pln¢€ na nich.

SnaZime se o zapojeni celé rodiny

Podnécujeme ke spolupraci celé rodiny a usilujeme o jejich zapojeni. Na spole¢nych
¢innostech se mohou podilet nejen rodice déti, ale také blizci rodinni piislusnici
nebo jejich pratelé.

Konzultace a rodicovska setkani planujeme ve vhodnou dobu.

Pro setkéani srodici a spole¢né¢ konzultace vybirdame vhodny termin a Cas, aby

vyhovoval zejména rodinam. Pfipravime si ncékolik moZnosti termind v tabulce
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rozvrzenych konzultaci (harmonogram) a rodi¢e si mohou zvolit dobu, kterd jim
vyhovuje a zapsat se.
8. Vyzdvihneme silné stranky rodiny a umoziiujeme ji pozitivni zpétnou vazbu.
Kladné stranky rodiny vyzdvihneme a zamétime se na uspéchy. Ocenime spolupraci
s nimi a snazime se o jejich zapojeni ve tide.
9. Spolupracujeme s dalSimi institucemi.
Ostatni instituce a organizace mohou byt pro efektivitu prace velice ptinosné, proto
jsme pro spolupraci s nimi otevieni a vyuzivame jejich nabidek.
10. Jsme trpélivi a nespéchame.
Intenzivni partnerské vztahy a spoluprace s rodi¢i péstujeme pozvolna. Uspéch, ktery se
dostavi, povzbudi k dal$i spolupraci. VSe zavisi na €asu a usili, které¢ tomu obé&tujeme. Proto
nespéchame a snazime se byt trpélivi.
Vztahy mezi ucitelem a rodinou jsou jednim z nejdulezitéjsich faktorti, které pomahaji
k rozvoji osobnosti ditéte a uspokojeni jeho potiteb. Proto jsou pravidla pro spole¢nou

komunikaci zasadnim ¢initelem.

5 Tripartity
Tripartita je novy zplisob schiizky, na kterém se podili ucitel, rodi¢/e a zak.

Tripartitni setkani umoziluje vSem zuCastnénym strandm komunikovat o vysledcich ve
vzdélavaci oblasti Zaka/zékyng. Poskytuje prostor pro bezpecné a soukromé prostiedi, které
dovoluje oteviené jednani. Rodice mohou dat zpétnou vazbu uciteli — co jim pfiSlo na

schiizce dobrého, co jim vyhovovalo, popfipadé€, co by ud¢lali jinak.
Autorka Kreislova (2008, s. 30) uvadi pravidla pro setkdni s rodici a ditétem.

e Naslouchejme.
o VzZdy dejme prostor nejprve ditéti, podporujme ho v komunikaci.
e Zacinejme pozitivni zpravou.

o Ocenujme kazdy pokrok ditete.
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5.1 Cil tripartit

Cilem tripartitnich setkavani ucitel/ucitelka — rodi¢ (pecujici osoba) — zak/zakyné je co

nejvhodnéji nastavit a uspotfadat vzdélavani zaka. Maji moznost se zapojit vSechny tfi strany,

sdili navzajem své nazory.

5.2 Tripartity — pravidla schiizky

Autorka Kramulova (1999, s.7) ve své knize Rodina a $kola, v ¢lanku Ttidni schiizky — jak

je nezndme, uvadi pravidla tripartitni schiizky.

l.

Hned na zacatku schiizky by mél byt jasné stanoveny cil a postup, jak bude schiizka
pokracovat. Pro piehlednost si mizeme ptedem pfipravit nékolik otdzek nebo
konkrétnich bodu, které pak pii rozhovoru pouzijeme. Pro efektivnéjsi praci miizeme
zadani otazek dat k dispozici rodi¢im pted zahdjenim schizky. Maji tak moZnost si
promyslet odpovédi a pfipravit se na né. Pfipadné si mohou rodice pfipravit vlastni
otazky, které je zajimaji.

Vsechny strany by mély byt v rdmci schiizky rovnomérné zastoupeny. Rodi¢ ani ucitel
by nemél hovofit za déti, mél by jim dat pro vyjadieni svého ndzoru dostatecny prostor.
Neni Zadouci, aby n¢kdo ze zucastnénych skakal do teci ditéti, spiSe mu aktivné
naslouchat a brat jeho nazory vazné.

Cilem schiizky vétSinou byva napi. soucinnost pohledu na vzdélavani ditéte — jak vnima
momentalni situaci dité a jak ucitel/ucitelka.

Prostor této schiizky miiZze byt prostorem pro vytvaieni dohod mezi u€itelem, rodi¢em a
zakem. Spole¢né se podili na nasledujicich postupech a vyhodnoceni dosavadni
spolupréce.

Negativni a slozité aspekty neprojednavame hned na zacatku schiizky, ale snazime se
vzdy zacit pozitivy a UspeSnymi kroky, kterych bylo dosazeno. Tim dojde ke zvySeni

motivace zaka.

Vyhodou tripartit je zodpovédnost, kterou za sviij prospéch piebiraji déti. Snaze tak spole¢ne

a ucinn¢ plni vzajemné dohody. Rodice se nemusi obavat a nejsou zdaleka prekvapeni z

informaci, které se od ucitele na schiizce dozvi. Aby byla tripartita smysluplna a aby byl pro

vSechny zacastnéné tento ¢as produktivni, mizeme se predem dobie pfipravit. Vztah mezi
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ucitelem a rodicem se postupné stava diveérnéjsim a rodi¢e maji vétsi zajem se tfidnich
schlizek a tripartit vice uCastnit. Nemayji potiebu se Skole/uciteli vyhybat a mohou bez zabran

a ostychu plnohodnotné komunikovat i rodice slabsich zaku.

Néktera témata mohou byt osobni smérem k uciteli a mohou byt emo¢né naro¢na. Dilezité
je 1 presto aktivné naslouchat, nesnizovat kvalitu nazorti a dat mu prostor své pocity a
mySlenky vyjadiit. Podstatné pro tento typ schiizek je zhodnotit aktudlni stav zdka a
popiipad¢ spolecné stanovit nasledné kroky v partnerském duchu. Pii komplikovanych
jednanich se miizeme obratit na mediatora nebo na nezavislého Ucastnika, ktery nebude
osobn¢ angazovan v dané situaci. O ucasti nezavislych osob je dobré predem prodiskutovat

s ucastniky a spole¢n¢ zvazit, zda je pro n¢ ucast jinych aktéra v poradku.

Autorka Pihlgren (2014, rog. 19, &. 1) se zmiiiuje o rodi¢ovskych schiizkach ve Svédsku, pii
kterych se Ucastni také rodice, ucitel a zak. Uskuteciiuji se jednou za pul roku. DileZitou
soucasti této schlizky je vytvoreni osobniho planu zéka, kde je pisemné hodnocen jeho vykon
v jednotlivych predmétech podle standardt. Tento dokument ma slouzit jako doklad zakova
rozvoje a dale slouzit k pfeddni informaci jeho rodi¢im. Dokumentaci, kterou ucitel
vypracuje je urCitym zdrojem planovani Skoly a ucitele. Napoméha rozvijet Zakovy
schopnosti sebehodnoceni. Rodicovské schiizky jsou rozsitenim tradi¢ni schlizky, které
nejsou pro rodi¢e povinné. Pii schiizce se zdlraziuje aktivni role Zéka a rodice. Zakem
vedené schiizky s rodi€i se pofadaji s cilem pomoci zakim k ziskani dobrych vysledki a
také proto, aby Zzak dostal pfileZitost vyjadfit své nazory. Organizace této schlzky je
rozdélena do n€kolika ¢asti. V prvni €asti, tzv. tematické, se hodnoti vlastni schopnosti a
znalosti Zaka v jednotlivych pfedmétech. UCcitel s Zdkem hovoifi o jeho dosaZenych
vysledcich, poté si spolecné stanovi u¢ebni plan s konkrétnimi cili a ¢innostmi do budoucna.
Timto zptisobem maji dojit ke spoleéné shodé. Tematicka ¢ast trva 1 — 2 hodiny. Zéci si
vyzkousi rodi¢ovskou schlizku nanecisto. Spoluzaci jsou v roli rodice a cvicné si vyzkousi,
jak by takové schiizky mohly probihat. Po tematické ¢asti nasleduje opravdova rodicovska
schiizka vedend Zdkem, ktery své rodie informuje o soucasném stavu svych znalosti a
dovednosti, ddle o ucebnich cilech a ¢innostech, které si spolecné s ucitelem stanovili. Cela
schiizka je v reZii zdka a trva priblizné hodinu. Uc¢itel do diskuze vstupuje pouze ve chvili,

kdy jde o urceni dal$ich cild, jinak ziistava v pozadi. Na zavér schiizky dojde k hodnoceni.
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6 Komunikace

Komunikace je dualezitou soucasti sdileni informaci, vymén¢ nazorti a porozumeéni mezi
lidmi, proto je ¢ast komunikace vénovana charakteristice pojmu, definice, kodim a druhtim
komunikace. V posledni ¢asti se pak vénuje pozornost zadsadam a kritériim komunikace
ucitele s ditétem a komunikaci ve virtualni realité, kterd je v dneSni dob¢ Casto pouzivana

pii online vyuce.

6.1 Charakteristika pojmu

Autor Vybiral (2005, s. 28) charakterizuje pojem komunikace. Slovo komunikace
je latinského ptivodu a vyjadiuje néco spolecné sdilet nebo néco, co nés spojuje s né¢im nebo
s n€kym. Vyznamovym jadrem a smyslem komunikace je sdileni. Vyskytuje se pfi vyméné

nazorl a informaci mezi lidmi a mohou se projevovat slovné, mimoslovn¢ a ¢iny.

Komunikace mezi ucastniky nezahrnuje pouze vyménu nazort, ale pfimo se na ni podili.
Komunikaci miizeme chépat jako proces vzdjemného pusobeni a ovliviiovani — interakce.
Zavisi na celkovém pohledu informace (zpravy) a jejim kontextu, jenZ miize zménit proces

vyznamu.

Na toto téma komunikace existuje mnoho definici, ale podle literatury neni Zadna celistva.

6.2 Definice komunikace

Komunikace patfi v dneSni dobé k oborim lidského badani. ,, Psychologie lidské
komunikace rozebira uskutecnovani nejriiznéjSich sdeéleni druhému clovéku, a to jak
umysine, tak neumysiné - jistém kontextu, ktera predpokladaji schopnost produktora zpravu

zakodovat a predat a schopnost prijemce této zpravy ji prijmout a rozsifrovat.“ (Vybiral,

2000, s. 76)

Takto popisuje komunikacni proces Harrold D. Lasswell: ,, Kdo Fikd, co, jakym kandalem, ke

«

komu, s jakym ucinkem.’
Vysvétluje na téchto ptikladech:

o ,KDO — komunikant, sdeélujici, tedy ten, ktery vysila sdéleni a zahajuje komunikacni
proces

e CO RIKA — komuniké, obsah sdélent
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o KOMU — komunikant, prijemce sdéleni

o CIM — druh komunikace

e PROSTREDNICTIM JAKEHO MEDIA — prostiedky, jakymi je informace sdélovina

o SJAKYM UMYSLEM — zémér komunikanta, jeho motivace

e SJAKYM UCINKEM - dopad sdéleni na piijemce, pochopeni iicelu
sdeleni. “(Lasswell, 1949, s. 79)

6.3 Kod komunikace — rozhovor rodice s ditétem

Rozhovory rodice, ucitele s ditétem konkrétné uvadi v knize Umeéni komunikace s détmi

Haim Ginott (2015, s. 11).

6.3.1 Dotazy déti a skryté zaznamy

Uméni konverzace s détmi s vlastnimi pravidly a jejich vyznamy jsou uménim. Hodn¢ déti
se neumi spravné vyjadfovat a dit dohromady smysluplnou vétu jim déld potize.
Komunikaci s nimi miZzeme spise povazovat za kdédovanou zpravu, Sifru, kterou se mizeme
pokusit vyfesit. S pochopenim ditéte v komunikaci souvisi s vnimanim a vciténim se do
situace a samotného ditéte. Pozorovanim jeho fyziologickych zmén jako je napf: nervozita,
napjatost, zména chovani, vyraz v obli¢eji, poceni, zmé&na barvy klze v oblasti tvaii a
dalSich, miZzeme konverzaci posunout jinym smérem, ktery je pro dit€¢ méné stresove

zatizené.

6.3.2 Rozhovory — kritizovani a kazani

Néktefi rodice ze strachu a vlastni frustrace dospé€ji k rozhovoru s détmi, kdy se pokusi o
kritiku a poucovani, misto vzajemného empatického naslouchéani a porozuméni. Na druhou
stranu se snazi obh4jit své jednani. Casto k takové komunikaci tihnou rodice, které nemaji

dostatek Ucty a dovednosti ke svym détem.

6.3.3 Komunikace za zimérem spojeni
Zékladnim prvkem komunikace s détmi je Ucta a vzdjemny respekt. Zachovani sebetcty
ditéte 1 rodice je dlleZitym znakem pro sd€leni informaci a snaze pfedchdzet raddm a

pokynlim, zamé&fit se na porozumeéni s nimi.
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Razné druhy a zasady komunikace popisuje Jaromir Janousek (2015, s. 16) ve svém dile

Psychologické zaklady verbalni komunikace.

6.4 Druhy komunikace mezi ucitelem a rodi¢em/rodici

Verbalni — slovni, projevy jazykové — zavisi na obsahu sdéleni, srozumitelnost,
tempo a tony feci

Neverbalni — vyuziti mimiky, gestikulace, chovani — tzv. ,,fe¢ téla“

Jednocestna — monolog

Vertikalni — nadfazeny a podfazeny zplisob komunikace

Dialog — ucastnici hovoii navzijem — symetricky dialog, jeden ucastnik mluvi
k druhému — asymetricky dialog

Horizontalni — komunikace na stejné trovni (napt. kamaradi)

Retézova — rozhlaovani n&jaké zpravy (napt. pii hie ,,Ticha po§ta“)

Ohniskova — prednaseni a Sifeni zpravy z konkrétniho mista

Kruhova — diskuze ve skupiné — krouzku

Formalni — zamétuje se na jedno aktualni téma

Neformalni — zahrnuto vice témat — soustfed’uji se emoce a city

6.5 Zasady komunikace — dialog

naslouchat a vzéjemn¢ se vnimat
nevstupovat do feci druhého

umoznit druhému prostor pro vyjadieni
vyjasnit si problém a najit spole¢né feSeni

ohleduplnost, konkrétnost a upfimnost

6.6 Kritéria komunikace ucitele s ditétem

V knize Kompetentni ucitel 21.stoleti: Mezinarodni profesni ramec kvality ISSA (ISSA,

2011, s. 11) charakterizuje kritéria komunikace ucitele s ditétem.

3.1 Komunikace mezi #iky a pedagogy ma byt ptitelskd, zdvoiild a md za tikol rozvijet

sebevédomi a sebepojeti Zika.
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Cast vénovana komunikaci ugitele s ditétem ukazuje na vstiicné jednani ugitele a respekt
jakéhokoliv ditéte. V komunikaci se ucitel pfizptisobuje détem a pftihlizi k jejich véku 1
individualnim moznostem a pottebam. Ucitel vyzdvihne silné stranky déti, posiluje uceni a
jejich rozvoj v pritbéhu celého dne na zakladé komunikace s nimi. U¢itel uspokojuje potieby
déti z emocionalniho, socialniho, t€lesného a kognitivniho hlediska a poskytuje jim moznost
volby, kterou respektuje ucitel 1 ostatni zaci ve tfidé. Rozvoj odpoveédnosti, sebekontroly a

samostatnosti déti ovlivituje a podporuje ptistup ucitele.

3.2. ,, Uditel svym jedndnim podporuje rozvoj ucici se komunity, ve které se kazdé dité citi
byt p¥ijimano a podporovano v rozvoji svého potencialu. “

Ucitel vytvari podnétné prostiedi pro sdileni a porozuméni déti vzajemnou komunikaci a na
zaklade prozitkl sounalezitosti s ostatnimi détmi se snazi dosahnout vzdélavacich cili. Aby
se déti ucily rozliSovat, pojmenovavat své pocity a otevien¢ o nich mluvit, potfebuji Sirokou
nabidku ¢innosti, kterou jim miZe ucitel poskytnout. Ucitel také poskytuje ptileZitosti
k vyjadreni vlastniho ndzoru, rozhodovani a podporuje rozvoj demokratickych hodnot, dava

ditéti moznost se rozvijet v oblasti jazyka a komunikace.
3.3. , Ulitel jedna se vSemi dospélymi s respektem a uctou a svym vlastnim vzorem
podporuje prosocidalni chovani déti. “

Ucitel je vzorem, ktery se chova k rodi¢lim, svym spolupracovnikiim s respektem a uctou a
povzbuzuje k pozitivnimu chovani. K rozvoji a uceni ditéte uciteli pomahéd spoluprace

s dal§imi specialisty v oboru vzdélavani ve skole i mimo ni.

Autor Capek (2010, s. 24) uvadi, Ze se rodi¢ sice ned4 povazovat za piimého tviirce tiidniho
klimatu, ale casto do ného svym jednanim vstupuje a zasahuje. Rodi¢ je v roli
»spoluptijemce® vzdélani svého ditéte ve Skole a spiSe pozoruje a dozoruje, popiipadé

vyjadfuje své nazory a pfipominky. Jeho poZadavky byvaji vétSinou opravnéné.

6.7 Komunikace ve virtualni realité

Virtudlni komunikaci se podrobné&ji zabyva ve své knize Janousek (2015, s. 198).

Pocitace — prostredek pro komunikaci mezi ucitelem, Zakem a rodici
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Vyuziti pocitacové sité pomahd k propojeni zprostfedkované komunikace mezi lidmi.
Pocitatem se rozumi zafizeni, které na zaklad¢ technického a programového vybaveni
piijima a zpracovava informace v digitalni podob¢ a jsou zavislé na lidském faktoru.
V soucasné dob¢ se plné aplikuje napft. pfi vyuce, tfidnich schiizkach nebo konzultacich
v prostiedi on-line. Obvykld komunikace mezi ucitelem a rodici byva v podobé¢ elektronické
posty — e-mail. Predavani, sdileni souborii a dat mezi uzivateli je jedna z nejstarSich forem
komunikace, jako je naptiklad chat, kde miize probéhnout vzdjemna komunikace bud
interpersonalniho nebo skupinového charakteru. Tento zptisob komunikace uznavame jako
neosobni. Pomoci technologie Skype se mohou tcastnici telefonicky spojit. Dalsi formou
komunikace predstavuji mobily jako kombinace klasického telefonniho dorozumivani a
internetového spojeni. Nové formy komunikace se ve virtudlnim svété velmi rychle vyviji.
Ptikladem jsou tablety s dotykovym displejem (napojené ne hmat) nebo hybridy (kombinace
notebooku s tabletem). Internetové a pocitacové zkuSenosti jsou zprostiedkované a
opomijeji télesny, prostorovy, ¢asovy a socialni aspekt. Tendence pfiblizit se k realné

skute¢nosti se ovSem nikdy uplné€ nenahradi.

34



EMPIRICKA CAST

7 Metodologie vyzkumu

V praktické ¢asti jsou zjisStovany, ovéfovany a posuzovany poznatky, které byly ziskavany

diky spolupraci rodict a jejich déti ze zékladni Skoly Praha—vychod.

Shromézdéné informace od rodict a déti maji slouzit k validnimu pfeSetteni poznatkil. Se
vSemi zucastnénymi mam osobni zkusenost. Opiram se o vlastni zkusSenosti z pozice tiidniho

ucitele a ze zkuSenosti, o které se se mnou podé¢lili rodi¢e déti a déti samotné.

Celd vyzkumna c¢ast se zaméfuje na spolupraci uclitele srodinou na zakladni Skole
v konkrétni tfidé€, kterou jsme spolecné sdileli od 1. do 5. ro¢niku. Zabyvam se formami
spoluprace s rodinou, ovétuji a posuzuji ucinnost téchto forem v praxi, soustied’uji se na
efektivnost tripartit mezi ucitelem, rodi¢i a zakem. Béhem vyzkumu jsem spolupracovala se
sedmi rodici a jejich détmi, které jsou od pocatku Skolni dochazky svého ditéte az doposud

obeznameni s tripartitami a opiraji se o vlastni zkuSenosti z pétileté praxe.

Jedna se o kvalitativni vyzkum, ze kterého nelze vyvodit obecné platnou teorii pro dany
vzorek. Podle Gavory (2010, s. 35) je kvalitativni vyzkum zalozeny na zji§tovani informaci
ve slovni podobé¢ a jeho popis je vystizny a podrobny. Jedna se o vyzkum, ktery se snazi o
sbliZzeni se s osobami, jez jsou pfedmétem zkoumani, dle o proniknuti do situaci, ve kterych
vystupuji. Vysledky kvalitativniho vyzkumu lze aplikovat pouze na vyzkumny vzorek této

diplomové prace.

Za ucelem reflexe formy mého profesniho rozvoje byl zvolen akéni vyzkum. Greger et al.
(2021) shrnuji nékolik cetnych definic teoretikli uvedené metody. Konkrétné tedy, ze se
jedna ,,... ozamérny proces pozndvani zmény jedndni (akce) a vyhodnocovani jejich

dopadii. “ (Greger, et al., 2021, s. 15)

Dle vyse uvedenych autorli je rovnéz zapotiebi zptesnit rozliSeni, Ze se nejedna o zékladni,

nybrz o aplikovany pedagogicky vyzkum, a za cil si klade zménu ,,pedagogické reality*.
Richterova et al. (2020, str. 35) popisuje 4 faze ak¢éniho vyzkumu.
Faze akcniho vyzkumu:

1. Fdze: Planovdni
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- Identifikovani a popis limitu tématu
- Vytvoreni prehledu relevantni literatury
- Rozvoj vyzkumného planu
2. Faze: Akce
- Sher dat a informacit
- Analyza dat a informaci

3. Faze: Rozvoje

- Rozvoj planu a akce

4. Faze: Reflexe

- Sdileni a komunikace vysledkii

- Celkova reflexe procesu

Greger, et al. (2021, s. 17) uvadi Spirdlu akéniho vyzkumu v projektu Podpora

pregradudlniho vzdélavani na PedF UK.

Reflexe

Reflexe Reflexe: cerven — srpen 2018

Plan: zati — fijen 2018
Akce: listopad 2018 — duben 201%

Pozorovani Pozorovani: listopad 2018 — kvéten 2019

Reflexe
Pozorovani
Akce
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7.1 Ukol a cile empirické ¢asti
Hlavnim cilem je zhodnotit efektivitu tripartit z pohledu rodi¢ii a navrhnout postup

konzultaci tak, aby bylo vytvoieno prostiedi, které podporuje zapojeni rodict do vyuky.
Prvnim cilem je zjistit, jak a v ¢em vnimaji rodice efektivitu tripartit ucitel — rodi¢ — zak.

Druhym cilem je zmapovat organizacni i obsahové podnéty rodicu ke zlepSeni pro dalsi praci

a rozvoj v oblasti tripartitnich schiizek.

7.2 Vyzkumné metody

Ve své diplomové praci, ktera je zaméfena na kvalitativni vyzkum, vyuzivim vyzkumné
metody pfimé a nepiimé. Prvni metodou byl vyuzit hloubkovy rozhovor s jednotlivymi
rodici, ktery byl nahrdvan na zakladé audiozdznamu. Druhou metodou byl dotaznik pro
rodiCe s otevienymi otazkami vedenymi k upfesnéni informace, jaké formy komunikace

preferuji a které smétuji k zlepSeni spoluprace.
Rozhovor

Diky rozhovoru lze odhalit socidlni interakci mezi rodici a ditétem, rodicem a ucitelem i
ucitelem a zdkem. Umoziuje vidét, jakym zpisobem mezi sebou jednotlivé osoby

komunikuji a vytvaii ucelenéjsi pohled na ucitele i rodinu.

Pii komunikaci s rodi¢i jsem vyuzila polostrukturovany rozhovor s otevienymi otdzkami.
Cilem rozhovoru bylo, aby kazda rodina dostala stejné otazky, ze kterych jsem méla moznost
ziskat vétsi mnozstvi informaci ve stejné oblasti. Behem rozhovoru jsem tvoftila vyzkumné
otazky, na které navazovaly podotazky. Dale jsem se zaméfila na sbér dat pomoci otevienych
otazek v dotazniku. Behem tripartit Zaci pomoci dotazniku s intervalovou Skalou hodnoti své

pokroky.

Na zaklad¢ ziskanych dat analyzou a porovnanim se budu snazit vyvodit dil¢i opérna
zjiSténi, kterd se vramci pifipadové studie snazi odpoveédét na pfedmétem stanovené

vyzkumné otazky.
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8 Rozhovory

Pro rozhovory bylo osloveno 14 respondentti, 7 rodict a 7 déti. DéEti patého ro¢niku, které
pravidelné dochdzely na tripartitni schiizky, jsem zvolila z divodu pétileté praxe s bohatymi
zkuSenostmi. Rodic¢e se tak mohli intenzivné podilet na rozvoji vychovné vzdélavacich
schopnosti a dovednosti svych déti. Na zakladé vzajemné spoluprace mohou sdélovat
zkusenosti, porovnavat a hodnotit, mohou projevit své nazory na dosavadni praci a pokroky
deéti.

Nekteré tripartity nebylo mozné uskutecnit osobné, proto jsem rodi¢iim nabidla moznost
online spojeni pfes MS Teams. Vétsina rodicu si tak vyzkousela tripartity v online prostiedi
a mohla porovnat, kterd jim vice vyhovuje. Rozhovory s nimi rozvijeji vyzkumné otazky,

které jsem si stanovila pro cely vyzkum.

Spolec¢né rozhovory s jednotlivymi rodici jsem si nahravala, aby informace nebyly zkreslené

nebo chybné.

Polostrukturovany rozhovor s otevienymi otazkami dal rodicim prostor k diskuzi tykajici se
nejen jejich ditéte, ale 1 vyjadieni vlastniho pohledu, zda jsou pro rodice tripartitni schiizky
uzitecné a podnétné. Rodic¢e vychazeli predevsim z dosavadnich zkuSenosti s tripartitami.
Vsem rodi¢lim byly pokladany stejné otazky, pro jejich odpovédi byly pfipraveny stejné
podminky.

V prubéhu tripartit byly 14 respondentim (7 rodict a 7 déti z patého ro¢niku) pokladany

predem piipravené otazky, které se pii rozhovoru ptipadné blize specifikovaly.
Otazky a ptipravené podklady pro rozhovor s rodici:

1. Véem vidite uzitecnost konzultaci ucitel — rodic — Zak (tripartit) pro dalsi
spoluprdaci?
2. Mpyslite si, Ze lépe rozumite hodnoceni vaseho syna/dcery?
a) Cim je to zpiisobeno?
b) Mate pocit, ze se miiZete zapojit do hodnoceni vaseho ditéte? Jak a ¢im?
3. Dochazi tam k uvédomeni si toho, co vasemu diteti déla problémy?
a) Pomdaha navrzeny postup pri zlepSovani vysledkit uceni? Nebo je potreba hledat

dalsi cesty? Jake?
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b) Co by jeste pomohlo?
4. Pomdaha vam tripartita orientovat se v tom, jak a co se vase dité uci, pripadné jaké
zdroje vyuZzit pri domaci priprave?

5.V cem si myslite, Ze to vasemu ditéti pomaha?

Skupinovy rozhovor a aktivity s zaky

Po ukonceni tripartit jsem provadéla skupinovy rozhovor v poctu 24 zaka ve 4. ro¢niku.
Razné aktivity a Cinnosti byly sestaveny tak, aby na sebe navazovaly. Jako prvni jsem
zafadila parové sdileni zkusenosti z konzultaci. Zaci si méli vzpomenout a vybavit pribéh
konzultaci, nejlépe i jejich pocity. Druhou ¢innosti byl spole¢ny ,,brainstorming*, kdy méli
»konzultace®. V pritb¢hu této Cinnosti jsem si zapisovala odpovédi, které byly dopliujici.

Zavérem téchto spolecnych aktivit byla reflexe formou ,,pétilistku‘.
Dotaznik

Na zacatku Skolniho roku byla pro zlepSeni komunikace a spolupréce s rodic¢i vyuzita metoda
dotazniku, kterd obsahuje oteviené otazky. Cilem je zjistit, jaké formy komunikace rodi¢im

vyhovuji. Ukdzku dotazniku naleznete v ptiloze.
Otéazky a podklady pro dotaznik:

1. Jakou formu komunikace s ucitelkou uprednostiujete?
2.V éem vidite uzitecnost tripartit (konzultace ucitel — rodic — Zak)?
a) Vyhovuji vam tripartity online nebo tvari v tvar?
b) V cem vidite vyhody a nevyhody vybrané formy?
3. Mate potiebu vétsi zpétné vazby o vasem ditéti (v ramci tripartit)? V cem konkrétné?
4. O cem by bylo pro vas diilezité pri tripartitach jednat? Co by vas zajimalo?
5. Jak by se daly z vaseho pohledu tripartitni schiizky organizacné vylepsit? Navrhnéte

podneéty.
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9 Vyzkumny vzorek

Na Zakladni skole ve Staré Boleslavi autorka pracuje jiz od roku 2012 a jako tfidni ucitelka
1. stupné se nadale na této Skole vénuje tripartitdm pravidelné ve své tfid€. V patém rocniku
je celkem 25 zakl. Ve spolupraci se sedmi rodinami a jejich détmi, které dochazely pét let
na tuto zdékladni Skolu, byly sesbirany potfebné informace pro vyzkumny vzorek

jednotlivych rodin.

Charakteristika rodin

ey oo

podminky pro jejich vychovu a vzdélani. Sedm rodict, které jsem oslovila ke spolupraci, je

komunikativnich, spolupracujicich a ochotnych zicastnit se hloubkovych rozhovort.

Nyni je uvedena charakteristika Skoly, aby umoznila pohled na vzajemnou spolupraci skoly

s rodici a zapojeni rodicu ve skole.

Charakteristika Z$

Vedeni Skoly se snazi o rozvoj v oblasti komunikace a otevienosti rodicovské vefejnosti,
zkvalitnéni spoluprace s rodici a jejich zapojeni do zivota Skoly. U¢itelé k pfimé komunikaci
umoznuji rodi¢im pravidelné tfidni schiizky, konzulta¢ni hodiny jednotlivych pedagogt a
také setkani formou tripartit. Nepfimou komunikaci jsou webové stranky, elektronicka
ttidnice a Zdkovska kniZka, spole¢na setkani pii akcich potadanych Skolou (vano¢ni besidky,
vystoupeni pro jednotlivé tfidy na zavér Skolniho roku, zapis do 1. rocniku, vitani budoucich
prviaku a schiizka pro rodice s pani feditelkou, zastupci pro 1. a 2. stupen, tfidnimi uciteli a
vychovatelkami ze §kolni druziny). Skola usiluje o spInéni podminek pro ziskani certifikace

,,RodiCe vitani‘.

10 Implementace tripartit do systému komunikace a spoluprace na

zakladni Skole

Z vyse uvadéné charakteristiky Skoly je patrné, ze se snazi svou aktivitou a pratelskym
pfistupem k rodi¢tim o partnerstvi. Ucitelé, ktefi na této Skole uci, maji k sobé& piijemné,

partnerské vztahy a dobie si rozumi i1 s vedenim Skoly. Vzijemnym vztahem, divérou,
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kooperaci vytvareji bezpec¢ny prostor pro komunikaci nejen mezi pedagogy, vedenim, ale i

mezi rodi¢i a pedagogy. Na zménach provadénych vedenim Skoly se podileji v uzké

spolupraci ucitelé, kteii nékteré zmény navrhnou sami a spolecnou diskuzi dojdou k zavéru,

ktery je prospeésny jak pro skolu, tak pro rodice. VSichni souhlasili se zavedenim tripartit a

spole¢nych tfidnich schlizek, doplnénych konzultacemi pro rodi¢e v pribéhu celého

Skolniho roku. Proces zavadéni tripartit probéhl v nékolika fazich.

1.

Pani feditelka a pan zastupce nam nabidli moznost Skoleni, které¢ bylo zaméteno na
vzdélavaci program Zacit spolu pod vedenim certifikované skolitelky. VétSina
pedagogt z 1. stupné se Skoleni se zdjmem o zmény zucastnila. Cilem Skoleni bylo
zménit a zptistupnit Skolu rodictm, a s tim se poji i filozofie konzultaci ucitel — rodi¢
— zak, ktery je zamé&fen na pratelské setkani a smysluplny rozhovor s nimi. Ucitelé
si prostifednictvim Skoleni vyzkouseli roli Zaka i rodi¢e a mohli se do téchto roli vzit.
Zazitkem pro vSechny bylo sdileni svych pocitt a otevieni diskuze nad konzultacemi.
Zjistili, ze jsou pro n¢ piinosnéjsi a bohat$i o poznani riznych informaci, feseni
konkrétnich situaci a hlavné v pfijemném, svobodném a nendsilném prostiedi. Na
Skoleni se vénovali organizaci a forméam tripartit. Sezndmeni s prib¢hem setkani od
zahdjeni az po zavér, délkou, jak ¢asto by schiizky mély byt, pfipravou otazek pro
rozhovor s rodi¢i a détmi (vztahy ve tfidé, chovani, domaci pfiprava, prospéch),
v jakém prostiedi se maji tripartity odehrat, jednotlivé role ucastnikl. Po spole¢ném
rozhovoru a prezentaci svych navrhi se snazili o vytvofeni navrhu, ktery by
vyhovoval celé Skole, byl uceleny a jednotny.

Vedeni skoly vypracovalo na zakladé vySe uvedeného postupu k ziskani navrht a
nazort ucitelt promysleny navrh pro Skolu. Pfi nejblizsi pedagogické radé¢ byl tento
navrh pfednesen a otevien k mozné praveé a naslednému schvéleni.

Na zéavér se pani feditelka, zastupci feditelky a ucitelé shodli na této formé a obsahu:
tripartity se uskute¢ni dvakrat ro¢né, ve Ctvrtleti a tfictvrtleti. Kazdy tiidni ucitel si
v systému EduPage vytvoii tabulku sterminy a ¢asy pro elektronicky zapis na
tripartity v poctu tfi dnd, dle moZnosti a potieb ucitele, nejdéle do 14 dntli. Rodice si
tak mohou zvolit dobu, kdy se na schlizky dostavi. Délka jedné tripartity je 15 minut,
ucitel si v tabulce nastavi ¢as tak, aby mél prostor na piestavku. Rodice i Zaci ziskaji

pted tripartitami podklady, jsou pfedem sezndmeni s organizaci a prib&éhem tripartit.
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Na schiizce se projednava zakovo sebehodnoceni vykont a prace, jeho domaci
piiprava do skoly, vzajemné vztahy ve tfid¢, komunikace, formulace dlouhodobych
ukoli, jeho pisemné zaznamenavani a podpis osob zucastnénych na tripartité.

3. Realizace tripartit

Tripartity se na skole zrealizovaly pfichodem nové pani feditelky, ktera si uvédomuje
dualezitost téchto setkani a kterd ma zajem na zlepSeni komunikace mezi rodi¢i a
pedagogy. Tripartity se na Skole konaji od roku 2020, ale vzhledem k nafizenim a

riznym opatienim se tripartity konaly jednou osobné a dvakrat v prostiedi online.

4. Na konci skolniho roku byla vedenim Skoly uspotadana porada, kde jsme méli
moznost sdilet své zkuSenosti s tripartitami a porovnat schiizky osobni a online.
Ucitelé narazili na rtizna uskali online schiizky (problémy se spojenim a vypadavani
dasledkem pretizené sité, Spatna kvalita zvuku, neosobni pfistup — pouze obrazovka).

Shodli se, ze osobni setkani jsou piijemnéjsi a bezpecngjsi.

Domnivam se, ze by se na téma tripartity na zakladni Skole dala vice rozvést diplomova
prace do budoucna, ve které by sdilenim s kolegy mohly vyplynout pfedstavy jednotlivych

ucitel vénujicich se pravé tripartitdm.
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11 Realizace vyzkumu

V nasledujici kapitole se autorka vénuje popisu provadéného vyzkumu na zékladé
vyzkumnych vzorkl, ve kterych 7 rodi¢l odpovida na otazky zaméfené na uZziteCnost a
efektivitu tripartitnich setkani, jestli maji podnétné prostiedi pro zapojeni se do vyuky, dale
vyjadiuji ndvrhy pro zlepSeni organizace. Autorka ptedlozi interpretaci rozhovoru s rodici,
interpretaci skupinového rozhovoru a aktivit s zaky, interpretaci dotazniki s rodici, a ucini

dil¢i zavery.

12 Interpretace rozhovoru s rodici

Jak jsem jiz vySe uvedla, hloubkové rozhovory s otevienymi otdzkami byly provadény se 7
rodi€i, kterych se zcastnily pouze matky déti. Ve vyzkumnych vzorcich jsou jména déti
smyslend, aby nedoslo k poskozeni osobnich udaji. Piepis rozhovoru s jednim rodi¢em je

k nahlédnuti v ptiloze ¢. 1.

12.1 Vyzkumny vzorek ,,A“

Rozhovoru se pfi individuélni schiizce zGi€astnila matka Karoliny.
1) V éem vidite uzitecnost konzultaci ucitel — rodic — zZdk (tripartit) pro dalsi spolupraci?

Matka vidi tripartity jako uzitecné a prospésné pro vSechny strany. Tvrdi, Ze: ,, Nastava
urcité sblizeni, poznani a zaroven diivéra.” Déle se ma jeji dcera moznost na rozhovor
pripravit a dostane prostor: ,,O vsem vice premyslet. “ Matka si pochvaluje, ze je dcera po
celou dobu rozhovoru aktivni, neboji se vstoupit do diskuze. ,, Rodic se tak posouva do role
posluchace, “ ktery aktivné pfijima informace a poznatky pfedavané bezprostredné vlastnim

ditétem.
2) Myslite si, Ze lépe rozumite hodnoceni vaseho syna/dcery?

Matka si mysli, Ze urcité dochazi k lep§imu porozumeéni hodnoceni ditéte. ,, Pri konzultaci

se primo hovori o tom, jak dité pracuje.
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a) Cim je to zpiisobeno?
., Diky otevienosti a duvére, “ kterou zacastnéni maji po celou dobu diskuze.
b) Mate pocit, Ze se muzete zapojit do hodnoceni vaseho ditéte? Jak a cim?

Matka na tuto otazku odpovédéla: ,, Ano, myslim, ze miizu. Tim, Ze se na konzultaci dovim
to podstatné a doma jeste vsechno probereme a naplanujeme si tieba procvicovani toho,

co se md doucit. **
3) Dochazi tak k uvedomeni si toho, co vasemu ditéti déla probléemy?

Uvadi, Ze ano. Povazuje klasifikaci zndmkou za dileZitou, ale: ,, Nemdm podle znamky
prehled, za co tu znamku ma, *“ proto je pro ni dilezitéjsi slovni hodnoceni, aby méla Sirsi a
ucelengj$i pohled na vysledek v daném predmétu, a tim dojde k uvédoméni si toho, co ji

vlastné dé€la potize.

a) Pomdha navrzeny postup pri zlepSovani vysledkii uceni? Nebo je tFeba hledat dalsi

cesty? Jake?

Matka se domniva, ze konzultace pomiize nahlédnout do ,, ulicky, ““ ve které nemaji dostatek
zkuSenosti, a pomdha jim doplnit n¢jaké mezery uciva v domaci ptipravé. ,, Pomocnik,
ktery pomiize rodi¢i mit prehled v ¢em pfidat nebo cemu se vénovat vice, otevira dalsi

I3

,obzory.” K moznému hledani dalSich cest se matka vyjadtuje, ze: ,, Jsou dostacujici. ‘
b) Co by jesté pomohlo?

KdyZ neporozuméli prostiedi Hejného metody: ,,Na konzultacich nam bylo umoznéno
vysvétleni a pripadné doplnéni informaci. “ Také uvadi, Ze spole¢né procvicuji latku doma,
aby novému prostiedi rozuméla.

4) Pomdaha vam tripartita orientovat se v tom, jak a co se vase dité uci, pripadné jaké zdroje
vyuzit pri domdci priprave?

V Zékovské kniZzce jsou podle matky znadmky a informace k nim , jednostranné.” Pii
tripartitdch je moznost doplnit konkrétni informace o ucivu. Pfi online vyuce ziskala Sirsi
pohled o pribeéhu vyuky a vyuziva dostupnych internetovych zdroja, které pouziva ucitelka

pfi vyuce.
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5) V éem si myslite, ze to vasemu ditéti pomdha?

Vzhledem k tomu, Ze: ,, Setkani probiha mezi tFemi stranami a je v uzavieném, diskrétnim
prostredi, se dite dokdze otevrit. “ Mysli si, ze dcefi tato forma tripartit pomaha, protoze se
dit¢ muze bez strachu a studu, bez ptitomnosti spoluzaki citit bezpecné. Dite si uvédomuje,
kde pottebuje pfidat, a naopak, kde se citi byt ve vyhod¢ a jak se s tim pokusi nalozit. Jestli

se bude chtit rozvijet, nebo ne. Zda ma potiebu byt pochvaleno, nebo ne.

Myslim, Ze pokud je dité stydlivé, nebude chtit dobrovolné sd€lovat pred kolektivem déti
své nedostatky a to se odehrava v ptipad¢ Karoliny. Pomaha ji rozhovor v soukromi, kde se

muze beze strachu otevrit.

12.2 Vyzkumny vzorek ,,B*

Na rozhovoru se podilela matka syna Lukase.

1) Vem vidite uzitecnost konzultaci ucitel — rodic — Zak (tripartit) pro dalsi

spoluprdaci?

Matka uvadi, Ze jsou pro ni tripartity uzitené: , Protoze se mi lépe pracuje se synem pri
pripraveé do Skoly.“ Maji velky vyznam pro syna, uvédomuje si své slabé a silné stranky.
Snazi se zlepsit v pfedmétech, které zvlada obtiznéji. Velice mu pomahd o tom mluvit a
probirat mozné cesty k zlepSeni. Samotna komunikace v klidném a pfijemném prostiedi ho
podporuje k otevienosti, proto se neboji odpovidat i na méné ptijemné otdzky. Matka tvrdi,
Ze je spokojena s tim, Ze se pfi tripartitdch hovoii pouze v uzavieném prostredi, protoZe se
nemusi obavat z toho, Ze by nékdo jiny poslouchal intimni rozhovor mezi u¢itelkou, rodicem

a ditétem.
2) Myslite si, ze lépe rozumite hodnoceni vaseho syna/dcery?

Matka si mysli, Ze ano. Tvrdi, Ze vice rozumi hodnoceni svého syna: ,, Protoze jde o setkani
osobni a ma moznost se zapojit do rozhovoru primo. “ Znamkovani schvaluje, ale nema tak
konkrétni informace o tom, za co si znamku zaslouzil. Na tripartitach je vét§i moznost si o

vSem popovidat, rozebrat, tim si vysvétluje chépani vysledkd a hodnoceni svého syna.

a) Cim je to zpiisobeno?
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Matka se domniva, ze je to zplsobeno sdilenim vzajemnych poznatkd o Skolni a domaci
piripravé. Pii setkani se rodicim piedkladaji pracovni sesity, pisemné prace ditéte a mohou
hovofit o tom, co se jim povedlo, v ¢em udélali chybu, jak by mohli postupovat ptisté, v cem

si musi doplnit znalosti, pochvalit za jakykoliv posun k lepSimu.
b) Mate pocit, ze se muZete zapojit do hodnoceni vaseho ditéte? Jak a ¢im?

Matka si mysli, ze ano, a piimo uvadi, ze: ,, Mdam moznost sdélit, jak napriklad pracuje nebo
se pripravuje do skoly.

Pro matku je diilezita doméci pfiprava, je si védoma toho, Ze jejimu synovi to pfispiva ke
zlepseni vysledkt ve Skole. Lukasovi byla ve 2. ro¢niku diagnostikovana dyslexie a snaha
se s nim individualné ucit byla pro ného prospésna. Od druhé tiidy pravidelné dochazel na

doucovani, kde jsme se vénovali pravé probirané latce z eského jazyka a matematiky.
3) Dochazi tam k uvédomeni si toho, co vasemu diteti déla problémy?

Domniva se, ze synovi urCit¢ pomaha a dostate¢né¢ si uvédomuje, co v konkrétnich

predmétech umi a co mu délé potize.

S matkou jsem byla Casto v kontaktu a probirali jsme napiiklad, jak se LukaSovi datilo pti
plnéni nékterych tkold ve Skole. Navrhovala jsem rtizné zplisoby a metody pii procvicovani

doma, aby matka véd¢la, jak mu ma pti domaci ptipravé pomoci.

a) Pomahad navrzeny postup pri zlepsovani vysledkii uceni? Nebo je treba hledat

dalsi cesty?

Takovy zplsob schiizek ji vyhovuje, je pro ni ,, dostacujici “ a nema potiebu hledat jiné cesty

ke zlepSovani.
b) Co by jeste pomohlo?
Matka na tuto otazku neodpovédéla.

4) Pomdha vam tripartita orientovat se v tom, jak a co se vase déti uci, pripadné jaké

zdroje vyuzit pri domaci priprave?

Matka odpovédéla: ,, Nam to pomaha velice, protoze mame moznost se synem pri domdci

‘

priprave spolu lépe komunikovat, a vime, jak na to.
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Matce jsem doporucila rizné online procvi¢ovani z ¢eského jazyka, kde maji moznost hned

zjistit ptipadnou chybu a odiivodnit pravopis.
5) V cem si myslite, Ze to vasemu ditéti pomaha?

Mysli si, ze takova forma setkani: ,, Pomaha v celkové komunikaci o Skole, o vyucovani a

domaci priprave. Déle maji ucelenéjs$i informace o chovani, prospéchu svého syna ve

skole.

12.3 Vyzkumny vzorek ,,C*

Rozhovoru se zucastnila matka dcery Jany.

1) Vem vidite uzitecnost konzultaci ucitel — rodic — Zak (tripartit) pro dalsi

spolupraci?

Matka popisuje, Ze se pii kratké, piimé konzultaci dozvi podstatné vice informaci. ,, Dozvi
se o tom, jak dité primo pracuje v hodinach, kde je potieba pridat, nebo co ma procvicovat
i vcem dité vynika, co mu jde a co zvladlo dobre.* Tripartita matce ptijde: ,, Mnohem
spole¢ném setkani matka uvadi, Ze se miiZze pifimo zeptat na potieby své dcery. Povazuje za
dualezité, ze se hovofi o tom, jak se dcera citi ve Skole, zda ji n€kdo neublizuje a jestli jsou
ve tfid¢ dobré vztahy. Rodi¢e maji zajem, aby se jejich dité citilo ve Skole bezpe¢né, aby

chodilo do skoly rddo a nemuselo se bat, Ze mu né¢kdo ublizi.
2) Myslite si, ze lépe rozumite hodnoceni vaseho syna/dcery?

Matka si mysli, Ze: ,, Ano, protoZe to miizu pri té konzultaci s pani ucitelkou probrat
dopodrobna. ““ Uvadi, Ze pfi tripartité feSime, jak se ve Skole dité uci, jestli se snazi a jak ke
Skolnim povinnostem pfistupuje, zda ma nebo nema zdjem piidat a zlepsit se. Chvéla dité

nejen potési, ale 1 povzbudi k dalsi préci.
a) Cim je to zpiisobeno?

Matce vyhovuje, ze si miize doptedu piipravit otazky, které by chtéla s ucitelkou probrat,
pfipadné si mlze piinést sesit a zeptat se na konkrétni problém. Pfi rozhovoru jsou v§echny

strany oteviené k diskuzi a zvys$i se nadgje, Ze se rodice dozvi informace, které tfeba od
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svych déti doma neziskaji. Rodi¢e zajima nejen nazor ditéte, ale i nadzor ucitele, jak si dité

ve Skole vede.
b) Mate pocit, Ze se muzete zapojit do hodnoceni vaseho ditéte? Jak a ¢im?

Matka odpovéd€la: ,, Nevim, jestli primo zapojit do hodnoceni, ale viastné pri té konzultaci
si muzeme vysvetlit, z jakého ditvodu treba znamka neni uplné nejlepsi, a miizeme vse
rozebrat. “ Déle popisuje, ze mohou probrat, kde je potieba, aby dité ptidalo a co rodi¢ mtze
udé¢lat pro to, aby se doma latku doucilo a mohlo se zlepsit. Naptiklad uvadi, Ze si pfinese
pracovni seSit a mlize se piimo zeptat na urcitou véc, kterd ji zajima, a hned dostane
odpovéd’. Matka tvrdi, ze se zapojuje v hodnoceni pouze tykajici se domaci piipravy,
protoze vi, jak doma pracuji a vi, jak dcera pfi plnéni ukoll spolupracuje. Z tohoto pohledu
muze hodnotit, jestli doslo k zlepSeni nebo ne. Ale situace ve Skole je jind a dité si mize

vysledek pokazit stresem. Vysledek pak spole¢né€ rozebirdme, porovnavame a hodnotime.
3) Dochazi tam k uvédomeéni si toho, co vasemu ditéti dela problémy?

Matka tvrdi, ze urcité dochazi k uvédomeéni toho, co dcefi nejde. Uptesnuje: ,, Pani
ucitelka ma pro rodice pripravené sesity, testy nebo ctvrtletni prace, kde presné vidime chyby
a uvédomujeme si, kde je problém.* Uvadi, Ze osobnim rozhovorem dojdeme k urcitym
poznatkim, které muzeme blize specifikovat a najit feSeni, aby se néckteré chyby

neopakovaly.
a) Pomaha navrZeny postup pri zlepSovani vysledkii uceni? Nebo je potieba hledat
dalsi cesty? Jakeé?

¢

Matka uvadi, Ze navrzeny postup urcité¢ pomaha. ,,Je to i upevnéni vztahu rodic, ucitel, dite. *
Ptiznéva, Ze neuvazovala o hledéani jiné cesty, protoze ji tento postup pii konzultacich

vyhovuje.
b) Co by jeste pomohlo?

Zvazovala, Ze by ji vyhovovalo, kdyby byly tripartity prodlouzeny na 20 minut, abychom

zvladli probrat jesSt€ vice véci, tykajici se chovani ditéte.

4) Pomdha vam tripartita orientovat se v tom, jak a co se vasSe dité uci, pripadné jaké

zdroje vyuzit pri domdci priprave?
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Matka tvrdi: ,, Mam velky prehled o tom, co se moje dcera uci, protoze se s ni ucim doma.
Pomaha ji osobni kontakt s ucitelkou a vysvétleni v matematice nové metody Hejného,
protoze nevédela, jak dceru na jednotliva prostiedi ptipravit doma. ,, Pani ucitelka dokaze
poradit a navést, ukazat priklad, jak mohu svému ditéti pomoct doma.* Tripartitu vidi jako
vybornou prilezitost zeptat se piimo na dany problém. Vidi vSak uskali ve spole¢nych
tfidnich schiizkach, kde by se z ostychu radé€ji nezeptala, nebylo by ji pfijemné mluvit

pied ostatnimi rodici.
5) V cem myslite, Ze to vasemu diteti pomaha?

Matka odpovédéla: ,, Myslim si, Ze je dité mezi dvéma autoritami, rodicem a ucitelem. Ucitel
ho za néco pochvali, miize ho pred rodici i pokdrat, ale v hezké roviné, a dité vi, Ze mu nic
neprojde. “ Rozhovor napomaha k rozvoji sebevédomi, sebedivéry ditéte a upevnéni vztahu
autority. ,, Dcera méla dobry pocit z toho, Ze jde na schiizku s dospélymi, citi se duleZite.
Matka si vazi toho, jak tripartity probihaji a rodi¢e pii ni mohou byt pfitomni. ,,K pani
ucitelce ma dcera ditveru se sverit a po boku rodicii se citi bezpecné. “ Matka také uvadi, ze
to dcefi poméha i v tom, ze se kdykoliv mize obratit na ucitelku ve Skole. Vi, Ze ji bude

naslouchat a v pfipad¢ néjakého konfliktu ve t¥idé€ ji bude oporou.

12.4 Vyzkumny vzorek ,,D*

Rozhovor na téma tripartity se uskutecnil pouze s matkou Adama.

1) Vem vidite uzZitecnost konzultaci ucitel — rodic — Zak (tripartit) pro dalsi

spolupraci?

Matka si mysli, Ze jsou pro ni i pro syna tripartity ptinosné: ,, Mluvi se pouze o ném a on
vnimd a slysi, v cem potrebuje pridat, jak se mu dari ve vsech predmétech. “ Rozhovor, ktery
pry vede s ucitelkou, je pIné soustfedén na syna, ten se v prub¢hu hodnoti a dale reaguje na
otazky. ,,Pani ucitelka i on sam slovné hodnoti nejen svou praci ve Skole, ale i své chovani.
Dokaze ho povzbudit a motivovat, aby se posunul dal. Syn se citi prijemné, kdyz ho pred
nami pochvalite. “ Vidi, jak se jejich syn pti konzultaci chova, jak jedna a poznaji, jestli nad
tim, co fika pfemysli. Matka tvrdi, Ze v podobné situaci jsou i rodiCe, ktetfi premysli a

vnimaji, jak se s danou problematikou vypotadat, jestli mohou svého syna v nékterych
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aspektech usmérnit, zjist'uji, jak pfistupovat, kdyz se mu nedafi, jak usilovat o Gspéch ve

Skole.
2) Myslite si, Ze lépe rozumite hodnoceni vaseho syna/dcery?

Matka mé pocit, ze se mize zapojit do hodnoceni svého syna a snazi se porozumét hodnoceni
svého syna. Mysli si, Ze je syn mén¢ sebekriticky a nevadi mu, kdyz mu néco nejde. Matka
o sob¢ tvrdi, Ze je ptisné€jsi a vyzaduje po ném vice, proto se pii sebehodnoceni svého syna

nezapojuje.

Z mého pohledu by bylo pro Adama piiznivé, kdyby slySel nazor své matky a zaroven i
ucitelky. Mohl by pak porovnat vzajemna o¢ekavani a vice by pfemyslel sdm o sobé. Hranice
by se postupné posunuli dal a zjistil by, ze ur¢itym pozadavkim zkratka neunikne. K tomuto

zjisténi bude muset dojit sdm.
a) Cim je to zpiisobeno?

Domniva se, ze je to zpusobeno: ,, Bezpecnym, prijemnym a diivernym pristupem tridni
ucitelky. “ Matka uvadi, ze neméla problém s tim, Ze by nedostala odpovéd’ na otazku, pokud
jinéco konkrétné zajimalo. Pokud by se vyskytl problém, ucitelka by jisté rodi¢lim zavolala

nebo by jim informaci ptfedala jinym zptsobem.

Potvrdim tvrzeni matky, protoze se snazim piedavat rodicim co nejvice informaci o jejich
détech. Na druhou stranu je nezatézuji vécmi, které se ve tiidé¢ bézn¢ d¢ji a které si za
provozu s détmi spole¢né vyjasnime (chovani ke spoluzakiim a k dosp€lym, pravidla tfidy).

Pii tripartitdch se zminim pouze, pokud je to nutné a nedochdzi k népravé.
b) Mate pocit, Ze se muZete zapojit do hodnoceni vaseho ditéte? Jak a ¢im?

Matka tvrdi, Ze: ,, Pri tripartitach mluvi predevsim syn s pani ucitelkou,” ale pochvaluje si,
ze se kdykoliv mtize do oteviené diskuze ptidat i ona. Také uvadi, ze se pii osobnim setkani
dozvi spoustu zajimavych informaci, na které miiZze reagovat. Popisuje své zapojeni
z hlediska ptipravy doma, kdy mtze zhodnotit, jak doma pracuje, jestli se uci a pravidelné

procvicuje ucivo, které mu déla potize.

3) Dochazi tam k uvedoment si toho, co vasemu diteti dela problémy?
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Matka uvadi, ze: ,, Syn si je urcité vedom toho, co mu nejde, v cem by mél pridat a v cem je
jeho silna stranka. “ Matka si také uvédomuje, v cem by si m¢l jeji syn své znalosti doplnit,
ale vzhledem k jeho tvrdohlavosti a linosti se domniva, ze pouze uvédoménim nedosdhne

lep$im vysledkiim. Dopliiuje, ze by syn musel hlavné chtit spolupracovat.

Adam dfive nebyl tak liny. Myslim, Ze v dobé online vyuky nemél takovou motivaci a doma
ho nikdo nepozoroval a nekontroloval, jestli opravdu pracuje. Nebylo mozné ho pravidelné
sledovat pies obrazovku, abych mohla vcas zareagovat, protoze si vypinal kameru.
Ptedpokladam, Ze diky online vyuce ztratil zajem o Skolni povinnosti a vSe s tim spojené,
proto nem¢l potiebu se zlepSovat. Pfichodem do $koly se postupné vétSina nesnazi vytesila.
Myslim, ze takova situace mohla postihnout vice zaku, ale zalezi, jak silnou viili maji a zda
dokazou témto prekazkam celit. Méli by dojit k uvédoméni, Ze za své chovani a jednani
nesou odpovédnost hlavné oni. Nedilnou soucasti jsou i jejich rodice, kteti je mohou vést a

ukazovat jim cestu, podporovat je v tom, co d¢laji a motivovat k uspéchu, jez se brzy dostavi.
a) Pomdaha navrzeny postup pri zlepsovani vysledkii uceni? Nebo je potreba hledat

dalsi cesty? Jake?
Matka si mysli, Ze navrZzeny postup pomaha: ,, Tim, Ze se s nim ucim pravidelné doma, tak

mam prehled. Pokud nékteré latce nerozumi, vi, Ze se miize obratit na ucitelku. “ Nepotiebuje

hledat dalsi cesty.
b) Co by jeste pomohlo?

Matka uvadi ptiklad, Ze by pomohlo ,, doucovdni* latky, které nerozumi a potiebuje vice

vysvétlit.

Doucovani jsem na zdklad¢é rozhovoru s matkou naplanovala tak, aby Adam dohnal latku,
kterou diky online vyuce zameskal. Doucovani vSak bylo pouze do€asné a ptipadné se jesté

v pribéhu Skolni dochézky né&kolikrat zopakovalo dle potieby.

4) Pomdha vam tripartita orientovat se v tom, jak a co se vaSe dité uci, pripadné jaké
zdroje vyuzit pri domaci priprave?

Oba (matka i syn) maji ptehled. Pii doméaci pfiprave jim informace z konzultaci: ,,Usnadrnuji

komunikaci, a nedostatky mohou vcas odstranit.“ Na online vyuce méli rodi¢e jasnéjsi

pohled na vyuku jako takovou. ,,T7idni ucitelka nam poskytla rizna online cviceni, kterd
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pomahala jak nam, tak i synovi pri trénovani doma. Tato cviceni délame nékolikrat tydne,

podle toho, co si musi procvicit. “ Také mu pomaha doucovani.
5) V cem si myslite, Ze to vasemu ditéti pomaha?

Matka tvrdi, ze mu poméha: ,,Mluvit a rozebirat konkrétni ucivo primo s pani ucitelkou a
popripade i s nami. “ Také uvadi, ze se syn nemusi bat, kdyz se vyjadiuje, citi ditvéru a vice

se otevie ke vSem zucastnénym stranam.

12.5 Vyzkumny vzorek ,,E*

Otazky na ptipraveny rozhovor absolvovala matka Dany.

1) Vem vidite uzitecnost konzultaci ucitel — rodic — Zak (tripartit) pro dalsi
spolupraci?

‘

Tripartity jsou pro matku mnohem ,uZitecnéjsi“ nez tiidni schiizky. Nevyhodu tfidnich
schiizek vidi v tom, Ze se nemluvi pfimo s ditétem v osobnim kontaktu: ,, Neni viastné ani
pritomné na této schiizce.* Rodi¢e dostanou pouze informace pro vSechny. Nemohou se
vyjadfit ani déti a ani rodice k hodnoceni svého ditéte. Hlavné by jim to nebylo piijemné.
»INa tripartitach se 7esi hlavné naSe dcera, jeji vysledky v danych predmétech a také jeji
chovani.“ Rodice se dozvi daleko vice konkrétnich informaci, o kterych tfeba nevédi.

Pokracovani formou tripartit jim vyhovuje.
2) Myslite si, Ze lépe rozumite hodnoceni vaseho syna/dcery?

Matka tvrdi, Ze: ,, Rozumim tomu lépe. Vim, co se dcera ve skole uci, jak prospiva a jak se
ve skole chovd. “ Doma s matkou o $kole, o kamaradech, o vyuce mluvi, takze mé ptehled o
tom, co se ve tfidé déje, jak se k sob& néktefi Zaci chovaji, jak o sobé mluvi. Spole¢né
rozebirame nékteré situace. KdyZ se jeji dcera k né€emu vyjadii, respektuje jeji nazor a jeji

pohled na véc. DokaZe popsat, v ¢em vidi problém.
a) Cim je to zpiisobeno?

Odpovédéla: ,, Asi tim, Ze se na konzultacich bavime o konkrétnich vécech, a libi se mi, Ze je
u toho i ma dcera. “ Matce vyhovuje diskrétni prostfedi ucitelky, rodice a ditéte. Jeji dcera
tak 1épe a snadnéji komunikuje o soukromych vécech. Pied spoluzdky by se z ostychu

neprojevila.
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b) Mate pocit, ze se miizete zapojit do hodnoceni vaseho ditéte? Jak a ¢im?

Matka odpovédéla: ,,My se do toho zapojime tim, Ze si s ni o tom promluvime a pomahame

Jji s doucovanim toho, co neumi. “ Uvadi, Ze se s piipadnym starostmi dcera doma svétuje.
3) Dochazi tam k uvedoment si toho, co vasemu diteti dela problémy?

Matka uvadi, ze k uvédomeni urcité dochazi jak u rodicu, tak u déti, protoze jsou soucasti
priprav do Skoly a jsou prubézné informovani na tripartitich. Tvrdi: ,,Do hodnoceni se
zapojujeme z casti. Ve skole spise dcera s pani ucitelkou, rodice zase doma. S timto
zpusobem setkani jsme spokojeni. “ Matka tvrdi, Ze se osobnim kontaktem jejich dcera snazi

premyslet o nedostatcich, dokaze pritom odhalit, co musi udélat pro to, aby se zlepsila.

a) Pomdha navrzeny postup pri zlepsovani vysledkii uceni? Nebo je potreba hledat

dalsi cesty? Jake?

Matka si mysli, ze pomah4 a tvrdi, Ze jim tento typ schlizek naprosto vyhovuje. Cesty tedy

nehledaji.
b) Co by jeste pomohlo?
Navrhuji pouze vice €asu na diskuzi, aby se probralo vse diilezité.

4) Pomdha vam tripartita orientovat se v tom, jak a co se vase dité uci, pripadné jaké
zdroje vyuzit pri domaci priprave?

Matka popisuje, ze v dobé¢, kdy jejich dcera chodila do Skoly prezen¢né€, nevyuzivali online

cvieni. U¢ivo vétSinou zvladala a o prospéchu vzdy byly dobife informovani nejen na

tripartitach, ale i z kratkych rozhovort s u€itelkou v prib¢hu celého skolniho roku. Orientaci

v tom, co se uc¢i, méli pravidelné. V dob¢ online vyuky méli moznost nahlédnout na vyuku

a zaujalo je velké mnoZstvi ptfipravenych online cviceni, kterd se pouzivala pfi hodinach.

»Ocenujeme jiny zpiisob procvicovani. *
5) V céem si myslite, Ze to vasemu ditéti pomaha?

Matka odpovédela, ze se dcera 1 oni na setkani ptipravuji doptedu. ,,Napisu si otdazky, které
mé zajimaji. “ Citi se pry bezpecn¢ a neboji se mluvit 1 o neptijemnych vécech. ,,Vice o sobé
premysli, ma pocit, Ze ji vSichni pomahame a jsme na jeji strané. “ Déle ji to pomaha zvysit

sebedlivéru, protoze je chvalend ptred rodici.
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12.6 Vyzkumny vzorek ,,F*

Rozhovoru se zucastnila matka dcery Marie.

1) V ¢em vidite uzitecnost konzultaci ucitel — rodic — Zak (tripartit) pro dalsi

spoluprdci?

Matka uvadi uzitecnost tripartit v tom, Ze je na tomto setkani jeji dcera pIn¢ aktivni v diskuzi
a zastava svilj nazor, ktery vSechny strany respektuji i s ohledem na jeji vék. Matka tvrdi,
ze: ,, 1 kdyz je dceri 10 let, dokaze si Fict sviij nazor. “ To se samoziejmé matce libi a schvaluje
tuto formu schiizek. Libi se ji, Ze se dcera naucila diky tripartitdim pojmenovat své pocity a
1épe komunikuje s okolim. Dcera si pry na tripartity zvykla a nemd obavy ani strach z toho,
co se dovi ona nebo jeji rodice. Pti setkani se citi v bezpeci, klidu, a hlavné se ji zamlouva
osobni pfistup. Mizeme se o situacich bavit oteviené. Schiizka je pro ni zddouci, protoze se
k ni nékteré¢ informace o chodu tfidy nedostanou a ona ma tak vétsi moznost je timto

zpusobem ziskat.
2) Mpyslite si, Ze lépe rozumite hodnoceni vaseho syna/dcery?

Matka je presvédcena, ze ano. ,, Rozumim tomu, co rikd.” Vysvétluje si to tim, ze vzdy
premysli o tom, co chce fict, hlida si, co fika a proc to fikd. Dokaze odpovedét, jestli zvlada
uc¢ivo nebo nezvlada, jestli ma nebo nema v daném piedmétu pridat.

a) Cim je to zpusobeno?
Matka uvadi, Ze pfi osobnim setkani se vice sblizime, pfimo diskutujeme o konkrétnich
informacich, kter¢ se tykaji pouze jeji dcery. Pfi ptimém rozhovoru maji vSichni za¢astnéni

vétsi piileZitost se oteviené bavit o problémech, pfijemnych a neptijemnych zaleZitostech.
b) Mate pocit, zZe se miiZete zapojit do hodnoceni vaseho ditéte? Jak a ¢im?

Matka odpovédéla: ,, Urcité ano, protozZe spolu hodné komunikujeme.” Nebrani se
otevieného rozhovoru a vyzdvihuje, Ze muze v pribéhu diskuze dcery s ucitelkou beze
strachu a neptijemného pocitu vstoupit. Tvrdi, ze pfi tripartitach pfevazné hodnoti praci své

dcery doma, protoze mé vétsi prehled o déni doma nez ve skole.

3) Dochazi tam k uvédomeni si toho, co vasemu diteti déla probléemy?
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Mysli si, ze ptevazné dojde k uvédomeni, kdyz spolecné fesime jeji prospéch a mluvime o
jednotlivych problémech pii konzultacich. Urcité nad tim pfemysli a pracuje na sobé. ,,Sama
si pripravi néjake priklady z matematiky nebo ceStiny a vypracuje si je. Matka popisuje
radost z toho, Ze je samostatnéjsi a dovede si ve svém véku (10) docela dobie poradit.
Uvédomuje si, Ze plnéni povinnosti ve Skole a pfiprava na ni v domdacim prostredi zalezi na

tom, jestli je zodpoveédna a ma zajem se zlepsit.

a) Pomdaha navrzeny postup pri zlepSovani vysledkit uceni? Nebo je potreba hledat

dalsi cesty? Jake?

I3

Matka odpovédéla, ze: ,, Pomaha nam tento zpiisob komunikace a posouva nas to dopredu.
Tim mysli svou dceru i sebe. Zejména pii domaci pripravé do Skoly, kdy potiebuji znat
diavody, pro¢ dceti nejde dané ucivo, jak a co maji udé€lat pro zlepSeni, na co se popiipade
zaméfit a problematickou latku cCastéji procvicovat. Tvrdi, ze: ,,Na tripartité si rekneme
vSechno, co potrebujeme, aby se dcera zlepsovala.* Zvazuje, ze pokud by jeji dcera
potiebovala latku vice vysvétlit, ozvala by se sama. Jind moznost cest by podle ni byla

doucovaci hodina, kde by doslo k dovysvétleni.
b) Co by jesté pomohlo?

Jak uz vySe zminila, pomohlo by doucovani latky. Domniva se, ze by se prodlouZenim

tripartitni schiizky pfispélo k feseni problematiky vice do hloubky.
4) Pomdahda vam tripartita orientovat se v tom, jak a co se vase dité uci, pripadné jaké
zdroje vyuzit pri domaci priprave?

Matka vyjadiuje sviij nazor: ,, Maruska si je védoma toho, co zvldda a co ji déld potize. Casto
spolu hovorime o tom, jestli je do Skoly pripravena a na co se musi druhy den pripravit.
Uptesnila svou odpovéd’, Ze se vétSinou orientuje v ucivu. Pti spole€ném rozhovoru si doplni
nékteré informace, které ji zajimaji. K domaci ptipravé vyuZivaji internetové zdroje

v podobé online procvicovani nebo rizné pracovni sesity volné dostupné v papirnictvi.
5) V cem si myslite, Ze to vasemu ditéti pomaha?

Matka odpovédé€la: ,, Pomiize ji to poradné premyslet nad tim, jak bude ke Skole pristupovat

a co udela pro to, aby se ji ve skole darilo. “ Uvadi, Ze se zlepsila jejich komunikace doma,
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rozhovory maji divérnéjsi a oteviengjsi. Tripartity povazuje za podstatné sdileni nejen

informaci, ale 1 ndzort vSech zicastnénych stran.

12.7 Vyzkumny vzorek ,,G*

Na rozhovoru se podilela matka syna Pavla.

1) Véem vidite uzitecnost konzultaci ucitel — rodic — zak (tripartit) pro dalsi

spolupraci?

Odpoved matky: ,, Uzitecnost v konzultacich ucitel — rodic — Zak urcité vidim. “ Mluvi o tom,
ze s touto formou setkani se v minulosti u jinych pedagogti nesetkala a na samotném zacatku
tripartit méla obavy, jakym smérem se budou odvijet. Po zkuSenostech s nimi by nevolila
jinak, protoze se hovoii pouze s jednim ditétem. Pti spole€ném rozhovoru s nim pievazuji
pozitivni informace, které¢ ho motivuji k u€eni ve skole. Tvrdi, ze: ,,Rodic vidi své dite uplnée
z jiného uhlu pohledu, nez vidél doposud. “* Ze syna se stava rozumné uvazujici clovek, ktery
se dokaze rozhodnout sam a vi, ze si za svoje jednani zodpovida také sam. Kdyz se obcas
fesilo néco méné prijemného, prekvapil matku tim, Ze se nerozc¢iloval, neplakal a nepiijemné

pocity situaci ustal.
2) Moyslite si, Ze lépe rozumite hodnoceni vaseho syna/dcery?

Matka uvadi, zZe: ,, Na konzultacich jsme si vzdy vyjasnili duleZita fakta, ktera se tykala pouze
mého syna.“ Z rozhovoru s matkou vyplyva, Ze jim hodnoceni jejich syna usnadniuje chapat

a porozumét jeho vlastni pohled na véc a nazory desetiletého chlapce.
a) Cim je to zpiisobeno?

Popisuje: ,, Vsichni synovi naslouchame a respektujeme jeho prani.“ Matka uvadi, ze ho
nikdo do ni¢eho nenuti, na nedostatky ¢i pokroky vétSinou pifijde sam. Kdyz potiebuje

pomoc, najde ji u ucitelky, rodicii nebo spoluzaki.
b) Mate pocit, zZe se miiZete zapojit do hodnoceni vaseho ditéte? Jak a ¢im?

Matka si mysli, ze se do hodnoceni muze zapojit, ale kdyz nezné nebo nevidéla, co se ve
Skole odehrava, nevyjadifuje se k tomu. Necha mluvit svého syna, aby ji vSe objasnil.

Rozhodné se miiZze zapojit do rozhovoru o doméci piiprave.

3) Dochazi tam k uvédomeni si toho, co vasemu diteti déla problémy?
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Matka tvrdi, ze syn si uvédomuje, s ¢im ma problémy. Snazi se je fesit s pani ucitelkou,
popiipad¢ s ndmi. Je si i dobfe védom toho, v ¢em vynika.
a) Pomdaha navrzeny postup pri zlepSovani vysledkit uceni? Nebo je potreba hledat
dalsi cesty? Jake?
Diky osobnim schiizkdm, kde je v§e zaméfeno na samotné dité ve spolupraci s rodinou, je

matka pfesvédCena, ze navrzeny postup pomaha ke zlepseni vysledkt uCeni a dalsi cesty

nevyhledava.
b) Co by jeste pomohlo?
Matka navrhuje prodlouzeni individudlnich schiizek o 5 minut (tedy na 20 minut).

4) Pomahd vam tripartita orientovat se v tom, jak a co se vase dité uci, pripadné jaké
zdroje vyuzit pri domaci priprave?
Uvadi: ,, My se docela orientujeme v tom, co se uci ve skole.* Kdyz se né€které informace

rodi¢e nedozvédi od syna, dozvi se je od tiidni ucitelky, ktera je pravidelné informuje.
5) V éem si myslite, zZe to vasemu ditéti pomaha?

Matka odpovédéla: ,, Synovi pomdahaji schiizky v uzavieném prostredi, kde se neboji rict své
nazory.” Podle matky tak rozviji sebedivéru, schopnost komunikovat s dospélymi,

argumentovat, kdyZ to situace vyzaduje a obhdjit své jednani.

Interpretace skupinového rozhovoru a aktivit s zaky

Skupinovy rozhovor s zaky (v poctu 25 zakt) jsem zvolila pro ziskani konkrétnich informaci
o konzultacich (tripartitaich) a také proto, abych podpofila sdilnost a komunikaci
jednotlivych zdkl. Vypovéd jednoho zdka v kolektivu miiZze ovlivnit asociaci ostatnich
zakl, a tim se zvy$i moznost ziskat vice odpovédi. Tento zplisob rozhovoru nebyl ¢asove
naro¢ny.

Arch papiru s napisem ,,KONZULTACE* jsem poloZila na koberec uprostted tiidy. Zaci se
okolo usadili a jako prvni aktivitu méli ve dvojicich sdilet, co pocit'uji, na co si vzpomenou

a co se jim vybavi, kdyZ se fekne konzultace. Sdileli navzdjem své nazory, pro Zaky je
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pfiznivé slySet 1 prubéh konzultaci jiného spoluzaka, mohli tak porovnavat a srovnavat.
Casto se zmifovali o svém hodnoceni znamkou, povidali si o tom, co si na konzultacich
fikaji s pani ucitelkou, co se dovi rodice a jak reaguji (smich, udiv). Druhou ¢innosti byl
skupinovy ,brainstorming® (ukazka v ptiloze €. 2), kde si zaci na arch papiru zapisovali
jednoduché slova, kterd si vybavili na téma konzultace. Pfi zapisovani se zaci prub&zné
sttidali a plnili svymi slovy arch papiru. Domluvili jsme se, Ze pokud mél nékdo podobny
vyznam slova, budeme hledat pouze jedno pojmenovani. Snazila jsem se pomahat zaktim
navodnymi otazkami (jak jste se citili pii konzultaci, dozvédéli jste se néco zajimavého...
apod.), aby dokazali napsat co nejvice slov. Vysledkem bylo mnoho pojmenovéani, ale
nejvice me potésila slova: divéra, bezpeci a otevienost. Posledni zavérecnou aktivitou byla
pisemna reflexe formou ,,pétilistku®, ve které se kazdy zak vyjadfil ke konzultacim. S touto

ey e

maji zkuSenosti. Uk4zka ,,pétilistku* je k nahlédnuti v pfiloze ¢. 3.

Interpretace dotaznikii s rodici

Informace ziskané od rodi¢t déti z patého roéniku, kterymi vyplnili dotaznik, se shoduji
nebo jsou podobné v n&kterych odpovédich na otazky. Sesbirala jsem 24 dotaznikl z 25,
tedy z celkového poctu zakt ve tiide, abych ziskala co nejvice informaci o dané problematice

jednotlivych otazek. Dotazniky jsou k nahlédnuti v ptiloze €. 4.

Nyni uvedu nejcastéjsi odpovedi na jednotlivé otazky, jez jsou diilezité pro dalsi spolupraci
a komunikaci, dale Iépe promySlenou a propracovanou organizaci tripartit do budoucna.
1. Jakou formu komunikace s ucitelkou uprednostiujete?

Vétsina rodic¢t odpovédéla, ze uptednostiiuji osobni komunikaci ve formée tripartit. Dale se
objevily odpovédi, ze pisemna forma jim také vyhovuje, ale miize mit uskali. Neda se dobie
vyjadfit, popt. mize byt pochopena jinak, nez ulitelka zamysli. K pfedani zakladnich
informaci o plnéni domécich ukold, plany, ptehled akci — divadlo, vystoupeni, sportovni a
zabavné hry, dilny, potfebné pomiicky, aktudlni zpravy o tfidé... apod., je pisemna forma

optimalni.

2. V éem vidite uzitecnost tripartit (konzultace ucitel — rodic — Zak)?
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a) Vyhovuji vam tripartity online nebo tvari v tvar?

Tripartity rodiCe vitaji vice nez spolecné tiidni schliizky, kde ziskaji zakladni informace o
chodu celé¢ ttidy, akcich, které Skola, tfida planuje, vyjadiuji se k moznym organizacnim
zméndm nebo sami zmény navrhuji a schvaluji, dostanou obecnou informaci o tiidé —
chovani, prospéch, prace a vykony. Na hromadné tfidni schiizce vSak neziskaji konkrétni
informaci o jejich ditéti, kterou uvadi jako nejpodstatnéjsi. Na konzultaci je soucasti ucitel,
rodi¢ a zak, na zaka a rodiCe jsou kladeny dotazy a odpovida nejen sam zak, ale i rodi¢. Ten
se muze do rozhovoru zapojit, a dojde tak k upfesnéni problému nebo néjaké situace, proto
vidi tuto formu schiizek jako uzite¢nou pro vSechny. Nékteti rodice povazuji za uzite¢né, ze
zak slysi své hodnoceni pted rodi¢i a mize se obhdjit, vysvétlit své jednani a v praci

jednotlivych pfedmét hodnoti sviij pokrok.
b) V cem vidite vvhody a nevyhody vybrané formy?

Dalsi velmi castou odpovédi a vyhodou byl lepsi osobni ptistup, pochvala zaka i rodice,
pfipominky k domaci pfipravé, podrobngjsi informace o studiu zadka. Polovina rodict
uvedla, Ze jim schlizka v prostfedi online nevyhovuje, protoze jim chybi osobni kontakt.
Naopak preferuji v dneSni dob€ konzultace tvaii v tvar a popisuji je jako zddouci. Shoduji se
v moznosti ukédzat a prezentovat materialy, pracovni sesity, testy, se kterymi zak pracuje,
ptimo se pii tom hodnoti a posuzuje jeho vykon ve Skole. V online prostiedi je komplikované
vidét jasnég, pfesn€, musi se vyuzit jiné nastroje k opatfeni kvalitniho obrazu a zvuku. MiiZe

vysledek zpochybnit, zkreslit.

Dalsi polovina odpovédéla, ze online schiizka je vyhodna ve chvili, kdy se rodi¢ nemtize
z néjakych davodi dostavit osobné nebo v ptipadé omezeni ¢i pracovnimu vytizeni; pak
usnadiuje komunikaci v pribéhu $kolniho roku. Ctyfi matky doplnily, Ze jsou také
pohodIné;jsi, nemusi chodit pfimo do Skoly a nestravi tolik ¢asu planovanim a organizaci své

rodiny.
3) Mate potiebu veétsi zpétné vazby o vasem ditéti (v ramci tripartit)? V cem konkrétne?

Vsech 24 rodi¢l souhlasilo, Ze potfebuji informace o svém ditéti. Uvadi dostacujici
komunikaci a zpétnou vazbu pro rodice. Piinosem béhem celého Skolniho roku jsou rizné

individualni, neformalni rozhovory s ditétem nebo s rodi¢em, ale za dulezit¢ povazuji
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tripartity, kde se dvakrat ro¢n¢ sejdeme a prodiskutujeme problematiku do hloubky. Zejména
zpétna vazba u déti s dyslexii, dyskalkulii a dalSimi specifickymi poruchami usnadiiuje
rodi¢iim préaci doma.

4) O ¢em by bylo pro vas diilezité pri tripartitach jednat? Co by vas zajimalo?

Velmi ¢astou odpovédi na otdzku byl prospéch, chovani ditéte, vzajemné vztahy ve tfidé, co
se zakovi libi, co naopak ne. Déle, jak pracovat s ditétem doma, kdyZ mu néco nejde, jak jim
maji vysvétlit latku z danych prfedmétl, na co se zaméfit a jakym smérem je maji vést.

5) Jak by se daly z vaseho pohledu tripartitni schuzky organizacné vylepsit? Navrhnéte
podnéty.

Rodice védi, ze jsou konzultace ¢asové narocné, vazi si Casu, ktery je tripartité vénovan

z pohledu ucitele, ale i ptesto navrhovali, aby se pfidalo vice ¢asu, z 15 na 20 minut na

vvvvvv

vSechny zasadni informace. Dva rodi¢e navrhuji kratké hodnoceni pied tripartitou. Dale
vyjadiili ptani, aby byly konzultace posunuty na pozdé¢jsi odpoledni, az vecerni hodiny.

Z divodu jejich dlouhé pracovni doby.
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13 Vyhodnoceni vyzkumu

Autorka si na pocatku vyzkumu stanovila cile, které se nyni bude snazit vyhodnotit.

13.1 Interpretace vysledkii ve vztahu k 1. cili vyzkumu

Prvnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jak a v ¢em vnimaji rodiCe efektivitu tripartit.

Za efektivni formu spoluprace mezi ucitelem, rodici a zdkem Ize povazovat takovou formu,
ktera ptispiva ke vzdjemné komunikaci a podporuje tispésné vzdélavani a vychovu zaka. Dle
interpretaci vyzkumii jednotlivych vyzkumnych vzorkli je zjevné, Ze jsou pro rodice
tripartity prospéSnym a vhodnym prostorem pro vyjadieni ndzorl jak rodicu, tak i jejich déti.
Pfi individudlni schiizce dostavaji piileZitost k vzajemnému poznani a sbliZzeni, vytvoteni
davéry mezi vSemi stranami v pfijemném a bezpecném prostiedi. Dale moznost vyslechnout
minéni svého ditéte, mohou tak ptirozené a bez zabran vstoupit do diskuze o jeho hodnoceni,
prospéchu, chovani a o spoleném vytvafeni dalSich strategii pro rozvoj ditéte. Rodice
ziskavaji diky tripartitam smysluplné a pfehledné informace, které ptispivaji a usnadiuji
komunikaci s dité¢tem pii ptipravé doma. Predpokladem pro uspéSny rozvoj ditéte je
dodrzovani dohodnutych postupti (dohody ¢i smlouvy) vsech stran, které si predem spole¢né
domluvili. Pro stanoveni novych cilli, prubéZzného sledovani a reflektovani pokrokt ditéte je

podminka pravidelného setkani formou tripartit v ur¢itém ¢asovém odstupu.

13.2 Interpretace vysledki ve vztahu k 2. cili vyzkumu
Druhym cilem je zmapovat organiza¢ni i obsahové podnéty rodicl ke zlepSeni pro dalsi praci

arozvoj v oblasti tripartitnich schizek.

V prubéhu skolniho roku péatého roc¢niku na zakladni $kole byly vyuzity klasické tfidni
schiizky, individudlni rozhovory s rodi¢i a v neposledni fadé¢ i individualni schizky ucitel —
rodi¢ — zdk ve formé tripartit. Na zdklad¢ rozhovorti a dotaznikil, kde se rodi¢e mohli
k jednotlivym formdm spoluprace vyjadfit, doSlo k zjiSténi, Ze preferuji spiSe tripartitni
schlizky nez klasické. Diivodem je, Ze oproti klasické tfidni schiizce, kde je obecnéjsi souhrn

informaci o chovéni a chodu celé tfidy (plany akci, informace o metodach a vzdélavani
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zak), je forma tripartit konkrétngjsi pfi spoleném piedavani a sdileni informaci, a jejich
pozornost je soustfed’ovana predevsim na dité, které se stava aktivnim a odpovédnym za své
jednani. Rodi¢ se tak dostava nejen do role posluchace, ale i pomocnika pti hledani cest

spolecné s ucitelem k GspéSnému zvladnuti Skolnich 1 domécich povinnosti ditéte.

Tripartity, které se uskutecnily v online prostedi, rodice hodnoti jako vhodnou formu
komunikace pouze z divodii né¢jakého omezeni (zdravotni, rodinné ¢i pracovni), v jiném
piipadé uptednostiiuji osobni kontakt. Pti online spojeni dochézi k riznym piekazkam, které
konzultaci komplikuji, jako jsou naptiklad: potize se signalem, pii kterych vinou pietizené
sit¢ doslo k vypadku a zhorSené kvalit¢ zvuku. Nevyhodou jsou nekteti zaci, ktefi jsou
v domacim prostfedi nesoustfedéni a nedokdzou tak dobfe vnimat a odpovidat na dané
otazky, které jim rodi¢ nebo ucitel klade. Shoduji se vSak, ze je schlizka v tomto prostredi

dostupnéj$i a Casoveé nenaro¢na.

Pro zlepSeni organizace tripartitnich schiizek z pohledu rodict se zjistilo, ze by pfivitali
prodlouzeni tripartit na 20 minut (nejlépe v pozdéjsich odpolednich, az vecernich hodinéach),
aby se stihly probrat vSechny dilezité informace, dale kratké hodnoceni chovani a prospéch

jednotlivych zaku jesté pred tripartitou.
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ZAVER

V teoretické Casti mé diplomové prace jsem se snazila vyzdvihnout spolupraci uditele
s rodinou, kdy rodina je primarni a nezastupitelnd ve své funkci. Role rodic¢u je nelehka,
protoze musi plnit veskeré funkce pro optimalni rist a vyvoj svych déti. Podminky, ve
kterych Zziji, jsou proménlivé a rodice jsou Casto odkazéani se danym situacim a zménam ve
svém zivot¢ prizpasobit. Rodi¢e jsou velkym vzorem, nesou moralni odpovédnost a
povinnost vici vychoveé a vzdelani svych potomkd a vnéasi do Zivota ditéte lasku, péci,
porozumeéni a bezpeci. Spolecné s rodinou je vyznamnou soucasti zivota déti skola. Ucitel
provazi zdky cestou za poznanim novych poznatkl, zdzitkd, podili se na vychovné-

vzdélavacim procesu a ptipravuje je na budouci plnohodnotny Zivot.

Hlavnim cilem empirické ¢asti bylo zhodnotit efektivitu z pohledu rodi¢t a navrhnout
postup konzultaci tak, aby bylo vytvotfeno prostiedi, které podporuje zapojeni rodict do

vyuky.

Na zékladé reflexe empirické ¢asti diplomové prace a zaveéry, ke kterym jsem diky osobnim
setkanim a vzajemné spolupraci rodict dosla, jsou individualni schiizky formou tripartit
efektivni, podporuji a prohlubuji komunikaci, vzdjemnou divéru, pfispivaji k rozvoji
komunikacnich schopnosti a dovednosti ditéte. Z vyzkumu také vyplyva, ze rodice jsou
ochotni spolupracovat s uciteli, jsou otevieni vzajemnému budovani partnerského vztahu,
maji zdjem se podilet na tripartitach, a tim se potvrzuje jejich uzitecnost a prospé$nost nejen
pro sebe samotné, ale i pro ucitele a zdka. Navic zlepSenim vztahli mezi ucitelem a rodici

muze dojit k pozitivnim zméndm v chovani a prospéchu Zéka.

Na zaklad¢€ zkuSenosti a pétileté praxe s tripartitami jsem méla zajem zlepsit a doladit setkdni
tak, aby bylo vytvofeno piijemné prostiedi podporujici zapojeni rodi¢i do vyuky. Ziskala
jsem tak nékolik podnétnych navrhi, jako je naptiklad: prodlouZeni schlizky na 20 minut (1
zak), posunuti tripartit na odpoledni az ve€erni dobu a kratké hodnoceni s Zakem pied
spolecnym setkanim. Z ¢ehoz vyplyva, Ze jsou tripartity asove ndrocné, ale Cas, ktery je jim
vénovan, je po vSech strankdch velmi prospéSny a obohacujici. Podnéty mohu uplatnit

v budouci praxi nejen ja, ale i dal§i pedagogové, ktefi chtéji tripartity ve své tfid¢ zavést.
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Seznam priloh

Ptiloha 1 — Piepis rozhovoru z vyzkumného vzorku ,,A*
Datum rozhovoru: 23. 3. 2022

Cas rozhovoru: 12 hodin 50 minut
Misto realizace: trida 5.B

Délka rozhovoru: 8 minut

Ucastnici:

LK Lydie Kop&acova, ucitelka

MA matka A

Prepis rozhovoru

LK: Prvni otéazka, v c¢em vidite uzitecnost konzultaci ucitel,

rodi¢, Zak, neboli tripartit, pro dals$i spolupréaci?

MA: No, j& si myslim, Ze to urcité uzZitecné je, prospésny pro
vSechny strany, protoZe nastavad urcité sblizeni, poznani a
zdroven divéra a hm, hlavné i to dité je pripraveny na to, Ze
se bude hovotit o ném, uZ na to pripraveny a ma moznost o viem
vice premySlet a vlastné vi, Ze se bude hovotrit pouze o ném hm
a je to i takovy, Ze vlastné je to, Ze to dité je Uplné aktivni
hovoru, diskuze, kde miZe vstoupit do rozhovoru a kdyZ jsou
néjaké poznatky ze t¥idy nebo, co se tyée chovani, teda toho
Skolniho problému a rlGzné, tak i rodi¢ se tak posouva do role

posluchace a hm urcité za mé prospésné.

LK: Druh& otézka, myslite si, Ze lépe rozumite hodnoceni vasi

dcery?

MA: Tak e je to urcité leps$i, protoze tam Jje ta otevr¥enost,

pri konzultacich se e primo hovori, e jak to dité pracuje a je
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to takovd otevrend diskuze, neni to, Ze si doma =zkontroluji
zadkovskou knizku a je tam jednicka, dvojka a nevim vlastné za
co, takze je to takové otevreni konkrétnich informaci

((smich)) .

LK: Cim je to zpusobeno?

MA: Urcité diky otevrenosti a davére.

LK: Méate pocit, Ze se mlzete =zapojit do hodnoceni vaseho
diteéte? Jak a ¢im?

MA: Ano, myslim, Ze muZu.

Tim, Zze se na konzultaci dovim to podstatné a doma jesté

vSechno probereme a napladnujeme si t¥eba procvicovani toho, co

se méd doucit.

LK: Tretl otézka, dochédzi tak k uvédoméni si toho, co vasSemu
ditéti déla problémy?
MA: E jak uz jsem tikala, znamka Jje dllezitéd, ale nemam podle

znamky prehled, za co tu znamku mé.

Vyhovuje mi, Ze se u konzultaci slovné hodnoti vysledek mé
dcery, e mam ucelene€jsi predstavu e za co ty znamky md a co ji
dela potize.

LK: Zajimalo by mé&, Jjestli vam pomdhd navrZeny postup pri
zlepSovani vysledkl uceni? Nebo je treba hledat dals$i cesty?

Jaké?

MA: Tak je tam samozfrejme€, s dcerou doma pracujeme, ale je tam
i takovd ta e ulicka, takovd ta pomocnéd, jo, kde treba pridat
nebo Cemu se vénovat vice, e takZe to otvira takové ty e dalsi

obzory.

LK: A myslite si, Ze je pottreba hledat dalsi cesty? Popripadé

Jjaké?
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MA: Tak ja si myslim, Ze za mé dostacujici.
LK: Co myslite, Ze by jes$té pomohlo?

MA: Hm, tak my doma s dcerou pravidelné procvicujeme to, co ji

nejde.

Mé&li jsme problém pochopit prosttedi autobus z hejnyho metody,
e ale na konzultacich nam bylo umozZnéno e vysvétleni e a
pripadné doplnéni  informaci, takZe Jsme tomu nakonec

porozuméli.

Taky je moje dcera takovy tajnustkd?¥ a mé to pomohlo se néco

dozvédét, co se treba ve tridé déje.

LK: Rekné&te mi, pomdhd vam tripartita orientovat se v tom, jak
a co se vase dité uc¢i, pripadné jaké zdroje vyuZijete pri

domaci pripravée?

MA: Urcité Jje to takové, Jak uzZz jsem zminovala tu Zakovskou
knizku nebo kdyz si prolistuju sesit, tak Jje to tam takové
jednostranné nebo prosté primo k té latce a vlastné mezitim
jsme zazili i online vyuku, tak tam se latka probird v mnohem
SirSim obzoru, Uplné jiné téma, rozvétvenéjsi

Vlastné jsem dostala moznost vidét online cviceni, e které
jste pouzivali pri vyuce e a my jsme ta cviceni pak pouzZivali

doma na procvicovani.

LK: Posledni otazka, v Cem si myslite, Ze to vaSemu ditéti

pomé&ha?

MA: No, Jj& si myslim, Ze tim, Ze setkani probihd mezi tremi
stranami a Jje v uzavreném, diskrétnim prostredi, protoze se
dité dokédze otevrit e neni to pred celou tridou e nestydi se
a ani neboji, kdyz tam nejsou jeji spoluzaci, e dité vi, v cCem
pottebuje pridat a takhle Jje to pfimo k véci a vi, v Cem ma

vyhodu, e jak s tim vynalozi.
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Taky, e jestli se bude chtit sé&m rozvijet nebo ne, hm jestli

ma potrebu byt pochvalen nebo ne.

LK: Moc vam deékuji za rozhovor a za Cas, ktery jste mi vénovala.
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Ptiloha 2 — Ukézka skupinové ¢innosti s détmi ,,brainstorming*

K] //p_”f
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Piiloha 3 — Pétilistek

PETILISTEX PETILISTEK

NAZEV TEMATU ~ jedno slovo NAZEVIEMATU - jedno stovo
Konzultace Konzultace
VLASTNOSTI TEMATU — dvé pridavni jména VEASTNOSTI TEMATU - dvé pridavnd jména
CO TEMA DELA - thi slovesa COTEMA DELA ~ tfi slovesa
e Komnonbops. g, R T

SHRNUTT CELKL) JEDNIM SLOVEM — synonymum
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Ptiloha 4 — Ukézky dotaznikl pro rodice

DOTAZNIK PRO RODICE

Prosim o vyplnéni dotazniku, ktery je zamé&Fen na konzultace utitel-rodi¢-zak
Z pohledu rodici a zjistuje, zda jsou konzultace efektivni.

Odpovédinapiste k dané ot4zce.
Otazky z dotazniku:

1. Jakou formu komunikaces ucitelkou uprednostiiujete? L 55,55
borapnacs  csoant', AsErn’ roppa se wEba’ TAE DOBEE uyynseri
FoPL  1GeE Be'T viNARK FocepsrpeAy,

2. V éem vidite uZitecnost konzultaci ucitel-rodic — Zak (tripartit)?
J S "
Lovzutings <& Trem' roveesimidic Fite A CopEE , M KTEREED
VESlr kAveny Jorney | DocenZi) ¢ wedEcosir SrTeAcEs &

FeoBictrer.
a) Vyhovuji vam vice tripartity online nebo tvari v va#? V cem vidite

whody a nevyhody vybrané formy.

s ’ - e oy
FREFERr Osopss’ <ET7Lmios =D esopiE/E, ’, CeR kenTair
otne =2 e doss jestoreisy’ vinwalez A osoadvar(Cesous
Lomumttges PRo yvyrZeoe ROVICE (ZE Barsrismin, Vo tomovs /

3. Matepotrebu vétsi zpémé vazby o vasem ditéti (v ramci konzultaci)? V éem
konkrémeé? (oteviend otdzka — prostor)
Desvacz L,

4. O dem by bylo pro vis dilezité PF konzultacich jednat? Co by vds

zajimalo?
JAE LR FlAcounT & MTETER; A Atshr sesmcrr Ao “EsT.

3. Jak by se dalo z vaseho pohledu konzultacni sch lizky organizacné vylepsit?
Navrhnéte podnéty.
O vy L ETO CelrvizniiE makocxE, veimE By Gy

—_— e S ¥ 7
PeaSPESLELS vikE Zra NA Edioko it
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DOTAZNIK PRO RODICE

Prosim o vyplné&ni dotazniku, ktery je zaméfen na konzultace uéitel-
rodi€-zak z pohledu rodi¢a a zjistuje, zda jsou konzultace efektivni.

Odpovédi napiste k dané otdzce.

Otazky z dotazniku:
*  Jakou formu komunikace s ucitelkou uprednostingere?
Uprednostnuji osobni konzultaci uéitel-rodié-zdk.
* V' éem vidite uzitecnost konzultaci ucitel-rodic — Zdak (tripartit)”

Vyhody — osobni pFistup, pochvaly, pripominky, podrobnéjsi
informace o studiu Zdka, 2dk se miiZe vyjdadrit, lepsi pristup nez

hromadné schiizky rodicii s jen obecnymi informacemi a listecky se

znamkami. A vzhledem k dnesni covidové dobé je konzultace
rozhodné zadouci.

*  yvhovuii vam vice tripartity online nebo tvdri v tvar? V cem

vidite vyhody a nevyhody vybrané formy.

Vice vyvhovuji tripartity tvari v tvar. Mohou se ukdzat matericly,

Jak zdk pracuje, kde déla chyby a co zlepsit. U online je 1o

problematictéjsi, problémy se spojenim, sSpatnc kvalita zvuka.

e Mdte potirebu vetsi zpétné vazby o vasem ditéti (v ramci

konzultaci)? V cem konkrétné? (oteviend otdzka — prostor)

Ano, rozhodné jsou konzultace prinosem, jak pro rodice, ucitele,

tak i Zaka. Béhem $kolniho roku neni na rozhovor Zaka a ucitele,

kde ma zak pridat Si v kterém predmétu  dosahuje dobiryveh

vyslediu, viibec cas. I takovy neformalnéjsi pristup je dobry.

* O cem by bylo pro vas dileZité pri konzultacich jednar? Co by veis

zajimalo?

O prospéchu, chovani, chovani Zakit mezi sebou, co se Zdkovi ve

Skole libi, co naopak ne....

e Jak by se dalo z vaseho pohledu konzultacni schiizky organizacné

vylepsit? Navrhnéte podnéty.

Rozhodné bych pridala cas na konzultace, rak alespoi na 20 min.

na kaizdého zZdka, aby mohly byt probrany viechnv =zdsadni

informace.
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