ABSTRAKT

Diplomova prace se vénuje managementu kvality vybraného Skolského vychovného a
ubytovaciho zafizeni, konkrétn¢ domova mladeze fungujiciho pfi stfedni Skole. Zakladnimi
teoretickymi  vychodisky  diplomové prace jsou oblasti, jako je  vychova
a vzdélavani, management kvality v SirSim pojeti a management kvality se specifiky
ve vzdelavani. Vyzkumna ¢ast obsahuje analyzu objektu Setfeni, pro ktery je navrzena struktura
autoevaluacni zpravy a bylo provedeno pilotni hodnoceni na zaklad¢ vytvorené¢ho dotazniku,
rozhovort a sledovanych dat, a to v€etné¢ navrhu doporuceni k navyseni kvality a k pfipadnym
upravam dokumentace domova mladeze. Vychodiskem pro vyzkum a naslednou autoevaluacni
zpravu jsou zejména Kritéria hodnoceni podminek, prubéhu a vysledki vzdélavani

v modifikaci pro domovy mladeze.
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