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Uvod

Tématem disertacni prace je konceptualizace modelu katedrové skoly pro manazerské praxe
studentt studijniho programu Skolsky management v kombinované formé, ktery je zaméfen
na vzdélavani stavajicich, ale i budoucich tediteld Skol, jejich zastupct, jinych vedoucich
pracovnikit ve Skolstvi a dalSich zdjemct o tuto profesi v ramci povinného profesniho
vzdélavani. Praxe v rdmci studijniho programu se realizuji témét 20 let, ale dosud nemély
vypracovanou konkrétni metodiku pro stiedni Skoly. Proto se disertac¢ni prace zabyva timto

tématem.

Cilem diserta¢ni prace je navrhnout koncept (upfesnit pozadavky) ptredavani konkrétnich
znalosti a zkuSenosti fediteld stfednich Skol vhodnymi metodami na manaZerskych praxich
realizovanych v katedrovych $kolach studentiim studijniho programu Skolsky management,
vyuzitelny k pfeméné (transferu) jejich znalosti ziskanych v teoretické casti vyuky

v dovednosti uplatnitelné v praxi ve Skolském terénu.
Vyzkumné otazky

1. Které pracovni role vyplyvaji ze zdkonnych pozadavkl na pracovni misto feditele
stiedni Skoly?

2. Které klicové pracovni ¢innosti a kompetence feditele stfedni Skoly je mozné predat
studentiim studijniho programu Skolsky management na manaZerskych praxich
realizovanych v katedrovych Skolach?

3. Jakymi zplisoby Ize kliCové pracovni cinnosti a kompetence studentim na
manazerskych praxich predat?

4. Které z kli¢ovych pracovnich ¢innosti a kompetenci jsou vyznamné pro pieménu
znalosti ziskanych studenty v teoretické ¢asti vyuky a predavané fediteli katedrovych

Skol na manazerské praxi v dovednosti aplikovatelné ve Skolské praxi?

Pro vytvoreni metodiky pro katedrové Skoly zamétené na stfedni vzdélavani se disertacni

prace vénuje ttem dosud nezmapovanym oblastem:

1. Analyzou teoretickych vychodisek daného tématu bylo identifikovéano, Ze neexistuje
podrobny popis pracovnich ¢innosti a kompetenci feditele stfedni Skoly, diky
kterému by bylo mozZzné upfesnit transfer jednotlivych znalosti od feditelli
katedrovych Skol studentim na manaZerskych praxich. Byla proto zpracovéana
podrobné analyza dokumentt, publikaci a pravnich pfedpist a ovéfena rozsahlym

dotaznikovym Setfenim mezi fediteli stfednich §kol v Ceské republice.
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2. Transfer znalosti na manazerskych praxich se realizuje pomoci ptistupu zkusenostné
reflektivniho uceni a ptenosu konkrétnich explicitnich a tacitnich znalosti, které byly
podrobné analyzovany v teoretické Casti disertacni prace, aby tak vytvotily zéklad
pro vyzkum moznosti pifenosu pracovnich ¢innosti a kompetenci na manazerskych
praxich abyly ovéfeny katedrovymi Skolami a studenty 3. ro¢niku studijniho
programu Skolsky management.

3. Byl vytvofen navrh konceptu pfedavani znalosti na manazerskych praxich

v metodice pro katedrové skoly zamétené na stiedni vzdélavani.

Teoreticka Cast disertacni prace se zabyva fizenim, transferem znalosti v organizaci
a pracovnimi ¢innostmi a kompetencemi manazera. Nejprve je vymezena Skola jako
organizace, jeji proména v Case aje definovana katedrova Skola jako misto k pfenosu
znalosti od zkuSenych fediteld ke studentiim, budoucim feditelim. Znalosti, explicitni
a tacitni, se ziskavaji zkuSenostnim ucenim, jehoz dilezitou soucasti je reflexe. V piipade
firem se k prenosu znalosti vyuziva manazersky pristup, zatimco S$koly jako specifické
organizace vzdélavajici budouci generace vyuZivaji i pedagogicky piistup. Reditel $koly
jako manazer vykonava mnoho pracovnich ¢innosti a kompetenci, které charakterizuji jeho
pracovni misto vyplyvajici ze Skolskych a jinych pravnich ptedpist.

row~r

Prakticka c¢ast disertacni prace se zabyva vyzkumnym Setfenim tykajicim se pracovnich
¢innosti a kompetenci feditele stfedni Skoly. Nejprve jsou analyzovany dokumenty
(pravni predpisy, odborna literatura a ¢lanky) ke zjiSténi roli, pracovnich cinnosti
a kompetenci feditele stiedni Skoly, které byly ovéfeny dotaznikovym Setfenim mezi 240
fediteli stfednich §kol v Ceské republice. Dotaznikovym 3etfenim a rozhovory s fediteli 11
katedrovych stiednich $kol a45 studenty 3. roéniku studijniho programu Skolsky
management byly zjiSt€ny zplsoby transferu jednotlivych pracovnich ¢innosti a kompetenci

na manazerskych praxich v ramci praktické ptipravy studentt.

Vysledkem disertacni prace je konceptualizace modelu katedrové Skoly slouziciho
k uptesnéni poZzadavki na transfer explicitnich a tacitnich znalosti feditell katedrovych §kol
na manazerské praxi studentim ajeho implementace do studijniho planu a praktické
ptipravy studentl v rAmci studia studijniho programu Skolsky management na Pedagogické

fakulté Univerzity Karlovy.



1 Teoreticka vychodiska

V souvislosti s reformou vefejné spravy v roce 2000 doslo k decentralizaci §kolstvi z MSMT
na tzemni samospravné celky (kraje a obce), které se staly ziizovateli vybranych druht skol.
Od roku 2003 doslo ziskanim pravni subjektivity $kol k posileni jejich autonomie v oblasti
pravni a ekonomické, od roku 2005 zavedenim ramcovych vzdélavacich programii pro
jednotlivé stupné vzdélavani také v oblasti pedagogické. V soucasné dobé dosahuje mira
autonomie kol v Ceské republice nejvyssich hodnot v porovnani s ostatnimi evropskymi

zemémi. (Pricha a Veteska, 2014, s. 47; Vastatkova, 2000, s. 5)

Autonomie piinesla nutnost vybavit feditele $kol kompetencemi v rozhodovani v mnoha
oblastech, které v minulosti nemuseli fesit. Pozadavky na feditele Skoly jsou dany pravnimi
predpisy, zejména zakonem ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné
nékterych zakont, ve znéni pozdéjSich predpisi, ktery stanovuje, ze by mél feditel spliiovat
pozadavky na pedagogického pracovnika, praxi ve stanovené délce podle druhu Skoly
a v ptipad€ vetejnych Skol musi nejpozdéji do dvou let od nastupu do funkce absolvovat
studium v oblasti fizeni Skoly. Znamena to, Ze manazerské vzdélavani pred ndstupem do
funkce feditele 8koly legislativa nevyzaduje. Rediteli se asto stavaji uéitelé, ktefi nemaji
zadné manazerské dovednosti a teprve v prib¢hu vykonu funkce je ziskavaji zkuSenosti
a pozadovanym studiem v oblasti fizeni. Reditel $koly musi byt kromé vykonu p¥imé
pedagogické cCinnosti zpisobily fidit Skolu apfevzit zodpovédnost za jeji rozvoj.

(Kalous, 1997; Pol, 2007, s. 27)

Specifikem Skoly jako organizace je jeji spoleCenska potiebnost, ktera spociva
v zabezpe€eni vychovy a vzdélavani ¢lenti demokratické spolec¢nosti. Uvedené specifikum
vyzaduje specifické naroky na fizeni Skoly, které je ovliviiovano spolecenskymi zménami
a technologickym vyvojem. Ve Skolach se uplatituje k ziskavani, upeviiovani a predavani
znalosti Skolskych manazert (jejich profesniho ristu) pedagogicky ptistup, se kterym se 1ze
setkat ve zkuSenostné reflektivnim uceni, které probihd na zakladé¢ kazdodennich
¢innosti/aktivit a hraje roli pfi tvorb¢é znalosti Cloveéka. Zdrojem poznatkl ziskanych
praktickou Cinnosti ¢lovéka je zkuSenost. ,,Za zkusenostné reflektivni uceni lze oznacit
takovy proces uceni, v nemz se lidé individudlné nebo ve spoluprdci s ostatnimi pokouseji
prostrednictvim cileného promysleni, vyvhodnocovani ¢i transformace zaZitého objevit nove
zdroje a moznosti, které jim tyto zkusenosti skytaji, prestoze je v bézném Zivoté casto nelze

ani postrehnout. “ (Kolat, 2013, s. 26, 51)



Nejcennéjsim aktivem/kapitdlem organizaci vcetné Skol v 21. stoleti jsou znalosti jejich
zaméstnancd, ktefi jsou nositelem know-how a konkurenc¢ni vyhody. (Drucker, 2000, s. 106,
129; Veber, 2014, s. 587-589). Znalosti lze ziskat u¢enim na zéklad¢ ziskanych zkusenosti.
(Castorél, 2008, s. 9-10; Priacha, Walterova a Mares, 2013, s. 323-324) Explicitni znalosti
lze vyjadfit formdlnim a systematickym jazykem, tj. znazornit je, vyslovit, napsat nebo
nakreslit pomoci dat, vzorcti, manudlii. Mohou mit podobu zpravy, dokumentu, statistiky,
finan¢niho vykazu atd. a byt skladovany v informacnich systémech (databaze, kartotéky,
diafe), pfenaSeny a obvykle jsou raciondlni a zbavené subjektivismu a chyb. (Armstrong
a Taylor, 2015, s. 121; Mladkova, 2005a, s. 29-30; Mladkova, 2005b, s. 11; Veber, 2014,
s. 590; Vymétal, Diacikova a Vachova, 2005, s. 213) Tacitni znalosti jsou uchovavany pouze
v mysli, chovani a pfedstavach jedince, proto je t¢Zzké je formalizovat nebo prevést do
explicitni podoby. Ziskéavaji se zkuSenosti a praxi. (Bures, 2007, s. 29; Polanyi, 1967;
Trunecéek, 2004, s. 17-18)

Transfer explicitnich a tacitnich znalosti v organizaci je proces socialniho charakteru
definovan jako prevod znalosti, kterym dochédzi ke zméné vychozi (vstupni) podoby do

finalni (vystupni). (Argote a Ingram, 2000; Pitra a Mohelska, 2015, s. 22)

Reflektivni praxe je dilezitym néstrojem v prostfedi profesniho vzdélavani zalozeného na
praxi, kde se lidé uci spiSe na zédklad€ vlastnich profesnich zkuSenosti nez na zakladé
zdrojem osobniho profesniho rozvoje a zdokonalovani. Je také dileZitym zplsobem, jak
propojit teorii a praxi. Cloveék vyuziva informace k tomu, aby doplnil svou stavajici znalostni
zakladnu a dospél k n¢jakému zaveéru a vyssi arovni porozuméni. (Coulson a Harvey, 2013;

Mathew, Mathew a Peechattu, 2017)
2 Shrnuti vysledkii

Ve skole pracuje jeji feditel s explicitnimi i tacitnimi znalostmi a k tomu ucelu vykonava
mnoho pracovnich roli, které vyplyvaji ze zakonnych pozadavki na jeho pracovni misto. Na
zaklad¢ vyzkumného Setieni formou obsahové analyzy pravnich predpisti, odborné literatury
a odbornych ¢lanka byly specifikovany nasledujici role — feditel stfedni Skoly jako lidr
a inovator; (vedouci) pedagogicky pracovnik; strdzce kurikula; psycholog, vychovatel
a nejvyssi autorita; statutdrni organ a opravnéna ufedni osoba; planovac; vyhledava¢ dalSich
zdrojti; krizovy manaZzer a vyjednavac; zadatel; procesni manazer; organizator a ucastnik

porad a zprosttedkovatel informaci; kontrolor; odbornik na PR, marketér, webmaster a IT



odbornik; ekonom aucetni; pravnik; personalista; administrativni/spisovy pracovnik
a archivar; statistik a odborny referent vykaznictvi; spravce budovy/majetku; bezpecnostni

a pozarni technik a zdravotnik.

Role feditele byly ovéteny dotaznikovym Setfenim mezi 240 fediteli z celkového poctu 1274
sttednich $kol v Ceské republice (navratnost 19 %). Kvantitativnim vyzkumnym $etienim
formou dotazniku a rozhovoru s 11 fediteli katedrovych stfednich Skol a 45 studenty
3. ro¢niku studijniho programu Skolsky management byly identifikovany zptisoby predavani
jednotlivych pracovnich ¢innosti a kompetenci na manazerskych praxich (vykladem, vzorem
dokumentu, ukézkou, ptip. Cinnost nelze predat). Dale v textu jsou uvedeny vysledky Setfeni

podle vyznamu pracovnich ¢innosti a kompetenci na zakladé nazoru respondentd.
1. Rizeni stiedni Skoly jako instituce

Reditel jako statutarni zastupce fidi $kolu jako instituci podle feditelti stiednich $kol
prevazné sam (81 %) a denné (82 %). Reditelé katedrovych $kol (64 %) i studenti (71 %) se
shodli na nejvhodngj§im zptisobu predani na manazerské praxi vykladem. Reditel musi $kolu
neustale zastupovat pii riznych jednanich, coz déla podle feditela stfednich $kol nejcastéji
sdm (92 %) apodle potieby (80 %). Pfedani této Cinnosti na praxi vykladem je podle
katedrovych Skol (64 %) istudenti (53 %) tim nejvhodnéjSim zpisobem. Soucasti
zastupovani Skoly je také reprezentace na oficidlnich 1 neoficidlnich jednanich s partnery
ana vefejnych vystoupenich, coz zajistuje podle feditelt stfednich kol nejcastéji teditel
sdm (95 %) a podle potieby (83 %). Tuto ¢innost 1ze na praxi predat podle katedrovych skol
(73 %) 1studentl (56 %) vykladem. Jednd se o individudlni zalezitost kazdého feditele,
kterych jednani a vystoupeni se Ucastni (napi. porady, konference, oslavy vyroci Skoly

apod.).

2. Vedeni a péce o zaméstnance

vvvvvv

teditelt stfednich Skol provadi vyhlasovani vybérovych fizeni na neobsazena pracovni mista
vetSinou feditel sdm (84 %) a déje se to nejcastéji podle potteby (93 %). Tuto Cinnost Ize na
manazerské praxi piedat podle fediteli katedrovych skol (55 %) 1 studentt (38 %) nejCastéji
vykladem. Vylozit na praxi Ize napft. kolik kol mé& mit vybérové fizeni, na zaklad¢ ceho lze
uchazece vybirat apod. Z rozhovoru s fediteli katedrovych skol vyplynulo, Ze mnoho z nich

casto vybira na zaklad¢ doporuceni.



Pfijimani novych zaméstnancli nebo rozvazovani pracovniho poméru s t€émi stavajicimi
vykonava podle tediteld stfednich kol vétsinou feditel saim (98 %) a podle potteby (95 %)
tak, jak mu zaméstnanci piichazeji, resp. odchazeji z divodu napi. odchodu do diichodu, na
matefskou dovolenou nebo zmény pracovniho mista. Na manaZzerské praxi lze tuto ¢innost
predat podle feditelti katedrovych skol (46 %) 1 studentti (42 %) vykladem, nebot’ se jedna
o praci s osobnimi udaji fyzickych osob, tedy je tfeba respektovat jejich ochranu v souladu

s GDPR.

Stanoveni tydenniho rozsahu piimé pedagogické cCinnosti pedagogickym pracovnikiim
provadi podle fediteld stiednich Skol vétsinou feditel skoly sdm (68 %), a to nejcasteji rocné
(56 %). Na praxi Ize tuto ¢innost piedat podle feditelti katedrovych skol (46 %) i studentti
(51 %) vykladem.

Uvadeéni zacinajicich uciteltl do praxe a jejich pracovni adaptace je vétSinou podle feditelt
stiednich skol ¢innosti delegovanou (89 %) a probiha nejcastéji podle potieby (61 %). Tuto
¢innost Ize predat podle feditelti katedrovych skol zejména vykladem (64 %). Studenti zvolili

moznost predani vzorem dokumentu (42 %), tedy vzorem adaptac¢niho planu.

Reditel §koly shromazd’uje autoevaluaci pedagogii jako podklad pro hodnoceni, ptip. vede
hodnotici pohovory podle fediteli stfednich §kol vétSinou sdm (57 %), a to nejCastéji rocne
(38 %). Na praxi je mozné tuto Cinnost pfedat vykladem, na ¢emZ se shodli feditelé
katedrovych Skol (55 %) istudenti (40 %). Prohlubovani azvySovéani kvalifikace
pedagogickych pracovnikli v souladu s planem DVPP zajist'uje a organizuje podle feditelil
stiednich kol vétSinou feditel sam (54 %) a nejéastdji podle potieby (51 %). Reditelé
katedrovych skol zvolili jako nejvhodnéjsi zpiisob piedani této ¢innosti na praxi vykladem

(55 %), zatimco studenti vzorem dokumentu (42 %), tedy vzorem tohoto planu.

Komunikace ve Skole probihd mezi riznymi cilovymi skupinami (zaméstnanci, zdkonnymi
zéstupci, ziizovatelem, socialnimi partnery, ufady, dodavateli atd.). Reditel jako manaZer
musi ve Skole nastavit optimalni komunikacni procesy podle cilové skupiny, se kterou
zaméstnanci komunikuji. Nastaveni provadi podle feditelt stfednich Skol vétSinou sam
(77 %) a nejcastéji podle potieby (58 %). Pfedani této Cinnosti na praxi je mozné vykladem,
coz potvrdili jak feditelé katedrovych $kol (55 %), tak studenti (60 %). Reditel $koly
komunikuje riznymi zpisoby (telefonem/e-mailem/datovou schrankou/osobné) podle

fediteld stfednich Skol pfevazné sam (89 %) apodle potieby (56 %). Nejvhodnéj$im



zpisobem predani této ¢innosti na praxi je vykladem, coz potvrdili jak feditelé katedrovych

skol (73 %), tak studenti (56 %).

Prace s lidmi muliZze v organizaci piinaSet konflikty mezi zameéstnanci, které fesi podle
fediteld stfednich Skol vétSinou feditel sam (85 %) a podle potieby (85 %). Ob¢ skupiny
respondenti se shodly na nejvhodnéj$im zplsobu pfedani této Cinnosti na praxi, ato
vykladem (46 % ftediteli katedrovych Skol, 73 % studentd). S touto ¢innosti souvisi
1 poruSovani povinnosti zaméstnanct, které feSi ve Skole podle feditelti stiednich Skol
vétSinou feditel sam (94 %) a podle potieby (89 %). Nejvhodnéjsim zpisobem predani této

¢innosti na praxi je podle feditelti katedrovych skol (55 %) i1 studentt (74 %) vykladem.

Velmi dtlezitou ¢innosti kazdého manazera je kontrola kvality prace zaméstnanci, kterou
provadi podle fediteli stftednich Skol vétSinou feditel sdm (76 %) a podle potieby (43 %).
Kontrolni ¢innost je obtizené na praxi predat, nicméné jak teditelé katedrovych skol (64 %),

tak studenti (76 %) se shodli, Ze moznym zpiisobem ptedani je vykladem.

V piipad¢ ¢innosti tykajici se uzavirani pracovnich smluv, dohod a stanoveni zaméstnanciim
pracovni napln¢, které provadi podle feditelii sttednich Skol vétSinou feditel sdm (81 %)
a podle potieby (84 %), se feditelé¢ katedrovych Skol (46 %) i studenti (62 %) shodli, Ze
nejvhodnéjsim zpisobem ptedani této Cinnosti je vzorem dokumentu, ktery musi byt bez

uvedeni osobnich udajt.

Kontrolu, resp. hodnoceni vychovné vzdélavaciho procesu (napt. formou hospitaci) provadi
podle feditelli stiednich Skol nejcastéji feditel saim (69 %) a Cinnost vykonavd mésicné
(42 %). Co se tyCe zpusobu predani této Cinnosti na praxi studentim, tak feditelé
katedrovych Skol uvedli, Ze nejvhodnéj$im zplisobem predani je vzorem dokumentu (64 %),
coz si mysli istudenti (51 %). Reditelé mohou studentim na praxi poskytnout vzor

hospitacniho zdznamu, ktery mohou vyuZit ve své vlastni praxi.
3. Rozvoj oborového zaméreni Skoly

V oblasti rozvoje oborového zaméfeni Skoly je dulezité, aby obory vzdélani v danych
Skolach mély budoucnost, tedy byly uplatnitelné na trhu prace. Kazda sttedni Skola by méla
mit zpracovanou koncepci rozvoje skoly, kterou tvoii podle feditell sttednich Skol prevazné
feditel sam (90 %) pomoci podkladi od svych zaméstnancli a vétSinou podle potieby
(46 %). Reditelé katedrovych $kol zvolili tfi mozné zptisoby piedani tvorby koncepce na
praxi — vykladem (28 %), vzorem dokumentu (27 %) a ukazkou (27 %). Studenti vybrali

jako nejvhodnéjsi zptisob piedani vzorem dokumentu (73 %).
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Zpracovani skolniho vzdélavaciho programu je kolektivni ¢innosti, ktera je podle feditelt
stitednich Skol feditelem vétSinou delegovana (84 %). Tento dokument byva aktualizovan
nejcastéji podle potteby (68 %) a na manazerské praxi lze pfedat tuto ¢innost poskytnutim
vzoru dokumentu, na ¢emz se shodli feditel¢ katedrovych Skol (64 %) i studenti (51 %).
S touto ¢innosti souvisi i1 kontrola jeho napliiovani, kterou vétSinou podle fediteltl sttednich
skol teditel deleguje (67 %) a je provadéna nejcastéji podle potieby (35 %). Doslo ke shod¢
mezi fediteli katedrovych kol (73 %) a studenty (60 %), Ze nejvhodnéjSim zpisobem
predani této ¢innosti na praxi je vykladem. Pro praci na Skolnim vzdélavacim programu byva
jmenovan koordinator, které¢ho pfevazné jmenuje a fidi jeho préci podle feditelti stfednich
Skol teditel sam (65 %) a nejcastéji podle potieby (66 %). Tuto Cinnost lze podle feditelt
katedrovych Skol (46 %) 1 student (44 %) ptedat na praxi pievazné vykladem.

Za vedeni povinné dokumentace, mezi kterou patii mimo jiné i1 Skolni vzdélavaci program,
odpovida podle teditelii stiednich Skol nejcastéji feditel sam (60 %) a denné (53 %). Tuto
¢innost lze podle feditelti katedrovych Skol (46 %) i studentii (60 %) predat vykladem.
Veskerou pedagogickou dokumentaci je nutné kontrolovat. Tuto ¢innost podle feditelii
stiednich kol vétsinou feditelé deleguji (80 %) a je provadéna nejcastéji mesicné (33 %).
Podle teditelti katedrovych skol (73 %) je mozné Cinnost piedat na praxi vykladem. Studenti
zvolili vzorem dokumentu (35 %).
4. Finan¢ni Fizeni Skoly

V oblasti finan¢niho fizeni Skoly je zdkladni pracovni ¢innosti feditele navrh rozpoctu a jeho
predlozeni ztizovateli. Tato Cinnost je podle fediteli stfednich $kol vétSinou feditelem
delegovana (61 %) aprobihd nejCastéji rocné (62 %). Podle teditelit katedrovych Skol
(46 %) 1istudentl (62 %) je vhodnym zplsobem piedani této Cinnosti na praxi vzorem
dokumentu. S touto ¢innosti souvisi kontrola cerpani rozpoc€tu, kterou provadi podle feditelti
sttednich Skol vétSinou feditel sdm (55 %) a nejCastéji mesicné (54 %). Obe skupiny
respondentt se shodly na moznosti zpiisobu predani vykladem (55 % fediteltl katedrovych
skol, 45 % studentil). Reditel $koly se snaZi podle feditelti stiednich §kol vétsinou sam
(70 %) ziskat vedlejsi zdroje financovani, a to podle potieby (78 %). Piedéani této Cinnosti
na praxi je mozné podle feditelti katedrovych Skol (64 %) i studentt (73 %) vykladem.
Ziskéavani dalSich finan¢nich zdrojt souvisi s aktivnim vyhleddvanim grantovych a dalSich
finan¢nich pftilezitosti. Tuto ¢innost provadi podle fediteli sttednich $kol vétSinou feditel
sam (63 %) a podle potieby (73 %). Reditelé katedrovych kol (82 %) i studenti (78 %) se

shodli, Ze 1ze tuto &innost predat vykladem. Reditel $koly jako spravce rozhoduje o nakupu
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majetku podle feditelli stfednich Skol vétSinou sam (82 %) podle potieby (76 %). Tuto
¢innost lze predat na praxi vykladem, na ¢emz se shodli feditelé katedrovych Skol (73 %)

1 studenti (80 %).

Reditel §koly schvaluje platové vyméry podle feditelti stiednich $kol vétsinou sam (92 %)
a podle potteby (71 %). Tuto ¢innost lze na praxi piedat podle feditelt katedrovych kol
(55 %) vykladem. Podle studentti vzorem dokumentu (40 %). S touto ¢innosti souvisi
1 pfiznavani odmén, nahrad mezd a dalsich pohyblivych slozek platu. Tuto ¢innost vykonava
podle feditelii sttednich Skol vétSinou feditel Skoly sam (90 %), nejCastéji podle potieby
(46 %). Mezi nejvhodnéjsi zplisoby predani této Cinnosti patii vykladem (46 % fteditelt
katedrovych skol, 58 % studentli). Zpracovani podkladi pro mzdy, odmény, nahrady mezd
je vétsinou podle feditelt stfednich kol delegovano (74 %) a probiha nejcastéji mesicné
(85 %). Tuto ¢innost lze na praxi piedat podle feditelt katedrovych Skol (55 %) 1 studentl
(40 %) vykladem.

Cinnost tykajici se u¢etni zavérky a predavani vysledkt hospodateni ziizovateli s ndvrhem
na rozdéleni hospodatského vysledku do fondu je podle fediteli stfednich Skol vétSinou
delegovana (91 %) a nejéast&ji probiha roéné (62 %). Reditelé katedrovych kol (46 %)
i studenti (42 %) uvedli jako nejvhodngjsi zplisob piedani této Cinnosti na praxi vzorem
dokumentu. V piipad¢ absence vlastni t€etni ve Skole ptipravuje ucetni podklady pro externi
ucetni osoba, na kterou vétSinou podle feditell stiednich Skol feditel ¢innost deleguje (59 %)
a probiha nejcastéji mésicné (26 %). Obé& skupiny respondentl se shodly na nejvhodnéjsim

zpisobu piedani na praxi vykladem (46 % teditelti katedrovych skol, 33 % studentit).
5. Sledovani pravniho ramce ¢innosti Skoly

Sledovani zmén pravnich predpist patii k ¢innostem, které prevazn€ déla podle fediteld
stiednich Skol feditel sam (90 %) a nejcastéji podle potieby (47 %). Predani této ¢innosti
studentim na praxi je mozné podle feditelti katedrovych skol (73 %) i studentd (58 %)

vykladem.

S touto Cinnosti souvisi 1 studium judikatt a jejich aplikace v praxi Skol, kterou vykonava
podle feditelti stitednich skol vétSinou feditel sdm (73 %) a nejcastéji podle potieby (73 %).
Obé skupiny respondenttli se shodly na nejvhodnéjsim zplsobu predani na praxi vykladem
(73 % teditelt katedrovych Skol, 65 % studentil). VétSina tfediteld (88 %) podle fediteli
sttednich Skol konzultuje s pravnikem naléhavé ptipady, ato nejCastéji podle potieby

(86 %). Reditelé katedrovych $kol (82 %) i studenti (67 %) uvedli jako nejvhodngjsi zptisob
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pfedani této Cinnosti na praxi vykladem. Vyuziti pravnich sluzeb ve Skole mize byt pro

tfeditele jednou z variant, jak se vyhnout pfipadnym pravnim sportim.

K zakladnim pravnim dokumentiim, které vydava a aktualizuje podle feditelti stiednich Skol
feditel vétSinou sam (72 %), a to nejCastéji rocné (41 %), patii Skolni a klasifikaéni fad.
Reditelé katedrovych kol (64 %) i studenti (67 %) se shodli, Ze nejvhodnéjsim zptisobem
predani této ¢innosti na praxi je vzorem dokumentu. Mnoho $kol tento dokument zvetejiuje
na internetovych strankach skoly. Dale feditel podle feditelt stiednich Skol vétSinou sam
(70 %) vydava a aktualizuje vnitini smérnice, pracovni fad, organizacni fad, provozni tad,
a to podle potieby (28 %). Obé skupiny respondentt se shodly na nejvhodnéjsim zptisobu
predani této ¢innosti na praxi vzorem dokumentu (64 % tediteld katedrovych skol, 62 %

studenti).
6. Pracovni ¢innosti, které nelze predat na manazZerské praxi

Pti analyze moznosti zplsobil prfedani pracovnich ¢innosti feditele Skoly na praxi studentim
bylo zjisténo, ze neexistuji podle feditelti katedrovych Skol ani studentli pracovni ¢innosti,
které by nesly na praxi predat vilbec. Nekteti feditelé katedrovych Skol uvedli ve vysSich
procentech, Ze nelze na praxi pfedat nasledujici ¢innosti (jedna se o vybér téch, které dosahly

maximalni vyse 45 %, resp. 55 %):

e vykonava ptimou pedagogickou ¢innost (45 %),

e sjednava smlouvu se zdvodnim lékatem (45 %),

e zpracovava sebehodnoceni jako podklad pro zfizovatele pro pfiznani odmén (45 %),

e podepisuje dokumenty (55 %),

e kontroluje osobni spisy zaméstnancii (45 %),

e stanovuje vysi odmény za produktivni praci zakt (45 %),

e snizuje/promiji zdkovi Uplatu za poskytovani vzdélavacich sluzeb (55 %).
Uvedené priklady se tykaji ¢innosti, které¢ vykonava vétSinou feditel Skoly sam a nikdo ho
nemuze zastoupit. Dokumenty, které jsou vysledkem danych ¢innosti, obsahuji osobni tidaje
fyzickych osob, coz mize byt jeden z diivodli, pro¢ tyto ¢innosti zaradili néktefi feditelé

katedrovych Skol mezi ty, které nelze na praxi predat.
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3 Navrh metodiky zpisobu predavani explicitnich a tacitnich znalosti

na manazerské praxi studentiim

Na zékladé vysledk dotaznikového Setfeni mezi fediteli stfednich Skol, dotaznikového

Setfeni a rozhovoru s fediteli katedrovych skol, ktefi manazerské praxe studentl zajist'uji

a se studenty 3. ro¢niku studijniho programu Skolsky management, ktefi v prabéhu studia

vSechny manazerské praxe absolvovali, byl vytvofen koncept predavani explicitnich

atacitnich znalosti fediteli katedrovych S$kol studentim na manazerskych praxich.

V Tabulce 1 jsou uvedeny zpiisoby predavani explicitnich znalosti na manazerské praxi

feditelem katedrové Skoly studentim. Mnoho z nich lze ptedat vzorem dokumentu, jehoz

tvorba je zarovenl okomentovana vykladem.

Tabulka 1 Zptsoby predavani explicitnich znalosti na manazerské praxi studentiim

ZPUSOB PREDANI

EXPLICITNI ZNALOSTI

VYKLADEM

VZOREM
DOKUMENTU

UKAZKOU

vyhlasovani vybérovych fizeni na neobsazena
pracovni mista

pfijimani novych zaméstnancii nebo
rozvazovani pracovniho poméru

uzavirani pracovnich smluv, dohod
a stanoveni zaméstnancim pracovni naplné

stanoveni pedagogickym pracovnikiim
tydenniho rozsahu pfimé pedagogické Cinnosti

zpracovani koncepce rozvoje skoly

tvorba Skolniho vzdélavaciho programu

jmenovani koordinatora SVP

vedeni povinné dokumentace

kontrola povinné dokumentace

el

vydavani a aktualizace $kolniho
a klasifika¢niho radu

vydavani a aktualizace vnitini smérnice,
pracovniho fadu, organiza¢niho radu,
provozniho fadu

navrh rozpoctu a jeho predlozeni zfizovateli

kontrola ¢erpani rozpoctu

rozhodovani o nakupu majetku

schvalovani platovych vyméra

zpracovani podkladti pro mzdy, odmény,
nahrady mezd

I E P

ucetni zavérka a predavani vysledkt
hospodafeni zfizovateli s navrhem na
rozdéleni hospodéiského vysledku do fondi

ptiprava ucetnich podkladl pro externi Gcetni

Zdroj: vlastni zpracovani
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V Tabulce 2 jsou uvedeny zpisoby pifedavani tacitnich znalosti na manazerské praxi

feditelem katedrové Skoly studentim. Tacitni znalosti ziskavaji feditel¢ Skol zejména

zkusenostmi diky praxi ve Skolstvi, proto znalosti uvedené v této tabulce jsou pievazné

predavany studentim vykladem.

Tabulka 2 Zptsoby predavani tacitnich znalosti na manazerské praxi studentim

ZPUSOB PREDANI

TACITNI ZNALOSTI

VYKLADEM

VZOREM
DOKUMENTU

UKAZKOU

uvadéni do praxe a pracovni adaptace

X

shromazd’ovani autoevaluace pedagogt jako
podkladu pro hodnoceni, piip. vedeni
hodnoticich pohovori

prohlubovani a zvySovani kvalifikace
pedagogickych pracovnikl v souladu
s planem DVPP

nastaveni optimalnich komunikacnich procest

komunikace riiznymi zpisoby
(telefonem/mailem/datovou
schrankou/osobn¢)

feSeni konfliktl mezi zaméstnanci

feSeni porusovani povinnosti zaméstnanci

kontrola kvality prace zamé&stnanct

kontrola, resp. hodnoceni vychovné
vzdélavaciho procesu (napt. formou hospitaci)

kontrola napliiovani SVP

sledovani zmén pravnich predpist

studium judikatl a jejich aplikace v praxi §kol

konzultace s pravnikem naléhavych piipadi

ziskavani vedlejsich zdroji financovani

aktivni vyhledavani grantovych a dalSich
finan¢nich ptilezitosti

pfiznavani odmeén, nahrad mezd a dalsich
pohyblivych slozek platu

fizeni skoly jako instituce

zastupovani $koly pfi riznych jednanich

IR N I S e B P Pl e

reprezentace $koly na oficidlnich
i neoficialnich jednénich s partnery a na
vetejnych vystoupenich

=

Zdroj: vlastni zpracovani

Transfer znalosti od manazerti ke studentiim pii manazerskych praxich miize nabyvat

riznych forem v zavislosti na druhu poznatku, moznosti jeho vyuziti, specifikaci apod.

Explicitni znalosti feditelti katedrovych Skol je moZné na praxi piedat studentim pievazné

pomoci vzoru dokumentu, zatimco tacitni znalosti ptevazné vykladem.
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Zavér
Disertacni prace analyzuje moznosti pfedavani znalosti a zkuSenosti na manazerskych

praxich, které vychazeji z komplexni analyzy pracovnich ¢innosti a kompetenci feditele

stiedni Skoly, které vykonava casto sam.

Cilem disertacni prace bylo navrhnout koncept (upfesnit pozadavky) pfedavani konkrétnich
znalosti a zkuSenosti feditell sttednich skol vhodnymi metodami na manazerskych praxich
realizovanych v katedrovych $kolach studenttim studijniho programu Skolsky management,
vyuzitelny k pfeméné (transferu) jejich znalosti ziskanych v teoretické casti vyuky

v dovednosti uplatnitelné v praxi ve Skolském terénu.
Odpovédi na vyzkumné otazky:

1. Které pracovni role vyplyvaji ze zikonnych poZadavki na pracovni misto

feditele stiedni Skoly?

Obsahovou analyzou pravnich ptedpisti, odbornych publikaci a ¢lank vzniklo 20 roli
teditele sttedni Skoly, které byly ovéteny dotaznikovym Setienim mezi 240 fediteli stfednich
kol z celkového podtu 1274 stiednich kol v Ceské republice (navratnost 19 %).
Dotaznikovym Setfenim a rozhovory s 11 fediteli katedrovych stfednich Skol a 45 studenty
3. ro¢niku studijniho programu Skolsky management byly definovany kli¢ové pracovni
¢innosti a kompetence feditele sttedni Skoly, zplsoby jejich pfeddni na manazerské praxi
fediteli katedrovych Skol studentiim a byly uspofadané podle vyznamu pro preménu znalosti

ziskanych studenty v teoretické ¢asti vyuky v dovednosti aplikovatelné ve Skolské praxi.

2. Které kli¢ové pracovni ¢innosti a kompetence feditele stiedni Skoly je moZné
piedat studentiim studijniho programu Skolsky management na manaZerskych

praxich realizovanych v katedrovych Skolach?

Podle vysledki vyzkumnych Setieni patii ke klicovym pracovnim ¢innostem feditele stiedni

Skoly nasledujici oblasti:

e fizeni stfedni Skoly jako instituce,
e vedeni a péCe o zaméstnance,

e rozvoj oborového zaméfeni Skoly,
¢ finanéni fizeni Skoly,

e sledovani pravniho ramce ¢innosti Skoly.
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3. Jakymi zpisoby lze klicové pracovni ¢innosti a kompetence studentiim na

manaZerskych praxich predat?

Z vyzkumného Setieni vyplynulo, Ze explicitni znalosti feditelti katedrovych skol je mozné
na praxi piedat studentim pievazné pomoci vzoru dokumentu, zatimco tacitni znalosti
pfevazné vykladem. V nékterych piipadech miize byt vzor dokumentu doplnén vykladem
feditele komentujicim proces tvorby daného dokumentu, ¢imz dochédzi k propojeni
explicitnich znalosti s témi tacitnimi, které tak jednoduse predat nelze a tykaji se praktickych

zkuSenosti manazera nabytych v pribéhu jeho pracovni kariéry.

4. Které zklicovych pracovnich c¢innosti a kompetenci jsou vyznamné pro
preménu znalosti ziskanych studenty v teoretické ¢asti vyuky a predavané
Fediteli katedrovych Skol na manazerské praxi v dovednosti aplikovatelné ve

Skolské praxi?

Vysledkem vyzkumného Setfeni bylo vytvofeni navrhu metodiky zplisobti predani
explicitnich a tacitnich znalosti fediteli katedrovych Skol studentim na manazerskych
praxich, kterou budou feditelé katedrovych Skol pouzivat pti aktualnim zptsobu realizace

téchto praxi formou n¢kolika setkani za semestr v rozsahu 3 hodin/setkani.

Vystup disertatni prace naznacuje dal§i mozZnosti vyzkumného Setfeni spocivajiciho
v ovéifovani nového zpisobu realizace praxe formou stinovani (shadowing) feditele, pfi
kterém by se mohly uplatnit pfi pfedavani znalosti fediteli studentim metody mentoringu
a koucovani v okamziku navysSeni ¢asového rozsahu praktické ptipravy studentl studijniho
programu Skolsky management na Katedie andragogiky a managementu vzdé&lavani

Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy.
Piinos pro védni obor
Piinosem disertacni prace pro védni obor jsou nasledujici tfi ¢asti:

1. Vzhledem k analyze pozice feditele stiedni Skoly doSlo k propojeni manaZerského
a pedagogického pristupu k transferu znalosti, tedy propojeni managementu
znalosti se zkuSenostnim ucfenim. Pfes toto propojeni bylo moZno navrhnout
metodiku transferu explicitnich a tacitnich znalosti v rdmci manazerskych praxi
studentii studijniho programu Skolsky management (viz 3. bod).

2. Na zéklad€¢ obsahové analyzy dokumentii byl vytvofen podrobny systematicky
model pracovnich ¢innosti a kompetenci (kompetenéni model/profesiogram)

teditele stfedni skoly.
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3. Propojenim manazerského a pedagogického pristupu byla vytvofena metodika
transferu explicitnich a tacitnich znalosti Feditele, vychazejici z realizovanych
pracovnich Cinnosti a kompetenci feditele stfedni Skoly, vyuzitelnd katedrovymi
Skolami pro jejich pfipravu na manazerské praxe studentli. Metodika byla ovéfena
vyzkumnym Setfenim mezi fediteli stfednich skol, fediteli katedrovych stfednich skol
a studenty. Reditel katedrové $koly by mél predavat svoje znalosti a zkuSenosti
studentiim na manaZzerskych praxich na zaklad¢ konceptualizace modelu katedrové
Skoly, tedy upfesnénim a sjednocenim pozadavki na piedavani konkrétnich

explicitnich a tacitnich znalosti, zkuSenosti, ptip. dovednosti pomoci riznych metod.
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