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Abstrakt

Cilem bakalaiské prace s nazvem Profesni etika uciteld a etické problémy v
ucitelskeé praxi je ukazat, jak pedagogicti pracovnici na zakladnich Skoladch vnimaji
vyznam a roli profesni etiky. Jaké etické problémy nejcastéji maji moznost
reflektovat ve své praxi a co jim pomaha pii jejich feSeni. Prace je rozdélena na
teoretickou a praktickou ¢ést. Teoreticka ¢ast vychézi ze studia odborné literatury.
V praktické casti se pomoci kvalitativniho vyzkumu chce prace ctenditm
zprostiedkovat pohled na danou problematiku ze stran pedagogli vyucujicich na

zakladni Skole.
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Abstract

The aim of the bachelor's thesis entitled Professional ethics of teachers and ethical
issues in teaching practice is to show how pedagogical staff in primary schools
perceive the importance and role of professional ethics. What ethical problems do
they most often have the opportunity to reflect on in their practice and what helps
them to solve them. The work is divided into theoretical and practical part. The
theoretical part is based on the study of professional literature. In the practical part,
with the help of qualitative research, the work wants to provide readers with a view

of the issue from the teachers of primary school teachers.
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Uvod

Béhem doby, po kterou se zajimdm o pedagogiku a pedagogické pusobeni,
jsem nejednou narazila na to, ze lid¢, se kterymi jsem o svém profesnim sméfovani
mluvila, méli o pedagogice z mého pohledu ponékud netiplnou predstavu. Casto
jsem se setkavala s ndzorem, Ze pedagogika (potazmo ucitelstvi) se zabyva
vyhradné frontalnim vykladem urc€itych odbornych znalosti (latky) zakim. Tento
nazor vSak nekoresponduje s mym pojetim pedagogiky jako védy. Na zakladé
svych zkuSenosti vnimam pedagogiku jako velmi slozitou a komplexni disciplinu,
ktera dalece piesahuje ramec vyucovaci hodiny. Smysl pedagogiky lze naptiklad
vykladat jako tcast na predavani kulturniho dédictvi mezi generacemi a uvadéni
mladych lidi do svéta dospélych (Kota in ValiSova et al., 2007, str. 15). Takové
vnimani s sebou nese velky narok na zodpovédnost, profesionalitu a specifické
osobnostni predpoklady kazdého pedagoga. Tento typ ivah mi byl inspiraci k tomu,
abych hloub¢ji uvazovala o etickych aspektech pedagogické védy, konkrétné
ucitelstvi. Chtéla bych, aby tato prace problematiku etiky v pedagogickém kontextu
predevsim tematizovala a nabidla tak pfipadnému ¢tenaii na téma uceleny pohled.

Cilem této bakalarské prace je tak ptiblizit pohled ucitelt zékladnich Skol na
miru pfisuzovani vyznamu a vnimani role profesni etiky v kontextu jejich
profesnich zkuSenosti. V ramci prace m¢ tak zajima nejen postoj ucitelll a jejich
vnimani problematiky pti kazdodennim vykonu své profese, ale i jejich subjektivni
zkuSenosti s feSenim etickych problémi a dilemat, se kterymi se pii své praci
setkavaji.

Prace je Clenéna do dvou casti, teoretické a praktické. V prvni kapitole
teoretické casti se na zakladé¢ studia odborné literatury pokousSim ¢tenafe seznamit
se zakladnimi pojmy jako jsou etika, moralka, mrav, eticky problém a dilema. Dale
zminuji moralni stadia vyvoje ¢lovéka, definované vybranymi autory. Ty povazuji
za dulezit¢é wuvést v disledku souvislosti snaroky na osobnost cloveka
v pomahajicich profesich.

Jelikoz je pravé zkoumani ucitelské etiky a jeji problematiky jednim z cili mé
prace, vénuji se v celé druhé kapitole prave ji. V tvodu této asti se vénuji popisu
vybranych typologii uciteli, které jsou dle mého nazoru pro préci piinosné zejména

pro poukazani na mnozstvi moznosti, které mohou ve vykonu ucitelské profese



sehravat roli a které mohou pifimo ovliviiovat jednani ucitele v eticky
problematickych situacich. K tomu v nadchazejici kapitole pfiddvam i dalsi
problematické aspekty, o kterych se domnivam, Ze se v ¢eském Skolstvi v nemalé
mife Casto objevuji a které také mohou mit vliv na etické chovani a hodnoty uciteli.
Etické kodexy jsou stéZejnim tématem treti kapitolou mé prace. V jednotlivych
podkapitolach se pak snazim o jejich bliz$i pftiblizeni a pochopeni pomoci
vymezeni pojmi jako takovych, jejich charakteristik, davodi vzniku, piipadné
funkeci, které naptic pomahajicimi profesemi zastavaji. Pro vétsi pochopeni jejich
struktury, hodnot a principti v jedné z podkapitol uvadim konkrétni ptiklady
etickych kodexti ve vybranych profesich v Ceské republice. Nasledné pak
v kratkosti zminuji ptiklady nékterych pedagogickych etickych kodexti v zahranici
pro inspiraci, pfipadn¢ pro nalezeni takovych principt, které jsou pro ucitelskou
profesi v zemich s podobnou spolecenskou a kulturni situaci jednotné. V posledni
podkapitole nalezneme takové zasady a cile, které jsou stanoveny zdkonem a ze,
kterych si myslim, Ze by se pfi tvorbé etického kodexu v CR mohlo vychazet.
Obsahem praktické ¢asti je vyzkumné Setieni, jehoz cilem je jednak popsat
situace, které konkrétni ucitelé zakladnich Skol vnimaji subjektivné jako eticky
problematické a zjistit jaké strategie a zpusoby zvladani ucitelé pii téchto situacich

voli. Pro vyzkumné Setfeni jsem zvolila kvalitativni vyzkum, a to induktivni logiku.



TEORETICKA CAST

1. Etika jako védni disciplina

Vzhledem k zaméfeni a samotnému cili této prace, povazuji za dalezité vénovat
uvodni kapitolu obecné a struéné charakteristice etiky jako védni discipliny.
Kapitola je ¢lenéna do Ctyt podkapitol, jejichz ucelem je predstavit Ctenaii zaklady
této discipliny a zprostfedkovat tak zikladni sezndmeni, ke kterému bude
v nasledujicich kapitolach ptidan pedagogicky kontext.
V prvni podkapitole se budu vénovat vymezeni samotného pojmu etika. Také se ale
zamé&fim na dal$i pojmy, které s etikou izce souvisi, nebo které v ni jsou obsazeny.
To nésledné doplnim o teorie moralniho vyvoje. Déle se pokusim o pfedstaveni
etickych teorii, na ktera volné navazi v podkapitole o aplikované etice
v poméahajicich profesich. V té povazuji za dllezité predstaveni pojmu pomahajici

profese a s tim izce spjatou osobnost ptisobici v poméahajici profesi.

1.1 Vymezeni pojmi

Etiku Ize chépat jako zakladni filosofickou disciplinu, dle Aristotelova d€leni
se jedna o védu praktickou, kterd by méla byt lidem napomocna v jednani a diky
¢emuz by byla schopnost toto jednani ménit, aby bylo v souladu s moralni teorii.
Etika jako vé&da je Gizce spjata s moralkou a byva nadfazena disciplindm socidlni a
individudlni etiky. Zabyva se jednou ze slozek lidského zivota, a to slozkou mravni.
Jedna se o spolecensky soubor chovani, jez jsou v norme s urcitou spolecnosti. To
vSe je zalozeno na pfedpokladu znalosti mravnich jevi, jimiz se vyznacuji pojmy
jako dobro a zlo, svoboda a mravni jednédni, svédomi a mravni zdkon, chvéla a
napomindni, povinnost a odpovédnost. Etika pochézi ze dvou feckych slov. Slovo
éthos a etos, ktera znamenaji mrav nebo zvyk, étos ale navic oznacuje také charakter
(Anzenbacher, 1994). Za ukol etiky je povazovano pochopeni a zkoumani moralky,
moralka je tedy jeji predmétem.

Slovo moralka je odvozeno z latinského slova moralis a jedna se o jednani,
ktera jsou dana hodnotami dané spolecnosti soubor vétSinou nepsanych pravidel
ptedstavujici hodnoty, podle kterych se ¢lovék chova (Janotova a kol., 2005).
Pojem moralka mazeme chapat jako ,,spolecensky jev, presnéji... oblast lidské

skutecnosti vymezena protikladnosti dobra a zla a s nimi spojenymi normami
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chovani se ¢loveka v obklopujicim se svéteé, ve spolecnosti ve vztahu k jinym lidem
a k sobé. ,, (Vajda in Janotova, 2005). Moralku lze také v jednodussim slova smyslu
vysvétlit jako chovani jednotlivcl ke vSem subjektiim, s kterymi ptichazeji v zivoté
do kontaktu. Zaroven plni i dilezitou spole¢enskou funkci, jelikoz by mél byt
jakymsi ,.,kompasem* pfi rozhodovani a chovéni lidi v urcitych situacich. Moralka
jedince je podrobovana neustalému zkoumani a konfrontaci, jak se sebou samym
(svédomim), tak s tlakem spoleCenskym (Bondy, 1970). Moralku mizeme také
délit podle toho, kym nebo ¢im se v otazkach mravnich fidime, tedy tim, kdo nebo
co takové moralni hodnoty urcuje. Paklize jsou moralni hodnoty urCovany vyssi
autoritou, jednd se o heteronomni moralku. V pfipad¢ autonomni moralky jsou tyto
hodnoty a normy dany jedincem, ktery si je sam vytvaii anebo spolecnosti.
(Janotova, 2005) Zastava funkce humaniza¢ni, poznédvaci a regulativni.

V praxi miizeme moralni chovani vysvétlit jako takové, které neCinime, jelikoz
sami nechceme, aby s nami tak bylo jednano. Za ideélni stav je pak povazovana
takovéa ¢innost, kterd je vykondvana pro dobro samé (Kopftiva, 2000).

Pojem mrav a mravnost ma sviij plivod ve slovanském jazyce a je do jisté miry
subjektivni, jelikoz miize byt ovlivnéna prostiedim v jakém se ¢lovek pohybuje a
vyristd. Slovo mrav oznacuje normu chovani, ktera je na daném misté spolecensky
pfijatelnd, ale zaroven umoZziuje jedinci rozhodnuti podle vlastniho vnitfniho

nastaveni a uvazeni (Anzenbacher, 1994).

1.1.1 Moralni vyvoj

Dle Piageta (Piaget, 2014) prochazi dit¢ potazmo dopivajicim moralnim
vyvojem, ktery roziadil do ¢tyf stadii — zrod povinnosti, heteronomie, moralni
realismus, autonomie. Moralni vnimani se dle néj rozviji umérné kognitivnim
funkcim.

Na jeho teorii pozdé€ji navazuje Kohlberg, ktery za pomoci rozhort popisuje a
roz$ifuje pocet stadii na moralniho vyvoje na Sest, které slucuje do tfi urovni — prvni
staddium je stddium predkovnecni, nasledovdno stddiem konvencnim a
postkonvecnim. Pfedkovnecni uroveil miizeme zatadit do kategorie heteronomnich,
jsou totiz dany vnéjSim charakterem odmén a tresti, skrz které si dité osvojuje, co
autorita povazuje za chovani se souladem s normou a naopak. V druhé urovni se
dit¢ uc¢i smyslu moralky pomoci ndpodoby svého okoli. Tteti tiroven a jeji osvojeni

uz se objevuje predevsim u dospélych jedincii, kteti uz nejednaji z divodl vnéjsich,
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ale dokazi si své hodnoty zvnitinit, dokdzi si je osvojit a pfizpusobit svému
vlastnimu moralnimu vnimani (Vacek, 2008). Umi jednat v mravnich normach bez
tlaku okoli, ale pod tlakem pouze vlastnim.

Jak Piaget, tak Kohlberg svym vyzkumem dokazuji, ze moralku nelze
povazovat za néco ¢loveku vlastniho diky vychové, ale Ze je vytvofena postupnym
vyvojem v mnoha stadiich vyvoje ditéte a ze ne kazdy ¢lovék dosdhne posledni
urovné svého moralniho vyvoje. Simpsonova (in Vacek, 2008) uvadi, ze
k nezdarnému dosazeni 5. a 6. stupné mtize vést kulturni odlisnost. Oba autoti berou
v tvahu zejména vyvoj etiky spravedlnosti, ve svém vyzkumu vSak opomijeji etiku
ucasti, coz pozdéji ve své praci kritizuje zejména C.Giligenova (in Vacek, 2008),
ktera poukazuje na rozdilnost v hledisku muzském oproti hledisku zenskému
v souvislosti s moralnim vyvojem. S podobnym ndhledem na mravni jednani se
muzeme setkat 1 v ndbozenské vite, kdy vérici Cloveék prochazi nékolika stadii
chapani Boha. Myslim si, zZe profesni piredpoklady pro vykon pomdhajici profese
vyzaduji dosazeni takového stupné moralniho vyvoje, kdy jedinec nejednd pod
vngjSim natlakem, ale kdy jsou mu moralni principy vlastni, souzni s nimi, a to se

nasledné odrazi i v jeho zivoté pracovnim a soukromém.

1.2 Eticky problém a etické dilema

Dle mého nazoru je patrné, ze situacemi pojmenovanymi jako eticky
problematické nebo dilematické se mohou pii své pracovni ¢innosti mnohdy setkat
pracovnici v pomahajicich profesich, kteti jsou zaroven v takovych to situacich
nuceni jednat. Mnozi autofi se zabyvaji touto tematikou ve spojeni se socialni praci,
dle mého jsou tyto koncepty vSak 1 piesto dobie aplikovatelné v obecné roviné€ na
praci pedagogickou, ¢i jakoukoliv profesi pomdhajici. Stejné tak, jako socidlni
pracovnik ma téZ 1 pedagog mocnéjsi pozici ve vztahu ke svému klientovi/Zakovi
ptirozené vyplyvajici z miry znalosti a schopnosti nutnych ke své profesi. Svou
pfevahu mize uplatinovat a rozhodovat tak o druhych (Necasova, 2001). A v téchto
okamzicich mize dochazet k etickym problémim ¢i dilematim v disledku
konfliktu ocekévani a povinnosti. Situacim, kdy dochazi k etickym konfliktim u
socidlnich pracovnikli se zabyvali Henriksen a Vetlesen (2000). Vymezuji Ctyti
zakladni konfliktni situace, které Ize opét dle mého v obecné roving€ vyuzit i pro

pomahajici profese.
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Jsou to:

e Nejistota ve vlastnim usudku v otazkach, co je spravné a jak bych se
m¢él zachovat.

e Moznost n¢kolika vzajemné se vylucujicich, avSak dobrych variant.

e Situace kdy i pfes existenci dvou variant je pracovnik veden k né¢emu,
co pro n¢j neni optimalni.

e Situace, kdy pracovnik ptesné vi, jak se zachovat, ale tato moznost je

neproveditelna.

Etickymi problémy a eticka dilematy se budu blize zabyvat v nasledujicich

wev

prace povazuji za dulezité blize piiblizit.

1.2.1 Eticky problém

K etickému problému dle Necasové (2001) dochazi ve chvilich, kdy pracovnik
vi, jak by se mél v zachovat, ale takové feseni pro néj neni akceptovatelné. Reseni
zalezi vSak na mnoha aspektech, jak na situaci samotné, tak na osobnosti
pracovnika, jeho hodnotach a postojich, na etickém kodexu, ktery pro vykon své
profese potfebuje a na profesi a hodnotach, jez zastava a reprezentuje. A mira,
v jaké se s profesnim pfistupem vnitin¢ ztotoziuje. Situace mohou byt velmi
ruznorodého charakteru a mnohdy neopakovatelné, mnohdy zavisi na subjektivnim
posouzeni jedince z etického hlediska. Podrobnéji se budu etickymi problémy ve

vztahu k pedagogické profesi zabyvat v ndsledujicich kapitolach.

1.2.2  Etické dilema

Pojem etické dilema mizeme chépat jako konflikt moralnich hodnot v situaci,
kdy se rozhodujeme mezi dvéma ¢i vice moznostmi, pfiéemZ ani jednu z nich
nevnimame jako pfijatelnou a uspokojivou pro feSeni problému (Necasova in
Matousek, 2003). Paklize je pracovnik nucen ¢elit etickému dilematu, rozhoduje se
na zéklad¢ faktl a racionalnim zamysleni nad nejleps$i volnou, pfipadné voli Cisté
nahodné. L. Musil (2004) roziazuje eticka dilemata do skupin latentnich a zjevnych.

Za zjevna povazuje takova dilemata, kterd nutni pracovnika ucinit volbu mezi
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dvéma pro n¢j nevhodnymi moznostmi. K tomu mize dochdzet pii vnéjSim tlaku
okoli nebo béhem vnitiniho konfliktu, kdy jsou dvé moznosti pfijatelné, zaroven
ale spole¢n¢ neslucitelné. Necasova (2001) uvadi, Ze etickd dilemata jsou
subjektivniho razu, jelikoz to, co se jednomu ¢lovéku jevi jako etické dilema,
muzeme byt pro jiného pouhou etickou otazkou nebo etickym problémem. V té€chto
chvilich zélezi na osobnosti ¢lovéka a na jeho vnimani a vyhodnocovani situace.
Domnivam se, Ze etické dilema je nutno chéapat jako nezbytnou soucést profese, se
kterou se muze setkat kazdy v pomahajici profesi, nehled¢ na znalostech a
kvalitach, kterymi clovek disponuje. Pedagog se muze setkat s etickym dilematem,
v okamziku, kdy jsou jeho moralni hodnoty v rozporu naptiklad s podminkami
instituce, ve které pracuje, ¢i odliSnym ocekdvanim a konfrontaci s ustalenymi
pravidly systému. K dilematim muze byt tlacen téz kolegy, nebo rodi¢i, zkratka
téméf se vSemi lidmi, se kterymi pfi své profesi prichazi do kontaktu. Coz usuzuji,

ze vyzaduje znacnou miru profesionality, kterou mtize byt tézké si zachovat.

1.3 Etické teorie

Stejné tak, jak se vytvareji riznd déleni a typologie moralniho vyvoje a
moralky, tak se vytvareji 1 teorie/postoje v otazkach etiky. Etika normativni —
zkoum4 a filosoficky vysvétluje normy a hodnoty, na kterych se mrav zaklada a
uritym zpisobem stanovuje i moralni hodnoty, coz vyplyva pravé z utvareni
kritérii pro normy. ,,Zabyvad se otizkami tykajici se povinnosti a hodnot ktera
mravni rozhodnuti vyjadiuji (nékdy hovorime o axiologickych otazkach).*
(Thomson, 2004). Diky tomu ur€uje zpusob, jakym by mél jedinec jednat.
Normativni etika se mize dale specificky definovat na zéklad¢ toho, co povazuje
v otazkach etiky za dilezité. Setkdvame se tedy s etikou ctnosti, které se blize
vénuje a kterou zkouma Aristoteles. Dale pak s dentologii, kterd jako kritérium
vnima pravidla, jejich dodrZzovani a poslusnost vii¢i témto pravidlim. Jako posledni
zminim konsekvencialismus, pro ktery je onim kritériem dasledkem, ktery nasim
chovanim a rozhodnutim vyvoldme (Thomson, 2004).

Deskriptivni etika se vénuje co nejrozsahlejsimu popisu rozhodnuti a chovani,
nezkouma a neposuzuje, jestli je jednani s etickou normou, a to jak v ramci jedné
kulturni skupiny, tak i napti¢ kulturami a dava, tak zéklad dalSim etickym teoriim,
které mohou z popisovanych situacich dale vychazet a plynule na ni navazovat.

Deskriptivni etika odmita pfi¢inné vysvétlovani jevii ve smyslu determinacnich
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schémat (Thomson, 2004). Diky tomu se ukazuje i jeji znacna relativita, jelikoz se
muze v jednotlivych spolecenstvich lisit a hodnoty tak nemiizeme posuzovat jako
néco naprosto platného a komplexné platného, ale jako néco, co je nutno chapat
v celkovém kontextu. Necasova (2001) uvadi, ze , deskriptivni etika odmita
pricinné vysvétlovani jevii ve smyslu determinacnich schémat. Pokud bychom chteli
chapat podminénost etického chovani deterministicky, potom by nezbyval prostor
pro eticno, které predpoklada svobodu pro rozhodovani.

Aplikovana etika se zabyva etickymi a moralnimi problémy v praxi a fesi
idealni moralni chovéani clovéka v problémovych situacich, davd moznost
zamysleni se nad konkrétni situaci (Malankievi¢ova, 2008). Radime sem profesni
etiku, které se budu v dalSich kapitole vénovat blize, etiku prava, etiku védy ¢i
techniky, environmentalni etiku atd.

Metaetika se na rozdil od etiky normativni nepokousi o nalezeni zakladu
mordalniho jednani a jeho pochopeni. Soustiedi se na jazyk a pomoci ného se snazi
o pochopeni pojmii, jez jsou s moralkou spjaty, vénuje se tomu, jak pojmy jako jsou
dobro a zlo chapeme ¢i jakad argumentace je u téchto pojmll pouzivana a jak je
odiivodiiovana. Poukazuje na dilezitost pochopeni pojmu pied jeho pouzivanim
z diivodu naro¢nosti komunikace, kdy mtze dojit ke komunikacnimu Sumu, nebo
kdy miiZze byt pojem chybné vysvétlovan a nasledné praktikovan, opira o toto
tvrzeni i nefeSitelné filosofické problémy, které jsou ovliviiovani nedostatecnou
nebo zcela chybnou formulaci. (Thompson, 2004). Zaroven se ,,snazi se
objasnovat etické terminy a jazyk viitbec a odvozovat etické principy. Etika zkouma
moralku a metaetika zase zkouma etiku. “ (Necasova, 2001). V ramci metaetiky se
muzeme setkat s dalSimi dvéma sméry, a to kognitivisty a nonkognitivisty. Rozdil
mezi nimi tkvi v nesouhlasu v otazkach objektivity etickych a moralnich fakt a
zaveéru z nich plynoucich (Necasova, 2001).

Zatim nevznikla univerzalni etika, jednotlivé kategorie etiky se mohou rizné
prolinat anebo pfimo dopliiovat. Vyvoj etiky jde ruku v ruce s vyvojem lidstva, nic
mén¢ v poslednich letech se stale Castéji s vyuzivanim lidskych technologii a
s rychlym pokrokem védy ukazuje, Ze etika nestaci drzet krok, a pravé v téchto
pfipadech nam ukazuje, jak dulezitd jeji role v zivoté Clovéka a potazmo celé

spolecnosti je.
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1.4 Aplikovana etika v pomahajicich profesich

Etika profesni je druhem aplikované etiky. S aplikovanou etikou se zpravidla
setkdva mnoho pedagogickych i jinych pracovniku, a to uz z podstaty véci. Na
profesni etiku mizeme nahlizet jako na soubor pravidel chovani, jez jsou ocekavana
od cloveéka dané profese pfi vykonu pracovni Cinnosti a zdrovei mu umoziuji
sebereflexi této Cinnosti. Ty se pfirozené vyvijeji spolu s oborem a zajist'uji, jak
davéru v profesiondlni konani, tak i s tim spojenou diaveéryhodnost dané profese
(Matousek et al., 2000). Myslim si, ze vySe uvedend daveéryhodnost se jevi, jako
klicova predevsim v dob¢, kdy pedagogicka povolani ztraceji svou prestiz a obory
jako lékafstvi ¢i pravo zase diivéru verejnosti a jednotlivych klientd. V medicing se
také miZeme setkat s pojmem bioetika. Jednd se o odvétvi feSici etické otazky
vzniku a konce zivota. Jako nezbytné etické zasady hodnotim sebekontrolu, nad
svym chovanim ve vztahu ke klientovi a neustdlou sebereflexi, ml¢enlivost a
ptijmeni klienta bez ptedsudk, partnersky pfistup zaloZzeny na diskuzi a otevienost,
kdybychom, jak ke svym klientim, tak ke koleghm m¢li umét byt otevieni a
vytvaret tak bezpe¢nou komunikaci, pracovnik by mél byt schopny reflektovat cile
stanovené s klientem a predchazet tak osobnimu zajmu na ukor klienta a kone¢né
byl m¢l umét pracovat se svym chovanim a emocemi, tak aby zabezpecil jak sebe,
tak klienta.

My sami mnohdy roli klientd zastdvame, tykd se naS tedy hned v nékolik
rovinach. Problémem vsSak nadéle zlistava Castd opomijenost profesni etiky, ke
které se predevsim v posledni dobé opét navraceji 1ékarské obory, které dochdzeji
k jeji nenahraditelnosti pti vykonu svého povolani, kde se ukazuje dilezitost
pfistupu pravé ke klientim, coby pacientim. DalSimi obory navracejicimi se
k profesni etice jsou obory pomahajicich profesi dale pak obory jako pravo, které
je vystavéno z etiky a moralky, management, publicistika a v neposledni fadé
politika, kterda by meéla jit ruku vruce sprofesni etikou. Coz ale v dobé
byrokratické, kdy je kladen diiraz zejména na ekonomické stranky véci, se ukazuje
jeji neptitomnost jako minimaln€ problematicka. O to vic se pak jako dilezité jevi

hodnoty, které by méli byt politikovi vlastni.
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1.4.1 Pomahajici profese

Profese vychazi z latinského slova professi, coz znamena ptiznani k femeslu ¢i
povolani. Takto vyznaceny pojem je v zapadni kultufe spjat s kompetenci pro jeji
vykon, tudiz i omezenosti pro vykon profese, kterou mize vykonavat pouze ¢loveék
s dostate¢nym mnozstvi znalosti a dovednosti. Sama komunita konkrétni profese si
vytvaii eticky kodex, ktery byva specifitéjsi a prisnéjsi nezli obecné etické
principy, predchazi se tak zneuziti moci ve svém postaveni (Matousek et. al., 2003).
Za pomahajici profesi mtizeme oznacit takové povolani, jehoz podstatou i ¢innosti
v praxi je pomahani druhym. Pomahajici profese je popisovana jako ,,souhrnny
nazev pro veskere profese, jejichz teorie, vyzkum a praxe se zaméruji na pomoc
druhym, identifikaci a reSeni jejich probléemii a na ziskavani novych poznatkii o
¢loveku a jeho podminkdach k Zivotu, tak aby pomoc mohla byt ucinnéjsi; patii sem
lékari, zvl. psychiatri, psychologové, socialni pracovnici, specidlni pedagogové,
Sireji i fyzioterapeuti, balneologicti pracovnici apod.* (Hartl, Hartlova, 2000).
Pomahajici profese mohou byt jak pro cloveka velice ptinosné a napliujici, tak na
druhou stranu stejné tak vysilujici a mohou se stat i zdrojem problémi. Necasova
(2001) vztahuje profesni etiku ve své definici na socialniho pracovnika, nicméné
domnivadm se, Ze poslouzi i pro Ucely této prace. ,, Profesni etika je moralni
nasmeérovani, které provazi vztah socialniho pracovnika s ostatnimi subjekty.
Profesni etika muze byt vyjadiena ve formalnich kodexech a jako neformalni
porozumeéni. Idealni stav nastava tehdy, kdyz je formalni i neformalni porozumeéni

totozné. “ (Necasova, 2001.)

1.4.2 Osobnost ¢lovéka v pomahajici profesi

Jedna se vétSinou o povolani, kde hraje velkou roli osobnost clovéka a zaroven
je zde mozné ze své pozice ovliviiovat druhé. ,,Sluzba druhym vyzaduje od téch,
kteti ji hodlaji poskytovat, urcité osobni dispozice, vzdélani a mnohdy i ochotu
pfindSet obéti.” (Kopfiva, 2000). Z vySe uvedeného je patrné, Ze pro vykon
pomahajicich profesi neni dilezité¢ pouze vzdé€lani a informovanost ¢lovéka, ale
klicovym aspektem je také jeho osobnost a nadani pro vykon zaméstnani. Koptiva
(2000) klade diraz na dilezitost vztahu mezi ¢lovékem, ktery vykonava pomahajici
profesi a klientem a jako hlavni néstroj pro vykon takovych profesich uvadi
osobnost jedince. CoZ dokazuje 1 ve svém vyzkumu, ktery byl proveden pomoci

dotazniku v domové dichodcii a ze kterého nasledné vyplynulo, Ze by vétSina sester
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(pocet respondentil byl 266) v situaci, kdy by se n€kdo z jejich blizkych ocitl
v nemocnici, davala u oSetfujicich osob pfednost schopnostem a vlastnostem jako
jsou néklonost, trpélivosti a vciténi v tomto poradi. Pfed odbornosti, kterd pfi
vyzkumu skoncila jako posledni, ne vSak jako zanedbatelna (Kopitiva, 2000).

Domnivam se, ze v redlu se tak mnohdy stava, Ze lidé, jeZ maji veskeré nutné
kompetence pro vykon svého povolani, tj. dostatek znalosti a dovednosti, nejsou ve
svém oboru dobfi, nebo profesionalni, jednim z ditvodii pospaného disledku mtize
byt, ze béhem pfijimacich zkousek nebo studia na ptislusnych skolach se obtizné
osobnosti predpoklady ,,testuji®, coz nasledné mize vést ke snizovani kvalit této
profese. Dle Dortikové (2003) pedagogické povolani nelze chapat jako pouhé
zaméstnani, jednd se o profesi, kdy musi byt Clovék pIn€ ztotoznén s jejim
vykonavanim a kdy je pedagog celou svou osobnosti a mimo pracovni dobu, tj.
vzdy a za vSech okolnosti, pedagogem ziistava. Melenkevicova (2008) ptidava, ze
dal$im z faktort poukazujici na pedagogiku jako na profesi je vyssi smysl, na rozdil
od zaméstnani, které je chapano jako pouhy prostiedek k financnimu zisku. Za
odbornika povazuje takového Cloveéka, u kterého se maze hranice mezi volnym
¢asem a praci.

Rozhodné by se pomdhajici profese nemély stdvat jen pouhym nastrojem
vnéjsich spolecenskych vlivl. Stejné tak mizeme degradovat profesi uz mnohdy
zminovany syndrom vyhoteni, v ndsledku ¢ehoz miize naptiklad pedagog postradat
profesionalitu pfi vykonu své profese projevujici se naptiklad neangazovanosti
nebo naprostou lhostejnosti viici klientovi (Kopfiva, 2000). Za kvalitni néstroj
kontroly profesionality povazuji praveé profesni etiku a s ni Uizce souvisejici etické
kodexy, které davaji ¢lovéku mozZnost sebereflexe. Dale pak vyse zminované
osobnosti pfedpoklady. Jankovsky (2003) mezi n¢ fadi osobni disciplinovanost a
pokoru, diky kterym je opét ¢lovek vétsi sebereflexe a zné své cile a hodnoty.
Matousek a et al. (2003) jako dal$i osobnosti predpoklady uvadi zdatnost a
inteligenci. Zdatnost je zde uvedena z divodu pomérné tézké prace, ktera mize byt
narocna i na fyzicky stav ¢lovéka a je proto dulezité, aby pracovnik o svoje télo
staral, udrzoval se ve zdravé kondici a mél diky tomu dostatek energie pro spravné
vykonavani prace. Inteligence pracovnika by se m¢la odrézet jak v emoc¢ni roving,
tak ve spoleCenské. Zaroven by pomahajici pracovnik mél mit neustalou touhu po
dalsim vzdélavani a rozvijeni se, zlepSovani se ve svém oboru a chapanim oboru

v celé jeho S§ifi, nikoliv pouze v dostatecném mnozstvi informaci. Uvedena
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kompetence myslim si, se zdd jako logickd pro pedagogickou profesi, v praxi
bohuzel dochézi k vnimani dalsiho studia, jako néco zbyteéného, co postrada smysl
a co se Casto plni jen samo pro sebe, aby dand véc byla splnéna, avSak bez vétsiho
pfesahu. Dalsi kompetenci je pfitazlivost, tu miizeme chépat jako pfitazlivost
fyzickou a pfitazlivost na zdklad¢ profesionalniho jednani, znalosti a zkuSenosti,
ale také pro svou osobnost, tj. jak se takovy pracovnach chova, jakou ma povahu a
pristup k zivotu. Tteti kompetenci je divéryhodnost, kterd muize byt spjata 1
s ptitazlivosti, zejména po vizualni strance, je dulezitd upravenost pracovnika. Jako
divéryhodné chovani je uvedena diskrétnost, snaha o pochopeni klienta bez
odsuzovani, spolehlivost (Matousek et al., 2003). S.R.Strong (in Matousek) vnima
otazku divéryhodnosti pracovnika piedevsim v hodnotové sféfe. V neposledni fadé
jsou do kompetenci fazeny komunikacni dovednosti jak verbdlni — spravné
porozuméni a pojmenovani klientovych pocitli, emoci a zkuSenosti, tak
nonverbalni, kde by ¢lovek v pomahajici profesi mél plisobit autenticky a v souladu
s tim co tikd a jak se fyzicky projevuje. G Egan. (in MatousSek) uvadi jak vyznamny
nastroj pracovnikli v pomahajicich profesich uméni sprdvného naslouchani a
empatie, do které Ize zahrnout praveé naslouchéni a stejné€ tak 1 spravnou intepretaci
a zpétnou vazbu feceného.

K eticky problematickym situacim muze na druhou stranu dojit i u
angazovanych pracovnikd, a to ve chvili, kdy maji sklony své klienty fidit a mit nad
nimi nadbyte¢nou kontrolu a stejné tak ve chvili, kdy dochazi k obétovani se pro
klienta. V prvnim ptipad¢é pracovnik vyuziva svého heirrachistckého postaveni
v ramci fungovani systému a klienta zbavuje samostatnosti a kontroluje ho nad
ramec svych kompetenci. Mnohdy se mlizeme setkat s jednanim, kdy pracovnici
mluvi se svymi klienty jako s détmi, a ne sobé rovnymi (Kopfiva, 2000).
Rozhodovani neni spojeno s diskuzi, ale je spiSe autoritativniho charakteru ze
strany zaméstnancil. Jejich chovani se tak stava neprofesionalnim a je v rozporu
s profesni etikou. MoZnost druhd — obétovani se pro klienty, je zatéZova pro obé
strany. Klientovi se dostavd mnohdy nevyzddané pomoci a je omezovana jeho
samostatnost, pracovnik na druh¢ strané byva zatizeny a Casto déla v praci véci na
ukor sebe, coz miize vést opct k vyhoteni, ¢i k automatizaci pouze nezbytnych
potieb pro klienta. V neposledni fad¢ je timto chovani naruSovan vztah (Kopftiva,

2000).
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2. Ucitelska etika/profesni etika ucitelstvi

Ve své praci se chci vSak zabyvat predevSim pojmem ucitelska etika, ktera je
vSak izce spojena s etikou pedagogickou. Jako diilezité vnimam samotné vymezeni
slov pedagog a ucitel, které pro potieby své prace hojn€ vyuzivam. Ze zdkona je za
pedagoga povazovan clovek, ktery vykondva piimou pedagogickou cinnost
»Primou pedagogickou cinnost vykonava a) ucitel, b) vychovatel, c) specidlni
pedagog, d) 50 psycholog, e) pedagog volného casu, f) asistent pedagoga, g) trenér,
h) vedouci pedagogicky pracovnik* (§2 odst. 2, pism. a) az h) zédkona ¢. 563/2004
Sb., o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zakont, v platném znéni).
Ucitelskou profesi vnimam, jako termin hojn¢ diskutovany i ve vefejném prostoru,
jelikoz velka ast populace CR se v praxi s touto profesi setkala. U¢itelské povolani
ma mnoho specifik, mizeme ho také délit naptiklad podle typu skol, funkci, které
vykonavéa nebo zkuSenosti, kterymi disponuje. Za ucitele je povazovan clovek,
ktery se svym prostiednictvi snazi ovlivnit chovani a nazory, je profesiondln¢
kvalifikovany a zaroven se snazi o predani schopnosti a dovednosti ur¢enych
kulturnim prostiedim a zkuSenostmi pfedchozich generaci. Podili se na chodu
organizace a dosazeni jejich cila (Pracha, Walterova, Mares, 2001). Kota (in
Valisova et al., 2007) dodava, ,zZe se jednd o intelektualizovanou profesi, jejiz
obsahem je duchovni ¢innost. “ Z toho vyplyva, ze ucitel nese nejen zodpovédnost
za svou profesi a jeji profesiondlni plnéni, ale Ze velkou mérou ptispiva k postoji
zaka k u€eni a samotnému védéni a nemaly podil nese 1 na formovani osobnosti
zaka.

Z toho mizeme usuzovat, jak vysoké naroky jsou na ucitele kladeny, musi byt
odborniky v pfedmétu, ktery vyucuji, ktefi maji ochotu se i nadale vzdélavat a své
védéni pribéZné a konstantné rozSifovat. Zaroven profesiondly po pedagogické
strance véci a v nemalé mife jsou kladeny ndroky i1 na osobnost ucitele a jeho
socialni dovednosti. U¢itelé by méli byt pfi tomto pohledu ti nejlepsi z nejlepSich
hned v nékolika oblastech. Brezinka (1996 ) ve své knize uvadi, Ze dneSni doba
pfenechava, co se vychovy tyce, znacnou cast na Skole potazmo ucitelich.
Poukazuje na skute€nost, Ze déti od brzkého veku travi znacnou ¢ést svého Casu a
zivota pravé v této instituci z toho usuzuje, ze jeji vliv na vychovu ditéte je
extrémni. AvSak ¢im dal Castéji se ukazuje jak predméty jako etika i osobnostni a
socialni vychova a celkové vychovy jsou opomijeny a brany jako predméty vedlejsi

nebo jako jakysi nutny dopln€k vychovy, pfitom je to praveé Skola, kterd se ze
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znacné ¢asti podili na kultivaci ¢lovéka. Uz z tohoto diivodu je na nejvys dualezité,
aby si 1 ucitelé byli védomi své role, dtlezitosti vychov a etického jednani.

Uc¢itel ma ve svém Sirokém poli plisobnosti ke vS§emu pomérné velkou svobodu
ve vlastnim rozhodovani, které miizeme byt velmi slozité, nejednoznacné a situace
mohou byt velice riznorodé a jedine¢né. (Brezinka, 1996) Ke vSemu je dle mého
mnohdy nucen reagovat téméf instantné. V téchto ptipadech by prave eticky kodex
mohl byt oporou a pfipadnym impulzem pro zamysleni se nad svymi usudky
pfipadné supervize by mohly napomoci vétSi mife podpory a sebereflexe.
Domnivam se, Ze dob¢ inkluzivniho vzdélavani jsou na ucitele kladeny jesté veétsi
naroky, nez tomu bylo v ptechozich letech a je tak vétsi pravdépodobnost, ze pred
n¢ budou postaveny etické otazky, s kterymi si nebudou védét rady a kde bude
nutné¢ projevit moralni charakter. Spolecnost muze ucitel¢ kontrolovat pii
vykonavani své profese jen do zna¢né miry, tudiz je tato kontrola ponechana na

ulitelich formou sebereflexe.

2.1 Typologie ucitell podle vychovnych styl a osobnosti

Rozd¢leni uciteli a jejich typologii se zabyvala zna¢na fada autord, a proto jich
muzeme nalézt mnoho. Pro potieby této prace zminim jen vybrané typologie jejich
uvedeni povazuji za dualezité¢ zejména ve vztahu k profesni etice. Typologie je
charakteristické ,,rozclenéni soustavy osob, objektii ¢i jevii do skupin podle urcitého

kritéria, znaku nebo souboru znakii““ (Hartl a Hartlova, 2000).

Typologie ugitele podle stylu vychovy dle Lewina (in Cap a Mares, 2000)

e Dominantni typ — vychovny styl se u ucitele projevuje autoritativnim
jednanim a pfistupem k zakim. Projevuje se nedostateCnou empatii,
trestdnim, piikazovanim a zamfenim na chyby. Ve svém pfiistupu
nezohlednuje individualitu, samostatnost a kreativitu ditéte. Jeho o¢ekavani
jsou vysoka a zamétena na vykon. Ptistup dominantniho typu ucitele mé za
nasledek Spatné tfidni klima a u mtize prohlubovat rozdili mezi schopnostmi
zakl a naruSovat tak jejich vztahy,

e Nezasahujici typ — je pro n¢j ze strany ucitele typicka nepifimérend divéra

v chovani 74k, skrze kterou je zdrzenlivy vici fizeni zakl. Neni si jisty
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svymi dovednostmi a mnohdy muze plsobit pasivné az lhostejné, zaky
zadnym zptisobem moralné neformuje a nepfedava jim potiebné hodnoty.
e Integracni typ — ucitel jedna se svymi zdky demokratickym zplisobem. U
tohoto typu je v dobré mife vybalancovana kontrola a zaroven divéra
v zéky, ktefi tak mohou disponovat dostatecnou samostatnosti. Vytvareni

bezpecné klima tridy.

Jako nejvhodnéjsi se zda byt pravé integracni typ ucitele, ktery vede zéka
k morélnim normam a zaroven mu jasné vytyc€uje pravidla chovani, tak aby byla

zachovana individualita kazdého ve tiidé.

Utitel podle pedagogického paisobeni typologie dle Caselmanna (in Cap a Mares,
2001).

Ceselmann stanovuje dvé zakladni profesni slozky ucitelské profese. Tj.
kompetenci odbornou a vychovnou z nichz dale vychazi ve své typologii, které se
odviji od ucitelovi orientace pravé na ony kompetence.

e Logotrop — ve své podstaté¢ je orientovan zejména na kompetenci

odbornou, jeho cilem je predani svych znalosti Zakliim zejména
v teoretické roving, proto se i on sdm neustale vzdélava ve svém oboru.
Snazi se o nadchnuti 74kl pro obor, ale uz pro néj neni dilezity
individualni ptistup k ditéti na zakladé jeho osobnosti nebo specifickych
dovednosti.

e Paidotrop — ve své profesi je zaméfen piedevSim na zéka, jeho

osobnostni a socialni vyvoj, individualni ptistup k nému a z4jem o n¢;j.
Typicka je pro n¢j snaha o pomoc a pochopeni zaka. Jako dilezity
nastroj pfi vyuce povazuje mezilidsky vztah, diky tomu dokaze pii
vyuce zapojit zaky, ktefi neprojevuji o obor prili§ velky zajem. Znalosti

odboru jsou pro n¢j vSak az na druhém misté.

Caselmann na zéklad¢ téchto teorii svou typologii dale rozdéluje.

o filozoficky orientovany logotrop — sviij Zivotni i svétovy ndzor ma
jasn¢ dany na zaklad¢ védy jej pak dale prohlubuje a snazi se o jeho

predani zaktm, jejich vlastni ndzor v potaz nebere.
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e odborné védecky orientovany logotrop — projevuje se u ngj
nadseni pro obor, diky kterému dokédze zaujmout 1 zdky a motivovat.
Ucivu rozumi a dokaze jej tak snadno a srozumiteln¢ predat i zakim.

e individualné psychologicky orientovany paidotrop — dba na tad
ve tfid¢. Jeho vztah k zZdkiim se projevuje respektem, divérou a
pochopenim a mnohdy az rodicovskym piistupem.

e vSeobecné psychologicky orientovany paidotrop — zalezi mu na
formovani zakl a jejich osobnosti, ale stejné tak 1 na otdzkach

vychovnych.

Myslim si, Ze etického hlediska se jako lepsi jevi pfistup paidotropa, avSak

profesionalni pfistup ucitele by mél kombinovat idealné odborné¢ dovednosti i

vychovné dovednosti. Jednotlivé typy osobnosti ucitele se navzajem prolinaji a je

dualezité, aby ucitelé dokézali reflektovat, jak k Zaklim pfistupuji a ptipadé tak mohli

zabranit jednozna¢nému zaméteni.

Déringova typologie podle Zivotnich hodnot (in ProkeSova, 1997)

Doringova teorie vychazi z typologie osobnosti némeckého psychologa E.

Sprengera.

Nabozensky — typ ulitele neprojevujiciho se na venek, beze smyslu pro
humor, avSak s velkym pro socidlni citéni. Navazani vztahu s zaky je pro
n¢j obtizné. Dale ¢lenény do dvou podtypi — ortodoxniho (intelektudlni) a
pietistického (citovy).

Esteticky — u 74kl ocenuje kreativitu, cit, intuici a fantazii pfed smyslenim
raciondlnim. DokaZe se pomérné€ dobfe vcitit se do situace Zéka. Je rozdélen
do dalSich dvou podtypli — pasivné receptivni tip (zohlediuje zédkovu
osobnost a ma pro ni pochopeni) a aktivné tvotivy typ (nebere v potaz
individualitu zéka).

Socialni — pfi své praci pracuje s tfidou jako s celkem, snazi se o predani
takovych hodnot a dovednosti, které jsou dilezit¢ pro zivot jedince ve
spolecnosti. K Zakiim piestupuje s respektem a trpélivosti.

Teoreticky — v poptedi jeho zajmu je pfedmét, nikoliv zdk. Snazi se o
dosazeni, co nejvétsi odbornosti jak u sebe, tak u zakl, od kterych ma

vysoka ocekavani, ale nesnazi se o jejich pochopeni.
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e Ekonomicky — snazi se o pragmaticky piistup k zakt, kdy chce pfti
vynaloZeni, co nejmensiho Usili, dosdhnout, co nejefektivnejSich vysledkii.
e Mocensky — vyzaduje piisnou autoritu, upfednostituje predevSim svoje
nazory a hodnoty. Jde mu pfedev§im o moc nad ziky, je vuci nim

nepiiméetené kriticky a ¢asto se uchyluje a trestim.

U uvedené typologie osobnosti ucitele se zda byt nejvhodnéjsi dle mého ndzoru,
ve spojitosti s etikou, typ socialni pfipadné ndbozensky, ktefi se vyznacuji
hodnotami a moralnim jednanim. Opé&t by ale neméla byt opomijena ani odborna
stranka véci, proto by se mély jednotlivé ptistupy k zakiim doplilovat a brat si ze

sebe jen to nejlepsi, aby coby profesionalové spliovali veskeré nutné kompetence.

2.2 Ucitelska etika

Pro profesionalné odvedenou prici, coby ucitele je nutno splilovat pomérné
rozsédhlou miru kompetenci, které¢ vSak nepovazuji za pro svou praci za dalezité
uvadét. Vycet téchto kompetenci je znacny, hlfe se pak hleda cesta k jejich
dosaZeni. Do tohoto vyctu vSak nejsou bohuZel fazeny kompetence moralni ani
etické, které by mély pozitivni vliv na formovani Zzéka. Do etickych dilemat a
problémti mize vstupovat mnoho problémt souvisejici s ucitelskou etikou, kterymi
se budeme zabyvat v nésledujici kapitole. Pro ucitelskou praci je charakteristicka
jeji dynamicnost a neustaly rozvoj, nelze se tak spoléhat na zkuSenosti, ani
teoretické znalosti, kterymi ucitel disponuje. Miize Casto dochézet i etickym
dilematim mezi oficialnimi cili a subjektivné vnimanym stavem skutecnosti o to
spise v dob¢, kdy na Skolach probiha inkluzivni vzdélavani se mohou pozadavky a
realita zna¢né liSit. Coz se mlize projevovat v hodnotach a principech, které ucitel
zastava a podle kterych se ve svém zivotée 1 pii vykonu své profese fidi. Jeho moralni
hodnoty miizou mit nemaly vliv na Zaky, se kterymi pfichazi do kontaktu, pfi¢emz
se zda jako pomérné tézké, objektivné tyto hodnoty reflektovat. Hodnoty mohou
byt odrazem predsudkd, stereotypizace a etiketovani, kterym by se mél védomé
ucitel vyhybat v praxi tomu tak ale ¢asto neni. Ucitel by nem¢l predkladat svou
neotfesitelnou pravdu a pohled na Zivot Zakim jako néco univerzalniho, m¢l by je
vést ke kritickému mysleni, nadhledu a objektivité. V neposledni fad¢ by si nemél
plést védéni s nau¢enym mnozstvi informaci, m¢l by zaky vést k badani a hledani

podstat véci.
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Vlivi, které plsobi na ucitele je v dneSni dob&é mnoho, rada bych vSak zminila
vybrané problémové aspekty, se kterymi se dle mého potyka Skolstvi i jednotlivi
ucitelé. Ucitelstvi hraje ve spolecnosti velkou roli, protoze prave od néj se fada véci
odviji. A povazuji proto za dulezité ve své praci uvést s jakymi piekazkami se
instituce Skolstvi musi vypotradédvat, jelikoz to ma i1 pfimy vliv na standardy
ucitelské profese.

Jako prvni z probléma hodnotim podfinancovani oblasti Skolstvi, o kterém se
domnivam, Zze vede k tom, ze se Skoly museji Casto potykat s nedostatkem
finan¢nich prostredka, které vedou k nedostatecnému materialnimu vybaveni na
ukor vyuky zaki a rozvijeni jejich dovednosti. DalSim dasledkem je zvySovani
poctu zdku ve tiidach a nedostatecnd personalni podpora zakl se specifickymi
vzdelavacimi potfebami, kterd je taktéz zplisobena nizkym platovym ohodnoceni
ucitelti a jinych pedagogickych pracovnikii na Skoldch v porovnani s ostatnimi
profesemi vyzadujicich vysokoskolské vzdélani. Nedostatecné platové ohodnoceni
je také povazovano za jeden z diivodi, pro¢ uchazeci vysokych pedagogickych skol
pti volbé studia uptednostiuji jiné fakulty. Na pedagogické obory se tak mohou
hlasit studenti, ktefi jsou bud’to vnitiné motivovany v tom lepSim ptipadé, anebo
studenti, ktefi vidi ucitelské povolani jako posledni volbu, nebo se rozhodnou pro
pedagogicky obor, protoze jejich rodi¢e uci také (VaSutova, 2004). V druhém
ptipad¢ pak dochazi ke snizovani oCekévanych cilt, které¢ byl mél student spliiovat
a kvalita pedagogickych fakult se snizuje. Gluchman (2013) uvadi, Ze jednou
z pri€in ztraty motivace ucitelli je pravé neodpovidajici finanéni ohodnoceni
s prihlédnutim na vysoké naroky, které jsou od nich vyzadovany, ¢imz to klesa
atraktivita uvadéné profese. To v koneéném disledku mize byt i jedna z pficin
toho, pro¢ se ucitelé¢ pii svém pedagogickém plisobeni Casto zamétuji spiSe na
obsahovou stranku véci (probiranou latku), nezli na podporu osobnostniho a
socidlniho ristu zakt. To dle mého ndzoru mize Casto vést k opomijeni etickych
norem v zajmu prakti¢nosti.

Jako dal$i problém uvedu obraz ucitele, ktery je u casti verejnosti zkreslen
predsudky a dezinformacemi, které vSak znehodnocuji ucitelskou profesi. U ¢asti
rodici to mize vést k prehnanym ndrokim na Skolu, agresivnimu jednani s uciteli
anebo naprostou apatii viici Skole a tomu, co se v ni odehrdva. Samotné ucitelské

povolani je hodnoceno dle Narodni soustavy povolani (2020) jako prestizni, oviem
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ptekvapivé nizko vySel vyzkum dle Fialy (2016), které poukazuje na to, Ze sami
ucitelé své povolani hodnoti v otazkach prestize velmi nizko.

Mezi dal§i problematické aspekty lze zatfadit problémy pedagogického
charakteru, kdy se ucitelim nedaii zaujmout a motivovat zaky pro praci, nema
dostatecné materidlni zazemi nebo nema dostatecné znalosti pro své povolani
napiiklad v z divodu prace se zdky se specialnimi vzdélavacimi pottebami
(VasSutova, 2004). Feminizace a vysoky vékovy prumér ve Skolstvi je dalSim
z problému dnesniho Skolstvi, vznikaji tak mnohdy specifické konfliktni situace a
nevyvazené pracovni prostfedi. Nékteré z vySe popsanych divodi se mohou
podepsat na chovani ucitele pod stresem, ze které se mohou etické hodnoty pfti
feseni konfliktnich situaci vytracet a hodnoty se v téchto chvilich mohou jevit jako
druhotadé. Paklize dochazi k dlouhodobé psychické zatézi mize dochéazet

k syndromu vyhoteni.

3. Eticke kodexy

V druhé¢ kapitole povazuji za stézejni pro potieby své prace blize popsat eticky
kodex jako takovy. Jeho charakteristiky, principy se kterymi se v etickém kodexu
setkavame a jeho funkce a cile. Kapitolu ¢lenim do vice podkapitol pro vetsi
pfehlednost a orientaci v textu. V prvni podkapitole se zaméfim na vysvétleni
pojmu a ruzné cile kodexu. V druhé podkapitole zase na vybrané etické kodexy
v ruznych profesich u néas. V podkapitole tfeti se pokusim blize pfiblizit etické
kodexy ucitelské profese ve vybranych zahrani¢nich statech a v podkapitole ¢tvrté
zase stav etického kodexu pedagogl u nés. Posledni podkapitole se bude vénovat
zdsadam a cilim ukotvenych ve Skolském zakoné, na kterych by bylo mozné
vystavét eticky kodex ugitelti v CR.

Janotova a et al. (2005) vnima eticky kodex jako ,, souhrn zakladnich etickych
pravidel a norem, respektovani, kterych zabezpecuje orientacni minimum etiky
v chovani subjektii“. Malankievicova (2008) tuto definici naproti tomu vice
specifikuje a spojuje s pojmem profese. Janotova et al. (2005) dale dodéava, ze i tak
dochazi k porusovani téchto etickych norem. V obecné rovin¢€ se kodexy snazi
ptistupovat ke kazdému ¢loveku s respektem a dlistojnosti, kterou si kazdy zaslouzi
(Matousek, 2003) Organizace a rtuzné instituce mohou formou etickych kodexti
hodnoty a etické postoje, které zastdvaji a ke kterym chtéji smétovat, coz mize

pracovnikiim pomoci pfi feseni etickych problému ¢i dilemat (Kunasek, 2012).
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Riziko etického kodexu tkvi vtom, Ze miize pfedstavovat jen formu jakési
povinnosti, kterou je nutné splnit, hodnoty a zasady mé¢ mély byt pracovnikim
blizké a vlastni a odrazet by se mély 1 osobnim Zivoté, ne pouze v profesi. Problémy
mohou cCasto také nastat pii samotném vytvareni kodexl, kdy v nékteré oblasti
mohou byt sporné a Spatné vymezitelné, ¢i popsatelné. Nutna je tedy jasnot ve
formulacich pfi vytvareni etického kodexu, aby se tak ptredeslo myln¢ interpretaci.
Mnozi autoii se ke kodexiim stavi kriticky, poukazuji na diilezitost vnitiniho
nastaveni ¢loveka pred vnéjsimi pravidly a jistou omezenost tkvici v univerzalnosti
a nedosazitelnosti, coz mtize vést k frustraci pracovnika. Kopftiva z tohoto divodu
navrhuje implementaci zasady, které zni: ,, Pomahajici je pripraven kdykoliv vnimat
a akceptovat svou nedokonalost, slabost a zranitelnost, kterou pomahani vyjevuje,
a pomoci sebereflexe a supervize napomdahat vyvoji lepSimu stavu, nez je ten
soucasny. “ Dle Fischera s Milfaitem (2008) miize spocivat problém 1 v rozporu

mezi etickymi teoriemi a principy, ze kterych kodexy vychazeji.

Kodexy mzeme rozdélit podle jimi stanovenych cilii do tfech oblasti (Luknic¢
in Janotova a kol., 2005):
e Vychovny cil kodexu — popisuje, jak se chovat v souladu s etickou
normou
e Regulacni cil kodexu — jsou zde uvedeny konkrétni ptikazy a zdkazy a
kritéria pro feseni ptipadnych stiznosti
e Aspiraéni cil kodexu — obsahuje hodnoty a idealy, ke kterym by mél

¢lovek smeéfovat

Jako jeden zprvnich etickych kodexti vramci profese mizeme vnimat
Hippokratovu piisahu l¢kaft. VéEtSina kodexti vSak v pomahajicich profesich zacala
oficialn¢ vznikat az v 50. letech 20. stoleti. VIiv na jejich vzniky mélo vydani
Deklarace lidskych prav a myslenkové sméry dvacatého stoleti jako naptiklad

existencialismus.

3.1 Dtivody, funkce a cile etickych kodexi
Diivody, které vedou ke vzniku etickych kodexii v organizacich jsou zaruceni
etického jednani v praxi a inspirace pro takové jednani, které je v souladu s etickou

normou. V oblastech hospodarskych se snazi najit rovnovahu mezi svymi zajmy a
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etickou normou a funguje jako ochrana naptiklad proti korupci. Fischer s Milfaitem
(2008) uvadeji, ze pomoci etickych kodex se mohou profese chranit pied vnéjsimi
tlaky a mohou tak zabranit zneuziti své profese. Za dulezitou poklada Janatova et
al. (2005) téz funkci infomacni. Zaroven se prostfednictvim kodexti organizace
snazi ptredchéazet neetickému jednani s klienty, kodex zde zastava funkci regulacni,
co se chovani ke klientim ty&e. Smajsl et al. (2008) dopliluje dalsi funkci, a to
funkci strategickou, ktera ptisobi a ma vliv na spole¢nost a jeji vnimani organizace,
coz potvrzuje ve své knize i Janotova et al. (2005) a muze byt vyuzita jako
prostiedek k dosazeni moralniho klimatu. Jako dalsi diivod Levy (in Necasova,
2003) uvadi vznik kritérii a norem pro posuzovani problematickych situaci, ve
kterych by se pracovnik mohl jednat chybné s odkazem pravé na eticky kodex.
V neposledni tad¢ se stavd diivodem nalezeni identity profese, jeji divérnost a
definovani a deklarace dilezitosti etiky v profesionalnim prostfedi. Janotova et al.
(2005) uvadi ,, mnohé profese, které dbaji o svou povést, vytvareji moralni pravidla,
kterymi se Fidi jejich realizatori. Ve formé profesnich kodexii prezentuji pred
spolecnosti svoje poslani a predevsim to, jak chteji svoji profesi co nejlépe
vykonavat ke spokojenosti svych klientut a celé spolecnosti“.

G. a P. Coreyovi a P. Callanan (1998) vytycuji cile, kterych je mozné
prostiednictvi etickych kodext dosahnout. Ve své knize uvadéji, ze jednim z cilt
etického kodexu miize byt ndpomoc pii feSeni etickych problémt a dilemat. DalSim
cilem se stava norma pro profesionalni chovani u odbornikti specifické profese a
jako posledni cil je zmifiovano utvareni profesni zodpovédnosti a tvorba sytému a
mechanismu pro vedeni a kontrolu této zodpovédnosti. Janotova et al. (2005)
uvadéji jako cil 1 prevenci nebo odstranéni takového chovani, které ptekracuje

etické normy.

Banks (2006) popisuje zdkladni ustanoveni a body, které se v kodexech objevuji
napti¢ profesemi a sociokulturnimi podminkami a ty rozfazuje do nékolika

kategorii:

o pravidla profesni praxe — metody, pravidla a postupy, které jsou typické pro
urcitou profesi.
e principy profesni praxe — ustanoveni principi toho, co se jevi jako nejlepsi

pro klienty.
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e Prohlaseni o osobnosti odbornikii — osobnostni pfedpoklady, pro vykon
prace vychazejici z poznatkl a hodnot urcité profese.

e [Etickd pravidla — soubor norem a pravidel jednani v riznych situacich.

e [Eticke principy —jedna se o stanoviska a principy, na kterych je vybudovana

organizace Ci instituce a kterymi se pti vykonu profese fidi.

Dortikova (2005) uvadi, Ze v obsahu mravnich kodexi miizeme najit logiku,
body, jenz se v kodexech objevuji maji své opodstatnéni pramenici z hodnot

vzajemné se na sebe odkazujicich a provazujicich.

3.2 Vybrané profesni etické kodexy

Etické kodexy nicméné nejsou v Ceské republice neznamym pojmem, fada
profesi své etické kodexy ma a fidi se jimi. V nékterych profesich jsou etické
kodexy na tolik zdvazné, Ze pfi jejich nedodrzeni muze dojit k sankcim v riiznych
podobach.

Pro obor jako je psychologie je dilezZitost etického kodexu nesporna.
Psycholog se Casto béhem své praxe dostavd do eticky problematickych ¢i
dilematickych situaci, které mohou byt velice obtizné a u kterych muize hrat
jez udava normy moralni i pravni je. Ceskomoravska psychologicka spole¢nost dale
pak CMPS, takovy kodex vytvofila, nejnovéjsi verze nabyla platnosti 1.prosince
2017 a pro viechny ¢leny CMPS se tak stal zdvaznym a platnym. Déli se do péti
¢asti vramci nich jsou obsazeny i pfipadné sankce, které pii nedodrzeni lze
uplatiovat. Jsou zde =zahrnuty oblasti jako psychologova profesionalita,
psychologovy zptsobilosti, profesionalni vztah a pribéh spoluprace, ty jsou pak
nadale specifiétéji rozdéleny do podkapitol a popsany (CMPS, 2017). V navaznosti
na vznik kodexu psychologické profese vznik také napiiklad Eticky kodex $kolnich
psychologti pfijaty na 3. Sjezdu Asociace §kolni psychologie SR a CR roku 2019,
ktery je pfizptisoben specifickym podminkam a ndroktim nélezejicich k této profesi
(Narodni ustav pro vzdélavani, 2019)

Profese socialnich pracovnik ma v platnosti sviij eticky kodex od roku 1995,
které vsak v prib&hu let Spolednost socialnich pracovniku CR aktualizuje. Kodex
vychazi z Vseobecné deklarace lidskych, prav a svobod z Listiny prav a svobod

Ceské republiky a navazuje na zasady etiky socidlni prace definované Mezinarodni
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federaci socialni prace. Kodex obsahuje dvé hlavni kapitoly, které jsou dale ¢lenény
do konkrétnéjSich bodt. V prvni kapitole fesi hodnoty socialni prace, uvadi obecné
principy, Ze kterych prace v oboru vychézi. V kapitole nadchézejici tesi etickou
zodpovédnost na nékolika vztahovych urovnich. Na rozdil od Etického kodexu
psychologli zde vSak nejsou uvedeny sankce, kodex lze chapat spiSe jako soubor
doporuceni, nicméné je stejn¢ tak zavazny jako kodexy jinych profesi (Asociace
poskytovateltl socialnich sluzeb Ceské republiky, 2006).

Eticky kodex novinai byl schvalen valnou hromadou Syndikatu novinaitt CR
na zakladé mezinarodnich i narodnich dokumentti a i€innosti nabyl roku 1998 a
rok pozdé¢ji doslo k jeho aktualizace Komisi pro etiku pfi syndikdtu novinafi. Je
postaven na tfech zakladnich pilifich. Prvnim z nich je pravo ob¢ana na vcasné
nezkreslené informace zaloZenych na faktech. Toto stanovisko jde dale vice
rozebirdno ve specifickych bodech. K tomu dochézi i v dalSich dvou pilifich
zamétujicich se na pozadavky na vysokou profesionalitu v zurnalistice a zvySovani
autority médii skrze slusnost a divéryhodnost. V praxi se vSak mizeme setkat
s Castym nedodrzovani téchto zasad, které nejsou nikterak vymahatelné a které
degraduji, jak vef'ejny prostor, tak profesi (Syndikat novinatti CR, z. s., 1994).

Eticky kodex pravnické profese nabyl uc¢innosti v fijnu roku 1996 usnesenim
predstavenstva Ceské advokatni komory, timto se stanovila pravila profesni etiky a
pravidla soutéze advokatt Ceské republiky. Sklada se ze tii ¢asti, které jsou dale
Clenény do oddili a jednotlivych ustanoveni. V prvni ¢asti se zaméfuje na
piisobnost pravidel profesionalni etiky a pravidel soutéZe advokati Ceské
republiky, zde jsou body jako osobni plisobnost, vécna piisobnost a kolizni
ustanoveni. Druhd ¢ast popisuje pravidla profesni etiky v pravnické profesi, zde
najdeme vSeobecna pravidla, povinnosti advokata ke klientovi, advokatnimu stavu
a jiné povinnosti advokata. Posledni ¢ast pravidla soutéze advokati se zabyva
vSeobecnymi stanovami, informacemi o podnikéni advokata a naborem klienta.
Tento eticky kodex plisobi nejkomplexné¢j$im pojetim, coZ mize vychdzet z norem
vice uchopitelnych, kterym se tato profese vyznacuje a také tim, jak obsdhlou a
zaroveti riiznorodou oblast musi pojmout (Ceska advokatni komora, 1996).

Eticky kodex Ceské lékai'ské komory byl vymezen Stavovskym predpisem
Cislo deset roku 1996 a roku 2007 probehla jeho novelizace. Sklada se ze Sesti
paragrafii, které jsou dale tvofeny specifickymi body. Prvni paragrafu mizeme

nalézt obecné zéasady, v paragrafu druhém etické normy souvisejici s vykonem
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povolani, tfeti paragraf se soustfedi na vztah l¢kate a nemocného ¢lovéka, tvrty na
vztahy mezi l1ékati a posledni paragram se zabyva vztahem lékare a nelékare. I zde
vznikaji mnohdy situace, které nejsou v ramci etického kodexu pfipustné.
V poslednich letech se otevira spolecenska diskuze nad etickym chovanim 1ékati
vuci pacientim a apeluje se na vétsi zastoupeni etiky pfi vyuce budoucich 1ékartii
na fakultach. Byva poukazovéano na eticky nedostatecné jednani, ke kterému se
mnozi I€kafi zriznych divodi uchyluji a které mnohdy mulze pramenit
z nedostatecné znalosti etického kodexu nebo etiky vibec. Je vice nez jasné, Ze
etika v 1€katské profesi neni néco zanedbatelného, ale néco, co naopak hraje velkou

roli a mélo by byt brano v potaz (Ceska 1ékai'ska komora, 2007).

3.3 Eticky kodex pedagogické profese

V navaznosti na ptedchozi text miizeme fict, Ze eticky kodex je soubor norem,
hodnot nebo zasad vytvotfenych pro specificky danou profesi ¢i obor, tedy 1 pro
obor a profesi pedagogickou. Jako dulezité pro potfeby své prace vnimam samotné
chapani pojmu pedagogické etiky a etiky ucitele, mizeme se mnohdy setkat
s nespravnou intepretaci téchto slov, ¢i jejich zaménovanim. Pojem eticka
pedagogika je pojmem nadfazeny ucitelské etice. Etickd pedagogika miize
zahrnovat vice pedagogickych disciplin.

U nas bohuzel do dnesni doby eticky kodex pro ucitele, potazmo ani pro
pedagogy, kterym by se fidili a pfijimali ho vSichni, oficialné vytvoten nebyl, je
vSak nedostatecné zastoupen formou zékont, predpisi a fadi. Jednim z divoda
toho stavu mize byt pomérné¢ nedavné oficialni zastoupeni formou komory
v pedagogické profesi. Pedagogicka komora z.s. vznikla az roku 2018 a za svij cil
si vytycila leps$i postaveni pedagogii v rdmci spolecnosti a vnima tuto formu jako

nejlepsi nastroj pro potencialni zmény ve Skolstvi.

3.3.1 Etické kodexy pedagogické profese v zahranici

V zahrani¢i se mizeme bézné sekat s pouzivanim etickych kodexd v ramci
ucitelské profese, z nich mizeme déle Cerpat inspiraci.
Naptiklad Slovenska komora uéitelov piedlozila v roce 2017 sviij navrh etického

kodexu skladajiciho se ze tii oblasti (Slovenskad komora ucitelov, 2017)

e Oblasti vS§eobecnych povinnosti ucitelt
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e ucitel ve vztahu ke své profesi a spole¢nosti

e ucitel a jeho vztah k zadktim a zdkonnym zéastupctim.

Na Slovensku se také miizeme setkat s etickym kodexem krest'anského
utitele (Pavol Cerveny a kolektiv, 2005), ktery je pomérné rozsahly a komplexni.
Zminény dokument byl piijat i Ceskou biskupskou konferenci, ktera zastitila jeho
nasledny preklad. Sklada se z preambule, kterd upravuje smysl a cil etického
kodexu ucitele. Obsahuje filozoficko-etické vychodisko, které je vystavéno na
ktest'anskych hodnotach, jsou zde také zduraznovana prava ditéte na Zivot a na
takové vzdélani, které je pfimo tmérné jeho dovednostem. Diiraz je dale kladen na
pojmy jako duastojnost, svoboda ditéte a v neposledni fadé vychova ke ctnostem.
Dalsim vychodiskem je charakteristika praci ucitele a vztahu pedagoga ke

kiest’anské vife.

Muzeme zde nalézt Sest hlavnich oblasti, na kterych je kodex vystavén a které se
dale ¢leni do podkapitol a dil¢ich bodu.
e Prvni oblast — ivodni zdiivodnéni
e Druha oblast — zakladni vztah a povinnosti ucitele vici Bohu, sob¢,
zakim, Skole, spolupracovnikiim, rodi¢lim a spole¢nosti)
e Tteti oblast — odbornost pedagoga v kreativit¢, jeho poznatcich,
profesnim pfistupu a pedagogickém modelu
o Ctvrta oblast — profesni etika pedagoga zalozena na respektovani prav
ditéte a rodiny, ochrana celistvosti $koly a profesionality
e Pat4 oblast — pedagogické poslani

e Sesta ¢ast — zavéreéna ustanoveni

V kodexu je v ¢asti filozoficko-etické uvadéno prava na vychovu a vzdélavani
na zakladé jeho schopnosti. Tento bod povazuji za dilezity i pro podminky CR,
jelikoz Ceské Skolstvi se nedokaze ubranit socidlni nerovnosti, kterd ve zdélavani
muze byt mnohdy nemalou piekdzkou a neumi se sni efektivné vypotadat.
Vysledek byva takovy, ze déti ze socidlné a kulturné odlisného prostiedi maji
zdanlive stejné podminky, i kdyzZ je jasné, ze uz pti vstupu do skoly jsou limitovany
kulturnim kapitalem, Ze kterého vychazeji, jazykovymi kody, kterymi disponuji ¢i

mirou podpory pti domaci ptiprave, ktera se jim dostava. V dusledku u takovych
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déti neni napén jejich mozny potencial, coZ mohu potvrdit i z vlastnich zkuSenosti.
Muzeme tedy tvrdit, ze Slovensko, co tyce etickych kodexti u pedagogii nebo
ucitelll je momentalné o krok na pied.

USA se tfadi mezi dalsi staty, které jiz od roku 1994 eticky kodex (Code of
Ethic for Educator) pro pedagogy zakomponovaly do své profese. Kodex byl
vytvoren neziskovou organizaci Asociaci americkych pedagogti. Obsahuje n¢kolik

bodi jako jsou napiiklad (Association of American Educators, 1994):

e Zijem a snaha o rozvoj zaka v oblastech inteligen¢nich, fyzickych a
osobnostné socidlnich a naplnéni jeho mozného potencialu

e Pedagog se snazi spolupracovat efektivné s rodici a snazi se o propojeni
Skoly s komunitou — vytvari divéru okoli. Pedagog respektuje pravo na
soukromi zéka.

e Pedagog se podili na vytvareni bezpe¢ného klimatu a piijemného
prostiedi pii vyuce i mimo ni.

e Pedagog spolupracuje pro docileni co nejlepsiho efektu ve vzdélavani
zakl i s jinymi kolegy, odborniky a institucemi.

e Pedagog systematicky dba na profesnim vzdélavani a zdokonalovani
svych dovednosti.

e Pedagog pracuje na rozvoji zdka po intelektudlni i etické strance

Code of Ethic for Educator v USA je vystaven na nékolika pravidlech, které
by mél napliovat. Pravidla jsou vyjadiena zkratkou SMART, kterd zastupuje slova
jako konkrétnost, méfitelnost, dosazitelnost, realismus a casova vymeétenost, podle
kterych jde kvality kodexu posuzovat a ptipadné zlepSovat.

V roce 2012 vznikl ve Velké Britanii dokument The Techaers Standarts
(Department for Education, 2012), ktery nahrazoval ptivodni etické kodex uciteli
s nazvem Code of Conduct, ktery byl vSak pro svou nejasnost, jak jiz bylo napsano,
predelan. Je slozen z preambule, druhé ¢ast obsahuje standarty pro vyuku a v ¢asti
treti mizeme nalézt profesni kodex ucitele. V preambuli nachazime obecné etické
normy a hodnoty pro ucitele. Standarty pro vyuku pedagoga jsou rozdéleny do osmi
celkl s definovanymi cili, které jsou pomoci dalSich bodt konkretizovany. Uvadéji,

co udéitel musi zvladat nebo umét:
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e Ucitel by mé¢l mit vysoké oc¢ekavani ze strany zéka, které jej motivuje,
inspiruje ho pfi praci a nuti ho v dobrém slova smyslu se ptekonat

e Ucitel by mél podporovat zaka v jeho rozvijeni a dobrych vysledcich

e Ucitel by mél byt odbornikem ve svém oboru/vyu¢ovacim pfedmétu a
zaroven mit dostateCnou znalost kurikula

e Ucitel by mé¢l mit na jednotlivé hodiny dostate¢na ptipravu, hodiny by
mél byt jasn€ naplanované a strukturované

e Ucitel by mél dokazat ptizptsobit vyuku dle individualnich potieb zaka

e Ucitel by mé¢l byt schopen hodnotit zaka efektivnim a zaroven piresnym

zpuisobem

Ucitel by mél zajistit bezpecné a dobré tfidni klima

Ucitel by mél plnit své profesni pozadavky komplexné

Mensi treti ¢ast dokumentu se zabyva etickym kodexem, ktery je vymezen
ne¢kolika body, které jsou spiSe obecného charakteru a které neifeSi specificky
oblasti hodnot a etickych norem této profese.

Nasledujici tabulka slouzi jako ilustrativni ptiklad toho, jakym zpiisobem a na

jaké trovni je feSena problematika vzniku a spravy etickych kodext v Evrop¢.
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Code Countries

National-level code, government Albania, Azerbaijan, Estonia, France,
Georgia, Greece, Hungary, Malta,
Republic of Moldova, Portugal,
Russian Federation, Spain, "The former
Yugoslav Republic of Macedonia”

National-level code, teachers'union | Denmark, Finland, lceland,
[taly, Norway, Sweden

National-level code, different* United Kingdom (England, Scotland,
Wales, Northern Ireland), Ireland

Ma national-level code but schools Croatia, Serbia
obliged to have their own

No national-level code Armenia, Belgium, Czech Republic,
Germany, Latvia, Lithuania, Netherlands,
Poland, Switzerland, Ukraine

Regional codes Bosnia and Herzegovina, Spain

No data Andorra, Austria, Bulgaria, Cyprus,
Holy See, Liechtenstein, Luxembourg,
Monaco, Montenegro, Romania,

5an Marino, Slovakia, Slovenia

* England, Scotland, Wales, Morthern Ireland and Ireland have bodies made up of the authori-
ties and the teaching profession that are responsible for a code of conduct for teachers.

Tabulka ¢. 1(Golubeva a Kanins, 2017)

Ze zahrani¢i praxe vyplyva, Ze etické kodexy v mnoha pedagogickych ¢i
ucitelskych profesich jsou a pracuje se s nimi. Nékteré jsou vice obsahlé a jdou vice
do hloubky viz. eticky kodex pro ucitele v USA. Kodex ve Velké Britanii je zase
spiSe symbolicky, cely dokument je zaméten spiSe na pracovni standarty ucitelské
profese a kroky k nim vedouci. Slovensky kiest'ansky kodex pro ucitele je na naSe
podminky asi nejvice adaptovatelny, bere v ivahu hned nékolik oblasti a jeho
zaklady jsou polozeny na hodnotach a postojich kiestanstvi, které jsou zde také
feSeny a které jej ¢ini specifickym. Diikazem funkénosti v naSich podminkach je
pro m¢ i to, ze je tento kodex platny pro pedagogy na Skolach ziizovanych
katolickou cirkvi. Domnivam se, Ze obecné etické normy a principy jsou vSak

napfi¢ uvedenymi kodexy podobné.
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3.3.2 Eticky kodex pedagogické profese u nas

VysSe uvedené kodexy mohou byt inspiraci pfi vytvareni etického kodexu
v ¢eském Skolstvi, je ovSem dilezité vytvoftit takovy eticky kodex pro ucitele, ktery
by byl pfimo na miru zvyklostem a normdm danych kulturné i spolecensky. Etické
kodexy nicméné nejsou v Ceské republice nezndamym pojmem, jak jiz vime, fada
profesi své etické kodexy ma a fidi se jimi. Z ptedchozich kapitol je patrné, jak
dualezitou roli etické kodexy maji, jsou klicové jak pro vztah pracovnika a klienta,
tak nemén¢ pro samotného pracovnika. Na ucitele jsou s krizi rodiny kladeny vétsi
naroky, jak bylo popsano v ptfechozich kapitolach, mnohdy tak mohou hodnoty,
jenz reprezentuje a jeho chovani a piistup mit velky vliv na etické hodnoty dalSich
generaci. Na stranu druhou musi byt cile, které se snazi nasledovat realistické a
dosazitelné, nemiize prevzit naprostou zodpoveédnost za vychovu ditéte, dillezitou
roli musi zastat rodiny v idedlnim ptipad¢ ve spolupraci se Skolou. Na nékterych
$kolach v Ceské republice se viak miizeme s etickym kodexem setkat, nejde viak
o oficialni dokument, ale spiS o snahu §koly pomoci svym zaméstnancliim a stanovit
si hodnoty, kterymi se Skola bude fidit. Jako ilustrativni pouZiji kodex ze Zakladni
$koly Hrochtiv Tynec (ZS Hrochiv Tynec, 2016)

Kodex se sklada ze ¢tyt okruhli — pedagog a Zaci, pedagog a rodiCe, pedagog a
kolegové, pedagog k sob¢. V tomto kodexu jsou uvedeny jak obecné etické zasady,
tak zasady konkrétngjsi, paklize vychazime zpravidla SMART, chybi zde
napiiklad méfitelnost a Casova ohranienost. V obsahu na rozdil od zahrani¢nich
kodexti chybi vedeni ke komunitnimu Zzivotu Skoly a préace s veiejnosti. Coz je
mnohdy dne$nimu Skolstvi vytykano jako jakdsi uzavienost proti okolnimu svétu,
ktera mtize vést k nedtivéfe vici Skole.

Jako dalSich bych ve své praci uvedla jeden z navrhu principti etického kodexu
ucitele, ktery byl zvetejnén na webu Deniku Referendum a pozdéji na webovych

strankach Informac¢niho centra pro vzdélavani (Karen, 2019).

e Chovam se ke studentiim diistojné, partnersky, nepovysSuju se nad nimi a
chovdm k nim respekt jako k sob& rovnym.
e Piistupuji k zdkiim individudlné a tuto individualitu respektuji, zejména

v odliSnostech v jejich vysledcich. Chépu, ze kazdy jde do procesu
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vzdélavani vybaven riznymi dovednostmi, jsou Zaci, jenz jsou v disledku
okolnosti v nékterych oblastech limitovani, to v§ak ve své praci zohlednuji.

e Umim pracovat s chybou, nepovazuju ji za néco, co do vyuky nepatii a to
predevsim z mé strany, kdy dokdzu reflektovat nevhodné chovani, omluvit
se za n¢j a ukézat tak détem, Ze nejsem neomylny, ale ze je v pofadku délat
chyby a nestydét se za né.

e Usilyji o to, aby znacna ¢ast vyuky spocivala na praci zaka. Jejich nazor je
pro m¢ dulezity a pfistupuji k nému s respektem. Dokézi zohlednit
prozivani zakli béhem vyucovani. BEhem hodiny se snazim zaky motivovat,
inspirovat, a to formou takovych hodin, které budou pro zaky podnétné.

e Dodrzuji jasné dana pravidla profesionalniho pfistupu k détem. Jsem si
védom skupiny s kterou pracuji a jeji zranitelnosti, coz se odrazi k mému
pristupu k nim, kdy dbam na bezpecnou komunikaci, kterou povazuji za

zaklad mé prace.

Principy, které jsou vySe uvedené se daji ve své podstaté zaradit zejména do
kategorie ucitel a jeho eticky vztah a pfistup k zaklim piipadné néjakych standardi
ve vyuce. Jsou podle mé pomérné konkrétniho razu, na druhou stranu jsou velmi
uzce zaméteny, coZ by se v celkovém kontextu zdalo nedostatecné. Jde vSak jen o
navrh a mozna spise o inspiraci a zamysSleni se nad vykonem profese, nez o oficidlni
soubor norem ¢i principd. V doporucenich se také objevuje, co by ucitel nemél
délat, jako lepsi vidim cestu ukazani pozitivniho vzoru, nezli zdkazl a ptikaza.
Chovani, jez zde autor dava do souvislosti projevy ucitell jsou jednim z dalSich
problematickych aspektl, které se mnohdy ceskému Skolstvi vytykaji a které

NIV N

zapricinuji pomérné velky rozmach skol alternativnich.

3.3.2.1 Hodnoty a zdasady mozného etického kodexu V CR
Zakon &. 561/2004 Sb. Skolsky zakon vymezuje nékolik zasad a cilfl, ze kterych
by se pii tvorbé etického kodexu pedagogt (ucitelit) mohlo ptipadné vychazet. Za
klicové povazuji tyto vybrané zasady:
e . Pravo na vzdeélavani bez jakékoli diskriminace z ditvodu rasy, barvy pleti,
pohlavi, jazyka, viry a nabozZenstvi, narodnosti, etnického nebo socialniho

puvodu, majetku, rodu a zdravotniho stavu nebo jiného postaveni obcana,

(§ 2 odst. 1 pism. a) zdkona €. 561/2004 Sb. Skolsky zakon),
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,wVzdélavani s ohledem na individuadlni potieby jedince* (§ 2 odst. 1 pism.
b) zakona ¢. 561/2004 Sb. Skolsky zakon),

,Zasada vzajemné ucty, respektu, ndzorove sndSenlivosti, solidarity a
distojnosti vsech ucastnikii vzdelavani* (§2 odst., 1 pism. c¢) zakona ¢.
561/2004 Sb., skolsky zakon),

., Zlepsovani procesu vzdelavani na zaklade vysledkii dosazenych ve vede,
pedagogickych pristupit a metod* (§ 2 odst. 1 pism. f) zdkona ¢. 561/2004
Sb. skolsky zakon).

Vybrané obecné cile vzdélavani:

,,yozvoj osobnosti cloveka, ktery bude vybaven poznavacimi a socialnimi
zpusobilostmi, mravnimi a duchovnimi hodnotami pro osobni a obcansky
Zivot, vykon povolani nebo pracovni c¢innosti, ziskavani informaci a uceni
se v pribéhu celého zivota“ (§ 2 odst. 2 pism. a) zdkona ¢. 561/2004 Sb.
Skolsky zékon),

,,pochopeni a uplatiovani zasad demokracie a pravniho statu, zakladnich
lidskych prav a svobod spolu s odpovednosti a smyslem pro socialni
soudrznost (§ 2 odst. 2 pism. ¢) zakona ¢. 561/2004 Sb. skolsky zakon),
,,pochopent a uplatiiovani principu rovnosti Zen a muzii ve spolecnosti* (§
2 odst. 2 pism. d) zékona ¢. 561/2004 Sb. skolsky zakon),

,utvareni védomi narodni a stdatni prislusnosti a respektu k etnicke,
narodnostni, kulturni, jazykové a nabozenské identite kazdého * (§ 2 odst. 2
pism. e) zdkona €. 561/2004 Sb. skolsky zakon),

,,poznani svétovych a evropskych kulturnich hodnot a tradic, pochopeni a
osvojeni zasad a pravidel vychazejicich z evropské integrace jako zakladu
pro souziti v narodnim a mezindrodnim meéritku (§ 2 odst. 2 pism. f) zdkona
¢. 561/2004 Sb. skolsky zakon),

., Ziskani a uplatiovani znalosti o Zivotnim prostredi a jeho ochrané
vychazejici ze zdsad trvale udrzitelného rozvoje a o bezpecnosti a ochrané

zdravi“ (§ 2 odst. 2 pism. g) zdkona ¢. 561/2004 Sb. Skolsky zakon).
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Je ptekvapivé, Ze se v tak dulezité pomahajici profesi, jakou ucitel je nastava
absence néco tak zdkladniho jako je etickym kodexem, kterym by pro mnohé
zaCinajici 1 zkuSené ucitele mohl byt v mnohych situacich voditkem a ktery by také
zvySoval sebereflexi u€itelt a diky tomu napomahal k vét§i mife zamySleni nad tim,
zda je profesni chovani a tkony v souladu s etickymi ¢1 moralnimi zdsady. Pro
ucitele by zaroven bylo jednodussi definovat si, jaké hodnoty a zdsady by mé&l v roli
ucitele ¢lovek zastdvat a moznym efektem by byla 1 zvySend divéra spolecnosti
k této profesi, kterou jako dalezitou uvadi MatousSek (2003). Za kli€¢ovy povazuji i
potencionalni eticky vliv na zaky plynouci z vétsi sebereflexe uciteld, ktery mize
byt vliv i na skryté kurikulum a vhodné tak ptispivat k zlepSeni postaveni etiky ve

spolecnosti a dodrzovani jejich norem.
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PRAKTICKA CAST

4 Profesni etika ucitelti a etické problémy v ucitelské praxi

4.1 Cil vyzkumného Setieni

Cilem vyzkumného Setieni je popsat situace, které konkrétni ucitelé zékladnich
Skol subjektivné vnimaji jako eticky problematické. Zaroven bych v ramci tohoto
Setieni chtéla zjistit strategie a zplisoby zvladani téchto situaci uciteli a porozumét
tomu, jak konkrétné ptistupuji k jejich feSeni, co jim pfitom pomahd, co naopak
znesnadiuje hledani feSeni a jakou podporu (pfipadn€¢ od koho) by pfi téchto

situacich ocenili. V ramci tohoto cile jsem formulovala tyto vyzkumné otazky:

Jaké typy situaci ze své praxe pojmenovavaji ucitelé zakladnich skol jako eticky
problematické? Jak vnimaji svoji profesni etiku? Co jim pri téchto situacich
pomaha, co znesnadnuje hledani reseni a jaky druh podpory by pri téchto situacich

ocenili? “

Jednim z hlavnich cill je zjistit, jestli se v proZivani participanti vyzkumného
Setfeni objevuji spolecné znaky, ptipadné jaké to jsou. Ve vyzkumu se tak zamétuji
primarné na pochopeni postoji ucitelll ke konkrétnim eticky naro¢nym situacim,

vychazejicich z jejich konkrétnich zkuSenosti z praxe.

4.2 Vyzkumny design a metody

Z vySe popsan¢ho a konkretizovaného cile tohoto Setfeni vyplyva, ze mou
snahou je hloubéji porozumét a nasledné popsat zkoumanou problematiku. Coz
bylo i mou motivaci pro zvoleni kvalitativniho pfistupu pii volbé a navrhu
vyzkumného designu. Argumentem mi pro to byla Creswellova (in Hendl, 2016)
charakteristika tohoto vyzkumu: , Kvalitativni vyzkum je proces hledani
porozumeéni zalozeny na riiznych metodologickych tradicich zkoumadni daného
socidlniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvarii komplexni, holisticky obraz,
analyzuje riizné typy texti, informuje o ndzorech ucastnikit vyzkumu a provadi
zkoumani v prirozenych podminkdch.” Vyhodou tohoto formatu pro mé byla

moznost situacné reagovat na nove zjisténé skutecnosti a dle toho upravovat nebo
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dopliiovat pfedem vytvofené vyzkumné otazky i béhem samotného rozhovoru-
sbéru dat.

Vzhledem k mé snaze (cili prace) primarné ziskat komplexni pohled na danou
problematiku jsem jako konkrétni metodu zvolila induktivni logiku v ramci
kvalitativniho vyzkumu. V nasbiranych datech jsem se totiz snazila hledat
podobnosti a pravidelnosti, které jsem se nasledné pokusila vyuzit ke konstrukci
zaveéra (Hendl, 2016). Protoze je vyzkumné Setieni zaméfené na prozité zkusenosti
respondentt, jejichz vyznam je vytvaien na zaklad¢ individualnich nebo kolektivné
vytvarenych zkusenosti, rozhodla jsem se pro analyzu sebranych dat a informaci
vyuzit Interpretativni fenomenologickou analyzu (interpretative phenomenological
analysis, dale IPA). Tuto metodu jsem zvolila zeyména kvuli tomu, ze by méla vést
k porozumeéni urcité zkuSenosti konkrétniho ¢lovéka s ohledem na jeho jedinecnost
a se zaujetim pro to, jaky vyznam tento clovék své zkuSenosti v urcitych
podminkéach & situacich piisuzuje (Koutnd Kostinkova a Cermak in Rihadek,
Cermak, Hytych a kol., 2013). Respondent se tak vtomto piipadé stava pfi
zkoumani expertem na danou problematiku a nabizi vyzkumnikovi sebereflexi
svého prozivani a pocitl, coz vzhledem k celkovému cili tohoto vyzkumného

Setfeni povazuji za zasadni a velmi cenné.

4.3 Zkoumany vzorek

Pro vhodné zvoleni zkoumaného vzorku jsem si zvolila metodu ucelového
vybéru. Metoda je zalozena na zéklad¢ specifick¢ho vybéru respondentii, a to
vzhledem k okolnostem, Ze problematika, na kterou se ve svych rozhovorech
zamé&fuji je Uzce spjata s pomérné jasné¢ danym okruhem lidi. Tj. respondenti jsou
zamérné voleni na zékladné predem definovanych kritérii (Miovsky, 2006).

Pro potfeby mého vyzkumného Setfeni jsem zvolila nasledujici kritéria (nutné

prvky):

e Respondent je v soucasné dob¢ ucitelem jakéhokoliv pfedmétu a ro¢niku na
zakladni §kole v Ceské republice

e Respondent se své soucasné praxi vénuje minimalné jeden rok

Larkin, Watts a Clifton (in Rihacek, Cerméak, Hytych a kol., 2013) uvadi, Ze

vhledem k fenomenologického vyzkumu (tedy zaméfeni na detailni analyzu
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zkuSenosti) je smysluplné zaméfit se na mensi pocet respondentd, kteti vSak musi
dobfe reprezentovat zkoumany fenomén. Podstatnd je predevSim rtiznorodost
zkoumaného vzorku. To podle Smithe, Flowerse a Larkina (in Rihacek, Cermak,
Hytych a kol., 2013) klade na vyzkumnika narok, aby vybral takové respondenty,
ktefi jsou v souvislosti s jevem, jenz je v praci zkouman. Tito autofi tak pro ucely
studentskych projekt (jakym tato prace bez pochyby je) doporucuji vzorek o 3—6
respondentech, ktery umoziuje detailni analyzu kazdého ptfipadu a zéaroven
poskytne prostor pro provedeni nasledné mikroanalyzy podobnosti a rozdilti naptic¢
piipady.

V souladu s predem definovanymi kritérii pro vybér respondentl se mi pred
zahajenim vyzkumného Setfeni podaftilo oslovit celkem Sest osob z celkem Ctyt
zakladnich skol, a to zejména z fad mych kolegli a zndmych, piipadné na jejich
doporuceni. Nutno dodat, ze vSichni osloveni reagovali velmi vstiicn€ a spolupraci
se zamérem rozhovoru a piipadného sbéru dat, tak bylo mozné pomérné snadno
realizovat. Nakonec se mi podafilo realizovat rozhovor s celkem Sesti respondenty
z celkem Ctyt Skol. Rozhodla jsem se na Zddném misté neuvadét prava jména ani
jiné udaje, které by mohly zapfiCinit rozpoznani zminénych osob, a to v zajmu

ochrany jejich osobnich udaji.

4.4 Metoda sbéru dat

Vyzkum za ucely sbéru dat probihal b&hem mésice listopadu 2021.
Shromazdéni téchto dat probihalo formou individualnich rozhovora s respondenty,
které jsem vybrala na zakladé splnénych kritérii vySe uvedeného zamérného
(GCeloveho) vybéru. Rozhovory probihaly ve vEét§i mife osobné, rozhodla jsem se
viak i pro formu online hovoru, jelikoz respondenti byli z riiznych &asti Ceské
republiky. V tvodu rozhovoru jsem kazdému z respondenti zbézné predstavila
téma své bakalatské prace, vice podrobnéji jsem dale popsala zdmér ¢asti praktické.
Zaroven byl predstaven mnou piedpokladany prabéh rozhovoru, dle jednotlivych
oblasti, které jsem si vytyc€ila, jeho pfibliznd Casova narocnost a zplsob, jakym
bude zaznamendvam (nahravka pomoci diktafonu). Respondenty jsem dale
informovala o zplisobu zpracovani dat, ktery bude v souladu s charakterem a limity
vyzkumného Setfeni dale analyzovan a interpretovan mou osobou a ktery bude
zcela anonymni. Nasledné¢ byl kazdému z respondenti podan k seznameni a

podepsani informovany souhlas (viz. ptiloha ¢islo 2).
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Jako metodu sbéru dat jsem zvolila polostrukturovany rozhovor (viz. pfiloha
¢islo 1), ktery respondentovi diky své flexibilit¢ umoznuje mluvit, tak, jak uzna
v danou chvili za vhodné vzhledem k polozenym otazkdm. Miize tak pomérné
voln¢ reflektovat své odpovédi a déle rozvijet mysSlenky na dané téma.

(Koutna Kostinkova a Cermaék in Riha¢ek, Cermak, Hytych a kol., 2013).
Vyzkumnikovi polostrukturovany rozhovor diva moznost v jeho prubéhu sledovat,
co se v rozhovoru objevuje, co je vyznamné pro respondenta a ddvd mu moznost
rozhovor usmériiovat tak, aby se neodchylil od tématu (Smith, in Rihacek, Cermak,
Hytych a kol., 2013). K tomu jsem pfii rozhovoru vyuzivala dopliujici otazky,
jejichz ucelem byla praveé prevence odchylovani se od tématu, piipadné slouzily k
povzbuzeni respondenta ohledné podrobné¢jsiho rozebrani konkrétniho tématu.

Samotny rozhovor byl ¢lenén do dvou tematickych okruhi. Prvni okruh otdzek
se respondentll dotazoval na popis konkrétnich situaci z jejich praxe, které
hodnotily a zpétné€ hodnoti jako eticky problematické. Zamérem téchto otazek bylo
zjistit a popsat podstatu a pivod problemati¢nosti jednotlivych situaci z pohledu
tehdejSiho a souCasného vnimani respondentl. Druhy tematicky okruh potom
pomoci navodnych otdzek respondenty sméfoval k popisu zplisobu jejich
prozivani, vyznamnosti a strategii feSeni jednotlivych eticky problematickych
situaci, které ve své praxi zazili. DlleZitou soucasti této Casti rozhovoru bylo
dotazovani na potiebu podpory a jeji idedlni formy z pohledu konkrétnich
respondentli. Kazdy hlavni okruh byl clenén do urcitych podtémat, ktera
obsahovala konkrétni otdzky. Béhem rozhovoru bylo kazdému respondentovi
polozeno piiblizné 25 otazek (viz. ptiloha €. 3: Schéma rozhovoru).

Celkova struktura (schéma) rozhovoru pro mé, jakoZzto vyzkumnika, bylo
zavazné. Poradi a zplsob kladeni otazek byl vsak vzdy ptizplisobovan priabéhu

jednotlivého rozhovoru tak, aby byla maximalizovana jeho vytéznost.

4.5 Ziskana data

V této kapitole se pokusim o vytvofeni shrnuti vSech zrealizovanych
rozhovorti. Zaméfim se zejména na témata, kterd jednotlivi respondenti/ucitelé
povazuji za dilezita a ktera se béhem rozhovort opakovala. Data, jez se mi podatilo
ziskat budu dale vyhodnocovat v nasledujici kapitole.

V souvislosti s vyzkumnymi otazkami a mnou stanovenymi cili jsem

jednotliva témata roz€lenila do dalSich podtémat, aby tak vznikl komplexné;jsi
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nahled na danou problematiku. Ziskan4 data jsem do okruhii rozdélila tak, aby brala

v tvahu mnou zvolenou vyzkumnou otazku.

4.5.1 Vnimani profesni etiky

V nésledujicim podtématu se zaméfim piedev§im na aspekt vnimani profesni
etiky jako takové ze stran ucitelli. Pomoci rozhovort s respondenty jsem se snazila
dobrat takovych odpovédi, na zdkladég, kterych bych mohla vice zobecnit odpovédi
na otazky, které jsem si stanovila. K zminénému nahledu jsem se pokusila dojit
skrze otazky typu: Co se Vam vybavi, kdyz feknu ,,profesni etika“? Cim pro Vas je
ucitelska etika? Je to pro Vas néjaké téma?

Vétsina respondentli se ve svych odpovédich shodla vtom, Ze je pro né

profesni etika n¢jakym zptisobem dilezitd a Ze ji ve své praci fesi.

(Jitka: ,, ano, ano, resim, zrovna jsme méli ve skole jeden probléem. )

(Johana: ,, Urcite, samozrejme, velké. ™)

(Aneta: , Urcite se stim vpraxi casto setkavam. Nastava mnoho situaci
kdy...kdy...kdy si nevim uplné rady z hlediska etiky... )

(Karolina: ,, ...no na prvnim stupni bych rekla, Ze hodné klademe diiraz hlavné na

vychovu téch déti, i na moralni hodnoty... ")

Nicméné bylo 1 par respondentii, kteti popisovali, ze profesni etiku pii vykonu

svého povolani nefesi, nebo neméli moznost ji vice fesit.

(Zuzana: ,,No je asi pravda, zZe jsem se nad tim moc nezamyslela néjako hloub... ")

Dal$im tématem rozhovoru bylo samotné vnimani pojmu profesni etika uciteli.
Nekteti z respondentli chapali pojem profesni etika jako dodrZzovani urcitych
hodnot, kter¢ si s sebou ¢lovek do prace piinasi a kterymi ovliviluje rizné aspekty

sveé prace.

(Zuzana: ,, Hmm, tak asi prvni, co mé napadne, tak je néjaka jako profesionalita ve
smyslu prinaseni hodnot do té prace i do vztahi viastné. Jako kvalitni zdravi
vztahy. *)

(Aneta: ,, ...ale predstavim si asi dodrzovani néjakejch svejch hodnot... *)

43



To se odrazelo i v otazce pojeti profesni etiky v ucitelském kontextu, kde se opét
v rozhovorech projevilo, Ze respondenti, ktefi zminovali hodnoty, zdsady nebo
principy v profesni etice, je dale vztahovali i etice ucitelské.

Respondentka Zuzana poukazuje na fakt, ze jako ucitelka formuje svymi hodnotami

a pfistupem k nim 1 své zaky.

(Zuzana: ,,No ucitelska etika je asi opravdu o téch hodnotach, ja jako ucitel
prinasim do té vyuky ty hodnoty nebo néjaky, no nevim jestli jako ctnosti, prosté
Jjako ty hodnoty, které predavam a kteryma viastné ovliviiuju sve zaky. )

(Aneta: ,, Eh...je pro mé neécim asi zejména v otazkach, kdy nékdy nastava néjaky
dilema, kdy se musim rozhodovat v néjakejch tezkejch situacich, tak tam resim svoje

eticky...svoje eticky zasady a principy. )

Nékteti z respondentt v§ak pojem profesni etika chapali spiSe jako dodrzovani
urcitych zasad spravného chovani k ostatnim lidem, nebo obecné vzato ve vztazich,

ve kterych jsou nuceni jednat a komunikovat.

(Jitka: ,, Tak co se mi vybavi...profesni etika...spravné chovani v urcitém prostiedi,
no viibec spravné chovani k ostatnim. *)
(Johana: ,,soubor mordalnich zasad, nebo takova kodifikovana...zpiisob chovani, jak

viici kolegum, tak i viici Zakum. *)

Nékteti z respondentti vztahli otdzku ohledné pojmu profesni etika, pifimo
k etice ucitelské. Popisovali vlastni vnimani etiky profesni zejména viici kolegim

a zakum.

(Johana: ,, .... I jako mezi s sebou jako partneri nebo kolegové ve sborovne, tak i
ven k rodiciim, nebo vuci Zakiim “.)
(Karolina: ,, ...asi se mi vybavi vztahy mezi kolegy a mezi nadrizenym a podrizenym

a pak samozrejmé i mezi ucitelem a Zdakem, je to provazané. )

V piipadé ptimé otazky ohledné vnimani ucitelské etiky se vyskytla 1 odpovéd,
jako v piedchozim tipu otazky. Casto ugitelskou profesni etiky chapali ve vztahové

roving, a to jak vici kolegiim, jak bylo vysSe ukazano, tak vi¢i zaktim, coz je zde

44



ukdzano na zéasadé¢ respektu vici zakiim. Respekt vici zakiim a dalezitost vztaht
s kolegy se objevovaly i v jinych otazkach, ke kterym se dostanu v nasledujicich

kapitolach.

(Jitka: “...urcite respektovani zZakii a empatie, a to respektovani Zaku, deti. )

V mnoha ptipadech jiz uvedenych vyse se ukazalo, Ze profesni etika je mnohdy
chéapana jako nositelka moralnich zasad a postojt a stejné tak se v mnoha ptipadech
ukazala profesni etika, jako aspekt, ktery je davan do kontextu s okolnimi vztahy,

které na ¢lovéka plisobi a které vytvaii a pohybuje se v nich.

4.5.2 Typy eticky obtiznych situaci v ucitelské praxi

V dalsi ¢asti rozhovoru jsem se svymi otdzkami zaméfila jiz na konkrétni
situace, se kterymi se ve své praxi respondenti setkali a které v reakci na mou
otazku pojmenovali jako eticky obtizné. Cilem tohoto souboru otazek bylo, aby se
respondenti zamysleli a pokusili si vybavit a popsat tyto situace, které¢ zobectuji a
kategorizuji v nasledujici podkapitole.

Jako jeden z popisovanych typt situaci respondenti uvadéli situace, kdy citili
neslucitelnost narokl a pozadavku spolu s tim, co oni sami reflektuji jako dilezité.

To jest kdy nastal rozpor mezi tim, co chtéli ucit, ale nemutize z divodu plnéni planu.

(Aneta: ,,ocekava se to od nich ten vystup, na druhou stranu pro né je to
nesplnitelny...kde je ta hrana toho vlastné, aby oni plnili svoje povinnosti a...aby
neplnili naopak néco, co vlastné neni ani v jejich moznostech no. No, takze tady ta
situace je pro mé asi casto problematicka...Nejtézsi je asi ten spor mezi tim, co je
ocekavany a co je v redlu mozny. Kdy vlastne ja nevim, jestli se mam priklonit
k tomu, ze ty deti budou plnit ukoly, kterym oni nerozumi, jen pro to, aby je méli
splnény...a...nebo jestli se to budou ucit pro to, aby to melo néjaky vetsi smysi...jo,

ano, ano. No je to problém mezi teorii a praxi no...*)

Respondentka Aneta dale uvadi, ze si mnohdy s vySe uvedenym situacemi opravdu

nevi rady.
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(Aneta: ,, ...je jasné dano, co by ten Zak mél splitovat, ale kdyz to je prosteé...kdyz to
nedava smysl, tak tam potom je rozpor. A to potom...s tim ¢lovek nevi, jak si poradit,
za kym zajit, nebo s kym to resit... )

(Johana: ,,...myslim, ze kolikrat bych se rada vénovala tématium, ktera jsou pro Zivot
dilezitéjsi, nez tieba je obsah SVP...ja vim, Ze miizu SVP upravovat, ale je to béh

na dlouhou trat, SVP je pro celou Skolu tieba, takze...ehh...dostat i toho, té ndplné,

co jim mam predat dle SVP, tak to mi prijde vidycky takovy...jakoze neni to tieba

vvvvvvvvvvvv

Respondentka Johana déle rozsifuje myslenku o konkrétni piiklad, kdy byla
béhem vyucovani nucena fesit spor mezi dvéma zaky. Chtéla nastalou situaci vyuzit
pro rozvoj kompetenci v socidlné osobnosti oblasti, ale nemohla, protoze citila, ze

musi plnit plan.

(Johana: ,, ...miizeme si o tom povidat a néjak si to nahravat a simulovat, nebo jako
rozebrat to, ale je to na ukor toho, Ze neplnime plan...takze pro mé je nejtezsi rict
si, tak ted uz to pustime a nebudeme diskutovat, ale budeme se ucit...to je pro mé

nejtézsi v tu chvili... )

Naopak respondentka Karolina v rozhovoru uvadi, ze moralni hodnoty do
vyuky na prvnim stupni lze zakomponovat, diky vét§i mife prostoru pro ptipadné
zmény ve vyucovani. Uvadi, Ze ucitel mize byt vice flexibilni viici situacim, které
b&hem jeho prace mohou nastat a mtize si dovolit se u nich vice zastavit v ramci

moznosti.

(Karolina: ,, ...sama se snazim i tfeba né na ukor uciva, ale i uberu néjaké cviceni,
ale radeéji si povidame, co, co se tyka néjakych moralnich hodnot a zdsad i jo, Ze na
tom prvnim stupni je to tak provdzané, zZe nemusime mit nejaké tridnické hodiny,
kdy se mi hodi jakdkoliv situace v tom predmeétu, tak prosté se tomu vénujeme a

povidame. )

V rozhovorech se dale jako eticky obtizna situace objevuji takové situace, kdy
je pedagog okolnostmi nucen k jedndni nebo rozhodovani, do kterého se mu

v disledku svych hodnot nebo postojit nechce.
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Respondentka Jitka zminuje situaci, kdy Zaky musela napominat do takové miry,

Ze se potom priestala citit jako pedagog.

(Jitka: ,, pii hodiné vyucovani, kdyz déti musim napominat mi prijde, Ze clovek
funguje opravdu jako...jako...hmm...jako...policajt ...jako prala bych si, aby ¢lovék
tam nebyl jako policajt, ale jako vychovatel a kdyz se jim vysvetli, proc ten telefon
nemuzou mit, Ze je to takové pravidlo, Ze je to vyrusuje, Ze je to proste proti

pravidlim skoly, tak stejné to nechcou respektovat ani nic. )

Aneta zase 1ikd, Ze 1 kdyz by k détem chtéla pfistupovat demokraticky a
partnersky, jsou situace, kdy to prosté nejde a kdy si nevi rady, je pak nucena, jak
sama uvadi naptiklad kficet, coz je ve vnitinim rozporu s tim, jak ona sama by rada

vyuku vedla a pfistupovala v ni k détem.

(Aneta: ,, ...obcas toho na ¢loveka miize byt hodné a nechce bejt na ty déti néjakej
prisnej, nechce je v zadnym pripadeé trestat a...ale obcas kdyz...cim vic k nim
pristupuji liberdlné, nebo néjak demokraticky, tak o to vic se to zvrhava ty hodiny
a clovek ma pak tendenci byt viici tém détem prisnéjsi...clovek jedna pod
tlakem...miize taky jednat zkratkovité v takovych hodindch kdy si viastné s témi

détmi nevim rady, nechci na né ale kricet.. “)

Zuzana si v tomto kontextu vzpomnéla na situaci, kdy méla rozhodnout spor
mezi zaky. Prala si situaci fteSit spravedlivym zplsobem, ale vzhledem

k nedostate¢nému mnozstvi informaci to nebylo mozné.

(Zuzana: ,, ...kdyz je viastné nejaky spor mezi...mezi... Zaky, tak ja tam byt viastné
vité roli, kdo je tim sporem néejak provede a tam viastné pordad musim néjak

balancovat, jestli jako se priklonim k neci verzi, jak to udélat spravedlive. *)

Ve vypovédich respondentii se mnohdy jako oznaceni eticky problematickych
situaci opakovaly spory mezi jednotlivymi stranami, jako jsou rodice, $kola,
kolegové a zaci.

Respondentka Jitka popisuje situaci, kdy je nucena pravidly Skoly dé€lat véci,

ktera ji samotné nejsou piijemné. Uvadi situaci, kdy musi zakim zabavovat
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telefony a nasledné piedavat fediteli, 1 kdyz by radéji volila jiny zplisob feSeni

tohoto problému, v jejim ptipadé¢ domluvu.

(Jitka: ,, Takze jsem si Fikala, Ze treba néjakym mirnéjsim resenim, néco mezi, a tak
nad tim jsem premyslela, jestli mam byt takova, ze hned s tim mam zajit k rediteli,
nebo jestli mezi sebou...jestli je spravny zabavit jim telefon. Upozornit je pokazde,
Ze to teda dopadne Spatné a... jestli jim ho mam dat na konci hodiny i kdyz bych ho

méla odevzdat do reditelny. )

Respondentka Karolina béhem rozhovoru zminuje situaci, kdy se snazila o
navazani spoluprace s rodinou zaka. V kontextu jeho situace to totiz povazovala za
ptinosné. Spoluprace vsak nedopadla podle jejich predstav, protoze rodice méli na
situaci odliSny nazor. Popisuje tak eticky problematickou situaci, kterd meéla

praktické dusledky.

(Karolina: ,, ...doslo nejdriv z jejich strany ke IZim a pretvarkam, Ze mi prosté
lhali...pak kdyz uz to neslo, tak se to obratilo proti mné, Ze ja jsem pak byla taky
nucend se branit a docela se to vyhrotilo, takovy spor, ktery skoncil tim, Ze toho
kluka odeslali do specialni vychovné péce, skoncilo to stiznostmi i inspekci, tak to

prosté nékdy se stava. *)

Dalsi respondentka popisuje konflikt s kolegou, kdy doslo k odliSnému
nahledu na blize nespecifikovanou konfliktni situaci s zdkem. V dusledku toho
doslo mezi nimi ke sporu, pfi kterém si respondentcin kolega jeji styl komunikace

vylozil jako utok.

(Johana: ,, ...takova situace s kolegou, kterou jsem néjak povazovala

za vyreSeno a jd...ty veci reknu a tim to mam jako vyreseny, ale... viastné se
ukdzalo, ze ten kolega to zpracovaval, a to zpracovany nema. A vlastné dneska se
k tomu vratil a kdyz jsem si dneska, kdyz jsem tam od tud odjizdéla, tak jsem si
Fikala, Ze viastné mi to nedéla dobre, Ze Ze jsem to méla jako pocit, Ze ¢im to je,
Ze jsem necekala, Ze to vyresi, ale bylo by dobry, aby o tom védél, ale on to bral

Jjako osobni utok )
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Zuzana se béhem rozhovoru vracela k situace, ktera pro ni byla eticky obtizna
zejména proto, zZe se jednalo o konflikt mezi ni a zdkyni, respektive mezi hodnotami
a pristupy, kterymi se fidila ona a kterymi se fidila divka, potazmo jeji rodice.
Zuzana zminuje pristup, kdy chybu povazuje za néco, co je soucasti procesu a co
k vyu€ovéni patii. Naopak pro rodice byla dilezita preciznost, kterou vyzadovali a
kdy chybu povazovali za néco nezddaného. K eticky problematické situaci tedy
doslo ve chvili, kdy nastal stfet mezi ucitelkou a zakyni ohledné¢ toho, co povazuji
za spravné v kontextu vyse uvedeném. Respondentka tak musela fesit dilema, jestli
si za svymi hodnotami stat, nebo jestli z nich ustoupit v zajmu vhodného feSeni pro

ob¢ strany.

(Zuzana: ,,...kdyz ja mam viastné néjak nastaveny pristup k détem, nebo néjaké
problematice hodnoceni, rodice to maj jinak, vidi to jinak a v té vyuce tam dochazi
k tomu jakoby v uvozovkdach konfliktu mezi tim, co maj déti nauceny z domu a tim,
co po nich chci ja...prosté doma je dité nauceny, ze nesmi udéelat chybu a ze musi
vSechno a mit proste jako dokonaly, perfektni, precizni a ja na tom tolik jako
netrvam. Naopak jako jsem Fikala, Ze chyby prosté jako jsou fajn, pojdme se z nich
posunout, naucit. Tak ta holcicka uz to tam viastné jakoby, do celé té tridy, Ze to
viastné rozhovor nebyl jen se mnou, ale do celé tridy rikd, ale takhle to neni, méli
bychom se snazit byt bezchybni, Ze to viastné prindsela i do té tridy a ted’ ja jako
ucitel nemuzu vlastné dodrzet tu svoji vizi jako na sto procent, protoze tim bych
vilastné té holcicce neprimo rekla, Ze to ti rodice délaj Spatné a nechce se mi jit do
tohohle toho boje...no urcité jako...hmm...jiny jako nastaveni mé a té rodiny,
rodicii. Asi je to i téch hodnotach, pro mé jsou hodnoty jinde nez pro rodice, ktery
chtej mit to dité viastné jako bezchybny a vic akcentuji ten vykon a ja ho zase tolik

nepovazuji za dilezity.. )

Zuzana dale dodava, jak naro¢na pro ni byla situace po Skole, kdy méla plno
predstav o tom, jak bude v praxi jeji fungovani vypadat konfrontace s realitou. Kdy,
jak sama uvadi byla naivni a musela z mnohych svych planti a piistupt ustoupit.
Kdy jeji predstavy nebylo mozné zcela naplnit, kvili rozdilnym hodnotam a
pristupiim, které byly jiz vySe zminéné. A kdy se s postupem ¢asu musela naucit
vybalancovat zajmy, které bude h4jit s tim, jak to vnima okoli, s kterym pracuje. A

zaroven se naucit tento odliSny piistup vnimani svéta akceptovat a zpracovat do
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kompromisu, kdy jak uvadi se snaZila ukazat zakim sviij pohled na chybu, ale s tim,

ze jim ho nijak nevnucuje a Ze téch spravnych moznosti mtize byt vic.*

(Zuzana: ,, ...po Skole prisla plna riiznych ideadlu a trochu jsem vlastné jako naivni
byla a pri tomhle stietu s realitou, tak mi hodné dlouho trvalo, nez jsem to néjak
spracovala a nez jsem néjak pochopila, zZe to neni moje néjaky chyba, Ze to nejde
v té tride tak, jak ja jsem si napalanovala, ale Ze tam presné musim délat tyhle ty
ustupky a prenastavovat...prijmout to, Ze v té rodiné je to néjak jinak a je pro me,
nebo bylo pro mé narocny néjak si v sobé uchopit, jak to détem trosku neborit,
tadyhle to jejich ne podle mé dobry nastaveni, ale zaroven jako...mit ten respekt
k té rodiné a nevytvaret v téch detech konflikt, kdo to teda rika lip, jestli ten ucitel,

nebo doma. *)

4.5.3 Emoce a prozivani eticky obtiznych situaci

Ve tieti ¢asti rozhovoru jsem se snaZzila o ziskani informaci tykajicich se emoci,
které ve chvilich, které respondentky vnimaly jako eticky t€zké, prozivaly. A které
si s popisovanymi situacemi vybavovaly pfipadné, které zpétn€ se situaci mély
spojeny. Pii otdzkach, zdali se situaci maji spojené né¢jaké slovo nebo emoci vétsina
respondentek uvadéla pravé emoce. Cilem téchto otazek bylo reflektovani a mira

prozivani eticky problematickych situaci.

(Jitka: ,, ...bylo mi to lito. ")

(Zuzana: ,, ...no jakoby v té chvili, kdyz jsem v takovéhle situaci, tak tam je nejaky
Jjakoby nastvani, jakoby.... ztrata toho idedalu mého nebo naivita. )

(Aneta: ,, No slovo ne, ale takovej pocit...nejistoty se mi vybavi, kdy nevim, jestli
Jjednam vlastné spravne... )

(Johana: ,, Hmm, tak je to takovd marnost )

Respondentky v rozhovorech Casto uvadély, ze situace, kterd vnimaji jako
eticky problematické se ¢asto nevytesi ve Skole a nosi si je nasledné i domu, kde se
jimi vice zabyvaji. Nékteré uvadely, Ze je pro né tedy tézké oddélit sviij pracovni
zivot ve Skole od soukromého Zivota a ze 1 v domécim prostiedi na né pracovni

problémy doléhaji.
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(Jitka: ,, No urcite, urcité... protoze potom vznikali takové situace, kdy deti méli
pocit, ze je jen kontroluji, prohlizim, hlidam. )

(Zuzana: ,, Urciteé k té situaci s tim rodicem a zakyni, protoze to pro mél hodné silenj
moment... )

(Aneta: ,, mnohdy...treba v mym pripadé nad tim premyslim casto i doma.
Promitam si to v hlavé neustale dokola a premyslim nad tim vlastné, kde nastala
chyba, nebo co bych mohla udélat lip. A...obcas je tezky oddélit to, co se déje v ty
praci a nebrat si to domii a neresit to pak v soukromi. )

(Lada: ,, No moc to nedokazu oddélit...ono kdyz se mé to dotkne, tak si to nosim i

o

domui. )

Karolina ve svych odpovédich uvadi, Ze si situace nosi domd, kde je mnohdy i
se svym parterem feSi a ze se tyto pro ni eticky problematické situace mohou

projevovat negativné i na jejim spanku, kdy kvili nim nemiZze spat.

(Karolina: ,, pak to ve mné samoziejmé ziistava a kvili tomu dva dny nespim, resime

to doma ")

Respondentka Jana uvadéla béhem rozhovoru, Ze vétSinou se ji dafi situace
vyfesit pfimo ve Skole a v domécnosti se pak vénuje jinym vécem, pfi¢emzZ nema
vice €asu se problematickymi situacemi dale zabyvat, dodava vSak, Ze nastala 1

vyjimka, kdy tomu tak nebylo a situaci se zabyvala i po pracovni dobé.

(Johana: ,, ...jesté vcéera jsem si myslela, Ze to domut nenosim, ale momentalné

Jjsem si to prinesla. )

4.5.4 Pomoc a podpora pii hledani feSeni v eticky obtiznych situaci

Béhem rozhovori jsem se snaZzila respondentkdm klast otazky jako: Co vam
poméaha pii feSeni eticky problematickych situaci? Mate néjaké osvédceny
zpuisoben nebo metodu? Ptipadné, co si myslite, Ze by vam mohlo pomoct pro lepsi
feSeni této situace, co by bylo pro vas dale vhodné? Cilem téchto otazek bylo
zjiSténi toho, jak se s takovymi situacemi respondentky vyrovnavaji, co jim pomaha

pro jejich feSeni, ptipadné, co by jim mohlo pomoci.
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Aneta uvadi, ze jako dlleZitou hodnoti ptipravu odpovidajici presnym

potiebam a individuadlnim schopnostem zaka.

(Aneta: ,, ...idedlnée, aby presné odpovidala tomu Zakovi, aby byla presné na jeho
potieby individualne... *)

(Karolina: ,, ...tak vytahnu takovy ty skripta ze skoleni, to byl psycholog pan Hroch
se jmenuje a ten tam mam presné pospsané ty situace, takze si to tak nékdy jako

pripomenu a je to pro mé takova ta posila a zase tohleto... )

Respondentka Zuzana zminuje, Ze napomocné v eticky problematickych
situacich mize byt 1 vzdélani — vEétsi mira informovanosti, jak pfistupovat
k n¢jakym jevim v tomto piipadé pii jednani s ditétem, ktera dava pocit dobie
odvedené prace a jistoty v tom, co ¢lovek déla. Uvadi, ze odborna literatura miize
byt v tomto sméru také uzitecnd, Ze da ramec né&jakého pfistupu, dle kterého mizu

hodnotit svoje postoje a chovani.

(Zuzana: ,, No ja asi hodné vnimam, Ze vychazim z toho vzdélani. Myslim tim i cetbu
odbornou, nebo riizné jako by ty psychologicky otazky, ktery jsme resili, jak na
vysoky, tak prave i v té cetbé... prosté pristupy, ke kterym se prosté jako vracim a
pres né vyhodnocuju situaci, a to svoje reSeni. Jestli je to v souladu s tim mym

nastavenim, ktery jsem si zvnitinila tady z téch knizek. *)

V rozhovoru Karolina mluvi o tom, jak ji osobné pomaha v takovych situacich
ujisSténi, Ze udélala vSechno spravné, nebo vSechno, co bylo v daném okamziku

v jejich silach, aby se tak mohla se situaci vyrovnat.

(Karolina: ,, ...takze jsem se pres to proste musela prenyst a musi si clovek asi rict
v tu chvili, co mné teda hodné pomdaha, Ze v tu danou chvili se vidycky zachovam

spravné... ")

Jako dal$i respondentky uvadéli rizné meditaéni techniky, nebo prace
s emocemi €1 t€lem, které jim pomahaly pro zklidnéni a tim padem z jejich pohledu
1 lepsi feSeni eticky problematickych situaci, kdy potfebovaly zachovat prfedev§im

klid a chladnou hlavu.
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(Johana. ,, Tak to jsou joginské techniky, protoze ja cvicim jogu, takze to
urcite...)
(Zuzana: ,,...tak na to mi hodn¢ jako pomaha nadech, vydech a trosku si jako

odstoupit od té situace.*)

Béhem rozhovoru vSechny respondentky néjakym zptisobem popisovaly, Ze
jim v eticky naro¢nych situacich pomaha jiny pohled na véc, naptiklad
z perspektivy kolegli nebo pratel a rozhovor o tom, zdali ¢ini a konaji, tak jak by

meéli.

(Jitka: ,, No prave, Ze nahlidnu, na, Ze se o tom poradim s nekym jinym, kterad na to
ma jiny, ktery se na to diva z jiného uhlu...a...hm..no a ta debata o tom s nimi,

s ostatnimi, jak oni to resi, jak to vypadad u nich v hodindch, jestli to maji stejné. )

Zuzana uvadi, Ze je pro ni dulezité netesit eticky ndro¢né situace jenom v sobé,
ale ze zaroven potiebuje ujisténi od lidi, které maji podobné hodnoty, postupy a cile
ve vyuce nebo v zivoté a od, kterych si o to spi§ nechd poradit, nebo od nich piijme

odli$ny nazor, jak v dané situaci postupovat, nebo co zménit.

(Zuzana: ,, Resila jsem to i s kamarddkami ucitelkama, Ze jsem to tak viastné sdilely,
Ze to nebylo tak, zZe bych to jenom v sobé resila, ale zZe jsem méla potiebu to resit
dal... mé na tom pomdha to, Ze moje motivace je ujisténi, ze to nedélam uplné blbe,
takze poterbuju tohle. A to je to prvni, co potiebuju, a to dalsi je, Ze se rada bavim

o téch dalsich moZnostech, jak to treba vidi ten kolega. “)

Aneta stejn¢ tak uvadi, ze dulezitou roli pfi rozhovorech o feSeni eticky
naroc¢nych situaci, hraji i fakt, ze 1idé, s kterymi své zazitky sdili, maji pochopeni a
podobné zkusenosti a ze chapou okolnosti, které proziva a dokdzi je tak spiSe

zhodnotit.

(Aneta: ,, ...mé rozhodné pomaha videt ty situace z perspektivy nékoho jiného... Je
pro mé diileZity se o tom prave bavit napriklad s kolegy nebo s prateli, ktery

Jjsou...kteri jsou také uciteli...protoze za a ty situace prozivaji stejné taky a ja mam
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néjakou...jsou schopni mi reflektovat tu situaci s nadhledem, protozZe nejsou primo
v té situaci zainteresovani, takze... )

(Lada: ,, Asi hlavne to, Ze to muzu nekomu rict a Ze se miizu dozvédet i ten pohled
na véc od nékoho jinyho... Ze kazdej to viastné miize vidét jinak a mit jiny ndapady

na to, jak to resit. )

Aneta z Karolinou dale dodavaji, ze forma konzultace s kolegy nebo okolim
jim pomaha nejen kvili odlisSnému pohledu na véc, ale také z hlediska sdileni

naro¢nych prozitktli, coz hodnoti jako napomocné.

(Aneta: ,,...Hm...no spis jde o néjaky spolecny proZivani téch véci. Ono se mi casto
stava, ze tihle kolegové maj...ty veci resi z mého pohledu ne uplné nejlip, ale tim
sdilenim téch informaci se cloveku z nejakyho ditvodu jako ulevi. )

(Karolina: ,, ...nebo jenom to, ze to clovek miize s nekym sdilet, at uz s kolegama,
nebo doma s manzelem, tak mi to samozirejmé hned pomiize. Uz jen to, Ze vam nékdo
vyslechne a da vam za pravdu, tak to pomaha a rekne vam zase svuj pribeh, tak to

pomaha i v tom reSeni, jak to resit. )

V Johaniné vypovédi zazni dileZitost pii konzultaci s kolegy nejen
v profesnich oblastech, ale také v otazkach, jak sama nazyva, lidskych. O to

vvvvvv

podpiirny prostiedek, ktery ¢lovéku dava pocit ujisténi.

(Johana: ,, Urcite, ja mam velkou oporu predevsim v kolegynich, ale viastné
v kolektivu obecné ve sborovné, to je velka opora i jako zacinajici ucitel. Nejenom
na odbornou stranku, Ze se ptam, ale i na takovou tu lidskou, jak by postupovali

oni, hodné konzultuju, to urcite. )

Jedna z respondentek téz uvadi dualezitost mensSich kolektivl, ktery by ji
pomohly Iépe eticky naro¢né situace zvladat a diky ¢emu by méla vétsi prostor pro

ptipadnou flexibilitu a mens$i miru stresu pii praci.

(Aneta: ,,Asi...asi by pomohla...no... Asi by pomohli mensi kolektivy ve tiidach,
protoze tech deti byva mnohdy opravdu hodné.)
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V neposledni fadé jsem se snazila respondentkdm klast otazku, co by jim
v takto néaro¢nych situacich mohlo vice pomoci, nebo co by jim eticky
problematickou situaci usnadnilo. V ¢em vidi moznost vétsi podpory, co by
ocenily? V nékterych odpovédich respondentek se objevovala dalezitost prace
s emocemi jiz v predchozi otdzce, to vSak dale zazivalo i v otdzkach mozného

zlepSeni.

(Zuzana: ,,...vnimam potiebu jako tréningu s téma emocema...vic se veénovat
mindfulness technikam... ")

(Karolina: ,, ...musi se s tim cloveék naucit pracovat, vnitinée... )

Nekteré z respondentek uvadeli jako dulezity néjaky druh metodické podporu,
ktera jim v téchto chvilich poméha. Nebo navod, ktery by jim v takovych chvilich

byl oporou pro spravné feSeni, o to vic ve chvilich, kdy si Gipln€ nevédi rady.

(Jitka: ,, No néjakou metodiku a Skoleni, kdy by nam na urcitych prikladech vysvetli
riizné situace a jak reagovat...urcité néjaky takovy specidalni univerzalni navod, jak

na to, jak nepohlédnout emocim... )

Aneta dodéava, ze by pro ni byla dalezitd metodicka podpora, kterda by ji
ukézala, jak obtizné situace fesit, pfipadné vétsi vzdélani v oblastech inkluze a s

tim spojené metodické pokyny.

(Aneta: ,,Ono by to asi bylo mozny splnit ty ndroky, paklize by byla néjaka
metodika, vetsi podpora ucitelu, protoze casto je i tézky si poradit s tim, jak k tém
zakiam pristupovat...néjakej ramec nebo pohled na to, jak by ty veci idealné meli

vypadat... )
Karolina dodava, Ze by ji pomohlo mit moznost sdilet okamzit¢ s nékym eticky

naro¢né situace, které proziva, piipadné vétsi zpétnd vazba nebo spoluprace ze

strany rodiny.
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(Karolina: ,,...no urcité, urcité to prosté hned s nékym to sdélit...jit si né ulevit, ale
vypovidat se... ale ja bych spis potrebovala néjakou zpétnou vazbu tieba i od téch

rodicil...takze to moznd jakoby vic tu spoluprdci ze stany rodiny no... )

V posledni ¢asti rozhovoru jsme se v otazkach dostali k tématu etickych
kodexu, jak k chapani tohoto pojmu obecnég, tak i ve spojitosti s ucitelstvim a
Skolnim prostiedim, s jeho smyslem a ptipadnou pouzitelnosti na zminované
situace.

Velka ¢ast dotazovanych si pod pojmem eticky kodex piedstavovala néjaké

obecné slusné chovani, pravidla, zasady.

(Jitka: “ spravné chovan...prosté... prosté to jsou pravidla slusného chovani.... )
(Zuzana: ,,nejaka jako pravidla, smérnice toho, jak se ma clovek chovat
k ostatnim. *)

(Johana ,, ...néjaky souhrn etickych zasad, ktery by se mél dodrzovat, mél by byt
dodrzovan...néjaka jako umluva, ktery funguje... )

(Karolina: ,, ...soubor néjakych etickych a moralnich zasad...kterymi se ridime ve

spolecnosti, at' uz v malém kolektivu anebo obecné v celé velké spolecnosti... )

V ptipad¢ otdzky ohledné chapani etickych kodexl v ulitelské profesi, vétSina
respondentek dokazala uvést jiz konkrétni aspekty — hodnoty, které s timto pojmem
maji spojené. VétSina respondetek ona specifika etického kodexu ve Skolnim
prostfedi vztahovala na jedineCnost prace s détmi, kdy jsou nutné jiné zasady a

ptistupy a kdy

(Jitka: ,, ...akorat, Ze ty ucitelé pracuji s détmi... nékteri potrebuji znat tyto pravidla
asi, nebo vedeét o nich nebo....aby si je lépe uvedomovali. )

(Zuzana: ,, ... respekt, vzajemny prijeti, respekt odlisnosti Zaku, rodicii a kolegii. *)
(Aneta: ,, ...jak se idealne, nebo jak se nejlépe zachovat, nebo co vSechno je nutny
dodrzovat pri praci s detma...myslim si néjaky obecny zasady, ktery kdyz jsem
ucitel, tak ktery dodrzuju... )

(Karolina: ,,...zachovavat si proste tu profesionalitu, pratelsky pristup
k detem...mit nadhled, byt spravedlivy, je tam toho hodné podle mé...snazit se ke

kazdému ditéti pristupovat individuadlné a pozitivné... *)
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Jako smysl kodext etickych kodext pro ulitele spatfuje Karolina ve zlepSeni
situace ve Skolstvi a zkvalitnéni prace pedagogii, jak vic¢i détem, tak vici kolegiim.
Vnima rozdilnost jednotnych ptistupu uciteli ke své profesi a dilezitost dodrzovani

urcitych zésad a principt jednotné.

(Karolina: ,, ...aby se to Skolstvi zlepsovalo, aby nejenom ta vzdelanost vzriistala,
ale abychom z téch deti dokdzali vychovat silné osobnosti, ale neni to jenom o tom
ucivu, ale obecné o téch moralnich postojich a zasadach, Ze by to podle me v tom
kodexu mélo byt, ale je pak otdzka, jestli se tim ostatni koelgové ridi, nebo do jaké
miry ho uplatiuji, jako oni sami maji zasady a ndhled na tu celou vyuka u

vychovu. )

Zuzana chape také smysl kodexu v jednotnych hodnotéch, které pedagogové
na Skole zastavaji. Chape jeho vyznam v otazkach, kdy muze dojit ke konfliktnim
situacim mezi uciteli a zaky, jako prvek, o ktery by se eventualné dalo opfit, na co

by se dalo odkazat a podle ¢eho by se situace mohly posuzovat.

(Zuzana: ,,Jo, urcité jako mé to dava smysl v tom, aby skola méla néjaky takovy
sviij kodex, ktery prosté se kterym budou v souladu ty pedagogové, aby tam
nedochazelo prosté k rozkolum a zavaznym potizim ve vztahu k Zakiim a mezi sebou
i viastne...v té situaci ojdme si proste nastavit jak vnimdme zdky, jak o nich

mluvime, nejenom ve vztahu k verejnosti, ale mezi sebou. )

Stejny pristup ke smyslu etickych kodext pro ucitele ma i Aneta, které stejné
jako Zuzana a Karolina zminuje dilezitost védomého dodrzovani stejnych hodnost
ve vztahu k détem i kolegtim. Jako jeden z dulezitych bodi popisuje respekt k témto

stranam, ktery se ¢asto objevoval i v otdzce nésledujici u vétSiny respondentek.
(Aneta: ,, Tak mé by asi pomohlo, i kdyby...kdyby byly néjaky jednotny stanoviska,

ktery by clovek vedel, Ze ze své pozice ma dodrzovat... Ze...zZe ma prosté dodrzovat,

Ze mda napriklad deti respektovat, Ze se ma néjak chovat i vici svym kolegum... *)
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Jak bylo jiz vySe uvedeno v otazce, ktera se tykala obsahu kodexu, toho, co by
dle jejich profesionalniho piistupu v kodexu nemélo chybét byly popisovany

zasady jako respekt, tolerance a laskavy pfistup.

(Karolina: ,, Pro ucitele, co by tam mélo byt...lidsky pristup, priveétivy, jit prikladem
tem détem...vstépovat jim ty hlavni mordlni zdasady a rozvijet lidskost asi... )
(Johana ,, ... tak urcite by tam méla byt tolerance a takove to, zZe moje svoboda konci
tam, kde zacina ta tvoje svoboda...jednat s nim s respektem a néjaké
proste...néjakad zasada bezpeci, tolerance... *)

(Lada: ,, ...aby se respektovali vsichni navzdjem. *)

Zuzana uvadi, Ze takova eticky kodex pro ucitele by mél zaroven mit nastaveny
takové hodnoty, jaké by mél ucitel pti vykonu své profese spliovat, aby byl
profesiondl a aby mohl fungovat v ramci kolektivu ostatnich ucitelti. Zaroven aby

jako profesiondl vystupoval vii¢i zakim a jejich rodi¢tim

(Zuzana: ,,...jak prosté vypada profesionalni pristup ve vztahu k rodicu, ale i
k Zdkii, jako néjaky prosté respekt, takovy ty zakladni smérnice by tam mohly byt a
ve vztahu k ostatnim kolegiim, jak vypada loajalni koleda, nebo jak se pozna, nebo

Jjaky by mél byt kolega, ktery je podporujici a tim miize byt fungujici cely ten sbor. *)

Nékteré z respondentek béhem rozhovoru dosly k zavéru, ze by néco, jako
eticky kodex ocenily, Ze chapou jeho podstatu a smysl. Mluvi tézZ o vytvoreni
takového kontextu ve spolupraci s vice stranami v idedlnim pfipad€ by se na
takovém kontextu pii jeho tvorb¢ dle jejich tvrzeni podileli vSichni, kterych by se
kodex v praxi tykal a méli by jej tak moznost spoluutvaret na zakladé spolecné

stanovenych hodnot a zésad.

(Jana: ,, ...urcité bych ocenila, kdyby néco takoveho vzniklo. Kdyby se na to, néjak
idealné spolupodilelo vétsi mnozstvi ucitelu. A treba klidne i déti, proc ne, kdyz by

byli prizvany k néjakému spolecnému, nejaké spolecné dohode... )

Zuzana dodava, ze by ocenila jakysi univerzalni kodex, pfipadné minimalné

eticky kodex platny v ramci jednotlivych skol.
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(Zuzana: ,, No viastné se mi libi jako myslenka toho, Ze by kazda skola, nebo jestli
by to Slo i néjak systéemove. Ale verim, zZe by to bylo smysluplnéjsi prave pro tu
Skolu, kdyby méla néjaky kodex. A mozna, Ze nebylo na Skodu, jak v ze strany ucitelu
k Zdkiim a rodicum, tak vlastné i naopak jakoby od rodicu a vlastné i zaku. To

s nima se da vlastné taky dobre komunikovat, aspon tak, aby se to s néema resilo. )

4.6 Diskuse ziskanych dat
Pti analyze kvalitativnich dat jde podle Hendla (2016) ptedevS§im o jejich

systematické a nenumerické organizovani, jehoz cilem je odhalovani podobnosti
témat, pravidelnosti, datové konfigurace, formy, kvality a vztahi mezi nimi.
Jak jiz bylo uvedeno v ptedchozich kapitolach praktické casti mé prace, pro svou
analyzu jsem zvolila metodu Interpretativni fenomenologické analyzy. Analyza
zhotovena touto metodou by méla vést predevsim k porozuméni urcité zkuSenosti
konkrétniho ¢lovéka s ohledem na jeho jedinecnost a se zaujetim pro to, jaky
vyznam tento clovek své zkuSenosti v ur¢itych podminkach ¢i situacich ptisuzuje.
Podle Smithe, Flowerse a Larkina (in Rihagek, Cermék, Hytych a kol., 2013) Ize
analyticky postup Interpretativni fenomenologické analyzy ¢lenit do nasledujicich
fazi:

o Reflexe vyzkumnikovi zkuSenosti s tématem vyzkumu

o Cteni a opakované &teni

o Pocatecni poznamky a komentate

o Rozvijeni vznikajicich témat

o Hledani souvislosti napfi¢ tématy

o Analyza dalsiho ptipadu

o Hledani vzorcti napftic ptipady

Tohoto postupu jsem se béhem analyzovani ziskanych dat snazila drzet 1 ja.
Vysledkem tak bylo, Ze jsem béhem jednotlivych fazi analyzy (pfedevSim
v posledni) postupné urcila sobé podobné, opakujici se prvky napfiic ptipady, které
jsem nasledn¢ pojmenovala a zaradila do jedné z niZze uvedenych kategorii.

V nasledujici kapitole se tak na zakladé¢ mych zjisténi pokusim odpoveédét na
vyzkumné otazky sestavenim piiblizného obrazu vnimani profesni etiky uciteli,

typu eticky obtiznych situaci, se kterymi se béhem své praxe setkavaji, jejich
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prozivani téchto situaci a mozné pomoci a podpory, kterou ucitelé pojmenovavali

jako zadouci.

4.6.1 Ucitelska profesni etika z pohledu pedagogt

Prvni kategorie odpovida na otdzku, jak ucitelé vnimaji svou profesni etiku.
Odpovidam tak pfedevSim na to, jestli je pro né¢ problematika v jejich praxi
tématem, kterym se né&jakym zplsobem zabyvaji, ptipadné co konkrétné pro né
ucitelska etika znamena, co s sebou nese nebo jakym zplisobem ovliviiuje jejich
praci.

Z dat ziskanych béhem rozhovort s uciteli vyplyvaji nasledujici zavéry:

Profesni etika jako nositelka hodnot a postoji:

Ze ziskanych dat vyplyva, Ze problematika je pro mnohé uclitele pomérné
pal¢ivym tématem, se kterym se béhem svého plisobeni setkavaji casto. Jednim ze
dvou typill nahliZeni na problematiku etiky v ucitelském kontextu je jeji vnimani
jako urcité nositelky hodnot a postoji, které jsou ke kvalitnimu vykonu profese
potiebné. Ucitelé pritom pojmenovavaji dvé roviny tohoto fenoménu. Prvni rovinu
tvoii jejich vlastni hodnoty a postoje, se kterymi do prace prichazi, které je
k vykonu naro¢né profese motivuji a které do samotného vykonu vkladaji. Tyto
hodnoty tak ovlivituji samotny zplusob vykonu profese, ovliviiuji samotné
pedagogy a zptisob jejich prace. Druhou rovinu potom tvoii hodnoty a postoje, které
ucitelé chtéji predat a predavaji svym zakim tak, aby je formovali, ucili a

socializovali. Tyto hodnoty a postoje tak ovliviiuji spiSe zaky konkrétnich ucitelt.

Profesni etika jako nastroj udrZovani pozitivnich mezilidskych vztahi:

Druhym typem vnimani, kterym pedagogové na zékladnich skolach nahlizi na
problematiku etiky v ucitelském kontextu je urcité vnimani tzkého vztahu profesni
etiky a mezilidskych vztaht se vS§emi na pracovisti. Chovat se eticky tak pro ucitele
zakladnich Skol ¢asto znamena vychazet s ostatnimi, chovat se k nim profesionalné
a dle svych moralnich zasad. To se tykd jak jejich vztahu a jednani smérem
k zaktim, tak ale i1 ke kolegim, rodi¢im a k dal$im lidem, se kterymi se béhem

vykonu své profese Casto potkavaji.
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Nutno dodat, Ze toto zjiSténi je jen velmi obecné, pro kazdého Clovéka totiz
mohou disledky takového vnimani profesni etiky v praktickém jednani znamenat
zasadné odlisny typ jednani, odvijejici se od osobni moralky konkrétniho ¢lovéka
(v tomto ptipad¢ pedagoga). Zjisténi nicméné priblizuje to, jakym zplisobem ucitelé
svou profesni etiku mohou vnimat a chépat, pficemz pfiblizuje a castecné

pojmenovava i obsah takového vnimani.

4.6.2 Typy situaci, které ucitelé na zédkladnich Skolach pojmenovavaji jako eticky
obtizné

Dalsi kategorie se zabyva otdzkou, jaké situace z praxe ucitelé vnimaji a
hodnoti jako eticky problematické. Obsahem této kategorie je tak predev§im ma
snaha o popis, zobecnéni, kategorizovani a pojmenovani jednotlivych situaci, o
kterych jsem béhem ziskévani dat (béhem rozhovorl) s uciteli zakladnich skol
mluvila. Z podrobné analyzy rozhovora vyplyva, Ze eticky obtizné situace jsou pii

vykonu ucitelské profese na zdkladni Skole dvojiho typu:

Situace plynouci z nemoZnosti uplatnéni vlastnich hodnot a postoju ucitele

vlivem okolnosti:

Prvni typ situace, ktery ucitelé zakladnich Skol pojmenovavaji jako eticky
obtizné, vychazi predevSim z okolnosti, béhem kterych nelze dodrzovat vlastni
hodnoty a postoje. Ucitel v takovém piipad¢ citi, ze nejedna tak jak by chtél. Citi,
ze je v urcitém konfliktu s vlastnimi hodnotami, postoji nebo s presvédéenimi, se
kterymi chce svou profesi vykonavat, které do prace vnasi a promita a ze kterych
k vykonu své profese mnohdy cerpd i motivaci. Situace tohoto typu se
v rozhovorech s uciteli objevovali o néco méné nez situace typu nasledujiciho,
nicméné¢ jako eticky obtizné byly hodnoceny.

Konkrétne byly jako takové oznacovany situace, kdy byl pedagog okolnostmi
nucen k zaklim pfistupovat autoritativnéj$im piistupem, nez ktery by volil nebyt
zminovanych okolnosti (naptiklad velky hluk ve tfid¢, nebo pfitomnost ditéte
s vychovnymi problémy) nebo kdy chtél pfistupovat ke vSem zadkim stejné a
spravedlivé, vlivem nedostate¢nosti informaci ale potom nedokazal spravedlivé
tesit konflikt mezi dvéma Zéky.

Jako velmi zajimavé zjisténi v tomto pripad¢ hodnotim, Ze jako Casta piicina

tohoto typu eticky obtiznych situaci, se ve vypovédich opakované objevoval pitili§
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velky pocet zaki v jedné tfid€. Ucitelé tak reflektovali, Ze kdyby ucili mensi pocet
déti v jedné tride, dafilo by se jim 1épe vykonavat svou profesi v souladu s jejich

hodnotami a profesnimi postoji.

Situace plynouci z konfliktu hodnot a postojii uditele s hodnotami nebo

postoji okoli:

Druhy typ situace, ktery ucitelé hodnotili jako eticky obtizny se pii ziskavani
dat objevoval velmi Casto. Pfi analyze, interpretaci a fenomenologickém vykladu
jednotlivych rozhovora jsem opakované narazela na eticky obtizné pedagogické
situace, které vice mén¢ vzdy nesly znaky konfliktu. Nemalo respondentii se pfi
otazce na tyto situace pojmenovani jako konflikt, spor nebo konfliktni situace
nebalo a pouzilo je pfimo. Pfi fenomenologické analyze jsem tak zjistila, Ze znacna
¢ast eticky obtiznych situaci, které pedagogové zazivaji a které pojmenovavaji,
plyne z urc¢itého konfliktu vlastnich hodnot a postojli a hodnot a postojti okoli.

Takovy typ situace naptiklad pojmenovalo hned nékolik uditeld, kteti se pfi
vyucovani setkavaji s etickym dilematem, pfi kterém se musi rozhodovat, jestli se
s zaky budou vénovat tématim, které oni sami pokladaji za dulezité a hodnotné na
ukor nesplnéni planu a osnov zadanych zaméstnavatelem, které jsou v daném
predmétu povinni oducit (ve vypoveédich se naptiklad objevovalo rozhodovani mezi
vyuzivanim vSednich situaci a skupinové dynamiky pro potieby osobnostné
socialni vyuky na ukor dodrZzenim planu osnov daného predmétu).

Dalsimi takovymi eticky obtiznymi situacemi, se kterymi se ucitel¢ dle
respondenti musi opakované vypotradavat a které tak oni sami pojmenovavaji, jsou
nazorové konflikty s kolegy. V rozhovorech se naptiklad objevovala situace, kdy
praktiky jednoho zkolegii vic¢i zdkim byly pro respondenta v rozporu s jeho
hodnotami a s jeho piistupem k détem. V takovém ptipad¢ byl potom ucitel pred
rozhodnutim, jestli s kolegou kvili hodnotovému stietu ptjde do konfliktu, nebo
jestli situaci nebude fesit, coz by ov§em pravdépodobné zpusobilo, Ze kolega své
chovani vii¢i zakiim nezméni.

Ne piilis piekvapivé zjisténi potom bylo, ze hodnotové konflikty, které ucitelé
Casto popisovaly, se tykaly spoluprace s rodi¢i zakt, ptipadné s zdky samotnymi.
Jako eticky obtizné byly ale hodnoceny i konflikty se Skolou nebo systémem jako
takovym. Mezi takovymi situacemi byl zminovan napiiklad konflikt hodnot,

postoju a (ptedevsim) idealti zacinajici ucitelky s hodnotami, o které se na jeji Skole
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opirala realita ucitelské profese, nebo nesouhlas ucitele s preventivnimi opatienimi
tykajicimi se mobilnich telefont pfi vyuce, kdy vSichni ucitelé méli povinnost

okamzité¢ dlouhodob¢ zabavovat majetek zakd.

4.6.3 Prozivani a emoce spojené s feSenim eticky obtiznych situaci

Tteti kategorie zjiSténi odpovida na otdzku, do jaké miry je v ulitelské praxi
setkdni s eticky obtiznou situaci spojené s pocitem proziti vyznamné situace a
emoc¢nim doprovodem. Mou snahou tak v tomto pfipad¢ bylo zjistit subjektivni
pocity vSech respondentil a nasledné vyhodnoceni a vylozeni toho, do jaké miry
jsou takové situace pro ucitele stresujici. Tato kategorie obsahuje jedno zasadni

zjisténi:

Eticky obtiZna situace jako vyznamny stresor pri praci ucitele

Ze ziskanych dat vyplyva, Ze setkani se s eticky obtiZnou situaci je pro ucitele
pomérné narocnou udalosti. Dle mého nézoru to dokazuje zejména pomérné silny
emocni doprovod, vramci kterého byly pii rozhovorech s respondenty
pojmenovavany takové emoce jako vztek, velkd mira nejistoty, pocit marnosti nebo
silné litosti.

Dalsim smérodatnym zjisténim, prokazujicim velkou miru zatéze spojenou
s eticky obtiznou situaci v ucitelské praxi, je dle mého nazoru to, ze ze ziskanych
dat vyplyva, ze se k témto situacim ucitelé vraci zpétné ve svych myslenkach, a to
1 po své pracovni dobé, ve svém soukromi. Takova zatéz samoziejm¢ muze
ovliviiovat dalsi fungovani ucitele ve své profesi, v extrémnich piipadech, kdy se
se silnym emoc¢nim doprovodem nepracuje, nebo se potlacuje, by potom mohla
souviset napiiklad az se syndromem vyhoteni. Pokud si potom ucitel dané situace
a mySlenky na né opakované pfinasi z prace domt, ovliviiuji samoziejmé i jeho
soukromi Zivot.

V ramci této prace nemam v zddném piipadé ambice hodnotit disledky miry
stresu plynouciho ze setkani s eticky obtiznou situaci na dusevni ¢i fyzické zdravi
uciteli, nicméné zjiSténi, Ze tato setkdni samotni ucitelé hodnoti jako stresujici,

vnimam v ramci této prace jako zasadni.
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4.6.4 Pomoc a podpora pii setkani s eticky obtiznou situaci

Posledni kategorie zjisténi mého vyzkumného Setfeni se zabyva tim, co
ucitelim v tézkych chvilich setkani se s eticky obtiznou situaci v praxi pomaha, kde
pomoc a podporu hledaji, odkud by si ji ptali cerpat a co hodnoti jako mozny
preventivni nastroj téchto setkéni. Z fenomenologické analyzy ziskanych dat

vyplyvaji tyto zaveéry:

Piiprava a metodicka podpora jako pomoc a prevence eticky obtiznych situaci

Na zéklad¢ analyzy mych rozhovort s uciteli zakladnich skol vyplyva, ze jako
urcité vychodisko z eticky obtiznych situaci ucitelé vnimaji jistou miru metodické
podpory.

Nekteti ucitelé by takovou podpora uvitali ve formé nove vytvoreného vice ¢i
mén¢ formalniho dokumentu, ve kterém by byly ptiklady obtiznych situaci
s riznymi navrhy na moZznosti feSeni tak, aby si kazdy ucitel vybral etickou a pro
n¢j piijatelnou formu feSeni problematicke situace. Takovy navrh ostatné ¢astecné
koresponduje i se tfetim prvkem této kategorie (viz. niZze) a z mého pohledu se
trochu blizi navrhu na vytvoreni etické¢ho kodexu ucitelt.

Dalsi ucitelé jako vhodnou metodickou podporu, v rozhovorech obecné
oznacovanou jako jeden z moznych nastrojl, jak se s eticky obtiznymi situacemi
v praxi vypofadat, vnimaji své vzdélani a nasledné pribézné vzdelavani.
Dostate¢né odborné vzdélani, vzdélavani nebo rozsifovani kompetenci a obzort je
tak uciteli pojmenovavano jako zdroj €i inspirace pfifeseni eticky obtiznych situaci.

Z mé analyzy sebranych dat dale vyplyva, Ze jako praktickou a dobie
dostupnou metodu prevence setkani s timto typem situaci v praxi potom ucitelé
vnimaji dostate¢nou piipravu jak na samotné vyucovaci hodiny, tak na jakékoliv
jiné schlizky, pti kterych se setkavaji s dalSimi lidmi zapojenymi do procesu jejich
pedagogického piisobeni. Jako strategie zvladani téchto situaci ucitelé také vnimayji
riznd mentalni cviceni a copingové strategie, které jim v zivote funguji pii setkani

se s jinym stresorem.
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Sdilena zkuSenost jako ventil a zdroj podpory

Z dat ziskanych v rdmci tohoto vyzkumného Seteni jasné vyplyva, ze jako
zakladni a zésadni zdroj podpory pfi proziti eticky obtizné situace v pedagogické
praxi vidi ucitelé predevsim sdileni zkuSenosti s ostatnimi. Neni pfitom vzdy nutné,
aby se jednalo o pfimé kolegy, respondenti vSak vzdy vyjadfovali potiebu sdileni
s n¢kym, kdo se alespon caste¢né profesn¢ pohybuje nebo pohyboval v oblasti
pedagogické problematiky. Sdileni ma za dasledek jednak emocni ulevu, ktera je
vzhledem k hodnoceni setkani se s eticky obtiznou situaci jako stresujici zalezitosti
velmi zadouci a pro vyrovnani se se situaci nezbytna, také ale ptindsi praktické

dasledky ve formé profesni podpory nebo metodické rady.

Soubor kolektivné sebranych eticky obtiZnych situaci v uéitelské praxi a navrh
postupii jejich FeSeni

Jiz bylo zminéno, Ze z fenomenologické analyzy ziskanych dat vyplyva, ze
alesponi ¢ast ucitelt by jako formu podpory ocenila jisty soubor moznych eticky
obtiznych situaci, se kterymi se v ucitelské praxi pedagog muze setkat, s navrhy na
jejich vhodna a etickd tfeSeni. Pii hlubSim patrani po predstavé uciteld o formé
tohoto souboru se pti rozhovorech nabizelo t¢éma moznosti navrhu etického kodexu
uciteld. O samotném etickém kodexu jako nastroji podpory pfi eticky obtiznych
nebo problematickych situacich ucitelé maji ptedstavu a umi zdvodnit jeho smysl
a vyznam. Béhem rozhovorl se potom opakované ukazovalo, Ze si fungovani a
aplikaci tohoto néstroje dokazi pfedstavit i s pfidanim pedagogickém kontextu.
Vétsina z uliteltl potom jiz béhem rozhovoru dokazala formulovat nékteré body,
které by v etickém kodexu ucitelii radi vidé€li a které by do néj radi implementovali
v piipadé, Ze by se z tohoto kodexu stal prvek jednotici ptistup k eticky obtiznym
situacim napfi¢ celou ucitelskou profesi. Timto zpisobem ucitelé ostatné
reflektovali uzite€nost profesniho etického kodexu.

Mezi ndvrhy na obsah etického kodexu ucitell se objevovala zejména potieba
hodnotového a postojového vymezeni se pii definici vztahu mezi uditeli a zéky.
Jako jeden z pozitivnich praktickych dopadi takového obsahu etického kodexu
nektefi ucitelé spatiovali ve vyhod€ moznosti argumentace v piipad¢ sporu ucitelt
o vhodnost pfistupu nebo pedagogickych metod vici zakiim. Dalsi navrhovany
obsah etického kodexu uciteli byl Casto verbalizovan o néco obecnéji, a to

predevSim jmenovanim riznych hodnot, o které¢ by ucitelskd profese podle
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respondentll méla opirat. Mezi zékladni hodnoty, které by ucitelé¢ radi ve svém
etickém kodexu vidé€li, patii naptiklad tolerance, respekt nebo lidsky pfistup
k zaktim 1 jejich okoli. Ze ziskanych dat dale vyplyva, ze Castym obecnym navrhem
ucitell také je, aby eticky kodex neupravoval jen vztahy mezi uditeli a zaky, ale i
mezi kolegy, rodinami zdki a vSemi osobami zapojenymi do pedagogického

pusobeni.
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Zaver

Cilem této bakalafské prace bylo v daném rozsahu pftibliZit pohled uciteld
zakladnich Skol na miru pfisuzovani vyznamu a vnimani role profesni etiky
v kontextu jejich profesnich zkuSenosti. Mym zamérem bylo, aby tato prace
problematiku profesni (ucitelské) etiky predevSim tematizovala a nabidla tak
pfipadnému ¢tenéfi na téma uceleny pohled.

K cili jsem se snazila dojit jednak na zaklad¢ studia odborné literatury, pficemz
ziskané poznatky jsem shrnula v teoretické casti, pfedevSim potom ale
zprostfedkovanim pohledu uciteld zékladnich S$kol, které bylo predmétem
vyzkumného Setfeni, které obsahuje teoretické ¢ast. Vyzkumné Setfeni spocivalo
predevsim v analyzovani rozhovort s Sesti zkuSenymi uciteli zakladnich skol.

Na zaklad¢ analyzy ziskanych dat jsem vytvorila Ctyfi kategorie obsahujici
urc¢ité opakujici se prvky v rozhovorech. Prostiednictvim téchto kategorii, které
podle m¢ prinesly zajimavé poznatky, jsem potom smeétovala k zodpovézeni
piredem formulované vyzkumné otazky.

V prvni kategorii jsem se zabyvala vnimanim profesni etiky uciteli zdkladnich
Skol. Zjistila jsem, ze profesni etika je z jejich pohledu ¢asto vniména jako nositelka
urcitych hodnot a postojt, n¢ktefi ucitelé ji vSak také vnimaji jako néastroj udrzovani
pozitivnich mezilidskych vztaht.

V druhé kategorii jsem se zabyvala otazkou, jaké typy eticky obtiznych situaci
ucitelé vnimaji a pojmenovavaji. Na zdklad¢ analyzy ziskanych dat jsem dospéla
k z&véru, Ze se ucitelé zakladnich Skol ve své praxi setkavaji se dvéma zakladnimi
typy eticky obtiznych situaci. Prvnim typem jsou situace, které plynou
z nemoznosti uplatnéni vlastnich hodnot a postoji ucitele vlivem okolnosti, druhym
typem jsou situace plynouci z konfliktu hodnot a postojt ucitele s hodnotami nebo
postoji jeho okoli.

Zjisténim, které obsahuje dalsi kategorie, zabyvajici se prozivanim a emocemi
spojenymi s feSenim eticky obtiznych situaci bylo, Ze eticky obtizné situace jsou
uciteli pfi vykonu jejich povolani vnimany jako vyznamny stresor.

V posledni kategorii jsem se zabyvala otdzkou, co ucitelim zékladnich Skol pfi
setkani s eticky obtiznou situaci pomahd, jaké jsou zdroje podpory a jaky druh
podpory by v téchto chvilich ocenili. Zjistila jsem, Ze jako zdroj pomoci vnimaji
metodickou podporu, kterou nékteti zaroven oznacuji jako prevenci vzniku eticky

obtiznych situaci. Dal§im zjisténim bylo, ze jako silny zdroj podpory a emoc¢ni
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ulevy ucitelé oznacuji sdileni zkuSenosti s lidmi profesné se pohybujicimi v oblasti
pedagogické problematiky. Poslednim zjisténim, ke kterému jsem prostiednictvim
analyzy ziskanych dat doSla, bylo to, Ze minimalné ¢ast ucitelt by jako formu
podpory pii eticky obtiznych situacich ocenila vznik etického kodexu ucitelq.
Obsahem tohoto kodexu by dle uciteltt mohlo byt naptiklad hodnotové a postojové
vymezeni vztahu mezi uciteli a zéky, zaroven by ale uvitali, aby eticky kodex
ucitelii definoval zakladni hodnoty ucitelské profese jako je tolerance, respekt nebo
lidsky pftistup k zadkiim i jejich rodinam.

Vzhledem k pomérn¢ konkrétnim zavérim ziskanym podrobnou analyzou
rozhovori mam za to, ze vytyCeny cil bakalafské prace se mi podafilo splnit.
Zéasadnim zjiSténim pro me¢ osobné bylo, Ze 1 kdyZ je feSeni eticky obtiznych situaci
pro ucitele pomérné palCivym tématem, nemaji dle mého ndzoru v naSich
podminkach adekvatni podporu, kterou bych vidé€la napiiklad v poskytovani
supervize nebo pravé v tvorbé etického kodexu uciteli. Zdali by takova podpora
byla vhodné a jakym zplisobem by ji bylo mozné prakticky poskytovat by vSak bylo

vhodné prokazat dal§imi vyzkumy.
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Ptilohy

Priloha ¢islo 1: Doslovné prepisy rozhovori s respondenty

Rozhovor ¢islo jedna: respondentka Jitka (J), tazatel (T):

T: ,,TakZe obréatila jsem se na vas jako na profesiondla, jste expertem na vSechna
témata, ktera budeme probirat. Zadna odpovéd’ neni §patna a Ze v zadném piipadé
nebudu vase odpovédi hodnotit nebo soudit. Citite se v potadku, mizeme zacit?*

J: ,,Ano*

T: ,,Tak prvni otazka, hnedka na ivod bych se vas chtéla zeptat, co se vam vybavi,

kdyz teknu profesni etika?*

J: ,,Tak co se mi vybavi...profesni etika...spravné chovani v urcitém prostredi, no

vubec spravné chovani k ostatnim.*

T: ,,Ano, dobfe. A ¢im pro vas je konkrétné ucitelska etika?*

J: ... “Urcite respektovani zakli a empatie, a to respektovani zaka, déti.*

T: ...“D¢kuji a dalo by se fict, ze je pro vas néjaké téma, zZe to fesite?*

J: ,,ano, ano, fe$im, zrovna jsme méli ve Skole jeden problém.*

T: ...“Hmm, ted’ se dostdvame k otazce teda, jestli si vzpomenete na néjakou
situaci, kdy vlastn€ jste nevédéla, jak se zachovat. Jaké feSeni by bylo spravné,
nevidéla jste vychodisko. Jestli si prozatim mizete pouze vzpomenout na takovou
situaci, kdy se vam ani jedno nabizen¢ feSeni nejevilo jako idedlni?*

J: ,,Hmm, tak tfeba pti vyucovani zaka“....

T: ,,Muze to byt situace, kdy jste si tieba nebyla jista svym rozhodnutim.*....
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T: ,,Kolik takovych situacich vas napadne na ,,prvni dobrou‘?:

J: ,,No... tak aspon pét.*

T: ,,A je n&jaké slovo, které se vam vybavi, kdyZ na to ted’ vzpominate?*

J: ,Hmm, na ty situace jo? Co se mi vybavuje v téch situacich? No... spravné

feseni, jak hledat spravné feSeni.*

T: ,,A tfeba n¢jakou emoci s tim mate spojenou?

J: . “hmm.. urcite. . .hmm.. .bylo mi to lito.*

T: ,,Aha, rozumim. A mohla byste mi prosim tu situaci popsat?“

J: ,,Pfimo tuhle tu jako, jo?*

T: ,,Né&jakou z téch situaci, kterou jste si vybavila, ktera pro vas byla n&jak obtizna.*

J: ,,No tfeba Zaci maji zakédzané mit telefony pii vyucovani, méli by je mit v aktovce

a kdyZ je maji normalné na lavici, jesté je pouzivaji i kdyz nesmi, chatuji se a

upozornim je na to, at’ si ho schovavaji ten telefon, Ze se to nemize, tak jesté jsou

naStvani, ze jim vibec néco fikam. Viibec nechtéji dodrzovat pravidla, tak tfeba

tak. A dohaduji se jsou vlastné nastvani na mé.*

T: ,,A co byste na té situace oznacila za to problematické tfeba z hlediska feSeni?*

J: ,,Pro mé je spiS problematické, Ze jim to musim fikat a potad dokola.*

T: ,,A ted’ kdybychom to vztahli k tomu dilematu, Ze kdyzZ jste nevédéla jaké feSeni

je to spravné. Tak, jestli k tomu vas néco napada?“
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J: ,,No nechtéla jsem to fesSit hned tak jakoze je takové pravidlo tim padem bude
hnedka poznamka, zabaveni telefonu, ptijdou si pro néj rodice. Takze jsem sifikala,
ze tteba néjakym mirnéjSim feSenim, néco mezi, a tak nad tim jsem piemyslela,

jestli mam byt takova, Ze hned s tim mam zajit k fediteli, nebo jestli mezi sebou.*

T: ,,A co byste oznacila za podstatu toho problému?*

J: ,Hmm... to nevim teda, spis to, ze ty déti chtéji obchazet....obchazet, prosté maj
par pravidel a snazi se je obchazet a ptéala bych si, aby clovék tam nebyl jako
policajt, ale jako vychovatel a kdyz se jim vysvétli, pro¢ ten telefon nemtizou mit,
ze je to takové pravidlo, ze je to vyrusuje, Ze je to prosté proti pravidlim Skoly, tak

stejné to nechou respektovat ani nic.

T:,,A s ¢im jste si teda v té chvili nevédéla rady?*

J: ,Jestli je spravny zabavit jim telefon. Upozornit je pokazdé, ze to teda dopadne
Spatné a... jestli jim ho mam dat na konci hodiny i kdyZ bych ho méla odevzdat do

reditelny.*

T: ,,Hmm, takze vlastn¢ jste tam hledala alternativni feSeni, protoZze vam uplné

nevyhovovalo hnedka striktné dle pravidel jednat, jestli to dobfe chapu?*

J: ,,Ano.*

A4

A4

n¢kdy premyslim, jestli mam dé¢lat to, ze to nevidim anebo prosté... jenom

upozornim...ja nevim.*

T: ,,Hmm. Mohla bych se jesté zeptat, jaké slovo nebo véta by tu problemati¢nost

mohlo vystihnout? ... Slo by to popsat nebo pojmenovat jednim slovem?*
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J: ...(pfemysli)... ,,Jenom jednim jo?*

T: ,Klidn¢ vétou, to je na vas, klidné vétou.*

J: ,,PoruSovani pravidel prosté.

T: ,,Aaa nevzpomenety si tieba na néjaké své uvahy, které jste v asech té situace

m¢éla? Na co jste tfeba myslela?*

J: ,,No pravé na to, jestli pro tohle dit¢ sta¢i, ze mu ten telefon zabavim na tu jednu
hodinu nebo do konce toho vyucovaciho dne. Jestli to bude stacit, jestli se to

neobrati proti mn¢, jestli si to dité z toho vezme, co by mélo. Jakoze...*

T: ,,A tfeba n¢jaka prvotni myslenka, nebo reakce? To bylo to, Ze jste se bala, ze by

se to obratilo.”... (nedokoncend véta)

J: ,,No Ze by to nemélo ten ucel, Ze kdyz budu ptili§ mirna, takze stejné toho budou

zneuzivat a jenom si budou davat vétsi pozor, abych na né€ nepftisla.*

T: ,,A jak jste tu situaci nakonec teda vytesila?*

J: ...“hmm...v jednou piipad¢ jsem opravdu ty telefony, i jsem fekla tém Zakynim,
Ze jim zabavuji ty telefony a kdyz budou v pohodé. Nékolikrat jsem je upozornila,
nebudou v hoding vyruSovat a budou aaa, takZe ty telefony dostanou na zpatek. Ale
oni na to nehled¢li, vyruSovali dal, chovali se Giplné...hmm... prosté ignorovali, Ze
by méli néjakej problém, viibec neposlouchali, nic ani. A tak jsem potom ty telefony
odevzdala fediteli a...museli si pro n¢ pfijit rodice a nakonec to mélo nejlepsi efekt.

To teda...

T: ,,Hmm a podle ¢eho jste se tenkrat v tu chvili rozhodovala, nebo jak jste dosla

k tomu fe$eni?“

J: ,,No protoze jsem jim fekla, Ze vi, Ze porusuji pravidla a hmm... a stale i tak

vyrusSovali, nevénovali se vyucovani, rusili vSechny ostatni, tak...hm...jsem se

78



rozhodla, ze, ze tohle na né neplati, Zadna dohoda. A Ze bychom se domluvili, ze

bychom se zamysleli nad tim, co udélali.*

T:,,Aaa*

J: ,,A Ze by sami se nad tim né&jak, ze by to vytesili.

T: ,,A chtéla byste mi jest¢ néco k téhle vasi zkuSenosti sdélit? ,,

J: ,,A nakonec prisli pro ty telefony rodice a ta dévcata se mi pfisla jesté omluvit, a

jesté mi donesly ¢okoladu.*

T: ,,Napada vas jesté n¢jaka situace takovéhle, kdy jste si tfeba uplné nevédéla rady,

nebylo pro vas lehké najit feSeni. ..

J: ., Tak tieba.... pfi hodiné vyu€ovani, kdyz déti musim napominat mi ptijde, Ze

Cloveék funguje opravdu jako...jako...hmm...jako...policajt*

T: ,,Chapu a k téhle situaci, kterou jste zmifiovala, vracela jste se k ni zpétné nékdy

ve svych myslenkach? ,,
J: ,,No urcité, ur€ité... protoze potom vznikali takové situace, kdy déti méli pocit,
ze je jen kontroluji, prohlizim hliddm. Déti mé pak za to neméli radi, protoze jsem

pro né€ byla takova ta pfisnd... a obracelo se to proti mné, jejich chovani.*

T: ,,Takze jste se tim i zpétn¢ zabyvala a co pro to bylo motivaci, nebo co k vas

tomu vedlo se k tomu vracet mimo tu hodinu?*

J: ,,Protoze nevznikala dobra atmosféra mezi nami, mezi mnou a détmi.*

T:,,Je vidét tedy z toho co fikate, Ze n¢jaké etické otdzky v praxi fesite, Ze se s nimi

obcas 1 potykate. Vite o né¢kom, Ze se na né¢j miizete v téchto chvilich obratit

s n&jakou zadosti o pomoc nebo o radu?*
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J: ,,No urcité, urcité... ke koleglim, kolegyné.*

T: ,,Kolegyng, jestli to dobfe chapu, tak vdm pomahaji.*

J: ,,Ano, s ni se o tom radim i s panem feditelem se o tom radime nékdy urcite...

mam nékoho s kym se o tom radi.*

T: ,,A co poméha?“

J: ,,No pravé, ze nahlidnu, na, Ze se o tom poradim s nékym jinym, kterd na to ma
jiny, ktery se na to diva z jiného thlu...a...hm..no a ta debata o tom s nimi,

s ostatnimi, jak oni to fesi, jak to vypada u nich v hodinach, jestli to maji stejné.*

T: ,,A ¢im si pii hledani feSeni eticky problematickych situaci fidite? Co je pro vas

to, ¢im se ridite?

J: ,,No... podle...podle, podle...intuice...hmm...podle toho taky, ze n¢které ty déti
uz znam a uz vim, co od nich uzZ mazu cekat a jestli, jak se chovaji, co ten jejich
projev znamena, kdy se takhle chovaji a uz podle toho rozliSuju, Ze néktery dite,

reaguje rychleji, prudceji, staci ho uklidnit a uz reaguje jinak.*

T: ,Hmm a mate n¢jaky svilj osvédceny zplisobe nebo strategii, ktera vdm takto

eticky tézkych chvilich poméha?“

J: “...No.... Ur¢it¢ mi pomaha to... ze se s tim dit€tem snazim mluvit v klidu,
v klidu a snazim se snim probrat tu situaci aaa domluvit se, jak to kdo vidime, jak
to spolu vidime a snazim se s nim domluvit, jak to vyfeSime.*

T: ,,A je néco, co byste v t¢hlech chvilich ocenila?

J:“Hmm...no... ur¢it¢ n&jaky takovy specidlni univerzalni nadvod, jak na to, jak

nepohlédnout emocim a zachovat si chladnou hlavu a podivat se na to z perspektivy

toho ditéte.
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T: ,,A jaky druh podpory méate tedy na mysli, co by mohlo?*

J: ,,No néjakou metodiku a Skoleni, kdy by ndm na urcitych piikladech vysvétli

ruzné situace a jak reagovat a jak nejlépe zareagovat.*

T: ,,Ano a vite o né¢em, co naopak vibec nepomaha v téchto situacich?*

J: ,,No urcit¢ nepomaha takovy to.... Takovy to direktivni chovani.*

T: ,,Hmm a je néco co vam osobn¢ nepomaha?*

J: ,Hmm, co mi nepomdhd.... Co mi teda rozhodné nepomahi je, kdyz to dité

neznam, pomaha mi, kdyZz to dit€¢ zndm a kdyz vibec nevim. Kdyz to dité vidim

poprvé, tak ta neznalost toho ditéte.*

T:,,...Je Jesté néco dalsiho, co byste mi k t€émhle vaSem zkuSenostem chtéla sdélit?*

J: ,,No Ze se s tim potykaji fekla bych celkem docela vSichni. Jestli s tim nad tim

nékdo premysli, n€kdo neptemysli. Je to takovy kazdodenni... problém.*

T: ,,Dobfte, dékuju. Hmm, co se vam vybavi, kdyz feknu eticky kodex?*

J. ,,...Tak prosté...eticky kodex se mi vybavi...prosté...hmm... spravné

chovani...hmm...prosté€ jak bych to fekla GpIn¢ jednoduse....

T: ,,Spravné chovani myslim, Ze miize stacit. A znate néjaky konkrétni eticky

kodex?

J: ...“Hmm tak... nevim jak... prosté to jsou pravidla slusného chovani a to jsou,

jak n&jaky konkrétni. ..

T:,,V Cem si myslite, Ze tkvi vyznam téchto kodexti?
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J: ,No Ze jasng, proste¢ vysvétluje...hmm... pravidla chovani ve spolecnosti,
takova, ktera pro nékoho jsou samoziejma a pro nékoho jsou t€zko pochopitelna a

nedodrzuje je.*

T: ,,Aaaa...co vas napadd, kdyz bychom tématu eticky kodex dali pedagogicky
nebo ucitelsky kontext? V tom ucitelské kontextu, co by ten eticky kodex

znamenal? Co vas k tomu napada?*

J: . “Hmm...(pfemysli)....no asi, asi...asi by to mélo byt stejné, akorat, ze ty

ucitelé pracuji s détmi a tam by asi méli vice se zabyvat, zabyvat tou psychikou téch

vvvvv

a ze nekteré veci jsou pro déti jesté¢ nepochopitelné, nebo je vnimaji jinak nez

dospéli. Resi to proto, reaguji jinak. ..ten vztah pedagog dit8. . je trosku jiny nez...«
T: ,,A k ¢emu by takovy pedagogicky kodex mohl teda byt?

J: ,No...(pftemysli)... tak opét zase, ze ncktefi pedagogové, pro nékteré je to
samoziejmé a nékteti pedagogové, prosté nékterym potiebuji znat tyto pravidla asi,
nebo védét o nich nebo...aby si je 1épe uvédomovali.*

T: ,,Dokézete si predstavit, ze bych eticky kodex mohl byt n¢jakym zplisobem
funkéni v situaci o které jsem se bavili, Ze by vam v té situaci mohl byt néjaky
napomocny?*

J: ,,No uréité, urcité. ..

T: ,,Hmm...kdyz bychom si ptestavili, kdyz jako profesionalka, kterou jste, byste

méla piidat néco do tohoto kodexu, co by to bylo?

J: ,Hmm.... (pfemysli)... co by to bylo... tak ted’ m¢ nic nenapada.*

T: ,,Dobfe a kdyby to bylo tfeba slovo nebo véta, kterd by byla pro tento ucitelsky

kodex stézejni?
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J: ,,Tak bych...napadd mé¢...slozitd détsky psychika, tak néco kvili, jestli by to

napomohlo... jak pracovat s tou détskou psychikou.*

T: ,,Je néco, co byste chtéla jesteé dodat? Co pokladate za dulezité na Gplny zaveér

naSeho rozhovoru?“

J: ,,No ze to je k zamysleni ted’ka tenhle rozhovor, ze se tim budu zabyvat, budu

nad tim pfemyslet.*

T: ,,Myslim, Ze to uz je z mi strany vse. Velice Vam d¢kuji za rozhovor a méjte se

hezky.*

Rozhovor ¢islo dvé: respondentka Zuzana (Z), tazatel (T)

T: ,,Takze obratila jsem se na vas jako na profesionala, jste expertem na vSechna
témata, ktera budeme probirat. Zadna odpovéd’ neni $patna, to bych chtéla zdiiraznit
a ze v zadném pripad€¢ nebudu vaSe odpovédi hodnotit nebo soudit. Citite se
v pofadku, mizeme zacit?*

T: ,,Co se vam vybavi, kdyZ se fekne profesni etika, jestli vds néco napada?

Z: ,Hmm, tak asi prvni, co mé napadne, tak je néjaka jako profesionalita ve smyslu

pfindSeni hodnot do té prace i do vztahii vlastné. Jako kvalitni zdravi vztahy.

T: ,,Hmm, dékuji a konkrétné ucitelska etika, ¢im pro vas je?

Z: ,,No ucitelska etika je asi opravdu o téch hodnotach, ja jako ucitel ptinaSim do té
vyuky ty hodnoty nebo néjaky, no nevim jestli jako ctnosti, prosté€ jako ty hodnoty,
které ptredavam a kteryma vlastné ovliviiuju své zaky.

T: ,,.Dobte, dékuji a dalo by se fict, ze je to pro vas n¢jaké téma?“

Z: ,No je asi pravda, Ze jsem se nad tim moc nezamyslela n¢jako hloub, ted’ mél

vlastné k tomu napadd, ze kdyz to vztahnu k t¢ém hodnotdm, tak ty jsou pro mé
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dilezity ve vlibec a snaZim se je tam piinaSet a vlastné...jakoby mit je v té vyuce
vlastn¢ jakoby parat pritomné, nemit to oddélené od uciva, ale jakoby vlastné Zit ty
hodnoty té urcité skupiny, té tfidy, takze v tomhle sméru to pro m¢ je téma, ale
nebylo to pro mé zatim téma, o kterém bych si néco zjisStovala nebo vic to

studovala.*

T: ,,.Dobie, dékuju. Jesté bych vas ted’ chtéla poprosit, jestli si ted’ nevybavite
né&jakou situaci, kdy jste méla pocit, ze at’ udélate cokoliv nebude to ani v jednom
piipadé spravné, nebo to nejlepsi feseni, se kterym byste byla spokojend. Prozatim

si to zkuste pouze prosim promyslet...

Z: ,Musim si to vic promyslet, zaptemyslim... (smich).*

T: ,,Miize to byt n&jaka situace, kdy jste si nebyla uplné jistd feSenim, nebo

postupem, nebo kdy se vam né&jak tézko rozhodovalo?*

Z: ,,No jako ted’ upIn€ nejdiiv me nepadnul, kdyZ je vlastné n¢jaky spor mezi mezi
zaky, tak ja tam byt vlastné v té roli, kdo je tim sporem néjak provede a tam vlastné
parat musim néjak balancovat, jestli jako se pfiklonim k néci verzi, jak to udélat
spravedlive. Tak to mé ted’ jako prvni napadlo. Ta situace... hodné vlastné nékolik
situaci bylo s rodi¢ema, kdyz ja mam vlastné n¢jak nastaveny ptistup k détem, nebo
néjaké problematice hodnoceni, rodice to maj jinak, vidi to jinak a v té vyuce tam
dochdzi k tomu jakoby v uvozovkach konfliktu mezi tim, co maj déti nauceny
zdomu a tim, co po nich chci ja. TakZe na ptiklad, kdyz prost¢ doma je dite
nauceny, ze nesmi udé¢lat chybu a ze musi vSechno a mit prosté jako dokonaly,
perfektni, precizni a ja na tom tolik jako netrvam. Naopak jako jsem fikala, ze chyby
prosté jako jsou fajn, pojd'me se z nich posunout, naucit. Tak ta hol¢icka uz to tam
vlastné jakoby, do celé té tfidy, ze to vlastné rozhovor nebyl jen se mnou, ale do
celé tridy tika, ale takhle to neni, meli bychom se snazit byt bezchybni, ze to vlastné
piinasela i do té tfidy a ted’ ja jako ucitel nemtzu vlastné dodrzet tu svoji vizi jako
na sto procent, protoze tim bych vlastné té hol¢icce nepiimo fekla, Ze to ti rodice
d¢laj Spatné a nechce se mi jit do tohohle toho boje. Takze jsem vlastn€é musela jako

vystoupit z té své vize toho jak to chci a tros¢ku vlasté polevit v tom svy...“
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T: ,,Rozumim, napadd véas néjaky slovo, kdyz ted” pfemyslite nad témahle

situacemi?

Z: ,Hmm... napada m¢ vic slov.*

T: ,,Klidné feknéte vic slov.*

Z: ,Hmm...(smich), no jakoby v té chvili, kdyz jsem v takovéhle situaci, tak tam
je néjaky jakoby nastvani, jakoby.... ztrata toho idealu mého nebo naivita. Asi
vlastné¢ moje naivita m¢ tam tak jako ted’ka napadlo a ted’ka zpétné, kdyz se na to
divam, tak mé napada...(pfemysli)...jakoby piehodnoceni sebe, nebo...*

T: ,,Hmmm*

Z: ,Nevim, jak to fict nejlip. Pfehodnoceni svych vlastné¢ jakoby téch

vizi...(pfemysli,smach)...*

T: ,,dobie

Z: ,Myslim, Ze to chtélo jiny slovo, ale ted’ ho nemtizu najit.*

T: ,,To nevadi, takhle si myslim, Ze je to fajn.*

Z: ,,Kompromis mozn4, to by mozna bylo lepsi.*

T: ,,.Dobry, kompromis. Co bys na té situaci oznacila jako nejvic problematické?

Vzhledem k tomu, Ze si prozivala n¢jaké dilema.*

Z: ,M¢ tam ted’ v tom zase napadaj vlastné jako dv¢ rovina. Jednak pro mé bylo
vlastné hodné¢ tézky, a to praveé bylo i tady v téch situacich, protoze to byla situace,
kdy jsem byla poprvé v roli tfidni, toho ucitele po Skole. Kdy jsem po skole pfisla
plna rtznych ideédld a trochu jsem vlastné jako naivni byla a pii tomhle stfetu
s realitou, tak mi hodné dlouho trvalo, nez jsem to néjak spravovala a nez jsem

n¢jak pochopila, ze to neni moje n¢jaky chyba, ze to nejde v té tfide tak, jak ja jsem
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si napaldnovala, ale Ze tam piesné¢ musim délat tyhle ty ustupky a pfenastavovat
svoje n¢jaké vize. Tak tohle bylo vlastn¢ to prvni. A potom ta druhé rovina je
vlastné ta s t¢éma détma. Pfijmout to, Ze v té rodin€ je to néjak jinak a je pro mé,
nebo bylo pro mé naro¢ny né&jak si v sob& uchopit, jak to détem trosku nebotfit,
tadyhle to jejich ne podle mé dobry nastaveni, ale zdroven jako...mit ten respekt
k té rodin¢ a nevytvaret v téch détech konflikt, kdo to teda tika lip, jestli ten ucitel,

nebo doma. Tak tyhle ty dvé roviny mé k tomu napadaji.*

T:,,A v ¢em vnimas podstatu toho problému?*

Z: ,,No urc¢it¢ jako...hmm...jiny jako nastaveni m¢ a t€ rodiny, rodi¢ii. Asi je to 1
téch hodnotach, pro mé jsou hodnoty jinde nez pro rodice, ktery chtéj mit to dité
vlastné jako bezchybny a vic akcentuji ten vykon a ja ho zase tolik nepovazuji za

ditlezity.

A4

Z: ,No asi udrzet vlastné¢ miru ty profesionality. Myslim v tom smyslu, Ze nedat
najevo néjaky svoje jako nastvani, nebo udiv, nebo nedat najevo, Ze prosté ty rodice
to délaj Spatné. A jako udrZet prosté néjak to, Ze kazdej to mame prosté n&jak. Ty
to mas takhle, pojd'me zkusit jesté néco jinyho. Nepoustét tam vlastné tolik ty

emoce.*

T: ,,Rozumim a je né&jaké slovo nebo véta, ktera by tu problematicnost mohla

vystihnout?*

Z: ,,hmm*

T: ,, Tieba sta¢i jednim slovem pospsat.*

Z: ,Mn¢ se ted’ 1ibi to slovo profesionalita.*

T: ,,.Dékuju. Vzpomenete si na néjaké uvahy piimo v tom case, kdy ta situace byla

aktudlni? Na co jste myslela?*
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Z: ,,0no uz je to dost davno, tak uplné jako nevim.*

T: ,,N¢jakd prvotni myslenka, ktera to prochazela...*

Z: ,,Hodné si vybavuju ty emoce, kdy vlastné ta situace, kterou jsem popisovala,
tak se déla v hodn¢ a ono to pak méelo nadvaznost pfi tripartitnich schtizkach a on
tam byl ten rodi¢, ktery to v tom ditéti podporoval tohle to mysleni a ze prosté ja
ho uc¢im, Ze nesmi udélat chybu a Ze prosté ma byt peclivy a piehani to to dité. Tak
si vybavuju hodné ty emoce, co jsem méla uvnitf a piresné¢ jsem je nemohla dat
najevo, protoze bych nebyla ten profesional. Takze mi hlavou asi rychle bézel
néjaky scénaf, jak to udélat prosté profesionalné a nedat najevo ne nesouhlas, ale
ukazat, Ze muze byt i1 jind cesta. Tak asi to, ale pfimo, co konkrétné mi bézelo

hlavou, tak to nevim.

T: ,,Ja myslim, ze...*

Z: ,, Ty emoce, to prosté bylo takovy ach jo, chudak dit€...jak mu miizu pomoct? A

tak to.*

T: ,,Dobfte a jak jste situaci vyteSila?*

Z: ,Ja jsem pii té tripartitni schiizce, kdyz jsem byla konfrontovana s tim rodi¢em,
tak jsem mluvila k tomu ditéti, nereagovala jsem na toho rodice, kdyz to tam fikal,
ale fekla jsem prosté ja si myslim tohle a tohle. Rekla jsem svij pohled na
chybovani a na praci té holky a no myslim, Ze potom dal konkrétné uz jsem to
potom nerozvadéla. Vlastné jsem nevédéla ani jak toho rodi¢e mizu néjak posunout

a pokracovala jsem vlastn€ v celém tom duchu s tou tiidou.

T: ,,A je néco podle ¢eho jste se tenkrat rozhodla, jak jste dosla k tomuhle feSeni?*
Z: ,,Hmm...no napada mé&, ze vlastn¢ dulezity byl ten ¢as a zkuSenost v tom smyslu,
ze kdyby to bylo tfeba na zac¢atku Skolniho roku, tak bych z toho byla, tak bych asi

byla vyfizena a bézela bych za nékym, at’ mi prosté¢ pomuze a ze ja to ptece délam
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asi né¢jak Spatné&, kdyZ se tohle v té tfidé d¢je. Ale pomohl mi pravée asi n&jak ten
odstup, kdy jsem si po dalSich zkuSenostech uvédomila, Ze nemam dosah na tpIné
vSechno. Protoze ty déti pochédzeji z rliznych prostiedi a zazemi a ja do toho nemam,
nemam takovou miru to zménit. Nemam takové moznosti to zmeénit, takze ten ¢as
mi pomohl a asi urCité i ... jako to vzdé€lani, nevim ted’ konkrétné jestli ¢njaka
literatura, ale myslim, Ze to vzdélani, ktery jsem dosatla an ped’aku, tak mi pomohlo
vlastné mit to, mit to takhle jakoby podchyceny a no vlastné i to vystupovani. To,
ze jsem uz méla n¢jaké zkusenosti, ze jsem slySela, ze se tohle mize dit, tak jsem
an to byla néjak jako pfipravena a to mi pomohlo, snazit se byt ten profesional a

nepodlehnout tém emocim, ktery v ty situaci byly.

T: ,,Dobie, chtéla byste mi jesté néco k této situaci fict, napada vas jesté néco, co

byste rada fekla?*

Z: ,,Pfemyslim...no...asi m¢ ted’ jen vlastn€, mam pro sebe takovou otazku k tomu,
Ze bych se vlastné rdda znova podivala na tu situaci zpétné a tekla bych si, jestli
jsem to vyftesila dobfe, nebo jak bych to vyfesila ted’, protoZe mam za sebou néjaky
dalsi zkuSenosti, takZe by bylo vlastné fajn si tady ty situace n¢jak zaznamenavat a

vracet se k nim a vyhodnocovat si, jestli je to n¢jak v pohodé¢, nebo ne.*

T: ,,Mohla byste popsat jesté dalsi situace?*

Z: ,,...(smich)...chvilku strpeni, zkusim najit jest¢ néjakou situaci. Tak mé napada
jeste situace s kolegy, s dalSimu uciteli, ktefi maji nastaveny to, jak se mluvi o
détech, je to prosté zjednoduseny. Ten je slabej, ten je lenoch, dej si pozor na toho
a no jo, to je prost¢ Franta a takovyhle mluveni, nebo prosté skatulkovani. Nebo i
na druhou stranu to je prosté hodné holka, chytrd holka. Tak ja to tak nemam s téma
détma, vim proc€ je takhle nenazyvam ani je takhle nechci vidét. Ve tide€ bych to
nikdy nepouzivala, ani pied témi kolegy, ale vlastné nemam tam takvej ten jako boj
v uvozovkach za to pojd'me to délat jinak, pojd'me ty déti vidét jinak a nechce se
mi jit asi do té konfrontace s t€émi pedagogy i1 kdyz bych ty argumentace pro to
nasla, tak vlastné na to pfistupuju a jakoby kejvdm na to a bavim se s nima na téhle
té roving, a to uz vlastné citim, ze jako ustupuju z téch svych hodnot, ktery mam a

ktery bych chtéla mit.*
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T: ,,Rozumim, jesté bych se zeptala, jestli jste se nékdy ke zminénym situacim

vracela ve svych myslenkéach zpé&tné?“

Z: ,Urcité k té situaci s tim rodiCem a Zakyni, protoZe to pro mél hodné silenj
moment asi to bylo i tim, ze to pro mé byla prvni zkuSenost s tripartitami a s tim,
ze mi rodic tiké jiny pohled na véc a ja ted’ vlastné musim najit ty argumenty nebo
jakoby udrZet si to svoje, takze jsem se vracela urité vickrat. Resila jsem to i
s kamaradkami ucitelkama, ze jsem to tak vlastné sdilely, Ze to nebylo tak, Ze bych

to jenom v sobé¢ fesila, ale Ze jsem méla potiebu to fesit dal.*

T: ,,A co pro to bylo motivaci nebo co vés k tomu vedlo?

Z: ,Jednak urcité jsem potiebovala mit n¢jakou jistotu, ze jsem to ud¢lala dobfte,
nebo aspoii trochu a prosté byla to nova zkusenost a potifebovala jsem jako mit, jako

vic sito v sobé n€jak upevnit, az se to ptisté bude dit, tak na to budu vic pfipravena.

T: ,,Chapu a vy jste uz tedy zminila, jestli jsem to dobfe pochopila, kdyz to miiZete

probrat s kolegy. Co konkrétn€ vam na to pomaha?“

Z: ,,Jo, no m¢ na tom pomaha to, Ze moje motivace je ujisténi, Ze to nedélam uplné
blbé&, takZe poteibuju tohle. A to je to prvni, co potiebuju, a to dalsi je, ze se rada
bavim o téch dal§ich moznostech, jak to tfeba vidi ten kolega. Musi to byt ale
¢lovek, co ma stejny hodnoty, stejny nastaveni a podobné chceme néjakou tu praci

délat a potom presné mizu ptijmout i ty jeho zkusenosti a tipy co dal s tim.*

T: ,,Cim se tieba pii takovych eticky obtiznych situaci fdite?*

Z: ,No ja asi hodn¢ vnimam, ze vychazim z toho vzdélani. Myslim tim 1 ¢etbu
odbornou, nebo rizné jako by ty psychologicky otazky, ktery jsme fesili, jak na
vysoky, tak pravé i v té Cetbé. Konkrétné prosté pro mé hodné stéZzejni knizka
Respektovat a byt respektovan a Vychova bez poraZenych, nebo Skola bez

porazenych, tak to jsou prosté€ pfistupy, ke kterym se prosté jako vracim a pies né
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vyhodnocuju situaci, a to svoje feSeni. Jestli je to v souladu s tim mym nastavenim,

ktery jsem si zvnitinila tady z téch knizek.*

T: ,Mate né&jaky svij osobni zplsoben, nebo né&jakou svou osveédcenou

profesiondlni strategii, kterd vam pfi takto eticky tézkych chvilich poméha?“

Z: ,,No ja jsem tam zminovala to, Ze jsem potifebovala udrzet ty emoce vlastn¢ jako
v sobg, tak na to mi hodné jako poméaha nadech, vydech a trosku si jako odstoupit
od té situace. Podivat se na tu situaci z venku a pak se mi podaii nepropadnout t€ém
emocim vic jsem schopnd udrzet si tu svoji vizi a najdu to feSeni takovy, jaky je pro

m¢ dilezity.

T: ,,A je néco, co byste ocenila v takovych situacich?

Z: ,Hmm... no vic ¢asu (smich)...abych mohla reagovat, ale urCit¢ vnimam
potiebu jako tréningu s téma emocema. Jako neni to urc€ité tak, ze bych byla mistr
v ovladani téch emoci a vzdycky se mi to dafilo, tak to bych potiebovala, tak jako
vic. Vic se vénovat mindfulness technikdm a vic se do toho ponofit a urcité bych
potiebovala nabyt vic jistoty, aby mi to pomohlo v n&jaké asertivité, kterou tam
vnimam, ze bych potfebovala, a to asi souvisi se zkuSenostma, takze vefim, ze

s dal§imi zkuSenostmi to pijde.*

T: ,,Je néco, co naopak vitbec nepomaha?*

Z: ,Nenapada mé ted’. Ono T:nepomahd, pokud je ten druhy v néjakych emocich,
tak pak je t€zky jako udrzet prave tu hladinu bez emoci a s argumenty a to vlastné
se tika 1 téch kolegl a rodict a zakd, takze to mi vlastné nepomaha byt v tom
vnitinim klidu, ktery j& pottebuju.*

T: ,,Je néco dalsiho, co byste mi k vaSem zkusSenostem chtéla sdelit?

Z: ,,Asine.”

T: ,,Takze mizeme jit nejspis k dalsi otazce. Co se vam vybavi kdyz se fekne eticky

kodex?*
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Z: ,Hmm... n&jaka jako pravidla, smérnice toho, jak se ma clovék chovat

k ostatnim.*

T: ,,Hmm a znate n¢jaky konkrétni eticky kodex?*

Z: ,,Asi bych méla, ale ted’ si nic nevybavuju.*

T: ,,A napada vas v ¢em by mohla byt smysl téchto kodexti?

Z: ,Jo, urCité jako mé to dava smysl v tom, aby Skola méla néjaky takovy sviij
kodex, ktery prost¢ se kterym budou v souladu ty pedagogové, aby tam
nedochazelo prosté k rozkolim a zavaznym potizim ve vztahu k zakiim a mezi

sebou 1 vlastné.*

T: ,,Takze jestli jsem to dobte pochopila, takze ten pedagogicky kontext by mohl

napomahat vztahim?*

Z: ,Jo, prosté by tam... jak prost¢ vypada profesionalni pfistup ve vztahu k rodict,
ale 1 k zaku, jako né&jaky prosté respekt, takovy ty zakladni smérnice by tam mohly
byt a ve vztahu k ostatnim kolegim, jak vypada loajalni koleda, nebo jak se pozna,
nebo jaky by mél byt kolega, ktery je podporujici a tim mize byt fungujici cely ten

sbor.*

T: ,,Dokaze si predstavit, ze by eticky kodex mohl byt ndpomocny v situacich, o

kterych jsme se bavili?*

Z: .,V té situaci s t€émi kolegy urcité, tam presné to je 1 to kde vidim, ze by to pfesné
m¢élo i jako smysl. Pojd’'me si prosté nastavit jak vnimame zaky, jak o nich mluvime,
nejenom ve vztahu k vetejnosti, ale mezi sebou. Ale v té druhé sitaci nevim, tak to

asi nevidim.*

T: ,Kdyz si predstavite, Ze byste jako profesionélka, kterou jste, m¢la piidat néco

ze sebe do kodexu, tak co by to bylo?
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Z: ,, Tak urcite€ prvni, co mé napada je respekt, vzajemny pfijeti, respekt odlisnosti

zak, rodich a kolegt.*

T: ,,Je jesté néco, co byste chtéla dodat. Co pokladate za dilezité na uplny konec

naseho rozhovoru?“

Z: ,,No vlastné se mi libi jako myslenka toho, Ze by kazda Skola, nebo jestli by to
Slo 1 n¢jak systémove. Ale véfim, ze by to bylo smysluplnéjsi praveé pro tu skolu,
kdyby méla n&jaky kodex. A moznd, Ze nebylo na Skodu, jak v ze strany ucitelt
k zakiim a rodi¢im, tak vlastné 1 naopak jakoby od rodict a vlastné i1 zaka. To

s nima se dé vlastné¢ taky dobfe komunikovat, aspon tak, aby se to s néma fesilo.*
T: ,,Moc dékuji za rozhovor, mysli, Ze to §lo skvéle.*

Z: ,, Taky dekuji.“

Rozhovor ¢islo tFi: respondentka Johana (J), tazatel (T)

T: ,,Obracim se na vas jako na profesionalku, jste expertkou na vSechna témata,
ktera budeme probirat a Zadnd odpovéd’ neni Spatnd a v zddném piipad¢é nebudu
vaSe odpovédi hodnotit nebo soudit.*

J: , Hmm*

T: ,,Hnedka v prvni otazce bych se vam chtéla zeptat, co se vam vybavi, kdyz feknu

profesni etika? Jestli néco...

J: ,,Profesni etika, tak j& myslim, Ze je to takova ehhh, nebo, Ze soubor moralnich
zasad, nebo takova kodifikovana...zplisob chovani, jak vici kolegiim, tak i vici
zaktm. Ze tak jako komplexng, myslim, Ze na .... I jako mezi s sebou jako partnefi

nebo kolegové ve sborovné, tak i ven k rodiciim, nebo vici zaktim.

T: ,,.Dékuju a dalo by se fict, Ze je to né¢jakym zplisobem pro vas téma?*
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J: ,,Urcité, samoziejmé, velké.*

T: ,,Ted bych vés chtéla pop rosit, jestli si dokazete vybavit néjakou situaci ve své
praxi, kdy jste méla pocit, ze cokoliv udélate, nebude ani v jednom ptipade¢ spravné,
nebo to nejlepsi feseni, Ze byste s tim nebyla plné spokojena...Staci, kdyZ si néco

takového zatim jen vybavite.*

J: ,,Tak to se déje Casto. Ted myslite v.... tfeba ve vztahu k zakiim, nebo ke

kolegtim?*

T: ,,Cokoliv, jak...*

J: ,, Tak tfeba ke vztahu k zakam...tfeba...ehhh... myslim, Ze kolikrat bych se rada
potat boj s tim predat a vychovavat, nebo dat néjaky soubor....norem, nebo naucit
vSechny Zaky, aby se...ehhh...chovali, tak jako by byli slusni a uméli respektovat

zakony a vyuzivali svoje povinnosti .*

T: ,, Hmmm*

J: ,....a kolikrat mi jako pfipadd marné uéit jako uéit...ja vim, ze mazu SVP
upravovat, ale je to béh na dlouhou trat, SVP je pro celou 3kolu tieba,
takZe...ehh...dostat i toho, té naplné, co jim mam piedat dle SVP, tak to mi pfijde
nepiedavam to nejdilezitési...hmm...co si myslim, ze podle mého svédomi, to
nejdualezitéjsi je, nebo ¢eho by ta Skola, jako instituce méla fungovat. Tak to je a
myslela si tfeba néjakou konkrétni situaci... Takze tfeba kdy...ehhh...kdyz se tfeba

ehh...nechovaji dva Z4ci...*

(Pteruseni rozhovoru, technické problémy.)

T: ,,Skon¢ily jsme u té konkrétni situace, tak jestli...*
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J: ,,Tak tfeba velmi Castd situace, kdy...hmm... kdy alfa tfidy nebo skupiny ma
pocit, ze jeho chovani je v potadku, pfesto, Ze ten oustsider, nebo trosSku mimo,
vylouceny zak...s tim nesouhlasi, nebo si nepieje tenhle projev. A vim, Ze by to
pottebovalo soustavné pfipominat a velmi ¢asto se k tomu vracet a ze v tu chvili to
tak jako fekneme, pro€ to neni v potfadku, ale Zadnej prozitek k tomu neptipojime,
tieba n¢jakou aktivitu, kdy bychom si to vyzkouseli, jo jako...vic to, vic to probrali,
takze si myslim, Ze tohle jsou témata velmi Castd, Ze nékdo ma pocit, ze je jeho
chovani vic v porfadku nez toho jiného, tak to si myslim, Ze jako na to narazim

casto.“

T: ,,A poji se vam s tim néjaké slovo nebo néjakd emoce v téch chvilich?*

J: ,,Jako konkrténé s touhle situaci?“

T: ,,No tieba, nebo jak jste fikala, ze musite spliiovat ty osnovy SVP, ale zarove. ..

J: ,,Hmm, tak je to takova marnost jo, nebo je to jako béh na dlouhou trat, Ze tohle
chce cas, aby se to vytiibilo a proménuje se to velmi pomalu, takze jako béh na

dlouhou trat, je to takovy jako tézkopadny...

T: ,,Rozumim a mizu se zeptat, co vam v té situaci ptijde nejvic problematické,

v ¢em je ta podstata toho problému?*

J: ,,No podstatou problému je to, Ze vlastn€...hmm... na zacéatku tfeba na tom
prvnim stupni, ze viibec, nebo asi kdekoliv, to je jedno kde, ale Ze by mélo byt
nekde jako 1 misto, ve vyuce, kde by se ucily déti vylozené takhle se tohleto jedna,
takze tohle jesté¢ v pohod¢ tohle ne, takova jako tolerance vibec jak se spravné
chovat, nechci fict jako néjaké etika, ale viibec néjaka, Ze.... jsou velmi znatelné
rozdily mezi zaky z jakého socidlniho prostiedi pochézeji, velmi velké ahh... Ze
nekdo se automaticky umi omluvit, nékdo neum ani tu omluvu zformulovat, jak si
zijeme v té socidlni bubling, tak od toho se v§echno odviji a ze vlastné Castokrat se
stane, ze ten zak socialné handicapovany feknéme je jako....Spatné¢ chapan jenom
kvuli tomu, Ze vlastné tu dovednost nema, to znamena, Ze se ne neumi omluvit,

neumi to prosté jo. Rict jako takhle se omlouva a tohle se déla a v t&hlech situacich
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se to tak d¢la, on to prosté neumdi a j4 jako ucitel automaticky, protoze se pohybuju
v n&jakym prostiedi. Tak automaticky, tak nejenom ja, ja si to uvédomuju, protoze
mam momentalné maly déti a vim, Ze jim to musim explicitné vysvétlovat, takhle
se to d¢la a takhle by to mélo byt, ale Ze Casto byvaji jako ptesné tyhle déti
nepochopeny a berou to jako tfeba osobni Utok, protoze to je n&jakéd autorita,
protoze on to jenom neumi. A tohle mysim si pro zivot by byla velmi uzite¢na
kompetence, ktera se ve skole prosté neuci, nebo ja nevim...na druhém stupni urcité
ne. Nebo jestli na prvnim, tak vzdycky to zavisi na osobnosti toho ucitele, ale mam

pocit, ze ty déti to neumi. Tak...*

T: ,,A mizu se zepat v té chvili, kterou jste ted popisovala, co je pro vas vlastné

A4

A4

mame naplanovano...(smich)... jo, to je pro mé nejt¢zsi, protoze fict si a uz
musime...ehh...protoZze vzdycky to rovnou néjakd takova alchymie, prosté to
ukocirovat, abychom timhle nezaplacli celou hodinu a miizeme si o tom povidat a
néjak si to nahrdvat a simulovat, nebo jako rozebrat to, ale je to na tkor toho, Ze

neplnime plén...takZe pro mé je nejté€zsi fict si, tak té€d uz to pustime a nebudeme

N a4

T: ,,.Dobfe a chtéla bych se jeste zeptat, jak takovéhle sitace fesite?

J: ,,Tak rozhodné to nepieskakuju jako, ne jako, ze fikdm nechdme to byt, to ne,
povidame o tom, to jo, ale snazim se, co nejstruénéji, vzdycky to pojmenovat, nebo
snazit se to pojmenovat nebo tak jako snazim se jako, otazka je jak se mi to dafi,
ale snazim se to pojmenovat, rozklicovat a ji jako od toho, nebo asponi je néjak

donutit...ehhh...nad tim pfemyslet, ze tieba...*
T: ,,A vté prvni situaci, kdyz jste fikala, zZe si musite volit mezi tim, co vam pfijde

jako smyslupny, aby ty déti umély a tim, co po vés chce ten systém, tak tam to fesite

jak vlastné?*
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J: ,,Tak ja jsem si fekla, Ze...ehhh...Ze m{j kol je dat vlastné jako zaklady, jako
abych splnila SVP, abych méla pocit, Ze u¢im néco smysluplnych, tak jsem si to
tak jako nastavila, Ze tam je jako furt jeste prostor...ehh...jako ne Ze bych §la jenom
po ucivu, ale ne jenom po druhém, zadny extrém, jedu takovou zlatou cestu,

vzdycky tak pocitové, jak mi to pfijde.*

T: ,,Hmm

J: ,,Jak zrovna jsou taky vyladéné déti ze jo ve tiid€, ono se to tieba je tieba tejden
klid, je to prima, ale buch na jednou se tam néco vyvrbi, takze ono to zalezi...je to

takové jako...ehh...alchymie, takZze pocitové. ..«

T: ,,A méla jste to takhle od zacatku, nebo jste n¢jak dosla k tomuhle feSeni?

J: ,,Tak ja myslim, ze nejvétsi Skolu mi tady pro to bylo matefstvi, takze,
takZe...pocitove a je to takovy jako zrani osobnost a ja jsem se taky na Skole, nebo
na zakladni Skole, u¢im ted’ka druhym rokem, protoze jsem si fekla, ze nechci jako
nehotovy, nebo mél jsem pocit, Ze bych to neustala pfesné a nevédela bych si jako
tak rady, tak mam ted’ka v tom pocit, ze jsem v tom silnd, nebo jsem si jako takova
jista, prece jenom clov€k b&hem Zivota nasbird zkuSenosti...ehh...v riznych
prostiedich...ehhh...pak zase tu roli matky a tak, takze jsem si k tomu tak pftiSla

osobni zranim fekla bych.*

T: ,,KdyZ teda ve Skole nastane né&jaka takova situace teda eticky narocnd pro vas,

tak nesete si to 1 domu, nebo dokazete to nechat v té Skole, dokazete to oddélit?*

J: ,,Tak kdybyste se mé& zeptala vcera, tak bych fekla, Ze jo...(smich)...ale tedka
momentalné bych nemohla s Cistym svédomim, Ze si to doma nenosim, protoze to
se zakl netyka, ale byla to takova situace s kolegou, kterou jsem néjak povazovala
za vyieSeno a ja...ty véci feknu a tim to mam jako vyfeSeny, ale... vlastné se
ukdzalo, Ze ten kolega to zpracovaval, a to zpracovany nema. A vlastn¢ dneska se
k tomu vratil a kdyZ jsem si dneska, kdyz jsem tam od tud odjizdéla, tak jsem si
tikala, Ze vlastné mi to ned¢la dobfte, ze Ze jsem to méla jako pocit, ze ¢im to je, ze

jsem necekala, ze to vytesi, ale bylo by dobry aby o tom véd¢l, ale on to bral jako
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osobni utok a to jsou lidi, co neslysi radi kritiku nebo néjakou, néjaky nazor a
udélaji jako velké drama z toho a citi se ohrozeni. Takze tam je vidét z toho, jako
n¢jaka...ze je nejisty si v kamrlicich feknéme aproto asi takova ptehnana reakce,
takze...ehhm...jesté vCera jsem si mylsela, Ze to doml nenosim, ale momentalné
jsem si to prinesla. TakZe ono je oSklivy pocasi, takze kdyz bych to vybéhala, tak

nebo Zze mam vic téch filtr, ktery mi to jako filturuju, takze doma si to nenosim.*

T: ,,Hmm a teda a kromé toho béhu pomaha vam jesté néco? Mate se tieba s kym

poradit o takovych situacich, kdy si nejste jista tim feSenim?“

J: ,,Uricté, j& mam velkou oporu predevsim v kolegynich, ale vlastné v kolektivu
obecné ve sborovngé, to je velka opora i jako zacinajici ucitel. Nejenom na odbornou
stranku, ze se ptam, ale i na takovou tu lidskou, jak by postupovali oni, hodné
konzultuju, to urcité. A filtr, takze to je urcité poradna, Ze clovek ziska, kdyz slysi,
ze to mysli asi dobie, Ze by to tak mohlo asi fungovat, tak ziska takovou jistotu,
protoze pro me je spousta situacich novych a filtr...ehh...snazim se si praci nenosit
domt v tom smyslu, Ze si fikdm, ze tedka musi délat néco jinyho nez se vénovat
praci a délat spoustu jinych vlivii. Byt jako aktivni, schdzet se s kamarady,
sportovat, kulturné Zit, tak jako obecné zajimat se, co se déje okolo. A nebyt jenom

ta ucitelka jako...*

T: ,,Rozumim a tfeba konkrétné piimo v té chvili, kdyz nastane néjakd takova

situace, je néco, co vam pomaha, co vidite, ze funguje pro vas osobné?*

J. ,,Tak to jsou joginské techniky, protoze ja cvi¢im jogu, takze to
urcité...(smich)...takze to mam tak docela, nechci fict zmakl¢, ale tak jako, ze
medita¢ni techniky funguji. Takze to je takova jako psychohygiena okamzita, takze

tak.

T: ,,Hmm, perfektni a je na opak néco, co viibec nepomaha v té situaci, co vam

pfijde, Ze tu situaci tfeba zhorsi?*

J: ,,Jako myslite situaci tedka tieba ve tfide?
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T: ,KdyZ pravé se tieba néjak musite...ehh...v té tfidé rozhodnout, nebo tieba i

s tim kolegou, kdyz s nim musite jednat, tak jestli je néco, co...*

J: ,,Tak to je takova ta klasika, jako chyba v hodnoceni, ze odsuzujete tu osobnost,
nekritizujete tu konkrétni situaci, nebo ten vysledek, nebo ten test, nebo to jednani,
které se stalo, tak to si myslim, Ze je zdkald vseho, ze jakmile ten ¢lovek, kterému,
nebo kdyz se snazime néco vyfiesit, tak ten...ehh...nic neni Cernobilé, to je jasna.
A myslim, Ze i utok vtom smyslu osobni utok, Ze bych je chtéla odsoudit.
Nepftivede je k tomu, aby naslouchali, tfeba k néjakému lepsimu feseni , ale naopak
je to ale utvrdi v tom, Ze se musi branit a obhajovat to pfede mnou, protoze to mam
pocit, ze jsem nezvladla upln¢ s tim kolegou a proto to tak dopadlo jako, Ze to si
fikam, co jsem m¢la udélat jako jinak...ehh...a proto mé to tak asi jako Stve, Ze tam
to beru, Ze jsem to pokazila né¢im ja a pfemyslim si nad tim a nemutzu si piijit na
to, jako co to bylo, jo? TakZe mozna proto si to nesu domd, jako, ale jinak s témi

détmi mam pocit, ze s nimi vychdzim v pohodé¢, jako nebo myslim, Ze jo, Zze dobry.*

T: ,,Moc dekuji, dostavame se k posledni Casti, jestli se vam vybavi néco, kdyz

feknu eticky kodex?*

J: ,,Tak kodex, eticky kodex, Ze by to mélo byt jako...ehh...jako néjaky souhrn
etickych zasad, ktery by se mél dodrzovat, m¢l by byt dodrzovan. Né&jaka jako
umluva, ktery funguje, tfeba v té Skole, ale méla by byt, jak jsem, ze hezky jako
pojmenovand, stanovena, aby vSichni védeli, co uz pres ¢aru, co ne. Jako jasné
mame Skolni fad, ale ten Casto je jako hodné fakticky a neni to 1 tom pravé o té

etice, tak.*

T: ,,A v ¢em si myslite, ze tkvi hlavni ten smysl téch kodexti?*

J: ,,Tak jak jsem tikala, zZe si myslim, ze by se déti naucily, nebo Ze se v ném nauci,
pokud je to jasn¢ vymezené, formulované, tak ze se nauci vSechny zucastnéné stany
maji Sanci fict, takhle je to jeste v potadku a kdyz ho porusi, tak jasné védi, Ze jsou
jako za hranici, ze ta...ehh... ze ta riiznorodost etickych kodexti z rodin feknéme,

nebo prosté n¢jaka takova....soubor téch pravidel jsou velmi odlisn4, a ze by treba
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zrovna v té Skole moc pomohlo, kdyz je to jasn€ dané, co uz a co jeste, jo? A kdyz

uz to preslapne, tak co se déje, jako ze to myslim, ze je velmi dilezité.*

T: ,,A kdyz vy jako profesionélka byste to toho kodexu pro ucitele ptispét, tak co

by tam podle vas mélo byt?*

J: ,,Ehh... tak urcité by tam méla byt tolerance a takové to, ze moje svoboda konci
tam, kde zaCina ta tvoje svoboda, tak abych neporusoval tu tvoji osobni svobodu,
tak to si myslim, Ze jsou takové zakladni véci. Ze myslim, Ze lidé jsou jako malo
tolerantni k sob¢ a malo a nebo mam pocit z soucasné situace, nebo tak jako klimatu
spolecnosti, ze se véci hroti a maji a ma to byt jako...ehhh...Ze se jako hroti, jestli
jeto...ehh...vpravo nebo vlevo a nic mezi tim a to nemam rada, nebo prosté cerna,
nebo bila a to nemam rada, kdyz fikam, ze lepsi je kdyz se domluvime a nemusime
jako fict, ze tu Cernou nechci, ale budu naslouchat, proc¢ ta bilé je taky v pohodé,
nebo pro€ je dobra a to mam pocit, Ze ted malo kdo dél4, Ze to ted v té spolecnosti
nefunguje. A myslim, Ze ten eticky kodex by mohl byt v tomhle tom vlastné

pfinosem.*

T: ,,To uz bude z mé strany vSechno, moc vam dekuji, Ze jste si na me¢ udélala ¢as

a drzim palce, at’ se vam dafi.*

Rozhovor ¢islo ¢tyri: respondentka Karolina (K), tazatel (T)

T: ,,.Dobry den, moc d¢kuji, Ze jste si na me€ udélala cas. Mizeme zacdit.*

K: ,,Dobry den, ano, mizeme.*

T: ,,Takze obratila jsem se na vas jako pro profesionélku, jste expertkou na vSechna
témata, ktera budeme probirat a zadnd odpovéd’ neni Spatnd...ehh...v zddném

piipadé nebudu vaSe odpovédi hodnotit nebo soudit.*

K: ,,Dobre.*
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T:,,A hned na iivod bych se vas chtéla zeptat, co se vam vybai, kdyz feknu profesni

etika?“

K: ,,Co se mi vybavi?*

T: ,,Hmm*

K: ,,...asi se mi vybavi vztahy mezi kolegy a mezi nadfizenym a podiizenym a pak

samoziejme 1 mezi ucitelem a zakem, je to provazané.*

T: ,,A dalo by se fict, ze je to pro vas né¢jakym zptisobem téma?*

K: ,,...no na prvnim stupni bych fekla, Ze hodné klademe diiraz hlavné na vychovu
téch déti, 1 na moralni hodnoty. Ja tfeba sama se snazim i tfeba né na ukor uciva,
ale 1 uberu néjakeé cvicenti, ale radéji si povidame, co, co se tyka néjakych moralnich
hodnot a zasad i jo, Ze na tom prvnim stupni je to tak provézané, Ze nemusime mit
néjaké tfidnické hodiny, kdy se mi hodi jakakoliv situace v tom pfedmétu, tak

prosté se tomu vénujeme a povidame.*

T: ,,Hmm, dobfte. J& bych vas ted chtéla poprosit n&jakou situaci, kdy vam treba ani
jedno z téch feseni, které se nabizelo neptipadalo spravné anebo, kdy jste si tieba

nebyla jistd tim feSenim? Ted se klidné jen zamyslete, jestli vds néco napadé.*

K: ,,Tak jsou to tfeba riizné situace s rodici, a to jsem méla vloni jeden piipad, kdy
to skoncilo velkym nedorozuménim asi vzajemné i z mé strany a ze strany téch
rodic¢i, kdy prosté predali, nebo pieradili svého syna k jedné Skoly k ndm uz v fijnu
ani ne na zacatku roku s tim, zZe tam nebyli spokojeni a méli asi velké oc¢ekavani,
jenomze ta spoluprace s néma viibec nesla. Vlastné ten Zak byl velmi slaby, téméf
nic neumél a doslo nejdiiv z jejich strany ke 1zim a pretvarkam, Ze mi prost¢ lhali,
jak je Sikovny, ze se uci a pak kdyz uz to neslo, tak se to obratilo proti mn¢, Ze ja
jsem pak byla taky nucend se branit a docela se to vyhrotilo, takovy spor, ktery
skoncil tim, ze toho kluka odeslali do specialni vychovné péce, skoncilo to
stiznostmi 1 inspekci, tak to prosté nékdy se stdva. Ale v soucasné dobé¢ je i téch

piipadl vic, kdy to slySim...tak je to v kazdé tiid€ a tfeba i n¢kolik téch ptipada,
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diiv to bylo spiS ojedin¢lé, ale ja jsem fakt narazila tady na tu rodinu, ktera je tim
povéstna, ze posild inspekce i do matetské Skoly a do vSeho a vSude jsou prosté
nespokojeni, jinak se mi to tak nestava. Ale v soucasné dobé¢, co takhle slycham na

poradach nebo mezi kolegy, tak je toho moc.*

T: ,Hmm.*

K: ,,Uplné ty vztahy uéitel — rodina.*

T: ,,Hmm, chapu a mate s tim spojenou né¢jakou emoci, nebo slovo?*

K: ,,Hmm, za tu dobu praxe mi jsme prosli i hodn€ riznymi Skolenimi a riiznymi
takovymi radami i od psychologu, jak se prosté postavit proti tomu napadani ze
strany rodiny, k takovému neodiivodnénému. A jak té situaci celit a nepfijmout ten
jejich spor, nedostat se na tu jejich troven t€ hadky, takze ja uz jsem tim tak jako
vycvicend, takze si myslim, Ze dokazu jednat asertivné a na druhou stranu tfeba
jsem schopnad tieba té pani fict, netfikate mi ale pravdu a vy to vite. A dokdzu zastat
v klidu, ale pak to ve mné€ samoziejmé zlistava a kvlli tomu dva dny nespim, feSime
to doma a co takhle slycham, tak je to normalni u vSech, ale musi se s tim ¢lovek
porvat, aby to nepftijal za své, kdyZ prosté nékdo nékoho obvini nepravem, tak je to
jeho postoj, jo, jeho to vidéni té situace, takze je dobré vytesit to v klidu, snazit se
to fesit né¢jak v mezich toho klidu. Ale tady tohle vyloZené doslo k osobnim utokiim
a pak v té nasi situaci pak to doslo i to, Ze ta pani si na mé sehnala i ¢islo a napsala
mi anonymni esemesky, urazlivy. A ja jsem se s tim pak fakt jako obratila na policii

a pak jsem si i vymenila Cislo, a to bylo fakt extrémni.*

T: ,,To je tedy opravdu tézka situace. ..

K: ,,No jako vSichni jsme se tomu pak smali, smé&ju se tomu do ted’ka, protoze ty
lidi jsou tim povéstni, jo, Ze to zkouSeji dal v dalSich skolach v okoli nikde uz je
nechté ptijmout, protoze kazdej uz je zn4, ale musi se s tim ¢lovek naucit pracovat,

vniting. ..

T: ,,Hmm*
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K: ,Jo...protoze jsou lidi, ktery takhle jednaj tieba to nemysli upIné $patné v tu
chvili, ale jakmile mi si to pfijmeme za vlastni ten ndzor, tak musi ten ¢lovek s tim

pracovat.

T: ,,A vcem si myslite, ze je podstata toho problémi, ktery vlastné vznikl, co

bylo... v zdkladu.*

K: ,,Bylo to nedorozuméni, jednak...podle mé¢ ta maminka byla hlavni aktérka a ta
védéla, ze ten jeji syn je hodné slaby a té¢zko se to tém rodicl pfijima, takze vétSinou
hledaji chyby jako v téch Skolach, v uciteli v pfistupu, Ze je rychlé tempo, Ze jsem
tieba pfisnd, Ze jsem méla naroky a nejdiiv se to snazili teda zamaskovat, jak se
doma uci a jak mu to doma jde, a to hodnoceni tomu uz samoziejmé neodpovidalo,
ani ty vykony. A samoziejmé byl se tam na néj divat i jsem to konzultovala na
porad¢, byl se tam divat zéastupce, vychovny poradce, pak piijely psycholozky,
jo...ale tak maminka to tak néjak nepfijala. A tim pak m¢ zacala tieba vylozené
lhat, takZe ja jsem pak véd¢la, ze to neni pravda, takZe dokazu tohle té druhé strané
fict, vy vite, Ze to neni pravda piece, tohle to a to uz ona pak Spatné nesla, takze uz
se pak urazila, pfestala komunikovat, zacala mé pomlouvat, takze se ke mné& jakoby

donaselo jo...a ja jsem zase nemohla délat, Ze se nic ned¢je. ..

T: ,,Hmm.*

K: ,,Takze ja jsem pak s ni o tom mluvila, Ze mi nelibi tady ten piistup, ze lepsi at
pfijde, co se ji nelibi za mnou, ze si to vyfesime, vysvétlime no, ale exskalovalo to
do osobnich ttok...takZe to je tam tireba, pak kdyz se clovék uz musi branit..ehh...i
sdm za sebe, tam uz pak takovej ten profesni postoj jde fakt stranou, ale to byla

snad vyjimka, to se mi stalo poprvy.*

T: ,, Tak to jsem rada, Ze to bylo jen jednou a snad uz to teda mate to nejhorsi za

sebou, doufam...“

K:,,No v té¢ minul¢ tfid¢ jsem méla jakoby pfedchozi, tak tam jsem méla zase jednu

hol¢icku a ta byla tyrana...*
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T: ,Hmm...*

K: ,,z hodné socialné slabé rodiny...a opravdu tam doslo, jednak k psychickému,
ale 1 k fyzickému tyrani, takZe mi jsme to hlasili na OSPOD a doslo to tak daleko,
ze ty déti byli odebrany soucasné a ja jsem se dostala k soudu, kde jsem musela

vypovidat. ..

T: ,,Hmm"

K: ,,takze pro mé to byla taky upln€ nova zkuSenost...v zZivoté jsem u soudu nebyla,
samoziejm¢ jsem tam byla jako svédek a bylo to Uplné kvili takové
malichernosti...kde si mé¢ pak vyzadala ta maminka, abych tam opakovala jako
néjakou vétu, kterou jsem ji fekla, tak jsem ji zopakovala, oni se tam tomu zasmali

a tim to svédceni tak n¢jak utichlo. Ted jsem vidé€la, Ze ty déti jsou zase zpatky...

T: ,Hmm...*

K: ,,jo...tam zifejmé ty rodice podle mé& byli, dostali 1 podminku, tam toho bylo vic,
ale ted uz vim, Ze jsou ty déti zase zpatky v té roding, ale ziejmé se tam musi hodné

pracovat ze strany téch socialnich pracovnic...

T: ,, Tak to pro vas musela byt opravdu tézka a komplikovana situace...*

K: ,,Ale ve smés, kdyz jsou takhle fakt vyhrocené n¢jaké situace, tak ja si myslim,
ze to hodn¢ zavisi i1 na postoji a i na té inteligenci té, téch rodict a jsou to hlavné ty
matky, které se do toho hodn¢ vlozi. Ty tatinkové to zase tolik netesi a podle me
zalezi na té roding, jaké je, na té inteligenci a no samoziejmé ta dnesni doba je
takova, kdyz si tfeba pustite zpravy, tak tam nikdo za nic nemtize, v§ichni ukazujou

prstem na druhého, takze se hled4 vina a v¢é skole jo, je to to nejjednodussi...«

T: ,,Chépu...a kdyz se teda dostanete do n&jaké takové nepiijemné situace, tak vy
jste tikala, Ze jste nejdiiv zkousSela to feSit domluvou, tak mate jeSté néjakou

takovou strategii, jak to fesite, nebo co vam piijde idealni v té chvili udélat?
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K: ,,Hmm... no je docela dobré, protoze vétSinou kdyz néfemu takovému dojde,
tak vétSinou ty rodice pfijdou oba dva aby ta maminka méla poslu, takze oni pfijdou
jakoby dva na mé¢, takze to je dva proti jednomu a co jsem se teda naucila, ale to
nemam ze své hlavy, ale co mdm z né¢jakého takového Skoleni...je dobré nechat je
vychladnout a nenechat se strhnout do hadky nebo néjakého takového konfliktu,
ale domluvit si zvlast’ schlizku, jo...fict prosté, aby se piipravili, ja se na to musim
teda taky ptipravit, domluvit si schtizku ptisti den, nebo za dva dny a vychladnou
ob¢ dv¢ strany, j& mam pak cas si to promyslet, pfipravit se na to a mizu si k sobé
vzit taky néjakou osobu, kolegyni, zastupce nebo feditele a je to pak vlastné

vyrovnana konfrontace...

T:,,Hmm...“

K: ,,a ty rodi¢e vZzdycky pak vychladnou a fesi se to prosté vevniti. Jsou tam rtizné
figle, samoziejme psychologické, jak se postavit spiSe do stinu a ty rodice si posadit

do svétla, posadit je do mekkého kiesla, aby prosté zapadli...*

T: ,,Hmm(smich)...*

K: ,jo, takovy az jakoby figle no, ale je dobré dat ten odstup a domluvit si

s odsputem tu schtuzku...*

T:,,Chépu a vy jste zminovala, Ze se tfeba na pomoc vezmete kolegyni neno kolegu,
pomaha vam tyhle situace fesit takhle s nékym, nebo mate nékoho dal§iho na koho

se muzete obratit.

K:,,Jo, pomaha to ur¢ité€ hodné&, protoze vSichni jsme tam na tom stejné, takze hodné
at uz to rozebirdme na chodbé o ptestavkach po vyucovani, nebo nékdo toho ma ve
ttide vic téch konfliktd, nebo situaci, co se musi fesit, nebo jenom to, Ze to Clovek
mize snékym sdilet, at uz s kolegama, nebo doma s manzelem, tak mi to
samoziejm¢ hned pomuze. Uz jen to, Zze vam né¢kdo vyslechne a da vam za pravdu,
tak to pomahé a fekne vam zase sviij ptibeh, tak to pomaha i v tom feseni, jak to

resit.*
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T: ,,Dékuji a jesté jsem se chtéla zeptat, jak, je néco, co byste ocenila, co vam tieba
chybi v téch chvilich, co by vdm pomohlo nebo nejen v téch chvilich, ale obecné

v praci, co by vas vic podpofilo?*

K: ,, Tteba v té problematické nebo konfliktni situaci, jo?*

T: ,,Ano, pfesn¢ tak.*

K: ,,No urcite, urcité to prosté hned s nékym to sdéli...jit si né ulevit, ale vypovidat

se, fict to nékomu, at uz je to kolega..ehh. . .1 tieba feditel, ktery stoji pfi nas, jo Ze...

T:,,Hmm...“

K: ,,opravdu se dokéaze postavit za kazdého ucitele a snazi se to prosté uhrat tak do
néjakého rozumného feSeni, musi dat jakoby za pravdu obéma strandm no...a ja
kolikrat fakt kdyz uz to bylo, tak vytdhnu takovy ty skripta ze Skoleni, to byl
psycholog pan Hroch se jmenuje a ten tam mam piesné pospsané ty situace, takze
si to tak nékdy jako pfipomenu a je to pro me takova ta posila a zase tohleto byly
takové ty dvé velké vyjimky a musim fict, Ze rodice jinak opravdu spolupracuji a
nebo zase vSechno odkyvou, jo...jd mam za ted takovkou tfidu téch rodict, ze piSu
informace emailem a odpovi mi tieba jen jako tfi maminka a ostatni to berou jen
jako takovou samoziejmost, kdy jsem je tfeba i prosila, aby mi napsali zp&tnou
vazbu, jak se jim to libi, s ¢im souhlasi, co by navrhovali, ale oni tak jako souhlasi
se vSim..., ale ja bych spi§ potiebovala néjakou zpétnou vazbu tfeba i od téch

rodic¢a...«

T: ,,Hmm"

K: ,,ale...je fakt, Ze je to asi nenapadne, nerou to asi tak, jakoze jim to predlozim,

zZe to je dobry a zZe jsou spokojeny...

T: ,,Hmm"
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K: ,,takZe to mozna jakoby vic tu spolupréci ze stany rodiny no...*

T: ,,Rozumim a je néco, co naopak vam vitbec nepomohlo, co vam pfislo, Ze tu

situaci zhorsilo nebo, nebo...co vy byste fekla, Ze by ji mohlo i zhor$it?*

K: ,,No bylo to asi zase tady s tou rodinou vloni...kdy ta matka m¢ teda zacala
hodné pomlouvat a pak mé napadala osobné, tak ja jsem si fikala, jestli jsem to teda

j& méla nechat byt radé¢ji...”

T: ,,Hmm.*

K: ,nem¢éla jsem ji oslovovat, nem¢la jsem ji fikat at pfijde za mnou, Ze si to
vyteSime, vysvétlime, jo... nevim no, kdybych to nechala prosté byt, ale tto je
prosté jen kdyby no, to si jen ja vytvaifim doménky, coz se asi taky nema dit, jo...

jenomze Clovek to zpétné prosté néjak reflektuje...

T: ,,Hmm.*

K: ,,jsem si fikala, jestli se to mohlo, mohla jsem se zachovat jinak, ale pro mé v tu
chvili jinak by bylo nev§imat si toho, ale myslim, ze by se to stupfiovalo a ze by se
sto stejné tesilo jo...takZe jsem se pies to prosté¢ musela prenyst a musi si ¢lovek
asi fict v tu chvili, co mné€ teda hodn¢ poméha, Ze v tu danou chvili se vzdycky
zachovam spravné, snazim se samoziejme v klidu s rozmyslem, ale jako v tu chvili

tak jak to ¢loveék ma, citi a jak to 1 promysli, ne bezmyslenkovité, tak v tu chvili je

to jako lepsi fesit, nez to zas odsouvat...*

T: ,,Hmm, dékuju..ehh... uz se blizime k zavéru téch otazek. J& bych se vas jeste

chtéla zeptat, kdyz feknu eticky kodex?*

K: ,,Hmm...jo jo, je to takovy ten soubor n¢jakych etickych a moralnich zésad...“

T: ,,Hmm...“
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K: ,kterymi se fidime ve spole¢nosti, at uzZ v malém kolektivu anebo obecné v celé

(13

velké spolecnosti...” a tieba konkrétné tfeba pro ucitele, nebo v tom Skolnim

prostiedi?“

T: ,,A tieba konkrétn¢ tieba pro ucitele, nebo v tom skolnim prostredi?*

K: ,,Hmm, eticky kodex...zachovavat si prost¢ tu profesionalitu, pratelsky ptistup
k détem...ehh...mit nadhled, byt spravedlivy, je tam toho hodné podle mé...snazit

se ke kazdému ditéti pristupovat individualné a pozitivné...*

T: ,,Hmm"

K: ,,snazit se ho naucit v ramci jeho schopnosti a dovednosti, co nejvic...“

T: ,,Chapu a vidite jesté n¢jaky smysl nebo funkci téchto profesnich kodext?*

K: ,,Hmm...(pfemysli)... no asi by ten kodex m¢l urcité slouzit pro vSechny tak,
aby se to Skolstvi zlepSovalo, aby nejenom ta vzd¢lanost vzriistala, ale abychom
z téch déti dokazali vychovat silné osobnosti, ale neni to jenom o tom ucivu, ale
obecné o téch moralnich postojich a zasadach, Ze by to podle m¢ v tom kodexu
mélo byt, ale je pak otazka, jestli se tim ostatni koelgové tidi, nebo do jaké miry ho

uplatiiuji, jako oni sami maji zdsady a nahled na tu celou vyuka u vychovu.*

T: ,,Hmm a kdyz byste si piedstavila, Ze byste jako profesionalka ten kodex tvofila,
tak co by tam mélo byt, nebo co by tam nemeélo chybét konkrétné v tom kontextu

pro ucitele. ..

K: ,,Pro ucitele, co by tam mélo byt...lidsky pfistup, ptivétivy, jit piikladem tém

détem...vstépovat jim ty hlavni moralni zdsady a rozvijet lidskost asi...*

T: ,,Jesté bych se vas uplné na zavér chtéla zeptat, jestli byste chtéla néco jeste

dodat?*

K:,,...pfemyslim...asi asi ne...*

107



T: ,,Tak moc dékuju, myslim, ze to takhle staci, bylo to moc pfijemny ten rozhovor

s Vami a drzim palce v praci a méjte se hezky.*

K: ,,No pro mé taky, tak se méjte se hezky.*

Rozhovor ¢islo pét: Respondentka Aneta (A), tazatel (T):

T: ,, Tak muzem zacit nahravat?*

A:,,Ano, mizeme.“

T: ,,Dobie. Tak ja jsem se vlastn¢ na vas obratila jako na profesiondla...eh...vy jste
expert vlastné na vSechny ty témata, na vSechny ty témata, ktery tady budeme
probirat... Jenom bych chtéla...Vas vlastn¢ né&jak ujistit, ze zddna odpovéd neni
Spatna viubec. V Zadném piipad€ nebudu vase odpovédi néjak, néjakym zplisobem
hodnotit, nebo soudit. ..

A: ,Dobre...“

T: ,,Jo? Smyslem toho je, aby...abyste mi fakt odpovédé€la néjak, jak to citite, jak

to potiebujete.

A: ,,Rozumim.*

T: ,,Tak, ja bych se vas hned, hned na tivod chté€la zeptat, co se Vam vybavi, kdyz

feknu profesni etika?*

A: ,,Hm...No je to pojem pomérn¢ tézko predstavitelny...*

T:,Hm...“

A: ,,...ale predstavim si asi dodrzovani néjakejch svejch hodnot...
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T: ,,Svych hodnot...*

A: ,,...svych hodnot...a n¢jaké asi etické chovéni viici zaktim, které...*

T: ,,Hm, Vy se k tomu vlastné ted’ dostavame a ja jsem se k tomu chtél dostat...
Cim pro vis je uditelska etika? Dotkli jsme se ted’ n&jakyho uéeni, zakd... Cim pro

Vs je ucitelska etika?

A: ,Eh...je pro m¢ nééim asi zejména v otdzkach, kdy n€kdy nastava néjaky
dilema, kdy se musim rozhodovat v néjakejch tézkejch situacich, tak tam feSim

svoje eticky...svoje eticky zasady a principy.*

T: ,,Cili rozumim tomu dobie, ze je to n¢jaky téma u Vas? Je to néco nad ¢im

premyslite?

A: urcité se s tim v praxi Casto setkdvam. Nastdva mnoho situaci kdy...kdy...kdy

si nevim uplné rady z hlediska etiky...*

T: ,,Jo, jasné... A vzpomenete si na n¢jakou konkrétni situaci ze své praxe, kdy jste
méla pocit, Ze cokoliv udélate, nebude to ani v jednom ptipadé tiplné€ spravné nebo
to nejlepsi feSeni, se kterym byste byla uplné spokojena? Zatim bych asi jenom
chtéla, abyste si zkusila vzpomenout takhle pro sebe ted’. J4 Vam dam néjakej Cas. ..
Muze to byt situace, kdy jste...zkratka si nebyla tplné jista, nebo...nebo bylo tézky

se rozhodnout.*

A: ,,Rozumim. M¢ napada hnedka jedna situace, a to je...to je...“

T: ,,Kolik zhruba V3s jich takhle napadlo, kdyz jste nad tim ted’ pfemyslela? Takhle

na prvni dobrou. Vzpomenete se?

A: ,,M¢ se na prvni dobrou vybavila jedna konkrétni situace, kterou ale prozivam

opakovang a...a kdy...kterou nasledn¢ se snazim n¢jak vyhodnotit.*
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T: ,,Hm...jo. Je n&jaky slovo, ktery se vam vybavi, nebo vybavilo, kdyz jste ted’ na

to vzpominala né¢jak?

A:,,No slovo ne, ale takovej pocit...nejistoty se mi vybavi, kdy nevim, jestli jednam

vlastné spravné a...v nejlepSim zajmu toho ditéte, nebo nejlepsi zajem systému...*

T: ,,.Dobie. Muzete...vy jste ted mluvila o té jedné situaci néjaké... Muzete mi ji

popsat?*

A: ,,Ano...tyka se to vyucovani cizincl. Eh, jde vlastné o to, Ze oni maji...ze
zacatku maji ulevy ze vzdélavani, které mizou trvat az jeden rok. Nicmén¢ po tom,
1 n¢které déti...i potom roce se nenauci plné ¢esky, mlize jim to délat problém.
Zejména u jazyku, ktery jsou...u déti ktery jsou z Asie, tak tam je ta jazykova
bariéra mnohem vétsi. A ty pozadavky na ty déti vlastné zlstavaji stejné jako na ty
Ceské. Oni musi umét vyjmenovand slova, musi...eh...spoustu véci ani neni uplné

logicky zdiivodnitelny. Musi umét pady, sklofiovani a do toho...*

T: ,,To na vas musi klast stra$ny naroky si fikam...*

A: ,,...a do toho musi zvladat ptirodovédu, vlastivédu, kde vlastné tu ceStinu
potiebuji, slovni ulohy... A takze tohle po nich...v néjaké mife oni musi spliiovat,
ocekava se to od nich ten vystup, na druhou stranu pro né je to nesplnitelny a...tam
jako...se potom...si davam otazku, do jaké miry po nich chtit eh... stejné vystupy
jako od ostatnich zaki a do jaké miry dbét na to, aby oni vlastné porozuméli viibec
tomu predmétu, naudili se néjaké Ceské fraze... Kde je ta hrana toho vlastng, aby
oni plnili svoje povinnosti a...aby neplnili naopak néco, co vlastné neni ani v jejich

moznostech no. No, takze tadyta situace je pro mé asi ¢asto problematicka.*

T:,,Co je na tom to, to problematicky? Co je na tom to...to gré toho problému kdyz
to takhle feknu nebo...Co je netézsi?“

A: ,Nejtézs$i? Nejtézsi je asi ten spor mezi tim, co je ocekavany a co je v redlu
mozny. Kdy vlastn€ ja nevim, jestli se mam pftiklonit k tomu, ze ty déti budou plnit

ukoly, kterym oni nerozumi, jen pro to, aby je méli splnény...a...nebo jestli se to
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budou ucit pro to, aby to mélo néjaky veétsi smysl. TakZe gro je vlastné stiet toho

coje...”

T: ,Cili j& tomu rozumim tak, Ze vlastné poticbujete vyvazit
n&jaky...n&jaky...ndroky s...ndroky na ty zdky stim co...no? To je tézky
opravdu...*

A: ,,Ano. Potiebuju vyvazit né¢jakym zplisobem néjak dovednosti, schopnosti a
vystupy toho zdka s osnovami co potiebuje systém néjaky, cile a vystupy
a...n¢jak...n¢jak dosdhnout n¢jakyho balancu, néjak to zkloubit a...*

T: ,Je zase n¢jaky slovo, slova, véty, ktery by tu problemati¢nost néjakym
zpusobem vystihlo? Kdyby se to uzavielo do néjaky kategorie...Napadd Vas
néco?*

A:,,Eh...kdyby se to uzavielo... Jak to myslite? Ted’ uplné...*

T: ,,Vlastné ted’ jste popisovala ten problém samotnej...*

A:,,Ano.“

T: ,,To...to v em vy spatfujete ten nejvEétsi problém, tu problematickou ¢ast. Jak

to vlastné pojmenovat tohlencto?*

A: ,,...J4 se omlouvam, ja furt asi nerozumim té otazce.*

T: ,Rozumim. Eh...“

A: ,Jestli byste mi to mohla jesté n¢jak vic priblizit...*

T: ,,Je to vlastn¢ n¢jakej, mizeme to asi nechat byt klidn€ jo? J4 tomu rozumim, ze

je to vlastné néjaky nesoulad mezi forméalnima narokama a...*

A: ,,...apraxi, ano.*
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T: ,,...pfesné, presné, jo mezi praxi. Mezi tim co je splnitelny vlastné prakticky.*

A: ,,Jo, ano, ano. No je to problém mezi teorii a praxi no.*

T: ,,Jo, dobte, dékuju... A vzpomenete si...fikéte, Ze je to situace, kterou jako
opakované zazivate, vzpomenete si na n¢jaké uvahy, které¢ ptimo v tom cCase, kdy
ta situace je aktualni, na co...naco... na co myslite? Na co jste myslela v minulosti?

Co ¢loveék bere v avahu?«

A:  ,Hm..no bere vuvahu...eh...splnéni  svych  povinnosti a
zaroven...nejlepsi...najit nejlepsi vhodny feseni pro toho zaka, aby to bylo pro n¢j
co nejvic efektivni, pfinosny, aby to davalo smysl a... Ale zaroven aby ¢lovek...aby

veédel, ze odvadi praci, kterou ma.*

T: ,,KdyZ se budem drzet Vs, tak mi trochu pfipada, jak kdyby na vas byly kladeny

jakoby nesplnitelny naroky, rozumim tomu dobie?*

A: ,,0Ono by to asi bylo mozny splnit ty naroky, paklize by byla n¢jakd metodika,
vetsi podpora ucitelti, protoze Casto je i tézky si poradit s tim, jak k t€ém zaktim
pfistupovat. Je to tézky to zakomponovat pii poctu téch zaki, co ve tiidé
jsou...tak...tak aby ta vyuka cizincli nebyla zas na ukor téch ostatnich zakd...

Vybalancovat to a...a tak.*

T: ,,Hm, rozumim. Jak ty situace feSite vlastné? KdyZ jste v tom opakované...*

A: ,, T¢Zko je feSim... Snazim se premyslet nad tim, jak by to Slo zvladat Iépe.
Snazim se mit co nejvétsi moznou piipravu predem...eh...idedln¢, aby piesné
odpovidala tomu Zakovi, aby byla pfesné€ na jeho potieby individudlné...a...takhle

se to asi snazim fesit.*

T: ,,Jak jste vlastn¢ na todlencto pfiSla na takovy styl feSeni? Co vas k tomu vedlo?

Co vas k tomu vede?*
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A: ,Hm...vedlo mé k tomu...eh...zkuSenosti v praxi, kdy jsem vidéla vlastné, Ze
¢im vic ¢loveék nad tim premejsli a ¢im vic ¢lovek tu vyuku piizplisobuje tomu
zakovi a jeho potfebam, tim lepSich dosahuje vysledkd, tim lip se s tim Zdkem a

s celou tfidou...potazmo s celou tfidou pracuje nasledné.*

T: ,.Cili ndjakej prostd jakoby...se vam ovéfilo to, Ze to funguje takhle. KdyZ se
dostatecné piipravite na tu hodinu, tak to prosté v ty hodin¢ tiak takhle funguje bez

tohohle problému?“

A: ,,Funguje to...ta ptiprava tomu pomahd, aby ty hodiny probihaly 1épe. Napftiklad
v ramci inkluze... Ale nepomahé tomu feSeni tieba tomu dilematu, ktery obcas
muzu fesit. Tomu konfliktu. Protoze tam neni nikde jasné dano...eh...nebo je jasné
dano, co by ten zak mél spliiovat, ale kdyz to je prost¢...kdyz to nedava smysl, tak
tam potom je rozpor. A to potom...s tim ¢lovek nevi jak si poradit, za kym zajit,

nebo s kym to fesit.*

T: ,,Hm...chtéla byste mi k tyhle vasi t€zky zkuSenosti jesté néco sdélit? Jesté néco

fict?*

A: ,,Hm...eh...nic mé¢ asi ted’ka nenapadne.*

T: ,,Dobfte, dékuju... Vzpomenete si jesté na néjakou jinou podobnou situaci? Nebo

muzeme od toho jit dal...

A: Eh...urcité je takovych situaci vic, mé se ted’ka vybavuje...jak vlastné... Obcas
zvladat ten kolektiv déti...eh... Protoze obcas toho na ¢lovéka miize byt hodné a
nechce bejt na ty déti néjakej pfisnej, nechce je v zadnym piipadé¢ trestat a...ale
obcas kdyz...¢im vic k nim pfistupuji liberalné, nebo néjak demokraticky, tak o to
vic se to zvrhava ty hodiny a ¢lovek mé pak tendenci byt viici tém détem piisnéjsi.
V ptipadech kdy tam jsou né&jaké déti, co maj tteba néjaké problémové chovani, tak
docela casto Clovek potyka s tim, Ze ma jakousi tendenci byt viici tomu clovéku

prisngj$i nebo...vic...ted nevim jak to uplné fict ale...*
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T: ,,Nevadi, nevadi... J4 tomu rozumim tak...pfijde mi to zase vlastné, Ze je to
jakoby hodné naro¢ny ten...ten problém je v tom, Ze té€ch naroki je na vas zkratka
hodné. Vidite to stejne¢? Nebo rozumim tomu dobie? Pak je problém rozhodnout se
mezi tim...pak je problém rozhodnout se mezi tim...jakoby chci hodinu vést néjak,
jak jste fikala liberaln¢ nebo demokraticky, ale nejde to, €ili n&jakej jako, néjaka
moznost, kterou vy byste chtéla. Moznost feseni, kterou vy byste chtéla neni
dostupna a vy musite zvolit feseni, ktery by tfeba jako nebylo Gplné€ na prvnim

misté. Rozumim tomu spravné?*

A: ,,Ano. Clovék jedna pod tlakem...mtZe taky jednat zkratkovitd v takovych
hodinach kdy si vlastné s témi détmi nevim rady, nechci na né ale kiicet. Zaroven
je obcas tézké s némi navazat néjakou spolupraci, nebo udrzet je v né&jakych

mantinelech. ..

T: ,JJak to dopada vlastn€? Jak ti situace feSite?*

A:,,Snazim se...eh...s téma détma mluvit o tom proc to tak vnimaji, naptiklad kdyz
mam n¢jakého zlobivyho Zdka, nebo zak, ktery v hodiné vyrusuje tak se s nazim
s nim néjak spolupracovat, vyjit mu vstiic, nechat ho klidné i o samoté. Ted’ka jsme
zavedli v hodinach, jsme vlastné vytvorili Skdlu emoci, kterou mé kazdej
zak...a...kdyz ma né&jakou Spatnou naladu feknéme, tak na té Skale maze vyjadrit

tu ndladu a...*

T: ,,To je hezky, to je dobrej napad.*

A:,,...aja tak mizu dojit vétSimu pochopeni, mizu s tim dale pracovat.*

T: ,,Hm, pomahad vam to vlastné né€jakym zpiisobem rozhodovat, co v ty situaci
délat?«

A: ,,Hm, urcité. Mlizu pak vlastn¢ vic tu hodinu...nebo vic...hm...tomu zakovi tu

hodinu pfizptsobit. Nebo ne celou hodinu ale to o¢ekavani mizu ptizpisobit... u

toho zéka...ted’ jsem se do toho zamotala.*
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T: ,Nevadi...jenom by mé& zajimalo, kdyZ se vratime jako k vdm, k tomu jak to
vidite vy. Jak vy to prozivate? Ulevi vam tohle...ulevi vam to osobné? Je to néstroj

pro to, abyste si v ty situaci byla jistéjsi, nebo mé napada teba...nebo...*

A: ,,Eh...je to spiS néstroj pro vétsi pohodu v té tride.

T: ,,A pro vas?*

A: ,,Pro m¢...m¢ to mize pomoct v té tiid¢, ale neni to rozhodné feSenim...

Protoze...muzu tak predchazet néjakym situaci, ale nemtizu predejit vSemu.*

T:,,Rozumim... Vracela jste se nékdy k takovym, k takovymhle situacim, o kterych
jsme ted’ mluvili ve svych myslenkéach zpétné? Kdyz uz neni...i kdyz uz neni tfeba

aktualni ta situace?*

A: , Uréits. Ur¢ité ano. Casto &lovek, kdyz vyjde ze tiidy na ty situace zapomene,
ale mnohdy...tfeba v mym piipad¢ nad tim pfemyslim Casto i doma. Promitam si
to v hlavé neustéale dokola a premyslim nad tim vlastné, kde nastala chyba, nebo co
bych mohla udélat lip. A...obcas je té¢zky oddélit to, co se d&je v ty praci a nebrat

si to dom1 a nefesit to pak v soukromi.*

T: ,,Dokazala byste pospat, co je na tom to tézky? Co vlastné ¢loveka k tomu vede,

co to zpusobuje to, Ze si to vezme domti?*

A: ,Eh...téZky...co je té€zky na tom, Ze si to vezmu domid? No nemélo by to
ovliviiovat asi vztahy v rodin€... A...protoze Casto to okoli nema uplné¢ pro to
pochopeni. Nedokazou si vlastné ptredstavit vlastng, co to obnasi...prace ucitele.
Aty zkuSenosti jsou mnohdy neptfenosné a ta psychicka i fyzicka zatéz je obrovska,
takze...v dusledku toho potom to okoli to mlize naruSovat...mize to naruSovat
vztahy s okolim.*

T: ,,Rozumim tomu tak, Ze to vlastné je to velke;j...*

A:,,...ma to vliv na prozivani a vlastn¢ i osobnost ¢lovéka potom v soukromi.*
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T: ,Jo. Cili je to n&jaké velka zat&z?*

A: ,,Urcité, urcité ano.*

T: ,,Eh... Je n€kdo o kom byste véd¢la, Ze se na n&j mlzete obratit v takovyhlech

chvilich? Miizete se na néj obratit o pomoc? O radu?*

A: ,,Hm...urcit€¢ mam fadu pratel, ktefi...nad ucitelstvim premysli stejn¢ jako ja.

M3ji stejné nazory, postoje a...s néma se pak...*

T: ,,Da se fict, Ze jsou to kolegové? Nebo spis pratele a rodina?“

A: ,Hm...spiS pratel¢ a rodina. Co se kolegl tycCe, tak tam ty nazory jsou mnohdy

sporné a ty ptistupy k vyuce a k uceni jsou rtizné...*

T: ,,Jakym zplisobem? J& tomu rozumim tak, Ze to neni...nejde to Upln¢ v tom
pojeti... To jejich pojeti neni uplné v souladu s tim vasim pojetim té vuky nebo

toho pfistupu k détem?*

A: ,No...no...nevim to jisté, ale plisobi to na mé casto tak, ze né&jaké...ze
jako...Upln¢ netesi otdzky n¢&jakych...ted nevim jak to pojmenovat....
Ze...hm...pfijde mi, Ze nad tim svym chovani a jednanim tolik nepfemysli a berou
ho automaticky... Je to asi dano tim, ze maji vic zkuSenosti, takze to berou tak
jakoze to je to spravny a vlastné...nefesi to tieba, Ze viici t€m détem to miize bejt
mnohdy nefér a Ze to jednani vii¢i nim neni Gpln¢ idedlni nebo spravny a zZe to

dité...a Ze to détem muze v zaveéru 1 ublizovat.

T: ,Dobte, dékuju. Ted bych se vas chtéla zeptat, co pomahd? Co pfi
téhlech...mizeme to pojmenovat jako né&jakou eticky tézkou situaci? Spornou
situaci, kdy si ten ucitel nevi apln¢ rady, je tfeba znejisténej tim, Ze tieba vi, kde je
to spravny feSeni, ale neni dostupny, nebo nevi to spravny feseni, protoze ani jedno

feSeni neni spravny... Co pomaha pfi takovych spornych situacich?*

A: ,,No...mé& rozhodn¢ pomaha vidét ty situace z perspektivy nékoho jiného.*
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T: ,,Mize to trochu rozvést? Z perspektivy n¢koho jiného...*

A: L Urcité... Je pro me dulezity se o tom praveé bavit napiiklad s kolegy nebo
s prateli, ktery jsou...kjtefi jsou také uciteli...protoze za 4 ty situace prozivaji stejné
taky a ja mam néjakou.. .jsou schopni mi reflektovat tu situaci s nadhledem, protoze

nejsou piimo v té situaci zainteresovani, takze. ..

T: ,.Cili pomaha s nékym se poradit vlastné? S nékym o tom promluvit?

A:,,Ano, hm, ano...“

T: ,,Hm...dobfe. A...je néco, co byste pii téch eticky tézkych chvilich ocenila?

Pfimo pfi nich nebo bezprostfedné po nich tfeba...*

A: ,Hm...no...nevim co by mohlo... No asi...n¢jakej eh... N&jakej rdmec nebo
pohled na to, jak by ty véci idedlné méli vypadat, jestli to dava smysl... Mozna 1
moznost jako vétsi debaty v ramci kolektivu a mozna 1 vétsi podil na chodu té...na

chodu Skoly a na pravidlech, kterd se tam dodrzuji... Tak...*

T: ,,Vnimam to jakoby, rozumim tomu tak, Ze je to hodné o tom sdileni a o tom...o
tom...ze ten zkuSengj$i kolega tieba vam fekne jak to fesi on ty véci... Takhle to

je? Nebo je to jen moje domnénka?*

A: ,,Hm...no spis jde o n¢jaky spolecny prozivani téch véci. Ono se mi Casto stava,
ze tihle kolegové maj. ..ty vécifesi z mého pohledu ne uplné nejlip, ale tim sdilenim

téch informaci se ¢lovéku z néjakyho diivodu jako ulevi.

T: ,,Je néco, co naopak vitbec nepomaha? Co jste si v§imla ze spis Skodi tfeba?*
A: ,,Nepomahd, nebo naopak Skodi...tak urcité...vety typu...nebo kdyz vam nékdo
dava rady, jak...jak...jak by to mélo vSechno byt, nebo co mate délat, i kdyz si tu

situaci nedokaze upln¢ piedstavit, nebo pochopit.... Takové ty radoby rad.*
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T: ,,Vzpomenete si tfeba na n¢jakou takovouhle rddoby radu, kterou jste dostala

nekdy?*

A: ,,Konkrétn¢ me ted’ asi nic nenapada, ale i v diskusich...na tyhle témata tieba na

internetu se vZdy objevi spoustu odbornikdl, ktery ucitelim radi...*

T: ,,Jo, no to véfim, Ze to pro vas musi bejt...ze se vam potom otevira niiz v kapse. ..
Chcete zase néco dalsiho mi sdélit o tyhle zkusenosti? Nebo o tom o ¢em jsme ted’

mluvili...co pomah4, nepomaha...«

A: ,,Asi...asi by pomohla...no... Asi by pomohli mensi kolektivy ve tfidach,
protoze téch déti byva mnohdy opravdu hodné. A...co by tak jesté mohlo pomoct...
Asi vétsi mira vzdélani tfteba co se inkluze tyCe, protoze tam je fada specialné
pedagogickych témat a...nebo napfiklad pii vyuce cizincl tak tam to je uplné
specificka kategorie, protoze Gestina se uéi jinak pro Cechy, nebo pro lidi, ktery to

maj jako matetsky jazyk, a jinak pro lidi, kteti to maji jako druhy jazyk.*

T: ,,Cili tteba mate na mysli n&jaky metodicky . ..podrobngj§i metodicky zpracovani

téch problémua?*

A: Urcité, jo, urcité. Plus 1 n¢jaka veétsi mira informovanosti.“

T: ,,.Dobte, dobte diky. Co se vam vybavi, kdyz feknu eticky kodex?*

A: ,Hm...kdyz teknete eticky kodex, tak se mi vybavi asi néjakej kodex o

mlcenlivosti, ktery musi dodrzovat 1€kafi, nebo terapeuti.*

T:,,Hm, hm...zasady téhlech profesi... Znate néjakej konkrétni etickej kodex? Ted’
jste mluvila o téchlékarich, terapeutech...

A: ,,No konkrétn¢ asi vim, Ze I¢kaii maji néjaky eticky kodex, kterej...skladaji

Hypokratovu pfisahu, to by se taky asi dalo povazovat za kodex.*

T:,,V ¢em si myslite, Ze tkvi vyznam téhlenctéch kodexi?*
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A: ,Hm...no fekla bych asi, Ze k n&jakym...no...né¢jakymu dodrzovani n&jakejch
pravidel, na kterych se shodnou, Ze jsou pro to povolani potieba? Z e ty pravidla
jako miizou byt uZzitecné jak pro vetejnost napiiklad tak i pro toho pracujiciho

¢loveka. <

T: ,Hm, ano, rozumim... A kdyby sme eh...témhle kodexiim dali né&jakej

pedagogickej, ucitelskej kontext...k ¢emu by ten kodex mohl byt?*

A:,Hm...“

T: ,,To je vlastné vaSe odbornost, vase...*

A: ,,Urcit¢ by nam ucitelim pomohl vic se orientovat vlastné v néjakych téch
situacich, ktery jsem zmifiovala, kdy neni Gplné jasny, jak...jak se idealné&, nebo jak
se nejlépe zachovat, nebo co vSechno je nutny dodrzovat pii praci s détma, protoze
Casto to zalezi Clovek od cCloveéka, jaky on sdm zvoli ptistup. Ne vSechny tyto

pristupy jsou podle mé spravny.*

T: ,,JJe to hodné¢ na jednotlivci...*

A: ,,Pfesné, jo, ano, piesné tak.*

T: ,,A dokazete si predstavit, ze by eticky kodex mohl byt néjakym zplisobem
funkéni prave pii hledani feSeni situaci, o ktery jsme spolu mluvili? Jak konkrétné

tieba by to mélo...co by v tom kodexu tak mohlo bejt, aby vam to pomohlo?*

A: ,,Tak m¢ by asi pomohlo, i kdyby...kdyby byly néjaky jednotny stanoviska,
ktery by &lovék védsl, Ze ze své pozice ma dodrzovat... Ze...ze ma prosté
dodrzovat, Ze ma naptiklad déti respektovat, Ze se ma néjak chovat i vici svym

kolegtim... Jeste jednou prosim tu otazku, jak byla piesne?*

T: ,,Hm...kdyZ bychom si ptedstavili, ze byste se tim etickym kodexem fidila pii
téch svych situacich, o kterych jsme mluvili... Mluvili jsme o tom, Ze na ty déti,

cizince, toho je ¢asto objektivné hodné a vy vite, ze to tpln¢ nezvladnou ty naroky,
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ktery prosté jsou n¢jakyma osnovama dany...eh... Co by v tom kodexu mélo bejt

napsany, co byste se tam chtéla docist, aby vam to pomohlo? Aby vam to ulevilo?*

A:,No...urcité¢ by tam mély byt teda...myslim si néjaky obecny zasady, ktery kdyz
jsem ucitel, tak ktery dodrzuju. Ktery taky néjakym zpisobem tieba ovliviiuji zaky
a knééemu je vedu... Urcit¢ by ale bylo fajn, kdyby tam byly tfeba i n&jaky
konkrétni tézky situace, jak se tfeba...rozumim, ze tam nemtzou byt odpovédi na
vSechno, ale jak se tfeba v nékterych spornych situacich zachovat...co...¢eho se

hlavné drzet, co je to nejvic dilezity pro dobrej vykon tohodle povolani. A tak...*

T: ,,Myslite, ze byste to zvladla jest¢ malinko vic konkretizovat? Je to obtizny, ja

vim, Ze to neni jen tak ale...*

A:,,Ted m¢ napada, tfeba, Ze co by pfijednani s ditétem bylo potfeba dodrzovat...
Napftiklad ze s nim...jakym zplisobem s nim mam jednat...napfiklad...ja fikam
Casto napriklad (sméje se)...ne tieba jako, Ze by ucitel nemél kiicet, ale asi by bylo
lepsi, kdyby to bylo né&jak jako formou pozitivnich vzori, nez néjjakejch zékaza.
Ale kdyby to bylo néjak jako inspirativni formou, kterd by vlastné udavala to,
jaky...jaky hodnoty pfii t€ komunikaci budu zastavat. TakZe naptiklad vim, Ze dité
nemuzu trestat fyzicky nikdy...jakkoliv. Tak stejn¢ tak jakoze vim tohle, tak by
v tom kodexu mohlo byt jakoze dité tfeba neurdZim a podobné. Mélo by to tu
profesi posunout nékam dal. Jednat s nim s respektem a néjaké prosté...néjaka

zasada bezpeci, tolerance. ..

T: ,,Moc d¢kuju... Je néco, cobyste jesté chtéla dodat k tomuhle tématu? Mluvili
jsme hlavné¢ ted’ o etickém kodexu...*

A: ,Hm...no...urcité bych ocenila, kdyby néco takového vzniklo. Kdyby se na to,
n¢jak idealné spolupodilelo vétsi mnozstvi ucitelt. A tieba klidn€ 1 déti, proc¢ ne,

kdyz by byli pfizvany k n¢jakému spole¢nému, néjaké spole¢né dohodé...*

T: ,Je jesté€ néco, co pokladate za dulezité fict na uplny zaver naseho rozhovoru?

Ted uz toho bylo hodg.. .ale jestli jesté néco?*
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A:,,Ted mé nic nenapada...za m¢ asi...mé to zase napadne az pozdé&ji urCité (smeje

(13

se).

T: ,,Jasné, to je asi normalni (smé&je se). Dobie, tak jo...tak moc dékuju.*

A: ,,Nemate zac.*

Rozhovor ¢islo Sest: Lada (L), tazatel (T)

T: ,,Ja se na vas obracim jako na profesiondla. Vy jste expertem na vSechna témata,
ktera budeme probirat. Chtéla bych zdaraznit, Ze z4dnd odpovéd’ neni Spatnd a
v zadném piipadé¢ nebudu vaSe odpovédi hodnotit, nebo soudit, nebo
prosté...neexistuje Spatnd odpoveéd'... Hned na uvod bych se vas chtéla zeptat, co
se vam vybavi, kdyz feknu profesni etika?... J& vam dam klidn€ ¢as...(ticho)...jestli

se vam néco vybavi...*

L:,Eh...«

T: ,,Je to t€Zkej pojem, ale jenom jestli vas néco napadne...

L: ,,Hm...to nevim. Asi spi$ ne (sméje se)....

T: ,Jo...to nevadi...eh... A dokdZete si vzpomenout na néjakou situaci ze své
praxe, kdy jste tfeba méla pocit, Ze at’ se rozhodnete jakymkoliv zplisobem, Ze to
tteba nebude Upln¢ idedlni, nebo Ze vam to nebude vyhovovat nebo Ze...to pro vas

bude né&jakym zptisobem problém?

L:,,Eh...hm...“
T: ,Mize to byt tieba néco =ze strany rodi¢li, nebo vedeni
Skoly...nebo...kolegl...nebo, zazila jste nékdy néjakou situaci, kdy vam to vase

rozhodnuti pfislo nepiijemny...nebo jste si nevédéla rady, jak se rozhodnout?*

L: ,,Hm...* (ticho)

T: ,,Prozatim si mizete zkusit néco vybavit, j& vam dam néjakej Cas...“
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L: ,,No ja premejslim a...tyjo...nevim.*

T: ,,Dobfe, to nevadi, nevadi... Zatim klidn¢ zapfemyslejte, jestli néco takovyho

bylo...eh...*

T: ,,A kdyby tfeba nastala n¢jaka takova problematicka situace a vy jste si nevédéla
rady...eh...tak mate n€koho, za kym byste se mohla obratit? Nebo pfipadné jak
byste tu situaci fesila, kdyz byste si vlastné nebyla jista v tom svym rozhodnuti...

Jak to fesite?

L: ,,Tak asi bych to diskutovala s kolegy...pfipadné s vedenim Skoly...*

T: ,Hm...ano...jo. A co vam v takovou chvili nejvic pomahd, kdyz to takhle
diskutujete? Co je to, co vam nejvic pomuze? ...Eh...no...tfeba jako to, zZe to mate
komu fict, nebo Ze oni vdm k tomu néco teknou, nebo... Co vam tak nejvic

pomaha?*

L: ,,Asi hlavné to, ze to mizu nékomu fict a Ze se miizu dozveédét i ten pohled na
véc od nékoho jinyho... Ze kazdej to vlastné miize vidét jinak a mit jiny napady na

to, jak to fesit.*

T: ,,Hm...hm...rozumim. Ted bych se chtéla zeptat, jestli tieba kdyz dojde
k n&jaky konfliktni situaci ve Skole, jestli to potom feSite i doma, nebo jestli to
nechate v té Skole a...dokazete to odd¢lit ten zivot v té Skole a to soukromi? Jestli
to tieba n¢jak fesite jeste ty veéci...

L: ,,No moc to nedokdzu oddélit...ono kdyz se mé to dotkne, tak si to nosim i

domu.*

T: ,,No to upIné chapu. A mate tfeba n¢jakou strategii...kdyz jste fikala, Ze se vas
to dotkne, tak jestli vam néco pak pomitze, tieba kdyz pfijdete domi, nebo v ty

situaci konkrétné...néco co se vam osveédcilo?“

L: ,,Nevim no...pfemejslim fakt dlouho ale...nevim.*
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T: ,Nevadi, nevadi...eh... Napada vas néco, kdyz se fekne eticky kodex? Néco

kdyz feknu tohle slovo, vybavi se vdm néco?*

L:,,Hm...*

T: ,,Jako upln¢ cokoliv, jestli vas néco napada...

L:,Eh...hm...“

T: ,Jestli ne, tak je to taky v potadku...fict.*

L: ,,No urcité jsem o tom uz slySela, ale nedokazu to...asi to nedokdzu ted’ka n¢jak

popsat.*
T: ,,Rozumim...tfeba ten eticky kodex...myslite, Ze to jsou néjaka tieba pravidla?
Kdyz byste tfeba méla n¢jaky pravidlo...n¢jaky univerzalni, ktery byste vy sama

chtéla do toho kodexu zafadit, co byste chtéla, aby se ve Skole dodrzovalo...

Napada vas, co byste tam dala?*

L:,,Hm...“

T: ,,Muze to byt ve vztahu k rodi¢im, ucitelim, détem... Vlastn¢ k jakymukoliv

vztahu...*

L:,Eh...*

T: ,,...tfeba né¢jaky pravidlo diilezity aby se dodrzovalo?*

L: ,,Tak asi...aby se respektovali vSichni navzajem.*

T: ,,Jo, jo, super, dékuju. Ted bych se chtéla zeptat, jestli byste néco jesté nechtéla

dodat k tém tématiim, o kterych jsme mluvili... Tteba n¢jaka ta situace, jestli vas

nenapadla, nebo cokoliv jinyho...*
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L: (krouti hlavou) ,,Uz ne asi...uz ne.*

T: ,,Tak jo, tak moc dékuju. Dékuju moc za vas ¢as.*

L: ,,Dékuju, mé&jte se hezky.*
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Priloha ¢islo 2: Vzor informovaného souhlasu

Informovany souhlas s poskytnutim rozhovoru a
informaci pro ucel vyzkumu bakalarské prace na téma:
Profesni etika uciteli a etické problémy v ucitelské praxi

Drzitel souhlasu: Anna Janouskova; Charkovska 517/20, 101 00, Praha 10 -
Vrsovice; tel.: +420737166864, email: annajanouskova27@gmail.com

Piedmét a forma vyzkum: Cilem vyzkumného Setfeni je popsat situace, které
konkrétni ucitelé zékladnich Skol subjektivné vnimaji jako eticky problematické.
Soucasné je cilem zjistit, jaké strategie a zplisoby zvladani téchto situaci ucitelé
voli a porozumét tomu, jak konkrétné pfistupuji k jejich feSeni, co jim pfitom
pomaha, co naopak znesnadiiuje hledani feseni a jakou podporu (pfipadné od koho)
by pfi téchto situacich ocenili. Konkrétné se jedna o kvalitativni vyzkum, ktery
bude probihat formou polostrukturovaného rozhovoru. Pribéh rozhovoru bude
nahravan a ze zvukového zdznamu bude nésledné potfizen doslovny ptepis, ktery
bude déle analyzovan a interpretovan. Zvukovy zdznam bude slouzit pouze pro
pottebu doslovného piepisu a bude k dispozici vyhradné Anné Janouskové, ktera
ho bude uchovavat u sebe. Doslovné citace ¢asti anonymizovaného doslovného
piepisu mohou byt pouzity v bakalarské praci.

Prohlaseni:

Souhlasim s poskytnutim rozhovoru a dalSich souvisejicich informaci.

Rozumim vySe uvedenému textu a souhlasim s jeho obsahem.

Rozumim tomu, Ze obsahem rozhovoru a dalSich informaci mohou byt i osobni a
citlivé zalezitosti a obtizna témata.

Rozumim tomu, Ze nemusim odpovidat na obtizné nebo neptijemné otazky.
Rozumim tomu, ze mohu Gplné zrusit moji ucast na vyzkumu.

Jméno a ptijmeni respondenta:

Datum a podpis:
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Priloha ¢islo 3: Schéma rozhovoru

1. Eticky obtizna situace, jeji popis a vhimani

wHned na uvod bych se Vas chtéla zeptat, co se Vam vybavi, kdyz
Feknu profesni etika? *

., Vzpomenete si na néjakou situaci ze své praxe, kdy jste méla
pocit, ze cokoliv udeélate, nebude to ani v jednom pripadé uplne
spravné nebo to nejlepsi reseni, se kterym byste byla uplné
spokojena? Prozatim bych chtéla, abyste si zkusila jen
vzpomenout...

., Zhruba na kolik takovych situaci si takto ,,na prvni dobrou*
vzpomenete? *

,,Jaké slovo se Vam vybavi nebo vybavilo, kdyz jste nad to ted’
vzpominala? “

Je s tim spojend i néjaka emoce?

Muizete tu situaci pro mé popsat?

Co na té situaci bylo to ,, problematicke “?

Jaké slovo/slova/vety by tu ,, problematicnost” mohlo vystihnout?
Vzpominate si na néjaké své uvahy primo v tom case, kdy ta situace
byla aktualni? Na co jste myslela? Co vSechno jste brala v uivahu?
Vzpomenete si na svou prvni reakci/myslenku?

Jak jste situaci vyresila?

Podle ceho jste se tenkrat rozhodla? Jak jste dosla k tomuto
Feseni?

Chcete mi k této vasi zkusenosti jesté neco sdelit?

Mohla byste popsat jeste dalsi situaci?

2. Eticky obtiZzn4 situace, jeji prozivani a pomoc a podpora pfi setkani s ni

., Vracela jste se nékdy ke zminénym situacim ve svych myslenkach
zpétne?

., Je videt, ze se s etickymi otazkami v praxi setkavate...

,,Je nékdo, o kom vite, Ze se na néj miizete v takovych chvilich
obratit s zadosti o radu/pomoc??

,,Co pomadha?*
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e, Mate nejaky sviij osobni zpuisob, svou osvédcenou profesionalni
strategii, ktera Vam pri takto (eticky) tézkych chvilich pomdaha? “
o Jeneco, co byste pri tech chvilich ocenila? “

o, Jenéco, co naopak vitbec nepomdaha? “

,, Co dalsiho byste mi k téemto vasim zkuSenostem chtéla sdélit? “

Eticky kodex v kontextu eticky obtizné situace

,, Co se vam vybavi, kdyz reknu ,, eticky kodex “?

., Co vas napada, kdyz bychom tématu eticky kodex dali pedagogicky
(ucitelsky) kontext? “

., Dokazete si predstavit, Ze by eticky kodex mohl byt néjakym zpiisobem
funkcni pri resent situaci, o kterych jsme se bavili? *

., Kdyz bychom si predstavili, Ze jako profesionalka, kterou jste, byste méla
do tohoto kodexu pridat néco za sebe, co by to bylo? “

,,.Je néco, co byste jeste chtéla dodat?

,,.Je néco, co pokladate za dulezité rict jesté na uplny zaver naseho

rozhovoru? “

127



	Seznam použitých zkratek
	Úvod
	TEORETICKÁ ČÁST
	1. Etika jako vědní disciplína
	1.1 Vymezení pojmů
	1.1.1 Morální vývoj

	1.2 Etický problém a etické dilema
	1.2.1 Etický problém
	1.2.2 Etické dilema

	1.3 Etické teorie
	1.4 Aplikovaná etika v pomáhajících profesích
	1.4.1 Pomáhající profese
	1.4.2 Osobnost člověka v pomáhající profesi


	2. Učitelská etika/profesní etika učitelství
	2.1 Typologie učitelů podle výchovných stylů a osobnosti
	2.2 Učitelská etika

	3. Etické kodexy
	3.1 Důvody, funkce a cíle etických kodexů
	3.2 Vybrané profesní etické kodexy
	3.3 Etický kodex pedagogické profese
	3.3.1 Etické kodexy pedagogické profese v zahraničí
	3.3.2 Etický kodex pedagogické profese u nás
	3.3.2.1 Hodnoty a zásady možného etického kodexu V ČR



	PRAKTICKÁ ČÁST
	4 Profesní etika učitelů a etické problémy v učitelské praxi
	4.1 Cíl výzkumného šetření
	4.2 Výzkumný design a metody
	4.3 Zkoumaný vzorek
	4.4 Metoda sběru dat
	4.5 Získaná data
	4.5.1 Vnímání profesní etiky
	4.5.2 Typy eticky obtížných situací v učitelské praxi
	4.5.3 Emoce a prožívání eticky obtížných situací
	4.5.4 Pomoc a podpora při hledání řešení v eticky obtížných situací

	4.6 Diskuse získaných dat
	4.6.1 Učitelská profesní etika z pohledu pedagogů
	4.6.2 Typy situací, které učitelé na základních školách pojmenovávají jako eticky obtížné
	4.6.3 Prožívání a emoce spojené s řešením eticky obtížných situací
	4.6.4 Pomoc a podpora při setkání s eticky obtížnou situací


	Závěr
	Přílohy

