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Hlavnim tématem bakalafské prace je persuaze, coz je aktudlni a zajimavé téma pravé v souvislosti
s o¢kovanim a pandemii covid-19. Teoreticka ¢ast se zabyva postoji, persuazi a Cialdiniho kategorizaci
persuazivnich technik. Stru¢né se vénuje i antivakcinac¢nim postojam, faktorlim ovlivriujicim akceptaci
vakciny a vlivim spolec¢nosti a persuaze na ockovani. Cilem prace je identifikovat strategie persuaze v
ockovacich kampanich Ministerstva zdravotnictvi CR a hlavniho mésta Prahy.

Teoreticka ¢ast je psana ctivé, prispévek je zajimavy a rozhodné neni dominantné sloZen z vypiskud
z uCebnic. Misty se autorka dopousti chyb (napt. behavioralni neni to samé co konativni, str. 5) nebo
Cerpd z ne Uplné nejvhodnéjsich zdroju (Hartlovych slovnik) ¢i ze zdroja aktualnich (funkce postojl z 50.
let minulého stoleti apod., velmi seniorni teorie postojli ad.), ale ocenuiji, Ze se tyto vousaté teorie snazi
nahlizet pravé perspektivou zmény postoje. Pfesto by teoretickd ¢ast chtéla v dalsim kvalifikacnim
stupni teleportovat do 21. stoleti. Jednoznacné nejzajimavéjsi je Ctvrta kapitola, kterou bych uvitala
rozepjatou od Uvodu aZ po diskusi. Ukazuje na nové vyzkumy, Cerpa z aktudlnich dat a pfitom odkazuje
i na starsi zjisténi, takZe je Skoda, Ze ma jen pét stanek.

Vyzkumna cast si klade za cil zodpovédét, jaké persuazivni strategie Cialdiniho vyuZivaji dvé nejvétsi
Ceské ockovaci kampané proti onemocnéni COVID-19, zda s nimi tyto kampané vlbec pracuji. Tady
autorce musim vytknout, Ze vlastné nepoklada vyzkumnou otazku a ¢tenar ji musi hledat v textu. Jadro
problematizace prace se tak skryto pod vrstvou nepotrebnych informaci, véetné vyzkumu, ktery
autorka v praci nepredstavuje — autorka nejprve predstavuje metodu a pak teprve vyzkumné otdzky,
coz neni moc logické (Jaké Cialdiniho persuazivni strategie vyuzivaji ockovaci kampané? Jaké
persuazivni prvky ma rétorika hlavnich aktér( kampani?). Material/vzorek, ktery autorka zahrnuje do
analyzy je dobfe a transparentné popsdan a pro analyzu dostacujici. OvSsem postup analyzy popsan neni,
respektive dostatecné neni — nejsou uvedena kritéria, proc je které tvrzeni povazovano za ten ktery
typ persuaze. Chybi dlsledny popis kategorii, ve kterych autorka koduje a kvantifikuje. Chybi i
informace, zda jedno tvrzeni mZe skérovat ve vice kategoriich, ¢i nikoliv apod. Postup analyzy je
pritom klicovy — umoznuje posoudit vérohodnost analyzy, nasledovat autorky postup apod. Vysledky
jsou zajimavé, ale pravé kvilli chybéjicimu kdédovacimu schématu plsobi ponékud od oka a
dojmologicky. Autorka by pfi obhajobé méla komisi jasné ukazat, jak a co bylo kdédovano
(vypracovat/dolozit kédovaci manual).

Diskuse je pékna, ale uchyluje se k pfehnanym zobecnénim, které autorka prosté nemuze na zékladé
svych analyz tvrdit (Vysledky analyzy oc¢kovacich kampani ukazaly, Ze persuazivni techniky se vyuzivaji
hojné nejenom v oblasti marketingu, ale i v oblasti, kterd mlze vyrazné ovlivnit nase zdravi. Zaroven
ukdzaly, Ze persuazivni strategie ovliviiujici ockovaci postoje musi cilit na verejnost specifickym a velmi
opatrnym zplGsobem; Pobufujici kampan s fotkami mrtvych lidi, ¢i lidi ve velmi vazném stavu, vyvolala
ve verejnosti strach a odpor, ktery mohl byt tak silny, Ze mohl naopak nékteré utvrdit ve svém
antivakcina¢nim postoji) — coZ povazuji spiSe za urcitou Skolackou nesSikovnost neZ neochotu zlstat u
svych vysledkd. Své otazky zodpovédéla v souhrnu vysledkl a v diskusi vlastné uvadi vysledky a
odpovédi na otazky, na které se neptala. Je Skoda, Ze nezapojila do vyzkumnych otazek i 5C ¢i valenci



reklamnich sdéleni a zbytecné si tak zkomplikovala diskusi, kterou pékné, ale nepfilis priléhavé
napojuje na dosavadni znalost v oblasti persuaze a ockovani.

Celkové ale hodnotim praci jako originalni, zdafilou, ¢tivou, a ac se autorka dopousti nékolika preslapd,
prace ma par zavainéjSich nedokonalosti, hodnotim ji jako velmi dobrou a doporucuji ji rada
k obhajobé. Vie pokaZené je véci cviku a zkusenosti®©.
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