Prilohy

Priloha A — Seznam zkratek

APZ  Aktivni politika zaméstnanosti
CR  Ceska republika

EU  Evropska Unie

HPP Hlavni pracovni pomér

OPZ Operacni program Zaméstnanost
SES  Socioekonomicky status

SUPM Spolecensky uéelné pracovni misto
UP  Utad préace

VPM Volné pracovni misto

VPP Vefejn¢ prospésné prace



Piiloha B — Otazky na kvalitativni vyzkum

Otazky pro odborné pracovniky

Jaka je Vase pozice v tomto projektu a co obsahuje?

Jak dlouho pracujete na tomto projektu s nezaméstnanymi?

Popiste mi, prosim, zacatek spoluprace s jedincem, ktery se do programu dostava?
Jak se jedinec do programu dostane?

A jak poté probiha spoluprace?

Dle jakych méfitek urcujete, kterého nastroje se ma klient zicastnit?

Jak vnimate odli$nost téchto projektt od klasickych nastrojt UP?

Jaké metody pfi praci pouzivate? Ménite metody dle potieb jednotlivych Gcastniki?
Domnivéte se, Ze jedinci 50+ potiebuji odlisné zachdzeni nez jiné vékové skupiny?

Jak vnimate ptfinosnost projektu?

Otazky pro ucastniky projektu

Jaké je VaSe vzdélani? Co jste délal za praci? / Jaka byla VaSe piedchozi kvalifikace?
Jak dlouho jste nezaméstnany? Pro¢ si myslite, Ze se to stalo?

Jak jste prozival ztratu zaméstnani? Jak to vnimate nyni?

Proc¢ je pro ¢lovéka, jako jste vy, t€zké najit zaméestnani?

Vnimate Vas vék jako jeden z faktorti nezaméstnanosti? Jakym zptsobem?

Co jste délal, kdyZ jste se stal nezaméstnanym? Jak s Vami spolupracoval UP?
Co Vs vedlo k tomu, Ze jste se rozhodl projektu zacastnit?

Jaké to bylo, kdyz jste zaCinal spolupraci tady v projektu?

Jakym zpiisobem probihala spoluprace?

Jakym zplisobem se pracovalo s Vasimi pfedchozimi znalostmi a zkusenostmi?
Jakym zpiisobem byl bran ohled na Vas vek?

Je pro Vas projekt ptinosny? Jakym zptisobem?

Udglal byste néco jinak, kdybyste byl v pozici poradcti? Jaka byste pro né¢ mél doporuceni?



Priloha C — Informovany souhlas

Informovany souhlas s tcasti v empirickém vyzkumu

Byl/a jsem informovan/a o empirickém Setfeni nesoucim nazev ,,Specifika skupiny 50+ pfi navratu

na trh prace* provadéném Annou Martincovou.

Souhlasim s Gcasti na vyse uvedeném empirickém Setfeni. Vyzkumnice Setieni mé informovala o

podstaté vyzkumu a seznamila me s cili a metodami, které budou v Setfeni pouzivany.

Davam své svoleni vyzkumnici, aby material, ktery jsem ji poskytl/a, pouzila za Gcelem sepsani

diplomové prace.

Souhlasim se zpisobem zachovani divérnosti a ochrany moji identity béhem vyzkumu i po jeho

skondéeni.

Souhlasim s nahrdvanim mého rozhovoru s vyzkumnici a s analyzou vysledného zvukového
zaznamu a jeho piepisu. Davam souhlas k tomu, ze vyzkumnice miize v odborné publikaci citovat
informace, které ji poskytuji. Jsem informovéan/a, ze mam moznost kdykoliv od spoluprace na

Setfeni odstoupit, a to 1 bez udani divodu.



Priloha D — Prepis rozhovoru s respondentkou R3

Dobry den, jak se mate?

Tak jo, dobfe, tak jak skoro kazdy den, ja uz to beru jako takovou rutinu kazdodenni. Néco jako,
jak chodite tfeba pravideln¢ do prace, tak né&jak, tak si myslim, ten zpiisob, co se tyce toho

vyhledavani zaméstnani nebo takovy bézny zivot.

Mate takhle nastaveny béZny rezim?

Ano, ano, prost¢ kazdé to rano, tteba se divam na internet, sleduji inzerce, pokukuji se hodinu, dvé
hodiny. Do toho mi tfeba vstoupi néjaky oznameni, Ze mé pozvou k pohovoru, nebo mé né¢kdo
oslovi tieba telefonicky. Tak se tomu vénuju hodinu az dvé hodiny kazdé rano. Pokud mi do toho
néco vstoupi, tak samoziejmé musim néco vynechat. Nebo potom, pokud me né€kdo oslovi na ten
pohovor nebo na to fizeni, nebo pokud n€kdy jdu na béznou néjakou kontrolu k 1ékati nebo néjaké
denni povinnosti spojené s domacnosti, tak jesté kolikrat tfeba po cesté se poohlizim po vyvéskach

nebo v okoli firem.

Vy jste Fikala, Ze délate normalné na internetu, takze s poc¢itacem fungujete?

Tak to neni zase tak té¢zké, jo. JA mam totiz stary pocitac. A bohuzel, jelikoz uz jsem dlouhodobé;ji
nezaméstnana, tak si nemizu dovolit novy. Mam i stary telefon, ktery si taky budu muset vlastné
pofidit novy. Ale zatim mi to kamaradky jako vlastné zprovoznily ten pocitac, protoZe on byl
pokaZzeny a oprava by stala hodné&, tak mi daly star$i a ten mi zprovoznily. Tak funguju vlastné ten

rok skoro, rok a néco.

Kdy jste se naucila na pocitaci?

Ja jsem se vlastn& pfes pocitaé naudila, byla to nabidka z Utadu prace, ale to uz je hodn& davno,
asi deset let. Kdyz jsem hledala zamé&stnani, tak ndm nabidli kurz. Tak jsem to piijala. Samoziejme,
zase n¢jaké takové véci se ptam, nebo nevim, pokud tomu nerozumim, tak se ptam, protoze kazdy
neni ajtdk. Tak oslovim né€koho znamého, vétSinou ty mladé, tak se zeptdm co a oni mi poradi.
Takhle to feSim prosté, protoZe taky nevim vSechno. Ono se to vSechno stidle modernizuje. Stéle je
to nové a nové. Téch védomosti stale pribyva. Ja nefikam, ze jsem v tom néjaka zb¢hla, ale takové
ty zakladni véci, které potiebuyji, tak si vyhledam. Nékdy to trva déle, ze potom to ¢loveék musi déle

prosedét.



Ale zvladate to.
Tak bézné jako kazdy starsi ¢lovek, ktery je tfeba uz taky pomalejsi. Nejsem takhle rychla,
abych to rychle vSechno ptecetla. Mi taky trva n¢kdy, nez vyhledam tu spravnou véc, co potiebuju.

Nékdy to jde hned, nékdy to musite pies vice serverti vyhledavat, i ty zaméstnani, i ty firmy hodné.

Co mate za vzdélani?

Ja jsem vyucena prodavacka. Po Skole jsem hned nastoupila, kdysi to bylo tak, ze vlastn¢ ja jsem
se vyucila v OKD a tam jsem se vyucila pro jejich potieby, pro jejich kantynu. Tam jsem pracovala
hned pro vyuceni. Jenomze pak jsem §la na matefskou a pak uz jsem se tam nemohla vratit. A po

matefské jsem Sla do jiné prace, kde jsem také délala prodavacku.

Jakou posledni praci jste méla?
Ta posledni, to jsem si nasla brigddu jako uklizecka ve skole a to byl zastup za matetskou a to bylo

jen pied prazdninami.

A na pracovni smlouvu?
Tak predtim jsem délala expedientku v pradelné, kde jsme tfidili nemocni¢ni pradlo a tam se to
zehlilo, pralo. Ale ja byla v expedici, kde jsme to tfidili do jednotlivych koji pro zaslani urcitému

klientovi.

A pro¢ tahle prace skon¢ila?
Tam to skoncilo proto, ze ja jsem potom byla na nemocenské, méla jsem problémy s patefi a ja
jsem potom navstévovala dlouho lékate a chodila jsem na rehabilitace a ja jsem tam méla smlouvu

na rok a oni ji se mnou potom uz neobnovili a od té doby uZ jsem vlastné nezaméstnana.

Vnimate, Ze ten zhorSeny zdravotni stav miiZe hrat potom néjakou roli v hledani zaméstnani?
Tak miZze to taky hrat roli, ale ja jako neuvadim néjaké zdravotni omezeni, samoziejmé, Ze jsem
byla upozornéna, kdyZ jsem nastupovala tady do tohoto zamé&stnani, kdyz jsem byla na vstupni
prohlidce, tak ta 1ékatka tikala, Ze by mi tu praci umozZnila stejné jen na tfi roky. Tak ja mam taky

néjaky zdravotni omezeni, klouby mé boli, mdm zborcenou klenbu.
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Jen na tri roky?
Ano, dale by mi to neprodlouzila, a navic mi nedoporucila nocni. Protoze tam se uvazovalo 1 o téch

nocnich, ale oni to potom zavrhli a byl tam jen dvousménny provoz.

Jaké je prozivani té nezaméstnanosti?

Ze zacatku jsem véfila, Ze si okamzité néco najdu, Ze to jako nebude problém, jo. Tak jsem véfila,
oslovovala jsem 1 hodné znamych, a i pfesto vSechno to néjak nevychazelo, vzdycky si vybrali
nekoho jiného, protoze jsem tieba nezaptisobila. V tom jsem tak néjak tapala, protoze jsem myslela,

vvvvvv

potom to poslouchéte i na Utadu prace, tam mi to potvrdili, Ze ten vék tu roli hraje.

Do té doby jste to nevnimala?

J& jsem tak néjak s tim nepftisla do styku, protoze, kdyz pracujete, tak vam to nepftijde. Potom ale,
kdyz se s tim seznamite bliZe, s tou situaci, jaka je, tak potom teprve poznavate okolnosti kolem
toho a nékdo to $tésti ma, nékdo tieba ne. Ja to beru ted’ tak, Ze je to opravdu o $tésti, koho zaujmete.
Nebo je to takovy prilom, ze nékdo si vas vSimne, ze jste pro n¢ho zajimava, ze vas do toho

zameéstnani piijme.

Jak to prozivate ted’?

Moc dobfe ne, Cloveék to nechce ventilovat. Ale dost téZce, protoze po finan¢ni strance je to tézke,
to viibec. Dneska je vSechno drazsi a drazsi a ceny se zvedaji. A ja neberu uz zadnou podporu ani
nic, takZe po té finan¢ni strance je to dost takové, jak bych to spravné popsala, kruté. Mam sice
jako manzela, ale to taky nejde do nekonecna. On uz taky s tim neni dvakrat tak jako spfiznény, uz

mi to taky pfedhazuje, Ze neni pfece mozné, ze bych tak dlouho nemohla néco najit.

Jak casto chodite na pohovory?
No tak urcit€ i1 dvakrat, tiikrat tydné, to je fakt rizné. N€kdy tfeba za tyden ani jednou, pak mé
tieba oslovi dva az tfi. Kdybych to méla zprimérovat, tak miniméln¢ jeden pohovor tydné¢ mam.

Jak jste se do tohoto projektu dostala?



Skrze zprosttedkovatelku na Utadu prace. Ja uz jsem tam byla n&jakou dobu, ja jsem tam byla rok
uz a néco, a fikala, at’ to zkusim, ze tfeba mi pomtzou néjak rychleji.

Jak dlouho tu jste?

Uz to bude rok.

A jak zadinala ta spoluprace?

No, nejprve ja jsem tady vlastné pfisla a sepisovala se vlastné¢ takova smlouva, tam byly razné
podminky. Potom mi zprostiedkovatelky tady vlastné vysvétlily, jak to funguje, jak to probiha, ze
se budou snaZit najit nim zaméstnani. Ze existuje vlastné i dotace na nas, Ze miizeme i toho
zaméstnavatele oslovit, fict mu to, dokonce jsem dostala i karticku, kde je kontakt, kde pfimo se
mohou zeptat na rizné okolnosti souvisejici tady s timto programem. Ze mu i kdyZ tak zodpovi
vSechno, co budou potiebovat, kolik by byl ten ptispévek na toho zaméstnance, no prosté ty blizsi

informace, co se tady toho projektu tyce.

Potom jste absolvovala vSechny rizné aktivity. Jaké to bylo?

Bylo to fajn, protoze ¢lovek tam byl i s ostatnimi, Jenze ono potom hodné zhatila ta pandemie. To
bylo potom takové roztfisténé, Zze jsme néco méli az za néjakou dobu, az zase bylo nafizeni
obnoveno, tam to bylo omezeno i tim po¢tem osob, co jsme mohli mit. Bylo to potom jako takové
na delsi Casovy Usek, ze to bylo takhle rozvrhnuté. A nebylo nés tieba vice pohromadé. Tak
samoziejme, Ze to bylo pro ¢lovéka piinosné, néjaké ty informace. VSechno, co se dozveédél a vitbec
pro to vyhleddvani zamé&stnani. Urcité, tam hlavné, nechci to jen specifikovat a hazet na tu
pandemii. Ale prosté vSechno to prodlouZila, moZzna bych tieba 1 dneska to zaméstnani méla. Ale

to je zase takové treba. Nikdo nevédél, jak se to takhle vyvine, a co s tim bude dal.

Vy jste méli i ta setkani telefonicky?

Ano, presné tak.

Jak tfeba vypadala ta prvni setkani s tou odbornou pracovnici?
Tak vzdycky pfi kazdé té schlizce jsme feSily jednotlivé ty zaméstnavatele, které jsem oslovila,
jakym zptsobem, to mate bud’ mailem, tim zaslanim Zivotopisu. Prosté probirani celého toho

postupu, jak jsem se o to zaméstnani uchazela nebo jak se mnou ty zaméstnavatelé hovofili, nebo
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s jakym zdjmem se o m¢ uchazeli. Prosté veskera ta komunikace kolem toho. Tteba mi poradila,

ze mam pii kazdém tom osloveni uvést, Ze jsem v tom projektu, fict jim, co to obnasi, a ze pokud

vwr

Zaznamenala jste zajem z jejich strany o takovou formu prispévku?

Nékteti ten zdjem méli, vim, ze jeden ten zaméstnavatel pfimo volal po tom pohovoru, co jsme
méli. Ale nas tam bylo vice s timhle a oni tam vybrali nékoho jiného. Ze on dokonce tam mél skoro
vSechny ty uchazece v tomhle projektu a potiebovali jednoho, Ze. Prosté se setkdvam i pii téch
pohovorech, ze je vice lidi, kteti maji tu moznost o tu dotaci na toho zaméstnance pozadat, takze
uz i tady v tomto si mohou ty zaméstnavatelé vybirat. Nevim, jestli je to ta pfi¢ina, Ze potom ten
¢lovék nemulize praci sehnat. J& si myslim, Ze ty zaméstnavatelé maji zdjem o tuto formu piispévku.

Ale prosté je tam zase ten vybér.

Co si myslite, Ze miiZe byt jeSté tfeba jinou pri¢inou nezaméstnanosti?

Tak ono i pro ty Zeny, Ze neni ta nabidka. Zena musi brét i takové podiadn&jsi prace, uz nemiizu
chtit byt sekretarka tteba. Myslim si 1 vékem, ze urc€ité, Ze by si tam dosadili mladSiho. SpiS jako
si myslim taky, ze je to rozdilné u Zen a u muzi, Ze zeny dopadaji hut. Byl tady i takovy trend, ze
jste nékde délala deset patnact let a pak se tu rusily i ty riizné podniky. To je tak zpétn¢ deset let.
J& s tim samoziejmé zkuSenost nemam. Myslim, Ze jsme jako Zeny na tom hif, musime potom vzit

takové podiadnéjsi prace.

Jste dohodnuti s odbornou pracovnici, jaké typy praci se pro vas maji hledat? Jsou urcité
prace, které nemiiZete délat?

Méla jsem uz 1 od lékafe, to mi pravé tady nabidli, byl to takovy formulédf, v ¢em jsem
znevyhodnénd. UZ mam né&jaké zdravotni problémy, které se objevuji, a na zakladé tady téch taky
to zaméstnani vyhledavam. Nejsou to velkd zdravotni omezeni, ale tieba ty noc¢ni, ty bych urcité
nedélala, ani bych si nezvykla. Mi se stalo tak, Ze pfi slovnich pocate¢nich pohovorech, kdyZ jsem
tieba jen pfisla oslovit, nebo jsem odpovidala na inzerat a byly tam ty no¢ni, tak mi bylo feceno,
no tézko si budete zvykat na no¢ni v 55. A pak i ze zdravotniho hlediska, ja beru léky na spani,

kvali ndvaltim, protoZe ja bych se jinak nevyspala v noci viibec. TakZe, jak bych to zase skloubila



zdravotné, ale méla jsem prost¢ v tom formulafi i dlouhé stani na nohéach. Tak tam se urcitym

zpusobem ta nabidka zuzuje.

Mate vy preference, jaka by ta nabidka méla byt? Néco nechcete délat?

Mi by asi opravdu vadilo, opravdu dlouhé smény deseti az dvanacti hodinové smény za tim pultem.
To by pro mé bylo opravdu uz jako naméhavé. Jinak to zdravotni omezeni ja nemam nijak od 1ékare
potvrzeno. To byl prosté ten formulaf, co mam jako zdravotni omezeni. J& pii hledani praci
neuvadim, ze jsem né&jak zdravotné omezena. To potom posoudite podle toho inzeratu a
samoziejmé, kdyz si ptectete napli prace. Maximalné potom, co se tyce téch noc¢nich smén, oni
potom umoziuji zendm jen na rannich a odpolednich sménéch tfeba. Samoziejme potom i na tom
pracovisti, co se mi stalo, ze miizeme se dohodnout, Ze byste ned¢lala tu tézsi praci. Nebo si
vyzkousite, které ty faze v tom pracovnim procesu by vam vyhovovaly. Protoze bereme v potaz,
ze uz jste ve véku. Tak to mé prekvapilo. Ale stalo se mi to tfeba dvakrat, tfikrat. Ale to jsou
vétSinou tieba ty halové provozy, kde se déla u toho pasu, kde délate sériovou vyrobu. Kde je

rozd¢leni do urcitych skupin.

KdyzZ vyhledavate praci, jakou typicky hledate?

J& si vyhledavam, pofad jsem u té prodavacky, tak vyucila jsem se tim a vlastné ja vyhledavam
spiS tak v tom textilu nebo dejme tomu domaci potieby, nebo drogerie. I kdyZ jsem se vyucila v
téch potravinach, tak vétSinou je to v téch hypermarketech, taky jsem zkousela, ale to byva tak, ze
oni chtéji za ty pulty a to by mi po té zdravotni strdnce nevyhovovalo, to vim, ze bych deset hodin

nevydrzela. Protoze mam opravdu bolest téch nohou. Mam ortopedické vlozky, zdravotni boty ...

Jak vnimate tento projekt?

Vnimam ho dobie, Ze ¢lovék je takhle pofad v tom obsahu. Ze ty pracovni nabidky méte poiad
stalé, ze mate rychleji. Ze tady jak ptijdete, Ze oni tak n&jak, jsou rychlej§i. V&di, co hledate, i kdyz
je to nékdy 1 mimo obor. Coz jsem rada. Oni oslovuji ty zaméstnavatele, nebo jim ti zaméstnavatelé
nabidku daji. A ja pfi té schizce jsem mezi prvnima, kdo mize tu nabidku dostat a mizu rychleji
reagovat. Jo, vy oslovite, pak je tam zase ten proces toho ¢ekéni. Tady je to takové rychlejsi, ze
tteba jsem diive informovand o tom misté, a vim vice k tomu mistu. Nebo se 1 mezi sebou se 1 tteba

domlouvaji, ze tfeba kontaktuji 1 toho zaméstnavatele.
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Vnimate ten rozdil?

v

Je tieba i n&jaky rozdil mezi tim projektem tady a Ufadem prace?

Ja jsem i na tom Ufadu prace spokojend, tam vam vyhledaji zaméstnani, ale tam je to s odstupem,
protoze oni to maji tam déle. Neni to ¢asove rychlejsi. Tady je to rychlejsi. Pani fika, ted’ to tu
piislo, to je nové, ted’ vam to tady dam. Na tom internetu to je taky dané, ale n¢kdy tam jsou ty
data dost dlouho. Ja jim napisu a n¢kdy je to prosté bez odezvy, no. Mn¢ se to nastésti moc nestava.

Nektefi tieba ty uchazeci, se jim neozve nikdo, tak asi mam S$tésti, nebo prost€¢ mozna reaguju hned.

Néco byste doporucila odbornym pracovnicim?

To nevim, asi ne. Nic bych nedoporucila, protoze ja jsem takhle s tim spokojend, a vétim, Ze
opravdu néco najdu, ze prost¢ nebudu az tak dlouho hledat. Tak ja vim, je to uz rok, je to néjaky
Cas, ale ja to prosté tak néjak spojuji s tou pandemii. Protoze vétim, ze bych néjaké to zaméstnani

méla.
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