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ABSTRAKT

Diplomova prace zachycuje problematiku zavislostniho chovani na socialnich sitich
u zakd se specidlnimi vzd€lavacimi potfebami (SVP) a u zaka intaktnich na 2. stupni
zakladnich skol. Internet a socidlni sit¢ jsou pravé u mladistvych béznou soucasti zivota
ajeho kazdodenni uzivani ma kromé vyhod také sva rizika. Teoretickd cast piindsi
zékladni informace o pozitivnich anegativnich vlivech online svéta ataké popisuje
pfedev§im behaviordlni zavislosti a socidlni sité. Na zavér se vénuje prevenci a vhodné
intervenci. Prakticka ¢ast prace je realizovand metodou dotaznikového Setfeni u zakl na
druhém stupni zékladnich skol s cilem zjistit, zda maji zaci vyuzivajici socidlni sité urcité
ptedpoklady k potencionalnimu riziku vzniku zévislostniho chovani na socidlnich sitich
v pozdgj$im véku. Diléim cilem je poté ovéfit, zda mize distancéni forma vyuky zvysit
pravdépodobnost vzniku tohoto zavislostniho chovéani a zda jsou ke vzniku nachylnéjsi
zaci se specialnimi vzdélavacimi potiebami €i zaci intaktni. Na zaklad¢ dotaznikového
Setfeni jsou shrnuta jednotliva rizika, kterd mohou vznik zavislostniho chovani zvySovat.
Patii sem zejména seznamovani s digitdlnimi technologiemi jiz v mladSim Skolnim véku,
velké mnozstvi aktivné vyuzivajicich socialnich siti ¢i nadmérné trdveni volného cCasu

v online svétg, které se vlivem distancni vyuky jesté zvysilo.

KLICOVA SLOVA

zévislostni chovani, socidlni site, internet, distan¢ni vyuka, 74k se specialnimi

vzdélavacimi potfebami



ABSTRACT

This text is describing childrens problems with addictive behavior on social medias.
Mainly it is focused on students with special educative needs (SVP) and students intact on
second grade of Elementary school. Internet and social medias are daily used by teenagers,
its became routine in their lifes. The using has advantages but also many risks. Teoretic
part brings basic informations about positive and negative influence of online world. There
is described behavior dependance, prevention and suitable intervention in the end. Practical
part is realized by questionnaire method. It was applied on Elementary school second grade
students, in order to find out if the students have certain assumptions to potential risks of
addictive behavior on social medias in older age. Partial goal is to verify if distance
educative form can increase probability of addictive behavior origin and if students with
special educative needs are more susceptible of origin than intact students. The risks which
can increase the addictive behavior origin are described based on questionnaire checking.
For example risks include - met digital technologies in young school age, lots of active
using social medias, excessively free time digestion in online world. Due to the distance

educative form the risks increased.
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Uvod

Internet se v dnesni dob¢ stal nedilnou soucasti zivota dospélych, ale také déti
amladistvych. Dé&ti jsou vétSinou uz od utlého détstvi obklopeny mnozstvim
elektronickych zatizeni, jako jsou pocitaCe, tablety, mobilni telefony, herni konzole a dalsi,
a tudiz si 1 tyto technické dovednosti osvojuji velmi brzy. Z toho diivodu se i ¢as straveny
u obrazovek u déti dle mého nazoru neustale zvysuje. Virtudlni svét je jakési nové socialni
prostiedi, kde lidé komunikuji s ostatnimi, navazuji nové vztahy, utvareji svou vlastni
identitu, hledaji informace, vzd¢lavaji se, ale také se mohou setkat s nejriznéjSimi riziky.
Zavislostni chovani na internetu a socialnich sitich je jakysi fenomén, jehoz pfticinou je
rozsifeni internetu spojené s rozsdhlou virtudlni komunikaci. Z internetu se postupné stava
platforma, jez umoziuje lidem byt online kdykoli a kdekoli a nejednd se pouze o dospélé,

nybrz i o vyrazné mladsi déti. (Smahel in Sevéikova, 2014)

Tato prace se bude zamétovat na problematiku zavislostniho chovani na socialnich
sitich u zakl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami (SVP) a u 74kl intaktnich na druhém
stupni zékladnich Skol. V teoretické ¢asti budou nejprve popsany pozitivni a negativni
vlivy online svéta. Nasledn¢ bude struéné vymezen pojem zavislost a predevSim
behaviordlni zavislosti, které budou pro tuto praci stéZejni. Piedstaveny budou také
vybrané socialni sité a zakladni online rizika, se kterymi se na internetu mohou Zaci setkat.
Zaver teoretické casti pak bude vénovan prevenci a vhodné intervenci zdvislostniho
chovani.

Cilem praktické casti bude zjistit, zda maji Z&ci vyuZivajici socidlni sité¢ urcité
predpoklady k potencionalnimu riziku vzniku zavislostniho chovani na socialnich sitich
v pozd¢jsim veéku. DalSim dtlezitym cilem bude ovéfit, zda distancni forma vyuky zvySuje
pravdépodobnost vzniku tohoto zavislostniho chovani a zda jsou ke vzniku néachylné;si
zéci se SVP ¢i zZaci intaktni. Prakticka ¢ast prace bude realizovand metodou dotaznikového
Setfeni u zaklina druhém stupni zékladnich Skol. Vysledky budou shrnuty se zamérem
vymezit klicova rizika, kterd mohou vznik zavislostniho chovani zvySovat a doporucit

vhodné ptistupy prevence a v€asné intervence pro Skoly 1 pro rodice.



1 Virtualni svét

Moderni technologie ovliviiuji lidské zivoty kazdy den a v dnesni dob¢ je svét bez
nich takfka nepfedstavitelny. Z vyzkumu z roku 2018 vyplyva, Ze uz zhruba 90 % Cechi
starSich 10 let se pfipojuje k internetu a 71 % wuzivateli se pfipojuje prostrednictvim
mobilniho telefonu. (Cesi online, 2020) Dne$ni mlada generace v online svété v podstaté
vyrusta ¢i vyriistala, a proto je jejich zptisob vyuzivani virtualniho svéta odlisny od jinych
veékovych skupin. Tito jedinci si totiz nemuseli nic osvojovat. Online svét je pro né
pfirozené prostiedi, ve kterém se pohybuji sebevédomé a nenucené. (Holdos, 2013)
Z tohoto divodu jsou takové déti v digitadlnim svété Casto oznacované jako ,,digitalni
domorodci® (z angl. digital natives). Tento termin znamena, ze se v online svété citi jako
doma a v podstaté se v ném jiz narodily. V online prostfedi Casto piedci i své znalosti
a dovednosti. Druhou skupinu tvofi osoby, které se s digitadlnimi technologiemi naopak
seznamuji az v pribc¢hu Zivota nebo dokonce viibec. Ti jsou oznacovani jako ,,digitalni

pristéhovalci® (z angl. digital immigrants). (Eckertova, Doc¢ekal, 2013)

Internet je velice populdrni a pfindsi lidem svobodu a dostupnost v podstaté vSech
informaci. Virtualni svét je charakteristicky ztratou zabran, proto Smahel ve své knize
charakterizuje internet jako ,,prostiedi bez zabran“ (z angl. disinhibited environment).
(Smahel, 2003) Virtualni svét je totiz &asto atraktivni diky své anonymité, absenci
neverbalni komunikace a moznosti neukazovat svou pravou identitu. (Vacek, 2017)
Vnimani internetu jako prostfedi bez zdbran se vyznacuje hlavné vyssi otevienosti v online
prostiedi. Jedinci se stavaji odvaznéjSimi, vyiecnéjSimi, tedy mizi bariéry, kterych by se
s nejveétsi pravdépodobnosti v redlném svété nezbavili. Pro mnohé odpada tzkost ze
socidlni integrace, snadnéji se odbouravaji komplexy a bariéry ataké mizi ztrata obav
z rozpoznani skute¢ného ,,ja*“. Jedinci naopak mohou svobodné projevit své ndzory, pocity
¢i tuzby. V tomto prostiedi se ov§em mnohem castéji objevuji také sexudlni nardzky, které
uzce souviseji sjiz zminénou vysSi otevienosti a absenci Uzkosti. Tato oblast se ve
virtualnim svété stavd méné nepiijemnou nez ve skutecnosti. Je zde totiz celkem snadna
moZnost okamzit¢ ukoncit nepiijemnou konverzaci ¢icelkovy kontakt s osobou.

V internetovém prostiedi 1ze také jednoduSe vytvaret 1zi a pretvarky ¢i si vymyslet nebo



pozménit své skutecné ,ja“. Na internetu mohou mit uzivatele také pocit fyzického
bezpeci, jelikoz nejsou fyzicky snikym v kontaktu azaroven odpadaji komplexy
z vlastniho zevné¢jsku. Tato skute¢nost miize byt pro mnoho lidi, pievazné dospivajicich,

vyhodou pii vytvateni vlastni identity. (Smahel, 2003)

V dne$ni dob€ se internet také stava jakymsi psychologickym ldkadlem pro
odstranéni nepfijemnych pocitl, kterymi mohou byt nuda, stres, tzkost, osamocenost
1 deprese. Pro mnoho lidi je to podstatné snadn€j$i moznost ulevy po namahavém dni ve
Skole ¢i v praci. DalSim motivem pro Casté traveni v online prostfedi mtize byt také
kompenzovani neuspéchu a selhani ze skute¢ného svéta ¢i problematické vztahy v rodiné.
(Krémarova, 2012) Déti a mladistvi jsou nyni do virtudlniho svéta v podstaté ptitahovani,
coz potvrzuje i Suler (2005), jez popisuje Ctyfi zakladni potieby, které prevazné dospivajici

pottebuji k uspokojeni.

e Potieba objevovani a experimentovani s vlastni identitou — jedinec ve virtualnim
svete hleda své vlastni ,,ja* a maze si ho pretvaret k obrazu svému, neméné dilezita
je také moznost anonymity.

e Potfeba intimity a soundlezitosti — jedinec experimentuje snovymi intimnimi
vztahy, snazi se zapadnout, byt uznavan v okruhu lidi, ktefi prozivaji, obzvlasté
v obdobi dospivani, stejné nalady, emoce, pocity, ndzory atd.

e Potieba separace od rodicl, rodiny — jedna se o vyvojovou potieba kazdého
adolescenta, kdy se snaZi osamostatnit od rodiny, navazuji nové vztahy
a prozkoumavaji svét.

e Potieba ventilovat frustraci — pfevazné v obdobi dospivani je tato potieba Castéjsi
a intenzivngj$i, a proto jeji ventilace je velice dillezita a ve virtualnim svété veelku
1 jednoduchd, jelikoz je umoznéna skoro v kazdé aplikaci ptipadné 1 hie. (Suler,

2005)

Prilezitosti na internetu jsou velmi uzce spjaty s riziky, jelikoz se zvySujicim se
poctem aktivit se zvySuji také hrozici online rizika, se kterymi se mohou jedinci setkat.
Rizika hrozici ve virtudlnim svété budou ovSem popsana v jiné kapitole. Internet pro déti
vSak nepfedstavuje pouze rizika, nybrz také pftilezitosti k rozSifeni svych schopnosti,

dovednosti a védomosti. (Smahel in Sevéikova, 2014)



1.1 Pozitivni vlivy online svéta

Vyuzivani technologii m4 jist¢ své pozitivni i negativni duisledky. Je potfeba zminit
hlavné ty pozitivni, jelikoz internet nemusi slouZit jen k zédbave, ale zabavnou a nenésilnou
formou muze také vzdélavat a rozvijet osobnost Clovéka. Internet je zdrojem veskerych
informaci, mistem k objevovani a pozndvani, mistem k zabav¢, relaxaci a odreagovani
a v neposledni fad¢ také k udrzovani vztahii s prateli. Online svEét vytvafi prostor pro
vlastni tvorbu a seberealizaci. Jedinci mohou vytvaret své vlastni stranky ¢i blogy, zapojit
tak svou fantazii a kreativitu, a navic ziskat zpétnou vazbu od ostatnich. Tato aktivita je
uzce spojena s dovednosti prace s textem, jelikoz by méli zvladnout urcitou gramatiku
a stylistiku textu. Jedinci se také na internetu uci rozhodovat, pfijimat zodpovédnost a byt
disledni. (Krémarova, 2012) Virtudlni svét miize u déti i ostatnich rozvijet také logické
mySleni, pamét, pfedstavivost, vytrvalost, jazykové =znalosti ¢i posilovat socidlni
dovednosti. U¢i vyhleddvat informace atim ziskavat nové schopnosti a dovednosti,
zlepsuji se celkové v pocitacové gramotnosti, kterd je velice dalezitd pro uplatnéni na
dnes$nim trhu prace. Mimo jiné usnadnuje a vibec umoziiuje komunikaci, navazovani
novych a udrzovani stavajicich vztahi, jelikoz socialni integrace je v dneSni dobé pfevazné

pro dospivajici naprosto klicova. (Vacek, 2017)

1.2 Negativni vlivy online svéta

I negativni vlivy maji jisté své zastoupeni ve vyuzivani virtualnich technologii, a to
zejména proto, ze nékteti jedinci v online svété travi casto nadmiru svého volného Casu.
EU Kids Online 2020 uvedlo ve své vyzkumné zpravé z roku 2020, Ze mnozstvi Casu,
které déti ve véku od 9 do 16 let travi v online prostfedi, se za posledni desetileti
zdvojnasobil. Nartist souvisi zejména s vyvojem technologii a jejich snadné dostupnosti,
jez umoznuji byt online prakticky vSude a kazdy den. (EU Kids Online, 2020) Dlouhodobé
a nadmérné uzivani miize mit totiz urcity vliv na fyzické zdravi. Z divodu dlouhodobé
a stejnomérné zatéze se u jedinci mohou objevit bolesti hlavy, krénich a zadovych svalt,
o¢i, znecitlivéni ¢i mravenceni koncetin. Tyto problémy jsou zplisobeny jednak

dlouhodobym sezenim u pocitace bez vyraznéjSich pauz a protaZeni, ale také vyuZzivanim
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ergonomicky nevhodného nabytku a uspotadani pocitacovych komponentd. Nelze ale fict,
ze traveni volného ¢asu na internetu je na ukor zdravého pohybu. Ostatni volnocCasové
aktivity také nemusi nutné pfispivat zdravému zivotnimu stylu, napi. sledovani televize
a jiné. Jedna se tedy o problematiku volnocasovych aktivit obecné, jelikoz nelze dokézat,
7e by dit&¢ s omezenym piistupem k internetu na tom bylo lépe. (Blinka in Sevéikova,

2014)

Dalsi negativni vlivy se mohou objevit v podob¢ naruSeni spankového a denniho
rezimu, Unavy, zanedbavani osobni hygieny a stravovani. Virtualni svét, jak jiz bylo
zminéno, je obrovsky ,,Zrout* ¢asu, s ¢imz souvisi nasledné snizeni vykonnosti ve Skole ¢i
v praci a zanedbavani svych povinnosti. (Vacek, neuvedeno) Pravé zhorSeni Skolniho
prospéchu z diivodu nadmérného vyuzivani internetu je jedna z véci, které se rodice
usvych déti Casto obavaji. Vice nez pfimé vyuzivani internetu mize Skolni prospéch
ovlivnit napfiklad spiSe jiz zminény spankovy deficit. Ranni vstavani je ovlivnéno
zacatkem Skolni vyuky, avSak vecerni spanek se z diivodu technologii neustale oddaluje.
Krom¢ casu je sniZzena také kvalita spanku, kterou ovliviluje piedev§im nadmérna
koncentrace, napt. pifi hrani pocitacovych her. Z dlouhodobého hlediska je nedostatek
spanku a nekvalitni spanek spojen s podrazdénosti, nervozitou, neschopnosti sousttedit se
¢1 snizenou funk¢nosti imunitniho systému. Tyto vSechny faktory pak nasledné mohou

negativné ovlivnit 8kolni prospéch. (Blinka in Sevéikova, 2014)

Nadmérné zapojeni se do online komunikace muze také nésledné zplsobit
problémy s komunikaci v redlném Zivoté a v neposledni fad¢ piinasi také spoustu online
rizik. V ptipad¢ zéavislosti na online technologiich mize dojit az k Giplné zméné Zivotniho
stylu, obezité, poruchdm pohybového ustroji ¢i k socialnimu vylouceni z redlnych vztahi.

(Vacek, neuvedeno)

Vyuzivani internetu atudiz 1 setkdvani se snegativnimi vlivy virtualniho svéta
urcuji mimo jiné 1 psychosocialni charakteristiky jedince. Nachylnéjsi k negativnim vliviim
vyuzivani internetu jsou déti ohrozené ¢i znevyhodnéné v kazdodennim Zivoté, déti trpici
psychickymi problémy ¢i déti se socialnim znevyhodnénim a celkové také déti, pro které je

online komunikace snadnéj$i nez skuteCnd. Za setkdvanim s riziky nestoji ovSem jen
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psychosocialni potize, ale také Cas strdveny na internetu a Sie aktivit, ve kterych se dité

pohybuje. (Sevéikova, 2014)
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2 Zavislost

Zavislost na navykovych latkéach je v dnesni dobé hojné¢ znamé a prostudované téma,

a proto je zde uvedeno velmi stru¢né uvedeni do problematiky zavislosti.

O zavislosti jako takové hovoiime, pokud jedinec opakované nedokaze kontrolovat
urCity typ jednani, i kdyz si tim prokazatelné Skodi. Nejtypictéjsi je nadmérné uzivani
navykovych latek, jelikoz zplsobuji pfijemné pocity auvolnéni. Tyto pocity mohou
pozdéji vést k zavislosti, kterou muize provazet az ztrata kontroly nad svym chovéanim.

(Blinka, 2015)

Orel (2012) ve své knize popisuje, Ze syndrom zavislosti je charakteristicky: ,, silnou
az palcivou touhou nebo puzenim brat opakované danou latku, problematickou kontrolou
a problematickym az nemoznym zastavenim jejiho uzZivani, naristem tolerance. Jasnym
priikazem zavislosti je odvykaci stav, ktery se objevuje, pokud latka neni dodana. Zavisly
jedinec zanedbavad postupné drivejsi zajmy ivztahy a pokracuje v uzivani psychoaktivni

latky pres jasné a zjevné projevy negativnich diisledki. “* (Orel, 2012, s. 108)

V Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN-10) mizeme najit syndrom zavislosti
definovany jako: ,,soubor behaviordlnich, kognitivnich a fyziologickych stavii, ktery se
vyViji po opakovaném uziti substance a ktery typicky zahrnuje silné prani uzit drogu,
poruSené oviladani pri jejim uzivani, pretrvavajici uzivani této drogy ipres Skodlivé
nasledky, priorita v uzivani drogy pred ostatnimi aktivitami a zavazky, zvysena tolerance

pro drogu a nékdy somaticky odvykaci stav.“ (MKN-10, 2019, s. 200)

Syndrom zavislosti ma jisté urcujici znaky, které jsou podstatné zejména pro
spravnou diagnostiku. Diagndza zavislosti je obvykle stanovena, pokud jedinec vykazuje

tfi a vice znakli béhem posledniho roku. Mezi tyto kritéria patii:

e Craving — silna touha uZit urc¢itou latku, které se da jen téZko ovladnout

e Poruchy chovani — zhorSené sebeovladani vici latce, zmény nalad, obtize
v kontrole uzivani

e Somaticky odvykaci stav po vysazeni latky ¢i jejim snizeni

e Rust tolerance — neustalé zvySovani davek pro dosazeni stejného ucinku
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e Zanedbavani jinych zdymt kvili uzivani latky a vyssi Cas straveny nad jejim
ziskavanim ¢i zotavovanim po uziti
e PokraCovani v uzivani latky ipifes neptiznivé nasledky (NesSpor, 2018), (Kalina,

2015)

Vedle zavislosti na navykovych latkach, tedy latkové zavislosti, rozeznavame také
zavislost nelatkovou neboli behaviordlni. Nékde se miizeme setkat i s terminem zavislost
na procesech ¢i nechemicka zavislost. I tento druh zavislosti je komplexni porucha, pfi niz
se ovSem jedinec, misto uzivani ur¢ité latky, oddava uréitému chovani ¢i aktivite, i pres
negativni zdravotni, osobni ¢i spolecenské dusledky. Spolecné znaky pro diagnostiku maji
latkové i1 nelatkové zavislosti vice méné totozné. (Kalina, 2015) V piipadé dosazeni slova
pocitac ¢i jiného behaviordlniho zavislostniho chovani ke kazdému vyse uvedenému bodu
je ziejmé, Ze tato klasifikace se muze vyuzivat ipii diagnostice zavislosti na internetu
ijinych zavislosti, jelikoz chovani osob u behaviordlnich zavislosti ma velmi blizko
k chovani osob zavislych na navykovych latkach. OvSem rozliSit u behavioralnich
zavislosti co je normdlni ¢i naopak nadmérné je mnohem vice problematické nez
u navykovych latek. (NesSpor, 2011) Na samotny vznik zavislosti ma vliv nepifeberné
mnozstvi faktorti. Zalezi predev$im na ¢lovéku samotném, na jeho osobnosti, prostredi, ve
kterém Zije ¢i dostupnosti dané latky ¢i aktivity. Urcita zavislost se tedy nasledné stane
dominantni ¢innosti v Zivoté jedince, kterého provazi zmény néalad a ob&tovani stale vice
¢asu dané aktivité. Pokud jedinec nemé pfistup k dané latce ¢i aktivité, objevuji se unéj
abstinen¢ni pfiznaky, které zplsobuji vyraznou nepohodu v zivoté jedince. (Blinka in

Sevéikova, 2014)
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3 Behavioralni (nelatkové) zavislosti

Latkové zavislosti, jak jiz bylo vySe zminéno, maji své zastoupeni v Mezindrodni
klasifikaci nemoci (MKN-10), avSak velmi malo prozkoumand problematika jsou
behavioralni neboli nelatkové zavislosti, které se v jiz zminéné klasifikaci vyskytuji
naprosto minimaln¢ a vzhledem k dne$ni dobé by jim mélo byt vénovano podstatné vice
pozornosti, jelikoz jsou v populaci stale castéjsi, predev§im z divodu vyuzivani novych

technologii ¢i zmény zivotniho stylu. (MKN-10, 2019)

Navykové chovani, které miize zahrnovat jak piti, koufeni ¢i zneuzivani navykovych
latek, tak i stravovani, hazardni hry, sexudlni chovani ¢i dalsi ndvykové vztahy definuje
Marlatt a Baer (1988) jako: ,,opakujici se vzorec chovani, ktery zvysuje riziko vzniku
nemoci a/nebo osobnich ¢i spolecenskych problemi. Zavislostni chovani byva casto
subjektivné vnimano jako ,,ztrata kontroly” — toto chovdni naddle pokracuje i pres
umysiné pokusy abstinovat ci alespon uzivat s mirou. Tyto zvyklosti jsou obvykle
charakterizovany okamzitym uspokojeni (kratkodoba odména) a casto doprovazeny
zpozdenymi skodlivymi ucinky (dlouhodobé naklady). Pokusy o zménu navykového chovani
(léecbou nebo svépomoci) jsou obvykle doprovazeny vysokou mirou relapsii.* (Marlatt,
Baer, et al, 1988, s. 224) Samotnych behaviordlnich zavislosti mize byt nepteberné
mnozstvi, jelikoz ziskat zavislost 1ze v podstaté na jakémkoli druhu chovani. Réhr (2015)
je ve své knize oznacuje jako: ,,zavislosti, které vedou k problému chorobné zavislosti bez
prisunu jakychkoli chemikalii.“ (Rohr, 2015, s. 118) To je zasadni rozdil oproti latkovym
zavislostem, které jsou naopak podminéné uzivanim urcité latky vyvolavajici nezadouci

G&inky. (Blinka, 2015)

Nelatkové a latkove zavislosti maji pieci jen néco spolecného, jelikoz Rohr (2015)
zminuje, ze: ,, pri nelatkovych zavislostech se aktivuji ucinné latky, které jsou télu viastni:
morfin, adrenalin, endorfiny, amfetamin aj. V této souvislosti neni divu, Ze , odnéti“
zavislého chovani, tedy napr. abstinenci od chorobného pracovani, prozivaji tito zavisli

stejné jako ,,normalni‘* abstinencni priznaky po odnéti drogy.“ (Rohr, 2015, s. 118)
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Pro ucely této prace je zejména dllezité klasifikovat internetové zavislosti a celkove
digitalni technologie, které v dnesni dob¢ obsadily podstatnou cast volného casu lidi.
Vzhledem k nérGstu této popularity byla zavislost na internetu ¢i celkové na online
technologiich doporucena k zafazeni jako oficidlni psychiatrické diagnézy, jelikoz
momentalné jeSt¢ neni v Mezindrodni klasifikaci nemoci (MKN-10) oficidlné uznana.
Ohledné zatazeni zavislosti na internetu jako oficidlni diagnoézy panuji mnohé nejasnosti
amnozi autofi na ni nemaji jasny nadzor. Vzhledem k mnozstvi ndzori panuji tedy
1 rozdilné pristupy k této problematice ¢i rozdilna diagnosticka kritéria. (Blinka, 2015)
Neni to tedy oficialni psychickd porucha, avSak pro potfeby diagnostiky je v manudalu
MKN-10 tato problematika prozatim fazena do kategorie ,,nutkavé a impulzivni poruchy,
které jsou charakterizované: ,, opakovanymi ciny, které nemaji Zadnou jasnou raciondlni
motivaci, nemohou byt ovladany a obecné piisobi svym nositeltim poskozovani vlastnich
zajmu izajmi jinych lidi. Osoba hovori o tom, Ze jeji chovani je spojeno s impulzy
k ¢innosti. Pricina téchto poruch neni pochopitelnd ajsou zde seskupeny spolecné
vzhledem k popisnym podobnostem v Sirsim slova smyslu nikoliv v§ak proto, ze by bylo
znamo, ze maji jiné duleZité spolecné rysy.” (MKN-10, 2019, s. 239) V Diagnostickém
statistickém manualu (DSM-5) je jiz kromé patologického hracstvi ukotvena i zavislost na
online hrach, ovSem dalSi kategorie pro nas dilezitych behaviordlnich zavislosti jiz
nezahrnuje. (Vacek, Vondrackova, 2014) Od 1. ledna 2022 ovSem vstoupi v platnost
dlouho ocekavané aktualizované vydani Mezindrodni klasifikace nemoci (MKN-11), ve
kterém se pod ndzvem “DuSevni, behaviordlni aneurovyvojové poruchy” objevi
i samostatna kategorie “Poruchy zpisobené navykovym chovanim®. Tato kategorie bude
kromé patologického hracéstvi a zavislosti na hrach, zahrnovat i ostatni poruchy zptisobené
navykovym chovanim. Zavislostni chovani na internetu ¢i socidlnich sitich tedy v nové
klasifikaci pfimo nenajdeme, ovSem tato problematika bude fazena nejspiSe do
podkategorie “Jiné specifikované poruchy zpisobené navykovym chovanim.*

(Mezinarodni klasifikace nemoci, neuvedeno), (ICD-11, 2021)

Zasadni rozdil mezi zavislosti a zdravym entuziasmem je dle Griffithse (2005)
vtom, ze zdravé nadSeni zivotu ptidava, kdezto zavislost néco zdsadniho ubira.
Behavioralni zavislosti mohou mit stejné jako latkové fatalni nasledky, jelikoz také maji

negativni vliv na ¢lovéka a jeho zdravi, at’ uz je to v psychické, socialni, somatické ¢i
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spiritualni oblasti. VSechny zavislosti se sklddaji ze Sesti zdkladnich symptomd, tudiz
1 nelatkové neboli behavioralni zavislosti mohou byt v pravém slova smyslu nazyvany
zavislostmi, jelikoz pii jejich diagnostice jsou vyuzivana diagnosticka kritéria, ktera byla
zavedena 1 u latkovych zavislosti. Z tohoto vyplyva, ze kazda aktivita vykazujici vSechna
tato diagnosticka kritéria, mize byt definovana jako zavislost. Behavioralni zavislosti, pro
ucely této prace predevSim online zavislosti, lze rozpoznat, atedy i diagnostikovat na

zéklad¢ pritomnosti nésledujicich symptomu: (Griffiths, 2005)

e Vyznacnost (zaujeti) — aktivita ovliviiuje mySleni, chovani ipocity astava se
dominantni v Zivoté. Vé&tSinu svého casu stravi jedinec nad jejim zajiStovanim,
vykonavanim ¢i ptipadné premyslenim nad ni.

e Zmény nalady — Gc¢inek aktivity ma dopad na psychiku, kdy jedince pocituje ulevu,
uklidnéni ¢i vzruseni.

e Tolerance — oznacuje zvySujici se potfebu vykonavat danou aktivitu k dosazeni
stejné¢ho vzruseni.

e Syndrom z odnéti neboli abstinen¢ni pfiznak — objevuje se v piipad¢ preruseni,
snizeni ¢i nemoznosti vykonavani dané aktivitu. MiZze se objevit naladovost,
podrazdénost, neklid ¢i dokonce vztek.

e Konflikt — jedna se o vznikajici problémy se spolecnosti (rodina, Skola, préce,
zajmy) ¢i se sebou samym (vycitky svédomi, ztrata kontroly nad ¢asem) vznikajici
v disledku preferovani dané aktivity na tkor jinych.

vvvvvv

chovani. (Blinka, 2015), (Griffiths, 2005)

Model téchto Sesti oblasti je klicovy pro spravnou diagnostiku behavioralnich
konflikt z&sadni pro urceni zévislosti, jelikoZ jedinci mohou na internetu travit velké
mnozstvi Casu a spliiovat tedy vSech pét zbyvajicich oblasti, avSak svym plisobenim na
internetu neohrozuji své beézné fungovani v zZivoté. Za zavislost lze tedy povaZovat
chovani, které zahrnuje vSech Sest oblasti, jinak mluvime pouze o nadmérném uzivani, kdy

jsou piitomna pouze nékterd z kritérii. (Blinka, 2015)
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3.1 Déleni behavioralnich zavislosti

Behavioralni zavislosti 1ze rozdélit z medicinského hlediska na:

e Aktudlné uznavané diagndzy — patii sem poruchy zafazené do skupiny ,,navykové

a impulzivni poruchy* v MKN-10, kam spada:

O

©)

Gambling (patologické hracstvi)

Kleptomanie (patologické kradeni)

Pyromanie (patologické zakladani poZzarii)

Trichotillomanie (patologické vytrhdvani vlastnich vlast)

Zavislost na sexu (hypersexualita)

Zavislost na jidle, poruchy pfijmu potravy (mentdlni bulimie) (MKN-10,
2019), (Vacek, Vondrackova in Kalina, 2015)

e Nové¢, dosud nezatazené — tato skupina je mnohem S§ir$i, jelikoZz zdvislost miize

vzniknout v podstaté na jakékoliv aktivité. Lze sem zatadit naptiklad:

o

Technologické zavislosti (zavislost na pocitaci, internetu, socialnich sitich,
hrach, mobilnim telefonu, televizi atd.)
Workoholismus (zavislost na praci)

Oniomanie (zavislost na nakupovani) (Vacek, Vondrackova, 2014)

3.2 Technologické zavislosti

Technologické zavislosti, jakozto specificky druh zavislosti, 1ze nazvat také jako

netolismus, coZ jednoduSe feceno znamena zavislost na tzv. virtualnich drogéch. Patii sem

naptiklad zavislost na socidlnich sitich, online hrach, internetovych sluzbach ¢i vyuzivani

samotnych technologickych zafizenich jako mobilni telefon ¢i televizi. (Netolismus,

neuvedeno) Technologické zavislosti jsou tedy Siroky pojem, ktery se vztahuje na

nekontrolovatelné nutkani pouzivat technologicka zatfizeni. VyuZivani téchto zatizeni neni

samo sebou Skodlivé a vyuzivani v urCitém cCase pfispivd k usnadnéni ruSnému tempu

zivota. Tyto technologie se stanou problémem, pouze pokud je jedinec zneuziva nad ramec
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svych potieb, ztraci pojem o Case, zacind selhavat pii dokoncovani svych kazdodennich
¢innosti a neni schopen pievzit zodpovédnost za uzivani a zanedbava své zakladni potieby.

(Karayel, 2019)

Digitalni technologie v domécnosti jsou dnes jiz zcela bézné, coz potvrzuji i data
ziskana Ceskym statistickym ufadem, ktery uvadi, ze vroce 2019 mélo pocita¢ 78 %
domacnosti a 81 % domadacnosti mélo také pfistup k internetu. Rozdil 3 % souvisi
s vyuzivanim internetu pouze pomoci mobilniho telefonu. Za zminku také stoji fakt, ze
v roce 2009 mélo pocitac pouze 54 % domacnosti, coZ zna¢i obrovsky narlst a popularitu
digitalnich technologii. (Pocitace a internet v domécnostech, 2019) Silu online technologii
a internetu zac¢inaji ve velkém objevovat jiz déti ve Skolnim véku a tato vékova hranice se
bohuzel postupné snizuje. V mlad$im Skolnim v&ku se nastésti zavislost ani nadmérné
uzivani online technologii vétSinou nevyskytuje. Jednd se spiSe o projevy rodinné
dysfunkce zaptic¢inéné napiiklad minimalni pozornosti k uspokojovani potieb déti. To se
muze projevit také v navazovani vztahti s vrstevniky, coz muze vést k socialni izolaci
a také k neuspésnosti ve vykonové oblasti, ktera mize vést k rozvoji pociti ménécennosti.

Tyto problémy mohou byt hlavnim divodem, pro¢ dité preferuje traveni €asu na internetu.

(Blinka, 2015)

NeSpor (2011) ve své knize popisuje nekolik kategorii osob se zvySenou
pravdépodobnosti vzniku zavislosti na technologiich. Lze je rozd¢lit dle aktivity, které na

internetu upfednostiiuji:

e Zavisli na praci — jedna se o tzv. workoholismus, kdy lidé vyuZzivaji pocitac
k préci, avSak v nadmérném mnoZstvi ¢asu

e Nehazardni hra¢i — travi vétSinu Casu hranim pocitaCovych her, online i oftline

e Hazardni hra¢i — zde se jiz mlZe zminit patologické hraéstvi, kdy se jedna
o rizikové hrani

e Lidé holdujici internetové pornografie

e Tlachalci a diskutéfi — sem se fadi osoby travici vétSinu Casu v raznych skupinéch,
blozich a na socidlnich sitich

e Sbéraci nepotfebnych informaci — vyhleddvani vSemoznych informaci, které

clovek ve vétsing piipadii nikdy nepouzije
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e Lidé posedli nakupovanim (Nespor, 2011)

3.2.1 Zavislostni chovani na internetu

Internet a digitalni média se staly kazdodenni soucasti zivota déti i dospélych.
vékem jsou stdle zbéhlejsi v praci s online aktivitami a aplikacemi nez star§i generace.
(Blinka in Sevéikovd, 2014) Virtualni svét nabizi Gték pied redlnym svétem, utdk od
konfliktdi, problémil, negativnich pocitl, a proto neni divu, Ze s postupujicim ¢asem muize
toto chovani pfejit az k samotné zavislosti. (Rohr, 2015) Fenomén internetové zavislosti je
velmi aktudlni a zéroven zdvazny problém, ktery pfindSi mnoho negativnich disledkil
&lovéku samotnému i jeho okoli. Dle vyzkumu Ceského statistického ufadu z roku 2000
vyuzivalo internet pouze 10 % jedincti nad 16 let, avSak postupem casu se toto Cislo
neustdle zvySovalo. V roce 2012 dosdhlo 66 % a v roce 2019 dokonce 81 % jedincii nad
16 let vyuzivajici internet. Zde je vidét obrovsky narist popularity, i piesto Ze v téchto
statistikach nefiguruji déti mladsi 16 let ada se tedy predpokladat, ze by toto ¢islo

samoziejme jesté o mnoho zvysily. (Pouzivani internetu jednotlivci, 2019)

V literatufe se miizeme setkat s terminy zavislost na internetu (internet addiction),
ale v pfevazné vétsin€ se mluvi pouze o nadmérné uzivani internetu. Zavislost na internetu
je dle Blinky (2014): ,, takové pouzivani, které splnuje kritéria patologie, a které je jiz
mimo wviili jedince tuto patologie zviddat*. (Blinka in Sev¢ikova, 2014, s. 38) Na druhou
stranu nadmérné uzivani internetu je dle Blinky (2014) charakterizovano jako: ,, takové,
které zpusobuje jedinci fyzické, psychické ci socialni problémy — nejednd se pouze
o kvantitu, tedy cas traveny u pocitace, ale rovnéz a predevsim o kvalitu uzivani, ktera

zdroveit nemusi byt nutné patologickd . (Blinka in Sevéikova, 2014, s. 38)
Zavislost na internetu lze rozd¢lit do nékolika podkategorii, kterymi jsou:

e Zavislost na kybersexu — zahrnuje webové stranky pro dospélé, piedevSim
s pornografickym zamétenim,

e Internetové nutkani — tyka se online aktivit, napt. online hazard, online nakupovani
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e Zavislost na virtualnich vztazich — hledani a udrzovani online vztaht, spadaji sem
ruzné chatovaci mistnosti ¢i socialni sité,

e Zavislost na vyhleddvani informaci — internet poskytuje velké mnozstvi dat
ainformaci, coz muze vést v nekontrolovatelné nutkavé shromazd’ovani
a organizovani dat,

e Zavislost na pocitac¢i — n¢kdy oznacovana jako zavislost na pocitacovych hrach,
zahrnuje Cinnosti online 1 offline, které lze provadét pomoci pocitace. (Hoeg,

2020), (Widyanto, Griffiths, 2006)

Vyuzivani internetu plisobi na kazdého clovéka jinym zpiisobem. Pravidelné
pouzivani jednoho média mulze uné€koho vést k pozitivnim a u nékoho k negativnim
efektim. K tomuto uzivani obvykle vede urcitd motivace k uspokojeni potieb. (Blinka,
2015) Jednim znejvyraznéjSich psychickych faktorti, které souviseji snadmérnym
uzivanim internetu, je tendence nudit se, zvySena impulzivita a zaroven neschopnost témto
faktorim odolavat. DalSim jsou psychosocialni obtize, tedy nizké sebehodnoceni,
depresivita, socialni uzkosti, nizkd sebediivéra ¢i jiné psychické problémy. Internet je pro
takové jedince prostredi, kde jsou schopni ovladat své emoce a ndladu a zaroven misto, kde
se ukryt pred problémy a stresy kazdodenniho Zivota. Tyk4 se to pfevazné déti, které
nemaji socialni oporu v offline svéte, citi se osaméle a jsou odmitani skupinou vrstevnikd.
Internet je pro né jakéasi nahrada, avSak vztahy na internetu, které nejsou propojené
1 v readlném svéte, jsou bez emoci a osobnich zdvazki, coz z kratkodobého hlediska miize
byt uleva z ptekonané socialni izolace, avSak z dlouhodobého hlediska mlze naopak vést

k jestd vétsimu prohloubeni socialni izolace a sebehodnoceni. (Blinka in Sevéikova, 2014)

Rozlisit nadmérné uzivani internetu, zavislost na internetu nebo naopak bézné
uzivani neni vibec jednoduché. Jedinci travi na internetu podstatnou ¢ast svého casu,
avSak o problému lze hovofit az v pfipad€, pokud v online prostfedi tradvi mnohem vice
Casu, nez skutené planovali a zanedbavaji své potieby, tj. Spatné stravovani, nedostatek
spanku, coz miize vést az k psychickym a socidlnim problémtim a stale Castéji zazivaji
abstinen¢ni  pfiznaky. Celkov€ se problémy vyskytuji v osobnim, profesnim

1 spoleCenském zivoté jedince. (Rohr, 2015)
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3.2.2 Zavislostni chovani na socialnich sitich

Online komunikace a socialni sité se v dnesni dobé staly hlavnimi divody, proc
lidé travi mnohdy veSkery volny ¢as na internetu. Pojmy nadmérné uzivani online
socialnich siti, zavislost na socidlnich sitich ¢i zavislost na Facebooku se objevuji stale
Castéji a tento fenomén, vzhledem k rychlosti rozmachu mtze vyvolavat obavy. Nadmérné
uzivani socialnich siti se miize vyznamné podobat zavislosti, jelikoz se projevuji vSechny
znaky zavislosti jako je abstinencni ptiznak, relaps Ci konflikty s okolim atd. Bohuzel jesté
neexistuje dost studii a testli, aby byla zavislost spravné diagnostikovana. (Blinka, 2015)
Navazovani online vztahl, online komunikace atedy vyuzivani socidlnich siti patii
spole¢né s hranim online her mezi nejcastéjsi aktivity vyvolavajici u déti a mladistvych
zavislost. PotiZe nastavaji, pokud se online vztahy stavaji podstatnéjSimi nez redlné vztahy
s rodinou a prateli. Velice dilezitym faktorem této zavislosti je také fakt, ze neni omezena
aktudlnimi finan¢nimi prostiedky, jako to je unavykovych latek ¢i gamblerstvi.

(Krémétové, 2012)

Védci potvrdili, ze zavislost ¢1 nadmérné vyuzivani technologii (a zejména online
socialnich siti) mize byt pro mladé lidi obzvlasté problematické, jelikoZ maji prakticky
neustaly pfistup k internetu, at’ uz v mobilu, tabletu ¢i laptopu a navic se jejich vékova
hranice neustdle snizuje. (Krémafova, 2012) Tento fakt potvrzuje ivyzkum EU Kids
Online 2020, ktery zvefejnil data, kdy 66 % déti navstévuje denné socialni sité. Nejvice
déti (93 %) navstévujici socialni sité¢ denné je ve véku od 15 do 16 let, ve véku od 12 do 14
let je to pak 77 % déti a denné€ navstévuje socialni sité 140 % déti ve v€ku od 9 do 11 let.
(EU Kids Online, 2020) Ipfesto je zavislost na socidlnich sitich sice mozna, avSak
pomérné vzacna. Vice se vyuziva jiz zminény termin ,,nadmérné uzivani SNS* (z angl.
Social Networking Sites). Zavislost na socidlnich sitich ma, stejné¢ jako zavislost na
navykovych latkéach, ,.klasické* ptiznaky zavislosti, konkrétné¢ zmény nélady (socidlni sité
vedou ke zménam emocnich stavill), zaujeti (behavioralni, kognitivni a emoc¢ni zaujeti
vyuzivanim socialnich siti), tolerance (neustdle rostouci pouzivani socialnich siti),

abstinen¢ni pfiznaky (zazivani neptijemnych pocit, kdyZ je vyuzivani socidlni siti
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omezeno C¢i pferuseno), konflikt (problémy vznikajici kvili vyuzivani socidlnich siti),

relaps (opakované vraceni se k nadmérnému vyuzivani socialnich siti).

Pii nadmérném uzivani internetu se diskutuje hlavné o Case strdveném na internetu.
Dnesni déti maji mobilni telefon takika pofad po ruce a vyuzivaji ho ¢asto jako vyplhovani
intervali mezi kazdodennimi ¢innostmi. Déti mohou kontrolovat zpravy, novinky a obsah
na socialnich sitich témét kdekoliv a kdykoliv, coz velmi ztézuje zméfit presny cas
straveny online. Dle vyzkumu EU Kids Online 2020 vyuziva internet v mobilnim telefonu
kazdy den 89 % déti ve véku 15-16 let, 75 % déti ve véku 12-14 let a 20 % déti ve veku
9-11 let. (EU Kids Online, 2020) D¢ti tedy travi na internetu mnohdy podobny ¢as jako ve
Skole. Predpokladame tedy, Ze tento Cas traveny v online svété je na ukor Casu, ktery by
dit¢ mélo vénovat ptipravé do Skoly a jinym fyzickym ¢i socidlnim aktivitdm. (Blinka in
Sevéikova, 2014) Nizka mira svédomitosti a tendence k prokrastinaci je tedy dalsi dilezity
znak souvisejici se zavislosti na internetu. Nedbaly ptistup k povinnostem, nizsi vykony ve
Skole ¢i zaméstnani ¢i tendence odkladat povinnosti na ukor socidlnim sitim vede Casto
k akumulaci problémi. (Blinka, 2015) OvSem vyuZivat internet ¢i socialni sit€ jde riznymi
zpusoby, proto nelze kazdého, kdo travi na internetu vice Casu, povazovat za zavislého.
Samotny problém zavislosti nastavd aZz v okamziku vznikajicich komplikaci v zivoté
jedince. Jedna se o problémy v osobnim, spoleCenském arodinném zivoté, ozménu
v psychologickém vniméni ¢i o potize v pracovnim nebo Skolnim prostiedi. (Krémétova,

2012)

Andreassen (2015) popisuje zéavislost na socidlnich sitich jako pfiliSnou obavu
o své socidlni sité a silnou motivaci k ptihlaSeni ¢i pouZivani socialnich siti a vénovani jim
neumérného mnozstvi Casu aUsili, které poSkozuje jiné socialni aktivity, Skolu ¢i
zamé&stnani, mezilidské vztahy ¢i psychologické zdravi a pohodu. Odrazi to jiz vyse
zminéné priznaky zavislosti. Zavisli na socialnich sitich travi spoustu Casu pfemyslenim
o nich a o tom, jak se jim jesté vice vénovat, Casto travi na socidlnich sitich vice Casu nez
puvodné zamysleli, neustdle citi nutkani k pfipojeni, které se postupné stupiiuje, aby se
doséhlo stejného poteSeni. Vyuzivaji socialni sit€, aby zmirnili pocit tizkosti, bezmocnosti,
neklidu ¢ deprese, zapomnéli na osobni problémy. Casto se pokusili 0 omezeni ¢innosti,

avSak bez uspéchu. Vyuzivani socidlnich siti vede jedince k nutkavému

23



a nekontrolovatelnému jednani a zplsobuje nepfiznivé disledky pouzivani, ve kterém

jedinec 1 nadale pokracuje. (Andreassen, 2015)

Rizikové faktory pro vznik zavislostniho chovani na internetu mohou byt napf.
uzkost, deprese, jiné zavislosti, nedostatek podpory, pocity nepochopeni, ztrata socidlni
aktivity, stres ¢i nuda. (Krématova, 2012) Osoby zéavislé na pouzivani socialnich siti
zazivaji také ptiznaky podobné tém, které zazivaji jedinci trpici zavislosti na latkach nebo
jiném chovani. Ovsem na rozdil od klasické zavislosti nemtze byt cilem 1€cby zavislosti na
socialnich sitich uplna abstinence od vyuzivani internetu jako takového, jelikoz je v dnesni
dobé nedilnou soucasti nasich zivoti. Kone¢nym cilem je tedy kontrolované uzivani

internetu a jeho aplikaci a prevence relapst. (Griffiths, 2013)
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4 Socialni sité

Socidlni sit€ jsou fenoménem dneSni doby a stézejni soucasti zivota mnoha
uZivateli internetu, predevsim mladych lidi. Cesky statisticky ufad zvefejnil udaje, v nichz
96 % jedincu ve v€ku 16-24 let vyuZziva alespoil jednu socialni sit’. S pfibyvajicim vékem
poté zdjem klesa, kdy 56 % uzivatell je ve veku 45-54 let a pouze 9 % jsou osoby starsi
65 let, coz je ovlivnéno schopnostmi a dovednostmi ve vyuzivani internetu. Nardst
uzivatelli socidlnich siti totiz neustale roste, s ¢imz souvisi také rozvoj digitalnich
technologii a mnohem snadnéjsi dostupnost mobilniho pfipojeni. (Socidlni site, 2019) Co
se tyce mladSich déti, jsou socialni sité¢ taktéZ velice oblibené. Dle vyzkumu Centra
prevence rizikové virtudlni komunikace na Univerzité Palackého v Olomouci z roku 2019
vyuzivalo socidlni sité 75,61 % déti od 13 do 17 let a dokonce 51,75 % déti mladsich

13 let, piestoze pro n€ nejsou piistupné. (Kopecky 2019)

Existuje mnoho riznych aplikaci, pomoci nichZz se 1idé setkdvaji v online svéte,
seznamuji, komunikuji, prezentuji, pfedavaji si informace atd. Socidlni sité v podstaté
zahrnuji vSechny vyse uvedené Cinnosti soucasné, a proto ziskavaji stale vétsi oblibu. Jsou
to v podstaté¢ webové stranky, kde si uZivatelé mohou zalozit vlastni profil, ktery jim
umoziuje vytvafet vlastni online svét, spojovat se s dalSimi uZivateli, sdilet své osobni
informace €1 zazitky a také prohliZzet a komentovat zvetejnény obsah ostatnich uzivatela.
Vyuzivéani socidlnich siti je v dne$ni dobé pro vétSinu uzivateli soucasti kazdodenniho
Zivota stejné jako vyuzivani telefonu ¢i sledovani televize. (Boydova, 2017) Tento fakt
dokazuji i udaje Ceského statistického uiadu, které upozoriiuji na mnohonasobny nartist.
Dle vyzkumu totiZz v roce 2009 vyuzivalo socidlni sit¢ pfiblizn¢ pouze 5 % osob a v roce

2019 je vyuziva uz 96 % osob ve véku 16-24 let. (Socialni site, 2019)

Socialni sit¢ lze definovat jako: ,,webové sluzby, které jednotlivciim umozinuji
sestavit verejny ¢i poloverejny profil v ramci omezeného systému, formulovat seznam
dalsich uzivatelii, s nimiz sdileji spojeni a zobrazovat a prochazet jejich seznam pripojeni
a spojeni vytvorenych jinymi uzivateli v systéemu.” (Boyd, Ellison, 2007, s. 211) Kuss
a Griffiths definuji socidlni sité jako: ,, virtudalni komunity, kde si uZivatelé mohou vytvaret

individualni verejné profily, komunikovat s prateli ze skutecného Zivota a setkdvat se
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s dalsimi lidmi na zdklade sdilenych zajmu.* (Kuss, Griffiths, 2011, s. 3529) Kozisek
a Pisecky zase definuji socialni sité jako: , internetovou sluzbu, ktera umozZiiuje svym
Clenum vytvaret verejné, uzaviené nebo i firemni profily, prezentace, diskuzni fora,
a nabizi prostor pro sdileni fotografii, videi, obsahu a dalsich aktivit. “ (Kozisek, Pisecky,
2016, s. 24). Obsah na socialnich sitich tvofi tedy z vétsi casti jeji uzivatelé pomoci
prispevki ¢i vefejné komunikace na svych profilech. Velmi oblibené jsou také nejrizné;si
skupiny a diskuzni fora, které propojuji uzivatele se stejnymi zajmovymi a volnocasovymi
aktivitami. Zde si mohou vymeénovat ndzory a zkuSenosti anavzijem se inspirovat

a pomoci si. (Kozisek, Pisecky, 2016)

Vyuzivani socialnich siti je specifické, jelikoz neni vdzano na pocitac, ale da se
vyuzivat ina dalSich mobilnich zatizenich, coz zpiisobuje okamzitou dostupnost vSude.
Vyuzivani mobilniho telefonu a pfipojovani k socidlnim sitim pomoci tohoto zafizeni
zaznamenalo obrovsky rozmach, jelikoz dle vyzkumu Ceského statistického ufadu z roku
2019 vlastni chytry mobilni telefon témér 99 % osob ve véku 16-24 let a 97 % se z né¢ho
ptipojuje k internetu. Oproti roku 2010, kdy se k internetu pfes mobilni telefon ptipojovala
pouze 4 % osob, je to obrovsky rozmach. (Pouzivani mobilniho telefonu a internetu na

mobilnim telefonu, 2019)

Socialni sit¢ maji v zivote prevazné dospivajicich nezastupitelnou roli. Jejich redlné
a virtudlni svéty se vzajemné prolinaji a pienaSeji si tam kazdodenni starosti iradosti,
problémy 1 vyzvy, kterym celi. Je to pro né tedy nezbytny prostor pro vypotradani se
s vyvojovymi obtizemi. Socialni sit€¢ umoznuji vlastni sebeprezentaci a také komunikaci
s prateli aznamymi. Navazovani novych vztahli audrzovani stavajicich je prave
u dospivajicich vyznamna ¢ast Zivota, nebot’ jedinec je v tomto obdobi citlivy na vlastni
socialni plisobeni ve spolecnosti. Nebyt tedy v tomto obdobi na socidlnich sitich miize pro
urCité jedince znamenat socialni vylouceni, jelikoz pfichazi o dulezité skupinové
informace, napiiklad domlouvani akci, zvefejiovani fotek atd. Urciti dospivajici vyuZzivaji
socialni sité¢ pouze za ucelem vyhnout se socidlnimu vylou€eni a tedy byt v déni, i pfesto
7e k vlastni sebeprezentaci socialni sité vyuzivat necht&ji. (Machackova in Sevéikova,

2014)
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Nejen adolescenti maji potfebu sebeprezentovat se na socialnich sitich, jelikoz je
zde Siroké ,,publikum®. Kontakt s riznorodym publikem ma pro socialni zivot pozitivni
dasledky, avsak casto si lidé neuvédomuji hranici soukromého, moznou ztratu kontroly
nad sdélovanymi osobnimi informacemi a naslednym §ifenim po socidlnich sitich. Profil na
socialnich sitich byva vétSinou uzce propojen s offline identitou. V dnesni dob¢ si kazdy
uzivatel socialnich siti muze zvolit, jaké informace na jeho profilu budou vetejné
publikovany, od jména, data narozeni az po oblibené zaliby. Kazda socialni sit’ ma vSak
troSku jiné funkce a strukturu tohoto zabezpecCeni. Dulezit¢ je vytvofit si prave
davéryhodnou sit’ pratel, coz je obvykle u déti a dospivajicich veliky problém, jelikoz
neveénuji moznym rizikiim pfili§ pozornosti. Naopak se pomoci profilu snazi o co nejvétsi
popularitu a dokonalou sebeprezentaci, aproto si Casto své profily trochu vylepSuji
a publikuji nepravdivé informace pro zvySeni zajmu mezi vrstevniky. Velmi casto také
zvetejnuji na své socidlni sité pfiliS mnoho osobnich informaci, nedbaji tak na ochranu
svého soukromi a Casto nevi, jakym rizikim se vystavuji. Dal§im dalezitym krokem
k zabezpe€eni soukromi je nastaveni soukromého profilu, jez neni viditelny dalSim
uzivatelim, ale pouze vybrané siti pratel. Nastaveni bezpecné¢ho profilu mize byt
obzvlasté pro détské uzivatele, které si z néjakého divodu profil na socialnich sitich
zakladaji, nad jejich kognitivni schopnosti. U téchto déti chybi potfebné schopnosti
k plnému ovladani aplikace, které mize byt nékdy komplikované. Mnohdy také profil na
socialnich sitich zakladaji ditéti jeho rodice, coz vede k tomu, ze dit¢ neméa sebemensi
povédomi o tom, jak je jeho profil nastaven a zabezpeden. (Machatkova in Sevéikova,

2014)

4.1 Druhy socialnich siti

V dnesni dobé je nejuzivangj$i azaroven nejvetsi celosvétovd socialni sit
Facebook, kterou k listopadu 2019 vyuZivalo témét 2,41 miliardy lidi (Socidlni sité,
neuvedeno) Pted jejim vznikem byly v Ceské republice velmi oblibené Geské socidlni sité
jako Lidé.cz, Libimseti.cz €1 Spoluzaci.cz. Jejich obliba ale vyrazné poklesla, jelikoZ jejich
uzivatelé ,,zestarli“ a v dnesSni dob¢ jiZ nejsou pro mladsi generaci tolik popularni. Mezi

socidlni sité, které se v dneSni dob¢ staly velice oblibené, patfi naptiklad Instagram,
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Twitter, Snapchat, Youtube ¢i TikTok. Na zvySeni popularity mé vliv také fakt, ze vSechny
socialni sité se daji vyuzivat i v mobilni verzi a hlavn¢ se staly dostupné i1 v naSem jazyce,
tudiz odpadla jazykova bariéra, z divodu které byly mnohdy pro ceské uzivatele

nezajimavé. (Kozisek, Pisecky, 2016)

Facebook patii mezi nejvétsi a nejrozsirenéjsi socialni sit, kterd je dostupna ve vice
nez osmdesati jazycich, samoziejmé véetné Cestiny. Neni tedy piekvapivé, Ze tuto socialni
sit vyuziva nejvice lidi iunas. Facebook zalozil Mark Zuckerberg v roce 2004 jako
projekt na univerzité, avSak velmi rychle se Sifila skrze ostatni univerzity a nasledné se
stala dostupnou ipro ostatni. Facebook spojuje néckolik velice vyhledavanych
a atraktivnich ¢innosti dohromady, tedy vzajemnou interakci a komunikaci mezi uzivateli
sit¢ a sdileni obsahu. (KoZiSek, Pisecky, 2016) Vyzkum realizovany Centrem prevence
rizikové virtualni komunikace na Univerzité¢ Palackého v Olomouci z roku 2015 uvadi, ze
na socialni siti Facebook mélo tcet krom¢ dospélych také zhruba 78,90 % ceskych déti.
(Kopecky, 2015) Vétsina socialnich siti, stejné¢ jako Facebook, obsahuje jista zabezpeceni
pro piihlaseni. Facebook je napftiklad pfistupny od 13 let. Mnohdy se objevuje nutnost
zadani a potvrzeni emailové adresy, ovSem vétSina téchto zabezpeceni se d4 snadno obejit,
tteba zadanim jiného data narozeni. Z toho diivodu je taky bézné, Ze socialni sit¢ vyuzivaji
1 podstatné mladsi déti, které tyto pozadavky nespliiuji. Ty jsou pak obzvlasté ohrozené
moznymi riziky, jelikoz ¢asto zvefejiiuji osobni a citlivé informace. Socidlni sit’ Facebook
vyuziva dle vyzkumu Centra prevence rizikové virtudlni komunikace na Univerzité
Palackého v Olomouci z roku 2015 92,29 % ceskych déti od 11 do 17 let véku. AvSak co
se ty¢e pouze déti mladSich 13 let, ktefi tedy nerespektuji pravidla této socidlni sité,
vyuziva Facebook vice neZ polovina, tedy 59,3 % a vice nez 60 % déti vyuziva Facebook

aktivné kazdy den déle nez hodinu, 33 % déti dokonce déle nez 3 hodiny. (Kopecky, 2015)

Dalsimi velmi oblibenymi aplikacemi, pfedev§im u dospivajicich, jsou aplikace pro
online video hovory, které umoziiuji zdarma telefonovat pres piipojené elektronické
zafizeni pomoci sluchatek a mikrofonu, znichZ nejznaméjsi v CR je aplikace Skype.
(Smahel in Sevéikova, 2014) Velmi rozsitena je v dnesni dobé také aplikace Instagram,
ktera nabizi uzivatelim zvetejiiovani a upravovani fotografii a videi. Nové umoznuje také

moznost vkladat zivé piibchy a sdilet je s ostatnimi. Usnadnéni vyhledavani dle témat
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pomahaji tzv. hashtagy, které uzivatelé zverejiuji ke svému sdilenému obsahu. Twitter jiz
neni v Ceské republice mezi lidmi tolik oblibeny, aviak umoZiiuje psat zpravy kratsi délky,
tzv. tweety, které mohou sledovat jejich odbératelé. Linkedin je oblibena predevsim jako
profesni socidlni sit’, kam uzivatelé vkladaji zivotopisy ¢i odborné ¢lanky. Ptes tuto sit’
maji pak moznost vyhledat zajimavou praci ¢i naopak zaméstnavatel ma moznost vyhledat
vhodné kandidaty pro volnou pracovni pozici. Youtube nabizi moznost piehravani ¢i
nahravani videi, vytvareni playlistii ¢1 komentovani ostatnich piispevki. Je to nejvetsi sit’
zaméiend na videosluzbu na svété. (Kozisek, Pisecky, 2016) Dalsimi alternativy Youtube
jsou zahrani¢ni Vimeo ¢i Stream.cz. Dle vyzkumu Centra prevence rizikové virtudlni
komunikace na Univerzité Palackého v Olomouci z roku 2019 je Youtube stejné¢ jako
Facebook u ¢eskych déti velmi popularni a vyuZiva ho zhruba 89,51 % déti. Snapchat je
socialni sit’ velice podobna Instagramu, kterd umoziuje posilat zpravy, zvefejiiovat videa
¢i fotografie, volat aveSkeré prispévky jsou po pieCteni ¢i zobrazeni automaticky
odstranény, coz miize vyvolat klamavy pocit bezpeci. V dnesni dobé avSak neni problém
pofidit snimek obrazovky aobsah S§ifit dal. Pro zasilani zprav jsou nejpopuldrné;si
Facebook Messenger a WhatsApp, které umoziiuji spojovani se pomoci zprav ¢i hovort.
Neopomenout nesmime socialni sit’ MySpace, kterd je alternativou dnes jiz popularnéjsiho
Facebooku. Také umoziiuje utvaret profily a hledat pratelé, avSak jeji oblibenost vyznamné
klesd. Nové se dostavd do poptedi také socidlni sit’ TikTok, kterd v roce 2017 nahradila
V soucasné dobé¢ ji dle vyzkumu z roku 2019 vyuziva ptiblizné tfetina ceskych déti, ale
pocet uzivatelii velmi rychle roste. (Kopecky, 2019a)

Za zminku urcité stoji fakt, Ze jest€¢ v nedavné dobé byly nejpopularnéjsi aplikace
s anonymnimi uzivateli jako naptiklad online chaty. V dne$ni dobé jsou ovSem
nejzajimavéjsi aplikace, kde o sobé lidé zvetejiiuji mnohdy veskeré osobni informace, coz

jsou pravé rizné socidlni sité. (Blinka, 2015)
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5 Online rizika

Internet a digitalni technologie jsou, vzhledem k rozmanitym moznostem pfipojeni,
soucasti kazdodenniho zivota mnoha déti i dospélych. Nutné je ovSem zminit, Ze na
internetu existuje spousta rizik, kterym jsou pievazné déti vystavovany. Z vyzkumu z roku
2018 vyplyva, Ze 36 % déti se v poslednim roce setkalo s urcitou formou rizik, ktera je
obtézovala ¢i rozhodila a 49 % déti a dospivajicich komunikovalo online s neznamymi

osobami. (Machackova a kol., 2018)
Klasifikaci, kterou uvadi ve své knize Sev&ikova (2014), uvadi &tyfi typy rizik:

e Komerce — reklamy, zvefejiilovani osobnich udajti, gambling, hackovani, nelegalni
stahovani,

e Nasili — nasilné obsahy, obét’ kyberSikany, online obtézovani ¢i pronasledovani,

e Sexualita — pornografie, sexualni obsahy, sexualni zneuzivani, setkdvani s cizimi
lidmi, vytvéafeni pornografie,

e Hodnoty — rasistické ¢i zavadéjici informace a rady, sebeposkozovani, manipulace

od cizich lidi, poskytovani zavadgjicich rad. (Sevéikova, 2014)

Rizik spojenych s vyuzivanim internetu je vSak mnohem vice neZ v uvedené
klasifikaci, miize sem patfit také napadeni elektrického zafizeni pocitacovym virem c¢i
traveni nadmérného Casu na internetu aZ zavislost, ale také dal$i nebezpecna rizika, ktera

jsou zminéna nize. (Sevcikova, 2014)

U internetu jakozto nedilné soucasti Zivota vétSiny lidi je potfeba zminit nejprve
problematiku soukromi na internetu, a pfedevSim na socialnich sitich. Internet uklada
avelmi rychle S§ifi mnoho riznych informaci dal§im strandm. Informace, naptiklad
1 0sobni, jsou Sifeny riznymi subjekty, a hlavné je $ifi lidé sami, napiiklad pravé na
socialnich sitich ¢i blozich nebo pii ndkupu zbozi. V dnesni dobé je jiz velmi tézké zustat
na internetu zcela anonymni. Informace spojené piimo s danou osobou mohou vytvaret
urcita rizika zneuZiti udajii, coZ miZe mit za nasledek naptiklad problémy v profesnim
zivote ¢i mezilidskych vztazich. UZivatel se také muze stat obéti kyberSikany, vyhrozovani

¢1 vydirani. Nékteré informace mohou zpisobit az vylouceni ze Skoly ¢i ze zaméstnani.
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(Machackova in Sevéikova, 2014) Je proto velice dileziti si sva data chranit. Kazdy
uzivatel internetu ma moznost sam si zvolit, co o sob¢ zvefejni a co naopak ziistane nadale
osobni. V tradi¢ni offline komunikaci je udrzovani soukromi mnohem jednodussi nez na
internetu, kde uzivatel vétSinou nemd plnou kontrolu nad pfistupem a Sifenim jeho
osobnich informaci. K informacim maji mnohdy pfistup naptiklad vlastnici aplikaci ¢i
pratelé naSich pratel. Lidé, ktefi nespadaji do naseho okruhu pratel, nemaji potfebu udrzet

naSe soukromé informace v tajnosti a Siti je dal. (Machackova in Sevc¢ikova, 2014)
Mezi nejcastéjsi rizika, kterym mohou na internetu jedinci Celit, patii:

e KyberSikana — v podstaté Sikana provadénd skrze digitalni technologie. Pomoci
modernich technologii se uto¢nik snazi ohrozit ¢i zastraSit obét, ato cilené
aopakované. Mize se jednat o publikovani aSifeni nevhodného obsahu,
zvetejiovani zesmésnujicich informaci, fotek ¢i videi, kradez online identity,
vydirdni, vyhroZzovani ¢i nepfetrzZit¢é nevyzadané telefonovani ¢i psani SMS.
Elektronicka Sikana obvykle neznd hranic a vzhledem k tomu, Ze pachatelé jsou
vétSinou anonymni, je velice té¢zké dohledat je k potrestani. Mnohdy je propojena
1 s klasickou Sikanou zahrnujici fyzické ttoky, pomluvy ¢i ponizovani. (KozZiSek,
Pisecky, 2016), (Kréméatova, 2012) S urcitou formou kyberagrese se dle vyzkumu
z roku 2019 setkalo 41,29 % déti a 56,41 % déti uvedlo, Zze k ni doSlo na socialni
siti Facebook. (Kopecky, 2019)

e Kybergrooming — pachatelé se pomoci riznych online komunikacnich prostiedkt
a faleSnych profili snazi vyldkat jedince na schiizku €1 ho sexualné obtéZovat,
pfi¢emZ pachatel se Casto vydava za nc€koho jiného, vétSinou za vrstevnika se
stejnymi zajmy a problémy, a proto lehce ziskava divéru ditéte.

e Kybersexting — publikovani a Sifeni fotografii, videi ¢i zprav s choulostivym
sexualnim obsahem. Je to jedno z nejvétSich rizik na internetu, které vétSinou konci
vydirdnim obéti a muze skoncit az fatalné. (Kozisek, Pisecky, 2016), (Krémafova,
2012) Vyzkum z roku 2018 ukézal, Ze 35 % déti a dospivajicich ve véku od 11 do
17 let obdrzelo béhem posledniho roku zpravu se sexualnim obsahem a po 25 %
téchto déti nékdo pozadoval intimni informace. (Machéckova, 2018) V dnesni dobe

je velmi problematicka vcelku nova socidlni sit’ TikTok, kde se hojné€ objevuje jak
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kyberSikana, tak hlavné i sexualni ¢i dokonce pornograficky obsah Casto i velmi
malych déti do 11 let. Tato videa, ktera déti samy nataceji a zverejnuji, se nasledné
stavaji velice populadrni, rychle se $ifi a piimo vybizeji sexualni predatory, kteti
nasledné déti kontaktuji a dozaduji se dal$iho sexudlniho obsahu. (Kopecky, 2019
b)

Kyberstalking — pronasledovani a obtéZovani, které se opakuje a stupiiuje. Patii
sem casté SMS zpravy, e-maily ¢i zpravy na socidlnich sitich. (Kozisek, Pisecky,

2016), (Krématova, 2012)
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6 Prevence technologickych zavislosti

Vzhledem k soucasnému trendu moderni doby, tedy kazdodennimu vyuzivani
internetu, obzvlaste détmi, je velice dalezité neopomenout prevenci. Zprvu je ovSem
nezbytné zminit fakt, Ze internet neni jen nebezpeci a hrozba pro déti, ale také prostiedi
plné zébavy, vzdelani ¢i odreagovani. Neni tedy tieba zakazovat ditéti pfistup k internetu,
jelikoz v dnesni dobé déti jednoduse podléhaji modernim trendiim a piistup si zajisti 1 bez
védomi rodi¢t, naptiklad u jiz zminénych spoluzakl a kamaradi. V tomto ptipad¢ rodice
ztraci absolutni kontrolu nad uZivanim internetu jejich détmi. Je proto dileZité zaméfit se
pfedevs§im na dislednou prevenci pied riziky na internetu. K této prevenci by mél kazdy
zakonny zastupce pristoupit velice zodpovédné, jelikoz i velmi peclivy a zodpovédny rodic
nemuize plné zajistit bezpe¢nou kontrolu nad vyuzivanim online médii. Jednim z hlavnich
diavodu je fakt, Ze dnesni déti nemaji ptistup k internetu pouze v bezpec¢i domova, ale také
ve Skole, u kamarada a spoluzakt ¢i v rdmei volnocasovych organizaci, kde mohou sluzby
internetu vyuzivat. Velice podstatnd je tedy primarni prevence, diky niz se rizikové
chovani nemusi viibec objevit. Mezi primarni nespecifickou prevenci fadime aktivity, které
nemaji tplnou souvislost s rizikovym chovanim a snizuji riziko vzniku a rozvoje. Patfi sem
napf. smysluplné traveni volného cCasu prostfednictvim rlznych zajmovych,
volnocasovych, sportovnich ¢i kulturnich aktivit. Nespecifickd primarni prevence je ovsem
velice dilezitd iv pripadech, kdy se nejednd o rizikové chovani. Specificka primarni
prevence zahrnuje aktivity zaméfené na konkrétni formu rizikového chovani. Je zaméfena
na danou cilovou skupinu, u které hrozi potencionalni riziko vzniku tohoto chovéni. Cilem
primarni prevence je tedy piredev§im zabranit ¢i alespon oddalit vznik rizikového chovani
a identifikovat jedince, ktefi se vyznacuji zvySenym rizikem vzniku tohoto chovani.

(Martanova in Kalina, 2015)

Online svét je vice ¢i mén¢ stejné nebezpecny jako ten redlny. Virtudlni svét prinasi
do Zivota nova rizika a je tfeba naucit se na n€ spravné reagovat. Mnozi rodi¢e oviem
nevkladaji rizikim na internetu dostate¢nou vahu. RodicCe Casto piipominaji détem, aby
s cizimi lidmi nikam nechodily anic si od nich nebraly, avSak kolik rodic¢t pfipomina

détem, aby ani v online svété nehovofily s cizimi lidmi a nic jim neposilaly. Mnozi rodice
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rizika podcenuji ¢i s nimi nemaji zkusSenosti nebo je vibec neznaji, v téchto ptipadech
nemaji pak déti doma nikoho, kdo by jim je vysvétlil nebo piipadné pomohl. (Eckertova,
Docekal, 2013) Vzdélangjsi rodice, co se tycCe internetovych znalosti, se vice zaméfuji na
kontrolu déti v internetovém prostiedi. Také dokazou, v ptipad¢ problému, 1épe vyhodnotit
danou situaci a tim adekvatné pomoci ditéti, tedy vybrat vhodnou mediacni strategii 1épe
nez méné zdatni rodi¢e v pouzivani internetu. (Blinka in Sevéikova, 2014) Media¢ni

strategie, na rozdil od vychovnych styll, jsou konkrétni praktiky. Jedna se o:

o Aktivni mediaci — spoluuzivani internetu — rodice s ditétem sdili online ¢innosti,
komunikuji s détmi o vyuzivani internetu ¢i ho podporuji v uceni se novym vécem
na internetu. Aktivni mediace bezpecného internetu klade diraz na pouceni ditéte,
jak internet vyuZzivat a vyvarovat se rizikim. Rodice radi a vysvétluji, jaké webové
stranky jsou Spatné a proc¢, jak se chovat na internetu k jinym lidem a hlavné jak se
zachovat v pripad¢, ze se dit€¢ dostane do n¢jakého online nebezpeci.

o Restriktivni mediace — charakteristickd omezovanim riznych Cinnosti ¢i Casu na
internetu. Dité se napiiklad nedostane na rizné webové stranky ¢i online aplikace
¢i je vyuziva pouze pod dohledem rodice.

o Monitoring ¢ili kontrola — zpétné sledovani Cinnosti na internetu, kdy rodice,
pomoci sledovéani historie, zpétn¢ kontroluji, jaké webové stranky ¢i online
aplikace dité navstivilo.

o Technickd mediace — zahrnuje vyuZivani programi, které filtruji a blokuji
nebezpetné ¢i nevhodné stranky a také limituji Cas straveny v online prostredi.

(Blinka in Sevéikova, 2014)

Ke snizeni rizik spojenych s pouZivanim internetu pfispivaji vSechny vySe uvedené
mediacni strategie. Spolehnuti se pouze na jednu z nich neni vSak dlouhodobé efektivni
feSeni. Vybér mediacnich strategii je ovlivnény vychovnym stylem, hodnotami c¢i
zku$enostmi rodi¢d. (Blinka in Sevéikova, 2014) Nezalezi oviem jen na vybéru vhodné
mediacni strategie, ale rodi¢e by v prvni fadé¢ méli rozpoznat prvni varovné piiznaky
spojené s nadmérnym uzivanim internetu ¢i socidlnich siti. Zaméfit by se méli predev§im
na prudké zhorSeni Skolniho prospéchu ¢i chovani, nadmérnou tnavu ditéte, ztratu pratel ¢i

konickt. (Nespor, 2018)
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Jak jiz bylo feceno, v dnesSni dob¢ jiz neni nejlepSim feSenim zakazovat ditéti
pristup k internetu, s ¢imz také souvisi izdkaz zalozeni U¢tu na Facebooku ¢i jinych
sociadlnich sitich. Ve vétSiné pripadi si dité stejn¢ najde cestu, jak ucet na socialni siti
zalozit, z ¢ehoz néasledné¢ vznikne nezabezpeCeny ucet plny zvefejnénych osobnich
informaci. VétSinou je lepsi zalozit ucet s ditétem spole¢né, seznamit ho s moznymi riziky,
ucet spravné nastavit a zabezpecit bezpecnym heslem. D¢t si Casto neuvédomuji, ze by
mohly narazit na falesné ucty, jakymi mohou byt ucty vrstevnika ¢i ucty znamych idolu.
Dité¢ je tudiz oteviené a je mozné ho vyldkat napt. na osobni schiizku ¢i vynutit zaslani
intimnich fotografii. Nejucinngjsi prevenci proti online hrozbam je tedy dikladné osvéta,
jelikoz na internetu je v podstaté cizi ¢loveék kazdy, koho nezname z realného zivota, proto
je dulezita pfirozena nediivéra k cizim lidem a rozmysleni s kym a jak budu komunikovat.

(Eckertova, Docekal, 2013)

Nedilnou soucésti prevence je nepochybné také Skolstvi, které na zakladé
metodickych doporuceni a pokynl ministerstva Skolstvi vytvari minimalni preventivni
programy zaméfujici se na primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze. Patii
sem napt. agrese, Sikana, zaSkoléactvi, sexudlni rizikové chovéni, uzivani navykovych latek,
ale také kyberSikana, netolismus, rizikové formy komunikace prostfednictvim multimédii
¢i gambling. Skolni preventivni strategie jsou soucasti $kolniho vzdélavaciho programu
a pfizplsobuji se konkrétnim specifikiim a potfebam Zaka. Seznamuji Zaky s jednotlivymi
rizikovymi projevy s cilem predchazet rozvoji ¢i snizit vyskyt rizikovych forem chovani.

(MSMT, neuvedeno)

6.1 Digitalni desatero pro rodice jako soucast prevence

V nésledujicich deseti bodech budou pfiblizena zékladni digitdlni pravidla, se
kterymi by se kazdy rodi€ mél seznamit a snaZzit se s nimi pracovat, piedevS§im z diivodu
toho, aby ochranil své dit¢ pifed neZzddoucimi vlivy internetu a socidlnich siti. Digitalni

desatero pro rodice velice dobte sepsal Docekal (2019) v knize Dité v siti.
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10.

Nenechat déti digitadlnim technologiim napospas. Internet a socidlni sité¢ vyvijeji na
dité obrovsky tlak byt neustale online a rodiCe jsou ti, ktefi by je v tom obrovském
digitalnim svété neméli nechat o samot¢.

Pouhé zakazovani vyuzivat digitdlnich technologie je nesmyslné. Je potieba
pochopit za jakym ucelem se déti na internet ¢i socidlni sité pfipojuji, podporovat
je, pomahat a byt pfitom za urc¢itych podminek s nimi. Docekal (2019) piimo uvadi:
wMusime déti v digitalni dzungli drZet za ruku a ukazovat na nebezpeci.*“ (Docekal
akol., 2019, s. 22)

Optimalni dobu stravenou online nelze vibec jednoznacné vycislit. Kazdopadné
tento ¢as by mél byt co mozna nejkratsi. Samoziejmé zélezi vice na tom, k jakym
aktivitdm je online svét vyuzivan, nez jak dlouho.

V ptipadé zavislosti na online technologiich je jednim z hlavnich znakl nefunk¢ni
rodina, kdy dit¢ hleda chyb¢jici kontakt na siti, jelikoz ve vlastni rodiné mu
blizkost chybi.

Spolecné traveni Casu v online svété je pro ob& strany velice dalezité. Hrani her,
sledovani videi, fotek ¢i dalsi aktivity, pfi niz rodi¢e nenasilné u¢i déti rozeznat
pretvarky, zabavu ¢i nebezpeci.

Soustfedéni se na dostatek volného ¢asu déti v redlném svété, predevsim v prirodé.
Déti by mély umét ,,vypnout®, aby je informace z online prostfedi nezahltily.
Nespoléhat na prevenci déti pouze ze $koly. Ceské $kolstvi neni na digitalni osvétu
pripravené a déti se tam vétSinou o digitalnich technologiich a jejich bezpecnosti
nic nenauci. Rodice tedy musi primarni prevenci dohnat sami.

Digitalni technologie kradou détem kvalitni spanek. Rodi¢ by mél pii usindni
zajistit, aby nebyly v dosahu a nemély tak nutkani kontrolovat novinky ¢i chatovat.
Nebat se vypinat détem v pfedem urCeny Cas, piedevSim vecer, wi-fi a hlavné
pravidelné chodit ven.

Pomahat a ucit déti vyznat se na sitich. Déti potfebuji podporu a zaroven nekoho,
kdo jim napf. pomiiZze poznat fake news ¢i kyberSikanu, pomiiZe pracovat s hesly ¢i

nauci dodrZet pravidla slusného chovani. (Docekal a kol., 2019)
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6.2 Vcasna intervence

Vzhledem k tomu Ze samotnd zéavislost na internetu neni dosud uzakonéna jako
oficidlni nemoc, je tedy 1ijeji diagnostika a nasledna terapie znacné omezend. Jedna se
o celkem novy fenomén, a proto miize mnoho terapeutii piehlizet ¢i zaménovat specifika
tohoto onemocnéni za jiné psychosocialni problémy. (Blinka in Sevéikova, 2014) Oviem
je zde zésadni rozdil v terapii latkovych a nelatkovych zavislosti ato v cili, kde oproti
latkovym zavislostem nejde o uplnou absenci, ale o kontrolované uzivani. Vyjimku tvoii
pouze patologické hracstvi, v ostatnich ptipadech se jedna o bézné kazdodenni aktivity,
mnohdy i dalezité, a proto neni moznd Uplné abstinence. (Vacek, Vondrackova in Kalina,

2015)

Terapie online zavislosti je zatim v prvopocatku a nejcastéji je tedy vyuzivana
samolécCba, jelikoz pouze nepatrna ¢ast jedincli vyhleda odbornou pomoc. Nejcastéji je to
vyfesit vlastnimi silami. Jedinci ¢asto vyhledaji odbornou pomoc z diivodu jinych potiZzi,
pti kterych se zacne fesit i problém se zavislosti na internetu. I pfesto existuji jedinci, ktefi
odbornou pomoc z diavodu svych potizi vyhledaji. (Krématrova, 2012) Ti jsou hlavné
vedeni k uvédoméni problematického chovani a jeho spoustéct. Terapie je zaméfena na
zmirnéni uzivani problematickych aplikaci a zmény v chovani i mimo virtudlni svét, tedy
nalezeni vhodnych zajmovych ¢innosti a aktivit nesouvisejicich s internetem. Pokud dité
trpi zéavislostnim chovanim na internetu ¢i sociédlnich sitich je potieba, aby se do terapie
zapojili také dalsi rodinni pfislusnici. Jedna se tedy o zlepSeni vzdjemné komunikace
vroding, udéti také pomahd zvladat emocni problémy, urodi¢li naopak schopnost
naslouchat ditéti. (Blinka in Sevéikova, 2014) Zakladem je sestavit spoleéné s détmi ur¢ita
pravidla tykajici se vyuZzivani internetu. Idealni je, aby dité vyuzivalo internet na pocitaci
umisténém ve spoleCné mistnosti, ¢imz se podstatné snizi riziko nevhodného uzivéani
a rodi¢e maji lepsi piehled o ¢ase strdveném online. (NeSpor, 2018)

Nemén¢ dilezita je také prace s motivaci jedince a v piipadé déti a dospivajicich
také spoluprace s rodi¢i. Cilem terapie této zavislosti neni tedy vzhledem k dnesni dobé

uplné odtrzeni od online svéta, ale zajisténi kontroly nad uzivanim a zamezeni vzniku

negativnich dasledkti. Rodic¢e by méli podporovat déti v socialnich aktivitach, ale zaroven

37



iv jinych zdjmovych cinnostech a pfedejit tomu, aby se dité nudilo. Dale by méli
kontrolovat Cas straveny na internetu, piipadné sledovat, ¢im se dité na internetu zabyva,
nastavit si hranice a pravidla uzivani, mluvit s détmi o rizicich na internetu, piipadné
o problému vzniku zavislosti. V ptipadé zavislosti na internetu mize k samolécbé piispét
zména struktury dne a jeho planovani, pfesné vymezeni doby stravené na internetu béhem
dne, pteruSeni vyuzivani aktivity vedouci k zavislosti ¢i vyuzivani upozornéni na konec

doby na internetu. (Krémarova, 2012)

Diilezité je nalézt rovnovahu ve vyuzivani internetu, ktera odkazuje hlavné na
skuteCnost, aby si lidé fidili své mySlenky a chovani. Rovnovaha ovSem neznamena
vyfazeni vyuzivani médii, ale respektovani kvality zivota jak online, tak i offline.
Uzivatelé si mohou nastavit urcité hranice, kdy naptiklad pfi trdveni volného casu
s rodinou a prateli, daji vSichni mobilni telefony mimo dosah. Tyto hranice se mohou
postupné rozsifovat na dalsi ¢innosti a delSi casové useky. Uzivatelé mohou zavést bud’
¢asy bez médii (v dob¢ jidla, pfed spanim) nebo zony bez médii (v auté, v loznici). Témito
zpusoby postupné nastdva rovnovaha a podporuje se osobni konverzace ¢i zdravéjsi
spanek. N¢ekteti uzivatelé také voli tzv. ,,digitalni detox*, kdy si ur¢i delsi Casovy usek
a pravideln¢ ho opakuji (napt. kazdou sobotu). Spole¢nost by ovSem méla byt velice
ostrazita a lépe porozumét tomu, jak bude mit tento rychly rozmach technologii vliv na

budouci generace déti. (Felt, Robb, 2016)
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7 Shrnuti teoretické casti

Online svét ma v dneSni dob¢ nezastupitelnou roli v zivoté takika vSech jedincu. Je
to prostfedi plné moznosti, moznosti komunikace, navazovani vztahi, utvafeni vlastni
identity, zabavy, ziskavani informaci ¢i vzdé€lavani. Pfinasi nespocet pozitiv, ovSem
nepochybné se zde objevuji také negativni stranky, ¢imz mohou byt napiiklad online rizika
¢1 moznost vzniku zavislostniho chovéni na internetu ¢i socidlnich siti. Behaviordlni
zavislosti maji stejné¢ jako zavislosti latkové typické piiznaky, ovSem na internetu ¢i
socialnich sitich se zavislost vyskytuje pouze vyjimecn¢, mnohem castéji se mluvi pouze
o nadmérném uzivani. (Blinka in Sevéikova, 2014) Nasledné problémy poté ovliviiuji

osobni, spolecensky i profesni zivot jedince. (Krématova, 2012)

Diky mobilnim telefoniim je pfipojeni snadnéj$i a casto je surfovanim v online
svéte¢ vypliovan veskery volny ¢as mezi kazdodennimi aktivitami. Dne$ni déti se
s digitdlnimi technologiemi seznamuji jiz v raném véku a z divodu cCastého vyuzivani
internetu mnohdy dokonce odklddaji kazdodenni povinnosti ¢i nevénuji dostatek casu
ptipravé do skoly, coz se projevuje snizenim vykonnosti ve Skole a nasledn¢ $kolniho
prospéchu. (Blinka in Sevéikova, 2014) Pravé socialni sité jsou jednim z divodi, proé se
vékova hranice uzivani digitalnich technologii neustdle sniZzuje. Socialnich siti je velké
mnozstvi avdneSni dobé se staly velice populdrni. Nejuzivanéj§i socialni sit’ je
celosvétoveé rozsiteny Facebook, mezi dalSimi Ize zminit Instagram, Snapchat, Youtube ¢i
TikTok. (Kozisek, Pisecky, 2016) Socialni sit¢ utvaieji vlastni online svét, umoznuji
komunikovat s pfateli, spojovat se s dalsSimi lidmi, sdilet své zazitky ¢i sledovat ostatni
uzivatele. Z téchto diivodii jsou pro déti mnohdy tak pfitazlivé, ze dokonce porusuji
vekova pravidla jednotlivych siti pro zalozeni uctu. (Boydova, 2017) Socidlni sité¢ maji
ovSem nezastupitelnou roli ptevazné u dospivajicich jedinct, jelikoz socialni integrace je
v tomto véku naprosto klicova a nebyt online miize pro n€které z nich znamenat socialni

vylouéeni. (Smahel, 2003)

Online svét na prvni pohled vypada jako anonymni prostiedi, ovSem v dne$ni dobé
modernich technologii je anonymni pohyb na internetu nesmirn¢€ narocny ¢i mozna zcela
nemozny, a proto je duleZité si své osobni informace neustile chranit. (Vacek, 2017)

Prevence pied online riziky i pfed technologickymi zavislostmi je tedy nesmirn¢ dileZzita.
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Prevenci by m¢éla zajistit v prvni fad€ Skola, kterd by pomoci svych minimalnich
preventivnich programii méla zaky pravidelné¢ seznamovat s rizikovymi chovanimi, do
kterého spada netolismus i online rizika vyuZzivani internetu. (MSMT, neuvedeno) Skola
by se méla také zam¢fit na preventivni sledovani vyuzivani internetu a socialnich siti jejich
zaky, ¢imz by mohla vc¢as odhalit piipadna rizika vzniku zavislostniho chovani na internetu

a socialnich sitich. Této problematice se bude vénovat i nasledny vyzkum.

Nedilnou soucasti primarni prevence jsou samoziejm¢ také rodiCe. Zasadnim
krokem je nezakazovat ditéti pfistup k internetu a socialnim sitim, ale najit vhodny
kompromis, komunikovat s ditétem, domluvit se na pravidlech uzivani, seznamit ho
s riziky a vhodné zabezpecit Ucty na socialnich sitich. Dité si totiz i ptes zakazy piistup
vzdycky najde. Rodice by se méli zaméfit na smysluplné traveni volného Casu s détmi
a nabidnout jim zajimavé alternativni moznosti, aby volny ¢as v online svété, prevazné
u mladsich déti, co mozné nejvice eliminovali a ochrénili pfed nezddoucimi vlivy online

svéta. (Krématova, 2012)
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8 Vyzkumna ¢ast

8.1 Vyzkumné cile a otazky

Hlavnim cilem empirické ¢asti diplomové prace je zjistit, zda se u zaki druhého
stupn¢ zékladnich Skol, ktefi vyuzivaji socialni sité, objevuji urCité predpoklady
k potenciondlnimu riziku vzniku zavislostniho chovéani na socidlnich sitich v pozdéj$im
véku. DalSim zamérem je sledovat, jestli distancni forma vyuky ovlivnila u zakt
navstévnost socidlnich siti. Vyzkum se bude také zamétovat na to, zda jsou ke vzniku
zavislostniho chovani na internetu a socidlnich siti nadchylnéjsi intaktni z&ci €i Zaci se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami (dale SVP).

Vyzkumnym Setienim bude dale zjisStovano, jaké socidlni sité zaci vyuzivaji a jak
Casto travi volny Cas na internetu ¢i k ¢emu ho nejCastéji pouzivaji. Dale zda zaci znaji

moznd online rizika a jaky ptistup k jejich online prostiedi voli rodic¢e/vychovatelé.
V navaznosti na vyse uvedené cile jsou stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:
Vyzkumna otézka €. 1: Jaka je nej€astéji vyuzivana socialni sit’ mezi zaky?
Vyzkumna otazka €. 2: Jak Casto vyuzivaji Zaci internet a socidlni sité a k jakym
ucellim je nejcastéji vyuzivaji?
Vyzkumna otdzka ¢. 3: Jaky pfistup maji rodi¢e/vychovatelé k zakiim v online
prostredi?
Vyzkumna otdzka €. 4: Jaka online rizika Zaci znaji?

Vyzkumna otazka ¢. 5: Jaky je rozdil v prevalenci rizika vzniku zavislostniho

chovani na socialnich sitich u zakt intaktnich a zaka se SVP?

Vyzkumna otazka ¢. 6: Jak situace distancniho vzdélavani ovlivnila navstévnost

socialnich siti?
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8.2 Metodika vyzkumu

8.2.1 Vyzkumny soubor

Cilovou skupinou pro dotaznikové Setieni byli Zaci druhého stupné ZS, konkrétné
zaci ve v€ku 12 — 15 let z riznych zékladnich Skol v okrese Louny. Respondenti pochazeli
ze Zatce, Loun ¢&i blizkého okoli. Skoly byly vybrany ndhodng, dle vsticnosti v dobé
onemocnéni Covid-19. Dotaznikového Setfeni se nakonec zcastnily dvé bézné zakladni
Skoly, zakladni aspecidlni Skola pii détském domove, zakladni Skola pfi détské
psychiatrické nemocnici a dvé zakladni Skoly a jejich tfidy zfizené dle §16 Skolského
zdkona. Dohromady se tedy vyzkumu ztcastnilo 170 Zakt. Pro ucely této prace byli
zamérné oslovovani zaci s riiznorodymi specidlnimi vzdélavacimi potfebami (Zaci se SVP)
a zaci intaktni. Do kategorie zakl se specialn¢é vzdélavacimi potiebami se fadi zaci, ktefi
vyuzivaji podplirnych opatieni a néktefi jsou iumisténi v détském domové ¢i détské
psychiatrické 1é¢ebné. Ve vyzkumu se konkrétné objevili Zaci ze socialné znevyhodnéného
prosttedi, Zaci se specifickymi poruchami uceni a chovani, Z4ci s poruchou pozornosti, ale
také zaci s lehkym mentélnim postizenim, Zaci s lehkym zrakovym postizenim ¢i Zéci

s vadami feci.

8.2.2 Vyzkumny nastroj

Pro kvantitativni vyzkum této prace byl sestaven strukturovany dotaznik sloZeny
z 26 otazek. Osm otdzek bylo polouzavienych, ostatni otazky byly uzaviené. Otazky €. 1, 2
zjiStovaly v€k a pohlavi respondentt. Otazky €. 3-5 smétovaly k vyhodnoceni vyzkumné
otazky €. 1. Otazky ¢. 6-8 pak k vyzkumné otazce ¢. 2. Pristup rodi¢ti/vychovatel k zakim
v online prostiedi ve vyzkumné otdzce €. 3 zjiStovaly otazky €. 9-11 a ¢. 13. Online rizika,
tedy vyzkumnou otazku €. 4 vyhodnocovaly otazky ¢. 12, 14. Na zavér vyzkumnou otazku
¢. 6 zjistovaly otazky ¢. 23-26.

Na prevalenci zavislostniho chovani ve vyzkumné otdzce €. 5 se zamétovaly otazky
¢. 15-22. Tyto polozky byly pifevzaty a castecné upraveny dle dotazniku Blinky.
(Sevéikova, 2014) Otazky zjistovaly miru zavislosti v jednotlivych oblastech, které jsou

pro zavislost typické. Jedna se o vyznacnost (otazka ¢. 16, 17, 20), zmeény nalad (otazka
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¢. 19), abstinenéni ptiznaky (otdzka ¢. 18), toleranci (otazka €. 22), konflikt (otdzka ¢. 21)
a relaps. ZA4ci v dotazniku u t&chto otazek zaskrtavali moZnosti ,nikdy“, ,,obCas* a ,,velmi
Casto®. Vzhledem k véku zaki nebyla vyuzita zadné otdzka na zjiSténi miry relapsu, tedy
neuspésny pokus piestat s rizikovou aktivitou. Lze predpokladat, Ze zaci v tomto véku jesté
nemaji s relapsem zkusenosti. Z tohoto diivodu byl zpiisob vyhodnoceni zavislostniho
chovani na socialnich sitich pozménén, jelikoz pro diagnostikovani zavislosti na internetu
¢1 socialnich sitich je nutné, aby zak odpovédél ,,velmi Casto* u kazdé z vyse uvedenych
oblasti. Vyzkum se ovSem zabyva pouze péti oblastmi, tudiz nelze o nikom z respondentti
fici, ze je zavisly na internetu ¢i socidlnich sitich. Vyzkumné Setieni je tedy zaméfeno na
rizikovost vzniku zavislostniho chovani na socidlnich sitich v pozdéjsim véku. (dotaznik,

viz ptiloha €. 1)

8.2.3 Zpiisob sbéru dat

Vybrané Skoly jsem pomoci emailové komunikace a telefonického rozhovoru
pozédala o spolupraci pii dotaznikovém Seteni. Sbér dat probihal od listopadu 2020 do
bfezna 2021 a vzhledem k opatfenim zdtvodu onemocnéni Covid-19 byl znacné
zkomplikovany. V prvni fad¢ jsem se zaméfila na ziskani co nejvice respondentli se SVP,
jelikoz v dobé sbéru dat nebyly tyto Skoly omezeny v dochédzce. Z diivodu rezimovych
opatfeni jsem se ovSem samotného vypliiovani nemohla c€astnit a pouze predala vytisténé
dotazniky a pokyny k vyplnéni zéastupci Skoly, se kterymi jsem byla pfedem domluvena na
spolupraci. Zaci byli v pokynech seznameni s cilem vyzkumu a nékolika pravidly, ktera
zahrnovala ptedev§im dobrovolnou tuéast a anonymitu. Zakam bylo zdiraznéno, Ze
dotaznik nebude nijak hodnocen, nebude do ného nahliZzet z4dnd jina osoba a vysledky
budou vyuzity jen pro potfeby diplomové prace. Po vyplnéni jsem si dotazniky vyzvedla
zpét. Pfimym sbérem dat se mi podafilo ziskat 77 respondent se SVP. Vzhledem k tomu,
ze bézné zékladni Skoly vyucovaly v dob€ sbéru dat formou distanéniho vzdélavani, byla
jsem nucena vytvofit také online dotaznik, ktery jsem nésledné po domluvé s fediteli,
rozeslala emailem tfidnim ucitelim vybranych tiid. Nejprve byl dotaznik odeslan zaktim se
SVP v bézné zékladni Skole, kterych jsem nakonec ziskala osm. Dohromady se tedy
dotaznikového Setfeni zucastnilo 85 zakiti se SVP. Nasledné byl online dotaznik zaslan

zaktim intaktnim, ovSem zde jiZ byla nastavena hranice pro maximalni pocet respondentt,
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tedy pro 85 zaki intaktnich, aby obé skupiny tvotily stejny pocet z divodu nasledného
srovnavani. Online dotazniky pro zadky se SVP i pro zéky intaktni byly totozné, ovSem pod
jinym odkazem, aby se data dala rozlisit. (Vlada rozhodla o prodlouzeni nouzového stavu

do 12. prosince..., 2020), (Vlada prodlouzila nouzovy stav o dalsich 30 dn..., 2020)

8.2.4 Metoda analyzy dat

Data ziskana z dotaznikli jsem piepsala do tabulkového procesoru Microsoft Excel.
Nasledné byly zdat vytvofeny grafy, pomoci nichz jsem hledala odpovédi na své
vyzkumné otazky. V grafech jsou vzdy uvedeny absolutni hodnoty. Z dat jsem také
vytvofila samostatné tabulky ¢. 2 a €. 3, ve kterych jsou vidét faktory spojujici rizikoveé

jedince.

8.3 Vysledky vyzkumného Setfeni

Otazka ¢. 1 a ¢. 2 — V¢k a pohlavi respondentil
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Graf ¢. 1 — Pocet respondent

V dotaznikovém Setfeni se mi podafilo oslovit 85 respondentii se SVP (50 %)
anasledn¢ také cilené¢ 85 respondentli intaktnich (50 %). Vyzkumného Setfeni se tedy

zG&astnilo 170 zakt. Zaci byli sledovani a rozdéleni podle véku a pohlavi. Chlapct se
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zucastnilo 84 (49 %) adivek 86 (51 %). Tato vyrovnanost je Cist¢é ndhodnd a nebyla

zamerem vyzkumného Setieni. VEk, jak mizeme vidét v grafu €. 1, je jiz riznorod¢jsi.

Otazka ¢. 3 — Mas ucet na Facebooku?
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Graf ¢. 2 — Mas ucet na Facebooku?

Vysledky, znazoriujici graf €. 2, nejsou nijak piekvapivé a dalo se predpokladat, Ze
Facebook patii stdle mezi velmi popularni socidlni sité. Dle vyzkumu ma sviij Gcet na
Facebooku 157 (92 %) zakt a pouze 13 (8 %) nikoli. Co se tyce rozdilu mezi jednotlivymi
skupinami, vyuziva ho 76 (45 %) zakt se SVP a 81 (48 %) zaku intaktnich. Naopak bez
n¢ho se v dnesni dobé€ obejde 9 (5 %) zak se SVP a4 (2 %) zéci intaktni. Rozdil tedy
v obou skupinach neni nikterak velky a da se pfedpokladat, Ze Facebook ma své zastoupeni
v drtivé veétsiné spolecnosti. Z grafu ¢. 2 mizeme také vycist, ze ucet nemaji predevsim
chlapci ve véku 12-13 let, 9 zakt (5 %), z toho 6 zakl (4 %) se SVP. Toto ¢islo je ovSem

celkem nizké, i prestoze zaci mladsi tfinact let nesplituji podminky pro zaloZeni uctu.
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Otazka ¢. 4 — V kolika letech sis zalozil/a uéet na Facebooku?
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Graf ¢. 3 — V kolika letech sis zalozil/a i¢et na Facebooku?

Z nasledujiciho grafu €. 3 vyplyva, ze 126 respondentt (74 %) si vytvofilo ucet na
Facebooku pted dovrSenim 13 let, coz je nejnizsi povolend hranice pro jeho zaloZeni.
62 zakt (36 %) se SVP a 64 zakl (38 %) intaktnich porusilo tedy pravidla Facebooku a pfi
zakladani uctu zvetejnilo falesné udaje. Obé skupiny jsou na tom velice podobné a rozdil
je tedy mizivy. Velmi znepokojujici je, ze 19 zakl se SVP (11 %) a 23 74kl intaktnich
(13 %) si dokonce zalozilo uet na Facebooku pfed dovrSenim deseti let, coz bohuzel
potvrzuje skuteCnost, Ze veék uzivateli socidlnich siti se neustale snizuje. OvSem dle mého
nazoru nemaji tyto déti ani ponéti o moznych rizicich na internetu, aproto je velice

dulezita prevence jiz od utlého véku, jak v roding, tak i ve skole.
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Otazka €. 5 — Jaké dalsi socialni sit¢ pouzivas?
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Graf ¢. 4 — Jaké dalsi socialni sité pouzivas?

Socidlni sité jsou velice populdrni ato je patrné i z vysledkid grafu ¢. 4, které
ukazuji aktivné vyuzivajici socidlni sit€¢. Z vyzkumu vyplyva, ze kromé Facebooku jsou
velice oblibené také sité Instagram, Youtube, Snapchat ¢i TikTok. Do prizkumu jsem
pfidala in¢kolik socidlnich siti, o kterych jsem si myslela, Ze nebudou u Zakli moc
v povédomi. Mé minéni se potvrdilo, jelikoz diive velice oblibené socidlni sité
Libimseti.cz, MySpace a Ask.fm jiz zaci v dne$ni dob¢ zfejmé neznaji. Sit’ LinkedIn byla
pfiddna ptedevsim z kontrolniho diivodu, zda Zé4ci nezaSkrtavaji vSechny mozné odpovédi.
Jedna se totiz o pracovni socialni sit, a tudiZ lze pfedpokladat, Ze ji Zaci na zakladni Skole
nevyhledavaji. M¢ tvrzeni se potvrdilo asocidlni sit LinkedIn nevyuziva nikdo
z respondentii. V nabidce jiné se objevila socialni sit’ Discord, kterou vyuzivad 11 zaka
(6 %). O této socidlni siti jsem neméla sebemensi tuSeni, jedna se o platformu zamétenou
pfedevSim na online videohovory a sdileni obrazovek u hrani pocitacovych her. Z tohoto
divodu je zfejmé oblibené;si u chlapct, jelikoz ji zminilo jen 5 chlapcii se SVP a 6 chlapct
intaktnich. Socialni sit¢ Twitter, Skype €1 Google+ jsou vyuzivané jen velmi ziidka a je
tedy mozné, Ze jejich oblibenost, se vznikem novych a zajimavéjSich socidlnich siti,
postupné zanika. Nejcastéji zminéna socidlni sit’ je Instagram, kterou vyuziva 67 zakl se
SVP (39 %) a 78 zaku intaktnich (46 %). Dalsi velmi oblibenou platformou je Youtube,
ktery vyuziva 72 zakt se SVP (42 %) 1 72 zaku intaktnich (42 %). Snapchat je stale velice
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popularni a aktivné ho vyuziva 53 zakt se SVP (31 %) a 66 zaka intaktnich (39 %). Na
zaver veelku nova, ale za to u mladych velice oblibena socidlni sit’ TikTok, kterou vyuziva

67 74kt se SVP (39 %) a 62 zaki intaktnich (36 %).

Otazka €. 6 — Jak casto se divas, co je nového na socidlnich sitich?
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Graf ¢. 5 — Jak Casto se divas, co je nového na socialnich sitich?
Z grafu €. 5 vyplyva, Zze dohromady 28 zakt se SVP (16 %) a 30 zakl intaktnich
(18 %) se diva, co je nového na socidlnich sitich i nékolikrat za hodinu. Nékolikrat za den
pak 30 zakt se SVP (18 %) a 44 zaku intaktnich (26 %). Celkem tedy 156 zakt (92 %)
vyuzivé socialni sité¢ kazdy den, 75 zaka se SVP (44 %) a 81 zakl intaktnich (48 %). Tato
skute¢nost je velice znepokojiva, jelikoz Zaci mnohdy travi v online svété skoro stejny Cas
jako ve Skole. Volny ¢as je pak zaméfen pouze na online aktivity a postupem casu pro né

prestava byt zajimavy svét realny, coz je chvile, které chceme u vSech déti predejit.
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Otazka ¢. 7 — Jak Casto vyuzivas internet v bézny Skolni den?
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Z vyzkumu vyplynulo, ze 48 zaki se SVP (28 %) a 63 zaka intaktnich (37 %) vyuziva
internet kazdy den vice nez 3 hodiny. Celkové tedy 80 zakt se SVP (47 %) a 84 zaki

intaktnich (49 %) vyuzZiva internet kazdy den, coZ potvrzuje, Ze se skute¢né stal soucasti

Graf €. 6 — Jak Casto vyuzivas internet v bézny $kolni den?

Nasledujici graf ¢. 6 odhaluje vyuZivani internetu celkové, ne jen socidlnich siti.

kazdodenniho Zivota jedinci.
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Otazka ¢. 8 — K ¢emu nejcastéji vyuzivas socialni site?
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Graf ¢. 7 — K ¢emu nejcastéji vyuzivas socialni sité?

Z grafu ¢. 7 je jasné, Ze hlavni aktivitou na socidlnich sitich je bezesporu

komunikace s prateli formou online chatovani. Tuto funkci vyuziva 76 zakt se SVP (45 %)

a 72 zakl intaktnich (42 %), coz jsou takika vSichni dotazovani. Naopak nejméné

vyuZivanou aktivitou je celkem piekvapiveé sdileni fotografii, videi ¢i psani statusi. Tento

fakt mé& velice ptekvapil. Pfedpokladala jsem, ze tato aktivita bude velmi populérni, jelikoz

se dospivajici radi predvadi, foti aukazuji jejich kazdodenni zazitky. Velice oblibenou

aktivitou je také sledovani riznych videi, coz vyuziva 56 zakli se SVP (33 %) a 60 zaki

intaktnich (35 %).
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Otazka ¢. 9 — Vi rodice/vychovatelé, ze pouzivas socidlni sité?
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Graf ¢. 8 — Vi rodi¢e/vychovatelé, ze pouzivas socialni sité?

Z grafu €. 8 je patrné, Ze dohromady u 90 % Zaka rodice vi o tom, zZe jejich déti
vyuzivaji socialnich siti. Tato skute¢nost mé velice piekvapila. Na jednu stranu mizeme
vysledky tohoto grafu brat velice pozitivné, jelikoz u 72 zakt se SVP (42 %) a 82 zaki
intaktnich (48 %) maji rodi¢e povédomi o uzivani socidlnich siti. AvSak na druhou stranu
je zde 38 zakl se SVP (22 %) a 36 zaka intaktnich (21 %), ktefi jsou ve véku 12 - 13 let,
tudiz jejich rodice vi, ze maji mnohdy Uty zalozené i pfes niz$i minimalni vékovou
hranici. 5 zakti se SVP a 1 zak intaktni piimo uvedli, Ze jejich rodiCe o uzivani socidlnich

siti nevédi. 8 zakl se SVP a 2 Zaci intaktni nemaji tuSeni, zda to jejich rodice vi.
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Otazka ¢. 10 — Omezuji rodice/vychovatelé tviij Cas stradveny na internetu?
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zéci ve veétsin¢ pripadl nejsou nijak hlidani, jak dlouho jsou online. Celkem 69 % zaki
neni nijak omezeno v Case stradveném na internetu, konkrétné 58 zakd se SVP (34 %)
a 60 zakl intaktnich (35 %). Rozdil mezi jednotlivymi skupinami, pohlavim i vékem je

minimalni. Naopak rodi¢e omezuji ¢as pouze u 27 zakt se SVP (16 %) a u25 zakh

Graf ¢. 9 — Omezuji rodi¢e/vychovatelé tviyj ¢as straveny na internetu?

intaktnich (15 %).
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Otazka ¢. 11 — Kontroluji rodice/vychovatelé, co d€las na internetu?
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Graf ¢. 10 — Kontroluji rodi¢e/vychovatelé, co délas na internetu?

V nasledujicim grafu ¢. 10 jiz jsou viditelné rozdily mezi Zdky se SVP a Zaky
intaktnimi. Kontroly rodi¢ti nad aktivitami déti na internetu probihaji u 27 zakt se SVP
(16 %), ovsem pouze u 7 zaku intaktnich (4 %). Rodi¢e viibec nekontroluji aktivity svych

déti u 45 zakt se SVP (26 %) a u 52 zaka intaktnich (31 %). Vyjimecné je kontrolovano

13 zakt se SVP (8 %) a 26 zaka intaktnich (15 %).
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Otazka ¢. 12 — Zn4s online rizika, se kterymi se na internetu mizes setkat?
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mohou setkat, odhaluje mimo jiné i vétsi nevédomost zakti se SVP. 32 zakid se SVP (19 %)
odpovédélo na tuto otazku "ne", tudiz neznaji zddna online rizika, kterd by je mohla
v pozdéj$im véku na internetu ohrozit. U Zakl intaktnich byla nevédomost online rizik
"pouze" u 16 zaki (9 %). Rlzna online rizika naopak zna 56 zaka se SVP (31 %) a 69 zaka
intaktnich (41 %). Nejcastéji se objevila hrozba z predatorti neboli z pedofili. Toto
ohrozeni zminilo 31 zakt (18 %). Dal§im castym rizikem byla kyberSikana u 26 zaka
(15 %). Mezi mén¢ castd rizika, které Zaci zminili, patfi hackefi, obtéZovani, zneuziti
osobnich udajii a fotografii, vydirani ¢i faleSné ucty. Tato otdzka byla polouzaviend a Zaci

méli online rizika sami vypisovat. Z toho divodu je mozné, Ze znaji i vice online rizik,

Graf ¢. 11 — Znas online rizika, se kterymi se na internetu mizes setkat?

ovSem vypsali jen jedno ¢i jen nékolik pro n¢ nejdilezitéjsich.
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Otazka ¢. 13 — Kdo t€ sezndmil s online riziky?
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Graf ¢. 12 — Kdo té seznamil s online riziky?

Z grafu €. 12 je patrné, Ze hlavni roli, co se ty¢e prevence, maji rodice/vychovatelé

a Skola. Tato otdzka méla vice moznych odpovédi a 115 respondentti uvedlo, ze jsou

seznameni s online riziky ze Skolniho ¢i doméciho prostfedi nebo z obojiho zaroven.

Naopak nikdo s prevenci nepomohl 55 zaktim. Ti se tedy museli vzd¢€lat sami nebo s riziky

nejsou seznameni vibec.
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Otazka ¢. 14 — Mas néjakou nepiijemnou zkusenost s uzivanim socidlnich siti?
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Graf ¢. 13 — Mas né&jakou nepiijemnou zkusenost s uzivanim socialnich siti?

Vysledky tohoto grafu ¢. 13 nazorn¢ ukazuji, Ze na internetu jsou vice ohrozené
divky nez chlapci, ¢imz samoziejmé nechci fict, ze chlapcim na internetu nic nehrozi.
2 chlapci se SVP (1 %) a4 chlapci intaktni (2 %) se jiz setkali s néjakou nepiijemnou
situaci na socialnich sitich. Jednalo se o kyberSikanu, Zadost o ptatelstvi na Facebooku od
cizi osoby, zprava od cizi osoby ¢i zavirovana zprava. Divky jsou ohrozenéjsi predevsim,
co se sexualniho kontextu tyce. 8 divek se SVP (5 %) a 14 divek intaktnich (8 %) ma jiz
néjakou nepiijemnou zkuSenost na socidlnich sitich. U divek se stejné jako u chlapct
objevuje kyberSikana, ale také odcizeni uctu, anonymni nadavky ¢i poniZovani
a v mnohem veét§i mife nez u chlapct se setkdvame s zadostmi o pratelstvi od cizich lidi
a se zpravami od nich. Co se ty¢e praveé toho sexudlniho obsahu, tak 3 dévcata (2 divky se
SVP al divka intaktni) uz obdrZela Zadosti o zaslani obnaZenych ¢i zcela nahych
fotografii. Dale 4 divky (2 divky se SVP a2 divky intaktni) dokonce jiz obdrzely nahé
fotografie od cizich lidi. 3 divky (1 divka se SVP a2 divky intaktni) se jiz setkaly se
zneuzitim vlastnich fotografii. Na zavér se 1 jedna dvanactileta divka svéfila, Ze jiz dostala
zadost k sexu od cizi osoby. Vysledky tohoto grafu zcela jasné¢ ukazuji, Ze zaci v online
svéte rozhodné nejsou v bezpeci a je dalezité rizika znat a vénovat jim velkou pozornost

a prevenci jak u zaku intaktnich, tak i u Zak se SVP. Tato otdzka byla polouzaviena a Zaci
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méli nepiijemné zkuSenosti sami vypisovat, ov§em n¢kteii svou nepiijemnou zkusSenost

nechtéli z riznych davodi prozradit.

Otazka ¢. 15 — Bylo by pro tebe t€Zké byt bez socidlnich siti?
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Graf ¢. 14 — Bylo by pro tebe tézké byt bez socialnich siti?

Vysledky grafu €. 14 potvrzuji dalezitost socidlnich siti, jelikoz vice nez polovina
z dotazovanych si nedokdze Zivot bez socidlnich siti pfedstavit. Celkem pro 58 zakl se
SVP (34 %) a pro 60 zakl intaktnich (35 %) by bylo tézké byt bez socidlnich siti. Vice
narocna je tato skutecnost pro divky. V grafu vidime, Zze pouze 5 % divek se SVP a6 %
divek intaktnich by dokézalo byt bez socialnich siti, kdezto u chlapcii je to 11 % chlapct se
SVP a9 % chlapct intaktnich. Mezi nejcastéjsi diivody, pro¢ Zaci potiebuji socidlni sité,
zminili hlavné nemoznost byt s ostatnimi v kontaktu, domlouvat se, chatovat. Dal§imi
divody poté bylo nemoznost divat se na videa ¢i sledovat ostatni nebo pouze zabava

a obava z nudy.
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Otazka ¢. 16 — Zanedbavas nékdy své potieby a povinnosti (napf. jidlo, pfipravu do skoly,

spanek atd.) kvili internetu a socialnim sitim?
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Graf ¢. 15 — Zanedbavas n¢kdy své potieby a povinnosti (napft. jidlo, pfipravu do Skoly, spanek atd.) kvili

internetu a socidlnim sitim?

Z grafu €. 15 je patrné, ze pouze 7 zakt se SVP (4 %) a 13 zaka intaktnich (8 %)
zanedbava nékdy své potieby a povinnosti kviili internetu ¢i socidlnim sitim. Obcas se tato

skutecnost stava 46 zakiim se SVP (27 %) a 48 zaklim intaktnim (28 %).
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Otazka ¢. 17 — Pfedstavujes si, Ze jsi na internetu ¢i socialnich sitich, i kdyz zrovna nejsi

online?
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Graf ¢. 16 — Predstavujes si, Ze jsi na internetu ¢i socialnich sitich, i kdyz zrovna nejsi online?

Vysledky grafu ¢. 16 prinesly vcelku pozitivni vysledky, jelikoz pouze 7 zaka se
SVP (4 %) a2 zaci intaktni (1 %) si velmi Casto pfedstavuji, Ze jsou na internetu Ci
socialnich sitich, 1 kdyZ zrovna nejsou online. Obcas se tato skutec¢nost stava 21 zakiim se
SVP (12 %) a 25 zakam intaktnim (15 %). V grafu mizeme vidét, Ze nejvice zakli v obou

skupinach odpovédeélo nikdy.
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Otazka ¢. 18 — Citis se neklidny/a, mrzuty/a nebo podrazdény/a, kdyz nemiizes byt zrovna

na internetu?
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Graf ¢. 17 — Citis se neklidny/a, mrzuty/a nebo podrazdény/a, kdyz nemiizes§ byt zrovna na internetu?
Vysledky grafu €. 17, zaméfujici se na abstinencni pfiznaky pfi zjiStovani
zavislostniho chovani na internetu a socidlnich sitich, ukazuji, ze 10 zaka se SVP (6 %)
a 9 zaki intaktnich (5 %) se citi neklidni, mrzuti ¢i podrazdéni, kdyZ zrovna nemohou byt
online. Obcas ma s touto skutecnosti problémy 33 zakd se SVP (19 %) a39 zaki

intaktnich (23 %). Nejvice odpovédi bylo opét u moznosti ,,nikdy*.
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Otazka ¢. 19 — Citis se veselejsi a st'astnéjsi, kdyz se konecné¢ dostanes na internet

a prihlésis na socialni sité?
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Graf ¢. 18 — Citis se veselejsi a $t'astnéjsi, kdyZ se kone¢né dostanes na internet a piihlasi$ na socialni sité?
Z vysledku grafu ¢. 18 je zifejmé, ze 17 zakt se SVP (10 %) a 17 zaka intaktnich
(10 %) se citi byt veselejsi a stastnéjsi, kdyz se konecné dostanou na internet a na socialni
sité. Na tuto otdzku byla nejcastéjsi odpoveéd’ obcas, coz odpovédelo 48 zakt se SVP

1 intaktnich (28 %).
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Otazka ¢. 20 — Stava se ti, ze jsi na internetu a socialnich sitich mnohem déle, nez si

puvodné chtél/a?
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Graf ¢. 19 — Stava se ti, Ze jsi na internetu a socialnich sitich mnohem déle, nez si plivodné chtél/a?

Z vysledku, které znazoriiuje graf €. 19, je patrné, Ze na internetu a socialnich sitich
ztraci lidé pojem o Case a velmi casto jsou online déle, nez pivodné chtéli. Prizkum
ukézal, ze pouze 24 zakd se SVP (14 %) a7 zakl intaktnich (4 %) nikdy nebylo na
internetu ¢i socialnich sitich déle nez piivodné planovalo. VEtsi rozpéti Cisel ve skupindch
muze byt z diivodu toho, ze ve skupiné zakli se SVP jsou také zaci z détskych domovi, kde
maji pfesny povoleny Cas, aby se vystiidali u pocitace vSichni. Naopak velmi Casto se tato

skute¢nost stava 16 zakiim se SVP (9 %) a 34 Zaktim intaktnim (20 %).
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Otazka ¢. 21 — Hadas se nekdy s rodi¢i/vychovateli kvtli Casu, ktery travis na internetu

a socialnich sitich?
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Graf ¢. 20 — Hadas se nékdy s rodiéi/vychovateli kvtli ¢asu, ktery travi$ na internetu a socialnich sitich?

Vysledky tohoto grafu ¢. 20 jsou velice dulezité, jelikoz konflikt je zdsadnim
znakem pocinajici zavislosti. Prizkum ukazal, ze 5 zakd se SVP (3 %) a4 Zaci intaktni
(2 %) se velmi casto hadaji s rodi¢i kvili €asu stravenému na internetu a socidlnich sitich.
Obcas ma s touto skuteCnosti problémy 26 zakt se SVP (15 %) 126 zdkd intaktnich
(15 %). Nejvice zaci oznaCovali moznost ,,nikdy®, tedy s hadanim s rodici/vychovateli

nemaji zadnou zkusSenost.
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Otazka ¢. 22 — MaS pocit, Ze na internetu nebo socidlnich sitich travis stale vice ¢asu?
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Graf ¢. 21 — Stava se ti, ze na internetu nebo socialnich sitich travis stale vice ¢asu?
Vysledky grafu ¢. 21 posuzuji toleranci nad potencidlni zavislostni aktivitou.
Prizkum ukazal, ze 9 zak se SVP (5 %) a 14 zaki intaktnich (8 %) velmi Casto zaziva
pocity, ze na internetu a socialnich sitich potfebuji byt stale vice ¢asu nez diive. Obcas se

tento problém stava 41 zaktim se SVP (24 %) a 50 zakim intaktnim (29 %).
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Otazka ¢. 23 — Navstévoval/a si socidlni sité Castéji, kdyz probihala distan¢ni vyuka?
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Graf ¢. 22 — Navstévoval/a si socialni sité Castéji, kdyz probihala distanéni vyuka?

V dobé online distanéni vyuky bylo pravdépodobné, Ze soustiedéni na vyuku
nebude stoprocentni, jelikoz maji Zaci v domacim prostiedi kolem sebe mnoho podnéti,
které jejich soustfedéni neustdle narusuje. Jednim z nich jsou isocidlni sité. Potieba
sledovat novinky na socialnich sitich ¢i chatovat s kamarady byla vétsi a pocity, ze doma
nejsou svazani Skolnimi pravidly, tuto potebu jen dopliiovala. Pro Zéky tedy urcité nebyl
problém vyfidit "nutné" zaleZitosti na socialnich sitich 1 béhem distan¢ni vyuky. Dal§im
faktorem je i vice volného casu, jelikoz distancéni vyuka prevazné netrvala stejn¢ dlouho
jako vyuka béZna. Z toho diivodu mohli Zaci vyuZivat volny €as k surfovani na socidlnich
sitich a internetu. Tento fakt potvrzuji i vysledky grafu, kdy 54 Zaka se SVP (32 %)
a 66 zaku intaktnich (39 %) navstévovalo béhem distan¢ni vyuky socidlni sité Castéji.
Naopak zadny vliv to nemélo na 31 zakl se SVP (18 %) a pouze na 19 zakl intaktnich
(11 %). Tento vétsi rozdil je dle mého nazoru z diivodu toho, ze zaci se SVP dochazeli do

Skoly mnohem déle nez Zaci do béznych zékladnich Skol.
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Otazka €. 24 — Ovlivnilo Castéjsi vyuzivani internetu a sledovani socialnich siti plnéni
Skolnich povinnosti pii distan¢ni vyuce? (napft. uceni se, odevzdavani zadanych ukolt

a praci ¢i online testovani)
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Graf €. 23 — Ovlivnilo ¢ast&jsi vyuzivani internetu a sledovani socidlnich siti plnéni $kolnich povinnosti pfi
distan¢ni vyuce? (napf. uéeni se, odevzdavani zadanych kol a praci ¢i online testovani)

Nasledujici graf ¢. 23 navazuje na predchozi a jeho vysledky ukazuji, zda Castéjsi
vyuzivani internetu a sledovani socidlnich siti z diivodu distanéni vyuky néjak ovlivnilo
plnéni Skolnich povinnosti. V dob¢ distan¢ni vyuky bylo zfejmé, Ze soustfedéni na vyuku
nebude stoprocentni a vynaloZené usili pfi vyplhovani online testu nebude zdaleka tak
vysoké jako pii psani pisemné prace ve Skole. Lze tedy predpokladat, Ze plnéni $kolnich
povinnosti v domacim prostfedi nebude mit takovou kvalitu jako ve Skole, kdy si ucitelé
pribéh prace kontroluji a Zaci nejsou rozptylovani volnosti domaciho prostfedi. Z grafu
tedy vyplyva, Ze mnohem vice ovlivnila tato skutecnost zaky intaktni, a to 45 zakl (26 %).
Vliv to mélo ovSem také na zadky se SVP, a to na 33 zakl (19 %). Jak ukazuje graf, tak vice
respondentit odpovidalo ,,ne“, tedy castéj$i vyuzivani internetu a socidlnich siti jejich
Skolni praci nijak neovliviiuje. Jedné se o 52 zakli se SVP (31 %) a o0 40 z&kl intaktnich

(24 %).
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Otazka ¢. 25 — Musel/a sis poridit né¢jakou novou technologickou pomiicku (mobilni

telefon, pocitac, tablet, notebook, tiskarnu, atd.), aby si mohl/a byt aktivni pfi distan¢ni

vyuce?
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Graf ¢. 24 — Musel/a sis potidit n¢jakou novou technologickou pomticku (mobilni telefon, pocitac, tablet,
notebook, tiskarnu, atd.), aby si mohl/a byt aktivni pii distan¢ni vyuce?

Z grafu €. 24 je patrné, zda si zaci kvuli distan¢ni vyuce museli potidit néjakou
digitalni pomutcku. 20 zakt se SVP (12 %) a 18 Zakh intaktnich (11%) uvedlo, ze si
k distan¢ni vyuce museli novou digitdlni pomticky pofidit. Jednalo se zejména o Ipad,
pocitace ¢i notebooky, tiskarny, mobilni telefony, sluchatka ¢i mikrofony. Distan¢ni vyuka
tedy nejenze ovliviiuje Cas straveny online, avSak také podporuje zaky mit doma dalsi
technologické pomicky, které mohou pfistup k internetu a socialnim sitim usnadnit, tedy
i zvySovat pravdépodobnost zavislostniho chovani. Zaci totiz napiiklad mohli k pfipojeni
vyuZzivat pouze spolecny pocita¢ v rodin€ avSak nyni jiz z diivodu online vyuky vlastni

svij notebook ¢i tablet umistény v détském pokoji.
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Otazka €. 26 — Potfeboval/a si k distan¢ni vyuce néjakou socidlni sit™?
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Graf ¢. 25 — Potieboval/a si k distanéni vyuce néjakou socialni sit'?

Nasledujici graf ¢. 25 odhaluje, zda Zaci potiebovali k distan¢ni vyuce néjakou
socialni sit’. Je zde velice sporny fakt, ze zaci mnohdy ziejmé nevedi, co je za socidlni sit’
povazovano a co nikoli. 35 zakti se SVP (21 %) a 55 zaka intaktnich (32 %) v dotazniku
uvedlo, Ze néjakou socidlni sit’ potfebovali. OvSem zda se doopravdy jednalo o sociélni sit’
¢1 naptiklad gmail, ktery 8 Zakl doplnilo k odpovédi, je t€zké urcit. Z téchto divoda
musime brat toto zjisténi s rezervou. Co ovsem z grafu vycist Ize je skute¢nost, ze Zaci se
SVP potiebovali socidlni sit mnohem méné nez zaci intaktni. Jednim z moznych divoda je
to, ze Zaci se SVP méli v reZimovém opatieni z divodu onemocnéni Covid-19 prezencni

vyuku mnohem déle nez Zaci na béznych zakladnich Skolach.

8.4 Shrnuti vzhledem k vyzkumnym otazkam
Vyzkumna otazka ¢. 1: Jaka je nejcastéji vyuZivana socialni sit’ mezi Zaky?

Neni velkym piekvapenim, Ze mezi nejCastéji uzivanou socialni sit’ patii stale
Facebooku, i kdyz urcité socialni sit€¢ se na jeho popularitu dotahuji. Facebook pravidelné
vyuziva 76 zakl intaktnich (45 %) a 81 zaki se SVP (48 %). Dohromady se tedy se svymi

157 uzivateli (92 % respondentll) fadi mezi nejoblibenéjsi socidlni sit’ ve vyzkumném
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Setfeni. Mezi dalsi Casto vyuzivané socidlni sité patfi velmi znamy Instagram a Youtube.
Instagram je vice popularni u zaku intaktnich, ovSem rozdil neni nijak vyrazny. Aktivné ho
vyuziva 79 zakl intaktnich (46 %) a 67 zaka se SVP (39 %). Youtube pravidelné vyuziva
72 z&kl v obou skupinach (42 %). Na tyto socidlni sit€¢ se rychle dotahuje vcelku nova

socialni sit’ TikTok, kterou vyuziva 67 zakt se SVP (39 %) a 62 zakt intaktnich (36 %).

Vyzkumna otazka ¢. 2: Jak ¢asto vyuzivaji Zaci internet a socialni sité a k jakym
uceliim je nejcastéji vyuzivaji?

Kazdy den vice nez 3 hodiny je v online svét¢ dohromady 65 % respondent
a 22 % respondentd alesponi 1-3 hodiny denné. S ohledem na skupiny zaku tedy vyuziva
internet vice nez tfi hodiny denné 48 zakt se SVP (28 %) a 63 zakua intaktnich (37 %).
Nejcastéji, tedy kazdy den vice nez tii hodiny, jsou online divky intaktni, a to 37 divek
(22 %). Socialni sité vyuziva nékolikrat za hodinu ¢i za den 132 respondenti, tj. 78 %,
konkrétné pak 58 zakia se SVP (34 %) a 74 Zaku intaktnich (45 %). Nejcastéji pak
25 divek intaktnich (15 %), které jsou online na socialnich sitich n€kolikrat denné. Velka
popularita internetu a socidlnich siti se dala pfedpokladat a dokazuje fakt, Ze to je jiz
podstatna soucast zivota jedincii. Zarazejici ovSem je vek zakd, kdy 1 12-13 leté déti travi
podstatnou ¢ast volného ¢asu v online svété. Z vysledkli mizeme vidét, ze Castéji travi na
internetu 1 socidlnich sitich zaci intaktni. Mtze to byt ovlivnéno zejména tim, Ze do
dotaznikového Setfeni byli zafazeni Zaci umisténi v détském domové a zaci prechodné
umisténi do détské psychiatrické nemocnice. Tyto prostiedi svymi pravidly vyrazné snizuji

mnozstvi ¢asu, které mohou déti v online svéte stravit.

Naprosto nejdilezitéjsi aktivitou na socidlnich sitich je beze sporu chatovani
s prateli. Online komunikace méa svou nezastupitelnou roli v Zivoté¢ dneSnich déti
1 dospélych. Tuto skute¢nost potvrdil 1 vyzkum, kdy 76 zakt se SVP (45 %) a 72 Zzaka
intaktnich (42 %) pravidelné¢ chatuje na socidlnich sitich s ptateli. DalSi nejcastéjsi
aktivitou bylo sledovani rtiznych videi, jehoz popularity vyrazné ovliviiuje rozriistajici se
TikTok. Sledovani videi uvedlo 56 zaka (33 %) se SVP a 60 zaki intaktnich (35 %). Treti
nejoblibengjsi aktivitou je sledovani oblibenych blogerh ¢i youtubert, coz uvedlo 38 zakh

(22 %) se SVP a 44 7zaki intaktnich (26 %).
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Vyzkumna otiazka €. 3: Jaky pristup maji rodice/vychovatelé k zZakim v online

prostiedi?

Co se tyCe pristupu rodic¢t/vychovateld, vyzkumné Setfeni se zaméfilo na
ovlivilovani Casu a kontrolu aktivit v online prostfedi. Z vysledkl je patrné, Ze rodice ¢i
vychovatelé¢ ve vétSiné pripadi vi, ze jejich déti vyuzivaji socidlni sité, vcetné deti
mladSich tfinacti let, ovS§em uz mnohem mén¢ rodici ¢i vychovatelli détem omezuje Cas
v online prostfedi ¢i kontroluje jejich aktivity. Celkem 90 % rodic¢l ¢i vychovatelt vi
o vyuzivani socidlnich sitich, konkrétné¢ 72 zak se SVP (42 %) a 82 zaki intaktnich
(48 %), ato vcetn¢ 43 % respondentl mladSich tfinacti let. Omezovani volného casu
v online svété poté praktikuji rodi¢e ¢i vychovatelé pouze u 69 % respondenti,
u 58 zaku se SVP (34 %) a u 60 zaki intaktnich (35 %). Na zavér pak pouze u 34 %
respondentii rodice ¢i vychovatelé kontroluji, co v online svété délaji, konkrétné
u 27 zaku se SVP (16 %) a pouze u 7 zaki intaktnich (4 %). Z vysledkt vyplyva, ze
rodi¢e by méli vice kontrolovat aktivity jejich déti v online svété a v rdmci prevence

nastavit urCita pravidla vyuzivani internetu a socidlnich siti.
Vyzkumna otazka €. 4: Jaka online rizika Zaci znaji?

Dle vyzkumného Setfeni jsou Zaci ve vétsing piipadd o online rizicich informovani,
a to nejCastéji doma od rodict ¢i vychovatelli nebo ve Skole od ucitelti ¢i vychovnych
poradct. Pouze 6 zakli se SVP a 1 zak intaktni uvedl, Ze je o rizicich nikdo neinformoval.
23 zakid se SVP a 25 zakl intaktnich poté uvedlo, Ze si rizika museli najit sami. Vysledky
na tuto otdzku mne tedy celkem ptekvapily, jelikoz jsem neptfedpokladala, ze povédomi
o rizicich bude takové. Nutno ovSem zminit, Ze tento fakt nijak nezminuje rozsah a kvalitu
pfijatych informaci a znalosti. Dle mého nazoru je ovSem i sebemensi naznak informaci
a ochrany lepSi neZ Uplnd nevédomost. Tedy pozitivni je, Ze Zaci n&jakym zplsobem
o online rizicich slySeli a védi, Ze existuji, 1 kdyZ by informace neméli zcela kompletni
a rozsahlé.

53 zaki se SVP (31 %) a 69 zaku intaktnich (41 %) tedy uvedlo, Ze znaji
rizika, se kterymi se na internetu mohou setkat. Tudiz celkem 72 % respondentd ma

povédomi otom, Ze internet neni zcela bezpecné misto pro trdveni volného Ccasu.

Nejcastéjsi riziko, které zaci uvadéli, byla kyberSikana, nasledn¢ hrozba od pedofili ¢i
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zneuzivani, obtézovani. V mensi mife se objevovalo zneuzivani osobnich fotek ¢i udaji,
hacketi, vydirani ¢i faleSné ucty. Tyto odpovédi byly zjisStovany formou volné odpovédi,
tudiz mohou byt vysledky zavadéjici, jelikoz ne vSichni zaci druh rizika vyplnili ¢i vypsali
pouze jedno, i kdyz jich znaji vice. Znat online rizika je velice dilezité, jelikoz i z tohoto
prizkumu je vidét, Zze se zaci s riziky setkavaji. Celkem 29 respondentt (17 %) uvedlo
stfetnuti s nepfijemnou situaci na internetu. Jednalo se zejména o kyberSikanu, zpravy od
cizich lidi, zadost o pratelstvi od cizich lidi, obdrzeni intimnich fotografii od cizich lidi ¢i
anonymni nadavky a ponizovani. Dokonce se objevila i piima Zadost k sexu u jedenactileté
zakyné. V grafu ¢. 13 muzeme vidét, ze divky jsou mnohem vice konfrontované s online
riziky. Prevence je z téchto divodi jedna z nejdulezitéjSich véci pfi vyuzivani internetu
a socialnich sitich améla by ji byt vénovana dostatecnd pozornost jak ve Skole, tak
1 v rodiné.

Vyzkumna otazka €. 5: Jaky je rozdil v prevalenci rizika vzniku zavislostniho chovani

na socialnich sitich u zaka intaktnich a Zaku se SVP?

Na prevalenci rizika vzniku zavislostniho chovani se v dotaznikovém Setfeni
zamé&fovaly otazky €. 16-22, které byly, jak je uvedeno v kapitole 8.2.2. Vyzkumny nastroj,
prevzaty a cCasteCné upraveny pro potfeby vyzkumného Setieni. Vyzkum se tedy
nezamétuje piimo na prevalenci zévislostniho chovani, ale na prevalenci rizika vzniku. Pro
potfeby prace jsou vyuzity pojmy vysoké riziko vzniku zéavislostniho chovani, stiedni
riziko vzniku zavislostniho chovani, mirné riziko vzniku zavislostniho chovani ¢i zadné
riziko vzniku zavislostniho chovani na internetu a socidlnich sitich, jejichZz podrobné;si
popis je umistén pod tabulkou €. 1. Tabulka €. 1 ptehledn€ zobrazuje miru rizika u vSech
respondentli podle jejich odpovédi na vybrané otdzky. Je velice piekvapivé, Ze rozdily
mezi Zaky se SVP a zZaky intaktnimi nejsou vyrazné. Dle zadanych kritérii miZeme
v tabulce €. 1 vidét, ze 2 zaci se SVP a 5 zaki intaktnich odpovédélo na 4 nebo 5 oblasti
z 5 ,,velmi Casto®, tudiz se da predpokladat, Ze riziko vzniku zéavislosti v pozdéjsim véku je
u nich opravdu vysoké. Stfedni riziko, tudiz odpovéd’ ,,velmi Casto* na 2 nebo 3 oblasti
z 5 se ukdzalo u 19 zakt se SVP a u 17 zaku intaktnich. Tito zaci mohou byt v pozdéjSim
veéku ohroZeni vznikem zavislostniho chovani na internetu a socidlnich sitich, jelikoz uz

ted’ je pro né online svét podstatna cast jejich zivota. Naopak zadné riziko potencionalné
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nehrozi 41 zakiim se SVP a 33 zdkim intaktnim, ktefi neodpovedéli ,,velmi casto* u zadné
z uvedenych otazek a méné nez pétkrat ,,obcas*. Velice mne piekvapilo, ze rozdily mezi
skupinami nejsou vétsi. Predpokladala jsem, Ze Zaci se SVP budou mit mnohem mensi
riziko, jelikoz respondenti se SVP byli mnohdy Zaci vyruastajici v détském domové ¢i
pfechodné umisténi do détské psychiatrické 1éebny, kde z vlastni zkuSenosti vim, Ze je

pristup k internetu znacné¢ omezen.

Tabulka ¢. 1 — Riziko vzniku zavislostniho chovani na internetu ¢i socialnich siti

v pozd¢jsim véku

Z4ci se SVP Z4ci intaktni Celkem
Z4dné riziko* 41 33 74
Mirné riziko** 23 30 53
Stiedni riziko*** 19 17 36
Vysoké riziko**** 2 5 7

* zaci neodpoveédéli ani jednou ,,velmi Casto a méné nez pétkrat ,,obcas*
** Zaci odpoveédeli na 5 z 5 oblasti ,,obCas* ¢ina 1 z 5 oblasti ,,velmi ¢asto*
*#* 7aci odpoveédéli na 2 z 5 oblasti ¢i na 3 z 5 oblasti ,,velmi ¢asto*

*A#k 7aci odpovedéli na 4 z 5 oblasti ¢ina 5 z 5 oblasti ,,velmi ¢asto*

Vyzkumna otazka ¢. 6: Jak situace distanéniho vzdélavani ovlivnila navstévnost

socialnich siti?

Distan¢ni vyuka ma mnoho svych specifik a castéjsi trdveni volného casu doma je
pfimo vstupenkou pro to, byt neustale aktivni na socialnich sitich a internetu. Bylo velice
pravdépodobné, ze se navstévnost zvysi, jelikoz v domécim prostiedi zmizely Skolni
pravidla o uZivani telefonu pfi hodin€ a navic vice €asu Zaci stravili doma. Tyto divody
jisté nahravaly skuteCnosti, ze 54 Zaki se SVP (32 %) a 66 zakiu intaktnich (39 %)
navS§tévovalo socialni sité v dobé distancni vyuky castéji. Mnohem vice ovlivnila tato

skutecnost zaky intaktni. 45 znich (26 %) uvedlo, ze castéj$i vyuzivani internetu
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a sledovani socialnich siti pfi distan¢ni vyuce ovlivnilo plnéni jejich Skolnich povinnosti.
U zakd se SVP to bylo 33 zaki (19 %). Distancni vyuka nejen, Ze zvySovala dobu
strdvenou na internetu a socidlnich sitich, ale také v podstaté nutila zaky a rodice pofizovat
nové technologické pomicky ¢i zakladat ucty na novych socidlnich sitich, aby mohli byt
pfi vyuce aktivni. Tuto skutec¢nost potvrdilo 20 zaki se SVP (12 %) a 18 zakl intaktnich
(1T %). Nejcastéji se jednalo o pofizeni pocitace ¢i notebooku, dile také mobilniho
telefonu, tabletu ¢i Ipadu ¢i sluchatek nebo tiskarny. Novy ucet na socialni siti kvali
distan¢ni vyuce si muselo zalozit 35 zakl se SVP (21 %) a 55 74k intaktnich (32 %). Lze

v 7

tedy konstatovat, ze distanéni forma miiZe vyrazné zvySovat riziko vzniku
zavislostniho chovani v pozdéjSim véku, jelikoZ umoziiuje ¢astéjsi vyuzivani internetu
a socialnich siti, sniZuje pozornost k plnéni Skolnich povinnosti, podporuje pofizovani

novych digitalnich technologii a zakladani ucti na novych socialnich sitich kviili

zadavani a odevzdavani ukoli pri distan¢ni vyuce.

8.5 Rizika vzniku zavislostniho chovani na internetu a socialnich sitich

ve sledovaném vyzkumném souboru
Vznik zavislostniho chovani mliZze byt ovlivnén mnoha faktory a ve vétsiné piipada
byva 1 pficin vice nez jen jedna. Tato kapitola se tedy bude vénovat rizikim, které mohou
mit vliv na vznik zavislostniho chovani na internetu ¢i socidlnich sitich. V tabulkach ¢. 2
a ¢. 3 mizeme vidét odpovedi zaku, ktefi mohou byt potencionalné ohrozeni, tedy spadaji
do kategorie stfedni ¢i vysokeé riziko vzniku zéavislostniho chovani v pozdé€jsim v&ku. Jedna
se 021 zakl se SVP a 22 7akl intaktnich a z jejich odpovédi se da predpokladat, které

parametry mohou vznik zavislostniho chovani ovlivnit.

Hned na tivod si mizeme v tabulce ¢. 2 v§imnout, ze vSech 21 zaka se SVP ma tcet
na Facebooku apouze jedna Zadkyné si Ucet zalozila dle pravidel, tedy az po dovrSeni
tiinacti let. U zaki intaktnich v tabulce ¢. 3 je to obdobné. VSech 22 7kt mé ucet na
Facebooku a vSichni si ho zalozili jiz pfed dovrSenim tfinacti let. Brzké seznamovani
s digitdlnimi zafizenimi, internetem a nepochybné také se socidlnimi sitemi muizZe byt
v dnes$ni dobé jedno z vyznamnych rizik pro vznik zavislostniho chovani. Samoziejmé

spole¢né s tim zalezi také na povahovych vlastnostech ditéte ¢i divodu zalozeni uctu.
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Vyznamnou roli mize hrat také mnozstvi socidlnich siti, které Zzaci aktivné
navstévuji. Z tabulek totiz vyplyva, ze 17 zakt se SVP a 19 zaki intaktnich pouziva Ctyfi
nebo vice socialnich siti, coz pii aktivnim vyuzivani mize znamenat vyssi ohrozeni online
riziky, ale hlavné vice ¢asu straveného v online svété. Velice dilezitym faktorem, ktery ma
na vznik zavislostniho chovani velky podil, je jiz zminénd doba stravend v online prostfedi.
U zaki se SVP si mizeme vSimnout, ze vSichni krom¢ jednoho Zaka se na socialni sité
divaji nékolikrat za hodinu ¢i za den. 18 zaka se SVP pak vyuziva internet nékolikrat za
hodinu ¢i za den. U zaki intaktnich tomu neni jinak. Na socidlni sité se diva nékolikrat za
hodinu ¢i za den kazdy intaktni zak, na internet pak vSichni kromé dvou zakd. Nadmérné
traveni volného Casu v online svét¢ méd ovSem negativni vliv nejen na fyzické, ale také na

psychické zdravi.

Dalsim faktorem pro vznik mize byt také vliv prostfedi a zejména vliv a vychova
v roding¢. Pravé pfistup rodic¢e mize mnohdy ovlivnit chovani zédka v online prostiedi.
Rodice dle vyzkumu v pfevazné vétsin€ vi, ze jejich déti aktivné vyuzivaji socialni sité,
1pfesto Ze na to mnohdy nemaji jest€¢ dostatecny v€k. OvSem mnohem dulezitéjsi je
vétSinou pasivni pfistup rodicli, co se ty¢e omezovani volného casu stravené¢ho online
a kontrolovani online aktivit. Vice nez polovina, konkrétn¢ 14 7kt se SVP a 16 zakl
intaktnich, neni rodi¢i nijak omezovédno ani v €ase online ani v aktivitich na internetu
asocialnich sitich. Zaci tedy mohou byt online prakticky pofad anavic napiiklad
navstévovat pro n¢ zcela nevhodné webové stranky. Tato skute¢nost ovSem zvysuje u zaki

nejen riziko vzniku zavislostniho chovani, ale také riziko setkani s online riziky.

Socialni sité jsou v dnesni dob¢€ opravdu stéZejni soucast zivota mnoha lidi. VSichni
Zaci ohroZeni zavislostnim chovanim si totiz jiZ nedokdzou pfedstavit Zivot bez socialnich
siti. Dilezitou roli v dneSni dob& hraje také distancni vyuka. Z vyzkumu vyplyva, Ze
1distanéni vyuka mutze byt jedna z aktivit, které budou zvySovat riziko vzniku
zéavislostniho chovéni na socialnich sitich. VSichni zéci, kromé jednoho intaktniho zaka,
navstévovali socidlni sité Cast&ji v dob¢, kdy probihala distanéni vyuka. Soucasné témef
vSichni, konkrétné 14 zakt se SVP a 19 zakl intaktnich uvedlo, Ze Cast&j$i vyuzivani
internetu a socidlnich siti béhem distan¢ni vyuky zarovenl ovlivnilo 1 plnéni jejich Skolnich

povinnosti.
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Vysledky vyzkumného Setfeni, zobrazujici tabulka €. 2, ukazuji, ze 11 zakt se SVP
ohrozenych vznikem zévislostniho chovani spojuje n¢kolik spole¢nych parametrii. VSichni
tito zaci vyuzivaji denné internet vice nez 3 hodiny a socidlni sit¢ kontroluji nékolikrat za
hodinu ¢i za den, zaroven nejsou rodici ¢i vychovateli omezovani v ¢ase straveném online
ani kontrolovani, co na internetu délaji. Pfi distan¢ni vyuce pak navstévovali socidlni sité
mnohem ¢&astéji. Zaky intaktni ohrozené vznikem zavislostniho chovani, dle tabulky &. 3,
spojuje parametri mnohem vice. 12 zakl intaktnich mélo ucet na Facebooku jesté pied
dovrSenim 13 let a vyuziva 4 a vice socialnich siti, které navstévuje n¢kolikrat za hodinu ¢i
za den, dale vyuziva internet denné vice nez 3 hodiny, zaroven neni rodi¢i nijak
omezovano ani kontrolovano a pii distancni vyuce navstévovali socidlni sit¢ mnohem
Castéji. Zarovent 11 znich ovlivnilo ¢astéjs$i vyuzivani internetu a socialnich siti plnéni

Skolnich povinnosti.

Tabulka ¢. 2 — Odpovédi zakti se SVP ohrozenych vznikem zavislostniho chovani dle

dotaznikového Setfeni

Zaci se SVP 1|23 |4|5]|6|7 |89 ]|10|11]12]{13[14]15]16|17|18|19]20 |21

Vek 12- ) 12-|12-12- | 12-| 12-| 12-| 14- | 14- | 14-| 14-| 14- [ 12-| 12- | 12-| 12- | 14- | 14-| 14- | 14-| 14-
131313 [13[13[13 1315|1515 151513 |13 |13 [13[15|15]15]15]15

Divka (D) €1 D|D|D|D|D|D|D|D|D|D|D|D|CH|CH|CH|CH|CH|CH|CH|CH|CH

chlapec (CH)

Uget na Facebooku VI IVIVIVI|VI|VI|IYI Y|V V||V

Uvéet na Fz}cebooku vivivivivivivixivIiv]iv]v

pred dovrSenim 13 let

Vyuzivi 4 a vice| w f ol ol v x| v v v vvx]|v|v|v|v|v]v]x]|v

socidlnich siti (SS)

NaSSjenekolikritza| | | | | || v|v|v|iv]iv|iviviv|iv]iv]iviv]iv]Iix]|v

hodinu ¢i za den

Int?met vyuziva che viviivi|ivivivixivivix|Ix|vIiv v ivi iv v v iv|v]|v

nez 3 hodiny denné

Roglée neomezuji Cas| |l sl vlvi]vy X|lvivixIx|lvix|lvix|lviv iv|ix|v|Iv]Xx

straveny online

Rodi¢e nekontroluji | | | | , | /| x| x|v v v ivIix|v Ix|viviv]ix|v]|v]|x

online aktivity

Bylo by tézkébytbez| | | | vl v | v v v |vv|v|v|iv|iv|v|iv]iv|iv|v]|v]v

socialnich siti

Navstévoval SS

Cast§ji pii distanéni| v | V |V |V |V |V |V IV IV IV I VI V|V |V I IV |V |V IV |V |V ]V

vyuce

Ovlivnilo Cast&jsi

vyuzivani internetu a X|x|vi iviviviv|ivIix|vivivivIixX|x|lvivIix|v]|v]|Xx

SS pInéni Skolnich
povinnosti
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Tabulka €. 3 — Odpovédi zakt intaktnich ohroZzenych vznikem zéavislostniho chovani dle

dotaznikového Setieni

Zaci intaktni 1|23 (4|56 |7 |89 ]10[11|12|13|14|15]|16|17| 18|19 |20 21 |22

Vel 12-[12-[12- [ 12- [ 12- [ 12- [ 12- | 14- [ 14- | 14- [ 14- [ 14- [ 14- [ 14- [ 12- [ 12- [ 12- [ 12- | 12- | 14- | 14- | 14-
1311313131313 |13|15|15|15|15|15|15|15|13|13|13|13|13|15]|15]15

Divka (D) c1 D|D|/D|D|D|D|D|D|D|D|D|D|D|D|CH|CH|CH|CH|CH|CH|CH|CH

chlapec (CH)

Uget na Facebooku vivi ivi|iviviv|iviv|iv]|iviv|iv] v iv]|v v v v

Ucet na Facebooku vlivlvlivlivivlivivivivivivivlvy

pted dovrSenim 13 let

Vyuziva 4 a viee| o | ol ol sl syl v vv v ix|v]vivivivivivix|v]|v]|v

socialnich siti (SS)

NaSSjenckolikritza| | , | | | /| v |v|v|viv v iviv]iviviviviv]iv]iv]|iv]|v

hodinu ¢i za den

Internet vyuziva viee | .\ o ol ol sl vl v v v ivix|v v ivIix|vlviv]iv]|v]|v]|v

nez 3 hodiny denné

Rodi¢e neomezuji ¢as | | v | v | | x [v | v v x|v v v |v|iv]iv]ivix|vIix|v]|v]v

straveny online

Rodice ~nekontroluji|\ | v 1 /I v I x| v | v |v v v|iv iviviv]ivIivix|v]Ix]|v]|v]v

online aktivity

Byloby tezkébytbez| | | | | || v v v v v v v iv]iv]iviviviv|iv]|v]v

socialnich siti

Navstévoval SS

Gastdjii pH distaneni| v | v | v | v | v | v | v v |V v v v v vV v IX|v|v]|v|v]Vv

vyuce

Ovlivnilo Castéjsi

vywzivani mternetu a | o | ol v [ vl v v v v |vivivivivivixix]|v|v]|v]|v

SS  plnéni Skolnich

povinnosti

8.6 Shrnuti vysledkii vyzkumného Setieni

Z vysledkii dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze nejoblibenéjsi socidlni sit’ mezi
respondenty je Facebook, ktery aktivné vyuzivd 157 uzivateld (92 % respondenttl),
konkrétn¢ 76 zakt intaktnich (45 %) a 81 zakd se SVP (48 %). Mezi dalsi ¢asto vyuzivané
socialni sit¢ 1ze zaradit Instagram, Youtube ¢i TikTok. S velkou oblibou socidlnich siti také
souvisi mnozstvi Casu stravené¢ho v online svéte. 58 zakt se SVP (34 %) a 74 zéka
intaktnich (45 %) navstévuje socialni sité neékolikrat za hodinu ¢i za den a 48 zaki se SVP
(28 %) a 63 zakl intaktnich (37 %) pak travi v online svéteé vice nez 3 hodiny denné.
Nejdilezitéjsi aktivitou na socidlnich sitich je nepochybné chatovani s ptateli, coz
potvrdilo 76 zakt se SVP (45 %) a 72 zakl intaktnich (42 %). Online komunikace ma
v soucasné socidlni integraci naprosto nezastupitelnou roli u vétSiny Zzaka i dospélych.
Velké mnoZstvi Casu v online svété miize mit ovSem na zaky také negativni vliv a v mnoha

piipadech je na tkor jinych kazdodennich povinnosti, proto by zaci méli byt v tomto sméru
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ur¢itymi zpusoby vedeni k dodrzovani pravidel, co se tyce online aktivit ¢i doby stravené
v online svété. (Vacek, neuvedeno) Dle vyzkumného Setfeni je ovSem tato skute¢nost ¢asto
zanedbavana, jelikoz vice nez 50 % respondentii neni nijak omezeno v Case online
a zaroven neni nijak kontrolovéno, co se online aktivit ty€e. V ramci prevence v rodin¢ by
se rodice/vychovatelé méli seznamit s kapitolou prevence technologickych zavislosti v této
praci, ktera obsahuje ,,Digitalni desatero pro rodice*, které velmi stru¢né a srozumitelné
popisuje jak komunikovat a pracovat s détmi v online prostiedi. Komunikace mezi rodici
aditétem je v této souvislosti extrémné dulezita, jelikoz Uplné zamezeni piistupu
k internetu ¢i socidlnim sitim je téméf nepredstavitelné. Dité by na zaklad¢ toho mohlo byt
vyclenéno z kolektivu, jelikoz vliv vrstevniki mize byt pro mnohé velmi silny. Tato
skute¢nost by nasledné mohla vést k tomu, ze dité¢ bude ptipojeni vyhledavat mimo domov,
¢imz rodi¢e nebudou mit o jeho aktivitach vibec Zadny ptehled. (Martanova in Kalina,
2015) V dnesni dobé je velice dilezité seznamit dité s internetem, podporovat ho
v osvojovani internetovych dovednosti a praci s pocitacem, ale zaroven ho seznamit také
s online riziky, vymezit ¢as na praci na internetu a volnou zabavu, kam patii naptiklad
hrani her €i jiZ zminéné chatovani s ptateli a dalsi.

Zavislostni chovani na socidlnich sitich a internetu si v dneSni dobé& zaslouzi
stejnou pozornost jako drogova zéavislost. Je tieba zvysit povédomi o této problematice
obecné, jelikoz spousta lidi si ani neuvédomuje, Ze na internetu ¢i socidlnich sitich 1ze
zavislost utvofit. Nutnd je také informovanost o projevech, vhodné intervenci ¢i na koho se
v piipad¢€ potizi obratit. Osvéta je potfeba hlavné pro rodi¢e zaku, ale také pro Skoly
1 Sirokou vefejnost. Na Skolach, kde probihalo dotaznikové Setfeni, jsem nahlédla 1 do
minimalniho preventivniho programu, ktery zahrnoval pfedev§im Sikanu, alkohol ¢i
drogovou zavislost, kriminalitu, zaskolactvi, agresivitu, vandalismus ¢i rasismus, ovSem
online zavislosti pouze okrajové nebo viibec. Pouze na jedné Skole byla v tomto programu
zminéna 1 kyberSikana. Pfitom v dneSni dobé by rozhodné neméla v zadné Skole chybét
primarni prevence uzivani internetu a socidlnich siti ato jiz u zakl v mladS$im Skolnim
véku, které se s internetem a socidlnimi sit€émi teprve seznamuji a zaroven by se méli ucit,
jak v dnesni dobé bezpetné vyuzivat online svét. Vychovny poradce musel dokonce na
jedné skole tesit velice nevhodné chovani vii¢i vyucujicim na socialnich sitich, ovS§em ani

po této skuteCnosti se zadné vyznamné Skolni ani mimoskolni aktivity zaméfené na
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zavislostni chovani na internetu a socialnich sitich neuskute¢nily. Je velice zadouci, aby
Skoly zaradily zavislostni chovéni na internetu a socialnich sitich do minimalniho
preventivniho programu, ¢imz by se mohla v rdmci primarni prevence snizit rizikovost
vzniku v pozd€jsim veéku. Dulezité je zminit, ze vzhledem k vysledkim vyzkumného
Setfeni, je prevence nesmirn¢ dualezitd nejen na béznych Skolach, ale také na Skolach
specialnich ¢i skolach ztizenych dle §16 skolského zdkona. Primarni prevence ve skolach
by se nepochybné méla zaméfit také na rodice zak, jelikoz ti by se méli o své dit€ v online

sveté zajimat a snazit se pochopit jeho potreby, ale zaroven vymezit urcita pravidla.

Dle vysledkl z dotaznikového Setfeni nejsou vyznamné rozdily mezi skupinami
zakti se SVP azakl intaktnich. Tato skutecnost mne velice piekvapila, jelikoz jsem
pfedpokladala, Ze intaktni Zaci budou ke vzniku zdvislostniho chovani nachylnéjsi a to
hlavné z diivodu toho, Ze zZaci se SVP byli pfevazné Zaci z détskych domovt, détské
psychiatrické 1écebny ¢i Zaci ze socialné znevyhodnéného prostiedi. Z vlastni zkusSenosti
ztéchto zafizeni vim, Ze dostupnost modernich technologii je pro tyto zaky
komplikovanéjsi, ¢imz by se méla snizovat i pravdépodobnost ke vzniku zavislostniho
chovani. OvSem neni tomu tak arozdily nejsou vyrazné, ani co se tyCe pohlavi
respondentli, pouze nepatrné prevazuji divky. Jak jsme zjistili vySe, ohrozeno v pozdé¢jsim
véku muze byt 21 zakG se SVP (12 %) a22 zakt intaktnich (12 %) z celkovych
170 respondentt. Vysledky sice neukazuji kolik pfesné Zaku je zavislych na internetu ¢i
socialnich sitich, ovSem ukazuji, Ze tento fenomén je opravdu rozsifeny a je tfeba mu
vénovat mnohem vice pozornosti, nez tomu bylo doposud. Nutno podotknout, Ze
1 distan¢ni forma vyuky mize zvySovat Cas straveny v online svété, coZ ve vyzkumném
Setfeni potvrdilo 54 Zzakt se SVP (32 %) a 66 zakl intaktnich (39 %), ktefi uvedli, Ze
v dobé distan¢ni vyuky mnohem c¢astéji navstévovali socidlni sité. Z nich pak 33 % zaku se
SVP (19 %) a 45 zaku intaktnich (26 %) uvedlo, Ze tato skute¢nost nasledné ovlivnila
1 plnéni jejich Skolnich povinnosti.

Nezbytné také je, aby byla ur¢ena jasna diagnostickd kritéria pro zavislostni
chovani na internetu ¢i socidlnich sitich. Aktualni Mezinarodni klasifikaci nemoci (MKN-

10) se zamétuje pouze na zavislosti zpiisobené psychoaktivnimi latkami. To by se ovSem

mélo zmeénit, jelikoz v nové pripravované Mezinarodni klasifikaci nemoci (MKN-11),
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s ucinnosti nejspise od zacatku roku 2022, se jiz behavioralni zavislosti ¢aste¢né objevuji.
(Mezinarodni klasifikace nemoci, neuvedeno) V MKN-11 by se pod hlavnim nazvem
“DusSevni, behavioralni a neurovyvojové poruchy* méla objevit nova samostatna kategorie
“Poruchy zptisobené navykovym chovanim®. Do této kategorie by méelo spadat patologické
hraéstvi (Gambling disorder) a nové také herni porucha (Gaming disorder), tedy zavislost
na hrani her). Zavislostni chovani na internetu ¢i socialnich sitich tedy v nové klasifikaci
nenajdeme, ovSem nyni bude tato problematika fazena nejspiSe do podkategorie “Jiné

specifikované poruchy zptisobené navykovym chovanim.* (ICD-11, 2021)

Dité si vétSinou ani neuvédomi, ze by jiz mohlo byt ohrozeno zavislostnim
chovanim, proto je velice dulezité, aby o této problematice védeli nejen ucitelé, ale také
rodice, které v pfipadé potfeby mohou vcéas rozpoznat rizikové chovani a nasledné
zasédhnout. Dle mého nazoru by mélo byt hlavnim cilem vSech ucitelli a zejména rodicu,

aby byl pro déti stale atraktivnéjSi a zajimavéjsi redlny svét a virtudlni slouzil pouze

k obcasné zabave a k poznavani a uceni se novym vécem.
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Zavér
Diplomova prace se zaméfovala na fenomén dnesni doby, tedy na socidlni sité
ainternet. Vzhledem ktomu, Ze soucasny zivot je bez online technologii taktka

nepiedstavitelny, je dilezité znat také rizika, ktera mohou déti, ale i dospé€lé v online svéte

potkat. Jednim z nich je pravé zavislostni chovani.

Prace konkrétn¢ sleduje mozné ohrozeni rozvojem zavislostniho chovéani na
socialnich sitich u zakl se specidlnimi vzdélavacimi pottebami (SVP) a u 74kl intaktnich
na 2. stupni zakladnich $kol. V teoretické ¢asti jsou vymezeny vlivy online prostiedi,
obecné pojeti zavislosti, zejména pak behavioralni zavislosti, které jsou pro ucely této
prace podstatné. Popsany jsou také vybrané socidlni sit¢ a zdkladni online rizika, kterd by
mohla ohrozit nejen déti, ale také dosp€lé. Zminéna je také vCasnd intervence a digitalni

desatero pro rodice, se kterym by se mél kazdy rodi¢ seznadmit a snazit se s nim pracovat.

V praktické ¢asti bylo pfipraveno a realizovano dotaznikové Setfeni na vybranych
zakladnich skolach v okrese Louny. Cilovou skupinou byli Zaci od 12 do 15 let, jelikoz
socialni sité¢ a internet jsou soucasti jejich kazdodenniho Zivota a v prubéhu distancni
vyuky jesté mnohem vice. Cilem praktické ¢asti bylo zjisténi rizika vzniku zévislostniho
chovani na internetu a socialnich sitich u zaki intaktnich a zakd se SVP. Dotaznikové
Setieni bylo provedeno na béznych zdkladnich Skolach, na zakladni Skole s tfidami

zfizenymi podle §16, na zakladni Skole pti DPN a na zakladni Skole pfi DD.

Vysledky dotaznikového Setfeni odhalily, Ze potencionalnim rizikem zavislostniho
chovani je ohrozeno z celkového poctu respondentt 21 zadka se SVP a 22 74kt intaktnich.
Rozdil je tedy ptekvapivé minimdlni, coz dokazuje fakt, Ze urcCité¢ specifické¢ specidlni
vzdélavaci potfeby nemaji u zakl Zadny vliv na vyuzivani internetu €1 socialnich siti. I zaci
ze socialné znevyhodnénych rodin ¢i Zaci z détskych domovi si cestu k online pfipojeni
vzdy najdou, coz potvrzuje skutecnost, Zze v dneSni dobé zakazovat détem piistup
k internetu a socidlnim sitim nema veliky Uspéch, jelikoz Zéci si ve vétSiné ptipadd piistup
obstaraji sami zcela bez védomi rodicii ¢i vychovatelt.

Mezi rizikové faktory, které mohou nasledné vést ke vzniku zéavislostni chovéani,

patii pfedevsim vysoky pocet socidlnich siti, které Zaci aktivné kazdy den vyuzivaji, s ¢imz
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souvisi také vyssi potieba Casu v online svété a nutnost vyuzivat internet a divat se na
socialni sité kazdy den i nékolikrat. Dal$im rizikem mutze byt také pfistup rodict k online
aktivitdim svych déti, ale ik internetu a socidlnim sitim samotnym. Rodie ve vétSing
ptipadd nijak neomezuji cas svych déti v online svété a ani nekontroluji, jaké aktivity déti

na internetu vyhledavaji.

Faktorem miuze byt také to, ze Zaci v dnesni dob¢ jiz nedokdzou bez internetu
a socialnich siti byt a potiebuji online pfipojeni takika kazdy den. S tim je spojena také
skutecnost, ze idistancni vyuka ovlivnila pfistup k internetu a socidlnim sitim. Domaéci
online vyuka zvysila ¢as straveny v online svété, coz nasledné ovlivnilo i plnéni $kolnich
povinnosti. Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, ze vice nez polovina respondentii
navstévovala v dobé distancni vyuky socidlni sité castéji. Z téchto diivodit mlze byt v této
dobé distan¢ni vyuka jednim z hlavnich rizik vzniku zavislostniho chovani na internetu

a socialnich sitich.

Online prosttedi je v soucasné dob¢€ nepostradatelnou soucasti zivota vSech lidi a je
tedy dilezité rozvijet u déti technologické schopnosti a dovednosti, jelikoz s nejvetsi
pravdépodobnosti budou soucasti jejich celého Zivota. Nezbytné je ovSem zaméfit se na
prevenci jak online rizik, tak 1vzniku zavislostniho chovéani, coz je v mnoha Skolach
vcelku zanedband oblast. Primarni prevence ve Skolach, na kterou se zaméfuji minimalni
preventivni programy, by méla zahrnovat nejen alkohol, drogovou zéavislost, kriminalitu ¢i
Sikanu, ale je velice Zadouci, aby se Skoly zaméfily také na primarni prevenci uzivani
internetu a socialnich siti a také na zavislostni chovani na internetu a socialnich sitich,
¢imZ by se mohla v rdmci primarni prevence snizit rizikovost vzniku v pozd&jsim véku.
Nepochybné by primarni prevence méla byt vzajemné provazand také s prevenci v rodiné.
Online svét by mél totiZ slouzit hlavné k praci a samoziejmé Castecné 1 k zabavé, ale naSim
hlavnim cilem by mélo byt udrzet u déti stale zajimavéjsi a atraktivnéj$i Zivot v redlném

SVEte.
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Priloha ¢. 1 — Dotaznik

1. Vék
a. 12let
b. 13 let
c. 14 let
d. 15]1et

2. Pohlavi
a. Chlapec
b. Divka

3. Mas ucet na Facebooku?
a. Ano
b. Ne
c. Ne, ale chtél/a bych ho

4. V kolika letech sis zaloZil/a uc¢et na Facebooku? (v pripade, Ze nemas na
Facebooku ucet, na otdazku neodpovidej)
a. Bylo mi méné nez 10 letech
b. Bylomi 11 nebo 12 let
c. Bylomi 13 nebo 14 let
d. Bylomi 15 let a vice

5. Jaké dalsi socialni sité pouzivas? (vice moznych odpoveédi)

a. Instagram i. TikTok

b. Twitter J. Twitch
c. Youtube k. Ask.fm

d. Skype l.  E-mail

e. Snapchat m. Linkedln

f. Myspace n. Google+

g. Jiné (vypis)

6. Jak casto se divas, co je nového na socidlnich sitich?

a. Nekolikrat za hodinu

b. Nekolikrat za den

c. Jednou denné

d. Ne&kolikrat tydné

e. Jednou tydné

f. Socialni sit€ nepouzivam
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7. Jak Casto vyuzivas internet v bézny Skolni den?
Kazdy den vice nez 3 hodiny

Kazdy den 1-3 hodiny

Kazdy den méné nez hodinu

Vice nez trikrat v tydnu

Mén¢ nez tiikrat v tydnu

o a0 o

8. K ¢emu nejcéastéji vyuzivas socialni sité? (vice moznych odpoveédi)
Vyhleddm a pozndvam nové piatele

Chatuji s mymi prateli

Hraji online hry

Vyhledavam riizné informace (tfeba i do skoly)

Prohlizim statusy a profily ostatnich, ddvam ,,like*

Sdilim své fotografie ¢i videa, pisu statusy

Sleduji rizna videa

Sleduji oblibené blogery a youtubery

JINE (VYPES) .o

&

- PR o ao o

9. Virodice/vychovatelé, Ze pouZzivas socialni sité?
a. Ano
b. Ne

10. Omezuji rodi¢e/vychovatelé tviij ¢as straveny na internetu?
a. Ano

b. Ne

11. Kontroluji rodice/vychovatelé, co délas na internetu?

a. Ano
b. Jen vyjimecéné
c. Ne

12. Zn4as online rizika, se kterymi se na internetu miiZes setkat.
a. Ano. Jaka? (vypis)

13. Kdo té seznamil s online riziky? (vice moznych odpovédi)
a. Rodice/vychovatelé

b. Ucitelé

c. Kamaradi
d. Pfibuzni
e. Jasam

f. Nikdo
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14. Mas néjakou neprijemnou zkuSenost s uzivanim socialnich siti?
a. ANO. JAKOU? (VYPIS) e

b. Ne

15. Bylo by pro tebe téZké byt bez socialnich siti?
a. Ano
PTOC? (VYPIS) wooeveeeeeeeee ettt

16. Zanedbavas nékdy své poti‘eby a povinnosti (nap¥r. jidlo, pFipravu do skoly,
spanek atd.) kviili internetu a socialnim sitim?
a. Nikdy
b. Obcas

¢. Velmi Casto

17. Piredstavujes si, Ze jsi na internetu ¢i socialnich sitich, i kdyZ zrovna nejsi

online?
a. Nikdy
b. Obgas

¢. Velmi Casto

18. CitiS se neklidny/4, mrzuty/a nebo podrazdény/a, kdyZ nemiiZe§ byt zrovna na
internetu?
a. Nikdy
b. Obcas

¢. Velmi Casto

19. CitiS se veselejsi a §t’astnéjsi, kdyZ se kone¢né dostane§ na internet a prihlasis
na socialni sité?
a. Nikdy
b. Obcas
c. Velmi c¢asto

20. Stava se ti, Ze jsi na internetu ¢i socialnich sitich mnohem déle, nez si pivodné
chtél/a?
a. Nikdy
b. Obcas
c. Velmi ¢asto
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21.

22,

23.

24.

25.

26.

Hadas se nékdy s rodici/vychovateli kviili ¢asu, ktery travis§ na internetu a
socialnich sitich?

a. Nikdy

b. Obcas

c. Velmi c¢asto

Mas pocit, Ze na internetu nebo socialnich sitich travis stale vice ¢asu?
a. Nikdy

b. Obcas

c. Velmi Casto

Navstévoval/a si socialni sité ¢astéji, kdyZ probihala na jare distanc¢ni vyuka?
a. Ano
b. Ne

Ovlivnilo ¢astéjsi vyuzZivani internetu a sledovani socialnich siti plnéni Skolnich
povinnosti pfi distan¢ni vyuce? (napr. uceni se, odevzdavani zadanych ukolu a
praci ¢i online testovani)

a. Ano

b. Ne

Musel/a sis poridit néjakou novou technologickou pomiicku (mobilni telefon,
pocitaé, tablet, notebook, tiskarnu atd.), aby si mohl/a byt aktivni pFi distan¢ni
vyuce.
a. ANO. JAKOU? (VYDIS) oo iov ittt et e et et e e et e e e e e
b. Ne

Potieboval/a si k distan¢ni vyuce néjakou socialni sit’? (napr. kviili zadavani a
odevzdavani ukolii)?
a. Ano. Jakou? (vypis)

b. Ne
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