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Soucdasny stav problematiky

Automatizaci knihoven rozumime ,,pouZiti pocitact a dalSich technologii knihovnou k podpore
jejich systémt a sluzeb“. Jde o nastroj, ktery pomaha knihovnam napliiovat jejich poslani. Timto
poslanim vZdy bylo shromaZd'ovat, uchovavat a poradat dokumenty s cilem umoznit jejich
vyhledavani a vyuzivani. Podstata téchto Cinnosti se neméni, bez ohledu na to, zda jde o knihovnu
ktera shromazd'uje tiSténé knihy a jejich evidenci vede na papirovych kartach, nebo o knihovnu,
ktera kromeé tiSténych knih nabizi uZivatelim také multimedialni obsah a elektronické dokumenty
a veSkeré zpracovani dokumentt i sluzby jsou uskuteciiovany prostfednictvim pocitacovych

technologii.

Vznik knihovnich systémdi, které integrujici funkce pro spravu knihovniho fondu s funkcemi
vypujcniho protokolu a dalSimi sluzbami, saha do 60. let minulého stoleti. Velky rozvoj knihovnich
integrovanych knihovnich systémi nastal v 70. az 80. letech (v ¢eském prostredi v 90. letech)
minulého stoleti. Zakladni funkce knihovnich softwarti zamérené zejména na zpracovani

a vyuzivani dokumentt na fyzickych nosicich zistavaly po nékolik desetileti v podstaté stejné.
Prelom tisicileti vSak prinesl nékteré nové podnéty, které posléze vedly zasadnim zménam v oblasti
automatizace knihoven. Jednou z téchto zmén byl pfichod knihovnich softwari s otevienym
zdrojovym kdédem, které zacaly konkurovat komer¢énim systémtim. Velky vliv mély vSak i nové
technologické trendy, zejména rozsiteni elektronickych dokumentt, s nimiz souvisel rozvoj
discovery systémi, linkovacich néstroji, autentizacnich systémi, systémi pro spravu
digitalizovanych dokumentti a elektronickych zdroji apod. Dal§im impulsem ke zménam byl web
2.0 a diiraz na funk¢ni a uZivatelsky privétivé rozhrani a obecné zmeéna chovani uzivateli, mimo
jiné v souvislosti s rozvojem chytrych mobilnich zafizeni. VSechny tyto zmény vedly k velkym
zménam ve vnimani knihovnich systémti a tim posléze i ke zménam na trhu, jejichZ disledkem byl
prechod knihoven na novéjsi a moderni knihovni systémy nové generace. Dtiraz je nyni kladen
zejména na uZivatelské rozhrani nové generace, které je privétivé a intuitivni, umoZiiuje propojeni
s externimi sluZzbami a pridanym obsahem (napf. obalkami knih, anotacemi), obsahuje interaktivni
prvky a je plné funkcni na mobilnich zafizenich; poZadovany jsou rovnéz funkce pro spravu
elektronickych zdrojt, kterou bylo u tradi¢nich knihovnich systémt nutné zajiSt'ovat pomoci

externich nastroji. Méni se také modely provozu knihovniho softwaru.

Tento trend se projevuje i v oblasti ¢eského knihovnictvi. PoZadavky na nové funkce a rozhrani
knihovnich softwart, spolu s moznosti vyuzivat svobodny software, nové ¢i vylepsené produkty

Ceskych a slovenskych firem dodavajicich knihovni softwary, moralni zastaralost systému



pouzivanych v knihovnéch ¢i ohlaSeni ukonceni vyvoje nékterych knihovnich systém (napf.
Clavius nebo Aleph), to vSe vedlo k tomu, Ze v poslednim desetileti vétSina ¢eskych knihoven feSila

nebo Fesi zménu knihovniho softwaru.

Knihovni (nebo i jakykoliv jiny) software ovliviiuje pracovni postupy a ma tak vliv na kazdodenni
¢innost knihovniki i uZivatel knihoven. MitiZe praci usnadnit; pokud vSak neodpovida potiebam

a moznostem dané knihovny, miiZe byt také zdrojem problémi a neprijemnych situaci pro
knihovniky i uZivatele. Bez ohledu na velikost nebo typ knihovny je pofizeni knihovniho softwaru
pro knihovnu velmi dileZitym rozhodnutim, protoZe na velmi dlouhou dobu ovlivni ¢innosti
zaméstnanct knihovny i sluzby, které knihovna poskytuje svym uzZivatelim. Zména knihovniho
softwaru znamena zarovein nezanedbatelné financni naklady a zvySené naroky na vedeni knihovny
a jeji pracovniky.

Sluzby knihoven jejich uZivatelim jsou dnes zavislé na nejriznéjsich technologiich, mezi nimiz
maji knihovni systémy své nezastupitelné misto. Proto nutné tématu knihovnich systémt pozornost

a porozumét také jejich SirSimu kontextu, a to nejen v praktické, ale i v teoretické roviné.



Cil disertace

Disertacni prace je zaméfena na oblast automatizace knihoven, ktera je zde pojednana ve vztahu ke
knihovnim systémii. Ty jsou zde chapany jako zasadni nastroj pro fungovani a procesy knihovny,
jejichz cilem je shromaZdovat, uchovavat a poradat dokumenty a poskytovat svym uZivatelim

pristup k témto dokumentiim prostiednictvim svych sluzeb.

PrestoZe oblast automatizace neni novym tématem a je Casto chapana predevsim jako oblast
zamérena na praxi knihoven, z védeckého hlediska ma smysl se touto oblasti zabyvat, protoze
analyza urcité domény propojuje teorii s praxi a pomaha porozumét informacim o konkrétnich
tématech. Jednim z vhodnych néstrojt, ktery mtize pomoci porozuméni urcité oblasti, je doménova
ontologie. Ontologie jako explicitni vyjadreni konceptualizace je sdilenou a opakované pouZitelnou
pojmovou reprezentaci vymezené domény a jako takova je vhodnym nastrojem pro vyjadreni pojmu
a vztaht také v oblasti automatizace knihoven. Na rozdil od tezaurti nabizi ontologie presnéjsi
moznosti vyjadieni vztahti mezi jednotlivymi pojmy a je navic pfimo urcena ke strojovému

zpracovani.

Vyzkumnymi cili jsou:

1. vytvorit doménovou ontologii zachycujici oblast automatizace knihoven ve vztahu

ke knihovnim systémdm’;

2. navrhnout nastroj na podporu rozhodovani pfi vybéru a implementaci knihovniho softwaru

do procesii knihovny.

S vyuzitim rozvijejicich se znalosti tématu béhem jeho zkoumani byly na zakladé téchto cili

formulovany tyto vyzkumné otazky:

+ Jakymi pojmy a vztahy lze popsat doménu automatizace knihoven ve vztahu ke knihovnim
softwartim?
+ Co je pro knihovny dtleZité pri rozhodovani o vybéru knihovniho systému a dalSich néstroja

pro automatizaci knihoven?

1 'V této praci se hovofi o ,,doménové ontologii pro oblast automatizaci knihoven®, prestoZe termin ,,doména“ také
znamena ,,0blast“. Kombinace téchto redundantnich terminti je pouZzita proto, Ze ,,termin ,,0blast“ ve spojeni
s terminem ,,automatizace knihoven“ indikuje, Ze nejde pouze o proces automatizace knihoven; termin ,,doménova
ontologie“ je ustalenym slovnim spojenim pouZivanym pro oznaceni konkrétniho typu ontologie.
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Pouzité metody

K zodpovézeni vyzkumnych otazek a vytvoreni ontologie byly pouZity jak kvalitativni, tak

kvantitativni metody vyzkumu. Pfi tvorbé ontologie a vybéru termini se predpokladal tzv. postup

od stfedu (,,middle-out®), kdy pro tvorbu ontologie jsou vyuZity nejvyznamnéjsi terminy z dané

domény. Priizkum zahrnoval dvé zakladni oblasti, které byly vychodiskem pro tvorbu ontologie

a jeji vymezeni:

1.

ziskani relevantnich termind, které byly pouzity pro tvorbu struktury tfid a jedinct
v ontologii;
ziskani informaci o potfebach knihoven, které byly pouZity pro tvorbu objektovych

vlastnosti vyjadiujicich vztahy mezi jednotlivymi tfidami ontologie.

Dosazeni vyzkumnych cilti probihalo v nékolika etapach

6.

ziskani tematicky relevantnich zdrojovych dat a dokumentt, které se vztahuji k tématu
automatizace knihoven, a jejich priprava pro analyzu, na zakladé které budou stanoveny

klicové terminy pro doménovou ontologii;

analyza zdrojovych dat s cilem ziskat terminy, které vyjadfuji relevantni pojmy urcené

k zafazeni do ontologie;

stanoveni vztahti mezi jednotlivymi terminy na zakladé zdrojovych dokumentd, odborné

literatury, pripadné s vyuZzitim dalSich zdrojg;

ovéreni potfeb knihoven ve vztahu k oblasti automatizace s ohledem na vybér

a implementaci knihovnich systémii;

tvorba doménové ontologie popisujici oblast automatizace z hlediska vybéru knihovniho

softwaru;

vytvoreni nastroje na podporu rozhodovani pii vybéru knihovniho softwaru.

Pro prvni etapu bylo dlezité urcit vhodné zdroje textovych dat, které by bylo mozné vyuzit pro

ziskani terminologie pro ontologii. Jako vhodny zdroj byly identifikovany dva zakladni typy dat:

1.
2.

texty ziskané z oborovych databazich;

dokumenty zaméfené na knihovni systémy.



Pokud se tyka textli ziskanych z oborovych databazi, na zékladé vstupnich reSersi byly jako zdroj
vybrany:
* Odborné clanky:

o plné texty odbornych ¢lanku k tématu automatizace knihoven a knihovnich systém,
u nichz lze predpokladat, Ze obsahuji pojednavana témata dané domény v SirSim
kontextu;

o abstrakty odbornych clanki k tématu automatizace knihoven a knihovnich systémti,
tj. redukované texty, na jejichZ zakladé je mozné identifikovat nejvyznamné;jsi témata
dané domény;

o predmétova hesla uvedenda v popisnych metadatech ¢lankt k tématu automatizace
knihoven a knihovnich systémt, ktera obsahuji ustalenou terminologii z dané domény.

* Monografie na téma automatizace knihoven ve vztahu k vybéru a implementaci knihovniho
systému, které jsou zdrojem komplexni ustalené znalosti dané domény.
* Dokumenty zamérené na knihovni softwary (s ohledem na snadnou dostupnost

a otevrenost zdrojového kodu byly zvoleny svobodné knihovni softwary Evergreen a Koha):

o prekladové soubory svobodnych knihovnich softwarti, které obsahuji terminy
vztahujici se ke knihovnimu softwaru, jeho rozhrani a procestiim knihovny, které jsou na
tyto softwary navazané;

o manualy ke svobodnym knihovnim softwartim, které popisuji postupy a procesy
knihovny ve spojeni s knihovnim softwarem;

o e-mailova komunikace v konferenci komunity knihovniho softwaru Evergreen,

obsahujici aktualni témata, kterymi se uZivatelé knihovniho softwaru zabyvaji.

Pred vytvorenim vyzkumného vzorku zdrojovych dat byly stanoveny vhodné reSerSnich postupy
pro ziskavani zdrojii a metodika pro extrakci relevantnich termind z téchto zdroji a jejich pfipravu

pro zarazeni do ontologie.

Pro urceni vyznamnych terminii pro ontologii a stanoveni vztahti mezi jednotlivymi terminy na
zakladé zdrojovych dokumentii byla pouzita textova analyza zdrojovych dat v prostfedi Voyant
Tools. Této analyze predchazela optimalizace dat, ktera eliminovala nerelevantni casti zdrojovych
textl, které by mohly vést ke zkresleni vysledkt analyzy. Analyzovana data zaroven roz¢lenéna do
mensich ¢asti, tzv. korpusti, podle vySe uvedenych typt dokumentt. Pti textové analyze byly
vyuzity jak kvantitativni metody vybéru termini na zékladé cetnosti, tak metody smiSené, pfi nichz

byly na zakladé kvantitativnich dat stanoveny vztahy mezi terminy a identifikovana slovni spojeni.



Za ucelem ziskani informaci o potfebach knihoven probéhl prizkum ve formé strukturovanych
rozhovort. K realizaci tohoto priizkumu byl usporadan workshop, v ramci kterého ticastnici ve
skupinach odpovidali na pfedem dané dotazy. Odpovédi ziskané v jednotlivych skupinach byly
nejdiive zaznamenany a poté byly déle na zakladé predem danych dotazii upfesiiovany pri fizené
hromadné diskusi s ucastniky vSech skupin. Nasledné byla formulovana nejcastéji se vyskytujici

témata a potfeby knihoven v oblasti vybéru a provozu knihovnich systémti.

Doménova ontologie pro oblast automatizace knihoven byla tvotrena v jazyce OWL 2 s vyuZitim
svobodného softwaru Protégé. S ohledem na dané téma byla zvolena tvorba ontologie v anglictiné.
Terminy vyuZité v ontologii byly zaroven preloZeny do ceStiny. Tvorba ontologie pro oblast
automatizace knihoven poté vychazela z termini ziskanych na zakladé textovych analyz

a formulovanych potreb knihoven. Pfi tvorbé ontologie byla nejdfive vytvorena klasifikace objektt,

poté tfidy popisujici vlastnosti objekti a nasledné byly popsany vztahy mezi témito objekty.

Po vytvoreni ontologie byly na zdkladé vztahii mezi jednotlivymi tfidami zpracovany vyvojové
diagramy, které modeluji proces rozhodovani pri vybéru knihovniho softwaru. Oblasti, kterym se
jednotlivé diagramy vénuji, byly identifikovany za zakladé prizkumu potieb knihoven. Zaroven byl
formou online dotazniku vytvoren prototyp nastroje pro rozhodovani vychazejici z vytvoreného
vyvojového diagramu, ktery na zakladé odpovédi na dotazy dovede uZivatele k vyslednému

doporuceni.

Realizace vSech fazi prizkumu vedla k ziskani novych védomosti a znalosti o0 doméné automatizace
knihoven i o potfebach, které knihovny v této oblasti vnimaji. Studium odbornych zdroji
i praktickych potteb knihoven se stalo zakladem pro vytvoreni metodické prirucky pro knihovny,

ktera je zaméfena na problematiku zmény knihovniho softwaru.



Vysledky disertace

Doménova ontologie pro oblast automatizace knihoven, ktera byla vytvotrena v souladu se
stanovenymi cili disertace, je jednim z nastroju, které mohou napomoci porozumét Sir§im
souvislostem v oblasti automatizace knihoven. Vychodiskem pro vytvoreni entit a objektovych
vztahti v ontologii byla analyza odbornych texti a dalSich zdroji, které se této oblasti tykaji, jejimz
vysledkem byl seznam termint kolokatd a slovnich spojeni které pfi nasledné tvorbé ontologie

usnadnily hledani vztahti mezi terminy i tvorbu nazvoslovi tfid ontologie.

Pri analyze zdrojovych textid v prostfedi nastroje Voyant Tools se ukazalo, Ze jak zvolené typy textu,
tak jejich rozsah dany volbou resersnich dotazti, pokryvaji oblast automatizace knihoven

v dostate¢né Sifi a jsou vhodnym zdrojem pro pojmenovani tfid pfi tvorbé ontologie, protoZe
obsahuji terminologii potfebnou k popisu oblasti automatizace na obecné roviné i ve vztahu ke
knihovnim systémtim. VyuZiti riznych typi zdrojovych textd (e-mailova konference, lokalizacni
soubory a uzivatelské manualy knihovnich systémi, texty monografii, pIné texty clanki a abstrakty
¢lanki z oborovych katalogii a databazi) s jejich odliSnostmi z hlediska hlediska typu, thlu pohledu
na danou problematiku nebo diirazu na rtizné aspekty procesu automatizace knihoven bylo pro

ontologii pfinosem, protoZe vedlo k vétsi rozmanitosti ziskanych termin.

Aby bylo moZné odpovédét na prvni vyzkumnou otazku, tj. jakymi pojmy a vztahy lze popsat
doménu automatizace knihoven ve vztahu ke knihovnim softwarim, a ovéfit zda i v souc¢asné dobé
plati vztah mezi tématem automatizace knihoven a knihovnimi systémy, byla pfi ziskavani
zdrojovych dat vytvorena také samostatna sada abstraktd, pri jejimZ vyhledavani byl pro reSersni
dotaz pouZit pouze samotny termin ,,library automation®. Vysledky byly navic porovnany s druhou
sadou abstrakti zamérenou jak na automatizaci knihoven, tak na knihovni systémy. V analyzach
byla pozornost vénovana jak samotnému terminu ,,library automation®, tak vyskytu terminti
oznacujicich knihovni systémy. ProtoZe byly abstrakty rozdéleny do souborti podle zdrojové
databaze na zakladé desetiletého intervalu publikovani a obsahovaly i malé mnoZstvi ¢lankt
publikovanych v padesétych letech minulého stoleti, bylo mozZné zjistit také to, jak se vyskyt téchto
termind a jejich vztahy k dalSim terminiim ménily v pribéhu sedmi desetileti. Ukazalo se, Ze termin
,library automation“ se v textech objevoval nejcastéji v letech 1960—1990. Poté frekvence jeho
vyskytu klesla, ale v poslednich dvou desetiletich zachovava setrvaly trend, z néjz lze usuzovat, Ze
dané téma ma v oblasti knihovni informacni védy své stalé misto. Analyzy potvrdily také to, Ze
téma automatizace knihoven je nadale spojovéano s problematikou knihovnich systémii, prestoze se

zde v poslednich letech objevily i nové terminy, at’ uz ty, které oznacuji nové formy provozovani
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knihovnich informacnich systémi (napft. ,library services platform*), nebo nové technologie ¢i
dalsi témata. Lze také konstatovat, Ze oba korpusy abstraktli nevykazovaly z hlediska vyskytu

jednotlivych témat zasadni odliSnosti.

UZiteCna zjiSténi prineslo i zkoumani, zda se liSi témata ve dvou korpusech, které sice byly rozdilné
z hlediska typu obsahu, byly v3ak ziskany na zdkladé naprosto identického reSersniho dotazu. Slo

o korpus s plnymi texty ¢lankt publikovanych v obdobi 2016-2020 a korpus s abstrakty ¢lankt
publikovanych v obdobi 1951-2020. Sledovano bylo, jaka témata se v téchto dvou korpusech
objevuji a v ¢em se lisi. PfestoZe Slo o dva rizny typy zdrojt, navic pokryvajici texty z rozdilnych
casovych intervalii, ukazalo se, Ze pocet termint specifickych pouze pro jeden korpus, je

zanedbatelny.
V obou korpusech se objevovaly terminy souvisejici s nasledujicimi oblastmi:

* informace a informacni systémy;

* sprava informaci a bibliografickych dat;

* vyuzivani knihovnich informacnich zdrojg;

* nastroje pro spravu knihovnich fondd, uZivatelti a sluzeb;

* sluzby knihoven a jejich uZivatelé.

To vede k zavéru, Ze ackoliv se v oblasti automatizace knihoven méni vyuZivané technologické
nastroje, témata, ktera jsou predmétem zajmu knihoven, zlistavaji konstantni. Lze tedy potvrdit to,
Ze zakladni ¢innosti knihoven (shromazd'ovani, uchovavani a poradani dokumentti s cilem umoznit
jejich vyhledavani a vyuZivani) jsou stejné, bez ohledu na dobu v niZ knihovna existuje, méni se

pouze zplisoby a technologie, jakymi jsou tyto ¢innosti uskutecriovany.

Prostredi Voyant Tools, které bylo pouZito pro zpracovani textovych analyz, se k danému tcelu
ukazalo jako velmi vhodny néstroj, a to nejen ve féazi, v niz byly analyzovéany zdrojové texty, ale
také pri tvorbé samotné ontologie, zejména pfi zjiStovani a ovérovani terminologickych frazi

pouZzivanych v angloamerickém prostfedi, které byly nasledné pouZity pro nazvy jednotlivych t¥id.

Korpusy vytvorené ze ziskanych textd ve Voyant Tools jsou zvefejnény na nize uvedenych adresach

a jsou k dispozici k pfipadnym dalSim vyzkumnym aktivitam:

*  Abstrakty ¢lankt k tématu automatizace knihoven: https://voyant-tools.org/?

corpus=fb90b923d9a91dea77da595580e69ee4

* Abstrakty ¢lankt k mapovani tématu automatizace knihoven: https://voyant-tools.org/?

corpus=6c47faf1f4f032e16fe067ef0eb39c2c



https://voyant-tools.org/?corpus=fb90b923d9a91dea77da595580e69ee4
https://voyant-tools.org/?corpus=fb90b923d9a91dea77da595580e69ee4
https://voyant-tools.org/?corpus=6c47faf1f4f032e16fe067ef0eb39c2c
https://voyant-tools.org/?corpus=6c47faf1f4f032e16fe067ef0eb39c2c

* PIné texty ¢lanki k tématu automatizace knihoven: https://voyant-tools.org/?

corpus=8a64af5d86398c3cdfc64698ed08f1c9

* Monografie k tématu implementace knihovnich softwart: https://voyant-tools.org/?

corpus=03c4b3e6£379dd33c2be4156c83f60fb

* Lokaliza¢ni soubory knihovnich softwari s otevienych zdrojovym kédem: https://voyant-
tools.org/?corpus=0982ada333a41c507ce6447eeSe77bes

*  Manualy ke knihovnim softwariim s otevienym zdrojovym kédem: https://voyant-
tools.org/?corpus=9c¢f678b075176eb4a37edb9047c3alad

* Archiv e-mailové konference knihovniho softwaru Evergreen: https://voyant-tools.org/?

corpus=86d68cae09ae9bb45752ae4029b10a06

Z hlediska ontologie se ukazal jako vhodny nejen vybér termint na zadkladé cetnosti vyskytu
v textech, ale také postup, pfi némz byly z nejcetnéji se vyskytujicich terminti vybirany pouze
terminy bezprostfedné se vztahujici k oblasti automatizace knihoven. Lze potvrdit, Ze Cetnost

termind koreluje s jejich vyznamnosti.

Soucasti tvorby ontologie byl také prizkum, ktery hledal odpovédi na druhou vyzkumnou otazku,
tj. co je pro knihovny dtlezité pfi rozhodovani o vybéru knihovniho softwaru a dalSich nastrojt pro
automatizaci knihoven. Priizkum probihal formou strukturovanych skupinovych rozhovorti v ramci
workshopu Informacni technologie v knihovnach, pficemzZ zavéry jednotlivych skupin byly jeSté
ovérovany ve spolecné fizené diskusi. Vysledky prinesly velkou $ifi poznatkt. Z hlediska vybéru
knihovniho softwaru byly prostiednictvim prizkumu identifikovany zejména tyto okruhy problémt,

které jsou pro knihovny dtileZité a bezprostfedné souvisi s vybérem a implementaci softwaru:

* obecné divody pro zménu knihovniho softwaru;
* volba typu softwaru;

* volba vhodného modelu provozovani;

* volba vhodného typu technické podpory;

* volba vhodného softwaru s ohledem na kooperativni projekty.

Vysledky vyzkumu byly nasledné — spolu se seznamem termint ziskanych prostfednictvim textové
analyzy — vyuZity pro tvorbu ontologie a ovlivnily zejména vytvoreni vztahti mezi jednotlivymi

tfidami v ontologii, jejiZ zpracovani zahrnovalo tfi etapy:

1. Vytvoreni tfid pro oblasti, které jsou soucasti domény automatizace knihoven. Slo o t¥idy
a podttidy popisujici jednak standardy, jednak nastroje (softwary, sluzby, kooperativni

projekty a technologie).
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2. Vytvoreni tfid popisujici knihovni systém a jeho vlastnosti a vytvoreni objektovych
vlastnosti, které prestavovaly vztahy mezi vytvorenymi tfidami.

3. Vytvoreni tfid pro typy knihovnich systémt definovanych na zékladé potfeb knihoven

Ontologie je pouze modelova a oblast automatizace knihoven popisuje zamérné v univerzalni
roviné. TFidy pro typy knihovnich systémii jsou zde popsany z hlediska vlastnosti (typ provozu, typ
implementace apod.) a jsou klasifikovany nikoliv na zakladé téchto vlastnosti, ale na zakladé potieb
knihoven. Vzhledem k tomu Ze v rtiznych zemich se pouzivaji rizné knihovni softwary a Ze se
zaroven situace v této oblasti velice rychle méni, ontologie zamérné neobsahuje konkrétni produkty

ani ve formé tfid, ani ve formé jedinct, aby zistala univerzalné pouZitelna ve vSech regionech.

Prvni vyzkumna otazka, tj. jakymi pojmy a vztahy lze popsat doménu automatizace knihoven ve
oblast automatizace knihoven, kdyZ bylo na zadkladé ziskanych termin zjiSténo, Ze oblast
knihovnich systémii je nedilnou soucasti automatizace knihoven. Odpovédi na tuto otazku je
zaroven vSak sama doménova ontologie pro oblast automatizace knihoven, ktera pomoci vztahti
mezi tfidami zobrazuje knihovni systém jakou soucast domény automatizace knihoven. Na zakladé
doménové ontologie pro oblast automatizace knihoven mtiZeme ¥ici, Ze knihovni systém je soucasti
automatizace, patii do kategorie softwarti a s ohledem na potieby knihoven jejich uZivatelli zaujima

v oblasti automatizace knihoven zvlastni misto.

Ontologie pro oblast automatizace knihoven vytvorena v ramci disertace neobsahuje konkrétni
pravidla, ktera maji byt pouzita pro rozhodovani. Presto vSak potencidlné mize byt vyuzita jako
znalostni baze pro proces rozhodovani o vybéru knihovniho softwaru; obsahuje totiZ popis
vlastnosti knihovnich systémi ve vztahu k potfebam knihoven. V pripadé, Ze by byla takto vyuZita,
bylo by nutné specifikovat postupy pro rozhodovani a také doplnit do ontologie tfidy ci jedince

predstavujici konkrétni knihovni softwary (produkty).

Potencial vyuZiti ontologie jako podkladu pro rozhodovani byl ovéfen pri vytvoreni vyvojovych
diagramt znazornujicich rozhodovaci proces knihoven ve vztahu ke knihovnim softwarim.
Diagramy byly vytvoreny s vyuZitim vztaht mezi jednotlivymi tfidami definovanymi v ontologii
a fesi problémy, které byly zjiStény pri prizkumu potfeb knihoven vzhledem ke knihovnim
softwarim pomoci prizkumu (viz vySe). Vytvorené diagramy mohou samy o sobé slouzit jako
pomiicka pii rozhodovani o vybéru softwaru; mohou se vsak stat také zakladem pro expertni

rozhodovaci nastroj. Zakladni moZnosti takové nastroje byly testovany pomoci online dotazniku,
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ktery byl vytvoren na zakladé vyvojového diagramu. Rozhodovaci uzly dotazniku predstavovaly
otazky, které je nutné si poloZit béhem procesu rozhodovani, a v zavislosti na odpovédi byl uZivatel

nasmérovan bud’ na dalsi dotaz, nebo k vyslednému doporuceni.

Pokud se tyka prinosti prace, Ize shrnout, Ze v ramci této disertace byla vytvorena doménova
ontologie popisujici oblast automatizace knihoven ve vztahu knihovnim systémutim, pricemz
knihovni systémy jsou v této ontologii zasazeny do SirSiho kontextu oblasti automatizace knihoven

a je na né nahliZeno z hlediska potfeb knihoven.

Na zakladé doménové ontologie byly vytvoreny vyvojové diagramy, které ilustruji rozhodovaci
proces pri vybéru knihovniho systému. Témata jednotlivych diagramt vychazeji z priizkum potieb
knihoven ve vztahu ke knihovnim systémitim. Na jejich zakladé byl navrZen také dotaznik, ktery
miiZe slouZit jako prototyp nastroje k rozhodovani knihoven; k témuz ti¢elu mohou slouzit také

samotné diagramy.

Vedlejsi produktem této disertacni prace bylo vytvoreni metodické prirucky pro knihovny:
CERNINAKOVA, Eva a Linda JANSOVA. Pfipravujeme zménu knihovniho softwaru : Pfirucka
pro knihovny [online]. Praha: Narodni knihovna CR, Knihovnicky institut, 2019 [vid. 2021-08-29].
Dostupné z: https://prirucky.ipk.nkp.cz/aks/start

Tato prirucka je zvefejnéna online na portalu metodickych priruc¢ek Knihovnického institutu

Naérodni knihovny CR. Budou do ni doplnény i vyse zminéné rozhodovaci diagramy.

Za prinos lze vSak povaZovat samotné vyuziti prostfedi Voyant Tools, které se ukazalo jako nastroj

s velkym potencialem pro vyuZiti v oblasti knihovnictvi a informacni védy.
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+ CERNINAKOVA, Eva. Ménici se svét webového vyhledavani. Ikaros [online]. 2015, ro¢.
19, €. 6 [vid. 2021-09-19]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/17526

+ CERNINAKOVA, Eva. Neviditelné bariéry. In: Knihovny soucasnosti 2012 [online].
Ostrava: SdruZeni knihoven CR, 2012, s. 172—180 [vid. 2021-09-19]. ISBN 978-80-86249-
65-0. Dostupné z:
https://wayback.webarchiv.cz/wayback/20150203141457/http://www.sdruk.cz/data/xinha/
sdruk/ks2012/KKS 2012 sbornik final.pdf

+ CERNINAKOVA, Eva. Standard Handicap Friendly (A Way to Libraires without Barriers):

poster. In: Universal Learning Design. Brno: Masarykova univerzita, 11.—15. tinora 2013.

+ CERNINAKOVA, Eva. Standard Handicap Friendly. Knihovna: knihovnickd revue. 2012,
ro€. 23, €. 2, s. 95-102. ISSN 1801-3252. Dostupné také z:

https://wayback.webarchiv.cz/wayback/20210125063612/http://oldknihovna.nkp.cz/

knihovnal22/cerni.htm

« CERNINAKOVA, Eva. Sluzby vefejnych knihoven uZivatelim se specialnimi potfebami.
Knihovna: knihovnickd revue. 2011, roC. 22, €. 1, s. 24-33. ISSN 1801-3252. Dostupné z:
https://wayback.webarchiv.cz/wayback/20201219121129/http://oldknihovna.nkp.cz/
knihovnal11/11124cernic.htm

Realizace odbornych akci

* Podil na organizaci seminaiti Evergreen v ¢eskych knihovnach a Informacni technologie

v knihovnach (od 2013 do soucasnosti)

*  Vedeni Workshopu Jak se pripravit na zménu knihovniho softwaru v ramci konference

Elektronické sluzby knihoven, Zlin 2018

Clenstvi v pracovnich skupinach

* Evergreen Student Success Working Group

* Mezinarodni koordinatorka ptekladti v ramci komunity svobodného knihovniho softwaru

Evergreen
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http://ikaros.cz/node/17526
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Pracovni skupina pro implementaci Koncepce rozvoje knihoven na 1éta 2011-2015: Priorita

13 — zlepsit dostupnost knihoven a jejich sluzeb (2011-2015)

Spoluprace na Pilotnim projektu zp¥istupnéni TDKIV v podobé propojenych dat

realizovaném Narodni knihovnou CR v rdmci programu VISK 1 (2018)

Svaz knihovniki a informaé¢nich pracovnikii CR (SKIP) — Sekce bezbariérovéa knihovna

Vyuka

Informacni technologie v knihovnach a informacnich institucich (Ustav informacnich studii

a knihovnictvi Filozofické fakulty Univerzity Karlovy)
Knihovni systémy (Rekvalifika¢ni kurz Néarodni knihovny CR)

Zaklady prace s informacemi (Jabok — VySsi odborna Skola socialné pedagogicka

a teologicka)

E-learningové kurzy

CERNINAKOVA, Eva. Kurz: Informacni vychova 1 — Vyhledavani informaci. In: Moodle
Jabok [online]. 2020 [vid. 2021-09-19]. Dostupné z:

https://moodle.jabok.cuni.cz/course/view.php?id=174

CERNINAKOVA, Eva. Kurz: Informacni vychova 2 — Citovani v odborném textu. In:
Moodle Jabok [online]. 2020. Dostupné z: https://moodle.jabok.cuni.cz/course/view.php?
id=175

CERNINAKOVA, Eva a Linda JANSOVA. Ovldddni automatizovaného knihovniho
systému [online]. Ostrava: Moravskoslezska védecka knihovna v Ostravé, 2019 [vid. 2021-
09-19]. Dostupné z: https://www.svkos.cz/data/filemanager/source/studijn%C3%AD
%20texty%20pro%20knihovn%C3%ADky/8 Ovl%C3%A1d%C3%A1n

%C3%AD automatizovan%C3%A9%ho knihovn%C3%ADho syst%C3%A9mu Jansov
%C3%A1 Cerni%C5%88%C3%A 1kov%C3%A1.pdf

CERNINAKOVA, Eva. Kurz: VyuZiti Zotera pro citovani informa¢nich zdrojti. In: Moodle
Jabok [online]. 2020 [vid. 2021-09-19]. Dostupné z:

https://moodle.jabok.cuni.cz/course/view.php?id=172
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