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ABSTRAKT

Predmétem mé bakalarské prace je zjistit subjektivni nazor ucitelek matetrskych skol na
problémové dité. V teoretické c¢asti se vénuji definici problémového ditéte a
problémového chovani. Déle se zabyvam jednotlivymi typy problémd, se kterymi se
muzeme setkat v matefské Skole. V neposledni fad¢ se vénuji také roli ucitelky

v materské Skole.

Praktickd cast se vénuje kvalitativnimu vyzkumu, ktery byl realizovan metodou
polostrukturovanych rozhovort s Sesti pedagozkami z mateiské Skoly ve Stfedoceském
kraji. Zamérem bylo ziskat nahled na postoje a nazory ucitelek na problémové dité.
Zjistovala jsem jejich definici problémového ditéte, ptistup k ditéti a volené metody a
postupy pfi feSeni problémového chovani. Ziskand data byla nasledné analyzovana a

interpretovana. V zavéru praktické ¢asti predstavuji vysledky vyzkumu.

KLICOVA SLOVA
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ABSTRACT

The subject of this bachelor thesis is to find out what nursery teachers think about a
problem child in a Nursery school. The various types of Behaviour Disorders, symptomes,
causes, prevention, intervention and the role of the teachers are defined in the theoretical

part of the thesis.

The second part is designed as a qualitative research and is focused on the personal
opinion of teachers on a child with behavioral problems and answering the following
questions: Who is the problem child in a Nursery school, how to approach this child, how
to teach it, how to manage its behaviour, how to help this child. The results of the research

are presented at the end of the thesis.
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Uvod

Bakalafska prace se zabyva tématem problémového ditéte v matetské Skole. Ke
zvoleni tohoto tématu mé ptivedla téméf tfiletd pracovni zkuSenost v mateiské Skole.
V pribéhu mé praxe jsem méla moznost setkat se také s problémovym chovanim
predskolnich déti. Zacala jsem si klast otazky, odkud prameni pti¢iny takového chovani,
a jak sproblémovymi détmi pracovat, abych docilila zmirnéni nebo eliminace
konkrétnich problémti. Dale jsem piremyslela o spravné definici problémového ditéte, a
tudiz nad tim, které dit€ je mozné oznacit jako problémové. VSechny tyto otazky a tvahy

se staly podnétem pro moji bakalafskou praci a pro milj nasledny vyzkum.
Bakalafska préce je koncipovana na dvé ¢asti — teoretickou a praktickou.

V prvni casti bakalarské prace nahlédneme do roviny teoretické. Na tvod
predstavim jednotlivé okruhy vyvoje predskolniho ditéte. Ujasnit si, ¢eho je dité
v piedskolnim véku na Grovni kognice i motoriky schopné, je velice dulezité. Pomiize
nam to 1épe pochopit chovani, mysleni a kognitivni limity ptedskolniho ditéte. Podstatna
¢ast prace se zabyva definici problémového ditéte a problémového chovani. Zamétim se
také na pficiny problémového chovani a moznosti prevence a intervence. Vénovat se
budu také jednotlivym typlim problémii, se kterymi se miizeme v matei'ské Skole setkat.

Kratkou ¢ast vénuji také roli ucitele v matetské skole a jeho profesnim kompetencim a

vlastnostem.

V praktické casti pfedstavim kvalitativni vyzkum, ktery budu realizovat
v matetské Skole ve StfedoCeském kraji. ZjiStovat budu subjektivni ndzor uclitelek
matefské Skoly na problémové dité a problémové chovani. Metodou samotného vyzkumu
bude polostrukturovany rozhovor s pfedSkolnimi pedagoZzkami. V jednotlivych
kapitoldch popisu vyzkumné otazky, pribéh vyzkumu a vyzkumny vzorek. Ctenate
seznamim také s interpretaci jednotlivych rozhovorii a s vysledky vyzkumu. Na zavér

vyzkumné ¢asti predstavim diskusi.

Dle mého nézoru je velice dillezité zabyvat se problémovym chovanim jiz od
utlého véku. Cim diive se problémové chovani podchyti, tim 1épe se da piedejit moznym
vaznéjsim porucham chovani. Pani ucitelky maji velky vliv na utvareni chovani déti. Je

to zpravidla prvni autorita, mimo rodinné ptislusniky, se kterou se déti setkdvaji. Déti



napodobuji chovani rodict, vrstevniki, ale zejména pedagogii, které¢ vnimaji jako sviij
vzor. Ukolem pedagog je zpozorovat nezadouci projevy chovéni a snazit se je efektivné
fesit. I z tohoto ditvodu je dilezité mit znalosti o moznych vyskytech problémového a

rizikového chovani, se kterymi se mohou ve své praxi setkat.

Predstavy ucitelek o tom, kdo je problémovym ditétem a o tom, jak postupovat
pii fesSeni vychovnych potizi, jsou rtizné. Zaviseji 1 na ideologii matetské skoly a mohou
se soucasné odliSovat od pojeti problémového ditéte v pedagogické a psychologické
teorii. Sama teorie je Casto nejednoznacna a situaci spise komplikuje, nez aby dasledné

pomahala ucitelkam v jejich praci.

Hlavnim cilem této prace je tak zjistit subjektivni pohled ucitelek matetskych skol
na problémové dité a problémové chovani. Byla bych rada, kdyby ma bakalaiskéa prace
mohla slouzit jako inspirace pro uclitelky matetskych Skol, které se potykaji

s problémovym chovanim déti.



Teoreticka ¢ast

V nasledujicich kapitolach se vénuji teoretickému zakladu mé bakalaiské prace.
Nejdiive predstavim samotné predskolni obdobi a vyvojové charakteristiky predskolniho
ditéte. Poté vymezim terminy a definice, které se tykaji problémového ditéte. Dale popisu
prevenci a intervenci problémového chovani, pficiny a konkrétni druhy problémového
chovani, se kterymi se mizeme setkat v matei'ské Skole. Kratkou kapitolu vénuji i roli

ulitele v mateiské skole.
1 PredsSkolni obdobi

V této kapitole se zabyvam popisem piedskolniho obdobi z hlediska vyvojové
psychologie. Piedstavim zékladni charakteristiky vyvoje déti predSkolniho véku.
Vénovat se budu jak motorickému, percepcnimu a kognitivnimu vyvoji, tak i feCovému

a emocnimu vyvoji. Zamétim se rovnéz i na vyvoj socializace.

1.1 Vymezeni predSkolniho obdobi

Vymezeni predskolniho veéku se vramci riznych obort lisi. V nékterych
odbornych publikacich je ptedskolni obdobi vymezeno jiz od narozeni ditéte az po
zacatek jeho Skolni dochazky. Ja se ale budu drzet uzsiho vymezeni, kdy je predskolnim

obdobim mysleno dité od tii let do nastupu do Skoly, tj. do Sesti nebo sedmi let.

1.2 Vyvojové charakteristiky ditéte predsSkolniho véku

V této zivotni etapé se setkavame s podstatnymi zménami ve vyvoji ditcte, které
muzeme zaznamenat v n¢kolika oblastech. Pfevazné v motorické, kognitivni, ale také
v oblasti socialni a emo¢ni. Pro déti v pfedSkolnim ve&ku je typicka jejich aktivita a hrani
si. | proto se piedSkolnimu obdobi piezdiva zlaty veék détské hry. Jsou zvédavé, Casto se
ptaji a jsou nadSené pii poznavani okolniho svéta. RozSifuje se jejich slovni zasoba a
rozviji se intelekt. Fantazie je pro tento v€k zvlaste¢ charakteristickd. Uplatiiuje se
v détskych hrach, pti tvofeni nebo vypraveni (Allen, 2002, s. 99). Dochazi také k ustaleni
a zpomaleni vyvoje. Erikson pfedskolni obdobi charakterizuje jako obdobi iniciativy,

které se projevuje aktivitou, ¢inorodosti a spolupraci (Thorova, 2015, s. 381).



1.2.1 Motoricky vyvoj

Motorické schopnosti se u déti v predskolnim véku vyrazné rozviji. Déti se uci
napodobovat pohyby svych rodi¢i, starSich sourozencii a vrstevnikii. Pozorovanim
starSich se pohyb zkvalitiiuje a stava se plynulej$im. I proto je idedlni ucit déti sportiim
jako je plavani, lyzovani a jizd¢ na kole. Déti jiz umi chodit bez pomoci po schodech a

hry jako je napft. fotbal nebo vybijena.

Posun ve vyvoji lze v matefské Skole nejvice zaznamenat hlavné v oblasti
sebeobsluhy, kdy uz dité prestava byt odkazano na péci druhych a zacina se samo oblékat,
ucit se zakladni hygien¢, chodit na zachod, ovladat mocovy méchyt, umyt si ruce, uklizet
po sob¢ hracky a odndset si talif po svacing ¢i obéd¢. Pomalu si zkousi samo zavazovat

tkanicky, zapinat si zip a ptipadné i knofliky.

Také jemna motorika, ktera diive nebyla natolik rozvinuta, se nyni i diky osifikaci
zaCina zdokonalovat. D¢ti se zajimaji o nejriznéjsi tvary a materidly, zac¢inaji modelovat,
stavét z kostek, radi si vystiihuji a navlékaji koralky. S postupem casu se ustali lateralita
a je jiz ziejmé, zda je dit€¢ pravék ¢i levak. Také u déti pozorujeme rozvoj kresby.
Predskolak uchopuje tuzku mezi ukazovackem, prostfednickem a palcem, nikoliv v celé
dlani jako tomu bylo doposud. Ve dvou letech je dité¢ schopno namalovat riizné tvary,
napiiklad kolecko nebo ¢aru. Zajimava je interpretace déti, pro které ma casto kolecko ¢i
jiny tvar osobity vyznam. Ten se obvykle poji s emo¢nim naladénim ditéte, ale mize to
byt podminéno také tim, zjakého materidlu se tvofi. Postupné se déti dopracuji
HlavonoZec je prvnim vytvorem lidské postavy. Sklada se z jednoho velkého kolecka,
které zobrazuje hlavu a trup. Na trup pak navazuji riizné ¢arky, predstavujici nohy a ruce.
Nové vyzkumy ukazuji, Ze hlavonozec predstavuje skuteCny pohled ditéte na dospélého
jedince. Dité vnima dospé€lého ze své perspektivy. VEétSinou jsou ditétem nejvice vnimany
nohy, které se nachéazeji v jeho trovni. Pfi prohliZeni knizky samo obraci stranky a umi

prelévat tekutinu z jedné naddoby do druhé (Mertin, 2010, s. 13-14).
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1.2.2 Percep¢ni a kognitivni vyvoj

Predskolni dité se orientuje na vnimani svéta kolem sebe, snazi se porozumét
pravidliim, kterd musi dodrzovat. PredSkolak poznéva svét jako celek, mezi kterym jesté
neni schopen diferencovat vzajemné vztahy. Jednoduse ho nadchne napadny detail, ktery
ho momentalné¢ zajimé nebo o ném premysli. Kdyz ma dité chut’ na cukrovou vatu, tak si
v knizce thned vSimne, Ze ji drzi chlapecek na obrazku. Kdybychom se ho pak zpétné
zeptali, jestli mél dany chlapecek cepici, nedovede nam spravné odpovédét. Bude si

pamatovat pouze cukrovou vatu, na kterou zaméfilo svoji pozornost.

Vyvoj pokracuje zejména ve sluchové a zrakové soustavé. To je velmi dilezité
pro ¢teni a psani. Dité rado posloucha piib¢hy a pohadky, které potom komentuje. Samo
se snazi ,,Cist* a to tak, Ze si k obrazklim vymysli vlastni ptibéhy. Dokaze od sebe odlisit

podobna slova, napt. pes-bez, rize-kiize.

Hry jsou vztazené k realnému Zivotu. Casto vidime, Ze hol¢i¢ky krmi miminko,
prebaluji ho a ukladaji ke spanku. Chlapecci napodobuji popelarské auto, které piijizdi
k domu, nabere popelnici, vysype ji, vraci zpatky a jede k dalSimu domu. Vydévaji béhem

hry zvuky vozidla.

Co se ty€e orientace v prostoru, uplatituje se opét princip celku. Dité se zaméiuje

rovnéz na vyrazngj$i podnéty, které upoutaji jeho pozornost.

Vnimani Casu je nejasné. Pokud se dit€¢ nudi, vnima Cas jako zdlouhavy a
nepiirozen¢ dlouhy. KdyZ je do ¢innosti ponofeno a bavi se, vnima cas velice rychle.
Pokud mluvi o cCase, tak vétSinou ve vztahu sudalosti, ktera ma nastat. Napiiklad:

«

,, Pétkrat se vyspim a pojedeme s maminkou a tatinkem k mori.

Co ale v prubéhu let postupné ztracime, je bohaté rozvinuta détska predstavivost.
Typicka je détskd konfabulace. Déti doplituji ptib&éhy o udalosti, které nikdy nenastaly.
Typicky se s nimi setkdvame ve Skolce. ,, Honziku, co jste dnes méli k obédu? “ pta se
maminka. ,, Méli jsme zachodovy prkynko a slimdky. “ S podobnymi smySlenymi ptibehy

se setkavaji uditelky MS a rodi¢e pomé&rné &asto.

Postupné dité vychazi ze svého egocentrického pohledu a kolem ¢tvrtého roku
zacina chépat teorii mysli. Teorie mysli je schopnost formovat predstavy neboli mentalni

reprezentace o tom, co si druzi mysli, o ¢em premysli a jaky je vnitini svét druhych. S tim
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se poji také proces decentrace. Dit¢ diky socidlnim interakcim s druhymi postupné

prichazi na to, Ze na ném neni zavisla existence okolniho svéta.

Dilezitym meznikem je ukonceni vyvoje symbolického mysleni. Symbolické
neboli pfedpojmové mysleni je stéZejni pro osvojeni naseho rodného jazyka. Predskoldk
uz vi, ze se véci v jeho okoli n¢jak nazyvaji. Z otazky ,,Co to je?* se ted’ stava ,,Proc?.
Zajima se, pro¢ se dana véc stala a co za tim stoji. Prostfednictvim odpovédi, které déti

dostavaji od rodiny a ucitelek v matetské Skole, se u¢i a dozvidaji se véci o okolnim svéte.

Ze symbolického stadia se tak dit€¢ mezi ctvrtym a sedmym rokem plynule dostava
do stadia predoperacniho. Mysleni je vazano na konkrétni podnéty a dité uvazuje
v celostnich pojmech, ale stale neni schopno logickych operaci. Dité¢ dokaze premyslet o
vécech, které vidélo nebo vidi, s pojmy ale neumi pracovat a jinak je roz€lenit.
PovS§imnout si miizeme egocentrismu, kdy dité vidi svét ze svého vlastniho subjektivniho
pohledu. Mysleni je vazané na jeho vlastni zkusenost a ¢innost. Ve Skolce se déti setkavaji
s vrstevniky, a praveé to jim pomaha se egocentrismu postupné zbavovat. Zac¢inaji vnimat
svét 1 z pohledu druhych.

DalSimi typickymi znaky je antropomorfismus, kdy déti polid$tuji rizné
predméty. Dale magické mysleni, kdy déti vEéii, Ze svét 1ze ménit podle jejich piani;
artificialismus, kdy si déti mysli, Ze téméf vSe je stvofené nebo vytvorené pifimo pro n¢;
prezentismus, ktery znamena pietrvavajici vazanost na pfitomnost; absolutismus, ktery
vyjadiuje presvédCeni, které ma definitivni platnost a riizné ndzory nejsou

pfipustné (Mertin, 2010, s. 14-17).

1.2.3 Refovy vyvoj a pamét’

Vyvoj je patrny obzvlast v feCovych schopnostech. Détem se vyrazné zvysuje
slovni zasoba a zacinaji pouZzivat bohat€jsi slovni spojeni. U¢i se gramatickym pravidlam.
Pétileté dit¢ umi pouzivat cca 1500 slov. Pomalu mizi détska patlavost, déti maji potize
jen s t€z8imi pismeny jako je T, r, € a jiz vydrzi naslouchat kratkym ptibéhim. Zajem o
mluvené slovo podnécuje predev§im kontakt s dospélymi, ktefi s dit€tem komunikuyji.
Jako podstatny milnik se ukdzalo obdobi mezi 15. mésicem a prvnimi tfemi lety. Pokud
dit¢ nemélo moznost se dostat do kontaktu s mluvenou feci, projevi se to nejen na slovni

zasobé. Dité¢ ma také podstatné mensi cit pro jazyk a hor$i porozuméni ctenému textu.
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To, ze je fe¢ v predskolnim veéku dulezitym nastrojem a dité se prostfednictvim
feCi uci navazovat nové vztahy, nelze opominout. Diky feci dit¢ trénuje také jiné
kognitivni schopnosti jako je pamét’, napt. se uci fikanky a pisnic¢ky. Zna celé své jméno,
umi oznacit zdkladni barvy a pocitat do deseti. Pamét’ je spiSe kratkodoba, ale dité si
dokéze pomérné dlouho uchovat citové zabarvené situace. Dlouhodobd pamét’ se dostava
do pilisobnosti kolem Sest¢ho roku. Pamét je nezdmérna a konkrétni, kdy si dité

zapamatuje snadnéji udalosti, které nastaly nez slova, které nékde zaslechlo.

Rec vyuziva k regulaci svého chovani a pomoci feci dava najevo své pocity. Umi

si jiz predstavit zvifatko ¢i oblibenou postavu o kterém mu maminka ¢te v knizce.

Re¢ slouzi piedev§im jako prostfedek komunikace, dité tim dava najevo své
potieby a ptani. Diky fe¢i navazuje socialni kontakty a jazyk vyuziva i pfi hrach. U déti
se to projevuje prevazné tim, ze pii hie komentuje, co pravé déla (napf. jak postupuje pii
staveni véze zkostek). Mezi Ctvrtym a patym rokem déti dokdzou smysluplné
argumentovat a vést diskusi. Usp&$né v tom jsou déti, kterym rodiGe &i pani uéitelky

zdivodnovali zdkazy a piikazy (Allen, 2002, s. 104-132).

1.2.4 Emoc¢ni vyvoj a socializace

Aby dité bylo zvidavé a poustélo se do novych a neznamych situaci, pottebuje
stabilni zazemi, tedy jistotu a pocit bezpeci. Pokud ditéti tyto aspekty chybi, nehrne se
tolik do poznavani okolniho svéta. Rodina je proto velice vyznamna a poskytuje ditéti
primarni socializaci. Déti, které se v rodinném zazemi neciti dobfe, hiife navazuji vztahy
s vrstevniky a nékdy ani o vztahy nejevi zdjem. Rodina zasadné ovlivituje psychicky
vyvoj ditéte. Vztahy mezi Cleny rodiny jsou vzajemné provazané a ovliviyji se. Dite
vnima rodinu jako model, ktery napodobuje a ptendsi ho do vztahli s dalSimi lidmi. Dité
tak podvédomé piejima postoje rodict ke svétu, ale také postoj k sobé samému. Postoj se
tak podili na utvafeni jeho sebevédomi a identity. VSe zminéné souvisi i se
socioekonomickym statusem rodiny. Rodi¢e s vy$§im socioekonomickym statusem maji
jiné naroky na vychovu a vzdélavani svych déti, nez je tomu u rodicl s niz$im
socioekonomickym statusem.
Socializace je v predSkolnim veéku obzvlast dilezitd. Souvisi se schopnostmi jako je

verbalni komunikace nebo autoregulace chovani (Michalova, 2012, s. 59-60). Skolka je
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pro dit¢ vyznamnym meznikem, kdy se pomalu zac¢ind osamostatiiovat. Setkdva se se
Skolskou instituci, ktera pro néj do této doby byla neznama. Oddéluje se intimni prostor
rodiny a mateiské Skoly. PredSkolak se uci respektovat nové autority — pani ucitelky.
Vyhodou matetské sSkoly je, ze zde neni natlak na vykon a ditéti je tak umoznéno se
postupné adaptovat na nové prostiedi. Dit€¢ ziskava nové dovednosti prostiednictvim
kontaktu s vrstevniky. U¢i se prosazovat, je vystaveno konkurenci a stfetim, ale zaroven
poznava uspokojeni z kolektivniho sdileni a zazitkl s ostatnimi détmi. Potieba kontaktu

s vrstevniky je ukazatelem zralosti osobnosti ditéte (Michalova, 2012, s. 59-60).
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2 Problémové dité a problémové chovani v materské Skole

2.1 Definice problémového chovani
Na uvod je nutné fict, Ze problémové chovani nema zddnou konkrétni definici a
neni diagnostickym terminem. Nahled na problematiku problémového chovani a ditéte je

tak Casto rozporuplny a nejednoznacny.

Problémovym chovanim je zpravidla oznacovano takové chovani, které zahrnuje
negativni projevy. Sagi (1995) ve své knizni publikaci uvadi, ze je problémové chovani
charakterizovano jako ,,urcity styl chovani jedince pri reseni konfliktu, které se odklani
od normy.“ (Sagi, 1995, s. 13) Normu v tomto piipadé nastavuje spolecnost, ktera
poukazuje na to, Ze ur€ité projevy chovani nejsou v dané sociokulturni normé zadouci.
Vyskytuji se jak projevy fyzického nasili, tak i verbalni agrese, lhani, socidlni potize,
problémy se soustiedénim a se sebepojetim, motoricky neklid apod. (Hutyrova, 2019, s.

63).

Train (1997) povazuje problémové chovani za takové, kdy jedinec svym chovanim

ostatni vyruSuje, plisobi smutn¢, neptatelsky az agresivné (Train, 1997, s. 12).

Chovani se utvafi vramci socialniho prostfedi, ve kterém se pohybujeme.
Problémové chovani musime posuzovat vzhledem ke kontextu a v€ku ditéte. Dobré je
zkoumat, jak na né&j rodiCe ¢i ucitelé reaguji. Neni nutné kazdé détské zlobeni ihned
prisuzovat k problémovému chovani. Zlobenim si déti testuji hranice, které jim pomahaji
orientovat se v socialnim svété. Dité testuje hranice nastavené doma a v rdmci sekundarni
socializace také v prostfedi matefské Skoly. Pomalu tak zjist'uje, ze se tyto hranice mezi

sebou lisi (Michalova, 2012, s. 9).

Jak tedy poznat, jaké chovani je jiz za normou? Obecné lze fict, Ze vnimani a
hodnoceni problémového chovani se vyznacCuje vysokou subjektivitou a reflektuje
postoje ucitelek a rodicii k détem (Hutyrova, 2019, s. 66). Nékteré détské chovani je
povazovano za problémové jen v nékterych socialnich skupinach. Vliv na to mé naptiklad
to, jak se chovaji ostatni déti v matetské Skole. Zda je vétSina ukaznénd, vzorna nebo
naopak nevychovana a neposlusna. Podle toho se posuzuje konkrétni jedinec (Michalova,
2012, s. 16). Problémové chovani je socialnim konstruktem a neni zcela jasn¢ vymezeno.

Muze ohrozovat jedince 1 spolecnost socialnimi, psychickymi, vzdélavacimi a dal$imi
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wevr

poruchy chovani (Hutyrova, 2019, s. 66-67).

Hranice mezi tim, co je jesté v normé a co uz je za normou, jsou velice uzké. Mimo
sociokulturni normu, kterd souvisi s hodnotami dané spole¢nosti, je podstatna také norma
staticka, ktera vyplyva z Cetnosti zkoumaného jevu v populaci. Nejcastéjsi hodnota
predstavuje normu. To miize byt problematické, protoze nejveétsi Cetnost nemusi
znamenat idealni stav. Napi. vysoka inteligence neni statickou normou i1 kdyz je

spolec¢nosti uznavana.

Zjednodusen¢ tak mizeme problémové chovani v matetské Skole chépat jako
takové chovani, které je pro ucitele nepiijatelné. Stava se tak subjektivnim terminem,

jelikoz se jednd o postoj konkrétniho pedagoga (Michalova, 2012, s. 16).

2.2 Problémové dité

Problémovym ditétem je dle Vagnerové (1997) chapano takové dité, u kterého se
dlouhodob¢ vyskytuje problémové chovani a vykazuje vySe uvedené znaky
problémového chovani. Piedskolak se tak opakované negativné diferencuje od normy
chovani své vékové skupiny. Bézné pedagogické postupy nevedou ke zlepSovani chovani
problémové 1 ve vztahu ke spoluzakim od kterych se svym chovanim 1i§i (Vagnerova,

1997, 5. 9).

Vojtova (2004) uvadi, Ze problémovy zak nenapliuje ocekavani pedagoga. Dité se
tak vymyka Zadoucimu chovani nebo nepodava takové vykony, jaké by si pedagog pral.
Jedna se 1 o ptipad, kdy ucitel musi ditéti vénovat specialni pozornost nebo kdyz se dité
odliSuje od ostatnich svym citovym prozivanim. Kupiikladu mize byt dit€ piehnané
uzkostné nebo bojacné (Petrek, 2020, s. 57).

Kurcinka (1998) vidi jako problémové takové dité, které se vyznacCuje svoji
mimoftadnosti. Je mimofadn€ emocionalni, vhimavé a nepiizpisobivé ke zméndm. Vse je
prezentovano ve zvySené miie (Kurcinka, 1998, s. 9).

Pozornost bychom méli vénovat zejména dvéma aspektim. Jednak zda dité

n¢jakym zpusobem napada své okoli, ignoruje ho, nerespektuje apod. Za druhé, jak se

dité samo citi. Jestli dité stale plaCe a citi se neSt’astné, nejisté ¢i ohrozené. Své pocity
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muze davat najevo prehnanym vtipkovanim, SaSkovanim a upozoriiovanim na svoji
osobu. Mnohdy je to dasledek toho, ze ditéti pozornost chybi. Idedlem je, pokud dité
vyuziva svych dovednosti, socialné se ptizptisobuje, dokdze porozumét ostatnim, ma

vlastni ndzor a urcitou jistotu v sobé samém (Michalova, 2012, s. 12).

2.3 Diagnostika a diagnoza

Diagnostika popisuje stavy, jevy, procesy. Dale stanovuje stupen vyvoje a odchylky
od vyvoje, zjistuje priciny, individualni charakteristiky a odliSnosti. Uziva se predevsim
v oblasti mediciny, ale také v psychologii a pedagogice. Vysledkem diagnostiky je
diagnéza. Diagnoéza je soucasny objektivni stav jedince, ktery se porovnava v ramci

normy populace stejné starych osob (Hrabal, 2002, s. 35).

Jesté pred stanovenim diagndzy odbornikem, je dileZité zacit feSit problémové
chovani pfimo v prostfedi matei'ské skoly. Pani ucitelky by se mély spole¢né poradit a
sdélit si ndzory na konkrétni chovani, které¢ povazuji za problémové. Dobrym ukazatelem
je, zda se shodne vétSina pedagogl. Pokud nikoliv, nebude ziejmé problém v osobnosti
ditéte, ale napf. v nevhodném pedagogickém pftistupu, viz kapitola 2.4 - Pficiny

problémového chovani (Michalova, 2012, s. 17).

Konkrétni diagnozu ditéte zpravidla stanovi multidisciplindrni tym odbornikt, do
kterého se fadi psycholog, specidlni pedagog a 1€kat. Piispét mlize zejména také ucitelka
matefské Skoly, kterd miize podat zpravu o chovani ditéte ve Skolském zafizeni. Ta
poslouzi jako podklad pro dal§i odborna vySetfeni. Opominout nemiZeme ani rodice.
Neékteti vyhledaji odbornou pomoc i bez doporuceni Skolky. V praxi se 1ze bohuZel ¢asto

setkat s tim, ze rodi¢e problémové chovani déti podcenuji a odmitaji ho fesit.

Stanovend diagnoza dava ditéti urcitou ,,nalepku. MlzZe to vyvolavat negativni
konotace smérem k ditéti ze strany ucitelek, ale i spoluzakii. Nalepka mu mtize zistat i
do pozdé¢jsiho veéku, kdy se poté 1 jemné vykyvy nalad piipisuji konkrétni diagnoze. Na
druhou stranu se setkdvame i s ptehnanou pozornosti ze strany rodic¢i.

Jak uZ jsem zminila, u€itelka v procesu feSeni problémového chovani hraje zasadni
roli. Neni proto od véci si sestavit anamnézu ditéte, ktera zahrnuje osobni data (jméno,

datum narozeni, rodina, adresa), vyvoj ditéte (t¢hotenstvi, porod, nemoci, vyvoj

motoriky, feci) a analyzu problému (popis chovani a jeho €etnost, konkrétni situace, ve

17



kterych se problémové chovani vyskytuje, zatéz v rodiné, vztahy, zaliby, plan
intervence). Diky sestaveni zakladnich informaci o ditéti, ziska ucitel lepsi nahled na
situaci, zaroven pak muze pfispét v mezioborové spolupraci a informace mohou poslouzit
u psychologa, specialniho pedagoga, psychiatra ¢i u jiného odbornika (Sagi, 1995, s. 82-
83).

2.4 Pri¢iny problémového chovani

Pticiny problémového chovani vychazi z vnitinich a vnéjsich aspekti. Mezi vnitini
pfi¢iny problémového chovani fadime vrozené postizeni (napf. zrakové, sluchové,
somatické), vadu nebo poruchu (napt. PAS). Oboji miize byt jak fyzického, tak i
psychického charakteru. Mezi vnéjsi pticiny patii napft. faktory v prostiedi, ve kterém se
dit¢ pohybuje. Mize tim byt nedostate¢na ¢i pfehnana stimulace; fyzické, psychické,
sexualni a jiné zneuZivani. Radi se sem také hluk, osvétleni, prelidnénost a teplota
prostiedi. Dale je nutné zminit i socialni aspekty, kam nalezi komunikacni problémy,
postoje, zkusenosti, pozornost, podceiiovani ze strany okoli, strach, nizké sebevédomi

apod. (Michalova, 2012, s. 17).

K problémovému chovani miiZze vést nedostatek nadklonnosti v kojeneckém obdobi,
ktery zpiisobuje psychické, fyzické i socidlni problémy. Nekolik zahrani¢nich studii
predklada tvrzeni o fadé rizikovych faktorl, které piispivaji k vyskytu problémového
chovani u predskolnich déti. Dle vyzkumu Bonnie J. Leadbeater and Sandry J. Bishop
(1994) jsou pfic¢inou nezadouciho chovani také depresivni stavy matky v prvnim roce
zivota ditéte. Naopak se v této studii potvrdilo, Ze v€k, vzdélani nebo spolecensky status
matky s problémovym chovanim pfili§ nesouvisi (Leadbeater, 1994). Studie, kterou vedl
Dunlap Glen, Philip S. Strain, Lise Fox a kol. (2017) dale ptispiva ditkkazy, poukazujici
na souvislost s nizkou porodni hmotnosti a vyvojovymi vadami v raném véku. Poji se
také snasilnou vychovou rodicl, ale i1 snedostatecnymi kompetencemi rodicu.
Zduraziuji, jak je dalezita vCasna intervence a poukazuji na to, Ze zdravy vyvoj déti
nesouvisi pouze s fyzickym zdravotnim stavem, ale také se socidlnim a emocnim
vyvojem.

1

Dalsi pfi¢inou mtize byt také to, ze déti problémovym chovanim reaguji na tizivou

situaci, ve které se nachazeji a neumi ji svépomoci vytesit. Pomérn¢ ¢astym piikladem je
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rozvod rodi¢i, alkoholismus v rodiné nebo novy partner jednoho z rodi¢ia. Néekdy je
zaproblémové  chovani  schovana  neschopnost  vyjadiit své  potieby.
Dit¢ proto jedna takovym zplsobem, aby upoutalo pozornost dospélého, které se mu

nedostava (Dunlap, 2017).

V prostredi matetské skoly je nutné si zodpovedét, zdali se dité chova problémové
pouze v konkrétni situaci nebo v rtiznorodych situacich, zda problémové chovani
nesouvisi se zdravotnim handicapem nebo s denni dobou. Dale s tim, jak se k ditéti
chovaji ostatni spoluzaci a zdali se chova dité¢ problémove pouze v mateiské Skole nebo 1
doma. N¢které problémové chovani plyne z obtizné adaptace na Skolni prostredi.
Nezadouci projevy chovani mohou byt také pouze prechodného charakteru, které souvisi

s urcitou vyvojovou fazi. (Michalova, 2012, s. 19)

Pti¢iny konkrétnich druhti problémového chovani pak popisuji v kapitole 2.6.

2.5 Prevence a intervence

Abychom skute¢né mohli zabranit vzniku problémového chovani, méli bychom se
zaméfit na prevenci problémového chovani. Je nutné zdiraznit, Ze rodice jsou hlavnimi
osobami, které maji vliv na utvareni chovani ditéte a jsou prvnimi osobami, které by si
méli néjakého problému povSimnout. Ucitelky zase pracuji s détmi v kolektivu, mohou
tedy diive nez rodi¢e zaznamenat potiZze v socidlnim fungovani. Také mohou mit vétsi

vychovnou silu na problémové chovani nez rodi¢e (Michalova, 2012, s. 129).

V zahranic¢i se tak miZeme setkat s programy prevence — napi. Early Head Start,
které se zamé&fuji na podporu rizikovych déti a rodin, pracuji na rozvoji rodicovskych
kompetenci a uci je, jak s détmi Iépe zachazet a komunikovat. V ramci programi
prevence muZe rodina vyuZzit také terénni sluzby, kdy odborny pracovnik poméha piimo
v domové rodiny. V Ceské republice se rodi¢e mohou odkazat na pedagogicko-
psychologické poradny (PPP), poptipad¢ specialné pedagogicka centra (SPC) a stiediska
vychovné péce (SVP), které poskytuji poradenstvi a péci praveé détem s problémovym

chovanim.

Témer 60 % déti predSkolniho véku travi ¢ast svého dne v matefské Skole nebo v
détskych skupinach. I proto je diilezité se zaméfit na to, aby matetské Skola nabidla détem

kvalitni a podnétné prostifedi. Neméné dllezity je pozitivni vztah mezi ditétem a ucitelem.
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Déti, které zazivaji vyssi blizkost ucitele, vykazuji také vysSsi troven prosocidlniho
chovani. Ve vyzkumu Dunlapa a kol. se potvrdily zajimavé skute¢nosti, které dokazuji
obrat k lepSimu chovéani. Jedna se o preskupeni nabytku, zména harmonogramu ¢innosti,

ale také zpiisobu, jakym détem davame pokyny a vysvétlujeme ¢innosti (Dunlap, 2017).

Dulezitym aspektem ve vychové a ve vztazich obecné, je komunikace. Ta byva
nekdy zanedbana, nedostatecna ¢i vedena nevhodnym zpiisobem. Pokud ditéti ur€itou véc
zakazujeme, je nutné také rozumné argumentovat pro¢. Socialni problémy v chovani jako
je porucha vymésovani nebo agresivita, ¢asto vyplyvaji z nevhodné komunikace. Proto
bychom ji méli vénovat zvySenou pozornost (Sagi, 1995, s. 44). Zakladnim znakem dobie
vedené komunikace je vzajemny respekt mezi obéma komunikatory. Dit¢ bychom méli
chépat jako rovnocenného partnera, chovat se k nému pratelsky, ale zdroven disledné.
Nejen komunikace, ale pfevazné spravné nastavené hranice, které jiz byly zminéné, maji
velky vliv na chovani ditéte. Hranice je proto nutné nastavovat od tutlého véku

(Michalova, 2012, s. 137-138).

Ucitelka v matefské Skole ma v rdmci prevence problémového chovani nelehky
ukol. Méla by byt empaticka jak smérem k ditéti, tak 1 k rodi¢iim. Jde o podporu obou
stran, rodi¢e oceni predevSim pochopeni situace, ve které se nachazeji bez jakéhokoli
odsouzeni. Pro dit¢ je dilezité podporovani jeho vlastnich schopnosti a taktéz zvySovani
sebedivéry. Konkrétni postoj ucitelky k ditéti se také velmi promita do problémového
chovani. Napf. kdyz se na dit€ pfedem diva jako na problémové a ma ho zatazeného do
urcité Skatulky. Miize pak byt predpojata, a jak védomég, tak i nevédomé se k nému chovat
hiife nez k ostatnim détem. To pak vnimaji i ostatni spoluzaci ve tiidé, ktefi mizou postoj
ucitelky piejimat. Ukolem ugitelky je snazit se o skupinovou kohezi, tj. aby spolu déti ve
tfid€ vychazely a vladla ve tfidé pozitivni atmosféra. Pokud se problémové dité ve tidé
citi Spatné, pravdépodobné¢ se jeho nezddouci chovani bude neustdle stupnovat

(Michalova, 2012, s. 142-143).
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Zde pak vyvstava otdzka, odkud problémové chovani prameni, kde vznikl prvotni
impuls a co je motivem? Pii zodpovézeni na tuto nelehkou otazku mohou slouzit

nasledujici tfi metody:

1. Observace ditéte — pozorovani, co dité¢ svym chovanim sleduje, zda chce nékomu

ublizit nebo ziskat pozornost aj.

2. Zpétna vazba — jaka je zpétna vazba ditéte na ucitel¢inu reakci (pozitivné — chtélo
si ziskat pozornost ucitelky, negativné — chtélo dokazat ucitelce, Ze si mize délat

cokoliv si zamane).

3. Sebereflexe ucitelky ve vztahu k ditéti — jak ucitelka reaguje na problémové dité
(stahne se nebo aktivné problém fesi, fesi problém rozvazné nebo reaguje prilis

afektivn¢) (Michalova, 2012, s. 143-144).

Dal$imi metodami je vénovani pozitivni pozornosti ditéti, spolupracovat s nim, davat
mu srozumitelné pokyny a ptikazy, nepierusovat jeho praci, zavést bodovaci systém a
sankcionovat nepatiicné chovani. VSechny uvedené body nemusi slouzit jen pro ucitelku
matetské Skoly, naopak je ideélni, kdyz se rodice a pedagogové shodnou na spolecném

postupu, ktery budou vyuzivat (Michalové, 2012, s. 145-146).

Problémové chovani v MS mize byt také prediktorem poruch uéeni ve skolnim véku.
Proto je dulezité¢ takovému chovani ptfedchazet, ptfipadné se ho pokusit redukovat a

v nejlepsim piipadé se snazit o to, aby zcela vymizelo (Sagi, 1995, s. 44).

Problémové dité znamena urcitou zatéZ pro jeho okoli — rodice, pedagogy a spoluzaky
v mateiské Skole. Je obtizné ho usmérnit béznymi vychovnymi néstroji, a proto se rodice
a pedagogové setkavaji s tim, ze zvladnout problémové chovani ditéte presahuje jejich
kompetence. Neni od véci zvazit mezioborovou spolupréci s PPP, pfipadné se SPC a
SVP. Nabizi se také vyuziti sluzeb klinického psychologa a détského psychiatra
(Hutyrova, 2019, s. 129).
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2.6 Vybrané druhy probléma a problémového chovani v materské
Skole

V této kapitole predstavim vybrané druhy problémového chovani a typa problémd,
se kterymi se muzeme setkat v matefské Skole. Problémové chovani se promitd do
nejruznéjsich oblasti a kazdy autor ma trochu odlisné pojeti. Na ptikladech nize lze jisté

zpozorovat, ze problematika problémového chovani je opravdu Siroka a dosud neustalena.

Michalova (2012) ve své knize predstavuje pomérné jasné definované kategorie
jako jsou déti s ADHD, uzkostné déti, déti tyrané a zanedbavané, poruchy adaptace,

opozi¢ni chovani, poruchy autistického spektra a bipolarni poruchy.

Essa (2011) uvadi problémové chovani jako chovani antisocidlni a agresivni
(ublizovani ostatnim, neposlusnost, kradeze), rusivé chovani (narusovani skupinovych
aktivit, poktikovani), destruktivni chovani (ni¢eni véci), emocionalni a zavislé chovani
(plac, zachvaty vzteku, upnuti na ucitele), neucast na skupinovych aktivitdich (odmitani

aktivit, stydlivost) a obtize ve stravovacich navycich (pfejidani, odmitani potravy).

Sagi (1995) se oproti tomu vénuje porucham feci, porucham vnimani a

psychosomatickym porucham.

Z divodu velkého mnoZstvi oblasti problémového chovani, jsem se rozhodla
inspirovat vyzkumem provedenym Gabrielou Leskovjanskou (2010). Dle vyzkumu
psycholozky Gabriely Leskovjanské (2010) povazuji ucitelky matetskych Skol za

nejfrekventovanéjsi problémy v matefské Skole hyperaktivitu, agresivitu a détsky vzdor.

Rozhodla jsem se blize zamé&fit na agresivni chovani, hyperkinetické poruchy,
poruchy autistického spektra, logopedické a feCové vady, psychosomatické poruchy a

poruchy adaptace.
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2.6.1 Agresivni chovani

Jednim z nejuvadénéjsich ptipadi problémového chovani je bezesporu agrese.
V mateiské Skole mizeme pozorovat mnoho riiznych projevi agrese. Mezi nejcastéjsi
patii kousani, biti a jiné fyzické ublizovani détem i dospélym, hazeni vécmi, pouzivani
nadéavek a sprostych slov (Essa, 2011).

Pfi¢inou agrese je zejména strach a frustrace, ktera se v ditéti hromadi (Sagi,
1995, s. 36). Dle Mat¢jcka (1992) se na vzniku frustrace podili nedtslednost rodici. DéEti

se pak obtizn¢ socialn¢ adaptuji a chybi jim ucta a respekt k dospélym.

Agrese tedy muze vznikat na zdklad¢ strachu, ktery dité proziva. Dalsi moznou
pri¢inou agrese je utrpénd agrese, tj. agrese, kterou dit¢ samo zazilo. Nejcastéji
v rodinném prostiedi, kdy se jednd o fyzické i1 psychické nasili. Nutno podotknout, Ze se
nemusi jednat o nasili pachané piimo na ditéti. Staci, kdyZ je dit¢ svédkem agresivniho
chovani rodi¢e. Chovani si osvoji a bude pro néj jednou z variant, jak miize fesit nastalé

konfliktni situace (Sagi, 1995, s. 40).

Jan Svoboda (2014) uvadi, Ze agrese vznikd také v disledku neuspokojeni
zakladnich zivotnich potieb. Albert Pesso a Diana Boyden vypracovali systém zakladnich
vyvojovych potieb, kterymi je potfeba mista, potifeba bezpeci, potieba syceni, potieba
limitd a potfeba podpory. Pokud dochazi k neuspokojeni nékteré z uvedenych potieb,

muze se v ditéti kumulovat agrese (Svoboda, 2014, s. 63).

Potieba mista je uspokojend v ptipad¢, kdy ve Skolce a rodiné mame své misto, a
to jak fyzicky, tak i psychicky. Ve fyzické rovin€ to znamend, ze mame své misto u stolu,
svoji postel, stil apod. Déti v mateiské Skole, které nemaji tuto potifebu dostatecné
nasycenou, se neustale ujist'uji, co jim nalezi a potiebuji ze strany ucitelek pochopeni a
ubezpecenti, Ze jim dand véc skute¢né patii a nikdo jim ji nevezme (napf. znacka v Satng).
Potieba syceni a bezpeci se vztahuje spiSe k rodinnému prostiedi a jedna se o to, zda je
rodinné prostedi dostatecné podnétné a zda dité zaziva pocity bezpeci nebo prevazuji
pocity nebezpeci. Nedostatecné uspokojené potieby se pak reflektuji v matetské skole,
kde dite zjist'uje, ze existuje 1 jiny zplsob feSeni konfliktid nez doma. Kazdé dite na toto
uvédomeni reaguje jinak. Nékteré dit¢ bude ve Skolce hledat utéchu, jiné nebude chapat,

co se d¢je. Odezva, na kterou bylo zvyklé, se ve Skolce nevyskytuje, a proto dité mize
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zazivat vnitini zmatek. Je nutné, aby ze strany pedagoga doslo k pomoci nahledu na
situaci a dit¢ se tak mohlo v socidlnich situacich 1épe orientovat. Potfebu podpory a limita
jsem v mé bakalarské praci jiz zminovala i ve vztahu k dilezitosti nastaveni

hranic (Svoboda, 2014, s. 63-74).

Agresivni chovani vznika i pokud rodice ditéti neposkytuji dostate¢nou podporu,
dité odmitaji a nevénuji se mu ve chvili, kdy své rodice nejvice potfebuje. Dulezité je
budovat divéru ve vztahu dospélého k ditéti. Dit€ by se mélo naucit vyjadiovat své
potfeby a prani prostfednictvim jazyka. Dle vyzkumu déti, které diive mluvi, byvaji méné
agresivni nez déti, které jsou ve vyvoji fe¢i opozdéné (Michalova, 2012, s. 115).
Prediktorem agresivniho chovani jsou také nedostate¢n¢ ¢i naopak pfili§ tzce nastavené
dit¢ kompenzuje agresivnim jednanim. Ve Skolce dit¢ agresivnim chovdnim vysila

signaly smérem k pedagogovi, kdy ho prosi o pomoc (Michalova, 2012, s. 116-119).

2.6.1.1.1 Prevence a intervence agresivity
Ukolem pedagoga je v tomto piipadé vypozorovat v jakych situacich se agresivni

chovani vyskytuje a co je jeho spoustécem.

Dal8im G€¢innym intervencnim prvkem je hra, ktera zvlasté v matetské skole miize
zmirnovat projevy agresivniho chovani. Agresivni déti maji obvykle narusené vnimani
télesného schématu a diky hfe se mohou naucit, Ze existuji 1 pozitivni télesné kontakty,
napf. objeti od kamarada, pohlazeni a chyceni za ruku. Hra ditéti pomiZe k uvédomeéni a
vyjadfeni agresivnich pocitli, porozuméni sobé i druhym lidem, k navdzani pozitivnich
vztahti, v sebekontrole, feseni konfliktti a odbouravani projevt agresivity (Michalova,

2012, s. 120).

Zajimavou technikou sebekontroly a zmirnéni agresivniho chovéni je také zelvi
strategie, ktera posiluje Zadouci chovani. Zelvy se v piipadé ohrozeni schovévaji do
krunyte, coz je pravée inspiraci této techniky. Déti se tak maji v ptipad€ pocitu ohrozeni
silnymi pocity, které by je mohly vyprovokovat k agresivnimu jednani, sto€it do klubicka
(do zelviho krunyte) a zkiizit ruce. Technika Zelvi strategie dité zklidni a zabrani
agresivnimu projevu. Je vhodné, aby se poté dité vyjadrtilo, z jakého divodu zelvicku

udélalo a popsat, co prozivalo.
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DalSimi metodami mtize byt arteterapie, behavioralni psychoterapie, systematicky

pristup apod. (Michalova, 2012, s. 119-122)

2.6.2 Hyperkinetické poruchy (Syndrom ADHD a ADD)

Porucha pozornosti s hyperaktivitou neboli ADHD (Attention Deficit
Hyperactivity Disorder) se objevuje obvykle v predSkolnim véku, nejpozdéji vSak na
pocatku Skolni dochazky. ADHD (tj. hyperkineticka porucha) je neurovyvojova porucha,
kterd zasahuje exekutivni funkce. Mezi nejcastéjsi pfiznaky patii porucha pozornosti,
hyperaktivita a impulzivita (Vagnerova, 2014, s. 719). Dit€ je ve Skolce enormné aktivni
a déla mu obtize ovladat své chovani. Neni schopno se soustfedit del§i dobu na jednu
aktivitu nebo hru, hlife navazuje kontakt s druhymi détmi. Mlze byt zvysSen¢ agresivni,
drazdivé, emocné labilni, vyzadujici si pozornost. Intelekt zpravidla nebyva poskozen,
déti vSak mohou mit potiZe s tvofenim pojmi a s percepénimi dovednostmi. Tim, Ze je

naru$ena pozornost, jsou typické také poruchy kratkodobé a pracovni paméti.

Rodice a pedagogové tak s ditétem opakované zazivaji vychovné potize.
V matetské Skole lze dit€¢ odliSit od bézné neposlusnosti tim, ze jeho chovani je
dlouhodobé a nelze usmérnit obvyklymi vychovnymi prostfedky (Kiiz, 2004, s. 23-24).
PotiZe jsou obvyklé od raného veku, kdy rodice a pedagogové déti s ADHD uvadi, Ze
jejich déti maji neklidny spanek (v pripad€ prostiedi matefské Skoly nespi po obédé€),
nedodrzuji denni a no¢ni reZim a déti se vrhaji bez rozmyslu do nebezpecnych ¢innosti

(Michalova, 2012, s. 100).

V soucasné dobé€ je to jedna z nejvice diagnostikovanych poruch u déti. Touto

poruchou trpi az 5 % déti, Castéji jsou diagnostikovani chlapci (Vagnerova, 2014, s. 719).

Porucha je podminéna mnoha faktory, z nichz nékteré jsou dosud nezndmé. Mezi
prenatalni a perinatalni faktory patii konzumace alkoholu, koufeni matky a expozice
olovu v intrauterinnim vyvoji, pfed¢asny porod, nizkd porodni véha, hypoxie, urazy
hlavy. Vliv miiZe mit i toxické prostfedi napt. vyssi radioaktivita nebo uméla barviva
v potravinach. Hovoii se 1 o souvislosti s vy$§im vékem matky a jejim celkovém
zdravotnim stavu. Pravdépodobné s rozvojem ADHD souvisi i sounaleZitost rodiny,
konfliktni prostiedi a psychicka porucha nékterého z rodicu.

Co se tyce genetickych faktort, studie potvrzuji vyssi ¢etnost vyskytu syndromu ADHD,
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pokud rodic¢e déti trpi hyperkinetickou poruchou. Tato Cetnost je az pétkrat vyssi ve
srovnani s kontrolnimi osobami (Drtilkova, 2007, s. 42). Diagnostika se opira o vySetfeni
EEG, které provadi neurolog, dale se hodnoti osobni a rodinnd anamnéza

ditéte (Michalova, 2012, s. 99).

Dit¢ s ADD (Attention Deficit Disorder) se potykd s poruchou pozornosti
obdobn¢ jako u ADHD. Stejné ptiznaky lze zaznamenat také v percepéné-motorickych
schopnostech. Problémy se mohou vyskytovat napf. u jizdy na kole a jinych sportti, které
jsou nad moznosti ditéte. Ve Skolce je dité napadné pomalym pracovnim tempem. Obtize
se objevuji pii sebeobsluze a hygiené€. Dit€¢ ma potize pii oblékani, jezeni jidla, svlékani
apod. Je duchem nepfitomné a neni schopné udrzovat potradek. Pii fizenych aktivitach
jsou déti roztrzité a odbihaji od prace. Kresby jsou umazané a zmuchlané, celkové se
vyskytuji problémy s grafomotorikou. U déti 1ze pozorovat nerovnomérny vyvoj. Rozdil

nastava v oblasti hyperaktivity a impulzivity, které v tomto pfipadé nejsou dominantni.

2.6.2.1.1 Prevence a intervence hyperkinetickych poruch

Dulezité je zvolit spravné vychovné prostiedky jak v roding, tak i ve Skolce.
Nékdy se lécba ADHD a ADD ubird farmakologickou cestou, kdy se nasazuji
stimulancia. Casta je i kombinace s kognitivné-behavioralni terapii a rodinnou terapii.
K ditéti se chovame laskave, trpélive a dusledné. Dilezité je posilovat sebevédomi ditéte,
tim, Ze budeme ocenovat jeho snahu. Pfi vykonovych aktivitach je vhodné stfidat aktivitu
s odpocinkem. Dité potfebuje dostatek pohybu, vedeni a podporu pedagoga. Opomenout
nesmime komunikaci matefské Skoly s rodinou, poptipadé s odborniky. Vztah pedagoga
a ditéte by m¢l byt zalozen na divéfte, dit€¢ by mélo respektovat autoritu ucitele, mit
moznost hovofit oteviené o svych pocitech. Ucitel posiluje Zadouci chovani tim, ze dité
chvali, davd mu pozitivni zpétnou vazbu a hovoii klidnym hlasem (Michalova, 2012, s.
103-106).
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2.6.3 Poruchy autistického spektra (PAS)

Terminem poruchy autistického spektra se rozumi vyvojové poruchy projevujici
se zejména nedostatecnou piedstavivosti, stereotypnim chovanim, anhedonii a
komunikac¢ni bariérou. Jedna se o fadu n¢kolika soucasné se vyskytujicich symptomd,
které se vzajemné prolinaji a nabyvaji riizné formy zavaznosti. Mimo zminéné stereotypni
chovani se jednd napf. i o poruchy chovani, mezi které se nejCastéji fadi
agrese (Psychiatrie, 2014, s. 81). Agrese se vyskytuje az u 68 % déti
s PAS (Kanne, Mazurek, 2011). Dale se mulzeme setkat se zachvaty zlosti,
sebeposkozovanim, poruchou vyvoje socidlni interakce (socidlni dovednosti) a s
narusenym mentalnim vyvojem ditéte. Velkou variabilitu mlzeme pozorovat
v komunika¢nich dovednostech, kdy na jedné stran€ stoji déti jazykoveé nadané a na druhé
strané déti nemluvici. Tak je tomu i v pfipadé z4jmu o socialni kontakt, kde 1ze pozorovat
déti mazlivé a fixované na blizké osoby a déti projevujici pasivitu a nezajem o své okoli

(Thorova, 2008, s. 4-5).

Vznik PAS je spojovan s dédi¢nosti, metabolickymi poruchami, virovymi a
infekénimi nemocemi, jako jsou zardénky v t¢hotenstvi matky, s hypoxii, encefalitidou.

Z détskych nemoci s PAS souvisi ¢erny kasel a pfiusnice.

V ptedskolnim véku se PAS projevuje opozdénim ve vyvoji fe€i, opozdénim a
nerovnomérnosti v mentalnim vyvoji, nevyzralosti kognitivnich funkci, poruchou
pozornosti a manipulativnim chovanim (Thorova, 2006, s. 241). Michalova (2012) pak
uvadi dalsi znaky PAS jako je nespravné pouzivani slov ,,ano, ne*, opakovani slov a vét,
pouzivani prvni osoby, kdyz dit¢ mluvi o sob¢, neporozuméni funkcnosti predméti a

sbirdni nejriznéjsich véci.

2.6.3.1 Intervence PAS

S détmi, které maji PAS je vhodné nacvicovat rizné situace, které mohou nastat
po opusténi domova, procvicovat komunikaci, sestavit spolecné denni rozvrh, ktery ditéti
pomuze prechazet z jedné Cinnosti do dal$i. Pravé sestaveni rozvrhu miiZze velice pomoci
pfi adaptaci v matef'ské Skole, kdy dit¢ pochopi, jaké ¢innosti po sob& nésleduji a bude se

v situacich 1épe orientovat (Michalova, 2012, s. 111-114).
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V dnesni dobé jiz existuje nespocet programt a moznosti, které rliznymi piistupy
a metodami zmirnuji poruchy autistického spektra a pomahaji lidem s PAS se zac¢lenénim

do spolecnosti.

Jednd se o napf. o program TEACCH, ktery usiluje o sniZzeni stresu a
problémového chovani u déti s PAS. Mimo jiné se zaméfuje na rozvijeni schopnosti a
dovednosti a vétsi samostatnost. Pracuje s fyzickou strukturou, tzn. aby se dit¢é v prostiedi
kolem sebe orientovalo a aby Iépe pochopilo situace uceni. Dité se tak stava
samostatnéjSim. Dale se soustiedi na vizualni podporu (schémata, rozvrhy), zajiSténi
predvidatelnosti (plany, casova posloupnost, denni rezim), strukturovanou praci

pedagoga (zaznamenavani ¢innosti, vysledkt, uspéchil) a praci s motivaci a odménami.

Dal$imi alternativnimi moznostmi pifi praci s détmi s PAS je alternativni a

augmentativni komunikace, Son Rise program, eklekticky ptistup aj. (Urbanovska, 2010)

2.6.4 Logopedické vady a poruchy reci

Re¢ je zasadni pro nase interakce s okolnim svétem. Na feéi se podili dech, hrtan,
jazyk, dutina ustni, dolni Celisti, zuby a rty. Pfi feci je dllezita také intonace a mimika,
které fe¢ doplni a piikladaji ji hlubsi vyznam. Re¢ je stéZejni i pro rozvoj osobnosti a je
odrazem intelektualniho a socidlniho vyvoje jedince. Dle vyzkumu, ktery byl provadén

ve Freiburgu, bylo zjiSténo, Ze jazykové schopnosti déti jsou pro jejich dalsi uspesSnost ve

vvvvvv

U feci posuzujeme formalni spravnost (uspofadani véty), obsahovou shodu (co
¢lovék fika versus co si ¢loveék mysli) vyznamovy obsah (co obsah znamena jednak pro
vysilajiciho, ale i pro pfijemce) a artikulace, které je obzvlast’ dalezita (Sagi, 1995, s. 53-

54).

Problémy s feci se poji se senzorickymi nedostatky, kdy dit¢ neumi fe¢ plné
rozliSovat, s motorickymi nedostatky, kdy dité neni pIné¢ schopno artikulace, reprodukéni
nedostatky, kdy si dit¢ nedokédze tfeC¢ vybavit. Dité sice fe¢i druhého rozumi, ale

reprodukce je plné chyb (Sagi, 1995, s. 56).

Jiz kolem tfi let by dité¢ mé&lo mluvit srozumitelné a bez vétsich potizi. Reové
vady pozname diky zmensené slovni zasob¢, kdy dité opakuje stale dokola stejné vyrazy,

mluvi nesrozumitelné (nahrazuje pismeno ,,k* pismenem ,,t“ apod.), plete si slova, dlouho
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hleda slova, nechape skladbu vét, napt. se nazyva ve tieti osob¢ (Sagi, 1995, s. 57-58).
Dit¢ si ani nemusi uvédomovat, ze slovo vyslovuje jinak a nechape, pro¢ ho druzi neustale

opravuji (Sagi, 1995, s. 59).

2.6.4.1.1 Koktani

Koktani se fadi mezi nejcastéjsi vady feci. Koktanim trpi vice muzské pohlavi a
objevuje se obvykle mezi tfetim az Sestym rokem ditéte. Koktani je Casté pferuSovani
v toku fe¢i. Mlze se napf. jednat o opakovani urcitych pismen ¢i slov nebo pouzivani a

nahrazovani nesmyslnych hlasek. Koktani se déli na tonické a klonické.

Tonické se projevuji tim, Ze dit€ ma problém vypravit ze sebe konkrétni hlasku.
Muzou se objevovat doprovodné pohyby (podupavani, placani do stehen). Klonické

koktani je takové, kdy dité za sebou n¢kolikrat opakuje slova, slabiky ¢i hlasky.

S napravou je nutné zacit pravé v oblasti motoriky. N&kdy se fesi 1éky, které
mohou utlumit motorické reakce. Nutna je logopedicka pomoc, ale také konzultace se
specialistou na ORL. Nejvice ucinnym prostiedkem se jevi specidlné pedagogické

rytmické cviceni (Sagi, 1995, s. 59-60).

Stale neni mozZné urcit presnou pfi¢inu koktani. Nekdy se hovoii o spastické
koordina¢ni neurdze, kdy je pfi¢inou koktdni jednak porucha zplsobend svalovymi
kiecemi, ale také neur6zou. Neurdza v tomto piipad€ dle Seemana plyne z détstvi, kdy
mohlo dojit k poSkozeni mozku nebo traumatu. Vyzkum jednovajeénych dvojcat takeé
ukézal, ze bud’ koktaji obé dvojcata nebo ani jedno, coz poukazuje na dédi¢nou stranku
koktani. O tom, zda je koktani vrozené stdle neexistuji podlozené¢ informace.
Z psychoanalytického hlediska, jak Sagi (1995) uvadi, by se dalo koktani povazovat za

psychosomatickou poruchu — nasledkem vytésiiovani urcité informace (Sagi, 1995, s. 62).

Zajimavym faktem je, zZe koktani se zpravidla projevuje pouze v urcité situaci.

Jedinci tak koktaji pfi mluveni, ale pfi zpévu nebo recitaci nikoliv.

29



2.6.4.1.2 Prevence a intervence logopedickych vad

Nejprve je nutné stanovit komplexni diagnozu, kdy odbornik co nejpiesnéji popise
jednotlivé piiznaky. Podstatné je zachytit celkovy obraz ditéte v MS, ale i doma. Tedy
pozorovat dité v riznych situacich a rolich. Je proto dilezité, aby se na diagn6ze nepodilel
pouze odbornik, ale hlavné ugitelka MS a rodina ditéte. Pomoci miiZe zejména logoped,

ale 1 psychoterapie.

Urcita chybovost je tolerovana do obdobi péti let. Pokud by se u ditéte vyse
zminéné priklady vyskytovaly i pozdéji, je nutné vyhledat logopedickou pomoc. V péti

letech by jiz dit€¢ mélo chapat gramatiku a uzivat spravny slovosled.

Urovei fetovych schopnosti je t&sné spojena s primarnim prostiedim rodiny.
Pokud dité Zije v rodiné, kde se komunikuje mélo nebo rodic¢e nemaji dostate¢nou slovni
zasobu, projevi se to na mluvé ditéte. Matetfska Skola pak nese nelehky tkol. Idealni je,
pokud pani uditelky s ditétem komunikuji, poukazuji na chyby v feci a snazi se dité

podporovat v jeho fecovém vyvoji.

Poruchy fe¢i jsou Casto propojené i s mentdlnim, psychickym a socialnim
vyvojem. Mohou vyustit v nizkou sebedtvéru a nejistotu v socidlnich situacich, a jeste
hiife v agresivni chovani. Zabyvat se poruchami fe€i je podstatné hlavné z toho divodu,
7e mohou mit neblahy vliv na vyvoj ditéte. Ukolem uéitelek ve $kolce je piedat informaci
rodicim a vysvétlit jim piipadné dopady. Rodice by poté s dit€tem méli navstivit jednak

logopeda, ale i ORL (Sagi, 1995, s. 58).

2.6.5 Psychosomatické poruchy

V posledni dob¢ se o psychosomatickych poruchach hovofi stale Castéji. Prave
v pfredSkolnim v€ku jsou psychosomatické poruchy pomérné cCastym jevem.
Psychosomaticka porucha se objevuje az u 10 % déti. Vyskytuje se ve stejné mite jak u
chlapcii, tak u divek. Psychosomatické poruchy jsou proZivana psychicka utrpeni, ktera
se projevuji také po fyzické strance. U déti se nejcastéji setkavame s pomocCovanim,
bolesti bficha a hlavy, tnavou, vyCerpanosti (Vagnerova, 2014, s. 101), s poruchami

zazivani a alergiemi (Mat¢jcek, 2011, s. 273).

Pric¢iny vychazi jak z biologickych, tak 1 z psychosocidlnich faktord. Velmi zalezi

na temperamentu samotného ditéte a jakym zptisobem dité reaguje na zatézové situace.
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Muze reagovat jak fyziologickymi, tak psychickymi projevy. Podporovan byva také
nazor, kdy jsou psychosomatické poruchy nasledkem neodzitych emoci. V ptedSkolnim
veéku jsou hlavnimi stresory rodinné problémy, ale i neuspokojivé vztahy s vrstevniky a
neschopnost prosazeni se v matetské skole (Vagnerova, 2014, s. 95). Matéjéek zminuje
také citovou deprivaci, kdy se psychosomatickd porucha projevuje na nejcitlivéjSich
mistech v téle. Déti se vyhybaji nepiijemnostem, které zazivaji v rodinném prostiedi nebo
v prostiedi matei'ské $koly. Resenim je pro né Gtdk do nemoci (Matgjéek, 2011, s. 273-

274).

Podrobnéji predstavim jednu z nejcastéjSich psychosomatickych poruch

v predskolnim véku — poruchu regulace vymésovani.

2.6.5.1 Porucha regulace vyméSovani
Pomocovani ma velky vliv na prozivani ditéte, které je povétSinou tzkostné az

depresivné ladéné. Zalezi, jak dité problém proziva a jaky je socidlni dopad.

O pomocovani mizeme mluvit az tehdy, pokud se dit¢ pomocuje pravideln¢ a
nepozorovan¢ po tietim roce. Pomocovani se vyskytuje pies noc nebo pies den. Odborné
je pomocovani nazyvano terminem enuresis, kterym je mySleno no¢ni pomocovani nebo
diuresis, coz je pomocovani béhem dne (Sagi, 1995, s. 65). Pokud se pomocovani
vyskytuje méné€ nez jednou za meésic, neni povaZzovano za chorobné. Kolem tii az ¢tyt let
by déti mély mit kontrolu nad svym mocenim, které zvladnou udrzet a zastavovat. V Sesti
letech by se mély zvladnout vymocit kdykoliv i pokud jejich moc¢ovy méchyt neni zcela
naplnény (Sagi, 1995, s. 66). Dite, které se pomocuje, je jako kojenec. Priitok moci u n¢j
nevede k zadrZeni mikce, ale k uvolnéni svérace, které vede k samovolnému vyprazdnéni

(Sagi, 1995, s. 67).

Problémy s mocenim mohou vznikat tehdy, pokud déti pred tietim rokem byly nuceny
chodit na toaletu v ur€ity ¢as, napt. pred odjezdem na dovolenou. Je to z toho ditvodu, Ze
dité pted tfetim rokem moci jen pokud je jeho mocovy méchyt zcela naplnény (Sagi,

1995, s. 66).

Pticina je organického plivodu a je nutné fesit tento problém na urologii. Odbornici
se svymi ndzory na pfi¢inu pomocovani znacné liSi. Muzeme se setkat s ndzory

psychologt, ktefi se domnivaji, Ze pfic¢inou je pfili$ pfisna vychova, naruSeny vztah mezi
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rodi¢i (zvlast€ pak s matkou), nepiijeti vlastniho pohlavi, pocity ménécennosti,
nedostatek ocenéni ze strany okoli a narusend potieba bezpeci. Souvisi také se sexualitou.

Enuresis je tak povazovan za prostiedek kompenzace (Sagi, 1995, s. 67-68).

Poruchy regulace vyméSovani se 1é¢i nacvikem udrzovani Cistoty, upravou pitného
rezimu, medikaci a pozitivni zpétnou vazbou ditéte. Spole¢né s urologem je vhodné

navstévovat také psychoterapii (Vagnerova, 2014, s. 441).

2.6.5.2 Prevence a intervence psychosomatickych poruch
Pti léCeni psychosomatickych poruch je nutné se zaméfit jak na 1écbu somatickych,
tak i psychickych potizi. Usp&sna byva kognitivné-behavioralni terapie, prospésné mohou

byt i n¢které relaxacni techniky a farmakologicka 1éCba (Vagnerova, 2014, s. 103).

Dulezité je pracovat s celou rodinou a podivat se na to, jakou roli dit€ v rodiné zastava
a jaké jsou mezi rodinnymi pfislusniky vztahy. ZjiStuje se, v jakych situacich se bolest

nebo nemoc projevuje a co miiZze byt spoustécem.

Neni vhodné ihned stanovovat zavéry a vinit dité€ z toho, Ze 1ze a vymysli si. Stava se,
ze l1ékarska vysetieni zddnou objektivni anomalii nepotvrdi, i pfesto je nutné potize ditéte

akceptovat (Matéjcek, 2011, s. 276).

2.6.6 Poruchy adaptace

Zacatky v matefské Skole jsou pro vSechny déti naro¢né. Az polovina déti reaguje pii
ptechodu z rodinného prosttedi do Skolky pla€em a smutkem. Obvykle je to prechodna
faze, ktera trva dva az Sest tydnt (Kotatkova, 2014, s. 96). VétSina déti si na nové
prostfedi postupné zvykne a do Skolky chodi sradosti. Poruchami adaptace
(4. neurotickymi poruchami) trpi déti, které se t€Zko adaptuji na nové socialni prostredi.
To se projevuje napt. pii ndstupu do mateiské nebo zékladni Skoly, ale 1 pfi pfihlaSeni
ditéte do nového zdyjmového krouzku, kdyz nastane zména pobytu, odjezd na dovolenou,
Skolka a Skola v pfirodé ¢i prazdniny u babicky apod. Poruchy adaptace se projevi
zejména v piipadech, kdy dité pred nastupem do Skolky nebylo zvyklé na détsky kolektiv,
rodice k nému maji pfili§ silné az zavislé pouto, u tizkostnych jedinct a u ditéte, které

jeste neni na MS pfipravené.
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V predskolnim véku obvykle zac¢inaji déti samy vyhledavat spole¢nost vrstevniki a
touzi po kontaktu s ostatnimi détmi. Potizi vSak n¢kdy byvéa adaptace na Skolku
samotnou. S tim se poji mnoho faktort, které souvisi, jak s osobnosti pedagogt, jinych
pracovnikti MS a vztahy mezi nimi, tak i s tfidnim kolektivem a celkovym prostiedim
Skolky (Michalova, 2012, s. 93-97). Dit¢ se musi naucit respektovat nové cizi autority,
kterymi jsou pani ucitelky, u¢i se prosazovat, zazivat kazdodenni konkurenci, ale i
spolupraci s vrstevniky. PredSkolaci si utvari kamaradské vztahy. Soubézné s tim se

rozviji prosocialni chovani, altruismus a moralni normy.

Vagnerova (2005) také mimo jiné uvadi tfi stadia, které se mohou vyskytnout

v ptipadé adaptacni faze na matei'skou skolu:

a) Protest: plac, pozadovani rodictl, dité nekomunikuje, odmita si hrat.

b) Zoufalstvi: dit¢ jiz neplace, projevuje uzavienost, nezdjem, pasivitu, dité si
vezme hracku, pokud mu ji nabidneme, ale spise pozoruje okoli.

¢) Odpoutani od rodi¢t: dit¢ navazuje kontakt spani ucitelkou, zacina

komunikovat, hrat si, vice se zapojuje (Vagnerova, 2005).
Dle Michalové (2012) se miizeme setkat s riiznymi temperamenty déti:

a) Vyrovnané déti: déti, které si pomérné rychle zvyknout na nové prostiedi, jsou
nebojacné a klidné.

b) Déti s premrsténymi reakcemi: tyto déti hiife snasi pfechod do nového prostredi,
dlouho u jedné aktivity.

c) Neduvérivé déti: déti, kterym déla problém si zvyknout na nové prostiedi, jsou
stydlivé, plactivé, neumt si fict o pomoc.

d) Pasivni déti: menSina, jsou pozorovateli, kteti sleduji ostatni, ale pfili§ se

nezapojuji do aktivit (Michalova, 2012, s. 96).
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2.6.6.1 Prevence a intervence poruch adaptace

Dilezité je si uvédomit, Ze kazdé dité je jiné a nekteré déti ani ve tfech letech nemusi
byt zralé na vstup do mateiské Skoly. Pokud problémy pfetrvavaji, je vhodné vyhledat
odbornika. Nejucinngjsi je v tomto ptipadé kognitivné-behavioralni terapie. Vyuziva se i
relaxacnich technik, které pomohou k uvolnéni dité a zbaveni se vnitini tenze (Michalova,

2012, s. 98).

Nekteré matetské Skoly nabizeji programy adaptace, kdy déti navstévuji spolecné
s rodici Skolku jesté pfed samotnym nastupem. Je to obvykle na par hodin ve stanovené
dny. Déti tak maji moZnost si pohrat, poznavat prostiedi MS, pani uditelky, vrstevniky,
hracky, denni rezim a zaroven mit na blizku své rodic¢e. Programy adaptace funguji velice
dobfe a usnadnuji vstup do matetské Skoly. Dé&ti tak na zacatku Skolniho roku nevnimaji

prostfedi jako nezndmé a cizi, znaji pani ucitelky a ostatni déti.

Programy adaptace jsou vhodné i pro rodice, ktefi vstup jejich ditéte do materské
Skoly také vnimaji jako velkou udalost. Diky programiim adaptace maji moznost vidét,
co dité ceka, jaké Cinnosti a aktivity se ve Skolce realizuji. Nemusi se tak pii pfechodu

z rodinného prostiedi do matetské Skoly o dité obavat (Kot'atkova, 2014, s. 95).
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3 Role ucitelky mateiské Skoly

Na zavér mé teoretické ¢asti bych zminila, jaka je role ucitelky mateiské Skoly a jaké
vlastnosti a schopnosti by ucitelka neméla postradat. Zminim také profesni kompetence,
které jsou duleZité i z hlediska feSeni problémového chovani. Cim vice podstatnych
vlastnosti pro vykonavani profese bude ucitelka mit, tim 1épe bude hledat vychodiska pfi

praci s problémovym ditétem.

Role ucitele je vzdelavaci a vychovna. Vzdéelavaci role zahrnuje predavani poznatk,
dovednosti a schopnosti déti motivovat ke vzdélavacim Cinnostem. Vychovnou roli se ma
na mysli podpora, naslouchani, empatie, spravné nastaveni hranic a autorita. Simonik
(2005) dale diferencuje roli ucitele na roli peCovatele, komunikatora, vliidce, manazera,
obhajce a poradce. V uditelské profesi dochazi k Castému stiidani roli, dochazi i ke

konfliktiim mezi jednotlivymi rolemi (Simonik, 2005, s. 6).

Jak uZ jsem zminila v tvodu mé prace, pani ucitelky maji na dit¢ neopominutelny
vliv. Kazd4 z nich ma jiné povahové rysy, jinak komunikuje a odlisné fesi konfliktni
situace. Dit€ si tak v§ima rozdili mezi nimi a uci se, ze kazdy dosp€ly je jiny a kazdy na
dité reaguje odliSnym zptisobem. Vnima rozdily mezi rodi¢i a ucitelkami, jejich odlisSné
role a postaveni. Taky na rozdil od ostatnich forem vzdélavani, se ptedSkolni vzdélavani
vyznaCuje kazdodennim kontaktem s rodi¢i. To mize byt vyhodou, ale také nikoliv.
Ucitelky a rodice tak spolu mohou fesit ihned nastalé konfliktni situace a potize s ditétem.
Utitelky MS tak maji nejvétsi prostor pro komunikaci s rodinnymi piislusniky, coZ se
jevi jako uzitecné pti zvladani problémového chovéani. Mertin a Gillernova (2010)
popisuji, Ze pro uéitelku MS je Castokrat mnohem t&z§i zvladnout rozpor mezi ni a
rodi¢em, nez mezi ni a ditétem. Pfi feSeni problémového chovani s rodici je tak dobré
umét oddélit problémy od osob. Ucitelky by se mély snazit napravit problém a nikoliv
Cloveka — rodice, dité (Mertin, 2010, s. 35).

Kotatkova (2014) uvadi, ze klima matetské Skoly vytvari prave ucitelé. Vyplyva to
zjejich z4mu o déti, odmitavych nebo vielych postojii, zda jsou trpélivi a klidni ¢i
nervozni a vznétlivi. Odrazi to 1 samotny postoj zakt k vzdélavacim aktivitam a celkové

k prostiedi matetské Skoly.
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Mezi dualezité vlastnosti ucitell patii schopnost uceln¢ komunikovat jak s rodici, tak
s détmi. Pozitivni vztah k détem by mél byt samoziejmosti, coZ znamend, Ze se na n¢
umime naladit, chovame k nim respekt, zajimame se o né, vyjadiujeme pochopeni a
porozuméni k jejich prozivani. Dalsi vlastnosti je schopnost spoluprace. Schopnost
spoluprace je dulezitd pro kladné vztahy na pracovisti. Ucitelky by mély zaujimat
podobnd vychovna a vzd€lavaci stanoviska. Dale by ucitelky mély byt schopné
sebereflexe, pfizptisobovat svoji praci podminkam a moznostem déti a profesné se

rozvijet a rust (Kot'atkova, 2014, s. 145-147).

Mertin a Gillernova (2010) krom¢ zdaraznéni vztahu mezi ucitelem a ditétem,
poukazuji na dalsi dilezité profesni dovednosti, které se tykaji ¢innosti samotnych —
vytvarné, hudebni, télesné a jiné aktivity, které ucitelky musi ovladat. Ve své knize
rozliSuji nasledujici dovednosti na: socidlné-psychologické, dovednosti souvisejici
s realizovanymi ¢innostmi, metodické schopnosti, specidlné-vychovné a diagnostické
dovednosti. Dytrtova (2009) navic zminuje schopnost ucitele udrzet kazen a poradek,
spravné si pripravit aktivity a poté adekvatné zapojit déti do Cinnosti tak, aby zvladly

udrzet pozornost (Dytrtova, 2009, s. 47).

Socialné psychologické dovednosti jsou podobné tém, které popisuje Kotatkova
(2014), jedna se o sebereflexi, autenticitu, empatii, akceptaci, vzajemné poznavani,
daveéru, poskytovani podpory a pomoci. U¢itelka je pro déti vzorem, ktery napodobuji a
nasleduji. Co se tyce akceptace, jedna se 1 o rodice, se kterymi nemusi pedagogové vzdy
souhlasit. Jejich nazory, at’ uz jsou jakékoli, v§ak musi ucitelka akceptovat. Pokud s rodici
nesouhlasi, je vhodné nabidnout a dohodnout se na spolecném efektivnim feSeni

problému (Mertin, 2010, s. 28-34).

V soucasné dob& lze ziskat kvalifikaci na post ucitelky matetské Skoly
vysokoskolskym vzd€lanim pedagogického zaméfeni, vysSim odbornym vzd€lanim,
sttednim vzdélanim s maturitni zkouskou v oboru vzdélani zaméfeném na pfipravu
ucitelt matetské Skoly. Konkrétné jaké obory a programy do kvalifikace spadaji se lze
docist v zdkoné 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakonu (Syslova, 2013, s. 47-49).
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Nejvice problematickym se jevi uzndni prestize profese ze strany spolecnosti.
Ucitelky Casto mluvi o tom, ze jsou vnimany jako ,,hlidaci tety* nebo ,,ze jsou tady od
toho, aby si s détmi hraly“. Rovnéz se Casto predsSkolni vzdélani odd€luje od dalSich
stupiil vzdélavani. Miizeme se setkat s ndzory, zZe matefska Skola je méné dulezita nez
zakladni a stfedni stupeil vzdélavani. Také nizké platové ohodnoceni ucitelky vnimaji
jako potvrzeni mens$i prestize povolani. Spole¢nost tak opomina naro¢nost a
zodpovédnost této profese (Kotatkova, 2014, s. 149). I diky mému vyzkumu bych rada

vyvratila tuto domnénku a ukazala, co vse role ucitele mateiské Skoly obnasi.
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Prakticka ¢ast

V praktické ¢asti se zabyvam jednotlivymi fazemi kvalitativniho vyzkumu. Popisuji
cile prace, vyzkumné otazky, metody vyzkumu a vyzkumny soubor. Interpretuji

jednotlivé rozhovory a prezentuji vysledky vyzkumu.
4 Cil vyzkumu

Cilem praktické casti mé bakalaiské prace, jak jsem jiz nastinila v uvodu, je zjistit
subjektivni pohled ucitelek matefskych Skol na problémové déti. Mym zdmérem je
porovnani jejich nazord a myslenek, hledani prisecikti a spoleénych vychodisek. Stézejni
je zjistit, jak ulitelky definuji problémové dité¢ v matetské Skole.
zmapovani nejcastéjsich typt problémového chovani, se kterymi se ucitelky matefskych
Skol ve své praxi setkavaji. Budu se zabyvat tim, jak uclitelky hodnoti praci
s problémovym ditétem a jaké voli metody ke zmirnéni nezddouciho chovéani. Nasledné

pfedstavim také vyzkumné otazky, na které budeme spole¢né s pedagozkami, hledat

odpovedi.
5 Vymezeni vyzkumnych otazek
V mém vyzkumu bych rada zjistila odpovédi na nasledujici otazky:

Jak ucitelky materskych Skol definuji problémové chovani? Co pro né

problémové chovani znamena?
S jakymi nejcastéjSimi problémy se ucitelky mateiskych Skol setkavaji?

Jak ucditelky materskych $kol s problémovym ditétem pracuji? Jaké metody voli
k odstranéni ¢i zmirnéni urcitého stylu chovani?

wewr Vrwe

Jaké jsou nejvyznamnéjsi priiny problémového chovani z pohledu ucitelek

mateiské Skoly?

S kym se o problému radi a kde ziskavaji informace?
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Vyzkumné otazky jsem tvofila s ohledem na teoretické vychodiska zabyvajici se
vyvojem predskolnich déti a problémovym chovanim v matetské Skole. Vychazela jsem

také ze své zkuSenosti se zaméstnanim ucitelky v mateiské Skole.
6 Realizace vyzkumu

V ramci vyzkumu mé bakalaiské prace jsem zvolila kvalitativni piistup. Kvalitativni
vyzkumy se zamétuji na konkrétni pfipady, které zkoumaji urCity jev do hloubky bez
statistického zpracovani ziskanych informaci. Dle Hendla jde o , intenzivni kontakt

s terénem nebo zivotni situact. “ (Hendl, 1999, s. 43)

Vyzkum byl provadén ve statni mateiské Skole lezici ve Sttedoceském kraji, do které
jednou tydné sama dochazim. Matetska Skola se nachdzi v mensi obci kousek od Prahy.
Navstévuji ji pfedevsim déti z této obee a okolnich obci, ptipadné z ptilehlych méstskych

vvvvv

nebo ze socialné slabsich rodin.

Mateiska Skola se skladd ze dvou tfid, které jsou rozdéleny podle véku déti.

Mateiskou skolu v soucasné dobé navstévuje 44 déti.

Samotny sbér dat probihal od 3. dubna 2020 do 2. listopadu 2020.
6.1 Pouzité metody

6.1.1 Rozhovor

Zvolenou vyzkumnou metodou je polostrukturovany rozhovor, kdy jsem méla
pfedem stanovenych n¢kolik otazek. Podle potfeby jsem potadi otdzek ménila a doptavala
se na dalSi informace. Rozhovor byl cilen na problematiku problémového ditcte.
Jednotlivé rozhovory byly nahravany na diktafon. Rozhovory jsem poté prepisovala,

koédovala a analyzovala. Délka rozhovoru se pohybovala od 45 minut do 2,5 hodin.

Jelikoz v matefské Skole sama pracuji, byly rozhovory spiSe neformalniho
charakteru. Vyhodou byly pratelské vztahy, které s kolegynémi mam, coz rozhovoru

dodalo pfijemnou atmosféru a otevienost.

Pted rozhovorem byly vSechny pani ucitelky informovany o nahravéni na

diktafon. Poskytla jsem jim zékladni informace o povaze rozhovoru. Sdélila jim, Ze je
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rozhovor anonymni a jména déti i ucitelek budou v mé praci pozménény. Rovnéz, ze

veskeré jimi sdélené informace slouzi pouze pro tcely mé bakalarské prace.

Na pocatku rozhovoru jsem se ptala na obecnéjsi otazky a informace, kdy mi pani
ucitelky sdélovaly sviij veék, délku praxe a dosazené vzdelani. Popisovaly mi, jak vypada
prace uditelky MS, co je pro tuto praci zasadni, jaké vlastnosti by mél mit predskolni
pedagog. Bavily jsme se o kladech a zaporech prace uditelky v MS a také, co je vedlo ke
zvoleni tohoto zaméstnani. Tyto otazky jsem zvolila z toho divodu, Ze na pocatku byly
ucitelky nervozni. Neveédély, co je ¢eka a potiebovaly se v rozhovoru zorientovat. Nebylo
by vhodné zacit rovnou vyznamnéj$imi otazkami. Ucitelky se tak béhem prvnich chvil

rozhovort zklidnily, naladily a rozpovidaly se o zajimavych tématech.

Nésledovaly otazky, kdy jsem se dostdvala k jadru problematiky mé prace.
Jednalo se o otdzky tykajici se problémového ditéte a problémového chovani. Vénovaly
jsme se popisu problémového chovani, definici problémového ditéte a poctu

problémovych déti ve skolce. Mluvily jsme o vztahu mezi ucitelkou a ditétem. Hovotily

wrwe

V posledni ¢asti jsem se zamé&fovala také na to, jak problémové dité zaclenuji do
kolektivu a jak posiluji jeho sebedtiivéru. Ptala jsem se na vliv rodiny a vychovy. Mezi
posledni otdzky jsem zatadila napft. jaké Gispéchy v praci zazivaji a jak predchézeji stresu.
Na konci rozhovoru uz dochazelo k viditelné tinavé a poklesu pozornosti. Také dochazelo
k odbihédni od tématu. Jsem proto rada, ze nejpodstatné;si otdzky jsem zatadila do jadra
rozhovoru.

Cely mlj vyzkum byl veden v dobé koronavirové krize. Proto pro mé bylo
feditelkou byl realizovan po telefonu. Chybélo mi vidét mimiku a gestikulaci, ktera je pti
vedeni rozhovort diilezita. I navzdory komplikované situaci, jsem u ostatnich rozhovora

pozadala pani ucitelky o osobni setkani.
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6.2 Vyzkumny soubor

Vybér respondentii byl cileny na pedagogické pracovniky mateiské Skoly.
Vyhodou ziskavani respondentii byla osobni znamost s ucitelkami matetské Skoly.
V nékterych vyzkumech muiize osobni angazovanost ve stejném zaméstnani a instituci,
nést své nevyhody. V piipad¢ tohoto vyzkumu se naopak osobni znamost vyplatila.

Vytvoftilo to prostor pro otevienéjsi a divernéjsi komunikaci.

Vyzkumu se zc¢astnilo celkem 7 respondentti: 5 ucitelek materské Skoly, feditelka
a hospodarka. Nejdtive jsem kontaktovala pani feditelku s prosbou o rozhovory se vSemi
pracovniky matetské Skoly, veetné ji samotné. VSechny srozhovorem souhlasily a
nemély zadné vyhrady. Rozhovor s pani hospodatkou je spiSe pro dopliujici informace.
Zamérem byl pohled nepedagogického pracovnika na stejnou tiidu déti. Zajimalo mé, zda

jako laicky pozorovatel vidi problémy obdobné¢, jako pani ucitelky.

VeEk respondentek se pohyboval v rozmezi mezi 35 az 45 lety. Co se tyce vzdélani
pedagozek: dvé maji vysokoskolské vzdélani pedagogického zaméteni, Ctyfi maji stiedni
pedagogickou Skolu a jedna si v soucasné dobé dod€lava stiedni pedagogickou skolu.
Zajimavé je, ze vSechny z nich nejdiive vystudovaly jiny, pedagogicky nepiibuzny obor.

Nejkratsi doba praxe ucitelek je 1,5 roku, nejdelsi €ini 12 let.

6.2.1 Predstaveni respondenti

Respondentka €. 1.: Linda

Linda je feditelka matefské Skoly. Je ji 44 let a je matkou dvou déti. Ve Skolce ma 11 let
dlouhou praxi. Ma vysokoskolské vzdé€lani pedagogického zaméteni. Vede spole¢né
s Jitkou star$i tfidu predskolnich déti. Momentalné jich maji ve tfidé 16. S Lindou jsem
vedla sviij prvni rozhovor, ktery byl realizovan po telefonu z divodu vyhlaseni
nasledujicim rozhorim, které se realizovaly jako osobni setkani. Také jsem jesté neméla
Zadnou praxi v provadéni rozhovorl. Linda v dobé naSeho rozhovoru vedla tfidu

mladsich déti spolecné s Jitkou. Nyni s Jitkou vedou starsi tfidu déti.
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Respondentka ¢. 2.: Ilona

Ilona méa 35 let. Zde ve Skolce je druhym rokem a zaroven pracuje i jako asistent pedagoga
na ZS. Ma tfi déti. Pfedtim pracovala 3 roky jako $kolnice v jiné MS. Momentalné si
dod¢lava praxi a dostudovava predskolni pedagogiku. Maturovat bude v roce 2021. Poté
by chtéla pracovat uz jen v matetské skole. Ma stfedoskolské vzdélani. Momentalné nema
pridélenou tfidu déti, pracuje na odpolednich sménach. V rozhovoru mnohokrat

zminovala davéru, ktera je podle ni ve vztahu Zaka a ucitele nepostradatelna.
Respondentka ¢. 3.: Jitka

Jitka ma 44 let. Pracuje 2 roky v této MS, piedtim pracovala v jiné MS a ve §kolni druzing.
O piredchozim vzdélani nerada mluvi, jelikoz tam zazila Spatné zkuSenosti zapii¢inéné
ucitelskym kolektivem. Ma dvé stfedni Skoly — pfedskolni a mimoSkolni pedagogiku a
ekonomické zamétfeni na obchodni akademii. Mé tfi déti. Rada vnési do Skolky nové
alternativni metody, které ma rad¢ji nez klasiku (napi. Montessori). Je pro pfistup, ktery
neni tak fizeny a nechavéa détem moznosti, jak urcitou véc udélat. Ucitel by mél podle ni
byt spiSe kamaradem, ktery ale nepostrada respekt. Zduraznuje také, Ze respekt by nemél
chybét ani ze strany ucitelky k ditéti. V dobé naseho rozhovoru vedla tfidu mensich déti,

ted’ jiz vede spolecné s pani feditelkou starsi ttidu déti.
Respondentka €. 4.: Anezka

Anezka ma 32 let a nyni je na matefské dovolené, ve Skolce pracovala 8§ let. M4 dvé
sttedni Skoly, nejdiive vystudovala stfedni Skolu grafického zaméfeni, pozdéji si
dodé€lavala piedskolni pedagogiku. Nez odesla na matetskou, vedla tfidu starSich déti
spolecné s Denisou. Anezku vice bavi prace se starSimi détmi a vytvareni vzdélavacich
¢innosti. Zdlraznuje pfenos emoci a Spatné ndlady pedagoga na predskolni dité. Déti dle
ni vyciti, kdyZ je sucitelkou , néco Spatné. S détmi navazuje kontakt pfevazné
humorem. Dilezité je umét se naladit na dité a jeho osobnost. Jestli se po matetské vrati

do skolky, zatim netusi.
Respondentka ¢. 5.: Helena

Helena pracuje ve §kolce jako $kolnice. V této MS je pies 2 roky, dfive pracovala v jiné
Skolce. Ma ukoncené stiedni odborné ucilisté bez maturity. Ma dvé déti. Prace s détmi ji

napliluje, sama potfadd ve Skolce sportovni krouZek a ve volném case se vénuje
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dobrovolnym hasi¢im. Pedagog ma dle ni nastartovat budouci Zivot ditéte, mél by dité
inspirovat a porozumét mu. Udglat rozhovor s osobou, ktera se v MS pohybuje mezi
détmi, ale zaroven neni pedagogickym pracovnikem, mi piisla zajimavym doplnénim
ucitelskych rozhovord. Vnasi to odlisny pohled né€koho, kdo s détmi pfimo nepracuje, ale
ma vhled do déni v matef'ské Skole. Zaroven vSak miiZze mit jiny nazor a pohled, ktery
muze byt pro moji praci piinosem. Jelikoz ale rozhovor nebyl pfili§ obsahly a Helena
zduraznovala, Ze nemd kompetence o nékterych vécech hovofit, rozhodla jsem se zaradit

jen definici problémového chovani.
Respondentka €. 6.: Denisa

Denisa ma 45 let. V MS pracuje 11 let. M4 jednu dceru. Vystudovala vysokou $kolu a
studovala kromé ptedskolni a mimoSkolni pedagogiky také ekonomii. Na skolce ji nejvic
mrzi, Ze jsou ulitelky Casto brany jako , néjaké hlidacky deti* a matetské Skoly jsou
odtrzeny od celkového kontextu vzdelavani. Ptijde ji, Ze se na predskolni vzdélavani
pohlizi jinak nez na dal$i formy vzdélavani. Nez Anezka odesla na matetskou, vedla s ni

Denisa tfidu starSich déti. Nyni vede Denisa tfidu mensich déti spole¢né s Markétou.
Respondentka €. 7.: Markéta

Markéta ma 41 let a v mateiské $kole pracuje jiz 12 let, v této MS je pies pil roku. Ma
dvé déti. Diky praxi prichazi s cennymi pozndmkami a zkuSenostmi. Zazila nejriznéjsi
situace, které mi barvité¢ popisovala. Napiiklad s chlapcem jménem David, ktery ji
vyhroZoval smrti. Nebdla se oteviit i pro ni nepfijemna témata. Zcela oteviené¢ mluvila
také o ucitelském stresu a bezmoci, kterou v profesi nékolikrat pocitila na vlastni kazi.
Na rozdil od ptedchozich kolegyii zminila i koronavirovou situaci, ktera narusila prib¢h
ptedskolniho vzdélavani. Ma zkuSenosti také ze soukromé matetské Skolky a jesli, kde se
ji nelibil ptistup rodici, kteti své dité do skolky ,,jen tak Soupli od rana do vecera i pres
slzy a uzkostné stavy pri odlouceni . Jeji ptistup k détem je pfevazné autoritativni. Vede

mladsi tfidu déti spole¢né s Denisou.
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6.3 Interpretace vyzkumnych dat a rozhovori

6.3.1 Kodovani rozhovori
Po uskutecnéni rozhovort jsem vzdy nahrané zdznamy ru¢né piepisovala. Poté
jsem se snazila vyznalit si podstatné informace a hledala spole¢né jevy, ale také

rozdilnosti, z kterych jsem vytvoftila nékolik nadfazenych a podiazenych kategorii.

6.3.2 Kategorie

Zakladni rozdéleni kategorii je nésledujici:

a) problémové dité a problémové chovani,
b) vztah mezi ucitelkou a ditétem,

c) role ucitelky v mateiské skole.

Kategorie problémové dité a problémové chovani se blize zamétuje na definici
problémového chovani, zahrnuje podet problémovych déti v MS, p¥i¢iny problémového
chovani a nejcastéjSi problémy v matefské Skole z pohledu ucitelek. Dale se zabyva
prevenci a intervenci problémového chovani, spolupraci rodiny a mateiské skoly a tim,

kde ucitelky matetskych Skol ziskavaji informace ohledné problémového chovani ditéte.

Kategorie vztah mezi u€itelkou a ditétem se zabyva navazovanim vztahu mezi
ucitelkou a ditétem. S ucitelkami jsme se v rozhovoru zaméfily také na podminky

dobrého vztahu a mozné potize pii navazovani kontaktu s détmi.

Posledni kategorie nesouci nazev role ucitelky v mateiské Skole zahrnuje popis

prace, vlastnosti a dovednosti pifedskolniho pedagoga.

6.3.2.1 Problémové dité a problémové chovani
Tato kategorie je pro milj vyzkum nejvyznamnéjsi. Zde se dostaneme k jadru celé

problematiky, kterd je vychozim tématem bakalatské prace.

Problémové dite, resp. problémové chovani, nemé zddnou odborné stanovenou
definici. Mym ukolem proto bylo zjistit definici problémového ditéte dle ucitelek
matefské Skoly. Ddle jsem se zajimala o to, kolik problémovych déti se ve Skolce
vyskytuje, o popsani konkrétnich typli problémového chovani, se kterym maji ucitelky
zkuSenosti a jak toto chovani fesi. S kym se ucitelky radi a s kym pfi feSeni problémového

chovani spolupracuji, jaké jsou pfiiny problémového chovani a jakd nastavuji
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preventivni opatieni. V neposledni fad¢ jsem zjistovala, jak ulitelky problémové dité

zaclenuji do kolektivu, jak posiluji sebedivéru problémového ditéte.

Vzhledem k rozsédhlosti oblasti této kategorie, jsem se rozhodla vytvorit mensi

podkapitoly.

6.3.2.1.1 Definice problémového ditéte

Zde jsem se rozhodla uvést konkrétni ptiklady z vypovédi respondentek.

llona: ,,Kazde dite, které se chova jinak. Upozoriuje na sebe a je videt, Ze
potrebuje pomoc. Budto hodné zlobi, ukazuje na sebe anebo to miize byt dité, ktery viibec
nemluvi. Dité, ktery bude ublizovat ostatnim détem, Stipat, brat hracky. Nebude se chtit

prizpusobovat kolektivu, bude se stranit.

Jitka: ,,Podle mé je probléemovy diteé takovy, ktery nedodrzuje rad... Bylo by to tedy

dite, které narusuje denni rezim, narusuje ho detem, ucitelkam.*

Anezka: ,, Rekla bych, Ze to jsou deéti, které potrebuji mit pozornost za kazdou
cenu. Jsou hlasity, délaji presné to, co nemaji. Nerikam, Ze tyto déti jsou agresivni, to si

¢

uplné nemyslim, ale prijde mi, ze délaji vSechno pro to, aby sis jich vsimla.*
., Problémového ditéte si vsimne vétsina kolegyn.* ,,...je to dité nezvladatelné,
prehnané, ma vykyvy v chovani i vzhledem k veku.
Denisa: ,,Problémové dité je agresivni k druhym détem. *
Markéta: ,,Probléemové dité je to, které se neumi zaclenit do kolektivu. *
Helena: ,,Problémove dité je agresivni, bouchd a napada ostatni déti.

Linda jako jediné uvedla, Ze pro ni neni zadné dité€ problémové a nemuze tak pro n¢j
stanovit definici. Jitka se k terminu problémového ditéte také vyjadfila negativné a zminila
se, ze s timto terminem nesouhlasi. Obé respondentky sdili ndzor, ze je vhodné&jSim
oznacenim ndpadné dite. Je tak pravdépodobné, ze feditelka miize mit svym nazorem vliv na

ostatni ucitelky. V tomto ptipadé ovlivnila Jitku, se kterou je na tiidé&.

[lona, také zminila, ze problémové dite je to, které¢ potiebuje pomoc. To souzni s
nazorem Sagiho. Ten ik, Ze problémové dité vyjadiuje svym chovanim beznadéjnou situaci,

které nedokaze Celit a vola tak svym chovanim o pomoc (Sagi, 1995, s. 7).
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Z vypoveédi pedagozek tak vyplyva, ze problémové dité je to, které:
a) je agresivni, fyzicky napada ostatni déti,
b) je neptizplisobivé, narusuje fad a denni rezim,
¢) chce na sebe upoutat pozornost,

d) nemluvi nebo mé fecové potize.

6.3.2.1.2 Pocet problémovych déti v MS
Pocet problémovych déti v matefské Skole varioval od 4-8 jedinct ve tfidé. Podle
vétsiny ucitelek ma minimalné polovina déti v MS logopedické vady, které do celkového

poctu nezatfadily. Ve skutecnosti tak bude déti o mnoho vice.

6.3.2.1.3 Priciny problémového chovani z pohledu uéitelek materské Skoly
Respondentky uvadéji jako hlavni pric¢inu problémového chovani vliv rodinného
prostiedi. Konkrétné v§echny z nich zminily problémy v roding, kterymi je napt. rozvod
rodi¢ti nebo konflikty mezi jednotlivymi &leny rodiny. Ctyfi respondentky zminily
nespravné nastavenou vychovu, zejména zadné nebo pfili§ uzké hranice, absenci autority,
neduslednost a velké naroky na dité. VSechny prikladaji velky vyznam nepodnétnosti
rodinného prostiedi. Pedagozky také vyjadfovaly sviij postoj k liberdlni vychové.
VSechny se shodly na tom, Ze liberdlni vychova je stoprocentné zdrojem problémového

chovani. Déti potiebuji hranice, pokud je nemaji, neumi ve spolecnosti fungovat.

Linda se vyjadiila také k psychickym potizim rodicd. Mysli si, Ze 1 duSevni

poruchy mohou dité negativné ovlivnit.

Ilona povazuje za zdroj problémového chovani také traumaticky zazitek, kterym

st dité mohlo projit.

Vétsina se také shodla, ze muze byt pfi¢inou problémového chovéani vrozena
vyvojova vada ¢i nemoc. Linda zmiiiuje hyperkinetické poruchy. Markéta tika, ze
»genetika se jisté podili, ale pokud je spravné nastavend vychova, da se s tim pracovat®.
Negativni dopad ma dle tii respondentek také rizikové tchotenstvi, stres matky

v prenatalnim obdobi a komplikovany porod.
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Z rozhovorl Ize usoudit, ze ucitelky vidi vétSinu problémi na strané rodiny.
Pti¢inu nehledaji v matetské skole a v nevhodném pfistupu k détem, které mohou mit na

chovani ditéte nezanedbatelny vliv.

6.3.2.1.4 Prevence a intervence problémového chovani

Obecné¢ pani ucitelky feSi problémové chovani individudlnim piistupem.
V rozhovoru vice nez polovina respondentek zmifuje, ze je vhodné jit problémovym
détem prikladem a vénovat jim zvySenou péci. Ucitelky se snazi s problémovym ditétem
navazat rozhovor a ocni kontakt, pokousi se dité zklidnit a feSit nezddouci chovani
domluvou. Dilezité je s nimi hodné¢ komunikovat. Podotykaji, ze n€kdy pomaha i
zaujmuti jinou ¢innosti, hrou nebo si udélat z déti pomocniky. Jitka dodava, ze predskolni

déti si potiebuji hlavné hrat, a proto je dulezité détem poskytnout prostor na hrani.

Tti ucitelky opét zminuji, ze je dilezité disledné nastaveni pravidel a hranic.
Denisa napt. détem kazdé rano v krouzku pfipomind, jaké pravidla maji déti dodrzovat a
jak se k sob¢ maji navzdjem chovat. Markéta navic zdaraziuje, Ze je pro dité stézejni
potieba bezpeci, kterou by mélo pocitovat v rodinném i Skolnim prostiedi. VSechny se
shoduji, Ze je dobré u déti posilovat pozitivni chovani a reakce, dostatecné je chvalit a
motivovat. V pfipadé netispéchu dité uchlacholit, ocenit snahu a povzbudit dité k dalSimu

pokusu.

Dle vsech respondentek je dilezita konzultace a spoluprace s rodic¢i. Tu ucitelky
v rozhovorech vyzdvihovaly nékolikrat. Sdilnost rodici je pro né velké plus. Pied
nastupem do Skolky rodi¢e vypliuji dotaznik o potiZich, zvlaStnostech, vlastnostech a
dovednostech ditéte. Dotaznik je pro pedagozky podnétny. Bohuzel néktefi rodice
nevypliiuji udaje v dotazniku pravdivé a své dité si idealizuji. Ucitelky ocenuji také
zpravy z PPP nebo SPC, které jim rodic¢e piedaji. Pedagozky tak vi, s ¢im konkrétné
pracovat a na co se zamé&fit. Respondentky jsou zklamané ptistupem vétSiny rodicl, ktefi
problémové chovani déti popiraji nebo nechtéji fesit. Nékteré 1 zminily 1 konflikty, které
pii komunikaci srodi¢i nastaly. Anezka zazivala neshody hlavné po nastupu do
zaméstnani. Rodice si na ni zasedli kvili tomu, Ze byla mlada a nova. ,,Smsli si na mé
napr. kviili tomu, Ze jejich dité pod trickem nemélo natélnik. “ Ponékud vazné&jsi spory

.....

chlapce Davida a pak také s maminkou, které se nelibilo, Ze se détem po obédé pousti
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pohadka v televizi. Jitka musela feSit rozepfe s maminkou, kterd neustale davala do
Skolky nemocnou dceru. Jitka ji to jednoho dne vysvétlila, Ze to neni vhodné a maminka
na ni ,,wtahla potvrzeni od doktorky, Ze dité neni infekcni a Ze muze chodit do skolky.
Jeste na mé maminka zautocila stylem, Ze slysela, zZe tady rodice, kdyz nejsou poslusny,
tak to maji pak déti Spatny. Byla jsem uplné v Soku... “ Ptiznava, ze od t¢ doby méa matku
zaSkatulkovanou. Déti to samoziejmé neodnési, nemohou za nevhodné chovani svych

rodici, podotyka Jitka.

Daéle si ucitelky mysli, ze k prevenci problémového chovani by pfispéla vetsi
informovanost rodi¢t. Ti ¢asto netusi, jaké chovani je jesté v poradku, a které je jiz za
normou. Zjistovala jsem také, zda ucitelky doporucuji rodicm psychologa, popt. PPP,
SPC nebo jiného odbornika. VSechny z nich instituce doporucuji, pokud se vyskytne
padny divod. Nejdiive se ale s rodic¢i poradi, popiSou jim situaci a ditvod, pro¢ by méli
pripadné zatizeni nebo odbornika navstivit. Jitka tika, ze nejvice doporucuji logopeda,

poté PPP.

Ilona k prevenci problémového chovani: ,,Ucitelé by na tohle méli byt vice Skoleni.
Nejenom na praci, aby délali hezky vytvory. Mélo by se o tom vic otevirené mluvit a mély
by se prendset poznatky. Kdo, komu, co a jak pomohlo. Néjaky meeting, kde se sejdou
ucitelé a mohou si povidat o problémech ve skolce a jak to oni resili. Takovej debatni
krouzek, neformalni schazeni pro ucitele. Néco jako kdyz maj sezeni anonymni alkoholici,

tak mit néco takoveho pro ucitele materské skoly.

Tedy z popisu mizeme usoudit, Zze by byl zdjem o supervizi v mateiské skole,
ktera stale neni ptili$ rozsifena. Patrné€ ucitelky pocit'uji, Ze by potiebovaly vétsi podporu,

jelikoz teSeni problémové chovani neni snadnym tkolem.

M¢ otazky smeétfovaly také na to, jak nejlépe zaclenit problémové dité¢ do
kolektivu. Tti ucitelky pracuji s celym kolektivem. Nejdiive détem vysvétli situaci, snazi
se, aby se ostatni spoluzaci do jedince vcitili. Linda mimo jiné usiluje o to, aby se samy

déti k problému vyjadiovaly a pta se jich na nazor, jak by situaci fesily.

Ilona sdili stejné presvédceni. Nejdiive ale dit¢ zaclefiuje do mensi skupinky,
komunikuje s nim a zaclefiuje ho pomoci her a aktivit. Jitka také vyuziva nejriizné;jsi

spolecné Cinnosti, radi ostatnim détem, jak by mohly spoluzdka ptijmout. Denisa a
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Markéta dit¢ lakaji na jeho oblibenou hracku nebo hru, chvilku si se Zdkem hraji a poté,

co se pridaji ostatni déti, se nenapadné vytrati.

Anezka pracuje hlavné s ditétem samotnym. Snazi se ditéti vysvétlit, pro¢ ho mezi
sebe spoluzaci neberou. Problémovému predskoldkovi dava takové tkoly, kdy poméha
ostatnim détem. Pred celym détskym kolektivem vyzdvihuje silné stranky jedince. Se
silnymi strankami pracuje i Denisa. Rikaji, ze déti hodné slysi na to, kdo je u ugitelky

oblibeny.
6.3.2.1.5 Nejcastéjsi problémy u predskolnich déti

6.3.2.1.5.1 Agresivni chovani
problémového chovani u predskolnich déti. V Cetnosti problémového chovani se fadi na

druhé misto.

Dle vypovédi respondentil, se agresivita u déti pfedskolniho véku projevuje
kousanim, Skrabanim, bouchanim, duSenim, hazenim piredmétii po détech a ucitelkach,
ptipadné jinym fyzickym nasilim.

Anezka: ,,Meli jsme tam kluka, ktery se na tebe dival a jakmile ses otocila, tak dal
néjaké holcicce peésti. Nastésti nam to téch nékolik holcicek reklo a my jsme ho pak
nachytaly ... zajimavy je, Ze to bylo na pohled takovy hodny dité, ale zaroven strasidelny.

S nami vitbec nemluvil.

,, ...kdy jeden chlapecek tajné nékoho dusil. Byl bez emoci, nikdo netusil, co je schopen
udélat. Resili jsme to s rodici a ve §kolce se to Fesilo oddélenim od ostatnich déti, kdy
sedél s reditelem v kanclu. Jeho chovani se v pritbéhu nezlepsilo, nemél respekt z nikoho
a nic na néj neplatilo. Chovani bylo lepsi v pritomnosti mladsi sestry, ktera kdyz odesla,

tak se chovani vystupnovalo. *

Jitka popisovala zkuSenost se dvéma agresivnimi chlapci (bratry), kteti byli
pedagogicky nezvladatelni, nedodrzovali stanovena pravidla, ublizovali ostatnim détem
a méli zaseky. Dle ni méli vychovu bez nastavenych hranic, kazdy rodi¢ preferoval jiny
styl vychovy, coZz u chlapcti vyvolavalo nejistotu a zmatenost. Chovali se jest¢ hife,

pokud byli ve Skolce pfitomni rodice. Ti vSak nikdy nezaséahli i1 kdyZ ptfed nimi chlapci

49



hodili kostku po ucitelce. Denisa i Anezka hovofily o star§im z bratrti (Franta). Sdili
totozny nazor, co se tyce vychovy. Anezka se mnou sdilela piibéh, kdy FrantiSek m¢l
spolecné s ostatnimi détmi odjet na Skolku v piirod€. Utekl z autobusu, po kterém zacal
hazet kameny. Zavolali se rodice, Franta odmitl do autobusu nastoupit, rodice si ho tedy
museli odvézt domt a na Skolku v pfirod¢ neodjel. S rodici se situace feSila opakovang,

avSak bezvysledné.

S opravdu osobni zkuSenosti se pod¢lila Markéta. Nepiijemny zazitek zazila jesté
v pfedchozim zaméstnani. Chlapec David péachal nésili na détech i ucitelkach, byl
nebezpeény sob€ 1 okoli, rozbijel véci, utikal ze Skolky. Pfiznaéna pro néj bylo

provokativni chovéni, ¢asté zmény nélad a zdchvaty vzteku, které trvaly az hodinu.

»-+-jad od ty zkuSenosti s Davidem, kterej byl opravdu zlej i na me... rekl mi, Ze mé zabije a
rekl to uprené do oci... tak ja od ty doby tyhle ty deti beru podle duse. Jestli je v dusSicce

I3

hodnej, tak to problém neni.

Ctyfi z dotazovanych respondentek oddéluji agresivni dité od kolektivu, nez se
uklidni. Pokazdé to také fesi s rodi¢i. Ilona a Markéta vzdy vysvétluji ditéti, co déla
Spatné. Bavi se s nim o tom jest¢ pfed odd€lenim od kolektivu i po ndvratu, aby dité
pochopilo diivod. Ilona navic zminuje, ze je dobré nad agresivnim ditétem drzet zvySeny

dozor.

6.3.2.1.5.2 Hyperkinetické poruchy (ADHD)

Tt1 ucitelky zminovaly v rozhovorech syndrom ADHD, se kterym ve Skolce maji
zkuSenost. Na rozdil od ostatnich problému ale souhlasné vyjadiuji ndzor, Ze se se timto
syndromem dobte pracuje a pokud se k ditéti voli spravny pfistup, lze oekavat vyrazné

zlepSeni ptiznakl spojenych s timto syndromem.

Chlapec Krystof s ADHD, ktery navstévuje Skolku, se projevuje hyperaktivitou,
neni schopen delsi dobu udrZet pozornost, je velmi emocionalni a motoricky neklidny.
Z ptedchozi skolky chlapce vyhodili kvili nezvladatelnému chovéni. Zde se chlapci
velice libi a ucitelky s nim nezaZzivaji vétsi obtiZze. VSe chce akorat vice vysvétlovat a

objasiiovat.

Jitka predevs§im ocenuje skvélou spolupraci s chlapcovymi rodici. Dulezita je dle

ni opét komunikace, kompromisy a spravné nastavené hranice.
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Markéta dodava, ze déti s ADHD potiebuji vétsi obménu Cinnosti, vedeni a pomoc

pii zapojeni do kolektivu.

6.3.2.1.5.3 Logopedické vady a poruchy ieci

Logopedickd vada byla zminovdna ve vSech realizovanych rozhovorech a je
uvadéna jako jedna znejvyskytovanéjSich obtizi u predSkolnich déti. Procento déti
s feCovymi vadami v matetské skole, se pohybovalo od 30 % do 50 %. Denisa dokonce
zmifnuje, ze kazdé druhé az ctvrté dité¢ ve Skolce ma feCovou vadu. Konkrétné byl

zminovan selektivni mutismus ¢i odmitani komunikace, dysfazie a dysartrie.

Linda fte$i logopedické vady a poruchy feci tim, Ze se snazi dité¢ dostat do

psychické pohody, dat mu najevo, Ze je vSe v poradku.

Jitka a Denisa se snazi na dité ,,co nejvice mluvit “. Dité potfebuje, aby se mu rodic,
ptfipadné pedagog dostatecné vénoval. Na feCcovém postiZzeni maji dle Jitky velky podil
rodice, ktefi s ditétem malo komunikuji a nevénuji mu dostatek pozornosti. V ptipadé
vyvojové dysfazie, kdy maji déti potize s porozumeénim feci, jsou dle ucitelek dilezité
kratké a jasné povely. Jitka a Ilona doporucuji netikat ditéti vice instrukci zaroven, ale
sdélovat pokyny jeden po druhém. Ilona vyzdvihuje spolupraci s PPP, kterd ucitelkdm

poradila, jak pfesné s dit€étem komunikovat a jednat.

Anezka ma zkuSenosti se selektivnim mutismem. KdyZ je spolecné s détmi
v krouzku a vidi, Ze se dit€ zaseklo a nemluvi, bere si ho na klin, dava mu slovo a hovori
k nému. To vétSinou zabere. Ilona mé zase zkuSenosti s tim, Ze je lep$i nechat dité o

samoté.

Markéta a Denisa dbaji na spravné procvi¢ovani feci. Dé€laji s détmi jazykova
cviceni, napt. rizné basnicky a snazi se déti opravovat.

Utitelky se setkaly i s ptipadem, kdy rodi¢e vnimali feCovou vadu (mutismus)
jako selhani ucitelek a hol¢icku dali do jiné Skolky, problém tak ziistal nevyfeSen. Na
tomto piikladu vidime, Ze pokud si rodiCe problém nepftipusti, nelze bohuZzel pracovat na
pfipadné intervenci a pomoci.

Vsechny respondentky souhlasi s tim, Ze logoped mlze v ptipad¢ feCovych vad

vyrazné¢ pomoci. Do matefské Skoly jednou za cas dochazi externi logopedka a
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k dispozici je i logopedicky krouzek. Logopedku i krouzek si vSechny respondentky

velice chvali.

6.3.2.1.5.4 Sluchové a zrakové postiZeni

Mezi dal$i zminované problémy v matetské Skole, fadily ucitelky napft. sluchové
postizeni. Jitka popisuje zkuSenost s chlapcem, ktery nevnimal, nereagoval a neveédél
odkud ptichazi zvuk. Potizi si v§imla i externi logopedka. Jitka kontaktovala maminku
chlapce, aby zasli na ORL. Nakonec byla pfi¢innou pouze sezonni ryma, ktera
zpusobovala v uSich tlak na bubinek, a chlapec proto neslySel. Ucitelky se zminily 1 o
zrakovych vadach (strabismus, astigmatismus, hypermetropie a myopie), které vSak
nemaji ve $kolce vyznamny dopad. Nékolik déti v MS nosi bryle nebo okluzor a nijak to

nenarusuje edukacni ¢innosti ¢i volnou hru.

6.3.2.1.5.5 Nezralost

Dale respondentky mluvily o nepfipravenosti na matetskou skolu. Neptipravenost
pak miiZze byt jedna z pficin poruch adaptace, kterou jsem piedstavila ve své teoretické
¢asti. Nepripravenost se podle Denisy projevuje tim, ze déti vétSinu dne ve skolce placou,
nejsou schopné plnit ¢innosti a byvaji nesamostatné. Denisa si mysli, Ze déti mladsi tii let

do Skolky nepatii.

Ve skolce je dle respondentek nékolik déti, které nejsou na Skolku ptipravené.
Denisa musi détem vSe opakované vysvétlovat a predvadét. Vénuje jim hodné Casu, coz

je pak na tkor ostatnich déti.

6.3.2.1.5.6 Jina narodnost

Také jina narodnost mlize vyustit v nepiijemné potize. Denisa a Markéta maji ve
tfidé hol¢icku a chlapecka jiné narodnosti a oba maji velké problémy se domluvit a
porozumét mluvené feci. ,,Jejich rodice tvrdi, Ze rozumi dobre, ale nerozumi viibec
nicemu. “ Nemohou se tak zapojit do kolektivu déti, ucitelky maji potiZze s komunikaci.
Musi davat diiraz na mimiku, gestikulaci, vSe prakticky ukazovat. Slova jednoduse
nestaci. Obé ulitelky vypravély, jak jsou uz n€kdy zoufalé a pouzivaji anglickd a némecka
slovicka. Rodi¢e jim totiz navrhli, Ze by mohli s détmi hovofit cizimi jazyky, coz
ucitelkam ptijde velice troufalé. ,, To abychom nejdiive vsechno vysvétlily cesky a pak

jeste prekladaly do anglictiny.
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6.3.2.1.6 Ziskavani informaci

Otazky, které jsem zaradila do této kategorie zjiStovaly, kde ucitelky matetské
Skoly ziskavaji informace o problémovém chovani ditéte, s kym se o problémech radi a
jestli matefska skola spolupracuje s odborniky specializujici se na konkrétni problémové

chovani.

Tii respondentky ze Sesti uvedly, Ze nejvice informaci ziskavaji z jejich
vysokoskolského nebo stiedosSkolského studia. Tii Cerpaji pfevazné z praxe. Opét tii ze
Sesti hledaji informace v odbornych publikacich a ¢lancich. Dvé pedagozky zminily
Skoleni a jedna ndzory odbornikli — specialni pedagog, psycholog a logoped. VSechny
respondentky uvedly, Ze zadaji o radu jedna druhou, nejdiive vSe proberou s kolegyni na

tfide, poté s celym kolektivem ucitelek a vedenim. V posledni fadé fesi problémy s rodici.

Pokud rodi¢ pfedem upozorni na problémové chovani ditéte, nemaji pocit, Ze by
je toto sdéleni zasadné ovlivnilo. Tti ucitelky uvedly, Ze si informaci poznamenaji a
pozoruji, zda k takovému chovani opravdu dochézi. K ditéti se ale nechovaji jinak a
»hehazi ho do jiného pytle. ““ To, Ze jsou rodice sdilni a dokdzou s nimi o potizich hovofit,
berou jako velké pozitivum. [lona a Anezka dodavaji, Ze pracovat s problémovym ditétem

je pro n¢ vyzva.

Matetskd Skola spolupracuje s logopedkou a psycholoZzkou. Vyuzivaji proto
v piipad¢ nastalého problému také jejich sluzby a poradenstvi. V minulosti Skolka

vyuzivala i sluZby specialniho pedagoga.

6.3.2.2 Vztah mezi ulitelkou a ditétem

Jako podminky dobrého vztahu uvadely ucitelky zejména divéru, respekt panujici
mezi obéma stranami a vzajemnou komunikaci. Odpovédi na otazku, jak ucitelky s détmi
navazuji vztah, byly pfekvapivé rozdilné. Ilona si nejdiive dité ,,otuka a pozoruje ho.
Anezka popisuje, ze je pro dité dilezité osloveni jménem, zdlraziuje zajem a vciténi se
do ditéte. Denisa si s détmi spolecn¢ hraje. Markéta se na to kouké z jiného thlu. Zasadni

je podle ni klidny a pfijemny hlas. Déti se snazi zaujmout né¢im zajimavym.

Ptala jsem se také, zda pedagozky zaZily potiZe pfi navazovani kontaktu s ditétem.
Tti ucitelky se setkaly stim, ze s nimi dit¢ nekomunikovalo. Denisa méa zkuSenost

s chlapcem, ktery zalezl pod stil a odmital vylézt. Odmital spolupracovat a mél
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k ugitelkdm nedtvéru. Denisa si k nému sedla na zem a mluvila na n&j. Casem doslo
k vyraznému zlepsSeni: ,, Netlacila jsem na néj, védela jsem, zZe kdyby jo, bylo by to jesté
horsi. Tak jsem tomu nechala néjaky cas a vidycky jsem ho na néco zeptala, on vétsinou
neodpovidal a ani ze zacdatku nechtél jist nebo nic. Pro mé byl uspéch, kdyz si aspon
sednul ke stolu. Chtélo to dostatek casu a trpélivosti a ja mam pocit, Ze se to zlomilo tak
nejak postupné. Nevim, jestli mel i néjaky problemy doma. Asi vSechno dohromady.
Trvalo to asi piil rok, nez vubec vylezl a zacal mi tam jist a zacal si vitbec hrat sam. To

povazuju za strasnej uspech, ted’ je takovej vedouci skupiny.

Z vypovédi Denisy a Lindy vyplyva, Ze vztah mezi ucitelkou a ditétem je pouze
dopliyjicim vztahem a nemiize nahradit vztah rodi¢ovsky. Denisa zdlraznuje, Ze je
neblahé, pokud jsou déti na ucitelku fixovani. Spole¢né s Anezkou také zminuje
dualezitost nastavenych hranic, pravidel a autority ze strany ucitele. Denisa si nepieje, aby
ji déti oslovovaly jménem. Tti respondentky hovofi o kamaradském vztahu, hlavné u déti
v pfedSkolnim veéku neni vhodna odtazitost. Markéta navic dodava, ze ve vztazich

uplatiiuje spravedlnost, nikoho zasadné nezvyhodnuje.

6.3.2.3 Role uditelky MS
Do role ucitelky matefské Skoly jsem zatadila popis prace, vlastnosti a dovednosti
piedskolniho pedagoga, smysl prace uitele MS, negativni aspekty povolani a divod

volby zaméstnani.

Népln prace vnimaly ucitelky velmi podobné&. Mezi hlavni napln prace dle nich patii
vzdelavani déti, ptipraveni déti na vstup do zékladni Skoly a vedeni je k sobéstacnosti. U
mensSich déti je to pfedevsim nacvik sebeobsluhy a zakladni hygieny. Déle bylo zminéno

doplnéni rodinné vychovy a realizace vytvarnych, pohybovych a jinych ¢innosti.

Dalsi otazka sméfovala na vlastnosti a dovednosti, které by uciteli MS nemély
chybét. Zde se respondentky pomérné rozpovidaly. Zminovaly zejména empatii,
flexibilitu a pozitivni vztah k détem. LiSil se vSak pfistup ke vzdélani, kdy dvé
respondentky zminily dilezitost vzdélani pedagoga. Ostatnim vzdé€lani nepiislo tolik
dilezité. Dale se respondentky pfili§ neshodly ve volbé pfistupu k ditéti. Byly zde rGzné
nazory, kdy jedna upfednostiiuje kamaradsky vztah mezi ucitelem a ditétem, dvé vztah

zalozeny na autorité k uciteli a ostatni respondentky voli kompromis mezi obéma
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variantami. Mezi dal$i dilezité schopnosti a vlastnosti ptedSkolniho pedagoga se fadi
trpelivost, prehled vSeobecnych znalosti, smysl pro humor, sebevédomi ucitele a divéra

ditéte v pedagoga.

V rozhovoru jsem se také ptala, jestli se ucitelky mezi sebou né¢im odlisuji, v ¢em
maji rozdilny pfistup oproti ostatnim kolegynim. Ilona: ,,Jdu na to hodné empatickou,
citovou strankou. Snazim se dité pochopit, promluvit si s nim, a ne hned vse zakazovat.

Neékteri pedagogové jsou az moc prisni.* Denisa: ,, Spojuju kamardadstvi a autoritu.

Dalsi ucitelky si mysli, ze se odliSuji svoji raznosti a v tom, ze za kazdou cenu nepolevi.

Smyslem prace jsou pro ucitelky predevsim pokroky déti, kdyz vidi vysledky toho,
ze se nékam posunuly. Ilona: ,, Celkove mi prdce prinasi radost, bavi mé se vzdélavat,
vymyslet novy taktiky.” Respondentky se také shodly na tom, ze je pro né velice
motivujici, kdyZ jim rodice sd€luji, jak déti noveé nabyté poznatky ze Skolky nadSené

vypravi doma. Markétu také t€si sehrand parta déti a zajety rezim, ktery funguje.

Negativni aspekty prace se tykaly povétSinou velkého poctu déti ve tfide a tim padem
nedostatku Casu na individudlni préaci s ditétem. Tii pedagozky vyjadiily zklaméni
z pfistupu rodici a vefejnosti, kdy jsou brany jako hlidacky a chivy. Podle nich je ¢asto
prace ugitelky v MS vniména jako podiadna, ,,je brdna jako néco min nez dalsi stupné
vzdélavani“. Také se nékolikrat setkaly stim, ze rodice veSkeré potize svadi na
pedagogy. Ucitelky zazivaji pocit bezmocnosti, kdyz vdzne komunikace s rodi¢i nebo
kdyZ rodice nejevi zdjem o své dité. Neékteti rodice davaji déti do matetské Skoly 1 kdyZz
jsou nemocné. Markété ptijde, Ze obzvlasté v dobé koronaviru jsou rodice lhostejni. DéEti
do skolky dévaji za kazdou cenu, a to 1 kdyZ jsou cely den doma a nechodi do prace.
Denisa dokonce kviili obtiZim v komunikaci s rodi¢i pochybuje o tom, jestli chce v praci
nadale pokracovat, chybi ji respekt a podpora ze strany rodic¢t. Dvé pedagozky zminily,

Ze jim nevyhovuje mnoZstvi administrativy a systém fizeni v mateiské Skole.

Ucitelky se pfi volbé zaméstnani rozd¢€lily na dvé poloviny. Polovina z nich si
zaméstnani zvolila, protoZze je prace s détmi bavi. Druhd polovina zminila, ze to byla
doslova nahoda, protoze jim prace byla nabidnuta a rozhodly se tak chopit ptilezitosti.
Pro dv¢ respondentky mélo byt toto povolani spiSe docasné. Jelikoz je ale prace ucitelky

napliluje, rozhodly se v ni setrvat.
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7 Vysledky vyzkumu

Na tvod mé praktické Casti jsem si stanovila vyzkumné otazky. Po realizovanych

rozhovorech s ucitelkami matefskych skol miizeme vyvodit néasledujici zavéry.
Jak uditelky matefiskych $kol definuji problémové chovani?

Ptredpokladala jsem, ze definice problémového chovani bude velice subjektivni,
vzhledem k neexistujici definici a nedostatecnému teoretickému ukotveni problematiky.

Muyj predpoklad se potvrdil, jelikoz odpovédi se mezi sebou lisily.
Z vypoveédi pedagozek tak vyplyva, ze problémové dité je to, které:
a) je agresivni, fyzicky napada ostatni déti,
b) je nepfizplisobivé, narusuje fad a denni rezim,
¢) chce na sebe upoutat pozornost,
d) nemluvi nebo ma fecové potize.
S jakymi nejcastéjSimi problémy se ucitelky materskych Skol setkavaji?

Domnivala jsem se, Ze nejvice zmifiovanym problémovym chovanim bude v
matefské Skole agresivita. To se potvrdilo jen ¢astecné, podle Cetnosti agresivnimu
v matetské Skole, kdy agresivitu zminovaly 1 v definicich problémového chovani.
Agresivita je nejkomplikovanéjsi pro feSeni a pochopeni pfi€in a pohnutek, které smétuji
k ur¢itému chovani. Nejvice vyskytovanym problémem se staly logopedické a fecové
vady, které ma dle vypovedi nekterych ucitelek az 50 % déti. DalS§imi zminovanymi
problémy byly hyperkinetické poruchy, nezralost ditéte pro vstup do MS, sluchové,

zrakové postizeni nebo jina narodnost ditéte.

Jak ucitelky materskych $kol s problémovym ditétem pracuji? Jaké metody voli
k odstranéni ¢i zmirnéni urcitého stylu chovani?

Ucitelky matetské Skoly voli zejména individualni ptistup. Déle ucitelky zminovaly,
ze je vhodné jit détem piikladem. Prevenci je dle respondentek opét spravné nastaveni

pravidel a hranic. Détem pravidla opakuji a dostate¢né¢ s nimi komunikuji. Dle jejich

vypovédi vénuji problémovym détem zvySenou péci, snazi se feSit nevhodné chovani

56



domluvou a ukézkou spravného chovani. Podotykaji, ze n¢kdy pomdhd zaujmuti jinou
¢innosti, napi. hrou nebo si z déti udélat pomocniky. Daéle je stézejni motivace ditéte,
posilovani pozitivniho chovéni a pochvala. Dle v§ech respondentek je dulezita konzultace
a spoluprace s rodi¢i. Problémové jedince se snazi zaclenit do skupiny ostatnich déti a snazi

se dospét k tomu, aby individualni pfistup nahradily skupinovym.

Jaké jsou nejvyznamnéjSi pri¢iny problémového chovani z pohledu uditelek

mateiské Skoly?

Ucitelky zmifluji zejména problémy a konflikty v rodiné, nevhodné nastavené
hranice ve vychové€, nepodnétnost rodinného prostiedi, absenci autority, nediislednost

rodic¢l a velké naroky na dit¢.

Dale je dle pedagozek pticinou vrozena vada, porucha nebo vyvojovd nemoc
(zdravotni znevyhodnéni, hyperkinetické poruchy), rizikové t€hotenstvi a komplikovany

porod.
S kym se o problému radi a kde ziskavaji informace?

Predpokladala jsem, ze ucitelky mateiskych Skol Cerpaji informace nejvice ze své
praxe a radi se svymi kolegynémi, ptipadné feditelkou. Tyto pfedpoklady se mi ovéfily,
pedagozky navic uvedly, Ze nejdiiv vSe proberou s kolegyni na tfid¢, poté s celym
kolektivem ucitelek a vedenim. V posledni fad¢ fesi nastalé problémy s rodi¢i. Dale se
ucitelky o problému radi s externim psychologem a logopedem. Respondentky uvedly,
ze nejvice informaci ziskavaji z jejich vysokoskolského a stiedoskolského studia nebo praxe.

Dale Cerpaji informace z odbornych publikaci a ¢lankd. Zminovaly také Skoleni.
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8 Diskuze

Hlavnim tématem mé prace bylo zjistit, jak ucitelky matefskych Skol definuji
problémové dité a problémové chovani. Zjisténa data nyni porovnam s udaji, které jsou

uvadéné v odborné literatufe. V diskusi se budu vénovat také limitim vyzkumu.

Jiz v teoretické c¢asti jsem nastinila, Ze neexistuje zaddna oficidlni definice
problémového ditéte ¢i problémového chovéni. Z definic je patrné, ze problémové
chovani je neukotvené a casto jsou tak definice rozporuplné a nejednoznacné. To se
potvrdilo i v mém vyzkumu, kdy kazda respondentka definovala problémové dité zcela
odlisnym zplUsobem. VétSina definici se vSak shodovala s odbornou literaturou v mé

teoretické Casti.

Vojtova (2004) uvadi, ze problémovy zak nenapliiuje o¢ekavani pedagoga. Dité
se vymyka zadoucimu chovani nebo nepodéava takové vykony, jaké by si pedagog pral
(Petrek, 2020, s. 57). Stejné presvédCeni sdili také respondentka Jitka, kterd udava, ze

problémové dité je nepfizpusobivé, narusuje denni ad a rezim.

Michalova (2012) upozoriiuje na to, ze problémové dité na sebe prehnané
upozoriiuje. Pfi¢inou je nedostatek pozornosti, které¢ se mu z jeho okoli nedostava
(Michalova, 2012, s. 12). To koresponduje s nazorem respondentky Anezky, kterd
popisuje problémové dit¢ jako takové, které na sebe neustdle upoutavd pozornost, je

hlasité a déla ptesné to, co nema.

Problémovym ditétem je dle Vagnerové (1997) chapéano takové dit€, u kterého se
dlouhodobé vyskytuje problémové chovani. PredSkolédk se tak opakované negativné
diferencuje od normy chovéni své vékové skupiny (Vagnerova, 1997, s. 9). Markéta
v realizovaném rozhovoru charakterizovala problémové dité jako takove, které se neumi
zaClenit do kolektivu. Miizeme také uvazovat nad tim, Ze pravé dité, které se odchyluje
od normy chovani své vékové skupiny, ma problémy se zacleiovanim do skupiny
vrstevnik. Train (1997) povazuje problémové chovani takové, kdy jedinec svym
chovanim ostatni vyrusuje, ptisobi smutné, nepiatelsky az agresivné (Train, 1997, s. 12).
Jedina shoda, mezi definicemi pedagozek bylo znazornéni problémového ditéte prave
jako agresivniho a neptatelského jedince. Anezka je ale v rozporu s timto nazorem. Dle

ni nejsou problémové déti nutné agresivni, nybrz vyzaduji pozornost.
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Pani feditelka Linda vyslovila nézor, Ze pro ni neni zddné dité problémové. To
op¢t miize souviset s tim, ze ucitelky nevi, které dité je chapano jako problémové. Ve
dvou ptipadech jsem se také setkala s tim, Ze by bylo vhodné nahradit termin problémové
dit€ jinym terminem, napt. napadné dit€. Problémové chovani tak mize nést negativni

konotace.

Ukazalo se, Ze mezi definicemi odbornikli a subjektivnimi definicemi ucitelek
byly vyznamné shody. Velké mnozstvi definic problémového chovani Ize zaznamenat jak
v odborné literature, tak 1 z vypoveédi ucitelek. Rozsdhlost a nedostatecné uchopeni
problematiky problémového chovani, zptisobuje chaoti¢nost tohoto tématu u odborniki i
Siroké vefejnosti.

Co se tyce pticin problémového chovani, opét odborna literatura korespondovala
s nazory uéitelek MS. Viechny uéitelky zmifiuji, Ze je spoustééem problémového chovani
rodinné prostredi. Odborna literatura sice nezminuje rodinu jako pfi¢inu, av§ak zminuje
konkrétni situace a chovani, které mohou piispét k rozvoji nezadouciho chovéani.
Michalova (2012) uvadi, ze pfi¢inou problémového chovani mize byt prehnana ¢i
nedostate¢na stimulace. Michalova jest¢ dodava, Ze zdrojem muze byt vrozené somatické
postizeni nebo jina vada (Michalova, 2012, s. 17). Stejné minéni zastavaji 1 vSechny pani
ucitelky. Dunlap (2017) uvadi dalsi zdroj problémového chovani jako reakci ditéte na
tizivou situaci, ve které se nachazi. Ucitelky obvykle zminovaly rozvod rodi¢ti nebo
problémy v roding. Respondentky se také vyjadfovaly zejména k nespravné nastavené
vychové — napt. vychova se Zadnymi nebo pfili§ izkymi hranicemi. Ty byly v odborné
literatufe zmiflované v ramci prevence a feSeni problémového chovani, nikoliv

v pricinach problémového chovéani.

Je nutné podotknout, ze Dunlap (2017) 1 Michalova (2012) potvrzuji také
negativni faktory prostiedi jako je teplota, osvétleni, hluk nebo prelidnénost. Ucitelky by
dle nich mély zkoumat, zda se dité chova problémove pouze v konkrétni situaci, v urCité
denni dobé a zda se déti chovaji problémové pouze v matetské Skole nebo i1 doma.
K zadnému z téchto vlivli se respondentky v rozhovorech nevyjadtily. Ucitelky vidi zdroj
problémového chovani pouze v rodinném prostfedi. Opominaji tak, Ze rodinné prostredi
se zasadn¢ odliSuje od mateiské Skoly. Rozdily jsou patrné v poctu déti, v odlisSném

rezimu dne, ale 1 v pfistupu k détem a vychové. Déti mohou zazivat tzkost ¢i strach
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z prostiedi MS. Jsou bez rodi¢t a podpory, musi se podfidit novym pravidlm, ktera pro

n¢ mohou byt nesrozumitelna. To vse jsou tlaky, které pedagozky ignoruji.

Dilezitym prvkem prevence je dle Sagiho (1995) komunikace s détmi. Déti
pottebuji argumenty a vysvétleni, pro¢ se urcitd véc ma ¢i nema délat. Obeé komunikaéni
strany se k sobé maji chovat s respektem (Sagi, 1995, s. 44). Komunikaci akcentovaly i
s rodic¢i. Nékteti rodice ale piipadné problémy popiraji nebo je odmitaji fesit. Konkrétni
techniky a metody, které ucitelky zminovaly, jsem podrobné popsala v kapitole 6.3 —
Interpretace rozhovort. Co se tyce praveé nastaveni prevence a intervence problémového
chovani, uclitelky zminovaly vice technik a metod, nez jsem se docetla v odborné
literatute. Literatura se dle mého soustfedi spiSe na popis jednotlivych problémii a poruch
chovani. Kdyz se zamétime na konkrétni problémy, které se vyskytuji v matetské skole,
opét vidime v odborné literature velky nesoulad. Kazda odborné kniha se zaméfuje na
jiné spektrum poruch a vad, ackoli jsou vSechny nazvané problémovym chovanim.
V teoretické Casti jsem proto zminila vyzkum Gabriely Leskovjanské (2010), ktera
zminila jako nejéetn&jsi problémy v MS agresivitu, hyperaktivitu a détsky vzdor. Pokud
to srovname s vypovédmi respondentek, tak hyperaktivita i agresivita byly
v rozhovorech jmenované. Détsky vzdor nezaznél v Zadném z rozhovord. Nejvice byly
uvadéné logopedické a feCové vady. Dale respondentky uvadély sluchové a zrakové
postiZeni, nezralost a déti jiné narodnosti, které maji potiZze s porozuménim ceského

jazyka, coz ma dopad 1 na socializaci ditéte a fungovani ditéte v matetské Skole.

Réada bych také zminila bakalarskou praci Venduly Piibylové (2012), kterd se
zabyvala stejnym tématem. V tomto kvantitativnim vyzkumu byli pomoci dotazniku
osloveni pfedSkolni pedagogové. Dalo by se fict, Ze v otazce problémového ditéte se nase
vyzkumy shoduji. Ucitelky z tohoto Setfeni definuji problémové chovani velice obdobné
jako v mém vyzkumu. Dité vnimaji jako agresivni ¢i asocidlni, jako naruSitele atmosféry
ve tid¢€, ktery nerespektuje pravidla. Na druhou stranu zminuji, Ze je to dité nestastné,
nemocné a odliSné od kolektivu. Z vypovédi mych respondentek neni nic takového
patrné. Co se tyce nejcastéjSich problémovych projevi, ucitelky vnimaji jako nejcastéjsi
projev problému vady feci, hyperaktivitu a agresivitu. To se shoduje i1 s tvrzenimi mych

respondentek. Celkové€ 1ze zhodnotit, Ze vysledky vyzkumi se shoduji v konkrétnich
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typech problémi a také v Cetnosti. Jemné odliSnosti miizeme spatfovat prave v definici

problémového chovani.

V neposledni fad¢ bych chtéla upozornit na mozné limity vyzkumu. Limitem
muze byt mensi pocet respondentll. Vysledky tak nelze generalizovat. Na tkor poctu jsou
vSak rozhovory pomérné obsdhlé a podrobné. Vhodné by bylo také srovnani s dalsi
matefskou Skolou, jelikoz pohled a postoj na problémové ditéte se odviji od celkového
nastaveni matei'ské Skoly a také od zkuSenosti jednotlivych pedagogti. Dal$im moznym
doplnénim, by mohlo byt pozorovani problémovych déti piimo v prostfedi mateiské
Skoly. Bohuzel je realizace takového vyzkumu ponc¢kud naro¢na i z hlediska naruSeni

soukromi a ochrany osobnich udaju.
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9 Zavér
Cilem mé bakalatské prace bylo zjistit subjektivni pohled ucitelek matetskych Skol

na problémové dité.

V teoretické ¢asti jsem na tivod predstavila jednotlivé okruhy vyvoje ptredskolniho
ditéte. Poté jsem shrnula odborné poznatky tykajici se problémového ditéte a
problémového chovani u predskolnich déti. Dale jsem se vénovala pfi¢indm, prevenci a
intervenci probléml v matefské Skole. Zabyvala jsem se také jednotlivymi typy
problémd, se kterymi se miizeme v matetské Skole setkat. V neposledni fad€ jsem zminila

i roli uéitele.

Diky studiu odbornych pramenil jsem nabyla mnoho poznatki, které jsou piinosné
pro mou psychologickou i pedagogickou praxi. Psani bakalatské prace mi dalo moznost

zdokonalit se ve vyhleddvani a zpracovani relevantnich zdroja.

V praktické ¢asti jsem se vénovala kvalitativnimu vyzkumu, coz mi umoznilo ziskat
hlubsi vhled do celé problematiky. V mém vyzkumu jsem si kladla za cil zjistit
subjektivni nazor ucitelek mateiskych skol na problémové dité a problémové chovani.
Vyuzila jsem k tomu metodu polostrukturovaného rozhovoru a nésledné rozhovory
analyzovala a kodovala. Poté jsem informace roztfidila do kategorii, coZ mi umoZnilo
nazory ucitelek ti¢eln€ porovnat a zjistit shody a rozpory ve vypovédich. Z hlediska prace
s problémovymi détmi jsem se dozvédéla opravdu cenné informace, techniky a metody,
které¢ ucitelky pii praci s problémovymi détmi vyuZzivaji. Podrobnou interpretaci
rozhovoru predkladam v pfedeslych kapitolach. Ponékud piekvapivym zjisténim pro mé
byla zmiflovana bagatelizace profese ucitelky matetské Skoly. Tu ucitelky pocit'uji ze
strany rodicl i $irsi vefejnosti. Jsem toho nazoru, ze profese ucitele je velice narocna a
zaslouzila by si vétsi podporu ze strany spolecnosti. Vyslo najevo, ze ucitelky vnimaji
komunikaci s nékterymi rodici jako velmi komplikovanou. Pro nékteré jsou konflikty
s rodi¢i dokonce divodem, pro¢ nadile v zamé&stnani nesetrvat. Setkavaji se s tim, Ze
rodice problémové chovani fesit nechtéji, popiraji ho ¢i svaluji vinu na ucitelky. Pfitom

spoluprace s rodici je pii feSeni problémového chovani stézejni.

Domnivam se, Ze téma problémového ditéte je stale velice obSirné a

neustdlené. Rada bych podotkla, Ze jsem se potykala i s nesrozumitelnosti pojmu ze
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strany ucitelek. Ty rad¢ji pojem problémové dit€é zaménuji za napadné. V odborné
literatuie si zase mizeme povsimnout, Ze autoii nejsou v definicich konzistentni. Néktefi
se soustfedi vice na samotny problém, vadu ¢i poruchu (napt. PAS, ADHD). Jini
odbornici zminuji problémové chovani v souvislosti s rodinnym prostfedim (napf.
syndrom CAN). Dalsi se zabyvaji popisem konkrétniho chovani jako je rozbijeni hracek,
kousani, Skrabani a bouchani ostatnich déti. Jak uz jsem zminila v diskusi, rozsahlost a
nedostatecné uchopeni problematiky problémového chovéni, zplsobuje chaoti¢nost
tohoto tématu u odbornikii i1 Siroké vefejnosti. Dal§i potizi mize byt zaména
problémového chovani za poruchy chovani. Terminy se i v odbornych publikacich

pomérné prekryvaji a neni zcela jasné, co kam spada,

Véfim, ze moje bakalatskd prace poskytuje vhled do problematiky problémového
ditéte a problémového chovani v matefské Skole. Muze pftispét jak ptedSkolnim

pedagogtim, tak i rodi¢tim, ktefi se s problémovym chovanim potykaji.
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Seznam pouZivanych zkratek

ADD

ADHD

PAS
PPP
SPC

Syndrom CAN

SVP

Porucha pozornosti (Attention Deficit Disorder)

Porucha pozornosti s hyperaktivitou (Attention

Deficit Hyperactivity Disorder)
Mateftska skola

Poruchy autistického spektra
Pedagogicko-psychologicka poradna
Specialné pedagogické centrum

Syndrom tyraného, zneuZzivaného a zanedbavaného

ditéte (Child abuse and neglect)
Stiedisko vychovné péce

Zakladni Skola
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Priloha 1: Rozhovor s Anezkou

ROZHOVOR S UCITELKOU MATERSKE SKOLY VE STREDOCESKEM
KRAJI.

Realizovan jako osobni setkani. Anezka nyni po 8 letech prace ve Skolce odchézi na

matefskou dovolenou.
Pohlavi: Zena

Vék: 32 let

Pedagogicka praxe: 8 let

Nejvys§i dosazené vzdélani: sttedokolské s maturitou (dvé SS: predskolni pedagogika

a grafické zaméteni)

Jak byste popsala svoji praci uéitelky v MS?

Vzdélavani deti, podpora v utvareni jejich osobnosti, pomdhat jim, aby byly sobéstachni...
Co je pro tuto praci zasadni?

Trpélivost. Mit vztah k détem. Urcité ke vSem, ne pouze k nékterym, néjaké spravné

moralni hodnoty, které pedagog predava.
Jakeé vlastnosti by podle Vas mél mit spravny predskolni pedagog?

Mel by mit znalost o svéteé, spravnou metodiku uceni, aby déti zaujal. Mél by mit smysl
pro humor, protoze u déti je opravdu hodné dulezité brat to hodné s nadsazkou. Mél by
byt tolerantni a urcité by nemél byt vznétlivy. V této prdaci mohou vylitnout i nejvetsi
flegmatici, jde o to, aby to ten clovek umél zvladnout a umél si takzvané receno v sobé
napocitat do deseti a nevybijet si to na détech. Déti to prijimaji a pokud ses rozzurend,
tak tim vic zacinaji zlobit. Takze c¢im vic ty jdes do prace bez nadlady a s nejakym
problémem, klidné i osobnim, tak ty deti to vyciti. Kdyz mads dobrou ndladu, tak je celej
den v pohode.

Ucitel by mél mit urcité stiedoskolské vzdélani, specializované pedagogicky samoziejmé.
nejdulezitéjsi vseobecné znalosti, clovek fakt musi mit troSku prehled o svétée. Kdyz se dité

zacne o néco zajimat a ty to nevis ... teda samozrejme nevim vse, a to, co nevim, si s détmi
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spolecné najdeme. Ale kdyz clovek nema takové ty zakladni znalosti, které se uci na

zdkladni skole, tak k tomu mu Zadna vejska nepomiize.

Dulezité je také vstiebavat informace od kolegyn. Za sebe miuizu rict, Ze mi ta Skola urcité
nedala tolik, jako kdyz jsem mela starsi kolegyni a odkoukavala jeji praci. Pani, co ma
40 let praxi, to je k nezaplaceni. Je diilezité mit urcitou naturu na tu Skolku, umet zaujmout

deti, umét si s nimi povidat.

Co Vis v praci napliiuje? Co VAm naopak na praci u¢itelky MS nevyhovuje? Co

byste na své praci zménila?

M¢é naplituje, Ze ta prace ma smysl. Ze nesedis v kanclu, nedélds papiry a nevyplitujes
faktory, které jsou uplné k nicemu. Tady néco predavas dale, pracujes s ditetem od 3 let,
nez odejde do Skoly, vis, co z té Skolky ma. To je opravdu strasné hezky. Sice je ta prdce
narocna, ty deti nekdy dokazou vynervovat tak, ze si ani doma neodpocines a mas toho
plnou hlavu. Casto mé z toho bolela hlava, ale mé tieba hodné bavi se zamérovat na déti
z pohledu toho uceni. To mé hodné napliuje, Ze nejsem uplné takovej ten maminkovskej
typ, ktery jim utira rucicky, ale kdyz to dité vi a bavi ho to a opravdu se néco nauci...
Kdyz se sejde fajn trida a bavi je to, coz jsem teda vetsinou zazZila, tak mas takovou tu
reakci, Ze ti potom vypravi, Ze ten vesmir je takovejhle a takovejhle a pak to doma vypravi
rodicum. A rodice to vypravi nadsené, jak jejich déti doma popisovaly planety, a to se to
do nich ani nesnazime néjak cpat. Staci, ze si to namalujou, spolecné pojmenujeme a uz

to vi. To je opravdu hezkej pocit.

Nevyhovuje mi, Ze je strasné malo pedagogii a hodné déti. Taky to, Ze nejvétsi zaméreni
je na ty deti, ktery zlobéj a ty, co jsou hodny, na ty neni cas. Spis se zaméruje na to, aby
se ty deti nepozabijely, nez ze nékdo nakreslil hezkej obrazek. To mi hodné vadi. To je
opravdu nejvetsi problém... A pak ti inspekce rekne, Ze se mds kazdému ditéti vénovat

individualné, to prosté nelze.

Takze bych urcité zmenila pocet deti ve tridach a zménila bych Skoleni, tak, aby nam byly
opravdu k nécemu... Stejné si vétsinu hledam sama a z knizek. Mel by se davat vetsi
prostor praxi. Treba kdyz prichadzi podnéty od inspekce, jak je to v jinych skolkdch, ano,
to je uzitecné. Prijde mi, Ze jak Skola, tak Skoleni je jen hola praxe. Nikdo ti nerekne, tak

udeélej tohle, namaluj jim to takhle, predved’ to takhle...
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Co Vas vedlo ke zvoleni Vasi prace?

Viastné to byla velkd ndhoda, nikdy jsem nesnila o praci ucitelky v MS. Jelikoz zde ucila
moje sousedka, tak mi dohodila vypomoc uklidu ve Skolce a pak uz jsem tam ziistala. Pak

Jjsem si dodélala pedak a od té doby ucim. Jako kolektiv jsme se tam dost sbliZily.
Zvolila byste si tuto praci i znovu?

Do téch triceti ano, ted’ po materské uprimné nevim, co bude. Jeste nad tim nepremyslim,
chci si ted’ hlavné uzit svoje dité. Jinak jsem ve Skolce jedna z nejprisnéjsich a jak uz jsem
Fikala, nejsem uplné ,, fiuchnaci* typ. Mdam radsi prdaci s temi starsimi détmi, které miizu

néco naucit.

Jste spokojena se svym pracovnim kolektivem?
Velmi.

Jak byste zhodnotila celkové zhodnotila svoji tfidu?

Rekla bych, ze ted’ je tam docela dobrd parta déti. Je pravda, Ze nékdy jsou tam rozdily
velke. S kolegyni jsme se zacaly rozdélovat. Jsou tam predskolaci, kteri by z fleku dali
prvai tiidu a pak ctyrlety déti, ktery by se vice hodily do té mensi tFidy. Jsou tam opravdu
velké rozdily. Nejde ani tak o vek, ale o ty schopnosti. Zase je to ale tiida, kterd nejlip ji,
za celou tu dobu, co tam jsem (sméje se). Je to taky tim, Ze ted’ka je tam min predskolakii
a vice mladsich déti. Zase na druhou stranu, potom ty mladsi déti ve veétsi tridé zacnou
daleko lépe fungovat nez v té mladsi tride. Déti velmi rychle pochopi, Ze musi néco délat.
Libi se mi ale, zZe si ty déti navzdjem pomahaji, kdyz nékdo potiebuje. Ale asi jsme si je

tam takto vychovaly (smé&je se).
Jaké je poslani pedagoga v matei'ské §kole? Cim by mél pro déti byt?

Meéla by to byt osoba za kterou se dité neboji s cimkoli prijit. Pedagog by meél byt
sebevedomej, to ma velkou roli. Pokud pedagog nemda urcity sebevédomi v tom, co déla,
tak to dite velmi rychle vyciti. NejduleZitéjsi je prosté ta praxe. Prvni dva roky pro mé
ale sam v sobé, ne viici detem. Mel by védet co chce, jestli chce, aby déti micely pri jidle

a byly tam jak ve vezeni nebo jestli chce, aby byly v pohodé anebo mit takovou tu zlatou
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stredni cestu, co si delam treba ja. Ale musi to mit opravdu rozmysleny, jakmile zacne

tapat ucitel, tak ty déti zacnou tapat taky. To té taky nikdo nenauci.
Jak by mél vypadat vztah mezi ucitelkou a ditétem?

Duvera, aby dité mohlo za ucitelkou prijit se vsim. Jak uz jsem i zminiovala predtim. 1
ohledné sikany apod. Samoziejmé, Ze se to snazime podchytit samy. Je to ale strasné
dulezity, napr. prijde maminka a rekne, Ze jeji dité nekdo mlati na zachodeé a ty o tom
nevis, tak to je potom prusvih. TakzZe to dité za tebou musi umét prijit s cimkoliv. A bohuzel
uz ve Skolce se deéje mezi detmi takovy to: ,Jestli prijdes za pani ucitelkou, tak té
zmlatim. *“ Meéli jsme tam kluka, ktery se na tebe dival a jakmile ses otocila, tak dal néjaké
holcicce pésti. Nastésti nam téch nékolik holcicek reklo a my jsme ho pak nachytaly...
zajimavy je, Ze to bylo na pohled takovy hodny dité, ale zarovern strasSidelny. S nami viibec

nemluvil.
Jak se to reSilo?

To uz si nepamatuju. Podle mé to bylo jesté v dobé, kdy jsem pracovala jako uklizecka.
Ale urcité se to resilo s rodici. Byl hodné zakerny, vzdy to délal, aby ho nikdo nevidel, a

jeste byl vylozene zaméreny na holky. To podle mé urcité nebylo normalni.
Co je podle Vas ve vztahu uclitelky a ditéte dulezité?

Urciteé se ucitelka musi tomu ditéti vénovat, aby si na ni deti zvykly, aby ji znaly. Néjakym
zpiisobem se jim taky musi otevrit. Nemiize to byt pro déti anonymni osoba, ktera si tam
prijde, oduci a pak jde domii, to musi s témi détmi navdzat vztah. Je dulezité, aby déti
vedely, na cem jsou. ,,Kdyz zachovas urcity pravidla, bude vsechno v pohodeé a bude
sranda, jasné, ale vSeho s mirou. Zase mi tady nebudes lézt po hlavé... Nechci na tebe
kricet a rozhodné nechci, aby ses me bal . Takhle to vidim ja. Pokud se deti ucitelky bojej,
tak je to Spatné. Pokud ji lezou po hlave, tak je to taky Spatné. Vztah by meél byt
rovnocenny. Ja se s detmi snazim opravdu hodné povidat. Hlavné kdyz jsme u tématu
probléemovych deti, tak hlavné u nich. Kdyz jedno dité zacne mlatit druhé, tak ja prvni, co
udelam je, ze samoziejmeé prvné na dite zahucis, aby védelo, zZe takhle teda ne... Zaklad

je ale vzajemna komunikace, aby ti byly opravdu schopné rici cokoliv.
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Jak s détmi navazujete vztah?

Prioritni je naucit se jména. Umét je oslovit, déti pak zjisti, Ze vis, o koho jde. Mozna se
to zda vtipné, ale ty, kdyz tam prijdes 1. zari a nevis, jak se jmenujou vSechny déti... Dobré
u nas je, ze ma skolka adaptacni kurzy. Déti si vidycky v ¢ervnu jdou na nékolik hodin do
Skolky pohrat i s rodici. Je to opravdu genialni. Veétsinou je chvilku separujeme od tech
vetsich deti a pak s nimi jdeme tireba na hristé a vystridaji se tam mezitim vsechny ucitelky.
Pak kdyz to dite v zari prijde, tak uz aspon zna tviij oblicej... A citi se vice v pohodé a v
klidu. Tohle by mely byt vsechny Skolky povinné, samoziejmé tady je to dobrovolné. Ale
opravdu to i hodné ulehci tu praci v zari. Dité uz vi, kde co je, znda mistnosti, zna ucitelky ...

Vidi, Ze maminka si ho vyzvedne, ze ho tam nenecha. Ze nejsi zadna zla kralovna.

Kdybych to brala vice vSeobecné, jak s détmi navazuji vztah, tak hlavné se zacit o to dité
zajimat. Ale tim, Ze mam tu starsi tridu, tak prijdou treba jenom ctyri nové déti, vetsinou
predskolaci. Ano taky to maji tezké, je tam uz zabéhnuty kolektiv. Snazime se je tam
zaclenit. Ostatni déti uz jsou mazdaci, vi kde co je apod. Vétsinou ty nové déti taky uz byly
ve Skolkach, takze urcita pravidla znaji, pokud dité nikdy do Skolky nechodilo, tak pak uz

Jje to vétsi problém.

Stava se Casto, Ze do §kolky za¢nou chodit piedskolaci, ktef'i prred tim nikdy Skolku

nenavstévovali?

Ano stava. Ale zvladaji to... Jasné, Ze se stavd, ze breci. Ale to i predskolaci, co tam chodi
od tech tri let zacnou nékdy brecet. Hlavné kdyz se jim tFeba narodi mladsi sourozenec a
Vi, zZe jejich mama je doma. Dulezité je se do toho ditéte vcitit. Nerict mu: ,,JeZis ty uz jsi
velkej, brecej tady jen maly deéti... . Ale pochopit tu jeho situaci.

Dulezity je trochu zaSdtrat v paméti a vzpomenout si, jak jsme to mely my sami jako déti.
Na nase strachy a obavy... Trosku upustit od toho, Ze jsi dospélej a vzpomenout si na to,
Jjak si byl malinkej a bez mamy a jaky to je se bat néco vict, kdyz treba nevis, kde ses.

Tohle hodné pomuize pri prdaci s détmi.
Stalo se nékdy, Ze pro Vas bylo obtiZné navazat vztah s ditétem?

Ano pamatuji si, Ze byl problém s jednim klukem, ale s nim méli problém vsichni, nejen

ja. Ale ja jsem ho ve tride neméla a uz uplné nevim, jak to bylo. Obcas se stava, Ze treba

vvvvvv
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vztahy s kluky, ale to se opravdu tyka i holek. Obcas jsou tam néjaké zaklady mutace, kdy
s tebou vitbec nemluvi, ani se ti nepodivaji do oc¢i a vnitiné trpi. S takovymi typy je

opravdu tezsi navazat vztah.

Resim to tak, Ze se je snazim brat stranou od téch ostatnich déti. Bud' jsou tam takové
deti, ze s kolektivem vychazi skvéle, ale viibec nemluvi. Alenka vithec nemluvila, hlavné
ze zacatku, ani pred nami. Ted mimo kolektiv za mnou prijde a povida mi neco. Ale v
ranim krouzku nerikala vitbec nic. Ale u ni se to uz zlepsilo. Vanda, ta to ma doted.
Dulezité je ale je nevynechavat, dat jim to slovo, pripadné jim pomoci s mluvenim. Kdyz
se vynechaji, tak si na to zvyknou, je to pro né pohodinéjsi, ale pak nebudou mluvit nikdy.
S Vandou to resim tak, Ze si sednu k ni a ona to rekne jakoby mné, kouka se na mé, a deti

v krouzku nevnima.

Je to slozity, nekdy nevis, jestli je to tebou, co se viastné déje. Kdyz to resis s rodici, tak
rikaji, Ze se nic nedeje. S nimi vétsinou déti komunikuji normalné. Ale treba Alenka nema
problém se bavit s détmi samostatné, ale pokud je v tom krouzku, tak nerekne nic. Jeden

vvvvv

povidat.
Zlepsilo se to?

Urcite. Nebere té jen jako néjakou pani, ale pak si prijde za tebou i popovidat. Ale zase
se dostavame k tomu, Ze je tam strasné moc deti. Kdybych méla na déti vice casu a s
kazdym si individudlné popovidat, tak by to zase bylo o nécem jiném. Zkratilo by to cas,

kdy se déti zapoji do normalniho reZimu.

Popiste, co pro Vas znamena napadné dité. Vnimate tyto jevy jako problémové? Jak

je fesite? Jsou zde déti, které jsou svym chovanim napadné, vyrazné?

Ve skolce jsou to asi ¢tyri déti. Rekla bych, Ze to jsou déti, které potiebuji mit pozornost
za kazdou cenu. Jsou hlasity, délaji presné to, co nemaji. Nerikam, Ze tyto deti jsou
agresivni, to si uplné nemyslim, ale prijde mi, Ze délaji vSechno pro to, aby sis jich vsimla.
Bohuzel obcas tim Spatnym zpuisobem. Nékdo se tam treba vzteka, nékdo vymysli rizné
veci, aby sis jich vSimnul az té to zarazi, ale neni tam nic z ceho bychom se zbldznily

uplné. Vyhoda je ta, Ze tyto déti zname od tii let a mizeme predvidat jejich chovani.
p Y J p Jel
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Jaka je VaSe informovanost ohledné problémového chovani déti? Kde ziskavate

informace?

Na toto téma jsme se hodné bavili na peddku, bylo to obsazeno v psychologii i v
pedagogice. To si jeste pamatuju, prece jenom to neni tak dlouho od toho, co jsem
ukoncila skolu. Cetla jsem si i rizné ¢lanky. Spise si ¢tu to, co zrovna potiebuju v danou
chvili. Treba jsem si Cetla, jak se k témto détem chovat. Nejvice ale cerpam ze skoly, taky
z toho, co si rekneme s kolegynémi, pouzivam selsky rozum. Ve skolce ale neni Zadny

zavazny pripad abych si musela procitat néjake poruchy.

Jak byste definovala problémové dité? Co si pod pojmem problémové dité

predstavujete?

To, co neni problémové pro me, mize byt problémové pro kolegyni. Kdyz uz si toho
problému vSimneme vSichni, tak tam asi ten problém je. Pokud tam ten problém je, tak si
myslim, Ze to je hodné videt. Je to prehnané chovani. Kdyz uz ve Skolce delas 10 let, tak
tam mas urcitou normu a samoziejmé musis brat zretel na to, Ze kazdé to dité je uplné
Jjiny. U nékoho je normalni, Ze bude strasné zlobit, ale miize byt jinak strasné fajn kluk a
ty to tak jako beres, ale nemd néejaky Sileny vykyvy. Neudela nejakou vec, u ktery si rikas,

Jjestli se ti to nahodou nezddlo.

Meéli jsme ve Skolce kluka, kterej fungoval. Samoziejmé odmlouval, zlobil. Pak jsme Sli
ven na prochdzku a on vzal hrst kameni a vyhodil to do vzduchu, takZe ostatnim detem
napadaly kameny na hlavu, a to jsou presné véci, ktery necekas. Nebo ze se ti dité vymoci
v Satné jenom protoze je to pro néj sranda. Taky zalezi samoziejmé na veku. Kdyz to déla
sedmiletej kluk, kterej je jinak normalni a najednou udela néco nepredstavitelného... tak

to uz je problém. U triletyho ditéte je to jesté jakz takz v pohode.

Taky se miize stat néco v rodiné a z toho ditéte je najednou problémové dite. Ja jsem
takhle méla holcicku, u které jsem ihned poznala, Ze se néco déje. Jeji rodice se rozvadeli.
A ta zacala vyvadet takové véci... Zacala zlobit, odmlouvat. Ale to uz bylo uplné na hrane.
Kdyz uz ty deti znas a najednou té tak prekvapi chovani ditéte. Nekdy se k tomu priklani
i ta agrese, ale zase taky nemusi. Rozhodné bych nerekla, Ze je to dité néjaké hloupéjsi,
to urcite ne. To muzZe byt velmi nadané dite. Miize se néco dit v rodiné, je treba

vychovavané tak, ze neumi pracovat v rezimu Skolky. Je tam urcité mnoho aspektii. Ale
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kdybych méla rict definici probléemového ditéte, tak by to pro mé znamenalo, Ze je
nezvladatelny. Zalezi taky na tom, jaka ta ucitelka je a co je pro ni nezvladatelné. Ja tam
mam dité, které vyhodili ze soukromé skolky a ja s nim nemam Zadny problém. Ale zase
ja mam to meritko trochu jinak, treba jine ucitelky by to nedaly, ale pro mé to zdasadni
problém neni. Nebo jsme se uz naucily, jak pracovat s tim ditétem a uz mé jen tak nic

nerozhodi. Jasne, Ze ¢im vetsi mas praxi, tim méné té toho zaskoci.

Rada bych se vratila k situaci, kdy dité hazelo po ostatnich détech kaminky. Jak jste

tuto situaci reSila?

Oddélenim od kolektivu. Ja vim, Ze je to blby, ale prosté jsme ho oddélily. Baly jsme se,
Ze tam nékoho vzteky zmlati. Opravdu tohle vétSinou na ty déti plati. Hlavné, Ze jim
nedovolis to opakovat, zZe to nenechds byt, a to i kdyz jsi zoufald a nejradsi by si délala,
Ze to viibec nevidis. Nechce se ti s nim pordad hadat a handrkovat, to je cesta do pekel.
Jakmile na néj zacnes mluvit: ,, Tak povidej, jak to je.* Zeptat se, jak to vidi on. Vétsina
deti prave chce, aby sis jich vsiml, cekaji, co udélas a jak zareagujes. Zeptat se proc to
udelal, vysvetlit mu, Ze ostatni déti to boli...

rwr

Jaky je v MS pocet déti se zvySenou péci? (ADHD, PAS, sluchové, zrakové postiZené,

jina narodnost, Feové postiZeni...)

Ve skolce byly tak tri déti, ale vylozené nic diagnostikované nemély anebo jsme o tom

nevedely.

Jiné zaméreni je samozirejmeé na dité s odkladem, protoZe tam byvaji takové ty logopedické
vady nebo tam je casto néjaky socidlni aspekt. U nich se snazis zjistit, kde pokulhavaji a
aby se vice rozvijely. Neni to ani tak o tom, kolik jim je, ale o tom, co potiebuji.
Samozrejmé plno deéti tam ma néjaké logopedické problémy, hlavné problémy s
vyjadiovanim. Casto se vyskytuje mutace, prevazné selektivni mutace, ta je opravdu
bézna. DuleZité je snazit se dat tomu diteti lepsi podminky, aby se mohlo rozvijet. SnaZime
se hodné individualné pracovat s temi détmi. Tim myslim uz to, co jsem Fikala predtim.
Ze si je vezmu bokem, promluvim si s nim. Samoziejmé taky beru v potaz schopnosti toho
ditete. Kdyz vim, Ze mi dité prosté nezvladne vypravet pohadku, tak misto vypraveni se
miize pokusit to vyjadrit treba kreslenim. Samoziejmé se furt snazim to dité zapojit do

kolektivu a ne, aby kdyz ostatni déti vypravi, aby si ono slo nékam samo hrat.
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Ono by to dité treba i zajem mélo, ale nebude ti to tam chtit vypravet. Takze je diileZity si
prosté néjak najit cestu k tomu ditéti jinak, ale nenutit ho. Nerikat mu. ,, Hele mluv. A jak
to, ze nemluvis, kdyz ostatni mluvi.* To je blbost. Kdyz ti alespon rekne par slov nebo

ukaze obrazek, tak je to fajn. Prosté najit si néjakou alternativu.

S autistickymi détmi vylozené zkusSenost nemdam. Se sluchove postizenymi trochu, byl tam
jeden chlapecek, co chodil na logopedii, kdy jsme mu musely vse poradné vysvétlit, lépe
artikulovat, nedrmolit. Jakmile se rec misila v kolektivu, tak uz zaostaval a nevédel, co
po ném chceme. Nemyslim si, Ze to ale bylo vyloZené jen sluchem, on nam nerozumeél, dost
Spatné mluvil a jeho maminka sama dost Spatné mluvila. Mné prislo, zZe i na logopedii Sel
pozde. Dostal potom odklad, ale my jsme to tolik neresily, protoze to nespada uplné pod
nasi kompetenci, resil to logoped. Musely jsme na néj mluvit trochu jinak a vysveétlit mu
to zvlast.

Jiné ndrodnosti tam byla holcicka z Ukrajiny, byla tam asi jen tii mésice. Ta nam ale
vithec nerozuméla a po trech mésicich jeli zase zpatky na Ukrajinu. Takze moc dlouho

tam nevydrzela.
Jakeé volite pristupy k danym problémiim a co je pro v pristupu stéZejni?

Ja si myslim, Ze hlavné to dité zaméstnavat. Ono to vyloZené vyzaduje a chce. Nejlepsi je
udélat si z nich pomocniky a mas vyhrano nebo udélat néjaky ukol, najit néjakou hezkou
hru, kterd je zabavi. Urcité byt alesponn dveé hodinky denné venku a diileZita je taky
spontanni hra. No neni to sranda vyvdzit. Zrovna tyhle ty déti to sice budou délat, ale
budou ti délat pét minut. Idedlné kdyz se déla jedna cinnost, tak mit vic odnozi. Kdyz se
budou probirat kytky, tak ukazat obrazky, néjaké spojovacky. Jak vypada strom a jak
vypada ker. I pohyb mezi tim je diilezZitej, rano si udélat rozcvicku, vitbec neuskodi si tu
vec predvést a zapojit trosku ten pohyb. Déti nebavi poslouchat hodinovej monolog od
ucitelky, zaroven nekoho nebavi obrazky. DiilezZity je to propojovat. Veétsinou deti s ADHD

Jjsou nejvetsi hlasici nebo aspon mé to tak vidycky prisio.
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A4

Jaky nejtézsi problém s ditétem jste musela Fesit? Jaké jste volila metody? Jak
priibéh FeSeni probihal? Jaky byl vysledek? Udélala byste ted’ néco jinak? Co, jak a

proc?

Asi agresi. To se resSilo v celéem kolektivu, to bylo opravdu neprijemné, protoze viibec
nevis, co to dite muze udelat. Veétsinou agrese probihala venku, kdy tam ten chlapecek
tajné nékoho dusil. Pak jsme to zacali resit s rodicema a on s tim chovanim prestal. Tenhle
kluk meél podle mé velmi volnou vychovu a jinak nastavené hranice. Meél starsitho brachu
asi o patndct let, moznd to od néj okoukal. To bylo asi nejvice agresivni dité, co jsem ve
Skolce videla. Byl tam teda asi jenom rok, ale byl fakt schopnej mlatit deti hlavou do hlavy

a dusit je...
Jak se to reSilo?

Vse se resilo s rodicema, ale opét to nebyl kluk v mé tride, tak presné nevim. I si na néj
steézovali rodice ostatnich déti. Je to strasné dlouho uz. Asi devét let zpdatky. Bylo to takové
dité, co nemélo absolutné Zadné emoce, bylo mu vse uplné jedno. Kreslil i podivné
obrazky, zbrané a ze ma nekdo vystieleny mozek. Pred témi deseti lety to ale nikdo moc
neresil, nikdo nikoho neposilal do pedagogicko-psychologické poradny. Ted uz se to resi
uplné jinak. Hlavné to bylo i vedenim, byly tam starsi kolegyné, které tohle chovani moc
neresily. Byl to ale opravdu jediny kluk, z kterého jsem méla strach, vylozené tyhle véci
Fikal s potésenim. Resilo se to treba i tak, Ze prosté sedél v kanclu s byvalym reditelem a
nemohl byt pospolu s ostatnimi detmi, jak byl agresivni. Ten tak strasné zlobil... opravdu

si nevédéla, co udéla. To byla opravdu nerizend strela.
A zlepSilo se to chovani postupné?

Spis se jeste zhorsilo. Ten kluk tam mél jesté na zacatku ve Skolce ségru a ta byla strasné
hodna. A ta ho jesté tak zmirniovala. Kdyz odesla, tak se teprve ukazal v plné parade. Ale
ten nemel respekt ani z toho byvalého reditele, viibec z niceho. Ten z kteryho jsem méla

respekt ja. Prosté z niceho nic nékoho uhodil, ja uz jsem to ale vytésnila.
Jak jste s nim mluvila?

Na néj neplatilo nic. Po dobrym ani po zlym. Venovat, nevenovat se mu... bylo to uplné

jedno. V rodicich mel ale velkou podporu vici nam, ze my jsme ty zIly. Tam byla Spatna
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komunikace s téma rodicema. Dali pouze na toho kluka. Jesté ve vysledku servali nas, Ze

na Fandu se Sahat nebude a hotovo.
ZlepSilo se u nékterych problémovych déti jejich chovani? Jak jste toho docilili?

Urcité ano. Na zacatku vzdycky trva nez se zaclenéj. Bud' jsou strasné hodni a pak zacnou
zlobit. Tam se musi nastavit pravidla, aby dite pochopilo, Ze nemiize délat uplné, co chce.
Kdyz pochopi, Ze to takhle fungovat nebude, tak se to vétsinou uklidni. Franta (zminuje
dalsitho chlapce) byl treba piil roku v pohodé a najednou z niceho nic byl na nas strasné

zlej, Ze to neslo viibec ukocirovat.

Jednou jsme tam méli jedno dite, které ve Skolce hodné zlobilo. To mi prislo, ze na Skolku
nebylo jeste vitbec pripraveny. U neho bylo jasny, ze si vylozené vyzadoval pozornost.
Kdyz jsme zacilily s ucitelkama na to, Ze jsme si v§imaly toho, co déld a v cem se zlepsuje,
co mu jde a v ¢em se zlepsil, co namaloval... tak se to zlepsilo. Coz je taky narocny,

vezmes si ho pod ochrannd kridla a on té nenechd chvilku na pokoji.
Takze si myslite, Ze u téchto déti je dilezité vyzdvihovat to, co jim jde?

Ano, urcité. Pochvala, a aniz bys hledala ty jeho Spatny stranky, tak si najdes ty dobry a
ty se snazis vyzdvihnout. Treba, kdyz prijdes na to, co ho bavi a jaka véc mu jde. Pak se
stane to, ze misto toho, aby Sel nékoho zbit, tak ti nakresli obrazek. To, Ze ta reakce bude
a je najednou pozitivni a pred celou tridou. A ta pozitivni reakce je lepsi nez ta negativni.
Samozrejmé, ze nékdy jesté zacne zlobit, ale porad chce od tebe radsi tu pozitivni reakci
nez tu negativni. Ty si pak z toho zlobice naucis dité, ktery najednou rika. ,, Pani ucitelko,

tohle se mi povedlo.“ A to si myslim, zZe funguje velmi dobre.

Jde o to, zZe chtéji nejakou odezvu, kdyz je dité hodné, tak vétsinou Zadnou pochvalu na
svoje chovani nedostane, kdyz si ale u zlobivého ditéte vsimnes dobrého chovani a zacnes

ho chvalit tak ho to v dobrém chovani posili.

Stalo se Vam nékdy, Ze dité vykazovalo problémové chovani pouze ve Vasi

pritomnosti? Pokud ano — jak jste postupovala?

Ano stalo. S jednim klukem jsme si vitbec nesedli, zajimavy je, Ze potom me miloval.
Ostatni kolegyné nad jeho chovanim mavly rukou a povolily. Ja jsem byla jedina, ktera

nepovolila a on to nedokdzal pochopit. Byl zvyklej na to, Ze si vSechno vyrve a ja byla
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jedina a nepovolila. To bylo takové hrani o nervy, ale nepovolila jsem. Ten mé opravdu
nemeél rad. Délal treba to, Ze vSechny deti spaly a on si chtél jit hrat, a to prosté nejde.
Ani nechci, z principu. Ostatni kolegyné to ale povolily. Mné Slo o to, Ze si to vyZadoval
zlobenim. To, Ze zacal utikat po loznici, to, Ze té zacne mldtit, ze bude mlatit do deéti,
otravovat deti. Kdyby nemohl spat a nedaval to najevo takovym zpiisobem, mohli jsme si
spolu klidné povidat nebo bych mu piijcila kniZku. Nejdriv jsme se viibec nemohli

domluvit. Pak jsme byli na skolce v prirodé a chtél spat se mnou na pokoji...
Jak jste docilila takového obratu?

Tim, ze jsem se mu vénovala. To nebylo o tom, Ze zIlobis a tohle délat nebudes, ale o tom,
Ze jsem se s nim bavila. Kdyz se o néj zajimds, ale uprimné zajimas, tak to dité poznd, Ze
to s nim myslis dobre. Kdyz chces pro né to nejlepsi, tak se ti to casem néjak podari. Treba
za rok se s tim smiril, Ze prosté nepovolim. Na ostatni si to treba dovolil, ale na mé ne.
Taky jsem se snazila naladit na jejich humor a srandicky. Pak se ty déti sméji, uvolni se.
Pak je to uplné néco jiného. Takhle jsem treba navadzala vztah u tohoto kluka. Taky to
bylo tim, ze jsem s nim zacala diskutovat a taky jsem byla jedna z mdla, kdo s nim viibec

diskutoval a taky se mu venoval.
Pokud se naskytne problém s urcitym ditétem, s kym ho FeSite?

Urcité ho resim s kolegynemi a s reditelkou. Prvotné s kolegyni, se kterou jsem na tride.

V' nasi skolce je dobry, Ze vsichni vi presné, o cem mluvis.
Mite v MS néjaké porady, kde FeSite problémové chovani déti? Jak probihaji?

Porady jsou. Probihaji tak, jako co budeme délat dal. Jestli se to bude resit s rodicema
nebo je posleme i do pedagogicko-psychologicky poradny. Pokud je to jen néjaky vykyv,
tak si to resime samy. Pokud vidime veétsi problém, tak ihned jdeme za rodici.
Samozrejmé se stane, Ze nékdy mam jiny nazor nez ostatni nebo kolegyné ma jiny ndzor
nez ostatni, ale v téch hlavnich vécech se shodneme.

Nekdy i doporuceni logopeda pomiize.

Primo porady jsou jednou za mésic. Ale jinak se o détech bavime vzdy, kdyz si je
predavame ve sméndach nebo s moji kolegyni na tiide mame poradu kazdej den. Pokud je

néejakej problém, tak je porada specialni.
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Jak se radite o problému s kolegy/pani Feditelkou, jak naopak s rodi¢i? (Je u toho
pritomna pani Feditelka? /Postupuje$ pri FeSeni s kolegy odliSnym zpiisobem neZ s
rodici?)

Tak s kolegynémi se radim tak, Ze jestli je ta situace tak zavazné nebo jestli je to banalita.
Co, jak a pro¢ dité néco udélalo. Zalezi, o co jde. Rozdil je urcité v tom, zZe s rodici to
resime velmi opatrné, diplomaticky. Treba kdyz se poperou dvé déti, tak zdiiraziuju, Ze
za to nemiize pouze jedno dite, kor kdyz vis, Ze jedno z nich se pere pravidelné a druhé

nikoliv. Rikam to tak, jak to je, ale postupuju velmi opatrné.

Sdéluji to podle toho, s kym se to stalo, jaka kolegyné u toho byla. Zalezi taky, jak je to
zdavazny.

Shodnete se s ostatnimi pedagogy na spoleéném postupu? Nebo to kazdy resi po
svém?

Vetsinou jo nebo udélame kompromis.

Jak se liSi Vas pristup k problémovému ditéti oproti ostatnim pedagogim?

Ja si myslim, Ze tim, Ze nepolevim. Myslim, Ze nerezignuju v tom, co chci, aby dité délalo
¢i nedelalo. Klidné mu to vysvetlim 20x a nemavnu rukou nad tim, abych méla klid.
Jaky mate nazor na liberalni vychovu? Myslite si, Ze miZe byt zdrojem

problémového chovani?

Mpyslim si, Ze urcite. Taky je otdazka, co je liberalni vychova. Jestli je to vychova bez hranic
nebo to, Ze dité projevuje svuj ndzor a porad je tam autorita, tak s tim problém nemam.
Pokud dité urcuje pravidla dospélymu, tak to je spatné.

Pokud resite néjaky problém s rodici, jsou ochotni s vami spolupracovat? Jak se na
FeSeni podili?

Podle toho kdo. Nekdo ma doma andilka a my IZeme, nékdo se zacne hroutit a brecet nam

tam, nékdo rika, ze s tim néco udélame a nékdo se rve do krve nebo to svadi na nékoho

vevr

nevymyslime si.
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Zazila jste nékdy konflikt s rodici?

Obcas tam na mé jeceli, pred temi deseti lety hlavné, kdyz jsem byla mlada holka. Co ja
Jjim tam budu rikat o jejich ditéti. Na ostatni ucitelky si to nedovolili, jen na me. Treba

proc nemélo jejich dité natélnik pod trickem. To si na me obcas smsli.

Kdyz ¢lovek zachova chladnou hlavu a mluvi s néma normalnim tonem, tak se to da
vyresit. Jednou se nam tam zranil chlapecek a taky tam po mné jeceli. Ted uz by si to

nedovolili.
Davaite rodi¢im doporuceni, aby navstivili SPC, PPP, psychologa?

Ano, davame. Udeélaly jsme to asi ve dvou nebo tiech pripadech. U jednoho kluka to byl
opozdeénej vyvoj, pak jsme davaly kviili porucham chovani a pak jsme tam mély jesté
socidlni problém. Kviili zacleniovani. Doporuceni davame hlavné kvili tomu, abychom od
nich ziskali néjaké rady, jak treba s tim ditétem pracovat. Abychom dostali néjakou

odezvu, jestli tam ten problém viibec je... Tahle spoluprace mi prijde moc fajn.
Jak na to rodice reaguji?

Ja si myslim, Ze je na to dostatecné pripravujeme. U nas to ozndameni hodné zastdva
reditelka, my vétsinou davame podnet. Vzdy to probereme v klidu o samoté, nikdy to
nerikame pred ostatnimi rodici. Hlavné to na né nevychrlime z niceho nic. Veétsinou uz se
néco déje dlouhodobé. Rekneme jim uprimné co se déje. Snazime se spolecné najit Feseni
problému, co tomu ditéti vyhovuje. Dokonce jsme davali kluka z mensi tridy do veétsi,
protoze mu to vvhovovalo a hrozné se zlepsil. Myslim si, Ze s tim umime pracovat tak, zZe

se rodice neurazi.
Stalo se nékdy, Ze rodice problémové chovani resit nechtéli nebo ho popirali?
O co se jednalo? Jak na toto doporuceni reaguji?

Ano. Svadeéli vétsinou chovani ditéte na néjaké jiné déti. Ze tamten déla toto, protoZe
holcicky mu berou hracky, pritom to tak ve skutecnosti vitbec byt nemusi. Vétsinou jsme

dité pozorovali cely den, jestli je to opravdu pravda.
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Stava se, Ze Vas rodice predem upozorni na problémové chovani ditéte? Jak s timto

sdélenim pracujete?

Ano stava se nam to. Je to docela vtipny, vétsinou se nam to stava u déti, ktery jsou hrozné
hodny. Rodice nam vypravi, jak si to s néma uzZijeme a Ze strasné zlobi tak pak prijde

takovej andilek, kterej ti jesté pomdha.
Spolupracuje rodina s SPC, PPP, psychologem apod?

Ano s PPP a psychologem, ale nevim, jestli tam ted’ uplné dochazi. Oni tu zpravu davat
nemusi. Ale mam dojem, ze ted’ dochazi jedna rodina. Zde se jedna o opozdény vyvoj,

ktery to dité dohani trochu agresivnim chovanim.
Nemate dojem, Ze toto sdéleni ovlivnilo predem Vas pohled na dané dité?

Jasne, Ze si das na to pozor, ale vétsinou to prave rodiciim vyvratis. Ale rodice casto
nemaji zadné srovnani, coz my mame. Povazuji drzost za néco strasnyho. Bereme to dost
s rezervou. Ale ono to tak miize bejt, jen se to diteé chova jinak doma a jinak ve skolce.
Vetsinou ti rekne, jak doma zlobi a prijde ti fakt ten andilek.

Resili jste v MS nékdy problém s ditétem externé napi. s pedagogicko-psychologickou
poradnou, psychologem, SPC, logopedem? Jak spoluprdce probihala/probihda? Pomohlo
to ke sniZeni problémového chovani?

Nevim o tom, to bude védeét reditelka. Ta s nimi komunikuje.

Dochazi do Skolky psycholog, logoped, specidlni pedagog? Jak probiha spoluprace?

Jste se s touto spolupraci spokojeni?
Logoped.

Je zde néjaké dité, které ma asistenta pedagoga? Pokud ano — z jakého duvodu.

Pokud ne — myslite si, Ze by zde néjaké dité potiebovalo asistenta pedagoga?
Ne.

Jaké jsou podle Vas nejcastéjsi priciny vyskytu problémového chovani?

Nejcastéji je to v rodiné. Bud’ jsou na dité kladeny velky naroky anebo viibec Zadny anebo

si toho ditéte nevsimaj. To si myslim ja jako osobné.
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Verim tomu, zZe dedicnost taky. Nebo CNS — to miize byt opozdeny vyvoj. Pocet deti ve

tridach miize byt také problémem nebo ndasilné hry.

Existuji podle Vas urcita preventivni opatieni, aby k problémovému chovani

nedochazelo, pripadné aby se sniZil jeho vyskyt?

Pravidla. Pro deti je velkym problémem, kdyz prijdou do skolky, kde jsou pravidla a doma
zadné pravidla nemély. To je pro né sok. Bud’ at’ ziistanou doma bez pravidel nebo at’ je
rodice pravidla nauci. Dité potrebuje urcitej rezim, kdyz se dité neumi ani najist IZickou,
protoze za néj vSechno délaji rodice, tak je potom pro néj ten ndstup do skolky velice
tezkej.

Ve skolce bych brala jako preventivni opatieni komunikaci s détmi.

Pokud uz néjaky problém je, tak zaméstnat to dite. V podstaté vse, co uz jsem rikala v

predeslych otazkach.

Snazite se pomoci ditéti s problémovym chovanim p¥i zacleiovani do kolektivu?
Pokud ostatni déti Zaka nepFijimaji, jak na to reagujete? Snazite se situaci zménit?
A jak podle Vas docilit, aby se Zak stal kolektivem vice prijimanym?

vevr

vyclenovano. Dulezity je vysvétlit tomu ditéti, pro¢ si s nim nechtéji ostatni deéti hrat.
Vetsinou to to dité vitbec nechape. I kdyz tireba druhého chlapecka 4x zmlatilo. Opét bych
to dité zaukolovala. Treba aby pomdhalo ostatnim détem, ale musis ho pritom hlidat

anebo aby pro né néco udelalo nebo aby ostatni pro néj ostatni déti néco udélaly.

Dulezity je ukazat i dobré stranky a ty vyzdvihnout i pred ostatnima. Treba klukiim
fotbalistiim Fict, Ze tamhle Pavlik je taky fotbalista a oni si jsou spolecné ten fotbal zahrat.
Hlavné deti opakujou i tvoje chovani. Pokavad’ to dité budes jenom srazet, tak ty déti ho
budou srazet taky. Bohuzel vétsinou ty déti s probléemovym chovanim umi s sebou dobre

strhnout kolektiv a ty ostatnim nemiizes vict, at’ se s nim nebavi.
Snazite se posilit sebeduvéru problémoveho ditéte?

Chvalou... v podstate tim, co jsem uz rikala predtim.
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Jaké uspéchy zazivate? Prinaseji vam radost, smysl prace?

To, zZe vSechny deti preZijou ten den, takze kdyz vSechny deti predas bez ujmy rodicum,
tak mas takovou ulevu, a to je hezkej pocit. Kdyz nikdo nema sedreny kolena, bouli na

hlaveé (smeje se a rikd, Ze uz je narocné premyslet takhle ke konci rozhovoru).

Jak vSe zasahuje vas osobné? Kde se citite bezmocna nebo slaba. Kde jsou hranice

moznosti ucitele?

Kdyz ¢lovek neni ve své kiiZi a ty déti zlobéj a ty jsi zoufald a oni zacnou jesté vic zlobit,
tak reknu kolegyni, Ze si jdu dat kratkou prestavku, vydychat se... Jsme lidi, nejsme roboti.
Nemiize byt kazdej den slunickovej. Miizes se probudit rano s blbou ndladou, a i kdyz se
budes jakkoliv snazit, tak ty deéti to vycejtéj. Zvysujes hlas a ses na prvni naslapnuti. Ale
musis si Fict, Ze kdyz ty jsi v pohode, tak i ty déti.

Jak o sebe pecujete, predchazite stresu?

Ja se snazim prijit domii a vypustit vSechny problémy, nemyslet na to. Nebo taky hodné
pomaha komunikovat s kolegynémi, ze kdyz té néco trapi a kdyz to s nimi proberes, tak se
ti ulevi. Kdyz mas podporu v kolegynich, tak to je vvhra. Pak s nimi miizes probrat cokoliv.
Taky je podle mé dulezity mit dobrej vztah s tou kolegyni s kterou jsi na tride. Kdyz by to

kolegyné nezvladala, tak je to cely na tobe.
Napada vas k tématu jeSté néco, co byste chtéla Fict?

Nebat se tomu vénovat. Nerezignovat a resit to. Urcité se z toho nezblaznit, aby clovek
chodil do prace nerad kviili jednomu zlobivymu ditéti... to neni uplné dobry. Takze nebat

si nechat pomoct, at’ uz je to reditelka, PPP nebo kdokoliv jiny.
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