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konkrétnimi priklady ochrany osobnich Udajd v knihovnach

(www.zbraslav.advice.cz/knihovna, www.uvaly.cz/knihovna), predstavuje

zvolenou knihovnu v ramci obecného Uvodu, a prezentuje informace ziskané od

konkrétnich osob v knihovné pracujicich. [Autorsky abstrakt].
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Predmluva:

Ochrana osobnich (dajl je stale diskutovanym tématem. Pokud nékomu
své osobni Udaje svérime, automaticky oCekavame, ze budou dostatecné
zabezpeceny a nedojde k jejich zneuziti nepovolanou osobou.

Jako téma své bakalarské prace jsem si ochranu osobnich Gdajd vybrala
proto, ze se domnivam, ze mit alespon néjaké znalosti v této oblasti je
v souCasné dobé témeér nutnosti. Pfedevsim je to vSak oblast, uplatnitelna ve
vSech odvétvich, nebot prakticky kdekoli se nyni setkdme s pojmem ochrany
osobnich Gdaju.

Prace si neklade za cil podrobné rozebrat zakon tykajici se ochrany
osobnich Gdajt, ani dalsi predpisy s timto tématem spojené, cilem prace je pouze
verejnych knihoven.

Prace, oproti plivodnimu zadani, byla, co se kapitol tyka rozsirena a je nyni
¢lenéna do osmi kapitol.

Prvni ¢ast obsahuje stru¢né seznameni a definici osobnich Gdajl, vymezuje
pojmy, predklada rozdily mezi identifika¢nimi a citlivymi Udaji, a informuje o
pravech, kterd ma subjektu Udajl, pokud svéa data postoupi ke zpracovani.

Na to navazujici kapitolou je sezndmeni se Zakonem ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Udajl. Protoze je zdkon pomérné obsahly, jsou do této kapitoly
zakladnimi ¢astmi zakona, dale jsou pak tyto body aplikovany na verejné
knihovny a nakonec je zde nékolik doslovnych citaci ze zakona, z nichz nékteré
jsou doplnény poznadmkami a postrehy ziskanymi na zakladé prlzkumu
v konkrétnich knihovnach.

V souvislosti s touto tematikou byla jesté doplnéna stru¢nd kapitola
pfedstavujici Ufad pro ochranu Gdajd a jeho funkci. Zde uvedené body jsou opét
ziskany z jiz zminovaného zdkona ¢. 101/2000 Sb.

Navazujici ¢ast se zabyva zakonem danymi pravy a povinnostmi, které ma
spravce osobnich Gdajl. Postupy, které se tykaji blokace a likvidace osobnich
Udajd a pripadnymi sankcemi, které mohou byt udéleny, pokud bude naruseno
soukromi osoby, kterd své Gdaje poskytla. | zde jsou tyto teoretické zasady
prevedeny do praktického plsobeni na zadkladé ziskanych poznatkd.

1



Tato kapitola nesla plvodni ndzev Seznameni s autorskym zdkonem. Béhem
zpracovavani prace vsak doslo k jeho zméné, nebot ackoli se i v autorském
zdkoneé se jedna o osobni Udaje, nema tato problematika prfimou souvislost

s celkovou tématikou prace, proto byla nahrazena pravé kapitolou pojednavaijici o
pravech a povinnostech spravct osobnich Gdajd.

Posledni ¢ast poskytuje pohled na tuto tématiku prostrednictvim prikladd
konkrétnich knihoven. Pro tuto ¢ast byl nejdrive proveden priizkum ve dvou
knihovnéach a poté tyto byly tyto odpovédi zpracovany. Nachazi se zde obecné
informace tykajici se knihoven, seznameni s jejich historii, prostory, kterymi
disponuiji, jejich oddéleni a akcemi, které poradaji a na zavér dotaznik
s odpovedmi, které zaméstnanci knihovny poskytli.

V zavéru je shrnuto a zhodnoceno fungovani pravnich predpisl a pravidel
v praktickém fungovani knihoven. Tato kapitola ma za cil vyjadrit vlastnimi slovy
dojmy a poznatky, které byly béhem provadénych prlzkumi zjistény.

Celkovy rozsah préace je 44 stran a 16 stran priloh, seznam pouzitych zdrojd
byly je fazen abecedné dle zahlavi, zdznamy jsou strukturovany dle normy ISO
690 a ISO 690-2.

Podékovani patfi predevsim vedouci prace PhDr. Hané Sldmové, Ph.D. za
prinosné konzultace a pozndmky ohledné tvorby této prace a dale pak vedouci
knihovny na Zbraslavi, pani Katefiné Ku¢erové a vedouci knihovny v Uvalech pani
Ivé Krianské, za Cas a ochotu, které vénovaly zodpovézeni vsech otdzek, a
poskytnuti dostatecného mnozstvi informaci k jimi vedenym knihovnam.



o

1 Osobni udaje - vymezeni pojmu:

1.1 Osobni udaje

informace vypovidajici o urcité osobé a jejim soukromi. Podavaji informace o
zalibach, zvyklostech, vliastnostech a nazorech, urcitych strankach osobnosti, ci
majetkovych pomeérech. Rovnéz prezentuji vztahy k druhym lidem, ale i zdravotni

stav, nebo zivotni styl.

,Osobnim udajem se rozumi jakakoli informace tykajici se uré¢eného nebo
urcitelného subjektu udajd. Subjekt tdaji se povazuje za urceny nebo urcitelny,
jestlize Ize subjekt tdaji pfimo ¢i nepfimo identifikovat zejména na zéakladé ¢isla,
kédu nebo jednoho i vice prvkd, specifickych pro jeho fyzickou, fyziologickou,
psychickou, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu.”

1.1.1 identifikacni osobni udaje:
jméno a prijmeni
adresa bydlisté
datum narozeni, rodné cislo

1.1.2 citlivé osobni udaje:

(jejich zneuZitim mize dojit k naruseni soukromi velmi citelné)
narodnostni, rasovy nebo etnicky plvod
politické postoje
¢lenstvi v odborovych organizacich
nabozenstvi a filozofickém presvédceni
odsouzeni za trestny ¢in
zdravotni stav
sexudlni zivot
jedine¢né biologické rysy

Pokud se tyto Gdaje dostanou do nepovolanych rukou, mize dojit k poskozeni
osobnosti, kdy se jedna osoba vydava za jinou. Toto byva oznacovéno jako
~kraddez identity”. Tento jev je stale ¢astéjsi ve vyspélych zemich.



Osobni Udaje Ize za urcitych podminek shromazdovat, uklddat, predavat Ci jinymi
zpUsoby shromazdovat. Ke zpracovavani je vsak tfeba poskytovat pravdivé a
presné Gdaje. Zpracovani osobnich Udajl je tfeba rovnéz provadét pouze za
ucelem, k némuz byly shromazdény. Rovnéz rozsah informaci musi byt
ekvivalentni G¢elu jejich shromazdovéani. Udaje se uchovavaji jen po dobu
nezbytné nutnou, stanovenou Uc¢elem jejich zpracovani.

Zpracovani osobnich Gdajd celkové, je chranéno zdkonem, dale v textu
rozebirany Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd.

Ke zpracovani osobnich Gdajd konkrétni osoby je zapotrebi jeji souhlas, tedy
svobodny projev ville, kterym dava svoleni ke zpracovani téchto Gdajl. Pro
zpracovani citlivych osobnich Gdajd je tfeba vyslovny souhlas. Zpracovatel
osobnich Udajl se musi prokazat souhlasem, ktery od konkrétni osoby ziskal.
,Citlivym osobnim tdajem je mozné zpracovavat, jen jestlize dal subjekt tdajd
ke zpracovani vyslovny souhlas. Subjekt udaji musi byt pfi udéleni souhlasu
informovan o tom, pro jaky ucel a k jakym osobnim tdajim je souhlas davan,
jakému spravci a na jaké obdobi. Existenci souhlasu subjektu tudaji se
zpracovanim osobnich udaji musi byt spravce schopen prokazat po celou dobu
zpracovani.”

1.1.3 poskytovatel osobnich udaju ma pravo byt
informovan o:
osobnich Udajich, které jsou o0 ném zpracovavany
zpUsobu jejich zpracovani
rozsahu a ucelu jejich zpracovani
sidle zpracovatele osobnich Gdajl
predavani osobnich dajt jinym subjektdm

Poskytovatel osobnich Gdajd ma pravo na pisemnou informaci, kdykoli o ni
pozada, za tento Ukon mize byt pozadovana Uhrada primérend nakladim, které
pfi tom vznikaji.

Pokud poskytovatel zjisti, ze osobni Udaje nejsou spravné, ma pravo na opravu,
doplnéni, eventuelné

jejich vymazani.

.PoZada - li subjekt udajd o informaci o zpracovani svych osobnich tdajd, je mu
spravce povinen tuto informaci bez zbytecného odkladu predat. Obsahem
informace je vZdy sdéleni o ucelu zpracovani osobnich udajd, osobnich udajich,
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pfinadné kategoriich osobnich udajd, které jsou pfedmétem zpracovani, véetné
veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji, povaze automatizovaného
zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim pro rozhodovani, jestlize jsou na zakladé
tohoto zpracovani ¢inény ukony nebo rozhodnuti, jejichz obsahem je zasah do
prava a opravnénych zajmd subjektu udajd, prijemci, pripadné kategoriich
prijemcd.

2 Zakon ¢ 101/2000 Sb., o ochraneé osobnich
udaju

2.1 Uvod:

Tento zakon jak jiz ndzev urcuje, pojednava o ochrané osobnich Gdaju.

V dnesni dobé je téma osobnich Udajl velmi citlivou tématikou. VZdyt neni to tak
davno, kdy bylo soucasti bézné uvadénych osobnich Gdajl i rodné cislo. Pravé
vSak jednoznacnost urceni ,majitele” rodného cisla brzy zacala byt horkym
tématem. To, ze diky nému, Ize bez pochyb urcit konkrétni osobu, se stalo trnem
v oku a prave tato vlastnost udélala z rodného cisla spise negativni prvek mezi
osobnimi Udaji, az pozdéji dosSlo k jeho Uplnému vyclenéni. Samozrejme stéle
existuji databaze, kde je rodné Cislo vyzadovano, ale vétSinou je k tomu jiz tfeba
souhlas subjektu Gdaju.

Zakladnimi osobnimi Gdaji vSak stale zlstavaji jméno a prijmeni. Do jisté miry
také jednoznacné identifikujici Udaje, pokud se vSak treba nejedna o prijmeni
Novak napfriklad v kombinaci se jménem Petr, zde pak pocet majitell zavratné
nardsta.

DalSim takovym Udajem bézné uvadénym je adresa. | ta udava velmi osobni
pozici subjektu Gdajd. Samozrejmé pokud by kdokoli neopravnéné tuto adresu
ziskala, m@ze s touto informaci nalozit jakkoli. Z prézkumu, ale i béZzného Zivota
autorka nema , horsi“ zkusenosti, nez nevyzadanou korespondenci. Zcela jisté
zalezi i na postaveni konkrétni osoby, ale to se tyka predevsim velkych
obchodnich spolecnosti, jez vSak nesouvisi s tématikou prace, proto zde neni tato
oblast dale rozebirana.

V nékterych oblastech byva soucasti poZzadovanych osobnich Gdajd i datum
narozeni. | zde jiz dochazi ke dvéma alternativnim moznostem, kdy ma subjekt

Udajl, jehoz se tento Udaj tykd moznost sdélit tuto informaci, ale zaroven s tim,
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je mu sdéleno, nebo jiz zna, divod jeho uvedeni, a v druhém pripadé neni
nezbytnou soucasti ziskdvanych Gdajl a na subjektu Gdajl zalezi, jestli se jej
rozhodne uvést i nikoli.

Z dalSich udajd, se kterymi se Ize setkat jsou telefonni ¢isla, prevazné zde
subjekty uvadi mobilni telefony, Ci stale velmi popularni e - maily. Sdéleni téchto
Gdajb byva vzdy zcela na subjektu Udajl, jehoz se tykaji. Praktické zkusenosti
ukazuji, Ze s uvedenim téchto Udajl subjekty ve vétsiné pripadl nemivaji
problém. Je to dano i tim, ze zména telefonniho Cisla neni takovym problém, jesté
0 néco jednodussi je to se zménou e - mailu. Samozfejmé i tyto zmény, pokud
k nim ma dojit, zpUsobi do urcité miry problémy, ale stéle je jejich reseni velmi
jednoduché.

Na dalSich stranach se vénujme rozebrani zdkona a jeho, autorkou
vybranych, podstatnych bodd na obecné Urovni. Na tuto kapitolu navazuje
aplikace téchto obecnych poznatkl na verejné knihovny a dale pak propojeni
citovanych kapitol zdkona s komentarem ziskanym na zéakladé prizkumu
v knihovnach.

2.2 Zakon ¢. 101/2000 Sb. - vytah:

Prvnim bodem zakona jsou obecna Uvodni ustanoveni, zde se zakon zminuje
o tom, na jaké typy zpracovani osobnich Gdajl se vztahuje, dale pak vymezuje
pojmy tykajici se osobnich Gdajl, zejména presné definuje, co jsou to osobni
Udaje, co znamena citlivy osobni Udaj, co je to Udaj anonymni, dale pak kdo je
subjektem Gdajd a jaké Ukony se s Udaji provadéji, vymezuje predevsim definice
pro jejich zpracovani, shromazdovani, uchovavani, blokovani a likvidaci.

Déle pak definuje spravce a zpracovatele, jakoZzto ,strdzce” osobnich udajd.
Na tuto definici navazuje vymezeni prav a povinnosti, které na tyto osoby spadaji
pfi zpracovani osobnich Udajd, konkrétné stanovuje povinnosti, které ma spravce,
potazmo zpracovatel pri sbéru osobnich dat, a ¢im je jejich zpracovani urceno,
spolu s tim sdéluje, co udava souhlas subjektu se zpracovanim osobnich Gdajl a
jakd prava subjekt idajd ma, pokud tento souhlas udéli.

V dalSim odstavci informuje o nakladani s citlivymi Udaji zejména, co se tyka
jejich zpracovani, a dale pak v obecné roviné urcuje informace, které ma spravce

povinnost poskytnout subjektu Gdajd automaticky nebo na jeho zadost. Nasledné
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zakon sdéluje, jak je to s pristupem subjektu Gdajd k informacim tykajicim se jeho
osoby a jaky ma tato informace charakter.

Na to navazujicim odstavcem jsou body tykajici se povinnosti pfi zabezpeceni
osobnich Udajl ze strany toho, kdo je spravuje. Zde je rozebirdna zejména otazka
zachovani mlic¢enlivosti v souvislosti se zpracovanim udajl, ale nejsou opomenuty
ani vyjimky, které zakon udéluje.

O nékolik kapitol dale nasleduje tématika likvidace osobnich Gdajd, kde jsou
uvedeny dlvody umoznujici likvidaci osobnich Gdajd a moznosti, kterd méa
subjekt pri zadosti o likvidaci Udajd.

Jisté neméné dilezitou soucasti zdkona je ustanoveni vyplyvajici z ¢innosti
Ufadu, které se tyka stanoveni prav a povinnosti kontrolujicich. Uréuje, jakym
stylem maji byt kontroly provadény, a jaké povinnosti maji kontrolujici.

Posledni kapitolou, zminénou v této Uvodni ¢asti, je nékolik odstavcl tykajici
se sankci. Tato ¢ast sdéluje, kdo se mlze téchto prestupkl dopustit, o jaké
prestupky se konkrétné jednd, a jakymi ¢astkami mdze byt fyzickd osoba
penalizovana.

Toto jsou pouze stru¢né vymezené body, které jsou jesté ddle v textu podrobnéji
rozebrany. Nyni se vSak pokusime aplikovat néco z tohoto teoretického Gvody na
oblast verejnych knihoven.

2.3 Zakon ¢. 101/2000 Sb . a verejné knihovny:

Knihovna shromazduje osobni Gdaje svych ¢tendrd v rdmci prihlasky a
jejich shromazdovani je urc¢eno k dalSimu zpracovani. Z téchto Udajl si knihovna
vytvari svou databazi ¢tenarl. Na prihlasce, kterou budouci ¢tendr vyplnuje, jsou
uvedeny Udaje, které knihovna shromazduje. Mezi zakladnimi adaji je jméno,
prfijmeni a adresa Ctenare. Tyto Udaje slouzi knihovné k jednoznacné identifikaci
Ctenare. Zaroven ¢tendr mize, pokud o to ma zajem uvést dalsi kontaktni Gdaje.
Podpisem prihlasky ctenar stvrzuje, ze své Udaje poskytuje dobrovolné a byl
seznamen s UcCelem jejich vyuziti. Zaroven se zavazuje oznamit jakékoli zmény,
které v téchto udajich nastanou.

Tato data poskytuje uzivatel, knihovnikovi, povérenému zpracovavanim
osobnich Udajl. Tento pracovnik je zaroven smlouvou zavazan, Ze obdrzena data

nezneuzije pro jiny Ucel, uvede je pravdivé a presné’. Pravé tato osoba, spolu

! viz. Prilohy - Smérnice o nakladani s osobnimi Udaji uzivatell (Mistni knihovna Zbraslav)
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s vedoucim pracovnikem knihovny, ma jako jedind moznost na zaddost uzivatele
tato data zménit ¢i upravit.

Pokud se tykd casti tykajici se likvidace, tak u knihoven dochazi k likvidaci
dat jen velmi zfidka. Bylo zjiSténo, Ze zkoumané knihovny neprovadi likvidaci dat
automaticky. Pokud Ctenar jiz knihovnu nenavstévuje, presunou se jeho data do
specialni slozky, z evidence vsak Uplné nezmizi, teprve poté co uzivatel poda
pisemnou zadost, Ze uz dale nechce byt ¢tendrem v této konkrétni knihovné, jeho
data postupuiji k likvidaci.

V poslednim bodé tykajicim se sankci dochazi povétsinou k povédomi, ze
strany knihoven, Ze i toto je v zdkoné ukotveno, presto vSak byvéa problém se
stanovenim konkrétnich prestupkd ¢i jejich penézitych nahrad. Toto tvrzeni
vyplyva ze skutecnosti, ze knihovny shromazduji data, ktera jejich majitele
v nejhorsSim pripadé ,ohrozi“ nevyzadanou korespondenci. Do jisté miry je toto
sdéleni dano i tim, Ze prizkum byl provadén v mensich knihovnach, kde se zatim
s podobnymi problémy nesetkali a maji z této problematiky prevazné teoretické
znalosti.

Nyni vSak jiz pristupme ke konkrétnim vybranym bod@im Zakona, citace zdkona je
vzdy dana do uvozovek a uvedena kurzivou, k nékolika bod@m je vlastnimi slovy
uveden komentar na zdkladé prizkumu ve verejnych knihovnach a na zakladé
teoretickych znalosti.



2.4 Zakon ¢. 101/2000 Sb. - citace a komentar:

2.4.1 Pusobnost zakona:

, Tento zékon, zfizeny Ufadem pro ochranu osobnich udajt sidlicim v Praze,
se vztahuje na veskeré zpracovani osobnich udajd at jiz automatizovanymi ¢&i
jinymi prostredky. Vyjimku tvori nahodilé shromaZdovani osobnich udajd, které
vsak nejsou dale zpracovany Ci osobni udaje shromazdované pouze pro osobni
potrebu.“

Pokud tedy aplikujeme tuto konkrétni ¢ast zakona na knihovny, zcela jisté
je i na né tento zdkon vztazen, nebot jiz v prihldSce ¢tendre sdéluje budouci
uzivatel knihovné své osobni Udaje ve formé jména, prijmeni, adresy, atd., které
knihovna pro svou potrebu zpracovava. Zaroven také plati, ze se nejedna o
nahodilé shromazdovani, nebot tyto Udaje jsou dale zpracovavany pro vedeni
Ctenarského konta.

2.4.2 Vymezeni pojmu:

Zakon soucasné vymezuje pojmy tykajici se osobnich Gdajd.” Osobnim
udajem je tedy informace tykajici se urcitého subjektu udajd, podle kterého je
mozna jeho jednoznacna identifikace. Citlivym Udajem je chapan takovy Udaj,
ktery ,,vypovida o narodnostnim, rasovém nebo etnickém plvodu, dale pak
napriklad o politickych postojich, nabozZenstvi, zdravotnim stavu, atd.” Jako
anonymni Gdaj je veden Udaj, ktery , nelze vztahnout k ur¢cenému subjektu udajd
a to bud'v plivodnim tvaru, nebo po provedeném zpracovani.” Subjektem udajd
je fyzicka osoba, k niz se ziskané udaje vztahuji.”

Jako postupy spojené s osobnimi daty jsou zdkonem urceny tyto:
zpracovani osobnich Gdajl, ¢imz se rozumi , jakdkoli operace nebo soustava
operaci provadéna s osobnimi udaji spravcem nebo zpracovatelem
automatizovanymi nebo jinymi prostredky.

Zpracovanim osobnich Udaju je tedy chapano: shromazdovani, ukladani na
nosiCe informaci, zpristupriovani, Uprava nebo pozménovani, zverejriovani,
vymeéna, atd.



Shromazdovanim osobnich Gdajl se rozumi ,systematicky postup nebo
soubor postupl s cilem ziskani osobnich udajd pro jejich okamZzité nebo pozdéjsi
zpracovani.”

Uchovavani osobnich Gdajd znamena ,,udrZovani osobnich udaji v takové
podobé, ktera je umozriuje déle zpracovavat.”

Blokovani osobnich Gdajd predstavuje , vytvoreni takového stavu, pri
kterém je osobni tdaj po urcitou dobu nepristupny a nelze jej jinak zpracovavat.“

Likvidace osobnich Udajd predstavuje , fyzické zniceni jejich nosice, jejich
fyzické vymazani nebo jejich trvalé vylouleni z dalsich zpracovani.”

Zatimco osobni Udaje, které knihovné umoznuji jednoznacnou identifikaci
¢tenare, jsou samozrejmou soucasti prihlasky, knihovna naopak nezjistuje zadné
citlivé Gdaje a ani neshromazduje Gdaje anonymni, nebot ani jedny z téchto Udajl
nemaji pro knihovnu vyznam a nejsou tedy dale zpracovavany.

Ziskané osobni Udaje knihovna zpracovava, za Ucelem vytvoreni ¢tenarského
Gctu a vystaveni prikazky, dale je uchovava, aby mohlo dojit k provedeni
pripadnych korekci, co se kontaktnich Udajl tyka, provadi blokaci Gdajl a na
Ctendrovu pisemnou zZadost i jejich likvidaci.

2.4.3 Prava a povinnosti spravce:

Spravcem je chdpan , kazdy subjekt urcujici tcel a prostredky zpracovani
osobnich udajd, provadi zpracovani a odpovida za néj. Spravce mize
zpracovanim osobnich udaji povérit zpracovatele”.

Zpracovatelem se stava ,, kazdy subjekt, ktery na zakladé zvlastniho
zakona nebo povéreni spravcem zpracovava osobni udaje podle tohoto zakona.”

~Spravce je povinen stanovit ucel, k némuz maji byt osobni tdaje
zpracovany, prostredky a zplsob zpracovani osobnich tdajd, zpracovat pouze
presné osobni udaje (pokud zjisti, Ze zpracovavané udaje jsou nepresné, provede
primérena opatreni, zejména zpracovani blokuje a osobni tdaje opravi nebo
doplni, jinak osobni tdaje zlikviduje, nepresné udaje Ize zpracovavat pouze
v urcitych mezich 2a musi byt oznaceny), shromazdovat osobni udaje odpovidajici
stanovenému ucelu a v nezbytném rozsahu, uchovavat osobni udaje pouze po
dobu nezbytné nutnou k ucelu jejich zpracovani, zpracovavat osobni tdaje pouze
v souladu s ucelem, k némuz byly shromazdény.

2 Napriklad zakon ¢. 13/1993 Sb., celni zdkon, ve znéni pozdéjsich prepisl
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Spravce mizZe zpracovavat osobni Udaje pouze se souhlasem subjektu
Udajd. Bez tohoto souhlasu je mozZné Udaje zpracovavat, jestlize provadi
zpracovani nezbytné pro dodrzeni pravni povinnosti spravce?®, nebo je - li
zpracovani nezbytné k ochrané Zivotné ddlezitych zajma subjektu ddajd, pro
ochranu prav a pravem chranénych zajma sprévce, atd.

Subjekt udaji musi byt pfi udéleni souhlasu informovan o tom, pro jaky
ucel zpracovani a k jakym osobnim ddajim je souhlas davan, jakému spravci a
na jaké obdobi. Souhlas subjektu Udaji se zpracovanim osobnich tdajd musi byt
spravce schopen prokazat po celou dobu zpracovani.

Spravce je pri shromazZdovani osobnich udaji povinen subjekt udaji
informovat o tom, v jakém rozsahu a pro jaky ucel budou osobni udaje
zpracovany, kdo a jakym zplsobem bude osobni tUdaje zpracovavat a komu
mohou byt osobni tdaje zpfistupnény, nejsou - li subjektu tudajd tyto informace
jiz znamy.

V pripadé, kdy spravce zpracovava osobni udaje ziskané od subjektu
udajd, musi subjekt udaji poucit o tom, zda je poskytnuti osobnich tdajd povinné
¢i dobrovolné.”

V prihlasce Ctenare je stru¢né, presto vSak zretelné sdéleno, za jakym
uc¢elem budouci uzivatel knihovny své osobni Udaje poskytuje. Vétsinou se zde
knihovny odvolavaji na Knihovni rad*, kde jsou tyto informace poskytnuty v Sirsi
mire, a ¢tenar svym podpisem stvrzuje, ze se s knihovnim radem seznamil, je mu
tato skute¢nost zndma a se zpracovanim osobnich Gdajd souhlasi.

Osobni Udaje, které knihovna shromazduje, jsou odpovidajici stanovenému
ucelu, v tomto pripadé zalozeni Ctenarského konta, a svym rozsahem neprevysuji
uvedenou skute¢nost. Udaje, které ¢tenar uvedl, jsou zpracovatelem ovéfeny
pres doklad totoznosti, ¢imz je potvrzena spravnost Gdajd.

2.4.4 PFistup subjektu udajd k informacim:
,Pokud subjekt udaji poZzada o informaci o zpracovani svych osobnich
udajd, je mu spravce povinen tuto informaci bez zbyte¢ného odkladu predat.

* Napriklad zakon €. 111/1998 Sb., o vysokych Skoldch a o zméné a doplnéni dalsich
zakon( (zdkon o vysokych skolach), ve znéni pozdéjsich predpist, zakon ¢. 153/1994 Sb.,
o zpravodajskych sluzbach Ceské republiky, ve znéni pozd&jsich predpist, atd.

4 viz. Prilohy - Knihovni rad Mistni knihovny Zbraslav, nebo Knihovni rdd Méstské
knihovny v Uvalech
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Obsahem informace je vZdy sdéleni o ucelu zpracovani osobnich tdajd,
osobnich udajich, které jsou predmétem zpracovani, povaze automatizovaného
zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim, pfijemci.”

2.4.5 Povinnosti osob pFi zabezpeéeni osobnich udaji:

.Spravce a zpracovatel jsou povinni prijmout takova opatreni, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim tdajim, jejich
zméné (i ztraté, neopravnénému zpracovani ¢i jinému zneuZiti osobnich tdaja.
Tato povinnost plati i po ukonceni zpracovani osobnich udaja.

Zaméstnanci spravce nebo zpracovatele jsou povinni zachovavat
mlicenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni
by ohrozilo zabezpeceni osobnich udaji. Povinnost mi¢enlivosti trva i po
ukonceni zaméstnani nebo prislusnych praci.

Povinnost zachovavat micenlivost se nevztahuje na informacni povinnost
podle zvlastnich zakond®.“

K Gdajdm, které byly nebo jsou zpracovavany, ma pristup pouze vedouci
knihovny a knihovnik, ktery je zadava do Ctenarské databaze. Tudiz i Ctendf, byt
se jednd o jeho osobni Udaje, nema ke svym datlm pristup a pripadné zmény
jakéhokoli udaje, jak je uvedeno i v prihlasce, musi nahlasit vedoucimu, ci
knihovnikovi, ktery Udaje zpracovava a teprve ten provede potfebné zmény.
Pokud se tedy Ctenar prihlasi tak, v rémci svého konta vidi pouze své jméno,
¢islo, které mu bylo pridéleno a stav vypuUjcek. Z toho vyplyva, Ze pokud by svUj
prikaz pUjc¢il nékomu jinému, nebo ho ztratil tak ani tato osoba by neméla pristup
k jeho ostatnim osobnim Gdajdm.

Pokud se tykd zaméstnancl knihovny, tak ti maji jako soucast pracovni
smlouvy i listinu o nakladani s osobnimi Udaiji, jejimz podpisem stvrzuji, Ze jsou si
védomi toho, jak s osobnimi Udaji spravné nakladat a zaroven postih(, které by
v pfipadé pochybeni hrozily.

> Napriklad § 167 a 168 zakona ¢. 140/1961 Sb., trestni zdkon, ve znéni pozdéjsich
predpist, zdkon ¢. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéjsich predpisl, zakon ¢.
20/1966 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisl
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2.4.6 Likvidace osobnich udaji:
~Spravce nebo na zakladé jeho pokynu zpracovatel je povinen provést
likvidaci osobnich udajd, jakmile pomine tcel, pro ktery byly osobni tdaje

v v s

zpracovany, nebo na zakladé Zadosti subjektu udajd.”

V pripadé knihoven se o doslovnou likvidaci osobnich Gdajd jedna velmi
zridka. Pokud jiz ale k tomuto dojde, vzdy je to pouze na vyslovnou zadost
¢tenare. NejcastéjsSim dlvodem je napriklad odstéhovani se. Likvidace se tedy
v knihovnach neprovadi automaticky. Pokud ¢tendr knihovnu pouze prestane
navstévovat, jsou jeho data uchovavana ve specialni slozce, aby mohla byt
v pripadé pozdéjsiho opakovaného zajmu znovu obnovena. Teprve poté, co poda
pisemnou Ci Ustni Zaddost postupuji tato data k likvidaci.

2.4.7 Cinnosti Uradu®:

.Provadéni kontrolni ¢innosti, kontrolujici jsou pfi provadéni kontroly
opravnéni vstupovat do objektd, zarizeni a provozd, atd., pokud to souvisi
s predmétem kontroly, poZadovat predloZeni origindlnich dokladd, zéznami dat
na pamétovych médiich, provadét viastni dokumentaci, atd.

Kontrolujici jsou povinni prokazat se kontrolovanému prikazem, oznamit
kontrolovanému zahajeni kontroly, predat neprodlené prevzaté doklady, jakmile
pominou ddvody jejich prevzeti, porizovat o vysledcich kontroly kontrolni
protokol. Kontrolu nesméji provadét ti kontrolujici, u nichz se zretelem na jejich
vztah ke kontrolovanym nebo k prfedmétu kontroly jsou divodné pochybnosti o
jejich nepodjatosti. Kontrolujici je povinen bezprostredné po tom, co se dozvi o
skutecnostech nasvédcujicich jeho podjatosti, oznamit to pfedsedovi Uradu. Proti
rozhodnuti o namitce podjatosti se nelze odvolat.”

2.4.8 Sankce:

Prestupku se mdze dopustit fyzicka osoba, ktera je ke spravci nebo
zpracovateli v pracovnim nebo jiném obdobném poméru, vykonava pro spravce
nebo zpracovatele cinnost na zakladé dohody, atd.

Fyzicka osoba se jako spravce nebo zpracovatel dopusti prestupku tim, ze
pfi zpracovani osobnich tdajd nestanovi ucel, prostredky nebo zplsob
zpracovani, nebo stanovanym ucelem zpracovani porusi povinnost nebo prekroci

¢ UFad pro ochranu osobnich Gdajll se sidlem v Praze
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opravnéni vyplyvajici ze zvlastniho zakona, zpracovava nepresné udaje,
shromaZduje nebo zpracovava osobni Udaje v rozsahu nebo zplisobem, ktery
neodpovida stanovenému ucelu, uchovava udaje po dobu delsi nez nezbytnou,
atd. Za jakykoli z téchto prestupkd mizZe byt uloZena pokuta do vyse 1 000 000
K¢.

Fyzicka osoba se jako spravce nebo zpracovatel dopusti prestupku tim, ze
pfi zpracovani osobnich tudajd nékterym z vyse uvedenych zpldsobl ohrozi vétsi
pocet osob svym neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota,
nebo porusi povinnost pro zpracovani citlivych ddajd. Za takovyto prestupek
muze byt uloZena pokuta do vyse 5 000 000 K¢.
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3 Urad pro ochranu osobnich udaju:

Ufad pro ochranu osobnich Gdajd je nezavislym orgédnem, sidlicim v hlavnim

mésté Praze.

3.1 Ufad pro ochranu osobnich udaji v Zéakoné é.
101/2000 Sb.

,UFadu jsou svéfeny kompetence ustfedniho sprdvniho ufadu pro oblast ochrany
osobnich tdaji v rozsahu stanoveném zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udaji a dalsi kompetence stanovené zvlastnim pravnim predpisem.
, Ufad je nezavisly orgén. Ve své &innosti postupuje nezavisle a fidi se pouze
zdkony a jinymi prédvnimi pfepisy. Do &innosti Ufadu Ize zasahovat jen na zékladé
zakona.”
,Ufad:
e provadi dozor nad dodrzovanim zakonem stanovenych povinnosti
stanovenych timto zéakonem
« vede registr povolenych zpracovani osobnich tdaji
e pfrijima podnéty a stiznosti na poruseni zakona a informuje o jejich vyrizeni
e Zpracovava a verejnosti zpristupriuje vyrocni zpravu o své cinnosti
« projednava prestupky a jiné spravni delikty a udéluje pokuty podle tohoto
zakona

o

« poskytuje konzultace v oblasti ochrany osobnich tdaji“, atd.

3.2 Registrace subjektu u Uradu pro ochranu osobnich
udaji:

»,Ten, kdo hodla jako spravce zpracovavat osobni udaje nebo zménit registrované
zpracovani podle tohoto zakona, je povinen tuto skutecnost pisemné oznamit
Ufadu pfed zpracovénim osobnich tdajd’.

Oznameni musi obsahovat tyto informace:

7 viz. Prilohy - Registracni formular
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« identifikacni udaje spravce, u fyzické osoby, ktera neni podnikatelem,
jméno, popripadé jména, prijmeni, datum narozeni a adresu mista
trvalého pobytu, u jinych subjekti obchodni firmu nebo nazev, sidlo
a identifikacni Cislo, pokud bylo pridéleno a jméno, popripadé jména, a
prijmeni osob, které jsou jejich statutarnimi zastupci.

« Uucel nebo ucely zpracovani

« kategorie subjektl tdaji a osobnich udajd, které se téchto subjekti tykaji

« zdroje osobnich udaji

« popis zplsobu zpracovani osobnich udaji

« misto nebo mista zpracovani osobnich udajd

« prijemce nebo kategorie prijemct

« popis opatreni k zajisténi ochrany osobnich tdaji

Pokud obsahuje oznameni vSechny tyto naleZitosti, nejsou - li shledany divodné
obavy, Ze by pfi zpracovani osobnich tdaji mohlo dojit k poruseni tohoto zakona,
Ize po uplynuti Ihity 30 dni ode dne doruceni ozndmeni zahdjit zpracovani
osobnich udaji. Urad v takovém pfipadé zapise informace uvedené v ozndmeni
do registru.

O provedeni registrace vyda Urad na Zadost sprédvce osvédceni, které obsahuje
datum vyhotoveni, Cislo jednaci, jméno, prijmeni a podpis osoby, ktera osvédceni
vydala, otisk uredniho razitka, identifikacni Cislo spravce a ucel zpracovani.

Zjisti - li Ufad, Ze sprévce, jehoZ ozndmeni bylo zapséno do registru, porusuje
podminky stanovené timto zakonem, rozhodne o zruseni registrace.

Pomine - li ucel, pro ktery bylo zpracovéani zaregistrovéno, Ufad z vlastniho

podnétu, nebo na zadost spravce rozhodne o zruseni registrace.”
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4 Hlavni ukoly spravce osobnich dat:

4.1 Body vybrané ze Zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaji

definice spravce osobnich Udajl = ,spravcem je kazdy subjekt, ktery urcuje
ucel a prostredky zpracovani osobnich tdaji, provadi zpracovani a odpovida za
néj. Zpracovanim osobnich udajd mizZe spravce zmocnit zpracovatele nebo
poVvérit zpracovatele, pokud zvlastni zakon nestanovi jinak.“
definice zpracovatele osobnich Gdajd = ,zpracovatelem je kaZdy subjekt, ktery
na zakladé zvlastniho zakona nebo povéreni spravcem zpracovava osobni udaje

podle tohoto zakona.“

4.1.1 Prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich udaju:
1)“spravce je povinen

« stanovit ucel, k némuz maji byt osobni tdaje zpracovany

« stanovit prostredky a zplsob zpracovani osobnich udaji

« zpracovat pouze presné osobni Udaje, které ziskal v souladu s timto
zakonem. Je - li to nezbytné, osobni Udaje aktualizuje. Zjisti - li
spravce, Ze jim zpracované osobni udaje nejsou s ohledem na
stanoveny ucel presné, provede bez zbytecného odkladu primérena
opatreni, zejména zpracovani blokuje a osobni udaje opravi nebo
doplni, jinak osobni tdaje zlikviduje. Nepresné osobni udaje Ize
zpracovavat pouze v urcitych mezich a musi byt oznaceny.
Informaci o blokovani, opravée, doplnéni nebo likvidaci osobnich
udajd je spravce povinen bez zbytecného odkladu predat vsem
prijemcim.

« shromazdovat osobni udaje odpovidajici pouze stanovenému ucelu a
v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanoveného ucelu.

» uchovavat osobni tdaje pouze po dobu, ktera je nezbytna k ucelu
jejich zpracovani. Po uplynuti této doby mohou byt osobni udaje
uchovavany pouze pro ucely statni statistické sluzby, pro ucely
védecké a pro ucely archivnictvi. Pri pouziti pro tyto ucely je treba
dbat prava na ochranu pred neopravnénym zasahovanim do
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soukromého a osobniho Zivota subjektu udajd, a osobni tdaje
anonymizovat, jakmile je to mozné.
« Zzpracovavat osobni udaje pouze v souladu s ucelem, k némuz byly
shromazdény. Zpracovavat k jinému ucelu Ize osobni udaje jen
v uréitych mezich, nebo pokud k tomu dal subjekt tdaji predem
souhlas
« shromazdovat osobni Udaje pouze otevrené, je vylouceno
shromazdovat udaje pod zaminkou jiného ucelu nebo jiné ¢innosti
« nesdruZovat osobni Udaje, které byly ziskany k rozdilnym ucelGm*
2) .Spravce mizZe zpracovavat osobni udaje pouze se souhlasem subjektu tdajd.
Bez tohoto souhlasu je mizZe zpracovavat
« jestlize provadi zpracovani nezbytné pro dodrzeni pravni povinnosti
spravce
« jestlize je zpracovani nezbytné pro plnéni smlouvy, jejiz smluvni
stranou je subjekt tGdaji, nebo pro jednani o uzavieni nebo zméné
smlouvy uskute¢néné na ndvrh subjektu tGdaji
« pokud je to nezbytné tieba k ochrané Zivotné ddlezZitych zajmu
subjektu udajd. V tomto pfipadé je tieba bez zbytecného odkladu
ziskat jeho souhlas. Pokud souhlas neni dan, musi spravce ukoncit
zpracovani a udaje zlikvidovat
« jedna - li se o opravnéné zverejnéné osobni udaje v souladu se
zvlastnim pravnim predpisem. Tim vsak neni dotceno pravo na
ochranu soukromého a osobniho Zivota subjektu udaji pokud je to
nezbytné pro ochranu prav a pravem chranénych zajmu spravce,
prijemce nebo jiné dotcené osoby, takové zpracovani osobnich
udaji vsak nesmi byt v rozporu s pravem subjektu udaji na ochranu
jeho soukromého a osobniho Zivota
» pokud poskytuje osobni udaje o verejné ¢inné osobé, funkcionari Ci
zameéstnanci verejné spravy, které vypovidaji o jeho verejné anebo
uredni ¢innosti, o jeho funkénim nebo pracovnim zarazeni
e jedna - li se o zpracovani vylucné pro ucely archivnictvi podle
zvlastniho zakona“
3) ,Provadi - li spravce zpracovani osobnich tdaji na zakladé zvlastniho zakona,
je povinen dbat prdva na ochranu soukromého a osobniho Zivota subjektu udaja*
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4) ,Subjekt tdajd musi byt pri udéleni souhlasu informovan o tom, pro jaky ucel
zpracovani a k jakym osobnim udajim je souhlas davan, jakému spravci a na
jaké obdobi. Souhlas subjektu tdajd se zpracovani osobnich ddaji musi byt
spravce schopen prokazat po celou dobu zpracovani."
5) ,Provadi - li spravce nebo zpracovatel zpracovani osobnich tudajd za ucelem
nabizeni obchodu nebo sluzeb subjektu udajd, Ize pro tento ucel pouZit jméno,
prijmeni a adresu subjektu tdajd, pokud tyto Udaje byly ziskany z verejného
seznamu, nebo v souvislosti se svoji ¢innosti jakoZto spravce nebo zpracovatele.
Spravce nebo zpracovatel vsak nesmi uvedené udaje dale zpracovavat, pokud
s tim subjekt udaji vyslovil nesouhlas. Nesouhlas se zpracovanim je nutné
vyjadrit pisemné. Bez souhlasu subjektu tudaji nelze k uvedenym uddajim
pfifazovat dalsi osobni udaje.”
6) ,Spravce, ktery osobni udaje zpracovava podle vyse uvedenych bodd, mize
tyto udaje predat jinému spravci pouze za splnéni téchto podminek:

« Udaje subjektu udajd byly ziskany v souvislosti s ¢innosti spravce nebo se

jedna o zverejnéné osobni tudaje
« Udaje budou vyuzivany pouze za ucelem nabizeni obchodu a sluzeb
« subjekt udaji byl o tomto postupu spravce predem informovan a
nevyslovil s timto postupem nesouhlas”

7) .Jiny spravce, kterému byly predany udaje podle vyse zminéného odstavce 6,
nesmi tyto udaje predavat jiné osobé.”
8) ..Nesouhlas se zpracovanim osobnich tdaji podle odstavce 6 bodu c) musi
subjekt udaji vyjadrit pisemné. Spravce je povinen informovat kaZzdého spravce,
kterému predal jméno, prijmeni a adresu subjektu udajd, o tom, Ze subjekt udajd
vyslovil nesouhlas se zpracovanim.“
9) ,Za ucelem vylouceni mozZnosti, Ze jméno, pfijmeni a adresa subjektu tdaji
budou opakované pouZzity k nabidce obchodu a sluzeb, je spravce opravnén dale
zpracovavat pro svoji vliastni potfebu jméno, prijmeni a adresu subjektu tdaji
presto, Ze subjekt udaji s tim vyslovil nesouhlas.”

4.1.2 Dale je v zakoné uvedeno:

Pri zpracovani osobnich Udajl spravce a zpracovatel dbda, aby subjekt Gdajd
neutrpél Ujmu na svych pravech, zejména na pravu na zachovani lidské
dUstojnosti, a také dba na ochranu pred neopravnénym zasahovanim do
soukromého a osobniho Zivota subjektu Gdaj0.
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Spravce je pri shromazdovani osobnich Gdajl povinen subjekt Gdajl informovat o
tom, v jakém rozsahu a pro jaky Ucel budou osobni Udaje zpracovany, kdo a
jakym zpUsobem bude osobni Gdaje zpracovavat a komu mohou byt osobni Udaje
zpristupnény, nejsou - li subjektu Udajl tyto informace jiz zndmy. Spravce musi
subjekt Udajl informovat o jeho pravu pristupu k osobnim Gdajdm, pravu na
opravu osobnich Gdajd, atd.

V pripadé, kdy spravce zpracovava osobni (daje ziskané od subjektu Gdajd, musi
subjekt Udajl poucit o tom, zda je poskytnuti osobnich Gdajd povinné i
dobrovolné. Je - li subjekt dajd povinen podle zvladstniho zdkona osobni Gdaje
pro zpracovani poskytnout, pouci jej spravce o této skutec¢nosti, jakoz i o
nasledcich odmitnuti poskytnuti osobnich Gdajd.

4.1.3 Povinnosti pFi zabezpeéeni osobnich udaju:

1) ,Spravce a zpracovatel jsou povinni prijmout takova opatreni, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim tdajdm, k jejich
zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoZ i jinému zneuZiti osobnich udajd. Tato
povinnost plati i po ukonceni zpracovani osobnich udajad.”

2) ,Spravce nebo zpracovatel je povinen zpracovat a dokumentovat prijata a
provedena technicko - organizacni opatreni k zajisténi ochrany osobnich udajd
v souladu se zakonem a jinymi pravnimi predpisy“

~Zaméstnanci spravce nebo zpracovatele, jiné fyzické osoby, které zpracovavaji
osobni tUdaje na zakladé smlouvy se spravcem nebo zpracovatelem, a dalsi
osoby, které v ramci plnéni zékonem stanovenych opravnéni a povinnosti
prichazeji do styku s osobnimi udaji u spravce nebo zpracovatele, jsou povinni
zachovavat micenlivost o osobnich tudajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich tdajd. Povinnost micenlivosti trva i
po skonceni zaméstnani nebo prislusnych praci.”

4.1.4 Likvidace osobnich udaju:
~Spravce nebo na zakladé jeho pokynu zpracovatel je povinen provést likvidaci
osobnich udajd, jakmile pomine ucel, pro ktery byly osobni ddaje zpracovany,

v v 7

nebo na zakladé Zadosti subjektu udajd.
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4.1.5 Sankce:
.Fyzickd osoba se jako spravce nebo zpracovatel dopusti pfestupku tim, Ze pfi
zpracovani osobnich udajd
« nestanovi Ucel, prostredky nebo zplisob zpracovani, nebo
stanovenym ucelem zpracovani
e porusi povinnost nebo prekroci opravnéni vyplyvajici ze zvlastniho
zakona
» zpracovava nepresné osobni udaje
» shromazduje nebo zpracovava osobni tdaje v rozsahu nebo
zplUsobem, ktery neodpovida stanovenému ucelu
« uchovava osobni tdaje po dobu delsi nez nezbytnou k ucelu
zpracovani
« zpracovava osobni Udaje bez souhlasu subjektu udajd
« odmitne subjektu tdaji poskytnout informace o tcelu, rozsahu, atd.
zpracovani osobnich udaji
» neprijme ¢i neprovede opatreni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani

osobnich udaji”
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4.2 Prava a povinnosti spravce osobnich udaju v praxi:

Pokud tedy tyto v Zakoné uvedené body budeme hledat v praktickém fungovani
knihoven, dojdeme k zavéru, ze ve své podstaté funguiji. Toto tvrzeni je
umocnéno pridzkumem, ktery byl proveden v knihovnach. V dotazniku, ktery byl
pracovnikdm knihoven polozen, figurovalo i nékolik otdzek tykajicich se pravé
povinnosti a prav téch, co osobni Udaje spravuiji.
Pokud tedy zacneme od nastupu pracovnika do knihovny, jiz v pracovni smlouvé
je uvedena listina o ochrané osobnich Udajl, kterou podepisuji. Zde se seznami
s tim, jak s daty nakladat.
Déle pak knihovna urcuje, k jakému Ucelu jsou data vyuzity v ramci prihlasky
¢tenére, Cili subjekt Udajd je sezndmen s jejich budoucim vyuzitim, a k jejich
zpracovani dava podpisem prihlasky svij souhlas.
Je treba fici, Ze tyto v zakoné uvedené body se vétSinou naprosto shoduji
s realnym fungovanim. Pokud bychom méli zhodnotit jejich dodrzovani
v knihovnach a prlzkumu vyplyva, Ze jsou jak prava, tak povinnosti dodrzovany.
Pouze knihovny uvadéji povinnosti a prava mnohem stru¢néji, nez je uvedeno
v zakoné. Z prizkumu jsou ziskany tyto informace tykajici se spravcl osobnich
Gdajd. Jako hlavni povinnosti bylo uvedeno:
« zanést data pravdivé a presné, pravost (dajd knihovnici ovéruji dokladem
totoznosti
« v pripadé potreby data Ctenare poopravit, provést jejich korekci Ci jinou
aktualizaci (v prihlasce Ctenare je toto vyslovné uvedeno, ze Ctenar
jakoukoli zménu Udaje uvedeného v prihlasce neprodlené nahlasi)
« provést blokaci dajd, vystavit novou legitimaci ¢i na zakladé ¢tenarovy
zadosti provést likvidaci adajd
Déle se knihovna zavazuje, Ze data, kterd ji budouci ¢tenar poskytl, budou
vyuzita pouze pro Ucely vytvoreni ¢tenarského konta a jeho nésledné spravovani
a nebudou poskytnuty nikomu dalSimu.
Jak jiz bylo receno, ¢tendr své Udaje poskytuje knihovné dobrovolné a tato data
knihovna uchovavd, dokud ¢tendr o jejich likvidaci vyslovné nepozada, uvedme
vSak, ze takovéa zadost je v knihovnach spise vyjimkou.
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5 Mistni knihovna Zbraslav:

Prvni knihovnou, se kterou se podarilo dohodnout na pfipraveném
prézkumu, byla Mistni knihovna na Zbraslavi.

Mistni knihovna Zbraslav je verejnou univerzalni knihovnou, ktera vznikla
rozdélenim knihovniho fondu a pfevedenim cCasti majetku Okresni knihovny
Praha-zapad, zfizovatelem a zaroven poskytovatelem prostor mistni knihovny je
Méstsky Urad Praha - Zbraslav.

Po domluvé s vedouci knihovny, pani KucCerovou, se autorka tedy vydala na
Zbraslav, kde se ji po mensich obtizich podarilo knihovnu nalézt. V ulici U Malé
reky se nachazi zrekonstruovana budova, ve které sidli i Mistni knihovna. Uz jen
samotné okoli knihovny plsobilo velmi prijemny a klidnym dojmem, a lakalo ke
vstupu dovnitfr.

Jelikoz bylo v té dobe jesté chvili pfed koncem oteviraci doby, naskytla se
moznost nahlédnout do prostor knihovny, nez mohl zapocit rozhovor s pani
Kucerovou.

Knihovna disponuje dvémi veétSimi mistnostmi, pricemz v jedné je détské
oddéleni, kde je mimo literatury vénované détem rlizného véku i jeden z pocitacl
s pristupem na Internet.

Druhou, o néco vétsSi mistnosti je samozrejmé oddéleni pro dospélé
s literaturou rozdélenou do regald podle Zanru, nebo oboru zajmu. V tomto
prostoru se nachdazeji 3 pocitaCe opét s pristupem na Internet. Zaroven je zde i
oddéleni denniho tisku a periodik.

Knihovna je zaroven poradatelem mnozstvi akci smérovanych jak
k dospélym c¢tenardim, tak predevsim k ¢tenardm détskym, nebot ti jsou jakousi
budoucnosti knihovny a je tfeba rozsirovat jejich rady.

Z poradanych akci za zminku jisté stoji napriklad akce s nazvem ,,Brezen -
meésic Internetu”, ktera probéhla v roce 2006 a pfi které méli ¢tenafri vSech
veékovych kategorii moznost seznamit se s novou sluzbou, ktera predstavovala
odesilani informaci o rezervacich dokumentd a o upominkach prostrednictvim e-
mailu, prezentovala on-line sluzby knihovny, seznamovala s praci s Internetem a
mnoho dalsiho.

Z novejsich akci to jsou jiz pfedevsim ty, které se zaméruji na détské
Ctenare. Zde jmenujme napfriklad pohadkova odpoledne pod nazvem ,Kdo si Cte,
nezlobi...“, kdy v détském oddéeleni probihalo kazdou posledni stfedu v mésici
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¢teni pohadkovych pribéhd, nebo nové zavedenou znalostni soutéz ,Zvidavy

7 Yu

Ctendr”, kdy byl pro déti kazdy mésic pfipraven znalostni test a na otazky, se
kterymi se nevédély rady, mohly nalézt odpovédi v nékteré nebo nékterych
knihach, nachazejicich se v knihovné.

Kromé téchto akci samozrejmé knihovna nabizi klasické sluzby, tedy
prezencni a absencni vypUjcky, on - line rezervace, jiz zmifiovany pfistup na
Internet, kopirovaci sluzby, ale zaroven také poradani besed, ¢i lekce informatiky
pro zaky zakladnich skol.

Poté, co z knihovny chvili pred ukonéenim vypdjéni doby odesel posledni
Ctendr, nastal Cas pro rozhovor a zodpovézeni pfedem pripravenych otazek.
Dotaznik, ktery byl k této tématice pfipraveny, obsahoval Sest otdzek tykajicich
se na obecné Urovni osobnich Udajl, jejich shromazdovani, uchovavani, ochrany,
atd.

Jako prvni byla na pozadani ziskdna prihlaska ctenére, diky niz bylo patrné,
jaké osobni Gdaje knihovna shromazduje a ve které je zarovern jasné sdéleno,
jaké jsou povinnosti ¢tenare a knihovny co se tyka osobnich udaju.

,Ctendr se zavazuje oznédmit bez zbyte¢ného odkladu zménu kteréhokoliv
osobniho udaje, uvedeného v této prihlasce.

Ctendr souhlasi, aby knihovna zpracovala jeho osobni udaje v rozsahu
S ucelem uvedenym v knihovnim radu.”

V souvislosti s tim bylo dalSim rozebiranym tématem to, k jakému Ucelu je
ktery Udaj potfebny, zejména pokud existuje néco, da se fici bonusového
vyvozené z toho daného udaje.

Nasledujici otazka se stru¢né zabyvala problematikou rodnych cisel, tedy
tim jestli rodna cisla knihovna shromazduje ¢i nikoli, s uvedenim d@vod{ pro i
proti.

Déle pak zdali jsou shromazdéna data néjak dale vyuzivana, napriklad ke
statistickym Gcellim, pokud ano, tak jestli jsou tyto statistiky v né¢em urcujici,
nebo zdali to je jen ,,nutny“ proces.

Nezbytnou otdzkou samoziejmeé bylo, jak jsou tyto osobni Udaje chranény
pred pristupem nepovolanych osob. Kdo k nim vSak naopak pfistup ma, z jakého
dlvodu a jaké jsou tedy hlavni povinnosti zpracovatele osobnich Gdajd. Béhem
zodpovidani téchto otazek bylo upozornéno nejen na knihovni rad, kde je Ctenari
sdéleno nac jsou jeho osobni Udaje vyuzity a zdroven k listiné o nakladani

s osobnimi Udaji, kterou podepisuji zaméstnanci jako soucast pracovni smlouvy.
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Z této listiny jsou vyvozeny Smérnice pro nakladani s osobnimi Gdaji uzivatell
knihovny, jejichz presny opis je uveden dale v textu.

Jedinou do jistého sméru problematickou se ukazala byt posledni otazka
tykajici se sankci, které mohou byt knihovné udéleny, pokud s osobnimi daty
Spatné nakldda a ohrozi tim bezpeci a soukromi osoby. Pomysiny problém
spocival v tom, Ze i kdyz o sankcich uvedenych v zakoné jisté povédomi maiji,
nikdy se konkrétnimi sumami nezabyvali. Dlvodem je predevsim to, ze
shromazdované udaje nejsou natolik soukromi ohrozitelného charakteru, aby bylo
néjak vazné naruseno soukromi konkrétni osoby. Z urcitého pohledu je to ddno i
tim, ze knihovna, ackoli ma rozrUstajici se pocet ¢tenard, nepatri k tém, kterou za
den projde stovka ¢tenarl. Naopak zdejsi knihovnice si stalé ¢tenare pamatuji,
nebo je znaji jako své sousedy, i prosté ,zbraslavské”. Proto se spiSe stane, ze
pokud si nékdo prijde vypUjcit knihu na prikazku nékoho jiného, sourozence (i
kamarada, sam to knihovnici sdéli. Tim je vlastné dana i tato dvéra mezi
¢tenarem a knihovnikem, Ze jeho Udaje nebudou nijak dale zneuzity.

Touto otdzkou byla problematika osobnich Udajl uzavrena a déle jesté
chvili nasledovalo povidani o knihovné a vécech s ni souvisejicich.

Rozhovor po celou dobu probihal na pratelské Urovni a pani Kucerovéa na
pripravené otazky odpovidala velmi ochotné, ¢imz jesté podpofrila dojem, Zze
navstévovat tuto knihovnu musi byt potéSenim. A ackoli knihovni fond
nedosahuje takové velikosti, ve srovnani s vétsSimi knihovnami, bohaté to
vynahrazuje pratelskou, témér az rodinnou atmosférou, kterou bychom ve
velkych knihovnach jen s obtizemi hledali.
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5.1 Historie zbraslavské knihovny:

PoCatky kulturni tradice na Zbraslavi byly spojeny se zbraslavskym
klasterem. Soucasné s klasterem, ktery byl v roce 1292 Vaclavem Il. zalozen,
vznikla klasterni knihovna, jejiz soucasti byl i archiv. Kral Vaclav Il. podle Petra
Zitavského, jednoho z autorll Zbraslavské kroniky, daroval kldsteru 200 hfiven
"pro libris comparandis". Za tuto sumu byly pak v Parizi nakoupeny knihy. Tento
zaklad knihovny byl béhem nasledujicich staleti dale rozmnozovan.

Poté co byl klaster v roce 1785 zrusen, byla knihovna spolu s archivem
prevezena do Prahy. Je vSak pravdépodobné, Ze mnozstvi knih a rukopisd si
mnichové odnesli tajné do svych domd, kde musely byt povazovany za
soukromy, tedy nedotknutelny majetek. Proto se dnes v knihovné strahovského
klaStera v Praze nachazi pouze torzo zbraslavské klasterni knihovny.

V roce 1845 byl ve Zbraslavi zalozen Ctenéfsky spolek. Prvni zminka se
objevuje ve Zpravodaji roztockého muzea "Obchodnik Rys sdruzuje r. 1846
zdjemce o &eskou knihu a tisk v Ctendfské spolecnosti. Spole¢nd cetba a
rozhovor o c¢eskych vécech na schlzkach posiluji narodni védomi. Odbiraly se
Kvéty, Vcela, Poutnik a Prazské pozdéji Narodni noviny. Roku 1846 poradali prvni
Cesky bal. Cesky lev, hesla "Svornost" a podobizny narodnich spisovatel zdobily
sal. Pristiho roku se konal druhy ples Ctenarské spole¢nosti".

K zalozeni Ctenarské spolecCnosti i poskytnuti pfistfesi pro jeji ucely bylo
tehdy zapotrebi velké odvahy, nebot stale platilo nafizeni kralovského ceského
gubernia z roku 1795, které zakazuje volny prodej vsech druh@ tiskovin po
domech a na ulicich s tim, Zze maji byt prodavany pouze ve "verejnych kramech".
Z roku 1848 je doloZena spoluprace Ctenarské spole¢nosti s ochotniky.

Béhem 19. a 20. stoleti vyvijelo na Zbraslavi svou ¢innost nékolik spolkd a
spolecenstev, z nichz nékolik vlastnilo i svou knihovnu. Za predchldce dnesni
knihovny se daji povazovat rlzné kulturni spolky jako napriklad némecky
"Geselligskeits-Verain in Konigssall', zalozeny roku 1862. V roce 1871 byla
zaloZzena "Obcanskd beseda ve Zbraslavi", Cesky spolek, ktery sdruzoval méstany
z rad obchodnikl, remesinikd, pripadné ceskych arednikl. Obcanskad beseda
mela za cil zvySovat kulturni Uroven obyvatel a pfispivat k jeho sebevzdélavani.

V roce 1901 vznikla "Literarni jednota Halek ve Zbraslavi", v jejimz
vlastnictvi byla knihovna umisténa v mistnosti zbraslavského zamku. Po vydani
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zakona o obecnich knihovnach, ktery vesSel v platnost v roce 1919, se rozhodla
meéstskd rada, o rok pozdéji, zridit verejnou knihovnu. Knihovna jednoty Halek
byla tedy prevzata a vytvorila zaklad méstské knihovny, umisténé v obecné skole
v jedné mistnosti.

Mimo knihovnu spolku Halek, Ize zminit jesté knihovnu télocvicné jednoty
Sokol na Zbraslavi. Knihovna byla umisténa v budové sokolovny a jednou tydné
pljc¢ovala literaturu ¢lendm Sokola. V roce 1940 bylo vSech 1 400 svazkl
hodnotnych dél sokolské knihovny predano verejné knihovné na Zbraslavi.

Z archivnich materidlG T| Sokol ve Zbraslavi vyplynulo, Ze do verejné
knihovny byla roku 1940 zallenéna velmi dobre organizovana knihovna sokolska,
jejiz fond obsahoval 1 225 svazk(. Knihy sice zistaly ve vlastnictvi télocvicné
jednoty Sokol, ale podle ujednani mezi knihovni radou verejné knihovny a
zastupci T) Sokol dne 12. ledna 1940 byly zarazeny do katalogu verejné knihovny
a byly pdj¢ovany vsem obcanim tak, jako ostatni knihy z jejiho kniZniho fondu.

Dale stoji za zminku Skolni knihovny, které z valné vétSiny vznikly na
Skolach svépomoci a pozdéji byly obsahové omezovany rakouskymi Grady. Podle
"Statistického popsani okresu zbraslavského v kralovstvi Ceském" bylo na
skolach zbraslavského okresu 9 skolnich knihoven s 1154 svazky. Zalozeni skolni
knihovny na Zbraslavi podle této statistiky spada do roku 1860. Po 14 letech
méla 199 svazk( a byla uloZena na fare, stejné jako vétsina ostatnich skolnich
knihoven.

O rozhodnuti méstské rady na Zbraslavi zridit vefejnou knihovnu, a to na

zakladé prevzeti knihovny zbraslavského spolku Halek, svéd¢i zapis ze schize
meéstské rady ze dne 19. srpna 1920, ktery vlastné znamena pocatek verejné
knihovny na Zbraslavi: "Jednota Halek usnesla se ve své valné hromadé na
predani spolkové knihovny obci pro zafizeni obecni knihovny pod dozorem mistni
osvétové komise. Méstska rada vzavsi zpravu tuto na védomi usnesla se, aby
mistnosti mistni Skolni rady drfive pro aprovizaci urcené a pozdéji pro obecnou
knihovnu vyhlédnuté pouZito bylo z nedostatku jiné vhodnéjsi mistnosti pro
umisténi této knihovny po predchozim upraveni téze.
Knihovniku a jednateli knihovni rady p. Vaclavu Radovi vyplacena bude od 20. 8.
1920 pocinaje mésicni odména 50K za pdjcovani knih a spravu knihovny." Z
tohoto ponékud kostrbatého zapisu je zrejmé, Ze pro verejnou knihovnu byla
vycClenéna jedna mistnost v budové skoly ve Zbraslavi, v dnesni ulici U Lékarny.
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Prvni obdobi c¢innosti zbraslavské obecni knihovny se da charakterizovat jako
snaha o ustanoveni knihovny v instituci, ktera by v ¢im dal tim vétsi mife mohla
plnit dkoly, které vytycoval zakon o verejnych knihovnach obecnich z cervence
1919. Jeji ¢innost se vsak v podstaté az do konce druhé svétové valky omezovala
na pasivni vypdjéni ¢innost, coZ samoziejmé souviselo s celkovym profilem
mésta a pak skladbou jejiho fondu. Tento, vétsiné obecnych knihoven spolecny
rys jejich Cinnosti, se odrazel i v jejich postaveni mimo politicky vyvoj, mimo
vnitropoliticky i mezinarodni zivot. V roce 1930 podrobil knihovnik V. Rada
malému rozboru cetbu zbraslavskych ¢tendrl, o éemz napsal: "...Zeny maji stéle
své milacky Borovského, Glysovou, Marlittovou apod. MladeZ chce bud veselou
zabavu nebo podnikavou detektivku. Ale ta nejmladsi ma prece nejradéji Verna.
Muzi davaji prednost cetbé historické - i Benes Trebizsky obzZivuje!!!"

V dobé okupace Ceskoslovenska musely byt z knihoven vyfazeny knihy
autord, jejichz tvorba se jevila jako pokrokova a némecké ideologii nepratelska.
Kromé méstské knihovny byla na Zbraslavi zfizena také némecka knihovna.

Teprve po skonceni okupace mohla Zbraslavskd méstskd knihovna bez
vétSich obtizi pokraCovat ve své cCinnosti a postupné ji zkvalithovat. Prvnimi
vétSimi akcemi zbraslavské méstské knihovny byly predevsim sbirky knih pro
knihovny a v roce 1946 zfizeni Skvorova détského koutku, kde bylo zpo&atku pro
détské ctenare pripraveno 543 knih, a stal predchlidcem samostatného détského
oddéleni, které vzniklo az mnohem pozdéji.

V roce 1948 dosahl fond zbraslavské knihovny jiz 6 836 svazkl a pocet
¢tenard byl 375 a jesté téhoz roku se zacalo jednat o premisténi knihovny do Iépe
vyhovujicich mistnosti. Dlvodem byl nejen Ubytek prostoru, ale zaroven také
nové formy cinnosti rozvijené knihovnou, jakymi byly napfiklad ctenarsky klub,
ktery pripravoval besedy o literature, na kterych rozvijel znalosti posluchacid a
propagoval dobré knihy.

AZ na konci roku 1964 se podafrilo zajistit nejpotrebnéjsi mistnosti v budové
Okresniho domu osvéty na Zbraslavi. Zajisténim prostorl byl vytvoren
predpoklad pro oficidlni zfizeni okresni knihovny. Prostorové a z casti i
materialové vybaveni méstské lidové knihovny ve Zbraslavi se stalo zakladem
nové vytvorené okresni knihovny. Bylo pfijato i nékolik novych pracovnikd. V roce
1965 v knihovné pracovala jedna reditelka, dva metodici a dvé knihovnice v
pljcovné.
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V pocatecnim obdobi ¢innosti okresni knihovny bylo nutné uskutecnit radu
organizaCnich opatrfeni, aby doslo k plnéni okresni funkce knihovny. Jednalo o
zajisténi organizace a fizeni knihoven jednotné soustavy v okrese, i o zajisténi
funkce méstské knihovny. V pUj¢ovné pro dospélé i détské ¢tenare se prikrocilo k
celkové reorganizaci. Vytvarely se postupné podminky pro rozvijeni
bibliograficko-informacni sluzby, meziknihovni vyplj¢ni sluzby pro knihovny v
okrese atd. Lidové knihovny na okrese Praha - zdpad zacaly byt organizovany ve
stfediskovém systému v roce 1967. A pravé to byl ddvod vzniku metodického
oddéleni v okresni knihovné.

V roce 1990 do pUsobeni metodického oddéleni spadalo 12 knihoven, s
profesiondlnimi knihovniky a sedmdesat sedm knihoven s osmi pobockami s
dobrovolnymi pracovniky. Z toho deset knihoven mélo strediskovou funkci. Tento
systém fungoval az do konce roku 1991, kdy byla cinnost okresni knihovny
ukoncena. Toto oddéleni mélo za Ukol pomdhat po odborné strdance vSem
knihovndm v okrese, zvlasté v knihovnach vedenych dobrovolnymi knihovniky.

5.1.1 Okresni knihovna pro Prahu - zapad:

V roce 1974 byla Zbraslav delimitovana k Praze a tim nastala situace, kdy
okresni knihovna pUsobi pro oblast okresu Praha-zdpad, a pUj¢ovna poskytuje
sluzby obyvateldm Prahy 5 - Zbraslavi.

V tomtéz roce bylo otevfeno pfi okresni knihovné hudebni oddéleni. Pro toto
oddéleni byla zakoupena celd rada gramodesek doméci i zahrani¢ni produkce. V
roce 1982 bylo zavedeno bezplatné pUjc¢ovani. Ve druhém pololeti roku 1983
doslo k rozsahlé Upravé prostor pro ¢tenare, nebot jak plj¢ovna pro dospélé, tak i
pro détské Ctenare, byla jiz absolutné nedostacujici, preplnéné kniznim fondem, a
proto bylo tfeba provést u nich rfadu oprav. K rozsifeni prostor pro dospélé
Ctendre bylo vyuzito salu, ktery byl do té doby pronajiman Méstskym kulturnim
stfediskem k poradani rliznych akci, malého skladisté starsi literatury a mistnosti
byvalého détského oddéleni. Po provedenych opravach byla v byvalém sdle
umisténa veskera beletrie pro dospélé a zfizen hudebni kout. Na misté byvalého
skladisté vzniklo oddéleni politické literatury a ve treti mistnosti, byvalém
détském oddéleni, byla umisténa ostatni nauc¢na literatura. V ramci provadénych
Uprav bylo hospodarské oddéleni prestéhovdno do 1. poschodi budovy, kde se
uvolnily prostory po kulturnim stfedisku. Ve druhém pololeti roku 1984 se
pristoupilo k dalSi etapé Uprav, coz znamenalo instalaci Ustfedniho topeni v celé
budové. Z tohoto dlvodu se na konci roku opét uzavrela plj¢ovna pro dospélé,

tentokrdt na pal roku. Po dokoncdeni téchto praci doslo v roce 1985 k
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prestéhovani kanceldre reditelky a metodického oddéleni do 1. poschodi.
VSechny mistnosti v prizemi zacaly slouzit provozu knihovny a ulozeni
vymeénného fondu.

Ovsem cinnost knihovny se neomezovala pouze na pUjcovani literatury, jeji

plsobeni bylo $irsi - ve spolupraci s dal$imi institucemi, predevsim s Kulturnim
stfediskem organizovala nejrliznéjsi akce, které mély vztah k literature, cetbé a
knize a pfi kterych se navstévnici setkavali s nejvyznamnéjsimi autory, literarnimi
déjinami atd. Velmi plodna byla od pocatku okresni knihovny i spoluprace s pani
ucCitelkou, kronikarkou Zbraslavi, Bozenou Hofmeisterovou, ktera pfripravila pro
Ctendre mnozstvi prednasek a besed o Zbraslavi a jejich déjinach, o historii
zbraslavského knihovnictvi, o Ceské a svétové literature atd. Ve spolupraci s
meéstskym kulturnim stfediskem zacCala od kvétna 1987 knihovna poradat
recitacni soutéz "Zvonky mého kraje". Soutéz navazovala na recita¢ni soutéz v
prednesu prézy z dila V. Vancury "Zvony mého kraje", ktera byla urcena
stfedoSkolské a uchovské mladezi z Prahy a okresu Praha - zapad.
V fijnu 1988 byla otevfena pobocka v ubytovacim stredisku VDUP Barbora.
Vznikla zde malé knihovna s 2 500 svazky prevazné beletrie a ¢asopisU. Jejich
sluzeb zacalo vyuzivat 170 novych ¢tenard, zejména obyvatel sidlisté, které zde
vzniklo. Tato knihovna se dvakrat stéhovala, nejprve na konci roku 1990, a poté
koncem fijna 1997 do uvolnéné budovy v objektu jesli, kde byly ziskany vétsi
prostory, a zacalo se pripravovat oddéleni pro déti, nebot doposud z nedostatku
prostoru slouzila pobocka dospélym ctenarll a détsky ctenar zde velky vybér
nemél. K realizaci oddéleni pro déti nedoslo. V poloviné roku 1998 byla velkd ¢ast
pobocky dana k dispozici soukromé Skolce a na rozSifeni sluzeb na pobocce jiz
nebylo misto. Na jare roku 2001 se pobocka opét stéhovala, ale tentokrat ziskala
prostory vétsi a mohl tak byt rozsiren jeji fond.

V druhé poloviné roku 1990 byla zahajena reorganizace Okresni knihovny,

kdy zapocalo postupné rozpadavani knihovnického systému na okrese.
Rozhodnutim prednosty Okresniho Grfadu Praha zapad bylo vyhldSeno zruSeni
Okresni knihovny Praha - zapad s naslednou likvidaci.
V pribéhu likvidace byl rozdélen veskery knizni fond na obce okresu a Mistni
knihovnu Zbraslav formou soupisu knih a u Mistni knihovny Zbraslav
Hospodarskou smlouvou. Rozhodnuti predchazela "Revize knihovniho fondu".
Budova sidla reditelstvi Okresni knihovny Praha zapad byla vracena v ramci
restituce plvodni majitelce.
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5.1.2 Mistni knihovna Zbraslav

Od 1. 4. 1991 po nékolika jednanich s Okresnim Uradem Praha zapad
prevzal Mistni Urad Praha Zbraslav Cast knizniho fondu a ¢ast majetku okresni
knihovny. Vzhledem k tomu ze mistni Urad nebyl na tuto situaci pfipraven
prostorové ani financné, musel provoz knihovny vyresit v ramci méstské Casti a
prostfedky vysetfit z jiz napldnovaného rozpoctu. Na pocatku roku 1992 se pro
mistni knihovnu uvolnily prostory po mistnim Gfadu v ulici U Malé reky. Po
prestéhovani a drobnych Upravach byla knihovna 4. kvétna otevrena. S
otevrenim knihovny byl zaveden i ro¢ni poplatek za pUj¢ovné, ktery cinil 10,- K¢
pro dospélého ¢tenare na rok. Déti plj¢ovné v hodnoté 10,- K¢ zacaly platit az v
roce 1996. V pribéhu let se poplatek zvysoval, takze na rok 2001 platil dospély
¢tenar 40,- K¢ a détsky Ctenar stale pouze 10,- KC.

90 - léta v Ceském knihovnictvi jsou ve znameni automatizace. Velkd cast
knihoven se zacala zajimat o moznosti, jak pomoci automatizovaného
knihovnického systému usnadnit svym c¢tenar@m pristup k informacim. Ne jinak
tomu bylo i v Mistni knihovné Zbraslav. Po delSich diskusich mistniho
zastupitelstva a pracovnic knihovny bylo rozhodnuto pokusit se vytvorit z mistni
knihovny informacni centrum pro Zbraslav a blizké okoli. V rédmci toho byl v
druhé poloviné roku 1999 pro knihovnu zakoupen pocita¢ a knihovnicky systém
LANius, a tim byla zapocata automatizace zbraslavské knihovny. Diky grantové
podpore Ministerstva kultury byla na konci roku 2000 knihovna napojena na sit
Internet a na pocatku roku 2001 byl zpfistupnén Internet verejnosti.

5.1.3 Povoden 2002 a nasledujici roky

V srpnu 2002 zasahla knihovnu povoden. Z celkového poctu 24 565 svazkl
bylo zniceno 9 816 knih. Knihovna byla prestéhovana na pobocku v ulici
Zitavského, kde v provizornich prostorech poskytovala sluzby svym ¢tenaffim do
cervna 2003. V prlbéhu léta se knihovna prestéhovala nazpét do zrenovovanych
prostor v ulici U Malé feky a od zafi byla opét zpfistupnéna verejnosti. Prostory
knihovny ziskaly novy a modernéjsi raz. Knihovna byla vybavena novym
nabytkem, vzrostl i pocet pocitacl pro navstévniky; tri v oddéleni pro dospélé a
jeden v oddéleni pro déti. Diky Ministerstvu kultury CR a jeho finanéni dotaci se
béhem roku 2003 fond rozrostl o 2 559 svazkad.

Na konci roku 2004 byl zakoupen novy knihovni systém Clavius vyvinuty

firmou LANius. Na pocatku roku 2005 byl zpustén automatizovany vypUjcni
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systém, ktery umozniuje nejen rychlé vyhledavani pfimo v knihovné, ale zejména
plné vyuzivani moznosti tohoto systému v siti Internet. Kazdy uzivatel si mize
nejen vyhledat potrebné informace o zddaném dokumentu, ale také se mulze
podivat na své ¢tenarské konto, provést rezervaci, prodlouzit si vypljc¢ky apod.

Knihovna se kazdoro¢né zapojuje do rady celostatnich akci, jakymi jsou
napr. Bfezen - mésic Internetu, Noc s Andersenem, Tyden knihoven, Kde konci
svét apod. Porada vytvarné a literarni soutéze pro déti, béhem roku organizuje
nejriiznéjsi doprovodné akce, které propaguji knihovnu a jeji sluzby. Spolupracuje
se zakladni a materskou Skolou.
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5.2 Dotaznik?®:
Na dotaznik odpovidala vedouci Mistni knihovny Zbraslav pani Katerina

Kucerova. Zde jsou souhrn informaci ziskanych z jejich odpovédi.

Prvni otazka sledovala Udaje, které knihovna ziskava a shromazduje, které
¢tendr uvadi do prihlasky a k ¢emu konkrétné kazdy z téchto Gdajl slouzi.

Jako zéklad prakticky jakékoli prihlasky®, knihovny nevyjimaje, je jméno a
prijmeni, tak jako ve vSech ostatnich pripadech potrebné k prfimé identifikaci
¢tenare, vystaveni ¢tenarského prikazu a nasledné evidenci v pocitaci.

DalSim z Gdajd v prihlasce uvadénych je datum narozeni, to zde slouzi
predevsim k zarazeni do kategorie vékové ¢tenard (=dité, dospély), vyhodou
z této kategorizace vyplyvaijici jsou napfriklad levnéjsi placené sluzby pro détské
Ctenare, rovnéz tento Udaj slouzi jako prvotni pristupové heslo do ¢tenarského
konta. Soucasné se da dle poctu ¢tenard urcité vékové kategorie upravovat
knihovni fond Ci doplfovat literaturu pro urcitou kategorii.

Nechybi ani adresa ¢tenare, kam se v pripadé nutnosti posilaji pisemné
upominky. Zaroven je vSak pro obyvatele Zbraslavi, po prokazani trvalého pobytu
zde, pfipravena rada vyhod, jakymi je napfiklad levnéjsi internet.

E - mail a telefon slouzici opét pro zasilani upominek, ale také provadéni
rezervaci, Ci zasilani novinek o knihovné. Pokud je ¢tenar uvede, dava souhlas
k zprostredkovavani informaci témito zplsoby.

Jako dalSi udaj je uvadén typ dokladu totoznosti a jeho Cislo pro ovéreni
spravnosti Udajl, které ¢tenar knihovné poskytl. A ani zde nechybi, pokud se

7 v/

zminujeme o détskych ¢tenarich, podpis zakonného zastupce.

Jako druhd otadzka byla stru¢né nastinéna problematika rodnych cisel a
vhodnosti ¢i nevhodnosti jejich shromazdovani.

Mistni knihovna Zbraslav rodna ¢isla svych ¢tenarll neshromazduje,
dlvodem tohoto rozhodnuti je zejména ten fakt, Ze rodna ¢isla neplini Zadnou
specifickou funkci, nemaji Zzadné specidlni vyuziti, neda se dle nich nic zvlastniho
specifikovat, proto neni potfeba je shromazdovat. Pro knihovnu je postacujici

pouze Ctenarovo datum narozeni, jez svou funkci pIni ve vySe uvedenych bodech.

8 presné znéni otdzek viz. Prilohy

° fotokopie prihlasky viz. Prilohy
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Jako v poradi treti bylo dotazovano specifické vyuziti shromazdénych dat, tedy
jestli a jaké z nich vyplyvaji statistiky, co tato data knihovné sdéluiji.

| zde bylo zminéno jako hlavni a nejcastéjsi vyuziti téchto dat pro
roz¢lenéni ¢tendrd na vékové kategorie. Pro knihovnu jsou tyto Udaje urlujici
zejména co se kategorii déti tykd. Zjistuje se, kolik déti dochazi do knihovny, jaké
vékova kategorie je prave ,in“, zaroven vSak také jaké vékové skupiny déti
knihovné chybi, nebo je jich mélo, a na ty se pak zaméruji poradané akce, s cilem
ziskat je do kategorie svych ¢tenard.

Zaroven se provadi statistika, tykajici se celkového poctu ¢tenard, podle
které Magistrat hlavniho mésta Prahy pridéluje prispévky na nakup knih
(v souCasné dobé ziskala Mistni knihovna Zbraslav pripévek 50 K¢/kniha).

Statistiky se délaji Cisté pro statisticky Urfad 1x ro¢né. A jak bylo uvedeno,
jedna se spiSe o krok povinny, ktery knihovna musi splnit, nez o ten, ktery by
poskytoval néjaké zasadni vysledky. Knihovna je ma jako jakési orientacni body,
aby se mohla podivat napfriklad na stav svych ¢tenarl pred 3 lety a dnes.

V dalsi otazce jiz doslo k presunu na tématiku zabezpeceni a ochrany
osobnich Udajl pred pristupem nepovolanych osob, soucast otazky tvorilo i
zjistovani, kdo k nim v knihovné pristup ma a z jakého dlvodu.

V elektronické i papirové podobé ma k osobnim Udajdm ctenare v této
knihovné pristup pouze pujcujici knihovnik a vedouci knihovny. PGjcujici knihovnik
tyto Udaje z papirové prihlasky zadava do databaze knihovny a zaroven provadi
jejich pripadnou korekci.

Vypuj¢ni systém knihovny funguje na vlastni siti, tudiz neni mozné se
k nému dostat napriklad z domova, ale pouze na 3 pocitacich v knihovné.

Papirové prihlasky se archivuji i poté co byly Udaje zadany do pocitace. Do
této papirové prihlasky se pak uvadéji zmény, které probéhly. Pokud dojde ke
zmeéneé adresy, provede se Uprava jak v pocitacové databdzi, tak na papirové
prihldSce, ostatni zmény (napf. e -mail, telefonni Cislo se provadéji pouze
v databazi).

Pokud je tfeba provést blokaci ¢tenarského konta, oznaci se prislusna
prihladska razitkem a blokace se provede i v databazi.

Pri vystavovani nové legitimace se ¢tenari ponecha plvodni prihlaska, tzn.
nevypliuje novou, pouze se v ni udélad poznamka, Ze byl vystaven duplikat.

Likvidace osobnich Udajd probihd pouze na vlastni zaddost, neprovadi se
automaticky, tyto Udaje jsou pak jak v papirové formé, tak elektronicky presunuty
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do zvlastni slozky. Jinak jsou Udaje stale v databazi platné a upozornuji napriklad
na resty, které ctenar ma.

Pokud se ¢tenar prihlasi v knihovné do vypUj¢niho systému, jediné co
v systému vidi je své jméno a osobni ¢islo, spolu s tim, co ma vypuUjceno, tudiz
ani on sam nemda moznost své osobni Udaje nijak opravovat a veSkeré Upravy a
opravy jdou tedy pres knihovnika.

Predposledni otdzka si kladla za cil ziskat z téchto informaci souhrn
zakladnich povinnosti zpracovatele osobnich Gdajl v dané knihovné.

Z téchto vySe uvedenych informaci vyplynulo, ze jako zakladni a
nejdllezitéjsi povinnosti knihovnika, ktery osobni Udaje zpracovava, patfi zanést
tato data pravdivé a presné do pocitaCe, ovérit jejich spravnost, pokud dojde ze
strany Ctenare k jakékoli zméné, provést jejich korekci, blokaci, ¢i dalSi Upravy, je
- li to potreba.

Zaroven se kazdy zaméstnanec zavazuje podpisem smlouvy, jejiz soucasti
jsou i smérnice o nakladani s osobnimi Udaji (jejich plné znéni v pfiloze), ze byl
sezndmen a poucen o nakladani s osobnimi Udaji.

Posledni oficidlni otdzkou byla oblast pomérné ozehava a nepfilis oblibend,
presto vdak neméné dllezitd, tykajici se sankci za Spatné naklddani s osobnimi
udaji a tim vzniklé ohrozeni soukromi jedince.

Tato otazka se ukazala byt do jisté miry zaludnou. Prestoze si je vedouci
knihovny védoma téchto postih( uvedenych v zdkonég, tim, Ze se jedna o
knihovnu témeér rodinného typu, nikdy nedoslo k potrebé presné zjistovat, za co a
v jak vysoké sankce jsou v zakoné presné uvedeny. Zaroven uvedla, Ze Udaje,
které shromazduji, nejsou pro jejich ¢tenare ,natolik” soukromi ohrozitelné.
Nespornou vyhodou zcela jisté je, ze ackoli je Zbraslav soucasti Prahy, Ctendre
tvori predevsim obyvatelé Zbraslavi a i knihovnice jsou ,domaci“, tudiz stalé
¢tenare znaji, a nedochdzi k tomu, aby poskytly pristup k osobnim Gdajlm
nékomu cizimu.

Pokud je ¢tendr novy, Udaje jsou dokladem totoznosti ovéreny.

A'i v momenté, kdy si nékdo pdjcuje knihy na prikazku svého pribuzného ci
kamarada, nema pristup k jeho dajlm, vidi pouze jméno, Cislo a stav konta,
tudiz nemUze jeho osobni Udaje nijak upravit, ani ziskat. A dokonce ¢tenari sami
uvadéji, kdyz si jdou puUjcit knihy na prikazku svého pribuzného ¢&i kamarada.
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Jak je vidét v této knihovné panuje vreld a pratelskd atmosféra, tudiz se nelze
divit, ze ackoli i oni chrani osobni Gdaje svych ¢tenarl pred zneuzitim, neni pro
né tato problematika natolik ozehavym tématem.
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6 Méstska knihovna Uvaly:

Druhou knihovnou, kterd byla v rdmci prdzkumu navstivena, byla Méstska
knihovna v Uvalech u Prahy. | v tomto pfipadé se jednd o vdeobecnou knihovnu,
co do poctu ¢tenard vsak jesté mensi nez knihovna zbraslavska.

Po telefonické dohodé s vedouci knihovny, pani Kriianskou, mohlo dojit, i zde,
ke zjistovani, jakymi zplsoby funguje ochrana osobnich Gdajl v malych
knihovnach.

Diky instrukcim, kde pfesné se knihovna naléza, a ¢aste¢né znalosti Uval,
byly prostory knihovny nalezeny s mensim Usilim, nez tomu bylo na Zbraslavi,
Castecné to bylo dano i tim, ze knihovna sidli na hlavni ulici.

Do této knihovny autorka, po predchozim ujisténi, ze mdze prijit kdykoli,
dorazila béhem vypUj¢ni doby. Stala se tak svédkem toho, co je na v takto
malych knihovnach naprosto bézné, ve velkych viditelné zfidka, a to sice postoje
pljcujici knihovnice, kterd ¢tenarce radila s vybérem knih, na zdkladé toho, co jiz
Cetla a C¢tenarka nechavala vybér pIné na knihovnici.

Co se tyka prostor, knihovna nedisponuje, jak bylo sdéleno i béhem
nasledného rozhovoru, zcela idealnim prostorem. Presto se vsak i zde nachazi 2
propojené mistnosti s oddélenimi jak pro dospélé, tak i pro déti. Vyjimkou nejsou
ani 2 pocitace s pristupem na internet, uréené registrovanym ¢tenardm knihovny
zdarma, ostatnim za poplatek.

Samozrejmé i zde padl dotaz na poradané akce a jejich cilové skupiny. Bylo
zjisténo, ze knihovna poradala nékolik besed, k jejichz konani vSak bylo potreba
vetsich prostor, nez jakymi knihovna disponuje, a které se, bohuzel v nékolika
pfipadech nesetkaly s pfedpoklddanym ohlasem ze stran obyvatel Uval.

Co se vsak tyka knihovny samotné, ta se vénuje poradani akci urCenych pro
Skoly, vzdy tematicky zamérené na vSechny vékové kategorie, které zabavnou
formou poskytuji Zakim knihovnické minimum. Zde Ize jmenovat napriklad
pohadku o Neohrozeném Mikesovi, pohadku O dvanacti mésickach, kde se mimo
jiné zjistuje, kolik déti si samo ¢te pohadky, besedu na detektivni téma, kdy maji
déti za kol nalézt chybéjici ¢ast informace, kterou mlze byt autor, nebo ¢ast
nazvu knihy, tuto knihu nalézt na regale a pomoci programu Lanius na pocitaci Ci
psani ¢lanku o knihovné. ObtiZznost Ukold se vzdy stupnuje s ohledem na vékovou
kategorii déti.
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Urcitou zajimavosti je i jedenkrat do mésice stfeda uréend pro maminky
s malymi détmi. V tento den je maminkdm nabizeno 30 - ti minutové hlidani déti,
aby si mohly v klidu vybrat knihy, které si chtéji precist.

Nesmime opomenout ani klasické sluzby jakymi jsou prezencni a absencni
vypUjcky, moznost rezervace knih, pristup na internet, kopirovaci sluzby ¢i jiz
zminované besedy i tematické besidky a lekce informatiky pro zaky zakladnich

Skol.

Poté, co se knihovnice i ¢tenarka shodly na té spravné knize, byla vypUjcka
hotova a autorka se mohla knihovnici predstavit a ta ji nasledné uvedla do
kancelare vedouci knihovny, pani Ivy Kriianské.

| zde Cekalo prijemné pfijeti a rozhovor mohl zapocit. Jako prvni bylo
zazadano o prihlasku ¢tenare, diky niz bylo mozné se vénovat osobnim Gdajam,
které knihovna o ¢tenari shromazduje. Je tfeba fici, ze ani zde nedoslo k néjaké
zadsadni zvlastnosti mezi Udaji. Budouci ¢tendr uvadi, jméno, prijmeni, adresu a
datum narozeni, dale pak telefonni Cislo ¢i e - mail. Prihlasky se zadavaiji do
pocCitaCe a nasledné je vytisténa karticka s témito Udaji, na které jesté pribylo
Cislo legitimace a Ctendr svym podpisem stvrzuje, Ze se seznamil s Knihovnim
rddem a své Udaje poskytl knihovné k vyuzivani dobrovolné.

,Osobni udaje budou v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb. pouZity pouze
pro interni potrebu knihovny. Beru na védomi platné znéni knihovniho radu.“

Pokud se jednd o Ctenare mladsiho 15 - ti let, dostava k této prihlasce jesté
samostatny listek, ktery podepisuje jeho zdkonny zastupce.

Je treba rici, ze i zde byl plvodni dotaznik pripraven stejnym stylem,
vzhledem k pribéhu rozhovoru a narlstani informaci o knihovné byly nékteré
otazky zestru¢nény Ci ¢asteCné poupraveny.

| zde padla otdzka tykajici se rodnych Cisel nasledované tématem dalsiho
vyuziti téchto dat a rozhodné nebyla opomenuta zasadni otazka, tykajici se
zabezpeceni osobnich Udajl, ¢i dalsiho postupu pokud si ¢tenar dale nepreje byt
uzivatelem knihovny.

Cely rozhovor byl dopInén radou poznatk(d a praktickych zkusenosti ohledné
fungovani knihovny jako celku, ale zdroven upozornéni na problémy, které
knihovnu trapi. Mezi jinymi zmifime napfriklad, na prvni pohled vybornou,

vo

dostupnost Prahy, ktera zpUsobuje Ubytek ¢tenarll, nebot spousta z nich si radéji
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zajede do Prahy, pokud jimi pozadovana kniha je zrovna vypUj¢ena. V nejvétsi
mire tvori Ctendre knihovny déti do 15 - ti let, tedy do té doby, nez opusti zdejsi
zakladni Skolu, dale pak maminky s malymi détmi a lidé v dichodovém véku,
ktefi si chodi do knihovny hlavné popovidat.

Jako pozitivum Ize vsak fici, Ze je i nékolik ¢tenard, kteri se do knihovny po
néjaké dobé opét vrati. Coz je pro knihovnu a osoby, které ji tvori jisté prfijemnym

momentem.

6.1 O uvalské knihovné:

Poc¢atky Méstské knihovny v Uvalech sahaji aZz do poloviny minulého stoleti.
Prvni knihovna v Uvalech byla zaloZena jiz v roce 1862. Reditelem byl zvolen pan
farar Soukup, ktery vénoval nové vzniklé knihovné prvnich 70 knih. Celkem
tvorilo knihovnu v té dobé 300 svazkd. Dalsi osudy obecni knihovny jsou dosti

mlhavé, pouze v pamétni knize mésta je zaznamenan vznik az k roku 1896.

Jisté je tedy pouze zahajeni pravidelné Cinnosti v roce 1919. Spravou byl
povéren tajemnik, knihovna obsahovala 450 svazk{ a byla ulozena na obecnim
Urade. V celém mezivalecném obdobi byla knihovna svéfena do péce panu uciteli
Vaclavu Sommerovi. Ten knihovnu reorganizoval a postupné rozsirfoval az na
predvale¢nych 1660 svazkl. Pro zajimavost jsou uvedeny Udaje o vypUjc¢kach za
rok 1935: 2478 vypujcek, z toho 2441 zadbavnych, nau¢nych 22 a 15 c¢asopistl, 20
knih bylo vyfazeno a 2 se ztratily.

Roku 1939 prevzal obecni knihovnu Frantisek Podhradsky. Ten je uveden v
Pameétni knize jako knihovnik i v roce 1946. V tomto roce se knihovna stéhovala z
domu pekare FrantiSka Kukly do 2 mistnosti rodného domku Marie Majerové.

Knihovna se v povalecnych letech rozristala a to jak v poctu knih tvofricich
vypUljéni fond, tak co se tyka poctu ¢tendrd. Za zminku jisté stoji, Zze ¢lensky
prispévek pro ¢tendre v roce 1947 Cinil 15,- K¢ a zvlast byl jesté vybirdn poplatek
50 halérd za kazdou paj¢enou knihu. V roce 1949 po smrti Frantiska

Podhradského nastupuje jako novy knihovnik ucitel Gvalské Skoly. BEhem jeho
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plsobeni byla knihovna premisténa do domu v Husové ulici, kde se naléza
dodnes.

Knihovna od té doby proSla mnoha zménami, jako nejvyraznéjsi z nich lze
uvést rozsifeni o 2 mistnosti, které probéhlo v roce 1986, kdy knihovnu vedla
Marie Svabova. Posledni, a stale aktudlni, vedouci Mé&stské knihovny v Uvalech je

od podzimu 1989 pani Iva Krianska.

V roce 1996, kdy knihovna jesté spadala do plsobnosti Okresni knihovny v
Ri¢anech, byl diky sdruzeni finan¢nich prostiedkd zfizovatele a Méstského Ufadu
v Uvalech zakoupen prvni potita¢ a k nému pfisludny automatizovany
knihovnicky systém Lanius.

Béhem tfi let doslo k prevedeni stavajiciho fondu knihovny do elektronické
podoby. Soutasné byl ziskan grant Ministerstva kultury CR zamé&feny na rozvoj
knihoven a pfipojeni k internetu a zakoupeny dalsi pocitace.

Pocatkem roku 1998 byla knihovna prevedena pod samospravu a stala se
organizacni slozkou obce.

V prosinci roku 1999 ucinila knihovna zdsadni krok v novém trendu
informacni exploze, ktera zachvatila knihovny. Bylo zahajeno elektronické
pljc¢ovani, ¢tendri maji k dispozici elektronické katalogy a maji moznost vyuzit
internet.
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6.2 Dotaznik

Na dotaznik odpovidala vedouci Méstské knihovny Uvaly pani Iva Krrianska.
Dotaznik byl vzhledem k pribéhu rozhovoru mirné poupraven. Zde jsou
informace poskytnuté k tematice osobnich udaja.

Jako prvni byla polozena otdzka ohledné typl shromazdovanych Gceld a
jejich vyuziti. | zde bylo zjisténo, ze zakladnimi daty na pfrihlasce? jsou jméno a
prijmeni Ctenare, urcené k identifikaci ctenare a k vystaveni ctenarské
legitimace, nebot v soucasné dobé jsou to spolu s Cislem legitimace jedinymi
Gdaji na prikazu uvedenymi.

Nasleduje datum narozeni, které rozdéluje uzivatele do kategorie dospély
Ci détsky Ctenar. Tyto Udaje se daji vyuzit napriklad pro statistické ucely.

Déle pak jeho adresa slouzici k zasilani upominek ¢i prodluzovani rezervaci,
e- mail, ktery ma v podstaté stejnou funkci. Pfi zasilani se upominek e - mailovou
formou se vsak ukdzalo, ze mnozstvi adres bylo nefunkcnich a knihovné se
upominky vracely, proto se opét priklonila k jejich zasilani poStou. Nechybi ani
telefonicky kontakt na Ctenare, opét urCeny k prodluzovani rezervaci, Ci
upozornéni na dostupnost pozadované knihy.

Ze specifi¢téjsich idajd jsou to v pocitacové databazi polozky ,Pozor, Ci
vzkazy“, které upozornuji, pokud se jedna o problematického Ctenare.

Zaroven mize knihovna zaznamenavat povolani ¢tenard, ¢i jejich vzdélani,
to jsou vsak jiz jen nepovinné Udaje.

Povinnym je vSak na druhé strané souhlas rodi¢ u ¢tenard mladsich 15 - ti
let!?.

K nasledné otazce problematiky rodnych cisel bylo pouze zminéno, ze
knihovna tento Udaj neshromazduje, nebot nema své vyuziti a zaroven vzhledem
k zavedeni zvlastnich postupl v pripadech jeho zpracovani neni pro knihovnu
nutné rodné Cislo shromazdovat. Na druhou stranu vSak bylo receno, ze diky
zmizeni tohoto Udaje z téch béznych dochazi k tomu, Ze pokud jsou se ¢tenarem
néjaké problémy, je prakticky nedohledatelny.

10 fotokopie viz. Prilohy

11 fotokopie viz. Prilohy
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V poradi tfeti otazkou, ktera byla polozena, byla tématika dalSiho vyuziti
Udajt, které byly shromazdény. Kromé kazdoro¢né vykazované statistiky urcené
pro Statisticky (rad se jednalo predevsim o ty, které se zaméruji na Ctenére
podle rGiznych pozadavkl. Knihovna disponuje programem Clavius, diky némuz
se daji tyto statistiky jednoduchym zplsobem vyfiltrovat. Jako priklady Ize
jmenovat statistiky ¢tenarl podle véku, Ize zjistit, jakd vékova kategorie
knihovnu navstévuje v nejhojnéjsim poctu, povolani, statistiky kolik ¢tenard
knihovnu navstivilo v urcitém obdobi, ¢i Ize vyfiltrovat statisticky denik, urcujici

v O

kolik ¢tenarl se v urcitém obdobi registrovalo, kolik navstév knihovna méla, atd.

Naslednou otdzkou byla ochrana osobnich Gdajd, tedy jejich konkrétni
zabezpeceni pred nepovolanymi osobami. Jak jiz bylo fec¢eno, ¢tendr ma
v knihovné pristup ke svému kontu, kde je uvedeno jeho jméno spolu
s identifika¢nim cislem. Stejné tak je to uvedeno i na legitimaci. K Gdajdm
samotnym ma tedy pfistup jen zadavajici knihovnice a vedouci knihovny. | zde
plati, Ze veskeré Upravy, které probéhnou, provadi vzdy knihovnik, nikoli sam
¢tenar, ten je pouze nahlasuje.

Papirové prihlasky se archivuji ve specidlni slozce a zapisuji se do nich zmény,
které v Udajich probéhly. Napriklad pokud se jedna o vystaveni duplikatu
¢tenarského prikazu, v tomto pripadé se prislusna znacka provadi i na nové
legitimaci.

Pokud se zminime o likvidaci (dajd, je treba fici, Ze knihovna se prozatim
nesetkala s pozadavkem ze strany ¢tenare o likvidaci osobnich Gdajd. Pokud
¢tenar po delsi dobu neni viaddi knihovné aktivni, jeho Gdaje se presouvaji do
archivu, kde jsou nadale v pasivni formé uchovavany. Je to zejména pro pripad,
Ze by se Ctenar do knihovny vrétil. V takovém pripadé dojde pouze k aktualizaci
Gdajl, a ¢tenar je dale veden pod svym identifikac¢nim ¢islem. Coz je nesporné
vyhoda.

Predposledni otazka se tykala vyvozeni hlavnich povinnosti zpracovatele
osobnich dat. Z vedeného rozhovoru vyplynulo, ze mezi zékladni povinnosti patri
zaneseni presnych Udajl do databaze, jejich ovéreni a nasledné Upravy, o které si
Ctendr sam zazada.

| zde, ackoli tomu béhem rozhovoru nebylo vénovéano pfilis Casu,
samoziejmeé zaméstnanci dodrzuji pravidla a pokyny stanovené k nakladani
s osobnimi Udaji.
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Posledni otdzka, tykajici se sankci, byla rozebrana velmi stru¢né. Ani zde,
vzhledem k velikosti knihovny a jejimu umisténi nedochéazi k primé potrebé
hledani penalizaci ¢i presné definici prestupk zakonem stanovenych.

Samozrejmé i zde plati, Ze jsou zaméstnanci sezndmeni se Zdkonem o
ochrané osobnich Gdajd a jsou si védomi postih{ a sankci z né&j vyplyvajicich.

Je vSak nadmiru jasné, ze takto malé knihovny se touto tematikou
nezabyvaji natolik dopodrobna, berou ji jako nezbytnou soucast této prace,
nehledaji v ni zbytecné problémy a radéji se orientuji na Ctenare, vzdyt vétSinu
z nich znaji od détstvi.

Na zavér lze fici, ze tato knihovna ackoli stisnéna prostorem, se snazi poskytnout
svym ¢tendrdm co nejlepsi sluzby ve své Urovni. | pres urcité problémy a
zdlouhava vyjednavani se nadéle tési prizni stalych ¢tenard. Samozrejmé spousta
jich odejde, at jiz za studiem ¢i praci. Ty vSak nahradi détsti ¢tenari, ¢i maminky,
které jsou doma s détmi. A neni fecCeno, ze ti, co jiz dfive odesli, se znovu nevrati.
Knihovna je tu pfipravena pro kohokoli z nich.
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7 Zaver:

Cilem prace bylo sezndmeni s tematikou ochrany osobnich Udajd a jejich jeji
uvedeni do praxe.

Soucasti prace bylo v prvni fadeé teoretické seznameni se zakladnimi pojmy
souvisejici s timto tématem, jak v obecné roving, tak v povinnostech konkrétnich
osob, nejvetsi ¢ast byla vénovana pravé Zakonu ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdajl, nebot pravé ten je zdkladem pro vyvozovani dalSich informaci a
z néj vyplynuly i dotazy na jeho aplikaci v praxi.

A protoze soucasti nazvu prace je i Zmapovani problematiky na prikladech
konkrétnich knihoven, nebyla ani prakticka ¢ast opomenuta. Autorka se tak
mohla seznamit s tim, zda a do jaké miry jsou dané predpisy uplatnitelné
v praktickém vyuziti. Po predchozi dohodé s vedouci prace, byly jako vhodny
vzorek vybrany mensi knihovny, v okrajové Casti Prahy a v jeji tésné blizkosti.
Diky tomuto prlzkumu doslo ke zjisténi, Ze ochrana osobnich Gdajd funguje
kvalitné bez ohledu na velikost knihovny. Jedinym, avsak pomeérné zasadnim
rozdilem byl zplsob ochrany. V takto mensich knihovnach totiz neni ochrana
osobnich Udajd tim nejdllezitéjsim, jak tomu mUze byt v jinych institucich.

V obou zkoumanych knihovnach byla zjisténa priblizné stejna a dostatecna
ochrana osobnich Gdajd pred nepovolanymi osobami. Jak vsak vyplynulo
z prlzkumu, knihovny se zatim nesetkaly s jakymkoli zplisobem zneuZiti osobnich
Udajd svych ¢tenard. A pravé to je pravdépodobné ddno mimo jiné, ¢i snad
predevSim prave jejich velikosti. Nespornou vyhodou takto mensich knihoven je
znalost svych stalych ¢tenard, knihovnice si je pamatuiji.

A jak bylo re¢eno v pribéhu rozhovord, osobni (daje, které knihovna
shromazduje, neplati za natolik soukromi ohrozitelné a predevsim nebyva castym
jevem, aby se nékdo pokousel ziskat data knihovnou shromazdovana.

Je tedy treba fici, Zze zdsady pro ochranu osobnich (dajd se staly béZnou
soucast fungovani vsech typl verejnych knihoven a ackoli to neni hlavni napini
jejich ¢innosti, I1ze knihovny v tomto sméru pochvalit, nebot jimi shromazdované
Udaje jsou kvalitné zabezpeceny a tak ani ctenar malé knihovny nemusi mit
obavy, ze by se jeho osobni Udaje dostaly do nespravnych rukou. A praveé toto
utvrzeni je v soucasné dobé pro ¢tenare jako specificky subjekt Gdajd nadmiru

ddlezité.
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Knihovni rad:
Mistni verejné knihovny v Praze - Zbraslavi

V souladu s ¢l. 4, odst. 4 zfizovaci listiny Mistni verejné knihovny v Praze -
Zbraslavi (dale jen Knihovna), schvalené zastupitelstvem méstské casti
usnesenim ¢ P 21 180 02 ze dne 30. 9. 2002 a podle § 4, odst. 6 zakona ¢.
257/2001 Sb. (knihovni zakon), vydava Méstska cast Praha - Zbraslav tento
knihovni rad:

Zakladni ustanoveni

Cl. 1

Poslani a ¢innost knihovny

Knihovna je knihovnou zakladni ve smyslu § 3 a 12 zakona ¢. 257/2001 Sb.
(knihovni zdkon) a je zfizena za Ucelem poskytovat rovnym zplisobem vSem
obc¢anlim bez rozdilu verejné knihovnické a informacni sluzby (dale jen sluzby)
vymezené v § 2, 4 a 14 knihovniho zdkona.

Cl. 2

Verejné knihovnické a informacni sluzby

1. Knihovna poskytuje uzivateldm verejné knihovnické a informacni sluzby tak,
jak jsou vymezeny v prislusnych ustanovenich knihovniho zakona. Jsou to
zejména:
a) vypUj¢ni sluzby:
aa) prezencni pldj¢ovani - plj¢ovani v budové knihovny,
ab) absen¢ni pljc¢ovani - plj¢ovani mimo budovu knihovny,
b) informacni sluzby:
ba) informace o katalozich, fondech a vyuzivani knihovny,
bb) informace z oblasti verejné spravy,
bc) Ustni informace bibliografického a faktografického charakteru,
bd) informace z encyklopedii a databazi na CD-ROM,
be) referencni sluzby,
c) informacdni priprava uzivatelQ:
ca) individudlni informacni priprava dospélych uzivateld,
cb) individudIni informacni priprava détskych uzivateld,
cc) kolektivni informacdni priprava détskych uzivateld,
d) dopliikové sluzby:
da) novinkova sluzba a vydavani seznam@ novych prirtstkd knihovniho fondu,
db) poradani vystav a spolulcast na vystavach jinych instituci,
dc) vydavani letdkl a prlvodcl s informacemi o knihovné, o katalozich, o
knihovnim fondu apod.,
dd) WWW stranky knihovny,
de) poradani prednasek, besed a podobnych akci pro uzivatele.
2. Sluzby uvedené v odst. 1 tohoto Knihovniho Fadu (dale jen KR) poskytuje
knihovna bezplatné.
3. Knihovna poskytuje tyto placené sluzby:
I



a) pristup na Internet,

b) doplrfikové sluzby:

ba) reprografické sluzby - kopirovani,

bd) reSersni sluzby - tuto sluzbu knihovna pouze zprostfedkovava u Méstské
knihovny v Praze.

4. Sluzby uvedené v odst. 3. tohoto KR knihovna poskytuje v souladu s
pozadavkem § 4, odst. 2 az 4 zak. ¢. 257/2001 Sb. knihovniho zakona, tzn. ze
Uhradu za né mlze pozadovat jen do vyse skute¢né vynaloZzenych nakladd.
5. Veskeré financni ¢astky (manipulacni poplatky, poplatky za sluzby, sank¢ni
poplatky apod.) jsou knihovnou Uctovany ve vysi stanovené Cenikem, ktery je
pfilohou KR.

UzZivatelé knihovnickych a informacnich sluzeb

Cl. 3
Registrace uzivatele

1. Uzivatelem knihovny se mUze stat kazda fyzickd nebo pravnicka osoba
vydanim c¢tenarského prikazu uzivatele knihovny na zakladé vyplnéné ¢tenarské
prihlasky, v niz jsou zakladni identifikaCni Udaje Ctenare ovéreny knihovnikem
podle osobnich doklad{; u pravnickych osob navic na zakladé pisemného
povéreni.

a) Uzivatelem knihovny se mize stat kazda osoba s trvalym pobytem na Gzemi
MC Praha - Zbraslav, kterd tuto skute¢nost doloZi platnym prikazem totoZnosti.
b) Ctenafem knihovny se m{Ze stat i osoba tuto podminku nespliiujici, které
prokaze svou totoznost platnym prlkazem totoznosti a pokud sloZi stanovenou
nezudroCenou financni zalohu (kauci). Kauce mu bude vracena po zruSeni
Ctenarské registrace.

2. Déti do 15 let se stanou uzivatelem na zakladé pisemného souhlasu zdkonného
zastupce.

3. Knihovna vyzaduje k registraci nasledujici osobni udaje: jméno,
pFrijmeni, bydlisté a datum narozeni.

4. Knihovna je opravnéna zpracovavat osobni udaje uzivateli na zakladé
registrace na Ufadu pro ochranu osobnich udajii, Havelkova 22, 130 00
Praha 3.

5. Osobni udaje uzivateli bude knihovna zpracovavat podle zakona ¢é.
101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji, k éemuz zrizovatel schvali
Smérnici o ochrané osobnich udaji v knihovné, ktera je prilohou tohoto
KR.

Cl. 4
Zakladni povinnosti a prava uzivatelu knihovny

1. UZivatelé jsou povinni Fidit se KR a dodrZovat pokyny pracovnik( knihovny.
Musi se podrobit stanovenym opatrfenim, ktera jsou potrebna pro udrzeni poradku
a ochranu majetku knihovny. Jsou povinni zachovat v prostorach knihovny klid a
poradek.



2. Jestlize uzivatel nedodrzuje tato opatreni, mdze byt doc¢asné nebo trvale
zbaven prava pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni zbaven odpovédnosti za
zplsobenou Skodu a povinnosti nahradit ji podle platnych predpisd.

3. Pripominky, podnéty a ndvrhy k praci knihovny je mozné podavat pisemné
nebo Ustné pracovnikovi knihovny.

Cl. 5

Pokyny pro vyuzivani vypocetni techniky

1. Uzivatel smi pouzivat v knihovné pouze programové vybaveni, které mu
knihovna poskytuje.

2. Uzivateli je zakdzano kopirovat a distribuovat ¢asti opera¢niho systému
knihovny a nainstalovanych aplikaci a programd v knihovné.

3. Uzivatel mUze kopirovat na formatované diskety informace ziskané z bazi dat
zpristupnénych v Internetu.

4. UZivatel nese plnou odpovédnost za své pripadné zdsahy do konfigurace
pocitace, které by jakymkoliv zplisobem mohly mit vliv na provoz pocita¢e nebo
sité; dale je uzivatel plné odpovédny za Skody vzniklé jeho neodbornou
manipulaci s prostredky vypocetni techniky véetné skod zplsobenych jim
zanesenymi pocitaCovymi viry.

5. Provoz sité knihovny mUze byt omezen nebo prerusen z dlivodd nezbytné
technické a softwarové udrzby sité, pripadné z jinych zavaznych dlvodu.

6. Ziskané informace a data (v jakékoliv formé, na jakémkoliv médiu) slouzi
vyhradné k osobni potrebé uZivatele a k jeho studijnim uceldm. Neni povoleno je
jakymkoliv zplsobem déle rozsirovat, rozmnoZovat, kopirovat, pujcovat, sdilet,
distribuovat (ani v pocitacové siti), prodavat nebo jinak vyuZivat zejména ke
komercnim aceldm.

7. UZivatel je povinen respektovat autorskopravni ochranu dat (viz zékon ¢.
121/2000 Sb. - autorsky zakon).

Vypujéni rad

Cl. 6
Zpristupnované knihovni dokumenty

1. Knihovna pdjc¢uje knihovni dokumenty (dale jen dokumenty) pouze z vlastniho
knihovniho fondu.

Cl. 7
Rozhodnuti o pujé¢ovani

1. VypUljcky se uskutecnuji v souladu s poslanim knihovny. O pUj¢eni dokumentu
a jeho zplsobu rozhoduje knihovna v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb. -
autorsky zakon.

2. K absencni vypljcce jsou ur¢eny vsechny dokumenty uvedené v ¢l. 6 odst. 1
tohoto KR s vyjimkou dokument(:

a) kterym by hrozilo nebezpeci nenahraditelné ztraty nebo poSkozeni,

b) které jsou zapotrebi k béznému provozu knihovny,



c) jejichz pdj¢ovani by bylo v rozporu s obecnymi pravnimi predpisy (poruseni
autorskych prav, Siteni fasistické, rasistické, pornografické literatury apod.).

3. Unikatni a vzacné fondy, dokumenty zarazené do historickych, konzervacnich,
prip. jinych fondl, dokumenty ohrozené nadmérnym opotrebenim ¢i kradezemi
se pUjcuji pouze ke zdlvodnénym Gcellm. ZpUlsob dolozeni, ¢etnost a formu
vypuUjcek urcuje knihovna v zavislosti na stupni vzacnosti pozadovaného
dokumentu. Knihovna mize rozhodnout o plj¢ovani kopii misto pvodnich
dokumentd.

Cl. 8
Postupy pFi pujé¢ovani

1. Pred prevzetim vypUjcky je uzivatel povinen si dokument prohlédnout, ihned
ohlasit véechny zavady a ovérit si zapis zavad ve vypuUj¢nim tiskopise, resp. v
poznamce automatizovaného vypuUj¢niho systému.

2. Uzivatel mUze pozadat o rezervaci dokumentu (pfimo v knihovné nebo
prostrednictvim elektronické posty).

3. UzZivatel mUze pozadat o objednani nejvyse 5 svazkd, resp. polozek.

4. Dokument, ktery je pGjcen jinému uzivateli, knihovna podle moznosti a na
z4dost uzivatele rezervuje, pfipadné si uZivatel zada rezervaci on - line. Zada-li
stejny dokument najednou vice uzivatell, stanovi se poradi podle ¢asu podani
objednavky.

Cl. 9
Vypujéni lhaty

1. VypQj¢ni IhGta pro plj¢ovani mimo knihovnu je zpravidla 1 mésic. VypQj¢ni
IhGta mdize byt prodlouzena o jeden mésic, pozada-li o to uzivatel pred jejim
uplynutim a nezada-li dokument dalsi uzivatel. V od@vodnénych pripadech je
mozné povolit novou vypUjc¢ku téhoz dokumentu, ale jen po jeho predlozeni.
2. Knihovna je opravnéna bez udani dlvod( stanovit kratsi vypdj¢ni IhGtu,
pripadné zadat vraceni dokumentu pred uplynutim vypQjéni Ihdty.

Cl. 10
Vraceni vypujéeného dokumentu

1. Uzivatel je povinen vratit vyplj¢eny dokument v takovém stavu, v jakém si je
vypUjcil. Jinak nese odpovédnost za vsechny zjisténé zavady a je povinen uhradit
knihovné naklady na opravu dokumentu, popripadé uhradit Skodu jako pfri ztrateé
dokumentu.

2. Je zakdzano zpracovavat text vypUlj¢eného dokumentu graficky podtrhavanim,
zvyraznovanim, psanim poznadmek na okraj nebo jinym zplsobem do
vypUj¢eného dokumentu zasahovat.

Cl. 11
Prava a povinnosti uzivatel pro pajéovani mimo knihovnu

v



1. Pro pdjc¢ovani knihovnich fondU plati ustanoveni ob¢anského zakoniku o
smlouvé o vypUjcce.

2. Absencni vypUjcka maze Cinit nejvyse 10 dokumentd.

3. Uzivatel nesmi vyplj¢eny dokument pUjc¢ovat dalSim osobam. Ruci za néj po
celou dobu vypujcky.

4. Uzivatel ruci za vyplj¢eny dokument do té doby, dokud méa knihovna o
vypUjcce zaznam.

5. Vraci-li uzivatel vypljc¢eny dokument vyjimecné postou, je povinen je radné
zabalit a poslat doporucené, nebo zasilku pojistit. Za zasilku ruc¢i az do okamziku,
kdy ji knihovna prevzala, nezjistila zdvady a poslala uzivateli potvrzeni o vraceni.
6. Jestlize uzivatel nevrati pdjceny dokument ve stanovené Ih{té, Gctuje knihovna
uzivateli poplatek z prodleni.

7. Jestlize uzivatel ani po upomenuti podle ¢l. 15, odst. 2 tohoto KR vypljceny
dokument nevrati, bude se vraceni vymahat pravni cestou. Pfi vymahani
plj¢eného dokumentu pravni cestou Uctuje knihovna manipulacni poplatek jako
nahradu za naklady spojené s pripravou tohoto vymahani i naklady pravniho
zastoupeni.

8. Do vyporadani pohleddvek ma knihovna pravo pozastavit uzivateli poskytovani
vSech sluzeb.

Cl. 12
Reprografické a jiné kopirovaci sluzby

1. Knihovna mUze podle povahy dokumentu nahradit jeho pGjc¢eni kopii.

2. Reprografické a jiné kopirovaci sluzby se poskytuji z fondl knihovny. UzZivatel,
pro kterého byla kopie zhotovena, je povinen s ni zachazet v souladu s
ustanovenimi zakona €. 121/2000 Sb. - autorského zakona.

3. Knihovna mize odmitnout zhotovit kopie, je-li zhotoveni kopie v rozporu s
pravnimi predpisy (porusSeni autorskych prav, Sireni fasistické, rasové,
pornografické literatury apod.).

Postihy za nedodrzeni ustanoveni Knihovniho radu

Cl. 13
Ztraty a nahrady

1. UZivatel je povinen bezodkladné hlasit ztratu nebo poskozeni dokumentu a ve
IhGté stanovené knihovnou nahradit skodu.

2. O zplsobu nahrady rozhoduje knihovna. Mize pozadovat nadhradu skody:

a) obstaranim nahradniho vytisku téhoz dokumentu ve stejném vydani a vazbé
nebo vazané kopie ztraceného dokumentu

b)obstaranim nahradniho vytisku totéz dila v jiném vydani,

c) obstaranim jiného dilo,

d) finan¢ni nadhradu.

O titulu jiného dile (a) a vysi financni ndhrady (d) rozhoduje vedouci knihovny.

Vv



3. Uzivatel je povinen hradit i vSechny ndklady, které knihovné v souvislosti se
ztratou vznikly.

4. Do vyreseni zplsobu nahrazeni ztraty a uhrazeni vSech pohleddvek ma
knihovna pravo pozastavit uzivateli poskytovani vSech sluzeb.

Cl. 14
Zalohy, kauce a placeni predem

1. Pfi prijimani objednavek sluzeb za Ghradu méze knihovna zadat zalohu, ktera
se odpocitava od celkového uctu.

2. Pri pdj¢ovani mimo budovu muUze knihovna Zadat jako zaruku radného vraceni
slozeni kauce, na kterou knihovna vystavi stvrzenku. Pri radném vraceni vypQjcky
predlozi uzivatel i stvrzenku a knihovna mu kauci vrati.

3. Pri prijimani objednavek reprografickych a jinych kopirovacich praci mdze
knihovna zadat zaplaceni celé ¢astky za zhotoveni kopii pfed zahajenim prace.

Cl. 15
Poplatky za prestupky proti Knihovnimu radu

1. Poplatek z prodleni: povinnost platit poplatek z prodleni nastava dnem, ktery
nasleduje po skonceni stanovené vypUj¢ni Ih{ty. Pripada-li posledni den
stanovené |hGty na den, kdy je knihovna zavrend, posunuje se na nejblizsi dalsi
vypuUj¢ni den.

2. Vymahani nevracenych vypljcek: nezdvisle na vymahani poplatkd z prodleni
vymaha knihovna upominkami vraceni dokumentd. Po ¢tyfech bezvyslednych
upominkach (z nichz posledni je doporuceny dopis starosty Méstské Casti Praha -
Zbraslav) nasleduje vymahani pravni cestou.

3. Ztréata prlkazu uZivatele: za manipulaci a vystaveni duplikatu prikazu
uzivatele ztraceného v obdobi jeho platnosti (plvodni nebo obnovené) se Uctuje
manipula¢ni poplatek.

4. NehldSend zména adresy: za zjistovani neohldSené zmény adresy se vybira
manipulacni poplatek, ke kterému se pripocitava Castka, kterou musela knihovna
zaplatit za Uredni zjiStovani adresy.

5. Propadnuti kauce: nedodrzi-li uzivatel ustanoveni KR, resp. ustanoveni
stanovena individualni smlouvou, kauce propada v plné vysi ve prospéch
knihovny. Propadnutim kauce nezanika narok knihovny na vraceni vyplj¢eného
dokumentu v rddném stavu, zaplaceni poplatkl z prodleni, pripadné narok na
nahradni vyrovnani zdvazk{ v souladu s KR.

Cl. 16
Nahrada vSseobecnych skod

1. Uzivatel je povinen nahradit Skodu zavinénou umysiné nebo z nedblosti (podle
obcanského zdkoniku ¢ 509/1991 Sb., § 442, odst. 2, kde se stanovi: ,Skoda se
hradi v penézich, pozada-li vSak o to poskozeny a je-li to mozné a ucelné, hradi
se Skoda uvedenim do predeslého stavu.”).
2. Za Skody zplsobené na ostatnim majetku knihovny odpovidéa uzivatel podle
obecné platnych predpisg.
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Zaveérecna ustanoveni

1. Vyjimky z Knihovniho fadu povoluje vedouci knihovny.

2. Nedilnou soucasti Knihovniho rfadu jsou prilohy (viz dale).
3. Rusi se Knihovni rad ze dne 11. prosince 1995.

4. Tento Knihovni fad nabyva ucinnosti dnem 1. 10. 2002

Prilohy Knihovniho radu

1. Cenik placenych sluzeb a poplatkl Mistni verejné knihovny v Praze - Zbraslavi.
2. Smérnice o nakladani s osobnimi Gdaji uzivateld knihovny.
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Smeérnice o nakladani s osobnimi udaji
uzivatelu Mistni verejné knihovny v Praze -
Zbraslav

Verejna knihovna registruje své Ctenare, tj. zaznamenava jejich osobni data a
tato data zpracovava (uklada, tridi, radi apod.)

Rozsah zpracovani osobnich udaju

a) zakladni identifikacni ddaje ctenare: Jméno a prijmeni, adresa bydlisté ctenare,
datum narozeni, druh a Cislo dokladu, kterym byla totoZznost Ctenare ovérena a
spravnost jim uvedenych identifika¢nich Gdajl

b) dalsi kontaktni udaje Ctenare (pokud je Ctenar uvede): Akademické tituly,
kontaktni Ci prechodnéa adresa Ctenare, telefonni Cislo

c) zakladni identifikacni udaje zakonného zastupce: uvadéji se v pripadé, ze
¢tendrem je osoba mladsi 15 let. Jsou v obdobném rozsahu a strukture, jako
zédkladni identifikacni Udaje Ctenare.

7 v O

Zplisob zpracovani a uchovavani osobnich udaji ¢tenar
knihovny

a) uchovavani na originalnich pisemnostech, kterymi jsou prihlaska ctenare,
vypUljcni sacek, Gcetni doklady. Tyto pisemnosti jsou uchovavany ve sluzebnich
prostorach knihovny, kam je zamezen pfistup nepovolanym osobam.

b) uchovavani v pocitacové databazi: pristup k témto datlim je chranén
systémem pristupovych hesel.

Ukonceni ochrany osobnich udaju a jejich likvidace

a) pokud ¢tendr pozada o ukonceni zpracovani svych osobnich Gdajl, ma se
¢lenstvi ¢tenare v knihovné za ukoncené a knihovna provede likvidaci adajd.
Znamena to skartaci origindlnich pisemnosti a anonymizaci identifika¢nich Gdajd
v pocitaCové databazi.

Vi



. m‘?—? w{. Mistni knihovna Zbraslav

Pi’-ihlsiﬁka ctenare starSiho 15 fet

Misini knthovna Zbraslav,

17 Malé feky 3, 156 00 Praha - Zbraslav (dale jent knihovma)

a Hendi: '

Pfijmeni: Jméno:

Diatum narozeni: : Titby:

Cislo dokdadu totodnosts: Typ dokiadu totoZnosti;
Adress trvalého pobytu:

spolu uzavieli tute smicuvi o poskytovini slaZeh:

L

1. Koihovna se zavazuje &endifi poskytovat kmihovnické a informaini shi¥by, jejich

a podrobnosti jsou stanoveny v kaihownim Fadu

2. prohia¥uje, Ze se sezndmil s knihovnim fédem a zavazuje se pfi Serpdnd shuZeb,
poskytovanych knihovnow, dodriovat povinnosti, které mu ukléda knihovni FAd.

B

|, Knihovaf ¥d v skmilnfm znéni zp¥istupluje knihovna k nahlédoutf ma snadno
dostpném misté a dile &2 na internetovych strinkdich www. m_c—zhraslavcz.-‘kmhuvm_

2. Ctenét obde knihovnf ¥id kdykoliv na vy2édénf zdamma.
m

Ctendf 24d4, aby bE¥pou korespondenci (ozndmeni o splndni rezervace apod.) knihovna
odesilala na adresu (pokud se 15 od adresy rvalého pobytu nebo pokud &tendlt nemd trvaly

pobyt v CR):

Korespondendnl adresa:

Iv.
Ctendf souhlasf, aby jej knihovna v pHpad potieby kontakiovala i timito zpisoby:

E-mail: Telefon:




V.
1. Ctendf se zavazuje oznimit bez zbytelného odkladn zmdmu kieréhokoliv osobntho

idaje, uvedeného v této piihtasce.

2. Ctenf¥ sovhlasi, aby knihovna zpracovala jeho osobni Gdaje v rozsahu s ddelem
uvedenym v knihovnim fadu

Misto: Datiom: Podpis Hendfe:

Deout 5 podpis koihovalka (vypHuje knhovaik):

A




Méstska knihovna Uvaly u Prahy

PRIHLASKA CTENARE Glslo legitimace :
Jméno Stenafe :
Datum narozeni : Telefon ;

Adresa ;
Druha adresa ;
{ kontakini )

Osobni Gdaje budou v souladu se zakonemn & 101/2000 Sb. pouzity pouze
pro interni potfebu knihovny. Beru na védomi platné znéni knihovniho fadu,

Datum : Podpis :

Souhlasim s tim, sby mdj syn, moje deera ........venna.. S a e e e e ik ek
si vypljBoval(a) knthy v MSstské knihovné v Uvalech.

Xl
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Muz

O=da.:

O=daa:

Pozice

ek

Na prihl&sce naseho dende ngjdete nédledujid osobni Udaje (zaskrtnéte):

K denru vémtento Udgj slouA

| éno

Prijeni

Datumnar.

Adresa

Ensl

Telefon

Rod. Gslo

Jiné Uddje

.+ ] e podle vés vhodné shromezdovet rodna dsla?

I —
I —

k nimnaopak mé pristup a proc? (doplrite):

Doplrite:

Hawni povinnosti zoracovatele osobnich dat je:
\.

Y.

Y.

(zaskrtnéte)

e —
TR —

Xll

: Jak knihovnatato data wyuriva ajaké statistiky ztédhto Udgj G zoracovéva (doplrite):

21 | 3k je zabezpedena odhrana tédhto dat pred pristupemnepovol anych osob, kdo

.2 Hozd VVamijako zpracovateli néjaké sankee, pokud by s daty Spatné nekiadéte?




Oznameni o zpracovani (zméné zpracovani)
osobnich udaja podle § 16 zakona ¢. 101/2000 Sb.

Formular je urcen pro oznadmeni jednoho zpracovani. Pokud hodlate oznamit vice
zpracovani, pouzijte odpovidajici pocet formulard.

Oznédmeni o zpracovani osobnich Gdajd ucinéné prostrednictvim tohoto formulare
podava vyluéné spravce osobnich Udajl, a to pouze u takovych zpracovani
osobnich Udajd, kterd nelze podradit pod vyjimku z oznamovaci povinnosti podle
§ 18 zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd a o zméné nékterych
zakonU, ve znéni pozdéjsich predpisd.

1. Informace o povaze oznameni

nové ozndmeni o zpracovani osobnich Udajd

oznédmeni 0 zméné zpracovani osobnich Gdajd

registracni Cislo oznamovatele

(pokud jiz bylo Ufadem pridé&leno) potadové ¢&islo registrace

(pokud jiz bylo) Ufadem pridéleno

2. Informace o spravci

Identifikace pravnické osoby nebo fyzické osoby podnikajici:
identifika¢ni ¢islo (IC)

pfi spravném zadani IC budou Gdaje o firmé automaticky vyplnény (operace

mUze trvat nékolik sekund)

obchodni firma nebo nazev

adresa sidla (ulice, ¢islo popisné a orientacni)

obec

PSC (vyplfite bez mezer, napf. 11000)

Identifikace fyzické osoby nepodnikajici:
prijmeni

jméno

misto tr. pobytu (ulice, ¢islo popisné a or.)
obec

PSC (vypliite bez mezer, napf. 11000)

datum narozeni

Kontaktni osoba:

prijmeni

jméno

kontaktni adresa (ulice, Cislo popisné a orientacni)
obec

PSC (vypliite bez mezer, napf. 11000)

telefonni Cislo

faxové cislo

elektronickd adresa

X1l



3. Uéel(y) zpracovani a kategorie osobnich udajt

Popiste stru¢né Ucel zpracovani osobnich Udajl a uvedte kategorii osobnich Gdajd
a rozsah osobnich Gdajd, které zamyslite zpracovavat k uvedenému Gcelu. Déale
uvedte, zda osobni Udaje budou zpracovavany se souhlasem subjektu Gdajd.
UCEL(Y) ZPRACOVANI

(max. 1000 znakd)

KATEGORIE OSOBNICH UDAJU

adresni a identifikacni Udaje

citlivé udaje

popisné Udaje

Udaje o jiné osobée

jiné

ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJ0
(max. 1000 znakd)
OSOBNi UDAJE BUDOU ZPRACOVAVANY SE SOUHLASEM SUBJEKTU UDAJU

ANO NE
Pozndmka:
Podminky zpracovani osobnich Gdajd bez souhlasu subjektu Gdajd (viz § 5 odst. 2
zakona €. 101/2000 Sb.).
Spravce je povinen shromazdovat osobni Udaje odpovidajici pouze stanovenému
ucelu a v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanoveného Ucelu (viz § 5 odst. 1
pism.d) zakona ¢. 101/2000 Sb.).

4. Kategorie subjekta udaju

Oznacte kategorii subjektu Udajd, jehoz osobni Gdaje uvedené pod bodem 3.
hodlate zpracovavat.

zdkaznici (klienti) oznamovatele

¢lenové oznamovatele

zameéstnanci oznamovatele

osoby s jinym vztahem k oznamovateli - specifikujte (max. 500 znak{)

5. Citlivé udaje
V pripade, Zze hodlate zpracovavat citlivé Udaje, oznacte jaké z nize uvedenych.
Citlivé udaje vypovidajici o:
narodnostnim, rasovém nebo etnickém plvodu
politickych postojich
Clenstvi v odborovych organizacich
nabozenstvi a filosofickém presvedceni
odsouzeni za trestny ¢in
zdravotnim stavu
sexualnim zivoté
biometrickém Udaji
genetickém Udaji
Poznamka:
6. Zdroje osobnich udaju
XV



primo od subjektl Udajl
z verejnych zdrojl - specifikujte (max. 500 znak{)
jiné zdroje - specifikujte (max. 500 znaku)

7. Popis zpusobu zpracovani osobnich udaju

kamerovymi systémy - zpracovatelem

(Po zaskrtnuti této volby, se zobrazi doplnujici formular)

kamerovymi systémy - vlastnimi zameéstnanci

(Po zaskrtnuti této volby, se zobrazi doplnujici formular)

manualni - vlastnimi zaméstnanci  automatizované - vlastnimi zaméstnanci
manualni - zpracovatelem automatizované - zpracovatelem

jiny zplsob zpracovani - specifikujte (max. 500 znak{)

Pozndmka:

"automatizované zpracovani" zahrnuje operace uskutecriované zcela nebo zZasti
pomoci automatizovanych postupt: ukladani na nosi¢e dat, provadéni logickych
nebo a/nebo aritmetickych operaci s témito daty, jejich zména, vymaz,
vyhledavani nebo rozsirovani.

DOPLNUJiCi FORMULAR

pro oznameni zpracovani osobnich Gdajl kamerovymi systémy

Ufad pro ochranu osobnich Gdajd vypracoval k problematice kamerového
sledovani nékolik dokumentd, které jsou umistény na hlavni strance této webové
prezentace v sekci ,Poradna / Kamerové systémy*“. Pokud jste se s jejich
obsahem doposud neseznamili, doporucujeme Vam tak ucinit. Tyto materialy
Vam mohou vyznamné usnadnit formulovani odpovédi na nize uvedené otazky a
soucasné poskytnout navod, jak provozovat kamerovy systém v souladu pravnimi
predpisy.

1. Popiste podrobnéji Gcel/y (dlvod/y) instalace kamerového systému se
zdznamem (max. 500 znak{)

2. PocCet kamer, zapojenych do systému (zadejte prosim Ciselnou hodnotu. napr:
5)

3. Typ kamer (stacionarni, mobilni, jiné)

4. Umisténi kamer (napr. u vstupnich dveri, na chodbach atd.) (max. 500 znak®)
5. Zaznamy z kamerového systému jsou uchovavany po dobu

6. Popiste zplsob opatreni k zajisténi ochrany snimacich zarizeni, prenosnych
cest a datovych nosicl, na nichz jsou ulozeny zdznamy, pred neopravnénym
nebo nahodilym pristupem, zménou, znicenim ¢i ztratou nebo jinym

neopravnénym zpracovanim (max. 500 znakd)

7. Jakym zplsobem jsou subjekty Gdajd informovany o pouzivani Vaseho
kamerového systému

XV



(max. 500 znak)

8. Rezim kamerového sledovani

(napf. pouze mimo pracovni dobu, pouze o vikendu, v dobé od 22:00 do 06:00
nasledujiciho dne, nepretrzité atd.) (max. 500 znak{)

9. V jakém stadiu je kamerovy systém

(napf. priprava projektové dokumentace, probiha instalace, systém je jiz v
provozu apod.)

(max. 500 znak()

10. v pripadé monitorovani zaméstnancl na pracovisti popiste, jak naplnujete
povinnosti spravce podle §10 zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajt
(max. 500 znakd)

Pozn: tyto informace jsou dllezité pro rdmcové posouzeni, zda jsou pfi
provozovani kamerového systému dodrzovany hlavni zasady uverejnéné ve
stanovisku Ufadu z ledna 2006 a mohou byt vyzadany v rdmci vyzvy k upfesnéni
vaseho ozndmeni. Vyplnénim formulare usnadnite registra¢ni proces a mlzete
predejit pripadnym Setrenim tykajicim se podezreni z nezdkonnych postupd (viz §
17 odst. 1 zakona ¢. 101/2000 Sb.).

8. Adresa mista (mist) zpracovani osobnich udaju, je-li odlisna od
adresy sidla (bydlisté)oznamovatele
1. adresa

ulice Cislo popisné a orientac¢ni

obec

PSC (vyplfite bez mezer, napf. 11000)

2. adresa

ulice Cislo popisné a orientac¢ni

obec

PSC (vyplfite bez mezer, napf. 11000)

3. adresa

ulice Cislo popisné a orientac¢ni

obec

PSC (vyplfite bez mezer, napf. 11000)

9. PFijemce nebo kategorie pFijemci, kterym jsou osobni udaje
zpristupnény c¢i sdélovany

nebudou jini prijemci

jini prijemci - specifikujte (max. 500 znak()

Pozndmka:

Jinymi prijemci mohou byt napf. verejné Urady, financni Ustavy, subjekty
zpracovavajici osobni Udaje z povéreni spravce (oznamovatele).

10. Predpokladané predani osobnich udaju do jinych stata
nebude dochézet k predani osobnich Gdajd do jinych statl
osobni Udaje budou predany do ¢lenskych zemi EU
predani se uskutecni na zakladé smlouvy, jejiz soucasti budou standardni smluvni
dolozky
XVI



podle Rozhodnuti Komise*

osobni Udaje budou predany do tretich zemi - specifikujte kterych (max. 500
znakd)

Poznamka:

VypInénim této rubriky neni splnéna povinnost pozadat Ufad o povoleni k pifedani
osobnich Udajl do zahranici podle § 27 zdkona ¢. 101/2000 Sb.

téchto webovych strankach v sekci ,,Predavani osobnich Gdajd do zahranici“.

* Rozhodnuti Komise:

Rozhodnuti Komise ze dne 15. ¢ervna 2001 o standardnich smluvnich dolozkach
pro predavani osobnich udajd do tretich zemi podle Smérnice 95/46/ES.
Rozhodnuti Komise ze dne 27. prosince 2001 o standardnich smluvnich dolozkach
pro predavani osobnich Udajl zpracovateldm usazenym ve tretich zemi podle
Smérnice 95/46/ES.

Rozhodnuti Komise ze dne 27. prosince 2004, kterym se meéni rozhodnuti
2001/497/ES, pokud jde o zavadeéni alternativniho souboru standardnich
smluvnich dolozek pro predavani osobnich Udaji do tretich zemi.

11. Popis opatfeni k zajisténi pozadované ochrany osobnich udaju
podle § 13 zakona ¢. 101/2000 Sb.

Manualni i automatizované zpracovani:  zamky, mfize apod. elektronické
zabezpecleni

centrdlni pult ochrany  bezpecnostni smérnice

dokumentace k prijatym technicko-organizac¢nim opatrenim

Automatizované zpracovani

pristupova prava

antivirova ochrana

bezpecnostni zalohy

bezpecnostni smérnice

kryptovani

jiné - specifikujte (max. 500 znak()

Doplnék:

V pripadé nedostatku mista mUzete vyuzit moznost pripojit prilohu.
Pozndmka: (max. 500 znakd)

1. priloha (maximéalné 500kB):

2. priloha (maximalné 500kB):

3. priloha (maximalné 500kB):

( z technologickych a bezpecnostnich dlvodd nebude tato polozka pri chybném
odeslani formulare zapamatovana a je nutné ji zadat znovu )

12. Prohlaseni

Prohlasuji, Zze uvedené Udaje jsou pravdivé a presné a jsou vyplnéné osobou
opravnénou jednat jménem oznamovatele

Prijmeni a jméno osoby opravnéné jednat jménem oznamovatele (stat. zastupce)
Misto vyplnéni

Datum vyplInéni (napr.: 13.06.2006)

XVII



- 7 O m WV
Evidence vypujcek:
Prohlasent:
Davam svoleni k pljc¢ovani této bakalarské prace. Uzivatel potvrzuje svym
podpisem, Ze bude tuto praci radné citovat v seznamu pouzité literatury.

V Praze, 31. 7. 2008
Markéta Jehriatova

Katedra /

Pracoviste Datum Podpis

Jméno
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