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Bakalářská práce pojednává o zátěži a stresu u pracovníků na záchranné službě. Hlavní cíl 

teoretické části byl zaměřen na akutní reakci na stres, posttraumatickou stresovou poruchu, 

syndrom vyhoření a posttraumatickou intervenční péči. 

Základ práce tvoří kvantitativní výzkum. Pomocí anonymního dotazníku jsem vyhodnotila  

jednotlivé faktory stresu u záchranářů, míru expozice ke kritickým událostem, míru projevů 

stresu po traumatizující události a způsob vyrovnávání se stresem. Cíl práce se zaměřil i na 

zájem záchranářů o rozvíjející se posttraumatickou péči pro záchranné služby. Zkoumaný 

vzorek je tvořen pracovníky ZZS a to lékař, zdravotnický záchranář, zdravotní sestra s PSS 

a řidič – záchranář. Návratnost dotazníků byla 71,5 %. 

 

 


