Univerzita Karlova v Praze
Filozoficka fakulta
Ustav informacnich studii a knihovnictvi

Studijni program: informacni studia a knihovnictvi
Studijni obor: informacni studia a knihovnictvi

Hana Topinkova

Sluzby vefejnych knihoven v Ceské republice nevidomym a
slabozrakym

Bakalarska prace

Praha 2008



Vedouci bakaléarské prace: PhDr. Radka Rimanova
Oponent bakalarské prace:
Datum obhajoby:

Hodnocent:



Prohlaseni:

Prohlasuji, Ze jsem bakalafskou praci zpracovala samostatné a Ze jsem uvedla vSechny
pouZité informacni zdroje.

V Praze, 9. kvétna 2008

podpis studenta



Identifikacni zaznam

TOPINKOVA, Hana. Sluzby verejnych knihoven v Ceské republice nevidomym a
slabozrakym [Services of Public Libraries in the Czech Republic for Visually
Disabled]. Praha, 2008. 46 s, VIII s pril. Bakalarska prace. Univerzita Karlova v
Praze, Filozoficka fakulta, Ustav informacnich studii a knihovnictvi. Vedouci

bakalafské prace Radka Rimanova.

Abstrakt

Bakalérska prace je vénovéana tématu zrakové postizenych uZivateli knihoven
v Ceské republice. Prvni kapitola uvadi ¢tenéfe do problematiky zrakové postizenych
obecné. Zabyva se klasifikaci zrakového postiZeni, vyvojem slepeckého pisma,
vzdélavanim nevidomych a zptisoby zprostfedkovavani informaci zrakové postiZenym.
Daéle je zde uveden nastin problematiky specializovanych knihoven pro nevidomé a
slabozraké, vetné jejich vyvoje v Ceské republice i vé svété. Podrobnéji je popsana
Knihovna a tiskarna K.E. Macana a knihovna spolu s digitdlnim archivem Braillnet
Plus. V souvislosti s tématem jsou v praci predstavena néktera univerzitni centra
pomoci handicapovanym studenttim, kterd se stala modernimi a perspektivnimi
institucemi, umoZiujicimi zrakové postiZenym novodoby pristup k informacim.
Soucasti prace jsou dva rozhovory s osobami uZivatelsky ¢i profesné
zainteresovanymi v problematice zrakové postiZenych a srovnani sluZzeb vefejnych

knihoven, které spolupracuji s Knihovnou a tiskarnou K.E. Macana.
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PRIiLOHA GRAFU



Predmluva

K volbé tématu sluZzeb vefejnych knihoven zrakové postiZenym mé vedly
nékteré mé zkuSenosti s touto problematikou. Mnozi lidé z mého blizkého okoli trpi
urCitou formou (téZkého) zrakového postizeni, jeZ je limitujicim faktorem v jejich
Zivotech.

Cilem této bakalarské prace je prehled knihovnickych sluZeb pro zrakové
postiZzené uZivatele v Ceské republice a predstaveni nékterych typi instituci, které zde
tyto sluzby poskytuji. Dale se prace pokousi strucné uvést zakladni problematiku
zrakové postiZzenych a problematiku zprostfedkovavani informaci takto postiZenym
osobam obecné.

Soucasti prace jsou textové vystupy dvou fizenych rozhovord, které jsem
uskutecnila béhem svych navstév v nékterych z popisovanych instituci. Konkrétné jde
o uzivatelku Knihovny a tiskarny K. E. Macana v Praze a spravce sité laboratore
Carolina pti MFF UK v Praze.

Béhem psani bakalafské prace doslo z organizacnich divodi ke zméné
vedouciho prace. Zadani, které bylo formulovano jiz v roce 2006, bylo definovano
jako popis vyvoje a prehled ¢innosti Knihovny a tiskarny pro nevidomé K. E. Macana
v Praze a prehled prace spolupracujicich knihoven Ceské republiky v této oblasti. V
pribéhu tvorby samotného textu jsem vSak objevila nové a velmi zajimavé
skuteCnosti, napt. Ze knihovni sluzby nevidomym uZivatelim neposkytuji pouze
verejné knihovny, ale i specializované pocitacové laboratofe a centra pomoci
handicapovanym studentim na vysokych Skolach. Z tohoto divodu jsem se rozhodla
praci rozsifit i o popis dalSich instituci a sluZeb.

Nejen ve fazi informacni pfipravy prace jsem objevovala aktuadlnéjsi
a relevantnéjsi informacni zdroje, a proto jsem plivodné uvedenou doporucenou

literaturu pouZila s vyraznymi obménami.

Rada bych touto cestou podékovala pani doktorce Radce Rimanové za mnohé
konzultace, které mi béhem psani této prace vidy velmi ochotné poskytla, za jeji
podnétné pripominky tykajici se tématu a predevsim za vSechny cenné rady, které mi
diky svym zkuSenostem mohla dat. Dale bych chtéla podékovat jmenovité pani
doktorce Lidmile VaSové za jeji ochotu ujmout se mnou zvoleného tématu, panu
Lukasi Turkovi a pani Helené GaStanové za jejich Cas pro poskytnuti rozhovoru,

Ondfejovi Voct za inspirativni komentaie a pozndmky textu prace a v neposledni
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fadé mé rodiné a mému priteli, ktery se mnou celou tu strastiplnou cestu od zacatku

aZ do konce s nekonecnou trpélivosti prosel.



1 Uvedeni do problematiky zrakové postiZzenych

Pfesné statistiky poctu viech zdravotné postizenych v Ceské republice zatim
neexistuji a kazda oficialni zprava na toto téma, nevyjimaje zpravy Vlddniho vyboru
pro zdravotné postizené obcany, se ve svém uvodu zmifuje o statistické
nepostiZitelnosti daného jevu. Cesky Ndrodni pldn pomoci zdravotné postizenym
obcantim vyuZiva jiz velmi zastaralé odhady, které byly pro vladu vypracovany v roce
1992 ve Zprave o situaci zdravotné postiZenych. Jako druha, ne vSak o moc presnéjsi
varianta se nabizi moznost, odhadnout tyto pocty na zakladé statistik provedenych v
jinych zemich, které jsou Zivotni tirovni ¢ sloZenim obyvatelstva podobné Ceské
republice [Stredisko pro pomoc studenttim se specifickymi naroky, 2007].

Obecné se uvadi, Ze zdravotné postiZenych osob je priblizné 10 % populace. V
Ceské republice se tedy jedna zhruba o 1,000,000 obcani s urcitym zdravotnim
postizenim. PouZijeme-li $védskych tidajii, které prepocitime na populaci CR a
zvysime o 20% jako korekcni faktor respektujici rozdily v Zivotnim prostfedi a
zplsobu Zivota mezi Svédskem a CR, vyjde ndm pocet zhruba 60 000 zrakové
postiZenych osob, z toho 3 000 — 4 500 zcela nevidomych. To je procentuelné 0,6%
zrakové postiZzenych, pricemz 0,03% — 0,045% je zcela nevidomych [Stfedisko pro
pomoc studentiim se specifickymi naroky, 2007].

Tyto, i kdyZ pouze odhadem stanovené, hodnoty myslim samy o sobé

vypovidaji o dileZitosti tématu zrakové postizenych v Ceské republice.

1.1 Zrakové postiZeni

Vidénim rozumime schopnost zrakové vnimat, rozliSovat a predstavovat si
prostiedi. RozliSujeme vidéni centrdlni a vidéni periferni. Centrdlnim vidénim
vnimame predevsim detaily a barvy. Vidéni periferni naopak umoZziiuje vnimat prostor
a orientovat se v ném. Vidéni je velice sloZity proces, na némz se kromé oka a
nervovych drah vyznamnou mérou podili i mozek, ktery veSkeré signaly zpracovava
ve vysledny zrakovy viem [Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské
republiky, 2007].

Zrakové postiZeni lidé, neboli osoby se zrakovym postiZenim, jsou lidé s
riznymi stupni sniZzeni zrakovych schopnosti, u nichZ poSkozeni zraku ve vétsi mife
ovliviiuje (resp. omezuje) ¢innosti béZného Zivota — tzn. tykaji se jich ¢asta omezeni v
pristupu k informacim, v prostorové orientaci a samostatném pohybu, v pracovnim

uplatnéni a v rtiznych dalSich spolecenskych oblastech. Nékdy téZ hovotime o skupiné
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lidi téZce zrakove postizenych. Tuto skupinu miZeme jeSté dale délit na osoby
nevidomé a osoby slabozraké [Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych
Ceské republiky, 2007].

RozliSujeme 5 kategorii zrakového postiZeni:
= kategorie 1: stfedni slabozrakost
= kategorie 2: silna slabozrakost
= kategorie 3: téZce slaby zrak
= kategorie 4: prakticka nevidomost

= kategorie 5: tiplna nevidomost

(Pozndmka: Toto rozdéleni je prevzato z internetové stranky Sjednocené organizace
nevidomych a slabozrakych Ceské republiky (SONS), ktera uvadi jako zdroj Ustav zdravotnickych
informaci a statistiky CR a Klasifikaci zrakového postiZzeni podle Svétové zdravotnické organizace
(WHO). Tento zdrojovy dokument se mi vSak bohuZel nepodafilo ziskat, a proto neni v praci citovan

v souladu s cita¢nimi normami.)

1.2 Pravo nevidomych na vzdélani - vznik a vyvoj slepeckého pisma

Cesta k rovnopravnému vzdé€lani nevidomych a slabozrakych, jejich
pravoplatnému zaclenéni do spolecnosti byla dlouha a velmi klikata.

Mezi jednim z nejstarSich ,,prav* spolecnosti bylo pravo zbavovani se vSech
téZce té€lesné i duSevné postiZenych lidi, v€etné malych déti, a to primo jejich fyzickou
likvidaci. Prvnim krokem v péci o nevidomé byla tedy snaha o jejich pouhé preZiti.
Pozdéji se rozsitila o jakési pravo na zafazeni se v ramci spolecnosti. Nejdrive se
jednalo spiSe o jednotlivce, pochazejici z vysSich a predevsim bohatSich vrstev, nikoliv
vSak o plosné prijeti. Chudi nevidomi byli povétSinou zanechani svému osudu,
nejcastéji v podobé zebrakii. Nékteri se vSak ve spolecnosti uplatnili jako potulni
pévci, hudebnici ¢i vypravéci (napriklad znamy chorvatsky ,,guslar” O. J. KaradZic).

O, jistym zptsobem, masovéjSi pomoc se ve stfedovéku postarala
fimskokatolicka cirkev. Pomoc ovSem spocivala pouze v umistovani nevidomych do
klaSternich azyl{i, kde museli cely den travit nekone¢nymi motlitbami na diikaz vdéku.
O jejich vzdélavani a zrovnopravnéni tedy nemohla byt fec. Vzdélani, v€etné pouhého
Cteni a psani, bylo vysadou privilegovanych, a proto vychova nevidomych k nému
nebyla zcela Zadouci [SMYKAL, 1994, s. 7-12].

Za zminku jisté stoji nékteré individualni pokusy samotnych nevidomych o
vytvoreni svého soukromého ,pisma“ Ci urCitych pomticek k oznacovani a
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rozeznavani potrebnych véci. Napriklad lidovy lécitel Jakob z Netry si pomoci
specialné vyrezavanych kolickd, které plnily funkci zatek, oznacoval své lahvicky s
jednotlivymi léky (viz Pfiloha obr.¢.1). Hudebni skladatelka a klaviristka Marie
Terezie von Paradis si zapisovala své zaznamy a skladby do hedvabné podusky
pomoci Spendliki s kulatymi hlavickami. Mlada Slechticna von Bina si nechala
vytvorit listeCky s jednotlivymi pismeny, které byly uloZeny v urcitém poradi v malych
prihradkach a ty pomoci jehly s niti navlékala a tim vytvarela dopisy pro své pritelkyné
[SMYKAL, 1994, s. 14, 20].

Velky zlom ve vzdélavani nevidomych nastal zaloZenim Akademie slepych
hudebnikii a bdsnikii v Palermu roku 1661. DalSim vyznamnym krokem byl vznik
prvniho vychovného a vzdélavaciho tstavu pro nevidomé v PariZi v roce 1784. V
disledku toho zacinaji vznikat prvni vyznamnéjSi pokusy o vytvoreni pisma pro
nevidomé. Slo pfedeviim o rlizné prepisy béZného pisma, vznikaly viak i systémy,
zaloZené na specialnich znacich. [SMYKAL, 1994, s.12].

Z hlediska vyvoje slepeckého pisma rozeznavame podle Smykala [SMYKAL,
1994, s. 33] dva hlavni typy pisem, které mizeme dale délit do dalSich podtypti:
1) pisma liniova:

a) tesand

b) vyrezavana

c) rytd do vosku

d) psand hustym inkoustem

e) reliéfni liniovd:

I) latinky

IT) specialni znaky
2) pisma bodova:

a) propichovand
b) perlickova
¢) pomoci shluku bodii
d) 6-12 bodovd
3) pisma kombinovanad

4) pisma trojrozmérnd

Z hlavnich tvtirct slepeckych pisem bych rada podrobnéji zminila F. L. Terzu, V.

Haiiye, Ch. Barbiera a samoziejmé L. Brailla.



Italsky mnich Francesco Lana Terzi (1631-1687) ve svém dile Prodromo
popisuje vznik a zplisoby vytvareni specidlnich a tajnych pisem, kde mimo jiné
zminuje téZ uzlové pismo - Kipu (Chipos), slouZici pivodné k vojenskym uceltim
(viz Priloha obr. ¢. 2). Toto pismo ho pravdépodobné inspirovalo k wvytvoreni
vlastniho systému pisma pro nevidomé (viz Ptiloha obr. €. 3). Své pismo kombinoval
z linii a bodd, pfiCemZ pri tvorbé bodi vychazel pravé z poloh uzlti umisténych na
Siitirce. Slo o kombinace reliéfnich bodii izolovanych dvéma aZ ¢tyfmi geometricky
usporadanymi liniemi, kdy pocet bodli odpovidal potradi pismene, které vychéazelo z
pavodni sité vytvorené pro tento systém.

Velice dtlezitym faktorem relativniho uspéchu tohoto pisma byl fakt, Ze ho
nevidomi mohli nejen cist, ale Ze jim zarovenn pomoci specialnich nastroji a pomticek
mohli i psat. Kritika se ozyvala spiSe ze stran vidicich, ktefi se museli s pismem
zdlouhavé ucit zachazet. Prevratnym krokem bylo téZ Terziho uvédoméni si, Ze pro
¢teni hmatem jsou nutné body, které podporuji vzruchy hmatovych télisek na btiSku
prstu, zatimco pro cteni zrakem je nutna linie, ktera presné vykresluje tvar pismene
[SMYKAL, 1994, s. 15, 16].

Takzvany ,,otec a apostol slepych® Valentin Haiiy (1745-1822), se zaslouZil o
zaloZeni jiZ zminovaného vychovné vzdélavaciho ustavu pro nevidomé (viz Priloha
obr. €. 4). Zde se také s pomoci pafiZzského tiskare J. M. Moreaua snaZzil vytvofrit
vlastni slepecké pismo, urcené pro potfeby klienti tistavu. Podle Moreauova nakresu
vytvoril V. Haiiy tzv. reliéfni latinku, kdy vyuzil velkd i mald pismena bézné psaci
latinky. Pismena vSak byla zbytecné moc velkda a Hally po Case musel upravit jak
jejich velikost, tak i tvary nekterych pismen. Vzhledem k vysoké nakladnosti tisku se
pokusil vytvorit tzv. zkratkopis, jehoZ tkolem bylo predevSim uSetfit papir. Princip
zkratkopisu spocival v umist'ovani teCek a Carek nad ¢i pod pismena. Tento systém
vSak velikostné zdaleka presahoval moZnost vnimat pismo bfiSkem ukazovacku, a
proto bylo velmi obtiZné ¢itelné [SMYKAL, 1994, s. 18].

Francouzsky distojnik ve vysluzbé Charles Barbier de la Serra (1767-1841),
pivodné se zabyvajici telegrafii, vytvoril v roce 1815 prvni skutec¢né bodové pismo. K
vytvoreni slepeckého pisma ho inspirovalo jeho ptivodni tajné pismo, které bylo
vytvoteno pro vojenské ticely. Slo o tzv. no¢ni pismo (skotografie), které bylo mozné
Cist i psat v zakopech za tplné tmy. Barbiertiv systém slepeckého pisma byl
dvanactibodovy — dva vertikalni sloupce vedle sebe, tvorené kazdy Sesti body pod
sebou (viz P¥iloha obr.¢.5). Sitka znaku potfebdm nevidomych zcela vyhovovala,

vySka vSak nikoliv. DalSim nedostatkem byl fakt, Ze se nejednalo o béZna pismena
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abecedy, nybrz o znaky fonetické vyslovnosti francouzského jazyka. Spatnou ¢itelnost
svého pisma uznal pozd€ji i sam Barbier a snaZil se jej jeSté neékolikrat prepracovat
[SMYKAL, 1994, s. 36, 371.

Barbierovo pismo velice zaujalo mladé Zaky ustavu, ktefi se snaZili tento
systém jeSté vice upravovat podle svych potieb. Mezi nimi byl i tviirce ve svété
nejznameéjsiho a nejvice uzivaného slepeckého, tedy tzv. Braillova bodového pisma,
Louis Braille (1809-1852) (viz Priloha obr. €. 6).

Pismena tohoto systému jsou, jak je tomu i u systému Barbierova, tvorena
dvéma vertikalnimi sloupci (viz Pfiloha obr. €. 7). Jejich vySku vSak tvofi pouze tfi
body, které zhruba odpovidaji ,,ak¢énimu radiu“ hmatovych télisek na bFiSku
ukazovacku dospélého clovéka. Systém je navic skuteCnou abecedou a je tedy
pouZitelny v podstaté pro vSechny svétové jazyky a znakové sady (viz Pfiloha obr. ¢.
8, 9, 10). Navic je jim moZné zapisovat i napf. matematické znaky ¢i hudebni notace.
Haliyeho problém S3etfeni papiru pfi tisku pozdéji vyreSil Braille spolu se svym
spoluzakem Fournierem mezifddkovym psanim po obou stranach listu. [SMYKAL,

1994, s. 37-39]

1.3 Problematika kédovani informaci pro zrakové postiZzené

Aby mohla byt poZadovana informace lidskym mozkem spradvné prijata a
zpracovana, musi byt predevSim smyslové dobfe vnimatelnd. Hlavnimi smysly,
uzivanymi lidmi p¥i procesu komunikace informaci, jsou zrak, sluch a hmat, pricemz
prvni dva zminéné smysly jsou u zdravého cClovéka pro pfijem a zpracovavani
oznacit pouze za smysl pomocny, ktery ma spiSe funkci dopliiujici.

Jinak tomu je vSak u osob s néjakym smyslovym postiZenim. Zde hraje
dilezitou roli volba alternativniho zptsobu kédovani informaci, které umozni
zdravym smyslim nahradit vjemy smyslu poSkozeného (defektniho) ¢i zcela
nefunkcniho. V pripadé osob se zrakovym postiZenim je nutno nahradit kod vizualni
kédem auditivnim, haptickym ¢i kombinaci jich obou, za pomoci hlasového
syntetizatoru a hmatového displeje [STODOLA, 2007a].

Diky stale novym modernim technologiim, jeZ mohou zachycovat lidsky hlas v
jeho prirozené podobé, neni jiz v soucasné dobé problém prevadét informace, které
byly plivodné zaznamenané ve formé psaného textu, do podoby auditivni ve formé
zvukovych nahravek. Tyto nahravky je pak mozné uchovavat na rtznych typech
zvukovych nosi¢li pro moznost jejich opakovaného pouZiti. Pfi volbé substituce kddu
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vizualniho kédem auditivnim se v podstaté jednd o jakysi navrat k praptivodnimu
zpisobu komunikace informaci, kdy naopak pismo jeSté nesubstituovalo mluvené
slovo [STODOLA, 2007].
Nevyhodou mluveného slova je, Ze je vétSinou doprovazeno dalSimi, tzv.
pomocnymi kédy, které jsou vSak opét vnimatelné pouze vizualné popfipadé sluchem.
Jedna se o:

* tzv. symboly, které mohou mluvené slovo doprovazet ¢i dokonce
jej zcela nahradit (napfiklad zdviZeny palec pravé ruky jako symbol
kladné reakce misto uZiti pochvalnych slov dobte, spravné apod.)

* tzv. reguldtory, které usmériuji a Fidi komunikaci (naptiklad
sniZovani tempa feci apod.)

e tzv. ilustrdtory, které dopliiuji mluvenou fec¢ (napriklad gesta
rukou, télesny postoj ¢i mimika obliceje)

* tzv. adaptéry, které umoziuji rozpoznavat emocionalni zabarveni v

komunikaci (napriklad vyska tonu hlasu, hlasitost apod.)

DalSim problémem mluveného slova je predevsim jeho linearita, ne vZdy pfima
kontinuita a castecné také jeho nevratnost. Problém nevratnosti je sice urcitym
zptisobem odbouran zaznamenanim a uloZenim na zvukovy nosic, tim se vSak ztraci
urcita interaktivita v komunikaci danych informaci [STODOLA, 2007].

V procesu prevadéni psaného textu na mluvené slovo narazime jeSté na dalsi
problém, a to, co délat, je-li psany text doprovazen né€jakymi obrazovymi
informacemi, jako jsou napfiklad kreslené ilustrace, tabulky, grafy apod. V tomto
pripadé zatim bohuZel neexistuje v podstaté Zadny automatizovany prevod Ci popis, a
to ani za pomoci pocitaCem fizeného syntetizatoru feCi ¢i jinych modernich
technologii.

Proto se ndm naskytuji dvé moznosti. Bud' obrazovou informaci vyrobime
pomoci trojrozmérné reliéfni grafiky, coz je vhodné pouZit predevSim v pripadé
obrazki a ilustraci, nebo ji v pfipadé tabulek ¢i grafii nevidomému co nejvystiznéji
popiSeme slovy.

Neni vSak nutné podrobné popisovat kazdy graficky prvek, ktery se v textu
nachazi. Nékteré grafiky mohou plnit pouze funkci estetickou, a tudiz s sebou

nenesou Zadnou zasadni informaci, ktera by nevidomému mohla schazet a estetickou



stranku grafiky nevidomi bohuZel ocenit nemtize. Dale neni nutné popisovat kazdy
drobny detail grafiky. I zde plati pravidlo, Ze méné je nékdy vice.

Pokud nevidomého zahrneme neadekvatnim mnoZstvim nepodstatnych
informaci, vyslednym efektem bude zmét, kterdA bude mit za nasledek Spatné
vyhodnocovani prijemce informaci. Pravé proto je u zrakové postiZzenych lidi dileZité
vystihnout veskeré dilezité informace a rysy sdéleni vCetné transformace vizualnich
prvki, aby si mohl doty¢ny ucinit co nejkomplexnéjsi predstavu o popisované situaci.

Urcitou nevyhodou haptické substituce je fakt, Ze hmat neumoZiiuje pojmuti
celku najednou, ale pouze po Castech, a Ze vnimani hmatem je jak Casové, tak i

psychicky relativné dost naroc¢né.



2 Problematika knihoven pro zrakové postizené

Tato kapitola se podrobnéji zabyva vznikem a vyvojem specializovanych
knihoven pro zrakové postiZené u nas a v nékterych ostatnich zemich. Dale se vénuje
soufasnému stavu knihoven na tzemi Ceské republiky vcetné legislativnich
ustanoveni tykajicich se téchto instituci a rozdily v jejich spravé a organizaci. Zminéna
je téZ problematika bezbariérovosti pro vstup a dalSi svobodny pohyb v prostorach

knihovny.

2.1 Prvni knihovny pro nevidomé u nas a ve svété

K procesu zrovnopraviiovani nevidomych a moznosti jejich vzdélavani prispély
velkou meérou predevsim specializované slepecké knihovny. Prvni slepecké knihovny
vznikaly pfi tstavech pro nevidomé. Ve vétSiné ptipadi s nimi byly zaroven zfizovany
i slepecké tiskarny. Jejich provoz byl vSak podminén predevSim spolupraci s
filantropy. Zpocatku byly jejich fondy skromné, protoZe vyroba knih byla velice
pracna a nakladna.

Knihovny postupné vznikaly ve vSech vyspélych zemich svéta. Napriklad roku
1876 v Cambridge, 1882 v Londyné, 1890 ve Vidni, 1904 v Hamburku, 1931 ve
Washingtonu, 1955 v Moskvé apod. [SMYKAL, 1994, s. 78-80].

Ztizovani slepeckych knihoven a tiskaren na naSem uzemi je rovnéZz uzce
spjato s existenci slepeckych tstavii. Fondy téchto knihoven zpocéatku slouZzily
vyhradné potfebam klientti samotnych tstavii. Urcita ¢ast nékterych fondd se vsSak
pozdéji stala soucasti fondu knihovny spolku ,Cesky slepecky tisk“ [Knihovna a
tiskarna pro nevidomé K. E. Macana. KTN — Historie, 2006].

Tento spolek byl zfizen po vzniku samostatného Ceskoslovenska roku 1918 a
je povazovan za predchidce dneSni Knihovny a tiskdrny pro nevidomé K. E.
Macana. Mezi hlavni cile spolku patfila predevSim osvéta, vzdélavani a Siteni kultury
mezi nevidomymi na celém tzemi tehdejsiho Ceskoslovenského statu. Spolek
nedostaval od statu Zadnou finan¢ni pomoc, a proto tedy veSkeré financni prostredky
musel ziskavat poradanim riznych spolecenskych a dobrocinnych akci [Knihovna a
tiskarna pro nevidomé K. E. Macana. KTN — Historie, 2006].

Kratce po komunistickém prevratu v roce 1948 byly zruSeny veSkeré spolky
sdruZujici zdravotné postiZzené a byly sdruZeny do jediné organizace — ,,.Svazu
Ceskoslovenskych invalidii“. To se samoziejmé tykalo i spolku Cesky slepecky tisk,

ktery timto nadobro ukoncil svou samostatnou ¢innost a pod svym pozdéjSim novym
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nazvem ,Slepeckd tiskarna a knihovna“ se pres veSkeré prekazky, predevSim ze
strany komunistické vlady, snaZil i nadale pomahat nevidomym a slabozrakym v jejich
pravoplatném zaclenéni se do spolecnosti.

Po revoluci v roce 1989 se Svaz Ceskoslovenskych invalidi rozpadl. Knihovnu
s tiskarnou prevzalo Ministerstvo kultury a prohlasilo ji za narodni kulturné-
osvétovou instituci pro nevidomé a to pod novym nazvem ,,Knihovna a tiskdrna pro
nevidomé K. E. Macana“ [Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana. KTN —

Historie, 2006].

2.2 Soucasny systém knihoven pro nevidomé u nas

Dle 8§ 4 odst. 5 tzv. Knihovniho zdkona knihovna realizuje pravo obCana na
svobodny a rovny pristup k informacim a tim napliuje ¢l. 17 odst. 4 Listiny
zdkladnich prdv a svobod. Cinnost knihovny déle navazuje na ¢l. 17 odst. 5 a na
zakon €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim.

Cinnosti knihoven pro zrakové postiZzené se dale dotykaji tyto pravni predpisy:
vyhlaska Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb., k provedeni zdkona ¢. 257/2001 Sb., o
knihovnach a podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informacnich
sluZeb; zékon €. 122/2000 Sb., o ochrané muzejni povahy a o zméné nékterych dalSich
zakont; zakon €. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pfi vydavani periodického
tisku a o zméné nékterych zakonti; zakon ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé, ve
znéni zakona ¢. 356/1999 Sb. a zdkon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakoni.

V Ceské republice zatim nebyla oficidlné vydéna 74dna metodika ¢i
doporuceni, ktera by urcovala, jak specializované knihovny pro zrakové postiZené
budovat a nasledné spravovat.

Urcité odliSnosti od spravy béZznych knihoven jsou ziejmé a povétSinou
vyplyvaji ze specializace knihovny. Jejich hlavni tkol je vSak stejny, a to ziskavat,
zpracovavat, uchovavat a zprostfedkovavat dokumenty (informace) svym uZivateltm.

Akvizi¢ni ¢innost knihoven pro zrakové postiZzené do jisté miry splynula s
¢innosti publikacni ¢i vydavatelskou. Diivodem je fakt, Ze se nové ziskané dokumenty
musi prizptisobit mozZnostem zrakové postiZzenych, coZ v podstaté znamend vytvoreni
zcela nového vydani dokumentu [STODOLA, 2007].

Adaptace dokumentu, ktery je primarné urcen pro vnimani zrakem, je

realizovana dvéma moznymi zpisoby (viz. kapitola 1.3). Bud' prevodem z kodu
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vizualniho do kédu hmatového (haptického), nebo do kédu vnimatelného sluchem
(auditivniho).

Pomoci novych technologii se v posledni dobé naskytuje také moZnost
propojeni obou koéd zéaroven, ¢imZ vznika urcity typ hybridni knihy. Odecitac
obrazovky pomoci hlasového syntetizatoru odecita text z elektronického dokumentu,
zatimco hmatovy displej ¢i tzv. Braillsky Fddek (viz Priloha obr. ¢. 11) umozZiuje
soucCasné vystup v bodovém pismu.

Aby mohl byt takovyto dokument vydan, je tfeba nejdiiv ziskat elektronickou
verzi dokumentu ptivodniho, z které pak vznikaji nové upravena vydani. Ziskani této
verze je mozné v postaté pouze dvéma zpisoby. Bud piimo od nakladatele, nebo
neskenovanim jiz vytiSténého dokumentu. Skenovéani dokumentlG je bohuzZel jak
Casové tak i finanéné velmi narocné. Vzhledem k tomu, Ze v CR neni legislativné
zakotvena povinnost nakladateli odevzdavat elektronické verze jimi vydavanych knih
k témto uCeltim, je v podstaté jedinym moznym zptisobem, jak takovou verzi ziskat.
Svétlou vyjimkou se stala Masarykova univerzita v Brné, jejiZ rektor vydal nafizeni,
diky némuZ ziskava Knihovna a tiskarna K. E. Macana povinny vytisk vSech
publikaci, které univerzita v soucasnosti vydava, a to pravé v elektronické verzi
[STODOLA, 2007].

Jednim z dalSich zasadnich problémd, se kterym se slabozraci a nevidomi
uZivatelé potykaji, je nejednotnost ve zpracovavani a dpravé téchto elektronickych
verzi. V CR zatim neni stanoven jednotny a standardizovany zpiisob, jak elektronické
dokumenty upravovat. UZivatel se tak muZe setkat s rtznou kvalitou a riznymi
formaty zpracovani, které nemusi byt vZdy kompatibilni s technickym vybavenim
uZzivatelova pocitace [STODOLA, 2007].

NejvhodnéjSim a nejvyuZivanéjSim formatem se v soucasnosti stal dokument
ve formatu ,,doc” (urceny pro aplikaci MS Word), a to predevSim pro jeho velkou
rozsitenost a konvertibilitu. DalSim diivodem je, Ze vyuzivd mezinarodni k6dovani
,unicode“, pomoci kterého lze text zaznamenat a zpétné rozeznat témer v jakékoliv
svétové znakové sadé. [STODOLA, 2007]

Knihovny pro zrakové postiZzené jsou ve vétSiné pripadi knihovnami
hybridnimi, protoZe jejich fond béZné obsahuje jak dokumenty fyzické, tak dokumenty
digitalni, které jsou uchovavany dvojim zptsobem. Elektronické a digitalni
dokumenty jsou ukladany virtudlné jako data na serverech, kdeZto dokumenty na
fyzickych nosicich, jako jsou hmatové knihy ¢i zvukové knihy na CD apod., jsou

ukladany fyzicky ve skladech a depozitarich [STODOLA, 2007].
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Sviij fond ve vétSiné pripadi tyto knihovny zpracovavaji pomoci vlastnich
softwarovych aplikaci, a to bez jakéhokoliv dodrZovani alesponi zdakladnich
mezinarodnich knihovnickych standardi a pravidel pro katalogizaci, jako jsou ISBD
¢i AACR2R. Z tohoto divodu jsou katalogy navzajem zcela nekompatibilni a nelze
proto vytvorit jejich souborny katalog ¢i jednotnou branu, kterda by zrakové

postiZenym uzivateliim ulehcila orientaci a vyhledavani [STODOLA, 2007].

2.3 Bezbariérovy pristup do knihoven pro osoby se zrakovym
postiZzenim

Aby nevidomy clovék byl schopen samostatného a predevsim bezpecného
pohybu bez privodce, musi nejprve projit specidlnim Skolenim, kurzy mobility a
prostorové orientace. Musi si osvojit techniky pouZivani kompenzacnich pomticek,
jako jsou napriklad bila vodici hiil ¢i hlasovy majacek (viz Priloha obr. €. 12a, 12b). I
pres toto osvojeni je vSak pohyb v prostoru stale velmi obtiZny.

Nepsanou, avSak fekla bych, Ze urCitou moralni povinnosti vSech vefejnych
instituci, ke kterym se samoziejmé fadi i vefejné knihovny, by méla byt snaha o
ulehceni pohybu a orientace nevidomych pomoci rtiznych hmatovych a hlasovych
navigaci. Proto bych zde rada zminila nékolik tipi a zasad pro bezbariérovy pristup
do knihoven.

U vchodu do knihovny (Ci jakékoliv jiné vefejné budovy) by mél byt umistén
jiz vySe zminovany digitdIni hlasovy majacek (DHM) s moznosti dalkového ovladani
pomoci specialni vysilacky povelti, kterou méa nevidomy instalovanou bud v horni
casti bilé hole, nebo ji nosi s sebou ve formé malé prirucni krabicky. Majacek ohlaSuje
trylek a nazev objektu popiipadé i popis interiéru. Na tizemi Ceské republiky je v
soucasnosti nainstalovano a provozovano vice nez 3000 stacionarnich majacka a asi
3500 majackt v prostredcich hromadné dopravy.

Vhodnou pomtickou pro orientaci po neznamé trase je tzv. reliéfni pldnek.
Jde o urcity typ hmatem citelné mapky, kde mohou byt zakresleny dtileZité orientacni
body ¢i celé trasy, doplnéné popisky v Braillové bodovém pismu. Lze jej samoziejmé
pouZzit i pro popis interiérii budov.

Pro pohyb uvnitt budovy je dfilezité vytvoreni urcité kontinulni vodici linie.
Ta miZe byt specidlné vytvorena, jako jsou ryhy ¢i naopak vystouplé body na
podlaze, nebo ji miZe tvofit pfirozena soucast interiéru, naptiklad vnitini stény apod.
U vchodovych dvefi je vhodné zvenku vyveésit ufedni hodiny a dtleZité kontakty na
kovovou tabulku psanou v Braillové bodovém pismu.
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Pro slabozraké osoby je velmi dtleZité vizualné vyrazné a kontrastni znaceni.
To by mélo byt predevSim na prvnim a poslednim schodu hlavniho schodisté, ale i u
vchodu a vychodu z budovy a na vSech ostatnich dtilezitych mistech. Napisy by mély
byt psany dostatecné velkym a predevsim bezpatkovym typem pisma.

Pii jakékoliv, tfeba jen docasné zméné, ktera vytvori prekazku v obvyklém
pohybu uvnitf objektu, by méla knihovna zajistit asistencni sluzbu, ktera tuto
prekazku uZivateli pomtze prekonat. Pracovnik asistenc¢ni sluzby by mél byt radné
vyskolen, aby jeho pomoc byla smysluplna a predevsim z lidského hlediska diistojna.

Stavebné-technické poZadavky na stavby a rekonstrukce staveb z hlediska
jejich uZivani zrakové postiZzenymi osobami upravuje stavebni zdkon a jeho dalsi

provadéci predpisy. Zejména pak vyhlaska ¢. 369/2001 Sb.
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3 Specializované knihovny pro nevidomé a slabozraké

V této kapitole jsou podrobnéji predstaveny dva dileZité reprezentanty
Ceskych specializovanych knihoven pro zrakové postiZené. Jedna se o Knihovnu a
tiskarnu pro nevidomé K. E. Macana v Praze jako predstavitele klasické kamenné
knihovny se specialnim zaméfenim a dale o digitalni archiv a knihovnu Braillnet Plus

jako zastupce novodobého typu knihoven pro zrakové postiZené.

3.1 Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana

3.1.1 Karel Emanuel Macan (1858 - 1925)

Hudebnik, skladatel, ucitel, knihovnik, propagator esperanta, bojovnik za
prava nevidomych a predevSim zakladatel pozdéjsi slepecké knihovny a tiskarny v
Praze, Karel Emanuel Macan, (viz Ptiloha obr. ¢. 13) se narodil 25. prosince roku
1858 v Pardubicich v rodiné Zelezni¢niho stavitele.

JiZ kolem dvanactého roku Zivota nastaly jeho prvni potiZe se zrakem, které se
bohuZel i nadéle zhorSovaly. Béhem svého vysokoSkolského studia v Praze postupné
zaCal o zrak prichazet, az zcela oslepl. Z hluboké vnitini krize, ktera nastala po
celkové ztraté zraku, mu pomohla pfedevsim hudba, ke které mél velmi viely vztah jiZ
od utlého détstvi. Rozhodl se proto studovat na soukromé varhanické Skole a pozdéji
byl pfijat i na praZskou konzervator.

Diky svému handicapu na vlastni kiiZi poznaval nerovné postaveni nevidomych
v tehdejsi spolecnosti a zacal se témito otazkami podrobnéji zabyvat. Jeho aktivity
byly zaméfeny predevSim na oblast kultury a vzdélavani nevidomych. ZaslouZil se
naptiklad o $ifeni esperanta mezi nevidomymi a v Cechéch viibec. Jeho zasluhou se v
roce 1921 uskutecnil v Praze viibec prvni mezinarodni sjezd nevidomych esperantist.

Pocatkem devadesatych let 19. stoleti se stal ucitelem v Klarové
zaopatfovacim a zaméstnavacim ustavu pro nevidomé, kde spravoval téZ mistni
knihovnu. Tu béhem svého ptisobeni rozsifil Zanroveé i tématicky do té miry, Ze se jeji
fond mohl stat jadrem pozdéjsi vefejné knihovny pro nevidomé, kterou zfidil v ramci
jiz vyse zmitovaného spolku ,,Cesky slepecky tisk“. V roce 1917 zacal pod jeho
vedenim vychazet Casopis pro nevidomé pod nazvem Zora, ktery v podstaté ve stejné
podobé existuje dodnes.

Ve stejném roce se Macan rozhodl sbirat Ceské knihy rucné opsané do

Braillova pisma. Zorganizoval téZ nékolik rozsahlych ,opisovacich akci®, béhem
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kterych i on sam né€kolik knih opsal a pozd€ji vénoval knihovné. Verejnosti se
knihovna otevfela pfiblizné kolem roku 1921, oficidlné vSak azZ v roce 1923.

Dobré Ccitelnost Braillova pisma ho fascinovala natolik, Ze se stal i jeho dil¢im
reformatorem. Upravil nékteré znaky tak, aby se jimi dala Citelné zaznamenavat
hudebni notace, kterou pak uZival i pro své klavirni kompozice. Diky tomu mohl po
sobé zanechat 207 hudebnich skladeb, 178 pisni a 25 instrumentalnich dél pro budouci
generace.

Karel Emanuel Macan zemfel pfirozenou smrti 6. inora 1925 v Praze.

(Pozndmka: Vyse uvedeny Zivotopis Karla Emanuela Macana je kompildtem sestavenym z
nékolika zdrojti, které jsou dale uvedeny v seznamu citaci pouZité literatury v zavéreCném oddilu této
prace. Konkrétné se jednd o webovou stranku Knihovny a tiskarny pro nevidomé K. E. Macana,
ceskou verzi internetové encyklopedie Wikipedia, ¢asopis Biblio a knihu J. Smykala - Pohled do

déjin slepeckého pisma)

3.1.2 Legislativni ustanoveni tykajici se provozu knihovny

Jak jiZ bylo feCeno vyse, zfizovatelem Knihovny a tiskarny pro nevidomé K. E.
Macana je Ministerstvo kultury Ceské republiky

Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana byla zfizena dne 1. 1. 1991
na zakladé zfizovaci listiny Ministerstva kultury ¢&. j. 14264/90-I/KK ze dne 18. 12.
1990 jako rozpoctova organizace MK CR a od 1. 1. 1993 byla zménéna na
prispévkovou organizaci MK CR, jejiZ ¢innost je upravena statutem ze dne 25. 2.
2002, ¢.j. 2604/2002 [Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana, 2007, s. 2].

ProtoZe se jedna o organizaci se specifickym zaméfenim, charakter prace i
sluzby ¢tenafiim jsou v porovnani s vefejnymi knihovnami ponékud odlisné.

Cinnost knihovny a tiskarny K. E. Macana upravuje tzv. Knihovni zdkon
neboli Zdkon ¢. 257 ze dne 29. cervna 2001 o knihovndch a podminkdch provozovdni
verejnych knihovnickych a informacnich sluZeb.

Tento zakon upravuje systém knihoven poskytujicich vefejné knihovnické a
informacni sluzby a podminky jejich provozovani a zaroveri se nevztahuje na knihovny
provozované na zakladé Zivnostenského opravnéni [Cesko, Zakon 257/2001, §1].

V zakoné se rozumi knihovnou zafizeni, v némZ jsou zptisobem zarucujicim
rovny pristup vSem lidem bez rozdilu poskytovany vefejné knihovnické a informacni
sluzby vymezené timto zdkonem, a které je zapsano v evidenci knihoven [Cesko,

Zakon 257/2001, §2].
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Systém knihoven tvofi Narodni knihovna Ceské republiky, Knihovna a
tiskarna pro nevidomé K. E. Macana, Moravska zemska knihovna v Brné, krajské
knihovny zfizené pfisluSnym orgéanem kraje, zdkladni knihovny zfizené prisluSnym
organem obce a specializované knihovny [Cesko, Zakon 257/2001, §3]. Knihovna a
tiskarna pro nevidomé K. E. Macana je knihovnou s univerzalnim knihovnim fondem;
trvale uchovévé konzerva¢ni fond a historicky fond [Cesko, Zakon 257/2001, §10].

Zakon €. 257/2001 byl pozménén a doplnén novym zakonem €. 341 ze dne 24.
kvétna 2006. Zaroven se k nému vztahuji vyhlasky a to ¢. 46/2000 ze dne 22. Ginora
2000 a ¢. 88/2002 ze dne 21. unora 2002.

Pro provoz Knihovny a tiskarny K. E. Macana je téZ klicovym legislativnim
dokumentem tzv. Autorsky zdkon neboli Zdkon ¢. 121 ze dne 7. dubna 2000 o prdvu
autorském, o prdvech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkontl,

v némz je knihovné a tiskarné udélena vyjimka.

3.1.3 Cinnost knihovny

Poslanim knihovny je predevSim zpristupfiovat nevidomym a slabozrakym
obcaniim informace kulturni a umélecké hodnoty prostiednictvim Braillova
slepeckého pisma, zvukovych nahravek, reliéfni grafiky a pro majitele PC i
zprostredkovavanim digitalnich textd [Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E.
Macana, 2007, s. 5].

Knihovna dle stanov dopliiuje, zpracovava, ochrafiuje, zpfistupfiuje a
uchovava univerzalni knihovni fond a na jeho zéakladé dopliuje, zpracovava,
ochrafuje, zpfistupiiuje a trvale uchovava téZ konzervacni fond. Vybérové dopliiuje,
zpracovava, ochranuje, zpristupfiuje a uchovava specializované fondy dalSich
knihovnich dokument. Vydava zvukové publikace a tiskoviny v Braillové a
zvétSeném pismu, vydava a rozSifuje periodicky tisk a neperiodické publikace,
tematicky souvisejici s UCelem zfizeni a Cinnosti knihovny, digitalizuje texty pro
potieby zrakové postiZenych obc¢anii a poskytuje kulturni sluzby zrakové postizenym
studentiim, hudebnikim a dal$im z4jmovym skupindm.

Déle vyrabi tiskoviny v Braillové pismu a reliéfni grafiku, pofizuje a rozsituje
zvukové zaznamy, poskytuje, prodava a distribuuje vyrobky zrakové postiZzenym
obCaniim a poskytuje informacni sluzby souvisejici s predmétem své cinnosti.
Bezuplatné zhotovuje tiskové rozmnoZeniny pro vlastni potfebu. Za uhradu
vynaloZenych néakladd zhotovuje tiskové rozmnozeniny souvisejici s poskytovanim
vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb. ZajiStuje kulturni, vychovné,
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vzdélavaci cinnosti a prednaskovou cinnost za ucCelem prezentace svych knihovnich
fondd, sluZeb a spolecenského vyznamu [Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E.
Macana, 2007, s. 4].

Skupinova skladba uzivatelti knihovny je velmi pestra a riiznoroda. Tvofi ji
lidé rtznych vékovych kategorii, od téch nejmensich déti, pres studenty stfednich a
vysokych $kol, aZ po seniory. Uroveii dosazeného vzdélani uZivateldi je téZ riznd, a
jejich zrakové postiZeni v ném nehraje az tak vyznamnou roli.

VSechny tituly a knihovni dokumenty ziskava knihovna predevSim
prostiednictvim povinného vytisku, ale i pomoci vlastni vyroby, koupé, dari a
vymeény, véetné mezinarodnich vymén publikaci v souladu s Umluvou o mezindrodni
vyméné publikaci a s Umluvou o mezindrodni vyméné oficidlnich publikaci a
vlddnich dokumentti mezi stdty [Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana,
2007, s. 4].

O vybéru zvukovych dokumenti rozhoduje péticlenna edi¢ni komise, ktera je
tvorena vedoucim useku knihovny a tiskarny K. E. Macana v Praze, pracovniky
spolupracujicich knihoven mésta Brna, Plzné a Hradce Kréalové a zastupcem

Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych.

3.1.4 Fond knihovny

Fond bodové knihovny je tvofen témér 5.400 tituly, kde jsou obsaZeny jak
tiSténé publikace, tak rucni prepisy a hudebniny. Konkrétné obsahuje 1.980 titult
knih, 3.021 tituli hudebnin a 292 titulG odborné literatury. 67 titull je v esperantu. V
digitalni podobé, predevSim na disketach, je pro uZivatele knihovny k dispozici
prozatim 440 titula knih.

Fond zvukové knihovny je tvoren téméf 3.900 tituly. Je zde zahrnuta
beletristicka i popularné naucna literatura, odborna literatura pro studenty vysokych i
strednich Skol, a ucebnice pro integrované zaky zakladnich Skol. 44 tituli je ve
formatu mp3 a dalSich 40 titula tvori filmy obsahujici odborny komentéaf. Celkovy
rozsah samotného fondu odborné literatury je 1.127 tituld. Pro ¢tenafe v osobnich
vyptjckach disponuje knihovna 1.466 tituly hudby i mluveného slova na CD, 6 tituly
na CD-ROM, 9 hybridnimi knihami, 2 videokazetami a 12 tituly na DVD [Knihovna a
tiskarna pro nevidomé K. E. Macana, 2007, s. 5-8 ].

Pro nazornéjsi ukazku publikacni ¢innosti a narist poctu titul u obou fonda

knihovny jsem vytvorila grafické zndzornéni (viz. Priloha graf ¢.1 a €. 2).
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Knihovna samostatné vydava Ctyfi specializované casopisy. Jedna se o
ctvrtletniky Maly kriZovkarsky casopis, Zdskoldk a Literarni pohledy a Ligilo. S
pomoci dalSich instituci, jako jsou obcanské sdruZeni pro hluchoslepé LORM a
Sjednocena organizace slabozrakych a nevidomych, vydava rovnéz nasledujici tituly:
Prazsky informdtor, Zora, Ema, Kontakty, Svétluska, Hudebnik, Svét priroda,
Koreni, Telefonista, Pleteme malym, Auroro, Masér, Sachovd priloha, Prvni cteni a
Doteky.

3.1.5 Sluzby knihovny

Sluzby svym klientim zajistuje Knihovna a tiskdrna pro nevidomé K. E.
Macana ve trech objektech a sice:

a) objekt v ulici Ve Smeckach 15, Praha 1

Pivodni a z4roveil hlavni sidlo KTN. Tento objekt je majetkem Ceské
republiky avSak knihovna ma pravo s nim podle svych potfeb hospodarit. V objektu
se nachazi vedeni a sprava knihovny, pracovisté tiskarny, zasilkova sluzba zvukovych
knih a Casopisti, zpracovani fondu zvukovych knih, metodické cinnosti knihovny a
zvukového useku. V suterénnich prostorech se nachazi sklad tiskarny, fond knih a
notaci v Braillové pismu, fond zvukovych knih pro expedici, archiv zvukovych knih a
archiv KTN [Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana, 2007, s. 5].

b) objekt v ulici Krakovska ¢. 21, Praha 1

Tyto prostory jsou pronajaty z divodu nedostatku provozniho prostoru v
hlavnim sidle KTN. V téchto prostorech je provozovano predevSim digitalni a
analogové zvukové studio, hudebni oddéleni a pracovisté prepist, sazeb, korektur
bodovych knih a ¢asopisti [Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana, 2007, s.
5].

c) objekt v ulici Krakovska ¢. 23, Praha 1

V taktéZ pronajatych prostorech se nachazi pracovisté centralnich sluZeb pro
téZce zrakové postiZené obcany. Jde predevSim o osobni vyptijcky zvukovych knih,
odborné literatury, knih a not v Braillové pismu, prodej slepeckého papiru, zvétSené
xerokopie, prodej stolnich a nasténnych kalendai v Braillové pismu apod. [Knihovna

a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana, 2007, s. 5].

Vyptjéni sluzby jsou pro uZivatele knihovny realizovany tfemi raznymi typy
vypujcek. Formou osobnich vyptjcek, zasilkovou sluzbou a formou roznaskové
sluzby. Osobni vyplijcky vyuziva vice nezZ tfetina z celkového poctu vSech uZivateli.
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Zasilkova sluzba je poskytovana na tizemi celé Ceské republiky a na pozadani je
umoznéno zasilani vyptijcek i do zahranici. Roznaskova sluzba je prozatim urcena jen
pro postarsi a imobilni uZivatele na izemi hlavniho mésta, ktefi ji mohou vyuZivat
pravidelné vZdy jednou za dva tydny [Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E.
Macana, 2007, s. 5-8].

Pro nazornéjsi ukazku vyuZiti moZnosti vypujcek jednotlivych oddéleni a
druhti dokumentti jsem opét vytvorila graf (viz. Priloha graf. ¢.3).

Aby se nabidka sluzeb stdle zdokonalovala a rozSifovala, spolupracuje
knihovna i s fadou soukromych firem a instituci, obc¢anskych sdruZeni apod. Patfi
mezi né mimo jiné napiiklad nakladatelstvi Albatros, Pragoline, Metafora a Reader’s
Digest Vybér, vydavatelstvi Supraphon a Mluvici kniha, Sjednocend organizace
nevidomych a slabozrakych, SdruZzeni nevidomych, Cesty pozndni, obCanské sdruZeni
Apologeum a v neposledni Yadé i Cesky rozhlas.

Samoziejmosti je snaha o spolupraci se siti vefejnych knihoven v oblasti sluzeb
pro zrakové postiZzené spoluobcany. Smlouvy o dilo na zhotoveni kopii zvukovych
knih za vyrobni néklady byly uzavieny se 44 vefejnymi knihovnami po celé Ceské
republice, s nékterymi specializovanymi pracovisti Univerzity Karlovy a s Gymnaziem
pro zrakové postiZzené v Praze. Jako pomoc témto knihovnam je v obéhu jiz deset
putovnich fondd, které zahrnuji vice nez 255 titulG [Knihovna a tiskdrna pro

nevidomé K. E. Macana, 2007, s. 5-8].

(Pozndmka: Soucasti prace je rozhovor s uZivatelkou Knihovny a tiskdrny K. E. Macana,

ktery je uveden v kapitole 6.2)

3.2 Knihovna a souborny archiv Braillnet Plus

Jde o specializovanou digitalni a virtualni knihovnu, ktera zpfistuptiuje knihy,
Casopisy a dalSi potfebné informace pro zrakové postiZzené v elektronické podobé. V
souCasné dobé existuji knihovny dvé a to tzv. Stard knihovna pristupna z adresy
http://knihovna2.Braillnet.cz, a nova knihovna s oficidlnim ndzvem Knihovna
digitdlnich dokumentii pfistupnd z adresy http://www.kdd.cz . Pivodni stard
knihovna vznikla jiZ v roce 1993 a pristup do ni byl umoZiiovan pomoci protokolu
FTP. Priblizné o deset let pozdé€ji, tedy v roce 2003, zacala vznikat knihovna nova,
kterd pro pristup vyuZiva jiZz webové rozhrani, coZ umoziuje mnohem komfortnéjsi

vyhleddvani a manipulaci s dokumenty. Lze zvolit riznd pohodInéjsi nastaveni a
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vyhledavat podle Siroké Skaly hledisek. Ve vysledku by méla nova knihovna postupné
obsahovat vSechny dokumenty, které obsahuje knihovna stara a zaroveni by méla
pojmout i vSechny dokumenty nové ziskané.

Obé tyto knihovny jsou prisné v souladu s tzv. autorskym zakonem C.
121/2000 Sb. Knihovna velmi dba na to, aby tento zakon nebyl nijak poruSovan.
Pouze registrovani uZivatelé, ktefi doloZi zdravotni posudek, maji mozZnost vyhledané
dokumenty stdhnout do svého pocitae a uZivat je pro své osobni potieby.
Technologie nové knihovny umoziuji duslednéjsi statistické sledovani vSech
provadénych tkoni jednotlivych uZivateld, vCetné registrace jimi stahovanych
dokumentii. K tomuto tcelu byl zfizen i kreditni systém, ktery urcuje jednotlivcim
limity pro stahovani.

Registrovanym uZivatelem se miZe stit pouze obcan Ceské republiky s
trvalym pobytem na jejim tizemi, ktery je starsi 15 let a je drZitelem prikazu ZTP/P z
diivodu tézkého zrakového postiZeni. Dal$i podminkou je schopnost pracovat na PC s
pomoci specialniho softwarového vybaveni pro zrakové postiZené a taktéZ moZnost
piistupu k internetu. Pocet registrovanych uZivateld se blizi k jednomu tisici

[Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky, 2007].

3.2.1 Fond knihovny

Fond knihovny je v soucasnosti rozdélen do 7 velkych tématickych celki

(kategorir), které dohromady obsahuji 117 jednotlivych podtypi (tzv. knihoven).

= Kkategorie ,audio + melody*

» kategorie ,,Aria + Eureka“ ve svych 4 knihovnach obsahuje predevsim rtizné
programy, manualy a utility pro specialni elektronické zapisniky pro zrakové
postiZené Aria a Eureka, a informace o nich.

= Kkategorie , Casopisy“ je co do poctu knihoven nejbohatSim tématickym
celkem. Obsahuje az 44 knihoven, zastupujicich rizné obory a zdjmové
okruhy. Patfi sem napiiklad spolecensko-ekologicky mésicnik Sedmd
generace, magazin pro hudebniky Muzikus, mésicnik sportu Stadion, literarni
ctvrtletnik Revolver revue Ci Casopisy v esperantu Auroro a Ligilo.

= kategorie ,knihy“ obsahuje celkem 34 knihoven. Ty pokryvaji nejen zakladni
rozdéleni literatury, jako jsou beletrie, poezie, sci-fi apod., a rtizné védni
discipliny, jako filosofie, ekonomie, pravo ¢i psychologie, ale také specialni
literarni témata jako napriklad Vdclav Havel ¢i Romoveé.

21



kategorie ,, pocitace“ zahrnuje predevsim manualy k pocitacovym programim,
freewarovy software, antivirové programy a riizné datové soubory, vyuzitelné
pro zrakové postiZzené. To vSe je obsaZeno v 13 knihovnach.

kategorie ,,amatérské radio“ je jakasi menSinova kategorie obsahujici pouze
2 knihovny. Lze zde nalézt informace pro radioamatéry napiiklad o
radiotechnologiich ¢i specialnim software.

kategorie ,,infotexty“ je kategorii obsahujici v 15 knihovnach informativni
texty z mnoha okruhd. Patii sem informace o zakonech, privatizaci, kulturnim
déni, prispévkovych organizacich a jinych institucich ¢i specialnich pomtickach

pro zrakoveé postiZené.
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4 Specializovana centra a knihovny pfi univerzitach CR

Jak jiz bylo feceno v tvodu prace, vznikla tato kapitola nad ramec tématu
vefejnych knihoven pro zrakové postiZzené. Specializovana centra a pocitaCové
laboratote zaStitované nékterymi cCeskymi univerzitami jsem do prace zaradila z
divodu, Ze je povazuji za moderni a perspektivni instituce, zajiStujici predevsim

informacni podporu a novodoby zptisob pristupu k informacim zrakové postiZzenym.

4.1 Laborator Carolina

Soucasna laborator Carolina vznikla jiZ v prvni poloviné devadesatych let na
pidé Fakulty socidlnich véd UK v Praze, kde zpocatku slouzila predevsSim pro
potfeby svych vlastnich studentii. O jeji vznik se velkou mérou zaslouZil predevsim
Clen akademické obce Mgr. Vaclav Trojan, ktery je povaZovan za jejiho hlavniho
zakladatele.

V tu dobu laboratotf fungovala pod pivodnim nazvem Centrum podpory
studia zrakové postiZzenych studentii. Provoz centra byl zajiStovan predevsim pomoci
riznych granti a sponzorskych darti. JelikoZ se jeho kapacita zpocatku zcela
nenaplnila, byly sluzby zpristupnény i Sirsi verejnosti zrakové postizenych.

Béhem prvnich let jejiho fungovani se podafilo ziskat potfebné zakladni
technické vybaveni, které dopomohlo k vzniku mnoha uspésnych projektti na pomoc
zrakové postiZenym (viz. Priloha obr. ¢. 14, €. 15). Mezi né patfi napriklad velmi
oblibené kurzy prace s pocitaCem a specializovanym softwarem pro nevidomé a
slabozraké aj.

V roce 1994 se centrum premistilo na ptidu Matematicko-fyzikalni fakulty UK
v Praze a stalo se soucasti laboratore S5, kde ptisobi dodnes. Se zménou pisobisSté
prisla i zména pivodniho ndzvu na soucasny nazev laborator Carolina.

Mezi jeden z velmi pozitivnich disledk pfestéhovani na ptidu MFF lze
povazovat mozZnost témeéf kaZzdodenniho kontaktu zrakové postiZenych se studenty
informatiky a zdroven potencidlnimi vyvojovymi pracovniky a odborniky na vypocetni
techniku. Vysledkem je vétsi motivace studentt k vyvoji specializovaného hardwaru i
softwaru pravé pro potieby nevidomych a slabozrakych osob. Diky tomu se jiZ
podafilo experimentalné vytvorit zvétSovaci lupu pro slabozraké a hypertextovy

prohlize¢ WWW, ktery funguje pod opera¢nim systémem MS DOS.
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Pristup do laboratofe je podminén vlastnictvim platné prikazky. Jejim
drZitelem se miiZe stat kazda zrakové postiZena osoba, ktera dokaZe samostatné
zachazet s technikou pouZivanou v laboratofi.

Digitalizované knihy jsou zadjemctim k dispozici na zakladé pisemného

prohlaseni o dodrZovani autorskych prav [Laboratot Carolina, 2008].

(Pozndmka: Soucasti prace je i rozhovor s pracovnikem laboratofe Carolina, ktery je uveden

v kapitole 6.1)

4.2 Centrum pro podporu samostatného studia TEREZA

Obdobnym zafizenim jako je laboratof Carolina, je i Centrum pro podporu
samostatného studia - TEREZA. Jedna se o centrum pro podporu vysokoSkolského
studia zrakové postizenych osob pfi katedfe matematiky CVUT v Praze. Centrum
vzniklo v ramci mezinarodniho projektu Tempus, diky kterému v roce 1992 zahajilo
svou ¢innost.

Centrum samoziejmé neslouzi pouze zrakové postizenym studentim CVUT.
Klientem centra se mtiZe stat jakakoliv zrakové postiZzena osoba starsi 17 let, ktera je
drzitelem priikazu ZTP/P, a je prokazatelné studentem kterékoliv vysoké Skoly v celé
CR, popiipadé je studentem stfedni skoly a na studium na vysoké $kole se pripravuje.
Centrum se vSak snazi vyjit vstfic i studentim jinych vzdélavacich instituci ¢i osobam
samostatné se vzdélavajicim.

JelikoZ se jedna o centrum informacné-technologické, kdy jeho hlavnim
nastrojem podpory je specialni vypocetni technika, je jeho zakladni cil, vést studenty k
samostatnosti ve studiu, realizovan predevSim zvySovanim jejich pocitacové a obecné
technické gramotnosti.

V ramci programu celoZivotniho vzdélavani jsou pro klienty centra zdarma
zajiStovany odborné vedené rekvalifikaCni, rozSifujici a dopliujici seminare,
popripadé individualni konzultace, se zaméfenim na technologie pro zrakové
postiZené.

Studovna centra slouZi predevSim pro praci na pocitaCich s hlasovym a
hmatovym vystupem, praci se softwarovou a kamerovou lupou, prevod textu do
elektronické verze pomoci skeneru, tisk dokumenti na béZzné tiskarné i vcetné
tiskarny s mozZnosti vystupu v Braillové bodovém pismu, pofizovani xerokopii ¢i pro

vyrobu reliéfnich vystupi.
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Pro zajemce z fad studentl je téZ umozinovana absencni vypujcka nékterych
pomiticek, jako napriklad prenosnych digitalnich zapisniki, specidlné upravenych
notebookt, hlasovych organizéri ¢i obourucniho Pichtova psaciho stroje.

Centrum disponuje téZ vlastnim Chranénym fondem, z néhoZ registrovani
uZivatelé mohou pro svou vlastni potfebu stahovat nékteré dokumenty v digitalni
podobé. Jedna se predeviim o tituly z produkce nakladatelstvi CVUT [Tereza:

centrum podpory samostatného studia zrakové postiZenych, 2008].

4.3 Centrum pomoci handicapovanym Univerzity Palackého

V roce 1996 bylo za pomoci grantu Fondu rozvoje vysokych skol ztizeno
Centrum pomoci handicapovanym pri katedfe specialni pedagogiky Univerzity
Palackého. Prioritou centra je poradenskd pomoc handicapovanym studenttim
Univerzity Palackého a uchazectim o pfijeti ke studiu na této univerzité.

Centrum poskytuje sluzby specialné pedagogického zaméfeni vSem
handicapovanym studenttim a zprostiedkovava poradenské sluzby vSem kategoriim
postiZenych — tzn. osobam s naruSenou komunikacni schopnosti, se zrakovym
postiZzenim, se sluchovym postiZenim, s poruchou hybnosti, se specifickymi poruchami
uceni a chovani ¢i s vice kombinovanymi vadami zaroveni. Pomoc handicapovanym je
poskytovana v mnoha formach, konkrétné se jedna o priivodcovské sluzby tézce
zrakové postiZenym a zcela nevidomym, simultanni tlumocnické téZce sluchové
postiZenym, prevod prijimacich testd a studijnich materiali z ¢ernotisku do bodového
slepeckého pisma, asistencni ¢innost osobam s vySSim omezenim hybnosti apod. Zcela
bezplatné jsou k dispozici rizné protetické pomtcky, specialni software usnadiujici
Cteni a psani zrakové postiZenym, pripojeni k internetu s hlasovym vystupem,
logopedické programy a dalsi (viz. Ptiloha obr. €. 16).

Zajimavym zjiSténim pro mé bylo, Ze vSichni poradensti pracovnici vykonavaji
svou Cinnost v ramci své vlastni védecko-pedagogické prace a to bez naroku na

finan¢ni ohodnoceni [Katedra specialni pedagogiky, 2008].

4.4 Tyflopedicky kabinet Pedagogické fakulty UHK

Tyflopedicky kabinet je pristupny predevS§im studentim se zrakovym
handicapem vysokych a stfednich Skol ve vychodoceském regionu, ktefi jsou drZiteli
prikazu ZTP nebo ZTP/P.

Mezi hlavni cile kabinetu patfi snaha o modernizaci vyuky specialni

pedagogiky se zaméfenim na zrakové postiZzené osoby; tyflopedickd, technicka a
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metodickd podpora studentii se zrakovym postiZzenim stfednich a vysokych skol v
regionu vychodnich Cech i zdjemcim o integrované studium na dal3ich stfednich a
vysokych $kolach nejen v Ceské republice. Dale odborna poradenské ¢innost v oblasti
tyflotechniky, tyflologie, tyflopedie, tyflorehabilitace a prohloubeni mezioborové
spoluprace v ramci Univerzity Hradec Kralové i s dalSimi pedagogickymi pracovisti
jinych univerzit.

Kabinet nabizi poradenstvi v otazkach studia a metodiky odborné prace
nevidomych a ¢astecné vidicich, a zaroven poradenstvi pro akademické pracovniky,
ktefi se s takto postiZenymi studenty setkavaji. Umoziiuje zapijceni tyflotechnickych
pomiticek vCetné zaSkoleni v praci s nimi. Zprostfedkovava studentim se zrakovym
postiZenim modifikaci individualniho studijniho planu a doprovodné asistencni sluzby
pii prostorové orientaci, nacviku tras a hmatového znaceni v budovach univerzity.
Nové jsou nabizeny specialné vytvorené pripravné kurzy pro studium na UHK.

Daéle nabizi pomoc zprostfedkovanim specidlné upravené studijni literatury
studentim se zrakovym postiZenim, umoZziuje dle individualnich potieb digitalizaci
nebo zvétSovani studijniho materidlu, tisk dokumentG Cernotiskem ¢i bodovym
pismem apod. Byla navazana uzka spoluprace s univerzitni knihovnou a
nakladatelstvim Gaudeamus. a spoluprace s organizacemi pro zrakové i jinak

postiZené osoby. [Tyflopedicky kabinet Univerzity Hradec Kralové, 2005]

Obdobnymi centry zajistujicimi sluzby (nejen) zrakové postizenym studentiim
jsou dale naptiklad Ustfedni knihovna Pedagogické fakulty UK, Oddéleni pro
nevidomé a zdravotné postizené Katolické teologické fakulty UK, Mediatéka
Jazykového centra Filozofické fakulty UK, Centrum pro handicapované studenty
SLUNECNICE pii Ekonomické fakulté VSB-TU v Ostravé, Stiedisko pro pomoc

studentiim se specifickymi naroky Teiresids Masarykovy univerzity v Brné a dalsi.
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5 Sluzby vefejnych knihoven zrakové postizenym

V této kapitole jsem se zaméfila na srovnani knihovnich sluZeb nékterych
vybranych vefejnych knihoven, které spolupracuji s Knihovnou a tiskarnou K. E.
Macana.

Jak jiz bylo feCeno ve treti kapitole, Knihovna a tiskarna K. E Macana
podepsala smlouvy o spolupraci s nékterymi vefejnymi knihovnami, aby tak byla
zajisténa dostupnost jejich tituld po celé Ceské republice. Konkrétné se jedna (v
abecednim pofadi) o knihovnu v Bruntale, Bfeclavi, Bucovicich, Ceskych
Budé€jovicich, Havifové, Havlickové Brodé, Chebu, Chomutové, Jic¢iné, Jihlavé,
Jirkové, Karlovych Varech, Kladn€, Klatovech, Kutné Hore, LanSkrounu, Lounech,
Mladé Boleslavi, Namésti na Hané, Novém Jiciné, Opavé, Ostraveé, Ostrove,
Pardubicich, Peckach, Pelhfimové, Podébradech, Policce, Prostéjové, Prerove,
Rokycanech, Roznové pod Radhostém, Rumburku, Sokolové, Svitavach, §umperku,
Vsetiné, Vysokém Myté, Zliné, Znojmé a Zd'aru nad Sazavou.

Pro srovnani jsem vybrala knihovnu v Plzni, Karlovych Varech, Sokolové,
Chomutové, Znojmé a Jihlavé. Pfi vybéru srovnavacich atributii jsem se zamérila
strany zrakové postiZzenych uZivateli vzneseny. Jednalo se napfiklad o bezbariérovost,
ceny sluzeb, délka oteviraci doby, pristup k internetu apod. Pro srovnani sluZeb jsem
zvolila formu srovnavaci tabulky, ktera je uvedena dale v textu. Rada bych predem
upozornila, Ze vypovidajici hodnota mé srovnavaci tabulky mtiZe byt z ¢asti zkreslena,
jelikoZ ne vSechny informace o knihovné byly dostupné a nékteré z knihoven na mé
emailové dotazy nereagovaly.

Jak je z tabulky na prvni pohled patné, Zadna knihovna se nabidkou svych
sluZeb neshoduje s Zadnou z ostatnich uvedenych knihoven. Lisi se jak pocet hodin,
kdy je knihovna v provozu, tak i druhy nabizenych dokumenti ¢i jejich mozZnost
dodani uZivateli.

Velmi zaraZejici pro mé bylo zjiSténi, Ze ne vSechny uvedené knihovny jsou
vybaveny digitalnim hlasovym majackem, a Ze nékteré z nich nemaji ani bezbariérovy
pristup do budovy. Jak jsem jiZ fekla v kapitole 2.3, zabyvajici se pravé tématem
bezbariérovosti knihoven, je urCitou moralni povinnosti téchto instituci, zajistit
zrakové postiZenym co nejjednodussi pohyb a moZnost orientace v daném verejném

prostoru. Také nabidka pristupu k internetu a mozZnost vyuziti pocitace se specialnim
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softwarem pro zrakové postiZzené by mél byt v takovychto knihovnach samoziejmosti.

Doprovodni akce jako jsou besedy se Ctenari, autorska Cteni Ci vystavy jsou dle mého

nazoru jediné pfinosem a mélo by se v tomto konani nadale pokraCovat.

Zajimavym zjiSténim pro mne byl fakt, Ze ackoliv vSechny mnou vybrané

knihovny maji podepsanou smlouvu s Knihovnou a tiskarnou K. E. Macana v

naprosto stejném zneéni, a tudiz by mély mit moZnost nabizet sluzby na stejné tirovni,

neni tomu vzdy tak.

Tabulka 1 — Srovnani knihoven
PLZEN KARLOVY VARY SOKOLOV
Knihovna soucast SVK Plzen soucast KK Karlovy Vary | soucast MK Sokolov

Oteviraci doba

19 hod / 3 dny v tydnu

18 hod / 2 dny v tydnu

7 hod / 2 dny v tydnu

Uzivatelské urceni

nevidomi a slabozraci

nevidomi a slabozraci

nevidomi a slabozraci

Nutna potvrzeni

potvrzeni od 1ékare /
ZTP/P

potvrzeni od lékare /
ZTP/P

potvrzeni od 1ékare /
ZTP/P

Platba sluzeb

vétSina zdarma

vétSina zdarma

vétSina zdarma

Bezbariérovy pristup NE ANO NE
Nadstandardni oznaceni | objekt opatfen majackem |objekt opatfen majackem |-
Literarni Zanry rizné rizné rizné
Nosice audiokazety audiokazety / CD / MP3 |audiokazety
Casopisy pro nevidomé [NE ANO NE
MoZnosti dodani osobné / zasilkova sluzba [osobné / zasilkova sluzba | osobné
Doprovodné akce NE ANO NE
s jinymi organizacemi v
Spoluprace - kraji -
bezplatny + spec.
Pristup k internetu NE software NE
Ostatni - - -
CHOMUTOV ZNOJMO JIHLAVA
Knihovna soucast SKKS Chomutov |soucast MK Znojmo soucast MK Jihlava
Oteviraci doba 36 hodin / 4 dny v tydnu | 21 hodin /4dny v tydnu |36 hodin / 4 dny v tydnu

Uzivatelské urceni

nevidomi a slabozraci

nevidomi a slabozraci

nevidomi a slabozraci

potvrzeni od 1ékare /

potvrzeni od 1ékare /

1ékar / SONS/ ZTP/P/

Nutna potvrzeni ZTP/P ZTP/P Tyflocentrum
Platba sluzeb vétSina zdarma vétSina zdarma vSe zdarma
Bezbariérovy pristup NE NE NE
Nadstandardni oznaceni | - - -
Literarni Zanry rizné rizné rizné
Nosice audiokazety / CD / MP3 |audiokazety / CD / MP3 |audiokazety / CD
Casopisy pro nevidomé |[NE ANO ANO
osobné / zasilkova
MozZnosti dodani osobné osobné / zasilkova sluzba |sluzba
Doprovodné akce ANO ANO ANO
s jinymi organizacemi v

Spoluprace kraji s jinymi organizacemi

ANO ANO

(begplatné + spec.

(bezplatné+spec.softwar

Pristup k internetu NE software) e)
Skoleni,poradenstvi,
Ostatni - asistence




(Pozndmka: SVK - studijni a védeckd knihovna, SKKS - stfedisko knihovnickych a

kulturnich sluZzeb, MK — méstska knihovna, KK — krajska knihovna)

6 Prakticka cast

V této kapitole bych se rada vice vénovala praktické strance problematiky, o
které ma bakalarska prace pojednava. Rada bych zde uvedla prepsany zaznam dvou
fizenych rozhovorti, které jsem béhem svého zkoumani provedla.

V ramci ziskavani informaci pro svou bakaladfskou praci, tykajicich se
knihovnickych sluZzeb zrakové postiZenym osobam, jsem nékolik takto
specializovanych zafizeni osobné navstivila. Béhem svych navstév jsem se setkala s
mnoha velmi zajimavymi lidmi jak z fad samotnych uzivatelt, tak i z fad zaméstnanct.

Jejich poutavé vypravéni a nékteré zajimavé postiehy z praxe mné vnukly
myslenku, vést s nimi rozhovory, které by ukazaly nahled na problematiku z obou
stran — tady jak z pohledu uZivatele, tak z pohledu zaméstnance. Rozhovory byly
schvalné fizené jen z Casti, aby tak vznikl prostor pro osobni vyjadieni se

dotazovanych k dané problematice.

6.1 Rozhovor se spravcem systému laboratore Carolina

Prvnim z mych respondentti se stal spravce pocitacové sité a celého systému
jiz vySe zminované laboratofe Carolina, pfi matematicko-fyzikalni fakulté Univerzity
Karlovy v Praze.

Zakladni udaje respondenta:

Pohlavi: muz

Vek: 25

Statut: student VS (Matematicko-fyzikélni fakulta UK)
Profesni zaméreni: Informatika (Administrace a
programovani)

Pracovni pozice v laboratori Carolina: Spravce laboratore

D: Jak dlouho v laboratori Carolina pracujete?
O: Priblizné 3 roky.
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D: Jak jste se o praci v laboratori Carolina dozvédél a proc jste si ji
vybral?

O: O této prdci jsem se dozvédel od mého kolegy z vyssiho rocniku. Piivodné
zde deélal spravce laboratore on, ale v tu dobu uZ koncil studium a potreboval za
sebe najit nahradu. Casto mi vyprdvél zajimavé véci o své prdci, a proto jsem jeho
nabidku rad prijal. Bral jsem to jako prileZitost se seznamit se zajimavymi a ne zcela
béZnymi technologiemi.

D: Je to prace dobrovolnicka (neplacena) nebo je to forma brigady c¢i
uvazku (placena)?

O: Samozrejmé je to placené jako kaZdd jind prdce pri studiu. Ale ve
srovndni s platem administrdtora v soukromé firmé, byt’ jen na polovicni uvazek, se
tato prdce dd povazovat témér za prdci dobrovolnickou.

Velkou vyhodou pro mé je, Ze pracovni doba se tu dd velmi dobre
synchronizovat se studiem. V laboratori nds pracuje samozrejmé vic, takZe si sluzby
miiZzeme rozvrhnout podle nasich ¢asovych moznosti.

D: Co je tedy naplni Vasi prace?

O: Predevsim spravuji sedm pocitacovych stanic, které pracuji pod
operacnim systémem Windows a je na nich k dispozici specidlni software pro nase
nevidomé a slabozraké uZivatele. Ddle se staram o doménovy server laboratore a
vSechny tiskdarny, vcetné té s moZnosti vystupu v Braillové pismu. Ale jinak v
podstaté délam i vSe ostatni, co je zrovna zapotrebi. KdyzZ je nékde néjaky problém a
néco nefunguje, jak by mélo, tak se to snazim vyresit. Napriklad mame asi 5 nebo 6
riznych specidlnich softwarti, a problém je, Ze vétSinou spolu nemiiZou byt
nainstalované na jednom pocitaci, takZe na kazdém pocitaci je jiny software a musi
se spravovat zvlast.

D: Jaky software v laboratori Carolina napriklad pouzivate?

O: Pouzivany software muzZeme rozdelit na dva druhy, na tzv.
,»Screenmagnifiery ,, neboli zvétsovace a tzv. ,screenreadery” neboli odecitace.
Odecitace slouZi predevsim pro nevidomé uZivatele, kdy pomoci hlasové syntézy
mohou cist to, co je zobrazeno na monitoru pocitace. U nas v laboratori pouZivame
konkrétné programy JAWS, Window-Eyes, WinTalker a OKO-WinMonitor.
Zvétsovace jsou pro pouze slabozraké pripadné prakticky nevidomé uZivatele a
funguji jako lupa, kterd se dd nastavit, jak moc md zvétsovat. K tomu slouZi
napriklad programy ZOOMText, MAGic 9 a Supernova, které se u nds v laboratori
také vyuZivaji.
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D: Zajistujete pouze chod SW a HW nebo se starate i o samotné
uzivatele?

O: O uZivatele primo ne. O né se staraji nasi lektori. V oteviraci dobé vidy v
laboratori musi alespor jeden z nich byt k dispozici. Ja se stardm spiSe o to
technické zabezpecCeni. Samoziejmé, kdyZ md uZivatel néjaky problém tfeba se
»Zaseklym®“ pocitacem, s programy nebo se mu treba spravné nezobrazuje webovad
strdnka, tak mu s tim rdd poradim a pomuzu.

D: Musel jste projit néjakym specialnim Skolenim prace s
handicapovanymi uZivateli?

O: Ne, to ne. Jd jsem Zddné Skoleni neabsolvoval. Jen jsem se musel naucit
pracovat s témi specidlnimi programy, abych je pak mohl spravovat. Specidlné
Skolenti jsou u nds pouze néktefi lektori, jako napriklad pan Smid. On sdm je zrakové
postiZeny, ale dokdZe vse bez cizi pomoci obsluhovat a dokonce zde i vyucuje v
kursech prdce s pocitacem a programy vyuzivanymi u nds v laboratori.

D: Zacal jste se diky praci v Caroliné néjak vice zajimat o
handicapované osoby? Motivuje Vas to napriklad vénovat se vyvoji specialniho
softwaru pro jejich potreby?

O: Urcité kdyZ ted’ potkam slepce na ulici, tak se na néj divam jinak a sndze s
nim komunikuji v pripadé, Ze potrebuje pomoc. Ale o prdci na vyvoji néjakého
specidlniho softwaru jsem neuvaZoval, protoZe to jsou vSechno aplikace pro operacni
systém Windows, a jd se orientuji spiS na vyvoj webovych aplikaci nebo programii
pro operacni systém Linux.

Dnes uzZ ale existuji desitky firem, které vytvdri programy pro nevidomé a
slabozraké, takze myslim, Ze tato oblast trhu je uZ docela dobre pokrytd.

D: Spolupracujete s néjakymi jinymi centry? Napiiklad s CVUT v Praze,
kde funguje velmi podobna laborator jako tato?

O: Takova centra, jako je nase laborator Carolina, jsou myslim zrizovana
témér pri kaidé vétsi univerzité v CR. Snad nejvétsi je tusim na Masarykové
univerzité v Brné. Cdstecné s nékterymi z nich samoziejmé spolupracujeme.
Predevsim si vymeériujeme rtizné zkusenosti tykajici se provozu a poskytovanych
sluZzeb, a také sdilime nékteré knihy v elektronické podobé, které poskytujeme
zrakoveé postizenym studentiim. VétSinou se jednd primo o skripta danych vysokych
Skol, nebo jinou odbornou literaturu, o kterou je zdjem.

D: Spolupracujete néjak i s Knihovnou a tiskarnou K. E. Macana?
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O: O tom ja bohuzel moc nevim. Zatim jsem se s tim v moji praxi nikdy
nesetkal. Ale jak jsem jiZ Fikal, ja se staram spiS o to technické zdzemi. Vim, Ze na
webové strance laboratore, je na Knihovnu a tiskarnu K. E. Macana pro nase
uZivatele primy odkaz. Myslim ale, Ze nabizi spise beletrii neZ odbornou literaturu,
kterou by mohli vyuZit prave studenti a tedy uZivatelé nasi laboratore.

D: Tvrdite, Ze podobnych center a laboratofi jako tato je v CR mnoho.
Cim myslite, Ze je Carolina vyjimeéna?

O: Jsme asi jedna z mdla pocitacovych laboratori, kam smi nevidomi
uZivatelé i se svym psem. Co jd vim, tak vétSina zrakové postiZenych nardZi na
problém zdkazu vstupu s vodicimi psy do riiznych verejnych prostor. Pritom slepecti
psi jsou hrozné hodni a vychovani. Jenom si klidné lehnou pod stiil, u kterého jeho
pdn pracuje na pocitaci a vydrzi tam, aniZ by nékoho rusili.

Musim Fict, Ze je to obcas docela legracni, kdyZ si seddm za ten stiil, abych s
nécim majiteli pomohl, a zapomenu, Ze tam je pes a ze tmy na mé najednou vykoukne
rozespaly labrador.

D: Jaci jsou vlastné uZivatelé laboratore? Byvaji s nimi nékdy problémy?

O: No nejvétsi problémy nejsou s lidmi ale s Windows (sméje se). S uZivateli
problémy vétsinou nejsou. Jsou to predevsim studenti VS popFipadé SS, ktefi zde
hledaji a zpracovavaji materialy ke svému studiu. Hlavné k tomuto ucelu byla
laborator zfizena. Jsou to ale mladi lidé, kteri potrebuji i néjakou zdbavu, takzZe si
sem obcas zajdou treba jen poslechnout néjakou hudbu nebo podivat se na néco, co
je zajimd na internetu apod. Dokonce chodi i na chat, kde se mohou bez problémii
pratelit i se zcela zdravymi lidmi. KdyZ v laboratori neni mnoho lidi, které by rusili,
maji dovoleno volat i pres Skype.

V provoznim radu, se kterym je kazdy novy uZivatel hned na zacatku
obezndmen, je presné napsdno, co se nesmi, a vétsina z nich to dodrZuje. ObcCas se
sice stane néjaky mensi prohresek, ale nic vazného. Jednou jsme treba na 14 dni
zakdzali pristup do laboratore uZivateli, ktery do kldvesnice vylil svoje kafe. Predtim
byl ale uz nékolikrdt upozorriovdn, Ze k pocitaciim se s jidlem a ni s pitim nesmi.

Asi jedinym ,,problémem* je, Ze si v laboratori porad nékdo néco zapomind.
Nevidomi se prosté nemiiZou jen tak rozhlédnout po stole a po okoli, jestli si tam
néco nenechali. Tak jsme na ty véci poridili specidlni policku, ktera skoro porad
plnd.

(Pozndmka: D = dotaz, O = odpovéd)
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6.2 Rozhovor s uZivatelkou Knihovny a tiskarny pro nevidomé K. E.

Macana

Druhym mym respondentem byla téZce zrakové postiZzena uZivatelka Knihovny
a tiskarny pro nevidomé K. E. Macana, ktera knihovnu navstévuje jiZ témér tficet let.
Myslim, Ze tento rozhovor je pro mou praci velmi pfinosny predevsim z
hlediska moZnosti dlouhodobéjSiho pohledu na ¢innost knihovny. To umoZziiuje jednak
jeji hodnoceni a zaroven urcity prehled vyvoje sluZeb, které knihovna v minulosti
nabizela ¢i stale nabizi.
Zakladni udaje respondenta:
Pohlavi: Zena
Vek: 50
Vzdéldni: VS
Misto: Praha
Zrakové postizeni: Degenerativni myopie (levé oko prakticka
nevidomost, pravé oko tézka slabozrakost), drzitel priikazu
ZTP/P

Zaméstndni: obCasny privydélek jako telefonni operatorka
D: Jak dlouho jizZ Knihovnu a tiskarnu K.E. Macana navstévujete?

O: Uz pomérné dlouho. Rekla bych, Ze v tu dobu mi bylo uz urcité tak kolem

18 let. Tusim, Ze od roku 1976.
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D: Takze vlastné az v dospélosti Bylo v tu dobu podminkou byt
plnolety?

O: To ne. UZivatelem mohlo byt tfeba i malé dité, pokud splriovalo urcita
lékarska kritéria. VyuZivala bych sluzeb samoziejmé uZ driv, ale to jsem o knihovné
jesté nevédéla. Kdybych o této moZnosti védéla, urcité bych ji hodné vyuZivala uz
behem stredni skoly. Napriklad kviili povinné cetbé apod.

D: Jak jste se tedy o ¢innosti knihovny dozvédéla?

O: Od jednoho mého spoluzdka ze stredni skoly. Jeho maminka, ktera méla v
tu dobu taky té7ké zrakové postiZeni, knihovnu pravidelné navstévovala, a tak ho
napadlo, Ze bych tfeba taky mohla chtit vyuzZivat nékterych sluZeb.

D: Mluvila jste o néjakych kritériich, ktera se pro ziskani clenstvi musela
spliiovat. O jaka kriteria se konkrétné jednalo?

O: Nejprve jsem musela vstoupit do Svazu ceskoslovenskych invalidii, a pak
dolofzit lékarské osvédceni o svém zrakovém postizeni a sviij priitkaz ZTP/P.

D: Jakych sluzeb jste tedy zpocatku nejvice vyuZivala?

O: Béhem studia na vysoké skole jsem si nejvic piijcovala knihy ke studiu a ke
zkouskdm, predevsim namluvend oficidlni skripta VSE apod.

Samozrejmé, Ze v tu dobu nebyla namluvend veskerd literatura ke studiu. Jen
ty nejbéinéjsi a nejzakladnéjsi obory a predméty. Pamatuji se, Ze jsem se tak ucila
napriklad na zkousku z predmétu Politickd ekonomie socialismu a kapitalismu.

Odborny text a texty ze skript byvaly vétsinou namlouvdany laiky, na rozdil od
profesiondlnimi herci krdsné ztvdrnéné beletrie, takZe poslech obcCas nebyl zrovna

D: Méla jste nékdy s vyputjckami problém? Tteba, Ze skripta byla béhem
zkouskového obdobi vypiijcena néjakym jinym studentem a vy jste se z nich
nemohla ucit?

O: Co si pamatuji, tak nastésti ne. Myslim, Ze v té dobé nebylo tolik
handicapovanych a predevsim nevidomych ci slabozrakych studentt, kteri by mohli
studovat na vysoké Skole. A také mé ve studiu hodné podporovala a pomdhala mi
moje rodina. Oba dva, moje maminka i tatinek, vystudovali vysokou Skolu a moc jim
zdleZelo na tom, abych i pres sviij handicap tuto moznost také méla.

KdyZ néco, co jsem opravdu potrebovala ke studiu, nebylo v nabidce
katalogu knihovny a jd to se svym zrakem nemohla porddné precist, tak si sedli k

magnetofonu a namluvili mi to oni sami.

34



Problém byl spis s manipulaci se samotnymi nahravkami. Nejdrive totiZ byly
dokumenty nahrdvdny na ty veliké kotoucové magnetofonové pdsky a casto byl
problém si vSechno viibec odnést domii. Jedna kniha byla namluvend treba na deseti
nebo patndcti pdskdch, a kdyz jsem si chtéla pujcit knih vic najednou, byl to celkem
velky objem. Chodila jsem pak s plnym velkym batohem na zddech.

Pamatuji se také, Ze se ty pdsky dost casto zamotavaly, anebo Uplné
zpretrhdvaly, takZe jsem je musela jit vrdtit a pockat na jiné. Taky bylo celkem
slozité samotné jejich prehravani. Myslim, Ze pro zcela nevidomého clovéka nebylo
zrovna jednoduché sprdvné nasazovat pdsky do prehrdvace a obsluhovat ho.

D: TakZe s prichodem audiokazet doslo ke zlepSeni?

O: To nepochybné. A k jakému! V audiokazetdch byly mnohem kvalitnéjsi
pdsky a byly lépe chrdnéné tim plastem okolo, takZe se tolik nenicily. Mély i vétsi
kapacitu takZe, jich nebylo na jednu knihu potreba tolik. Jejich prehrdvani v
,»kazetdku“ taky bylo o mnoho snazsi a pohodinéjsi. A samozrejmé byly kazety i co
do objemu o dost mensi a bylo jednodussi je prendset.

D: Uvitala byste prevod nahravek do formatu MP3 s moZnosti stahovani
z internetu?

Slysela jsem nékde, Ze uZ se na nahrdvani ve formdtu MP3 zacalo pracovat.
Tusim, Ze od poloviny roku 2007. Ja jsem za to moc rdda. Myslim, Ze to bude dalsi
zména k lepsSimu. Napriklad co do objemu je to neporovnatelnd zména. Jedna kniha
se bez problémii vejde na jedno CD a nebude potreba k prenosu ndklad'dk (sméje
se).Urcité je to dalSi krok vpred, ale zatim je nahrdvek mdlo a vétsSina jich je stdle
dostupnd jen na audiokazetdach.

O té moZnosti stahovani pres internet jsem zatim neslysela. Ale vzhledem k
tomu, Ze miij syn je informatik, tak by mé mohl naucit, jak se to déld a usetrilo by mi
to dochdzeni do knihovny. Jen nevim, zda by to uvital kazdy. Nevim kolik uZivatelii
md penize na to si poridit pocitac a jesté k tomu si platit internet. Preci jen je to jak
financné, tak i technicky docela ndrocné. Rekla bych, Ze osobni vypiijcka bude jesté
dlouho hodné Zddanou sluzbou.

D: Jakych sluzeb nejcastéji vyuzivate nyni?

O: Ted’ si ptijcuji predevsim beletrii a obcas i néjakou literaturu faktu.

D: Jaka je vaSe oblibena kniha z nabidky knihovny?

O: Téch je velice mnoho. Jednou z mych nejoblibenéjsich knih z nabidky
knihovny je tridilnd kniha s ndzvem Kvéty z piidy od Virginie Andrewsové. To jsem

poslouchala opravdu se zatajenym dechem, a jen s pdr prestdavkami, v jednom kuse.
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D: Kde a jak casto knihy poslouchate?

O: Knihy posloucham v podstaté kazdy den. Nemdm néjaky cas vyhrazeny
specidlné na to, Ze bych si sedla do kresla, pustila si kazetu a jen sedéla a
poslouchala. Nastesti se na déj pribehu dokdzZu soustredit i pri riiznych domdcich
pracich, takZe si knihy poustim tfeba v obyvacim pokoji kdyZ Zehlim, nebo v kuchyni
béhem vareni a tak.

Doma mdm témér v kaZdé mistnosti, kde se Casto pohybuji, aspori malicky
kazetacek, abych si mohla knihy kdykoliv pohodIné pustit a poslouchat. UZ jsem si
na to hodné zvykla, takZe vétsinou misto rddia nebo televize, zapnu radéji kazetu s
néjakou péknou knihou.

D: Co se vam v knihovné libi?

O: Co se mi opravdu moc libilo, byl pristup jedné z knihovnic ke Ctendriim.
To bylo jesté neékdy na zacdtku, kdyZ jsem chodila do knihovny teprve chvili. Ta pani
se jmenovala tusim pani Bldhovd, a bylo tZasné, Ze si kazdého uZivatele pamatovala
jménem, pamatovala si, co si rdd pijcuje a moc ochotné pomdhala pri vybéru
dalsich vypiijcek. Taky se vidy usmivala, nikdy nebyla nepfijemnd a kaZdého se
zeptala, jak se mu dari, co déld, co rodina apod.

V tu dobu nebylo v knihovné asi uZivatelt tolik jako ted. Napriklad ja méla
poradové Cislo myslim kolem c¢isla osmdesdt nebo tak néjak. V soucasnosti je Ctendrii
pry kolem péti tisic, tak samozirejmé chdpu, Ze neni moZné si kazdého pamatovat a
kazdému se tolik vénovat.

Také je mi moc sympatické, Ze témer kaZdy herec, ktery s knihovnou
spolupracuje, vidy namlouva urcity typ literatury nebo vidy stejného autora. To je
myslim velmi dobre vymysleno. Diky tomu mam takhle spojeného napriklad Dicka
Francise s panem Zavrelem apod. Mym oblibencem je ale pan Richard Honzovic.
Meél opravdu krasny a prijemny hlas. VétsSinou namlouval takova ta psychologickad
dramata a jeho hlas se k tomu naramné hodi. Skvéle ztvarnil tfeba knihu Dobri
holuby se vraceji. BohuZel asi pred tremi lety zemiel a nahrazuji ho jini. Stejné
velkou ztrdtou je i neddvnd smrt pana Radovana Lukavského. Jeho hlas mi bude na
nahravkdch knihovny taky moc chybét.

D: A co se Vam naopak spiSe nelibi?

O: Musim Fict, Ze tfeba mné osobné neni moc prijemny interiér v budové v
Krakovské ulici, kam si chodim piijcovat nahrdvky. Prijde mi aZ moc tmavé a dost
Spatné tam vidim. Pro mé, jako pro téZce slabozrakého, jsou sprdvné volené barvy a

osvétleni dost dilezité.
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D: Co byste v jeji ¢innosti zménila pop¥. doplnila?

O: Nevim. Nic zdsadniho mé nenapadd. Ja jsem se sluzbami knihovny zatim
moc spokojend. MozZna nékteri jini, vice handicapovani uZivatelé, by uvitali
napriklad sluzbu donasky primo do domu, ale ta je co ja vim v podstaté realizovana
moZnosti zasldni nahrdvek postou.

D: Zucastnila jste se néjakého kulturniho ¢i vzdélavaciho programu
poradaného knihovnou K. E. Macana?

O: Zatim jsem se Zddné takové akce nezucastnila a do budoucna asi ani
Zddnou akci navstivit nepldnuji. Rekla bych, Ze se takovym akcim moznd trochu i
vyhybdm, ale zdroveri nemdm na to ani moc ¢as. Jsem rdda, Ze mohu vyuZivat jinych
sluzeb knihovny, jako tfeba ptijc¢ovdni zvukovych nahrdvek. Kdysi mi jeden doktor
rekl, Ze se nemdm soustredit na své postiZeni a litovat se, ale naopak se mdm snaZit
proZit Zivot naplno jako ostatni zcela zdravi lidé. A o to se také snazim.

D: Vadilo by vam zpoplatnéni sluZeb v ramci jejich zlepseni?

O: Mné osobné by to asi aZ tak moc nevadilo, protoZe jsem financné pomérné
dobre zajisténd diky mému manZelovi. Pokud by se jednalo o néjaké vyrazné zlepSeni
sluZeb ¢i néjakou radikdlni zménu, ale Zddnd takovd mé nenapadd. Obé zarizeni,
tedy knihovna i tiskarna myslim velmi dobre a kvalitné funguji a se vSemi jejich
sluzbami, které jsem kdy vyuZivala i vyuZivam, jsem naprosto spokojend.

Kazdy uZivatel plati kazdy rok dobrovolny pFispévek. Cdstka je libovolnd,
takZe kazdy miiZze knihovnu podporit dle svého uvdZeni a samozrejmé podle svych
financnich moznosti.

Pokud by zpoplatnéni sluZzeb nebylo netinosné, nebyla bych tedy asi zcela
proti. Mozna by prispély k tomu, Ze by se mohlo nahrdvat vice knih a to by bylo
samozrejmé jediné dobre. Na druhé strané se domnivam, Ze pro mnohé uZivatele by i
mensi poplatek mohl znamenat velké omezeni ve vyuZivani sluZeb, a nékteri by si je

uz nemohli dovolit viibec.

(Pozndmka: D = dotaz, O = odpovéd)
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7 Zavér

Prostiednictvim této bakalarské prace jsem hloubéji pronikla do specifického
prostiedi a problémti nevidomych a slabozrakych, které takto postiZeni lidé museji v
béZném Zivoté velmi Casto reSit. Naptiklad problém dostupnosti a bezbariérovosti
vefejnych budov (vCetné nékterych knihoven) a moZnost jednoduSi orientace a
snazSiho pohybu v prostoru, by mél byt moralni spolecenskou prioritou a mél by dle
mého nazoru byt vhodné legislativné zastreSen.

Co se tyCe knihovnického pohledu na problematiku zrakové postiZenych,
vystupuje do popredi nutnost pravné oSetfit moZznost ziskani elektronické verze
publikaci, jeZ jsou béZzné vydavany, pro potfeby knihoven a center pro zrakoveé
postiZené. S tim se poji téZ problém nejednotnosti upravy téchto dokumentd. Je proto
nutné urcit zavazné normativni stanovy, predepisujici formalni Gpravu dokumentu.

Dale by bylo vhodné, aby instituce pracujici s dokumenty pro zrakové
postiZené vyuzivaly automatizované knihovnické systémy a zpracovavaly svij fond v
souladu s knihovnickymi standardy. Tim by byla usnadnéna moZnost vytvoreni
jednotné informacni brany a souborného katalogu specialnich dokumentti pro zrakoveé
postiZené.

Vzhledem k tomu, Ze mi bakalafska prace z diivodu své doporucené délky
nedovolila pojmout téma zrakové postiZenych komplexnéji, rdda bych se této
problematice vénovala i nadale béhem svého nadchazejiciho magisterského studia, a
to predevsim ve své diplomové praci. Chtéla bych podrobnéji predstavit a popsat
specializovany software pouZivany v pocitaCovych laboratofich a jeho vyznam v
pomoci zrakové postiZenym pfi ziskavani informaci a jejich nasledného zpracovavani,
tendence vyvoje specialnich technologii apod.

Dale bych rada zminila moZnosti prace zrakové postiZenych s hybridni knihou,
problematiku vyroby a vydavani publikaci v bodovém pismu ¢i ve formé zvukovych
nahravek a mnoho dalSich aspektd, tykajicich se zrakové postizenych uZivatelt
knihoven. Domnivam se, Ze zajimavym prinosem by mohlo byt taktéZ srovnani sluzeb
uvedenych knihoven se sluzbami knihoven jinych zemi, napfiklad zemi Evropské unie
¢i nékterych statd USA.

Pro jeSté hlubsi pochopeni této problematiky a jejich dalSich souvislosti bych
rada zkusila pracovat v nékteré z instituci (nejen knihovnickych) vénujicich se zrakové

postiZenym osobam. Zajimavou zkuSenosti by pro mé bylo napriklad setkani se
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zrakové postizenymi détmi jako s potencionalnimi uzivateli knihoven a pozdé€ji tfeba i
univerzitnich center pomoci.
Véfim, Ze mi pokraCovani v praci bude Ustavem informacnich studii a

knihovnictvi umozZnéno a Ze ma prace bude pfinosem nejen v oboru knihovnictvi.
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Obr. ¢. 3 — Pismo Francesca Lana Terzi [SMYKAL, 1994]
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Obr. €. 4 — Portrét Valentin Haiiyho

Obr. ¢. 5 — Pismo Ch. Barbiera [SMYKAL, 1994]
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Obr. C. 6 — Portrét Louise Brailla

Obr. ¢&. 7 — Plivodni Braillovo pismo [SMYKAL, 1994]
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Obr. 18 Francouzsk4 abeceda bodového pisma L. Braille

_ Obr. ¢ 8 — Znakové odchylky Braillova pisma pro némecky jazyk
[SMYKAL, 1994]
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Obr.21a’  Odchylné znaky v ném¢ing

_ Obr. ¢. 9 — Adaptace Braillova pisma na ruskou abecedu (azbuku)
[SMYKAL, 1994]
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Obr.21c/  Ruské azbuka

_ Obr. ¢. 10 - Adaptace Braillova pisma na jednu z japonskych abeced
[SMYKAL, 1994]
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Obr.22a Adaptace na japonsky jazyk

Obr. ¢. 11 — Braillsky radek

v



Obr. ¢. 12a — Hlasovy majacek [ Elvos, 2007]

Obr. ¢. 13 — Portrét Karla Emanuela Macana [ Biblio, 2008]



Obr. ¢. 14 - Laborator Carolina (spec. software)

Obr. ¢. 16 - Centrum pomoci handicapovanym Univerzity Palackého
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Pfiloha grafti

Graf ¢.1: Fond bodové knihovny
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Zdroj: Vyrocni zpravy KTN (www.ktn.cz)
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Graf ¢. 2: Fond zvukové knihy
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Zdroj: Vyrocni zpravy KTN (www.ktn.cz)

Graf €. 3: Percentualni prehled vypijcenych tituli
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Zdroj: Vyrocni zprava KTN za rok 2007 (www.ktn.cz)
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Evidence vypujcek
Prohlasenti:
Davam svoleni k ptijcovani této bakalarské prace. Uzivatel potvrzuje svym podpisem,

Ze bude tuto praci radné citovat v seznamu pouZité literatury.

V Praze, 9.5.2008

Hana Topinkova

Jméno Katedra / Pracovisté Datum Podpis
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