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ABSTRAKT

V diplomové praci jsou shrnuty informace o soucasné matetské skole, jejich dilezitych
kurikularnich, legislativnich dokumentech a hlavnich aktérech vychovné vzdélavacich
procest v mateiské Skole — ucitelce a détech predSkolniho véku. Dale se vénuje skolnimu
klimatu, faktortim, které ho ovliviiuji a pfedev§im se zaméfuje na klima v matetské Skole a
na vztahy, komunikaci a jeji rizika. Tato diplomova prace mapuje a vyhodnocuje, co
vnimaji ucitelky v mateiské Skole ze sociadlniho a pracovniho klimatu jako nejvice
dominantni. Jak ovlivituje kvalita Skolniho/tfidniho klimatu vykon prace ucitelek matefské
Skoly, jaké faktory toto klima podporuji a jaké ho brzdi. Zaroven ma ovéfit fungovani
spoluprace uclitelek v pedagogické roviné pii tvorbé Tiidniho vzd€lavaciho programu a

spole¢nych aktivit v matetské Skole.

KLICOVA SLOVA
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ABSTRACT

The present thesis summarises information about today's kindergarten, about its important
curriculum policy documents and about the main participants of its educational process —
the teacher and the pre-school children. It deals with the school climate and with its
influencing factors, focusing on the work climate in kindergartens, namely on human
relations, communication and its risks. This thesis maps and evaluates kindergarten
teachers’ perception of the social and work climate and what they find prominent, how the
school/class climate quality influences kindergarten teachers’ work performance, what sort
of factors encourage the optimal climate and what sort of factors curb it. It aims to verify
the functioning of teachers’ pedagogical cooperation in classroom curriculum development

and the functioning of collective activities in kindergarten.
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kindergarten, relations, communication and risks in kindergarten.



OBSAH

UVOD

I TEORETICKA CAST

1 POJETI VYCHOVY A VZDELAVANI

1.1 Vychova a vzdé€lavani z pohledu pedagogického, filozofického, psychologického a

sociologického

1.2 Kurikularni a legislativni dokumenty vztazené k pfedSkolnimu vzdélavani

1.2.1 Vychozi dokumenty pro RVP PV
1.2.2 Zakony a vyhlaSka pro ptedSkolni vzdélavani
2 MATERSKA SKOLA
2.1 Soucasné pojeti predskolniho vzdélavani
2.1.1 Osobnostné orientovany model
2.1.2 Ucitelka v osobnostnim pojeti
2.2 Déti predskolniho véku
2.2.1 Déti mladsi vékové kategorie
2.2.2 D¢ti starsi vékové kategorie
2.2.3 Specifika ucitelky v matetské Skole
3 POZICE SKOLNTHO KLIMA VE VZDELAVANI
3.1 Skola a $kolni klima
3.1.1 Faktory ovliviiyjici klima Skoly
3.1.2 Typy klimatu $koly dle vychovnych stylt
3.1.3 Typy klimatu skoly dle zplisobu vedeni Skoly a kontaktu s okolim
3.1.4 Typologie klimatu skoly podle spokojenosti uciteli
3.1.5 Pozitivni klima Skoly
4 MATERSKA SKOLA A KLIMA
4.1 Vlivy na klima matefské skoly
4.2 Profesni vztahy v mateiské Skole
4.2.1 Vztah uditelka - dité
4.2.2 Vztah uditelka — rodic¢
4.2.3 Vztah ucitelka - ucitelka
4.3 Pozice ucitelky v pracovni skupiné
4.3.1 Komunikace v pracovni skupiné

4.3.2 Rizika v pracovni skupiné

10
10

10
12
13
17
19
19
20
21
22
23
26
28
32
32
33
34
35
36
36
38
39
40
40
41
42
43
43
44



4.3.3 Pracovni stres 45

4.3.4 Syndrom vyhoteni 46

4.3.5 Mobbing na pracovisti 46
4.4 Vyzkum kvality socialniho klimatu a potteb ucitelek v matetské Skole 48
I PRAKTICKA CAST 50
5 CILE A VYZKUMNE OTAZKY 50
5.1 Metody vyzkumu 50

5.1.1 Dotaznik 50

5.1.2 Rozhovor 51
6 VLASTNI VYZKUMNE SETRENI 52
6.1 Dotaznikové Setfeni 52
6.2 Rozhovor 63
7 SHRNUTI VYSLEDKU VYZKUMU VE VZTAHU K VYZKUMNYM OTAZKAM 75
8 DISKUZE 79
SEZNAM POUZITYCH INFORMACNICH ZDROJU 85
SEZNAM PRILOH 88

PRILOHY



UvVOD

Matetska Skola patii mezi prvni instituci soustiedéné se orientujici na vzdélavani
predskolnich déti. Zpravidla maji déti moznost navstévovat matefskou Skolu od dvou let do
Sesti/sedmi let, jak uvadi RVP PV (2018). Vychovné vzdélavaci proces probihd hravou
formou. Pedagogové prizpiisobuji svoji pedagogickou ¢innost v dané tiidé — at’ vékove
heterogenni ¢i vékové homogenni tak, aby mohli rozvijet schopnosti a dovednosti vSech
déti této zminéné vekové kategorie. Profesi ucitelky matetské Skoly ovlivituji rtzné

faktory. Jeden z dilezitych faktort je klima matetské Skoly.

Hlavnim cilem diplomové prace je zmapovat a vyhodnotit, co ze socidlniho a pracovniho
klimatu vnimaji ucitelky jako nejvice dominantni. Jak ovliviiuje kvalita Skolniho/ tfidniho
klimatu vykon préace ucitelek matei'ské Skoly a jaké aspekty toto klima podporuji a jaké ho
brzdi. Zaroven dal$im cilem diplomové prace je ovéfit fungovani spoluprace uditelek
v pedagogické rovin¢ tykajici se tvorby tfidniho vzdé€lavaciho programu a spoleénych

aktivit v matefské Skole.

Pozitivni klima v matefské Skole je nezbytné pro vykonavani kvalitniho vychovné
vzdélavaciho procesu pedagogl. Klima v mateiské Skole patii zcela jisté k dulezitym
Cinitelim, jez ovlivituji samotny chod organizace a praci v ni. O diilezitosti tohoto tématu,
jimz se diplomova prace zabyva, svéd¢i také odborné publikace, které se vénuji

problematice klima na pracovisti.

V teoretické Casti se nejprve vénuji pojeti vychovy a vzdélavani z riznych pohledd —
pedagogického, filozofického, psychologického a sociologického. Dale matefské Skole
v souc¢asném pojeti piedskolniho vzdélavani a k ni vztaZzenych dulezitych dokumenti.

Mezi né patii kurikularni a legislativni dokumenty.

Mezi hlavni aktéry vychovné vzdélavacich procesti v matetfské Skole patii predevSim
pedagogové a déti ve véku od 2 az 6/7 let. V této souvislosti se zaméfuji na vyznam
osobnostniho pojeti prace ucitelky s détmi v jednotlivych etapach predskolniho vyvoje a na
specifika této prace.

Stézejnim bodem teoretické ¢asti je klima matefské Skoly. Zprvu se orientuji na obecné

pojaté Skolni klima a faktory, které ho ovliviiuji. Nasledn¢ se zamétuji na matetskou skolu,

na profesni vztahy ucitelky s hlavnimi aktéry vychovné vzdélavacich procesti, na mozna



rizika ucitelského povolani v podobé pracovniho stresu, syndromu vyhoteni, komunikaci

v pracovni skupin€ a mozna rizika z ni pramenici.

V empirické ¢asti predstavuji svij vyzkum, jehoz cilem je zmapovat jak ovliviiuji pracovni
vykon ucitelky socidlni a pracovni vztahy a vyhodnotit co ovliviiuje pracovni vykon
ucitelky nejvice ze socialniho a pracovniho klimatu v matetské Skole. Jaky vliv ma klima
na uskuteciovani ucitelského povoldni a zaroven ovéfit spolupraci ucitelek v matetské

skole.

vrwr

K t¢tmto uvedenym cilim jsem vyuzila anonymni dotazniky s vétsi §ifi navrzenych

odpovédi a polostrukturované rozhovory.



I TEORETICKA CAST
1 POJETI VYCHOVY A VZDELAVANI

1.1 Vychova a vzdélavani z pohledu pedagogického, filozofického,

psychologického a sociologického

Vychova a vzdé€lavani jsou zapocaty jiz od utlého véku Cloveéka. Kazdy Cloveék se narodi
do urcitého prostredi, které na néj pusobi a tim ho také vychovava a vzdelava. At uz
zamérn¢ ¢i nezdmerng.

Pedagogicky pohled na vychovu je vystizné obsazen v definici pro tuto védni disciplinu:
»V odborném vyznamu veda a vyzkum zabyvajici se vzdeéldavanim a vychovou
v nejriznéjsich sférach zivota spolecnosti“ (Pricha, Walterova, Mares, 2009, s. 197). Tato
definice obsahuje pojmy, které se bézné pouzivaji v riznych vyznamech, zejména slovo

»Vychova“.

Podle Priichy, Walterové a MareSe je vychova: ,, Proces zamérného piisobeni na osobnost
cloveka s cilem dosahnout pozitivnich zmeén v jejim vyvoji* (Pricha, Walterova, Mares,
2009, s. 345). Na vychovu existuji rozdilné pohledy. Tyto rozdilné pohledy chapani
vychovy jsou zpisobeny jednak rGznorodym pojetim c¢loveéka, sociokulturnimi
podminkami nebo také zdiraznénim ¢i vyzdvihnutim urcitych stranek vychovného
procesu. Jednak je vnimana vychova jako zcela fizeny proces, kterymi ucitel nebo instituce
zamérné pusobi na Cloveka tak, aby se dany jedinec bez komplikaci mohl zaclenit do
spolecnosti dle jejich pravidel, nebo je zastavan nazor, Ze jednotlivec je schopen se utvaret
sam. Aby ale byla vychova ucinna, zalezi vzdy na mife zvnitinéni vychovnych vlivii
pusobicich na clovéka. Toho Ize dosdhnout tehdy, pokud je jedinec
ptistupny pedagogickému pusobeni, koresponduje-li to s jeho zkuSenostmi a vznikne-li

v ném samém potieba sdm sebe zlepSovat.

Pojem vzdélavani je vysvétlovan jako: ,,spolecensky organizovand cinnost zabezpecovana
instituci skolstvi, formalniho vzdélavani, celozivotniho uceni/vzdelavani aj.”“ (Pricha,
Walterova, Mares, 2009, s. 361). Jedna se o proces ziskdvani informaci, védomosti,
dovednosti, postojii, hodnot a norem. M4 - li byt tento proces plnohodnotny, je dilezité,
aby vzdé¢lavany jedinec mohl pozitivné piijimat prostiedi a procesy, ve kterych vzdélavani

probihd. Pojem vzdé€lavani se Casto zaménuje s pojmem vzdélani. ZjednoduSené lze
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vysvétlit vzdélani jako soucast socializace ¢lovéka a vzdélavani jako proces, kterym lze

dosahnout vzdélani.

Z filozofického pohledu spada spojitost filozofie s vychovou jiz do 6. -5. stoleti pfed nasim
letopo¢tem, kdy se vychova dostala do centra pozornosti filozofi. Prvni zminky ohledné
vychovy jsou pfipisovany Sokratovi, ktery se sofisty feSil pojeti vychovy obcanti
starov€ékého feckého méstského statu — polis. Tato iniciativa pak vedla Platona k zaloZeni
Akademie jakozto vychovného a vzdélavaciho centra. Zptisoby diskuzi (dialog zak —
vyucujici), které probihaly na této Akademii, jsou i do dneSnich dnli pouzivany naptiklad u
maturitnich zkousek ¢i statnich zavéreénych zkousek na vysokych Skolach. Filozofie se
zabyva otazkami zkoumanim dé&jin vlastniho vyvoje, poodkryva, jak se v jednotlivych
obdobich vyvoje spolecnosti a lidského mysSleni vytvaielo pojeti o Cloveéku, vztaht
k ostatnim lidem, spole¢nosti a svétu jako celku. Opakované se také zaobird objasfiovanim
schovanych zakladld, ze kterych v pribéhu doby vznikalo rizné chapani vychovy.
K poznavani a ziskdvani S§irStho pohledu v jednotlivych védnich disciplinach nelze
dosahovat bez filozofické opory. Tato skute¢nost dosahuje vyznamu pii feSeni otazek
ohledné problémt v mezilidskych vztazich a souZitim, komunikaci a chapanim upevnéni
byti ¢lovéka ve svéte, jak nejlépe zit. Tyto skuteCnosti se vztahuji také k pedagogickému
pohledu, nebot’ lidé, kteti se podileli a podileji na vychové, jim museli a musi Celit

(ValiSova, Kasikova, 2011).

Aby vychova a vzdélavani méla komplexni charakter, je tfeba aby byla propojena s dalSimi
védnimi obory, mezi které patfi také psychologie a sociologie. Hlavni myslenkou ve
vychové a vzdélavani z pohledu psychologie je, Ze kazdy ¢lovek je jedinecny, je vybaven
urcitymi mentalnimi vlastnostmi, je mu vrozena schopnost riistu, seberozvoje a realizovani
sebe sama. Clovék se rodi s uréitou vrozenou vybavou, ktera se formuje v zavislosti na
teorie uceni povazovaly dité ,,za prazdnou nadobu®, do které je potieba dostat co nejvice
védomosti a dovednosti, ovSem bez jakékoliv aktivity ditéte. Z takto nabytych védomosti a
dovednosti vSak zlistdva v détech pouze mala cast. Velmi dulezity pohled, zcela opacny
oproti predchozimu nazoru, zastaval psycholog C. R. Rogers. Byl zastancem aktivniho
pojeti uCeni. Vychazel z poznatkt, Ze pro dité je pfirozené chtit porozumét svétu, ziskavat
informace, ucit se novym vécem a byt samostatnéjsi, ucit se dal§im a dalSim dovednostem.

Soucasna psychologie respektuje zdkonitosti ve vyvoji jedince a hled4d odpovédi na otazky
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tykajici se riznych vrozenych vyvojovych dispozic a snazi o jejich nejlepsi mozny rozvoj.
Jednou z moznosti, jak lze zvnéjsku, v omezené mire, ovlivnit vyvoj jedince je vychova
(Langmeier, Krej¢itova, 2006).

vvvvvv

rozvoj jedince spoleCenské fungovani, které se tyka socidlnich vztaht, interakci mezi
jedinci, prostiedi ve kterém se nachézi a tim ziskava i urcitd schémata chovani. Tento
proces socializace ovlivitluje budouci Zivot jedince — jeho zaclenéni se do spolecnosti,
vzdélani, préci, prebird hodnoty, normy a osvojuje si zvladani socialnich roli. Za
nejdilezitéj$i obdobi procesu socializace je povazovano détstvi, které je datovano, dle
moderni védy, od prvnich tydni vyvoje lidského embrya do zacatku puberty - pubescence
(Priicha, Kotatkova, 2013). ValiSovd, Kasikova vysvétluji sociologické pojeti jako
zkoumani ,,spolecenskych podminek vychovy“ a zabyva se: , vztahy mezi vychovnymi
institucemi a uvniti téchto institucich, problémovymi situacemi v rodiné, popisuje
vrstevnické vztahy, viiv tradic, konvencim mod zaméruje se na problematiku volného casu
na vliv masmédii, ale i na deviace a celou radu socialnépatoligickych jevii u deti a

mladeze* (ValiSova, Kasikova, 2011, s. 66).

1.2 Kurikularni a legislativni dokumenty vztazené k predSkolnimu
vzdélavani

Kurikularni dokumenty jsou pedagogické dokumenty, které ,, V' souladu s principy
kurikuldrni politiky zformulovanymi v Ndarodnim programu rozvoje vzdélavani v CR (tzv.
Bilé knize) a zakotvenymi v zdkoné ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stFednim,
vyssim odborném a jiném vzdelavani (Skolském zdkoné), ve znéni pozdeéjsich predpisu, se
do vzdeélavaci soustavy zavadi novy systéem kurikularnich dokumentu pro vzdeélavani déti,

Zaku a studentii zpravidla od 2 do 19 let” (RVP PV, 2018, s. 4).

Tyto dokumenty jsou rozdéleny do dvou urovni — statni a skolni. Do statni urovné vztazené
pro predskolni vzdélavani patfi Narodni program vzdélavani a Ramcovy vzdélavaci
program pro predskolni vzdélavani (RVP PV). Skolni troveii zastupuje $kolni vzdélavaci
program (SVP), ktery je zakladnim a povinnym dokumentem pro kazdou matetskou $kolu.

Vsechny tyto zminéné dokumenty jsou vetejné pfistupné.

Mezi legislativni dokumenty patii zakony 561/2004 Sb., 563/2004 Sb. a vyhlaska c¢.
263/2007 1 ve smyslu dalSich tprav.
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1.2.1 Vychozi dokumenty pro RVP PV

Narodni program rozvoje vzdélavani — Bila kniha je dokument vydany Ministerstvem
skolstvi, mladeze a tlovychovy (MSMT) z roku 2001, ktery se zamé&fuje na vzdélavani
v celém Skolském systému, predskolni vzdélavani v matefskych Skoldch nevyjimaje.
Formuluje zékladni cile vzdélavaci soustavy, které vyvozuje z osobitych a socidlnich
pozadavku jedince, které se tykaji védeéni, poznavani, osvojovani dovednosti a hodnot

(Prtcha, Kot’atkova, 2013).

Bila kniha vytycuje piedskolni vzdélavani takto: ,, Instituciondlni predskolni vzdélavani
podporuje vychovné pusobeni rodiny, dopliuje je o specifické podnéty, rozviji je a
obohacuje. Stava se tak mistem, kde déti ziskavaji predevsim socialni zkuSenosti, zakladni
poznatky o zivoté kolem sebe a prvni podnéty pro pokracujici vzdeldvani a celoZivotni
uceni* (Bila kniha, 2001, s. 45). Dale jsou v Bilé knize popsany vyhody, které mohou
detem i jejich rodicum byt poskytnuty v predskolni vzdelavani: ,, Prednosti
institucionalniho predskolniho vzdélavani je odborné vedeni déti a cilevedomé vytvareni
vhodnych podminek pro jejich rozvoj a vzdélavani. V pripadé potieby zde dochadzi ke
kompenzaci nedostatkii v uspokojovani potieb ditéte i v jeho rozvojové stimulaci. U
znevyhodnénych déti jde o pomoc p¥i vyrovnavani rozdilii a pri zlepsovani jejich Zivotnich
a vzdeélavacich sanci* (Bila kniha, 2001, s. 45). DalSim dllezitym tkolem Skoly je snaha o
vytvofeni takovych podminek ve vzdé€lavani, které by davaly smysl pro vSechny
zuCastnéné a nabyvaly 1 na osobnim vyznamu. Toto se netyka jen obsahu vzdé¢lavani,
metod a forem uceni, nybrz se to tyka 1 kvality klimatu a prostfedi Skoly. DuleZitym
atributem v tomto procesu jsou vztahy mezi u€itelem a vzdélavanym jedincem, zaloZené
na partnerstvi a respektu, zlepSovani mezilidskych a socidlnich vztahti a vytvéfeni
pospolitosti Skoly jako modelu demokratické spolecnosti. Vlivem spolecenskych promén
ve spoleCnosti, které se tykaji pokroku védeckého poznani ¢i promény spolecenského
Zivota, se také od pedagogickych pracovnikli o¢ekava participace na sméfovani Skoly a

zlepSovani tymové spoluprace.

V roce 2014 vlada schvalila dokument, vydany MSMT, s nazvem Strategie vzdélavaci
politiky do roku 2020, ktery obsahuje ti1 dilezité preference, tykajici se za prvé snizovani
nerovnosti ve vzdélavani, za druhé se jednd o podporu kvalitni vyuky ucitele, ktera se
vztahuje 1 na dokonceni a zavedeni kariérniho systému nebo zvétSeni kvalitni vyuky

budoucich pedagogli na vysokych skolach. Tteti preference piedstavuje odpovédné a
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efektivni fizeni vzdélavaciho systému. Zaroven tento dokument uvadi, ze: ,, Schvalenim
Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020 viddou Bila kniha definitivné
pozbyva platnost” (MSMT, 2018, Strategie 2020, s. 43). Vroce 2009 se uskute¢nila
Analyza naplnéni cilt Narodniho programu rozvoje vzdélavani v Ceské Republice (Bilé
knihy) v oblasti pfedskolniho, zakladniho a stfedniho vzdélavani, ktera se tykala

nasledujicich bodu:

chybéjiciho konceptudlni ramce Bilé knihy, ktery by daval jednotlivé cile a opatieni
do vzijemnych souvislosti a ukéazal by, jakym mechanismem opatieni ptispé&ji
k naplnéni cila

- obecné formulaci vétsiny cilt

- chybg¢jici hierarchizaci cili a opatieni z hlediska vyznamu a dalezitosti

- nejasnému vyhodnocovani cill a jejich napliiovani

chybéjici indikatory naplnovani cilt
Po zhodnoceni vyse uvedenych bodi bylo MSMT vydéano stanovisko o pozbyti platnosti
Bil¢ knihy (MSMT, 2018).

Rémcovy vzdélavaci program pro piedskolni vzdélavani (RVP PV) patii mezi zavazné
dokumenty a urcuje hlavni pozadavky, podminky a pravidla pro institucionalni vzdélavani
déti predskolniho véku. Jedna se také o klicovy dokument pro tvorbu Skolniho

vzdé&lavaciho programu (SVP).

RVP PV (2018) je dokument kontinualniho textu, roz¢clenén do 14 bodi, z nichz zejména

tf1 body se vztahuji ke klimatu matefské Skoly:
bod ¢. 3. ,, Pojeti a cile piedSkolniho vzdélavani“

,, Predskolni vzdélavani smysluplné obohacuje denni program ditéte v prubéhu jeho
predskolnich let a poskytuje ditéti odbornou péci. Usiluje o to, aby prvni vzdélavaci krucky
ditete byly staveny na promysleném, odborné podepreném a lidsky ispolecensky
hodnotném zaklade, a aby cas prozity v materské Skole byl pro dité radosti, prijemnou
zkuSenosti a zdrojem dobrych a spolehlivych zadkladii do Zivota i vzdélavani“ (RVP PV,
2018, s. 6). Zaroven, také predskolni vzdélavani poskytuje nélezité vzdélavaci prostredi,
které je pro dité¢ vstficné, inspirativni, pozoruhodné a obsahové bohaté. Poskytuje ditéti
pocit jistoty, bezpeci, radosti a spokojenosti a umoziuje mu se projevovat a bavit se

takovym zpiisobem, ktery je pro dité ptirozeny.
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bod ¢. 7. ,,Podminky piedskolniho vzdélavani*

Mezi podminky ptedskolniho vzdelavani patii i psychosocidlni podminky, které popisuji

spolecné souziti vSech zicastnénych v mateiské Skole.

- Nejen déti, ale 1 dospé€li ,,se citi v prostredi materské skoly dobre, spokojené, jisté a
bezpecne.

- T¥ida je pro deti kamaradskym spolecenstvim, v némz jsou zpravidla rady.

- Ve vztazich mezi dospélymi i mezi détmi se projevuje vzajemna diivera, tolerance,
ohleduplnost a zdvorilost, solidarita, vzajemna pomoc a podpora. Dospéli se

chovaji duveryhodné a spolehlivé (autenticky)“ (RVP PV, 2018, s. 32).
bod ¢. 14. ,, Povinnosti ucitele mateiské Skoly“

Mezi povinnosti ucitele matetské skoly patii nejenom vykonavat odborné ¢innosti, ale také

vzdélavat tak, aby:

- Sedeti citily v pohodeé (po strance fyzické, psychické i socialni)
- déti mély mozZnost vytvaret a rozvijet vzajemné vztahy a citit se ve skupiné bezpecné

- deéti mohly pochopit, Ze mohou prostiednictvim vlastnich aktivit ovliviiovat své

okoli” (RVP PV, 2018, s. 45).
Ve vztahu k rodi¢lim usiluje ucitel matetské Skoly naptiklad:

,, 0 vytvareni partnerskych vztahit mezi skolou a rodici
- vede srodici ditéte prubéiny dialog o ditéti, jeho prospivani, rozvoji a uceni
(pravidelna individualni konzultacni cinnost, prace s portfoliem ditéte, aj.)“ (RVP

PV, 2018, s. 46).
Soucasti RVP PV jsou Ctyii cilové kategorie:

1. ,,Ramcoveé cile, které vyjadiuji obecnou podobu cilu predskolniho vzdélavani

2. Klicove kompetence, které predstavuji dosaZitelné vystupy ziskané na zaklade
predskolniho vzdélavani

3. Dilci cile, které se vytycuji pro jednotlivé vzdélavaci oblasti

4. Dilci vystupy, kterych ma byt v jednotlivych vzdeélavacich oblastech dosazeno
(Pracha, Kot'atkova, 2013, s. 77).
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Ramcové cile formuluji st€Zejni orientaci pro predskolni vzdélavani a béznou praci ucitele.
Uskutecnovanim téchto cild dochdzi u predskolnich déti k ziskdvani klicovych
kompetenci, hodnot, poznatkii a postoju pro jejich dalsi vzdélavaci 1 osobni zivotni cestu.
Tyto cile patfi mezi univerzalni, pfirozené a vSudypiitomné. Ucitel by mél tyto cile
podporovat nejen pii svém planovani vzdélavaciho procesu, v kazdodennich Cinnostech a
situacich, ale také by s nimi mél byt osobné ztotoznén, protoze svym chovanim, jedndnim

a postoji ovliviiuje a je vzorem pro dit¢.

Kli¢ové kompetence piedstavuji v dneSnim vzdélavani vyslednou uroven ve formé
vystupt. Obecné jsou popisovana jako: ,,soubory predpokladanych védomosti dovednosti,
schopnosti, postojii a hodnot dilezitych pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého jedince
(RVP PV, 2018, s. 10). Jedna se o vystupy vychazejici z hodnot pfijimanych spole€nosti,
které jsou prakticky vyuzitelné, vzajemné propojené a dopliujici se, jejimz osvojovanim se
dit¢ vSestranné rozviji. Tento proces dale pokracuje v navazujicich stupnich vzdélavani —

Jo 24

zakladnim, stfednim a dale se utvaii béhem zivota ¢lovéka.
Kli¢ové kompetence jsou:

kompetence k uceni
kompetence k feseni problému
kompetence komunikativni

kompetence socialni a persondlni

A e

kompetence ¢innostni a obcanské

Dil¢i cile a dil¢i vystupy jsou propojené kategorie spadajici do jednotlivych vzdélavacich
oblasti. Dil¢i cile se zaméfuji na sledovani zaméru vzdélavani a podporu ditéte
prostiednictvim ucitele. Dil¢i vystupy vzdélavani predstavuji urcité vysledky, kterymi je

mozno na této irovni dosdhnout.
Vzdélavaci oblasti jsou strukturované do péti oblasti a nazvany:

1. Dité a jeho télo

2. Dité¢ a jeho psychika (tato oblast zahrnuje podoblasti — jazyk a fe¢, poznavaci
schopnosti a funkce, sebepojeti, city a viile)

3. Dité a ten druhy

4. Dit€ a spole¢nost

5. Dité a svét
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RVP PV je komplexni kurikulum, které ale neni zhotoveno do provadéci urovné, coz
znamena, ze by se podle n¢j nemélo pifimo pracovat s détmi. RVP PV je vsak zdkladnim a
vychozim dokumentem, podle kterého si kazd4 mateiska §kola vytvaii sviyj vlastni Skolni
vzdélavaci program (SVP), ktery zohlediiuje ur¢ité moznosti a specifika kazdé mateiské
Skoly. To ovSem obndsi i vysoké naroky na odbornost uciteli pfi sestavovani vlastnich
SVP. Soucasné ale dovoluje vytvaiet si dle svych piedstav a aktualni potieb déti

odpovidajici SVP (RVP PV, 2018).

Vzdélavaci obsah, oblasti i cile RVP PV vychazeji z poznatkl vyvojové psychologie. Pro
dit¢ raného predskolniho véku je dilezité naplnéni primarni jistoty ve vztazich ke svym
nejbliz§im — rodinou. Klima rodiny je pro dité pfirozené, umoziiuje mu vyspivat a uci ho
orientovat se v lidské spolecnosti. Rodice, jejichZz bézné pracovni povinnosti jsou casto
spjaty s nervozitou, tlakem, spéchem nebo nedokazi chépat toto obdobi jako vyznamné
(z divodt rodicovské nezralosti ¢i ekonomickych diivodl), mohou negativné pusobit na
rozvijejici se lidskou osobnost. V rodin¢ ditéte zacind jeho socidlni zivot. Vznikd prvni
pevna vazba s urcitou osobou, nejcastéji s matkou. Pozdéji, kdy dité pfichdzi do vychovné
vzdélavaci instituce, seznamuje se s vrstevniky, s dalSimi dospélymi osobami, si rozsifuje
své zkuSenosti, znalosti a dovednosti. Kropackova (2016) uvadi obdobi predskolniho véku
ditéte jako kritické obdobi pro rozvoj prosocialniho chovani. Pfirozené socidlni prostiedi
vrstevnikd a mateiské Skoly je v soucasné dobé nenahraditelné. Funkci instituciondlniho
ptedskolniho vzdé€lavani je dopliovat rodinnou vychovu, vytvaret pro déti podnétné
prosttedi k jejich rozvoji, poskytovat détem odbornou péci a usnadnovat jim jejich dalsi
vzdélavaci cestu. Dité predSkolniho véku se v tomto obdobi uci potiebnym dovednostem,
dalezitych pro tspésné zvladnuti povinnosti, které prichdzi s povinnou skolni dochazkou

(in Opravilova, 2016).

1.2.2 Zakony a vyhlaska pro predskolni vzdélavani

Legislativni dokumenty se skladaji ze dvou zékladnich zdkond a jedné vyhlaSky. Ze
zdkona 561/2004 Sb., ktery ,,upravuje predskolni, zdkladni, stredni, vyssi odborné a
nekteré jiné vzdelavani ve skolach a Skolskych zarizenich, stanovi podminky, za nichz se
vzdeélavani a vychova (dale jen ,,vzdelavani“) uskuteciiuje, vymezuje prava a povinnosti
Sfyzickych a pravnickych osob pri vzdelavani a stanovi pusobnost organii vykondvajicich
statni spravu a samospravu ve Skolstvi* (MSMT, 2018, Skolsky zakon k 1. 9. 2018, &ast

prvni), zékona 563/2004 Sb., ktery je stézejni legislativou pro vykon povoldni ucitele
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matetskych skol a pojednava ,,0 pedagogickych pracovnicich a o zméné nekterych zakond,
ve znéni zakona ¢. 383/2005 Sb., zakona ¢. 179/2006 Sb., zakona ¢. 264/2006 Sb., zakona
¢. 189/2008 Sb., zakona ¢. 384/2008 Sb., zakona ¢. 223/2009 Sb., zakona ¢. 422/2009 Sb.,
zakona €. 227/2009 Sb., zakona ¢. 159/2010 Sb., zakona ¢. 420/2011 Sb., zakona ¢.
198/2012 Sb. a zakona & 333/2012 Sb.“ (MSMT, 2018, Aktualni znéni zikona o
pedagogickych pracovnicich k 1. zafi 2012; Pricha, Kotatkova, 2013) a vyhlasky ¢.
263/2007, kterou se stanovi pracovni fad pro zaméstnance Skol a Skolskych zatizeni

ziizenych MSMT, krajem, obci nebo dobrovolnym svazkem obci ze dne 4. 10. 2007.

18



2 MATERSKA SKOLA

Matetska skola je institucionalni zafizeni pro predskolni déti ve véku zpravidla od 2 do 6/7
let a patfi mezi dulezité socializacni misto, nasledné po rodin€, kde si mohou déti ziskavat
a rozsifovat nové dovednosti, poznatky a zkuSenosti, které napomahaji k celkovému
rozvoji jedince po strankach télesné, mravni, dusevni, kognitivni a socialni (MSMT, 2018;

Priicha, Walterova, Mares, 2009).

2.1 Soucasné pojeti predskolniho vzdélavani

Matetské Skoly proSly od svého vzniku k dne$ni podob€ znaénym vyvojem. Od
spolecensko-politick¢é zmény po roce 1989, doSlo v ceském Skolstvi k mnoZstvi
transformacnich a kurikuldrnich zmén tykajicich se oblasti fizeni, financovani, vzdélavaci
nabidky atd. Skolam byla dana pravni subjektivita a tak si mohly samostatné rozhodovat o
vécech persondlnich, organizacnich, finan¢nich a kutikuldrni — samoziejmé dle platnych
pfedpisi. Metody a prace s détmi v mateiské Skole ve druhé poloviné 20. stoleti byly
zaméfeny na kolektivni cile pro dany vék déti, s nedostate¢nym respektovanim ptirozenych
potieb déti a nékterych zdkonitosti ohledné vyvoje ditéte po strankach socialnich a
mravnich. Postupné se pieslo k souc¢asnému pohledu na materskou Skolu. Ten je chapéan
jako osobnostni model, profesionalné veden, zvySujici nejen vychovnou funkci rodiny, ale
také zaroven nabizejici a obohacujici o podnétné prostiedi. Je kladen diraz na individudlni
potieby vSech déti, tykajici se stranek socidlni, emocni, télesné a vzdelavaci, vytvari ditéti
prostor k vlastnimu vyjadfovani, umoZznuje ditéti samostatny projev. Zaroven vSak nelze
vnimat obdobi pted rokem 1989 za zcela chybné pojaté. Filozofie ptedskolni vychovy a
vzdélavani vychédzi z minéni, Ze neni mozno piehliZzet dosavadni Ceské tradice predSkolni
vychovy a ziskané zkuSenosti. Proto se vychodiskem stdva osobnostn¢ orientovany model,
jehoz cilem je $tastné détstvi, vychodisko, z kterého bude dité prohlubovat schopnosti pro

svij dalsi budouci zivot.

Mateiska Skola napomahd styku détem se svymi vrstevniky, poskytuje détem rtznorodé
¢innosti, pfilezitosti k seberealizaci, ueni se novym dovednostem a také spolupracuje
s rodinou ditéte. Plsobeni ucitelky, jako odbornika v pedagogické oblasti, napomédha
k rozvijeni dispozic, talentu ditéte a zaroven mize kompenzovat mozna vyvojova opozdéni

(Opravilova in Kollarikova, Pupala, 2001; Kotatkova, 2008; ValisSova, Kasikova, 2011).
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2.1.1 Osobnostné orientovany model

Osobnostn¢ orientovany model vznikd jako reakce na zpusob pfistupu v predSkolnim
vzdélavani pied rokem 1989 spolu s vychozimi myslenkami pedocentrické pedagogiky z
prvni poloviny 20. stoleti. Do centra ucitelova zajmu spadaji nejen potieby a z4jmy ditéte,
ale 1 dit¢ samotné. Hlavnim tkolem osobnostné orientovaného modelu je umoznit ditéti
prozit Stastné détstvi, z kterého bude moci dité ziskavat silu pro budouci zivot (Opravilova

in Kollarikova, Pupala, 2001).
Opravilova uvadi znaky tohoto modelu:
- vztah k ditéti, ktery je zaloZen na partnerstvi, vstficnosti a duvéte;

- vztah Kk rodiné - dneSni matei'ska Skola nabizi bohaté¢ spektrum c¢innosti a prilezitosti,

spolupracuje s rodinou a dopliiuje jeji vychovnou funkci;

- vztah k podateénimu vzdélavani - matefskd Skola vytvéaii souvisly ptfechod z

nezavazného détstvi k soustavnému vzdelavani;

ptedskolniho veku, skrze hru rozviji dit€¢ své ptedpoklady, které bude v budoucnu

potiebovat;

- tvoFivost a samostatnost — patii mezi vlastnosti, které nejsou jedinci vrozené, je tteba je

posilovat, v budoucnu jsou ditéti nd&pomocni s vyrovnavanim se v jeho prostiedi;
- individualizace — je spatfovana v respektovani kazdého ditéte a jeho jedinecnosti;

- alternativnost — zavedenim RVP PV, eventudln¢ standardu ptedskolniho vzdélavani,
vznikne matefskym Skolam mozZnost volby pii uskuteciiovani vzdélavaciho obsahu, volby

metod 1 organizacniho systému (Opravilova in Kollarikova, Pupala, 2001).

Osobnostné orientovany model ptedskolni vychovy pfedstavuje pfirozené respektovani
potteb ditéte, zakonitosti jeho vyvoje a socidlnich a mravnich hodnot, jeZ jsou typické pro
toto obdobi. Tento model wvytvaii kreativni podminky, které uplatiuji principy

humanistick¢é a demokratické vychovy. Osobnostné orientovany model ,,s védomim
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Jjedinecnosti kazdého ditéte i znalosti jeho potieb a zdkonitosti vyvoje chape dité jako
autonomni bytost, ktera postupné vrista do narodni a spolecenské kultury svéta, v nemz

zije* (Opravilova in Kollarikova, Pupala, 2001, s. 137).

2.1.2 U¢itelka v osobnostnim pojeti

Ucitelka je pokladéana za dilezitého realizatora ve vychovné vzdélavacich procesech, kterd
je odpovédna za jeho vysledky. Tim jsou také na n¢j kladené znacné naroky. Od ucitelky
se ocekava dostatecnd znalost o vyvoji ditéte predskolniho véku z hlediska télesného,
psychologického, emoc¢niho a socidlniho. Zaroven musi mit védomosti a dovednosti
tykajici se fizeni, organizace a prace s détmi. Gillernova shrnuje profesni dovednosti

ucitelky do ¢ty zakladnich bodi:

- ,,socialné psychologické profesni dovednosti

- profesni dovednosti spojené s obsahem realizovanych c¢innosti, s riiznymi oblastmi
rozvoje ditéte predskolniho véku

- metodické profesni dovednosti

- specialné vychovné a diagnostické profesni dovednosti* (Mertin, Gillernova, 2015,

5. 28).

Vsechny tyto uvedené skutecnosti spocivaji v osobnostnim pojeti prace ucitelky. O vykonu
ucitelky vtomto osobnostnim pojeti hovoifime tehdy, pokud je jeho styl prace
demokraticky, s nedirektivnimi pfistupy a dovednostmi a vSe se vzajemné propojuje a

doplituje. Mezi nedirektivni ptistupy patfi:

Akceptace: jedna se o prijmuti ditéte, celé jeho osobnosti, a to bezpodminecné, s uznanim a
vciténim.

Empatie: obnasi pochopeni a uméni se vzit do prozitkl ditéte/Cloveéka.

Autenticita: bezprostiedné a upiimné jednat s détmi bez predstirdni, naslouchat jim,
hovofit s nimi, aby vznikl prostor pro vytvofeni kvalitniho vztahu, lepSiho poznani a
davéry.

Empaticky rozhovor: 1181 se od bézné formy rozhovoru tim, Ze se pouziva ve specifickych
situacich, kdy okolnosti vyzaduji citlivé vnimani a naslouchéni, zajiméani se o druhého, o

jeho prozitky, potfeby i emoce.
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Facilitace: tyka se ptisobeni ucitelky v interaktivnim procesu nebo ¢innostech, pii kterych
povazuje za dilezité déti podpofit, provést a usnadnit jim tak jejich jednani nebo chovani,

jak pfi volné, tak i pfi fizené ¢innosti (Mertin, Gillernova, 2015; Priicha, Kot’atkova, 2013).

Osobnostn¢ orientované pojeti podporuje zajem a zkusenosti ditéte, obohacuje a podporuje
ho v samostatném projevu nebo vyjadrovani. Klade vysoké naroky na vykon ucitelky pfi
kazdodennich, zodpovédnych, pruznych a profesionalnich rozhodnutich, které nastavaji ve
vychovné vzdélavacim procesu a zaroven reaguji na individualni potteby jedince. Toto
pojeti se pfendsi i do vztahu k roding. Profesionalni ptistup ucitelek, vield a oteviena
spoluprace matetské Skoly s rodinou, akceptovani rodiny jako dominantniho vychovatele
vytvaii pro dité jedinecné, podnétné a bohaté prostfedi. Individualizace, pfirozené
pfenaSeni prozitkového, situaéniho uceni a hry patii spolu s osobnostnim modelem
k podstaté¢ vychovné vzdélavaciho procesu. Takovéto pojeti v demokratické spolecnosti
obohacuje nejen samotného jedince, ale je pfinosem pro celou spolecnost (Mertin,

Gillernova, 2015; Opravilova, 2016; Pricha, Kot'atkova, 2013).

2.2 Déti predskolniho véku

Jak je jiz uvedeno ve druhé kapitole, matefska Skola je vychovné vzdé€lavaci instituce pro
déti ve v€ku od dvou do Sesti, sedmi let. Jedna se o etapu lidského Zivota s rychlym
fyzickym, psychickym, emocionalnim a socidlnim vyvojem. V tomto obdobi také dochazi
u ditéte ke stabilizaci své vlastni pozice a zaroven diferenciace vztahu ke svétu. Jednotlivé
etapy Zivota predsSkolniho ditéte ma své urcité charakteristiky, které jsou oddéleny od

predchozi 1 nasledujici etapy a je tieba je respektovat (Langmeier, Krejcitova, 2013).

Je dulezité, aby v pritbéhu celého vyvoje jedince byly uspokojovany jeho zékladni potieby.

Pokud by tomu tak nebylo, mohlo by to mit nezadouci vliv na dalsi vyvoj jedince.
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Psycho

skupin:

logové Z. Matéjéek a J. Langmeier rozdélili tyto potieby ditéte do péti nasledujicich

1. ,,Potieba urcitého mnoZstvi, kvality a proménlivosti podnéti.
Jeji uspokojovani umoznuje naladit organismus na urcitou Zadouct uroven aktivity.
2. Potieba urcité stalosti, Fadu a smyslu v podnétech, tj. ,,smysluplného svéta*“.

Uspokojeni této potreby umoziuje, aby se z podnétii, které by jinak byly chaotické a
nezpracovatelné staly zkuSenosti poznatky a pracovni strategie. Jde tedy o zdkladni

podminky pro jakékoliv uceni.

3. Potieba prvmnich emociondlnich a socidlnich vztahii, tj. k osobé matky a
k osobam dalSich primarnich vychovatelii.
Jeji nalezité uspokojovani prindsi ditéti pocit Zivotni jistoty a je podminkou pro

Zddouct vnitini integraci jeho osobnosti.
4. Potieba spolecenského uplatnéni a spolecenské hodnoty, 7 jejihoZ uspokojeni
vychazi zdravé uvédoméni viastniho ,,ja“, neboli vlastni identity.

To pak je dale podminkou pro osvojeni uzitecnych spolecenskych rolich a

hodnotnych cilit Zivotniho snazeni.
5. Potreba ,,otevirené budoucnosti. “

Jeji uspokojeni dava lidskému Zivotu casové rozpéti a podnécuje a udrzuje jeho

Zivotni aktivitu. Nadéje prekondva stagnaci“ (Mat&jcek, 2005, s. 198).

2.2.1 Déti mladsi vékové kategorie

Jedna se o déti mladsi tfi let, které mohou od 1. 9. 2016 navstévovat matefskou Skolu.

V RVP

PV je uvedeno: , Dle Skolského zdkona se s ucinnosti od 1. 9. 2016 predskolni

vzdeélavani organizuje pro déti ve véku zpravidla od 3 do 6 let, nejdrive vsak pro déti od 2

let. Tato véta se s ucinnosti od 1. 9. 2020 méni takto: Predskolni vzdélavani se organizuje

pro det

i ve véku od 2 do zpravidla 6 let” (RVP PV, 2018, s. 6).

Obdobi ditéte ve dvou — tii letech je ve vyvojové psychologii uvaddéno jako batoleci

obdobi. Dité v této etapé ma zakladni lidské vlastnosti, které mu jsou dany jiz od narozeni,
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ale charakteristicky popis je u ditéte pfitomny spiSe eventudln¢ nezli realné. Rychle
rozvijejici se vlastnosti dvou — tfiletého dit€¢ vyvolavaji u dospélého ¢loveéka pobaveny
zajem pro jeho roztomilost, ale zaroven vzdorovitost a ndro¢nost na cas i trpélivost rodici

(Langmeier, Krej¢itova, 2006).

Vyvoj hrubé a jemné motoriky a vyvoj feci

Rozvoj hrubé motoriky je velmi vyrazny. Dité se stava jistéj$i ve své lokomoci — chiizi i
beh zvlada 1 na nerovném terénu a také dokaze piekraCovat nizké piekazky bez vétsich
potizi.

V jemné motorice se rychle zlepSuje manipulovani s predméty, uchopovani a pohyby

rukou. Toto je dobfe znatelné pti pokusech o ¢marani.

Znacny pokrok je také v oblasti feci. Narlstd slovni zdsoba. Ve dvou letech se pohybuje
okolo 200 az 300 slov a ddle nartsta. Vyslovnost dité je stale velmi nedokonald s ¢astym
nahrazovanim jinymi hlaskami nebo nepiesné vyslovenymi. Az od tfetiho roku o sobé
hovoti v prvni osob¢ — ,,ja“, do pfedchozi doby o sob& hovofilo ve tfeti osob¢ (oznacovalo

se vlastnim jménem; Langmeier, Krejcifova, 2006).
Kognitivni vyvoj

Dle Piageta zafind u dvouletého dit¢ etapa symbolického a predpojmového mysleni a je
ukoncen vyvoj senzomotorické inteligence. Symbolické mysleni probihd u déti od dvou do
Ctyt let a znamend, Ze slova pouziva pouze jako ,,pfedpojmy* nezli skute¢né pojmy. Tyto
pfedpojmy jsou vytvorené na druhotnych, pomijivych a nepodstatnych atributech. Mezi
typickou charakteristiku mysleni ditéte patii nerozliSovani slov ,nékteti, vSichni nebo
jeden®. Je to také obdobi fantazie a zatim jesté nevyspélého usuzovani, zalozené na niterné
napodobé aktivity a jejich nasledkl (Langmeier, Krej¢itova, 2006).

Emoc¢ni a socialni vyvoj

Dité do véku tii let je stale velmi zavislé na pecujici osob&/matce, ale zaroven se postupné
okruh jeho socialnich vztaht rozsifuje, nejprve uvnitt rodinné spole¢nosti. Dité si vytvari
rozdilné vztahy k jednotlivym rodinnym pfisluSniki — k matce, otci, sourozencim,
prarodi¢iim a soucasné si vytvaii svou vlastni roli v rodin€. Okolo druhého roku dité zacina
projevovat zajem o druhé déti stejného veku, ktery ale stale jeSte ziistdvaji na druhém
misté. Prvni misto patfi vztahim s dospélymi. Nucend separace ditéte od pecujici osoby,

v obdobi okolo dvou let, miize vyvolat nepfiznivé néasledky. Robertson a Bowly (1952,
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1957) objasnili separacni reakce déti odloucenych (do nemocnice) od matek a rozpoznali
tti faze:
1. ,, Faze protestu: Dité kiici, vola matku — ceka na zaklade své predchozi zkusenosti,
Ze ona prijde, kdyz ji bude dost vytrvale volat.
2. Faze zoufalstvi: Dité postupné ztraci nadéji na privolani matky, krici méné a
odvraci se od okoli ve stavu hluboké stisnénosti, odmita stale navdzat kontakt
s druhymi, kteri se mu snazi pomoci, odmita i hracky, casto lezi typicky s hlavou
zaborenou do podusek.
3. Faze odpoutdani od matky: Dité potlaci postupné své city k matce a je schopno se
pripoutat k jinéemu dospéléemu, najde-li nékoho, kdo mu materskou péci nahrazuje —
jinak ztraci svij vztah klidem a upoutiva se spisSe na veci“ (in Langmeier,

Krejcitova, 2006, s. 80).

Dutlezitou roli ve fazi separace zastava hra. Krom¢ toho, ze hra odvéadi pozornost od
nepiijemného prozitku, tak nabizi ditéti pfirozeny prostiedek k proziti znovu nepiijemné
situace. Vzhledem k tomu, Ze se dit€ nachazi v symbolické roviné¢ mysleni, ziskava diky
symbolické hie (chova v naru¢i miminko a konejsi ho, poklada hracku do kolébky, atd.)
pocit kontroly v dané situaci. Separace ditéte od matky je pro dité snesitelnéjsi, pokud
odchod, ztratu matky prozivd v domacim prostiedi. Ptfi dlouhodobych, nucenych
odloucenich mize u ditéte v krajnich situacich dojit i k opozdéni psychomotorického

vyvoje a také poruseni podstaty osobnosti.

I kdyz je dité do v&ku tii let stale fixované na pecujici osobu, pozvolna se snaZzi rozSifovat
si své socialni pole piisobnosti. Okolo druhého roku nalézé zalibu v paralelni hie, ktera ma
znaky spoluprace, soupefivosti a skrze kterou si také osvojuje prosocialni chovani.
Zaroven pozvolna narGsta jeho socidlni porozuméni. Tato etapa je také popisovana jako
obdobim negativismu, kdy si ditéte zacind uvédomovat sebe sama jako autonomniho
jedince. Faze negativismu ma u kazdého jedince individudlni dobu trvani a zpravidla

nabyva na sile mezi druhym a tfetim rokem veku ditéte a pretrvava ptiblizné€ jeden rok.

Dal8im charakteristickym rysem je vzdorovitost ditéte, ktera nalezi pfirozené k vyvoji
ditéte. Snahou ditcte je ziskat vlastni autonomii. Pfitom se setkava s riiznymi piekazkami,
které jsou stanovené jeho nezralosti. Aby dit¢ dosahlo ve véku tii let a 1 pozdé&ji urcité své
vyrovnanosti, je tfeba udrzovat viely, chapajici a disledny vychovny postoj (Langmeier,

Krejcirova, 20006).
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V bakalatské praci (Pocarovska, 2017), je z vyzkumného Seteni uvedeno, Ze tfida zejména
fyzické 1 psychické narocnosti. Ucitelky musi pomahat détem pii vSech cinnostech.
Orientuji se na dosahovani takovych socialnich navykit u déti, které jim umoznuji se
rozvijet po vSech strankach — kognitivni, télesné, psychické i socialni a zaroven ucitelky
napomahaji pii zvladnuti GspéSné adaptace déti v matefské skole. Také je zminovana
naro¢nost z psychického hlediska. Ttidy nejmladsich déti jsou velmi hlu¢né. Duvody jsou
spatiovany v placi (adaptace), nekontrolovatelnym zvladanim emoci, typickych pro tento

vek a v nedostatku casu se vSem détem vénovat stejn¢ individualné.

2.2.2 Déti starsi vékové kategorie

Do kategorie starSich déti patii déti ve Ctyf az Sesti, sedmi let. V tomto véku déti uz 1épe
zvladaji sebeobsluhu a rizné ¢innosti uskute¢iiované v matetské Skole. Vyhledavaji si vice
partnery pro hru, ktera se ve tfidé nejstarSich déti (6 let) dostava ke svému vrcholu — ke hie

kooperativni (Pricha, Kotatkova, 2013; Kot’atkova, 2008).
Vyvoj hrubé a jemné motoriky, vyvoj reci

U ditéte probihaji zmény v hrubé motorice méné viditelné, nez tomu bylo v pfedchozi
zivotni etapg. Presto se dité po motorické strance vice zkvalitiiuje, je hbitéjsi a jeho pohyby
jsou elegantnéjsi a 1épe zkoordinované. Jeho ziskané dovednosti se prolinaji do vétsi
samostatnosti. Dokdze samo jist, bez pomoci nebo jen s mensi dopomoci se obléknout,
nazout si obuv, zvladnout samostatné toaletu nebo si umyt ruce. Jeho obratnost je znatelna
pii hite s riznymi pomuickami (plastelina, pisek, kostky) a zejména pti kresbé. Nabyva na
sile 1 jeho zpusobilost ztvarnit ve své kresbé vlastni predstavu. Jedna se stale o velmi hrubé

obrysy, které se realit¢ nepodobaji.

Nadaéle se také zdokonaluje tfe¢. Takzvana patlavost, nepiesné vyslovovani hldsek nebo
zameénovani postupem cCasu v zakladu nebo zcela vymizi, popiipadé se upravi
s logopedickou napravou. Nartstd také zajem ditéte o mluveny projev. Dité se uci riazné
tfikanky, kratké pohadky nebo pisnicky, 1 kdyz jejich provedeni neni dokonalé. Skrze vyvoj
feCi ziskava dit€¢ 1 vice poznatkli nejen o sob¢, ale 1 o svété, ktery ho obklopuje.
Dokonalejsi fe¢ je také napomocna pii usmérniovani svého chovani. Zprvu ovlada své
chovani dle slovniho pokynu pomoci hlasitého opakovéni, pozdé¢ji uz svou ,,vnitini fec*

nemusi pouzivat. Progrese nastdva u charakteristick¢é lidské Cinnosti — prace. Sice jen
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v hrubych rysech, ale zafind se rddo zapojovat a pomahat pii snadnéjSich a nedlouho

trvajicich domacich ¢innostech ¢i tikolech (Langmeier, Kiejcitova, 2006).
Kognitivni vyvoj

Dit¢ okolo cCtyf let se presouva zurovné piedpojmového a symbolického mysleni do
urovné ndzorového (intuitivniho) mysleni. Jeho mysSleni ma podobu uplnych pojmd,
vznikajici na podstaté dulezitych a vystiznych podobnostech. Mysleni jesté neni logické, je
stale spjato s vlastni aktivitou ditéte ,, a je v tomto smyslu egocentricke, antropomorfické
(vSechno polidstuje), magické (dovoluje ménit fakta podle vlastniho prani) a

artificialistické (vSechno se ,,deld ) “(Langmeier, Krecitova, 2006, s. 92).

Emoc¢ni a socialni vyvoj

wvewr

zastava rodina. Uvadéna jako tzv. primarni socializace. Socializace obecné je chdpéana jako
celozivotni proces, ktery je tvofen pestrymi interakcemi jedince s ostatnimi lidmi a

obsahuje tfi vyvojova hlediska:

1. Sociélni reaktivitu — pfedstavuje vyvoj rozlisnych citovych vztaht k lidem ve svém
okoli

2. Socialni kontroly a hodnotové orientace — poukazuje na vznik norem, jejichz formu
vytvari dospé€li jedinci skrze ptikazy a zdkazy. Orientuje se osobni chovani
uznavané pro Zivot v dané spole¢nosti.

3. Osvojeni socidlnich roli — pfijmuti za své urCité vzorce chovani a postoje,
ocekavané od ostatnich jedincl spolecnosti v zavislosti k jeho ve€ku, pohlavi,
spolecenskému postaven (Langmeier, Krej¢ifova, 2006).

Autofi dale uvadeji, ze pro dité v této Zivotni etape jsou velmi dilezitd dvé vySe zminéna
vyvojova hlediska — vyvoj socidlnich kontrol a socialnich roli.

Pro dité¢ nastdvd obdobi, kdy musi své chovani podrobit pravidlim a pozadavkl
spolecnosti, ve které zije. Obdobi, kdy mélo dit¢ vSe povoleno (nemuselo samostatné
stolovat, udrzovat télesnou Ccistotu, ithned poslechnout piikaz dospélé osoby,...) se

postupné a pozvolna méni. Z obdobi mirnosti do obdobi socializace.

Na rychlém vzestupu je i rozvoj sebeusmériiovani a vnitinich socialnich kontrol —
svédomi. K vytvotfeni pevného svédomi je zapotiebi kvalitnich vztaht ditéte k dospélym.

Rozviji se vnitini prozivani ditéte, které piedstavuje podstatu emocniho vyvoje, a které
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souvisi s rozvojem vlastniho sebepojeti. Sebepojeti je vSak stale nestabilni, odvijejici se od
aktudlni socidlni situace a souvisejici s pocitem bezpeci a jistoty ve vztazich s rodici. Dité
zvlada 1épe ovladat a vyjadfovat své pocity, vice rozumi svym vlastnim pocitl a ziskava

schopnost vciténi se do druhych — empatii.

Pro rozvoj socialnich roli je vyznamna hra. Z paralelni a spolecné hry, typické pro mladsi
ptredskolni v€k, pfechazi hra do stadia hry kooperativni, kterd umoznuje ditéti procvicovani
spoluprace, porozuméni, soupefivosti nebo rozliSovani a osvojovani si muzskych a

zenskych roli (Lagmeier, Kiej¢itova, 2006).

V bakalaiské praci (PoCarovska, 2017) bylo pfi vyzkumném Setfeni zjisténo, ze déti starsi
veékové kategorie (predskolniho veku) ovliviuji klima, protoze jsou hlu¢né, prosazuji sebe
sama a také je mezi nimi vyssi rivalita a agresivita. Ucitelky tak musi opakované feSit
spory mezi détmi. Tyto faktory piisobi na klima celé tfidy negativné. Zaroven ale ucitelky
zminuji 1 pozitivni Cinitele ovlivitujici klima tfidy. Mezi né patii vétsi samostatnost déti,

spoluprace a vyzralejs$i komunikace.

2.2.3 Specifika ucitelky v materské Skole

Ucitelka matetské Skoly je jedinym ucitelem ve Skolském vzdélavacim systému, u kterého
neni ze zdkona vyZadovana vysokoSkolsky ziskand odborna kvalifikace. Kvalifikaci pro
ucitelky matetské Skoly lze ziskat dle zdkona 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich
a o zmén€ nckterych zdkonl nékolika moznymi zplsoby: absolvovanim stfedni
pedagogicke Skoly, vyssi odborné Skoly v oboru vzdélavani pro ucitelky mateiskych Skol

nebo vysokosSkolskym vzdélanim v oblasti pedagogickych véd.

Pro dité¢ nastupujici do mateiské Skoly se velmi Casto jednd o prvniho institucionalné
pusobiciho pedagoga. Ucitelka matetské Skoly, jako ostatni ucitelé ve vSech typech a
stupnich Skol, participuje na utvaieni hodnotového, vyznamného systému déti, ktery ma
vliv na jejich celkovy rozvoj osobnosti. Je mu piipisovan vyrazngji vétsi vliv na rozvoj

ditéte, 1 z divodu, ze v predskolnim véku se u ditéte vytvaieji dovednosti trvalé¢ho razu.

Specifické pro tuto pozici ucitelky je i kazdodenni spoluprace dvou ucitelek pro jednu tfidu
ve sménném provozu. Obsah, Cinnosti a vSe spojené s vychovné vzdélavacim plsobenim

ucitelky by mély na sebe plynule navazovat a vzajemné¢ se propojovat.
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Vzhledem k véku déti se tadi ke specifikiim ucitelky matetské Skoly konana vétsi dopomoc

tykajici se napiiklad oblékani, stolovani, hygienické obsluhy, atd.

Pracovni kolektiv je mnohdy maly, bez castého spolecného kontaktu a ziskavani ¢i
predavani informaci. Bézn¢ jsou matetské skoly sloucené se zakladni Skolou nebo s jinou

matefskou $kolou.

Mezi dalsi rozdilnosti se tadi i Castéjsi komunikace s rodi¢i. Oproti vy$Sim stupiiim
vzdélavani je zalozena na kazdodenni bazi (Pricha, Kotatkova, 2013; Horka, Syslova,

2011).

V zédkladnim a stfednim stupni vzdélavani plsobi ucitel ve skuping, tfidé déti stejného
véku — homogenni. V matetské Skole je moznost uskupovat déti dvojim zplisobem —
homogenné (déti stejného veéku) nebo heterogenné (déti vekové smisené). O tomto
vekovém sloZeni si rozhoduje kazdd matetské Skola sama. Zptsob prace (napf. organizace,

planovani ¢innosti) se v rizném usporadani lisi a vytvari to urcité specificky ladéné typy

ttidniho klimatu.
2.2.3.1 Specifika prace ucitelky ve vékové homogenni tiidé ovlivitujici tiidni klima

Pro vékové homogenni seskupeni déti je hlavnim méfitkem veék déti. Tento zplisob
seskupovani — déti stejného veéku v jedné tiid€, nésleduje dale v zakladnim i1 sttednim
stupni vzdélavani. Ttidy jsou utvareny pro déti mladsi veékové kategorie a déti starSi

vekove kategorie. Zpravidla se jednd o tfidy déti ve veku:

- 2—4roky;

- 4-5let;

- 5—06 let (ptipadné az do veku 7 let ditéte — déti s odkladem povinné Skolni

dochazky).

Zejména prvni tfida nejmladSich déti — od dvou let obsahuje vyraznd specifika prace
ucitelky. Pfijimani déti do matetskych $kol od dvou let je novad skute¢nost, zakotvena
v platném RVP PV. Vyplyvaji ztoho dal$i odliSnosti oproti tfidam s v€koveé starSimi
détmi. Pro tuto vékovou kategorii je nezbytnd uprava podminek pro predSkolni vzdélavani.
Doporucované je snizeni poctu déti ve tfidé. Nejmladsi deti potiebuji nejvetsi dopomoc
ucitelky se sebeobsluhou i s dal§imi ¢innostmi — fizenymi i nefizenymi. Problémy jim ¢ini
1 adaptace v mateiské Skole, kterou snaseji hlfe nez déti starSi. Vyplyva to zjejich

vyvojové etapy, ve které se nachazeji, a to z hlediska psychologického, emocionélniho 1
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socialniho. Etapa odlouceni je u kazdého jedince rGzna a je povazovana za krizovy
moment v détském socializaénim procesu (Jetdbkova, 1993). Potifebny je opravdovy
individualni piistup ucitelky. Ten neni v moci ucitelky pokazdé realizovat z divodu
velkého poctu déti. Hiife pochopitelna fe¢ déti, velké zaméteni déti na vlastni potieby patii

mezi rysy prace ucitelky ve tfid¢ nejmladsich déti (Kotatkova, 2008; Opravilova, 2016).

Ve vékové homogenni tiidé je pro ucitelku vyhodou stejny rezim dne a podobné
dovednosti déti, jelikoz se nachazeji ve stejné vyvojové etapé. Objevuje se zde ale riziko
frontalni prace, nepatticného hodnoceni ¢i porovnavani déti. I déti stejného véku mohou
mit odlisSné schopnosti a dovednosti a ucitelka musi udrzovat individualni piistup ke vSem

détem.

Ve tid¢ nejstarSich déti stejného veku je piiprava ucitelky povaZzovana za méné naro¢nou
v porovnani s tfidami déti vékove smiSenymi. I zde je dilezité pedagogickou praci
diferencovat podle stavu vyvoje jednotlivych déti, coz je zékladni mySlenkou inkluze. O to
vice musi ucitelka jednotlivé Cinnosti peclivéji promyslet a zpracovavat. Prevazuje zde ale
porovnavani vysledkll déti samotnych a s tim posilujici soutéZivost a soupefivost, na

kterou ucitelka stale reaguje (Kot'atkova, 2008).
2.2.3.2 Specifika prace uclitelky ve vékové heterogenni tridé ovliviiujici tFidni klima

Pro utvareni vékové heterogennich neboli smisenych tiid existuji riznd métitka. Ze stran
ucitelek/feditelek/vedoucich ucitelek patii mezi méfitka naptiklad stanoveny pocet déti
nejstar§ich od kazdého pohlavi z diivodii utvareni skupin pii hrach a fizenych i1 nefizenych
¢innostech nebo pripadné zaclenéni déti se specidlnimi potiebami. Ze stran rodicl se jedna
Casto o kritérium, aby byli sourozenci spolu ve tfidé nebo déti, které se znaji ze svého
mimoskolského okoli. Vékoveé smiSenym tfidam je piipisovan velky vyznam, nebot takové
uskupeni je podobné spolecnosti, ve které také nejsou vSichni jedinci stejného véku.

Vyplyva z toho pro né€ vice moznosti se mnohostrannéji rozvijet.

Ve své ptiprave pro vzdélavaci ¢innost, by méla mit ucitelka na mysli, Ze vékoveé smiSené
uskupeni s sebou piinasi i rizné zplisoby realizovani danych cild. Jiné cile pro déti mladsi
a jiné cile pro déti star$i. S tim také souvisi 1 volba metod vzdélavacich ¢innosti, jako
napiiklad individudlni ¢i skupinova vyuka a k tomu vyplyvajici rozdilné vystupy déti.
Diferenciace je nutna i1 v osobnim kontaktu s détmi. Mladsi déti vyzaduji vétSi osobni
potfebu kontaktu oproti starSim. StarS$i déti si narokuji SirSi a prohloubenéjsi nabidku
ruznych aktivit nebo vétsi a prohloubenéjsi rozsah informaci a ndméta.

30



V tomto uskupeni déti jsou potfebné citlivé organizacni schopnosti a planovani ze strany
ucitelky. Dulezité je zapojeni vSech déti. Je zapotiebni zohlednit dané skutecnosti (napf.
vek déti). Nemélo by ze strany ucitelky dochazet k vyuzivani starSich déti pfi pomoci
mladSim détem ani opac¢né. Rovnéz je zapotiebi, aby nedochazelo k didaktizujicim
pfistupim ¢i akcentu na soutézivost a vykonost mezi détmi, ze kterych by mohly vznikat
problémy ve formé Sikany. Casto t¥idy s vékové smiSenym uskupenim maji po celou dobu
dochazky ditéte do mateiské Skoly stejnou ucitelku. Ta ma moznost déti vice poznat a
peclivé pusobit ve vychovné vzdélavacim procesu (Havlinova, 2000; Kotatkova, 2008;

Pricha, Kotatkova, 2013).
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3 POZICE SKOLNIHO KLIMA VE VZDELAVANI

Skolské zafizeni od mateiské Skoly poéinaje jsou stale ve stiedu zajmu spoleénosti.
Nejveétsi zdjem projevuji rodice, ucitelé a zaci — tedy ti, kterych se to predevsim tyka.
Cilem celého vychovné vzdélavaciho procesu je sméfovani ke kliCovym kompetencim (k
uceni, k feSeni problému, komunikativni, socialni a personalni a obfanské a pracovni).
Tyto kompetence pak umozni jedinci se realizovat a vést plnohodnotny zivot. Aby mohlo
byt toto poslani splnéno, pozméiuje se obsah, Cinnosti i aktivity, dle aktualnich potteb
spoleCnosti. Také s tim souvisi dalezita oblast, tzv. skryté kurikulum. Zahrnuje v sob¢
vztahy mezi pedagogy, détmi a rodi¢i, mezi pedagogy navzajem, détmi ve tfidach,

nazyvané klima Skoly.

Klima je fenomén, se kterym se cloveék setkdva ve spoleCenském i pfirodnim prostiedim.
Vychozim bodem pro tuto skutecnost je, ze ,, prostiedi je objektivni realita se souborem
faktoru (bytosti, jevii, podminek, procesii, c¢innosti), které cloveka v priubéhu jeho Zivota
obklopuji, maji pro ného vyznam a hodnotu, jsou s nim v interakci, ovliviiuji jej a formuji —

intenciondlné i funkciondlné* (Grecmanova, 2008, s. 9).

Klima se rodi zrcadlenim skutecného prostiedi, citéného, poznavaného a posuzovaného
podle vlastni zaujatosti. Klima se stale dotvafi, ale jedna se o dlouhodoby jev, ktery

nenastava sam o sobé.

3.1 Skola a §kolni klima

Skola obecné je instituce, kterd ma za ukol vzdélavat a vychovavat jedince. Mezi jeji
funkce patii socializace a personalizace, zarovenn napomaha ke kvalifikaci mladé generace.
Vytvafi prostor, kde se mohou potkavat rizné skupiny a generace. Krom¢ znalosti si
jedinci rozvijeji 1 své socialni chovani.

Hlavni orientace skolni vychovy zahrnuje:

- podporu samostatnosti a rozvoj zakd,

- rozvoj socidlnich kompetenci,

- 1niciovani socidlni angazovanosti,

- ukazovani perspektivy do budoucnosti,

- realistické formulovani ukolt a jejich aplikovani (Grecmanova, 2008).
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Aby vyse zminéné body mohly byt ve skole kvalitné naplnény, méli by se vSichni aktéti
citit ve Skole dobie. Pro pedagogické pracovniky ma Skola ulohu predevsim jako
pracovisté. Jejich ¢innosti, zvolené metody, obsah znacné pfispiva a zarovein i ovliviiuje
vnimani Skoly. Nejen personal Skoly, ale 1 misto, kde se Skola nachazi je velmi dilezité,
zda je moderni ¢i historicka, velkd nebo mala, venkovska nebo méstskd. VSechny uvedené

skute¢nosti ovliviiuji vnimani Skoly.

Kazdy ¢lovek chape skolu riznym zplisobem — jako pracovisté, instituci, budovu. Jsou zde
vSak patrné urcité rysy, ve kterych si Skoly jsou podobné. V ¢em se lisi, to je plsobeni

jejiho klimatu.

Grecmanova popisuje klima skoly nésledovné: ,, klima Skoly povazujeme za projev jejiho
prostredi (s ekologickou, demografickou, socidlni a kulturni dimenzi), ktery vnimaji,
prozivaji a hodnoti jeho ucastnici (Zaci, rodice, ucitelé, skolni inspektori, verejnost)*
(Grecmanova, 2008, s. 33). Klima Skoly mize podle Grecmanové zahrnovat klima tfidy a
vyuky, klima ucitelského sboru a klima komunika¢ni nebo organiza¢ni. VSechny tyto jevy

je mozné vyvodit z klimatu Skoly 1 je samostatné definovat (Grecmanova, 2008).

Priicha, Kot4tkova popisuji ve své publikaci §kolni klima nasledovné: ,, Skolni klima je
relativné staly a dlouhodoby stav socialniho a pracovniho fungovani a vnimani pracoviste.
Je vysledkem vztahit a kvality spoluprace vsech zucastnenych* (Prucha, Kot'atkova, 2013,
s. 69). Oproti tomu kratkodobé ptisobeni, které je zavislé na okolnostech, je oznacovano

jako atmosféra. Stejné jako klima, je také atmosféra vazana na prostfedi a vnimani jedince.

Pro v8echny zucastnéné — déti, pedagogy, je velmi dllezité, jak se citi ve Skole, coz se

vztahuje k tomu, jaké klima ve Skole vladne (Grecmanova, 2008).

3.1.1 Faktory ovlivitujici klima Skoly

Skolni klima ovliviiuji rizné faktory. Nékteré jsou pozorovatelné, nékteré jsou skryté.
Mezi dilezité faktory, které byly zkoumané, patii prostiedi Skoly. Podle Grecmanové se
casto chybné identifikuji pojmy prostiedi a klima Skoly. Prostfedi popisuje jako objektivni
skutecnost se souhrnem ¢initeld, se kterymi se jedinec v prib&hu Zivota setkava, a tim ho
usmérnuji a jsou s nim v interakci. Nasledné jedinec dané skute¢nosti zpracovava, poznava
a klasifikuje. Klima tudiz nelze popisovat jen jako prostiedi, nybrz jako kvalitu, kterd

z daného prostredi vyplyva. Prostiedi je bohaté misto pro konkrétni klima.
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Na prostiedi skoly se vztahuji nejen socialné — psychologické aspekty, ale také naptiklad:

architektonické a fyzické prostfedi — vliv architektury Skoly na chovani
zucCastnénych, vybaveni Skoly, mnozstvi svétla, vyzdoba stén, barevnost mistnosti,
Clenitost mistnosti, variabilita nabytku apod.

forma Skoly — ,.tradi¢ni Skola®, alternativni, cirkevni a z toho vyplyvajici socidlni
klima popisované jako naptiklad diveéryhodné, liberalni, orientované na dité¢, ...atd.
organiza¢ni znaky Skoly — velikost Skoly, pocet tfid, pocet zakt ve tfide, pfistupy

uciteltl (Grecmanova, 2008).

3.1.2 Typy klimatu Skoly dle vychovnych styla

Klima Skoly lze zjistovat podle rtiznych kritérii, jez se vyvinuly z teoretickych

ptedpokladi riznych autort a na zéklad¢€ zjisténych zkuSenosti. Podle typt klimatu Skoly

je mozné rozpoznat, jaky vliv mé na zucastnéné jedince skoly, zda pozitivni ¢i negativni.

Typologie klimatu skoly podle vychovnych stylti vychazi z pozorovani déni ve Skolnich

institucich. Podstata tohoto zkoumani vychézi z rela¢niho trojuhelniku: rodi¢ — pedagog —

dite.

Rozlisujeme tii zékladni typy vychovnych stylt:

Autoritativni, autokraticky typ klimatu Skoly — panuje zde odstup mezi pedagogem
a zékem a velky duraz je kladen na kazen ditéte a tlak na vykon

demokraticky typ klimatu Skoly - oznaCovan také jako socidlné-integrativni typ
klimatu Skoly je mozné pfirovnat k osobnostné orientovanému typu klimatu,
vnémz je diavéra déti k pedagogovi. Neznamend to ale, Ze by zde chybélo
hodnoceni. Tento styl podporuje kooperaci a snazi se integrovat vSechny jedince.
liberdlni typ klimatu Skoly — je typicky malou aktivitou pedagogi vici détem,
s chybéjici disciplinou. To se negativné odraZi na vztazich mezi pedagogy a détmi

(Grecmanova, 2008).
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3.1.3 Typy klimatu Skoly dle zpiisobu vedeni Skoly a kontaktu s okolim
Grecmanova popisuje Ctyfi typy:

1. Skola vedena autokraticky izolovanym zplsobem — v tomto typu vSe urcuje
feditel ¢i ncktefi pedagogové. Déti a rodice jsou na stejné trovni - v roli
podiizenych. Diskuze srodi¢i nejsou pro fteditele zadouci, naopak jsou
povazovany pro vzdelavani déti za Skodlivé. Rizné novinky jsou piijiméany
s nediivérou. Za dulezité se povazuje predavani informaci.

2. Skola vedena autokraticky blizkym zptisobem k zivotu — hlavni slovo zde ma
management Skoly, ktery vede veskeré aktivity (feditel a dominujici ucitelé).
Skola tzv. ,.zije*, potadaji se riizné besedy, zvou se zajimavi hosté a ostatni
ucastnici Skoly nevnimaji, zZe se nachéazi v pasivni roli, bez jakékoliv vlastniho
podnétu. Jejich snaha o néjaky impuls je zni¢ena jiz v prvopocatku.

3. skola vedena demokraticky izolujicim zpisobem — zde je chténd a zadouci
spolupradce mezi pedagogy, rodi¢i a détmi, pfijimané individualni pravo, ale
pouze v prostfedi Skoly. Kladné je hodnocena snaha o utvofeni ,,lepsiho svéta®.
Zaporn¢ je naopak hodnocena nevole styku s ostatnim mimoSkolnim
prostfedim.

4. Skola vedenad demokraticky blizkym zplsobem k Zivotu — v tomto typu se
zuzitkovava spoluprace mezi vSemi aktéry. VSichni maji potiebu se ucit, jak
feditel, tak i ostatni pedagogové. Vyhledavaji nové ¢i riznorodé stimuly

k uceni. Za diilezité se povazuje spojeni s dozravajici spolecnosti.

Z vyse uvedenych typl klimatu dle zpisobu vedeni Skoly a kontaktd s okolim vyplyva, Ze
nejvhodnéjs$im typem klimatu je ten, ktery je veden demokraticky blizkym zpiisobem
k Zivotu. VSichni aktéti spolupracuji, vyhledavaji riznorodé podnéty k uceni a maji totozné
vize tykajici se budouci spolecnosti. Diilezitou roli zde hraje transparentnost ve smyslu,
aby kazdy aktér byl otevieny k hledani dohod a zaroven, aby kazdy jedinec byl pfijiman
bez pfedsudkii. Vyznamnou roli zde hraji rodi¢e. Kdy jejich postoje a ndzory se mohou
odrazet na zptsobu jednani a chovani déti a v budoucnu, v dospé€losti je mohou prevzit za
své vlastni. Jednim z vychodisek pro kvalitni klima je pospolitost, ticta k matetské Skole a
vzajemné vytvareni rovnovahy pro déti na zacatku jejich vzdélavaci cesty (Grecmanova,

2008).
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3.1.4 Typologie klimatu Skoly podle spokojenosti ucitelii

Typologie klimatu Skoly podle spokojenosti uciteli se odviji od subjektivnich pociti
ucitelti, které¢ se d¢li, na zaklad¢ diferenciace, na dobré Skoly tzn. Skoly s vysokou
spokojenosti ulitelti a na Spatné $koly tzv. Skoly s nepatrnou spokojenosti. Spokojenost
ucitelit se odviji od kvalitni spoluprace s ostatnimi kolegy, s vedenim Skoly a od jejich
vzajemné shody v nazorech tykajici se vychovné vzdélavaciho procesu ve skole. Pro dité
v institucionalnim zatizeni z toho vyplyva hodnotnéjsi vztah s uciteli. Ve Spatnych skolach
prevlada spiSe chaos, bez presnéjSiho zaméru a se zachovanim stavajicich formalit ze

strany vedeni (Grecmanova, 2008).

3.1.5 Pozitivni klima Skoly

Pozitivni klima vytvaii ptatelské podminky mezi aktéry vychovné vzdélavaciho procesu
s ukolem kvalitniho plnéni zdvazka a poslani pozadované v této sféfe. Pozitivni klima se
odrazi v aktivité jedinct ve Skolském zafizeni 1 mimo néj. V pifipad€ negativniho klimatu
muze u nékterych jedinct dochazet ke ztrat¢ podnétli, zdjmu nebo moznym zdravotnim

potiZzim (napf. psychickym).

I pedagogové vnimaji rozdily mezi jednotlivymi modely klimatu. Grecmanova uvadi
nazory ucitelli: ,, Na nékterych skoldach je mnohem lehci byt ucitelem nez na jinych. Pro
ucitele je Stestim, kdyz miize pracovat v pozitivné orientovaném klimatu* (Grecmanova,
2008, s. 84). Dale uvadi, ze je nadmiru obtizné vybudovat Skoly bez pozitivniho klimatu a

s efektivnim fungovanim.

Dolezalova stru¢né popisuje kvalitni klima, jeZ vychazi ze samotného slova — klima,

nasledovné:

K — komunikace, které jsou napomocny vhodné metody, organizacni formy price a

vzajemna kooperace.

— ladéni — pfi priznivém charakteru ladéni je pocitovano kladné prozivani vychovné
L — lad harakt lad £ klad: h

vzdelavaci reality.

I — inovace — tyké se formy i1 obsahu vychovné vzd€lavaciho procesu, jeZ jsou nezbytné

ucinit vzhledem k pozadavkim doby.
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M — metody — vhodné zaclenéni a pouzivani modernich metod ve vzdélavani ucitelt

prispiva k vyssi efektivité ve vychovné vzdélavacim procesu a vétSimu zdjmu ze stran

vzdélavanych jedinct.

A — aktivita vuzivani zminénych prostiedki do prace, formulace, rozbor a feSeni

problémi v praxi a bez aktivity je hiife proveditelné (Dolezalova, 2003).

Pokud nékteré body z vySe uvedeného pozitivniho KLIMA zaostavaji ¢i chybi, mize ve

Skole vznikat problematické, negativni klima.

Pozitivni klima, jak uvadi Spilkova, lze slovy popsat i z citového, spoleCenského a

zaméstnaneckého aspektu.

Citovy aspekt: ,, pohoda, ditvéra, bezpeci, jistota, radost, smutek, strach, nervozita, zlost,

napeéti, agrese... “.

Spolecensky aspekt: ,, ofevienost, vstricnost, vzajemny respekt, ucta, ohleduplnost,
tolerance, spoluprace, premira soutéZivosti az Fevnivosti, Zalovani, neprejicnost,
zesmésnovani, posmivani, ponizovani... “.

Pracovni aspekt: ,, 7dd, respektovani pravidel, soustiedenost, dotahovani cinnosti a ukolu

do konce, pracovitost, ¢inorodost, diislednost, chaos, roztekanost, pasivita, nuda a lenost“

(Spilkova, 2003, 5. 345).
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4 MATERSKA SKOLA A KLIMA

Klima mtzeme dé¢lit také podle urovné prostifedi na mikroprostiedi, mezoprostiedi,
exoprostiedi a makroprostiedi. Matetské skoly se fadi mezi mezoprostiedi, jez je utvareno

z ruznych mikroprostiedi, ve kterych dit¢ pobyva a které dit¢ zacind poznavat.

Mikroprostedim je pro dité od narozeni a v prvnich mésicich jeho zivota matka, se kterou
se nalézad v symbiotickém vztahu. Nasledn¢ se mikroprostfedi zvétSuje na rodinu.
Podstatné v mikroprosttedi je, aby se vném dit¢ dokazalo kvalitné orientovat. Tomu
napomahaji rodinni ptislusnici tim, ze jsou pro dité pfedvidatelni, srozumitelni a davaji mu

pocit bezpeci a jistoty. To v§e umoziuje ditéti rozvoj jeho osobnosti.

Mezoprosttedi je utvafeno z riznych mikroprostfedi jedince, vzajemnych vztahli v ném a
,umoznuje detem a mladistvym vstupovat do rozmanitych oblasti Zivota, nachdzet a
vymezit v nich sva postaveni a odlisné vyjadrit svou konkrétni prinadlezitost* (Helus, 2015,

s. 131).
Na této urovni jsou vyznamné Ctyti poznatky:

1. RozSifovanim poctu mikroprostiedi je nutnym piedpokladem pro vyvoj spravného
sebevédomi, kompetenci a prekracovani hranic uz znamého svéta.

2. Vhodné pilisobeni mezoprostiedi na jedince nevznika automaticky, pouhym
zvétSovanim jiz vzniklych mikroprostiedi, nybrZz vytvafenim a posilovanim
transkontextualnich socialnich vazeb. V idedlnim ptipad¢ je ditéti pii pfechodu do
nového prostiedi umoznéna pomoc ze strany z diaveérné znamého prostiedi
v podobé hracky, oblibené véci, kamarada... Tim mize byt odstranéna pifipadna
adaptacni krize.

3. Dilezité je vzdjemné a podporujici plisobeni jednotlivych mikroprostiedi.

4. Nezbytna je také eliminace konfliktu mezi mikroprostfedimi. Pi1 vyskytu konflikth

muze u ditéte dochazet ke ztrat¢ divéry nebo motivace.
Mateiska skola a rodina jsou pro dit¢ dvé odlisna Zzivotni mista. Lisi se v nich projevy nebo
situace, které dit€¢ musi zvladnout. Zasadni by mélo byt to, Ze obé zminéna mista maji

spolecné z4jmy a vzajemné spolupracuji, coz je zaklad mezoprosttedi (Helus, 2015).

Exoprostiedi je prostiedi, se kterym neni jedinec v bezprostifednim kontaktu, jevi o n¢j
zajem a vytvaii si nazor. Pro dité piedsSkolniho véku je takovym exoprostiedim naptiklad

zakladni Skola.
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Makroprostiedi je takové prostfedi, v némz se jedinec zapojuje do velkych spole¢ensko-
kulturnich celkd. Utvafi jedince v jeho obcanstvi, soundlezitosti a vSelidské pospolitosti.
., Konkrétnim makroprostredim muze byt velké politické c¢i ekologické hnuti, cirkev,

presvédceni o ,, prinadlezitosti mezi slusné lidi“ (Helus, 2015, s. 135).

4.1 Vlivy na klima materské Skoly
Na klima mateiské Skoly ptisobi oproti jinym Skolskym institucim urcita specifika:

- dva a vice pedagogickych pracovniki pracujicich s jednim uskupenim déti
- omezeny pracovni tym, sporadicky se setkavajici

- prace vykonavana na smény po cely den

- kaZzdodenni styk s rodici ditéte

- kontinuélni kontakt s ostatnimi pracovniky (nepedagogickymi)

- spojeni matefské skoly s jinou matetskou Skolou, poptipad¢ se zékladni Skolou.

Vyse zminéné odliSnosti mohou byt odpovédné za vznik okolnosti, které¢ ovliviiuji klima

matetské Skoly, at’ uz pozitivné ¢i negativné.

Priicha, Kotatkova uvadéji, ze: ,, Skolni klima v materské skole je jev predevsim socidlni a
skupinovy, ktery je vazan na své tvirce (predevsim na ucitelky a reditelku). Skolni klima je
Jjimi vytvareno a zaroven na kazdého z nich zpétné piisobi a ovliviuje jejich ochotu
pracovat, odvadet kvalitni vykon a vytvdret kazZdodenni atmosféru pro deti a rodice
(Pracha, Kot'atkova, 2008, s. 69).

Na kvalitu klimatu ma také vliv ocenéni prace matefské $koly vefejnosti. Casto lidé,
zejména rodiCe, nemaji na ucitelky v matefskych Skolach pozitivni ohlas a nechépou jejich
pusobeni ve vychovné vzdélavacim procesu. Pii dlouhodobégjsim pfetrvavani mohou

ucitelky pocitovat demotivaci k vykonu této profese.
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4.2 Profesni vztahy v materské Skole

Mertin, Gillernova (2015) poukazuji na hojnou a spletitou sit profesnich vztahii v matetské
Skole, jez je ovSem pozoruhodnd. Primarni Groven je tvofena interakci ucitelka — dité. Dalsi
vztahové interakce jsou ucitelka — rodi¢, ucitelka — ucitelka/feditelka a ucitelka —

nepedagogicky personal.

Helus (2015) uvadi, ze primarni podminkou a rysem mezilidskych vztaht je interakce
dvou lidi, ve které se ob¢as objevuji a poté tyto interakce ponechavaji pozistatek ve forme
ptijemného nebo neptijemného pocitu, vstiicnosti nebo nezajmu k takovému stietnuti. Se
stupiiujici se Cetnosti interakci se muze zvySovat reciproni pusobeni. Dilezitou
podminkou je, Ze osoby sdruzené v mezilidském vztahu spolu komunikuji. Helus primarné

rozliSuje vztahy na povrchni a tésné.

[ 24

Povrchni vztahy — vychazi bézné z vnéjsich okolnosti, které nejsou trvalého razu a u aktért
nevyvolévaji né¢jakou podstatnou ujmu. Jednd se o nezdvazné, vzajemné nezavislé a

sporadické vztahy.

Tésné vztahy - vnimame je velmi seriézn¢ a chceme si je ponechat. Obsahuji jakou si
uroven intimity — pouta. Jedna se o hluboké, divérné vztahy se vzajemnym respektem.
Takové vztahy jsou zpravidla mezi manZzely, rodi¢i a détmi a nékterymi znaky se také

ptiblizuji vztahu mezi ucitelem a ditétem (Helus, 2015; Mertin, Gillernova, 2015).

4.2.1 Vztah ucitelka - dité

Ucitelka ptisobi ve vychovné vzdélavacim procesu s détmi ve veéku mezi 2 - 7 rokem,
v riznych vyvojovych etapach, srozdilnou povahou i dalSimi osobnostnimi znaky a
vlastnostmi, které vychazeji z odliSnych sociokulturnich, vychovnych nebo ekonomickych
podminek. Tyto zminéné znaky poukazuji na vysokou naro¢nost vykonu profese ucitelky,
ve kterém se kazdodenné pohybuje. Na téchto odliSnostech zavisi 1 rozsah a variabilita

profesnich vztahi, které ucitelky voli v interakci s détmi.

Pro dité predSkolniho véku se ucitelka stava dualezitou osobou. Je pro dit¢ vzorem a
ptedlohou chovéni. Vztahy ucitelky s détmi jsou tedy velmi vyznamné. Ucitelka ptistupuje
a vytvaii si vztah ke kazdému ditéti individudlng, avSak stale prevlada interakce ucitelky se
skupinou déti. Vztahy ve skupin€ déti jsou rozmanité, s riznymi projevy, pii kterych je ale

ucitelka vzdy ucastnd. V interakci s détmi je Casto vice autentickd, vstiicnd a sdilnéjsi nez
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je tomu n€kdy ve vztahu k rodi¢im. Pfijima dit¢ bez podminek, vcituje se do jeho
momentalniho stavu, naslouchd mu a zajima se o jeho potteby. V jakémkoliv vztahu, nejen
ve vztahu ucitelka - dité, je velmi dtlezitd komunikace. Verbalni i neverbalni. Zejména ve
vztahu s détmi je vyznamna a ¢asto pouzivana neverbalni komunikace. Mimika, gesta, ocni
kontakt, intonace hlasu je détmi vnimana velmi citlivé. Pro déti se stava ucitelka, skrze tyto
projevy, vice srozumitelna a umoziuje to vytvaret mezi nimi blizsi vztah. Soucasné ulohou
kazdé ucitelky je, aby bylo v dané tfidé do jejich vztahl zaclenéno kazdé dité. Kladné
vztahy mezi v§emi ziCastnénymi a jejich ustavicna a cilena podpora tak vytvaii pratelskou
atmosféru. Pocit divéry ve vztazich mezi détmi a ucitelkou ulehcuje proces vzdélavani

(Kotatkova, 2008; Mertin, Gillernova 2015; Pricha, Kotatkova, 2013).

4.2.2 Vztah ucitelka — rodi¢

Do vyznamné pozitivni urovné profesnich vztaht pati vztah ucitelka — rodi¢. Gillernova
(2015) uvadi, ze je Casto tato uroven povazovana pro ucitelku za komplikovanéjsi, protoze
zvladd své profesni dovednosti 1épe v interakci s détmi. Ony jsou pro ni centrem
profesniho ptlisobeni. Interakce srodi¢i vyZaduje jiné profesni dovednosti neZ je tomu
v ptipadé¢ s détmi. Skutecnost, Ze rodi€ je pro dité tzv. prvnim ulitelem ditéte, je dalSim
moznym stézujicim faktem pro ucitelku. ZjednoduSené lze toto popsat, ze ucitelka je ve
vychovné vzdelavacim procesu odbornikem v matetské Skole a rodi¢ zastdva tuto roli
doma. Nepochybné by ale mély byt ulitelky a rodic¢e partneti ve vychovné vzdélavacim
procesu ditéte. Ucitelka je profesiondlem ve svém oboru, a proto je dllezita jeji aktivita pro
spoleénou spolupraci. Uloha uéitelky je nenahraditelnd a vzajemna spoluprace s rodiéi je
ku prospéchu celkového rozvoje ditéte. Ucitelka by méla byt iniciativni v podnétech pro
vzajemnou komunikaci s rodi¢i. Spolu s rodi¢i vytvari pozitivni klima v matetské Skole.
Na komunikaci a vztah ucitelky s rodi¢i ma zcela jisté vliv jeji chovani k ditéti. To co dite
zaziva v matetské Skole, se zrcadli v domécim prostifedi. Rodice si zpravidla pro své dité
pteji ucitelku s pozitivnim emo¢nim vyladénim k ditéti, ktera je dislednd, udava jasna
pravidla, kterd se dodrzuji a nabizi détem podnétné prostiedi. Svymi profesnimi
dovednostmi muize ucitelka znacné puasobit ve vztahové roviné srodi¢i (Mertin,

Gillernova, 2015).
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4.2.3 Vztah ucitelka - ucitelka

Pedagogicka napln ucitelky obsahuje Siroké spektrum c¢innosti a dovednosti, které
uplatnuje ve vychovné vzdélavacim procesu vici détem. Zaroven, jak jiz bylo zminéno,
specifikem ucitelky v matetské skole je, ze plsobi ve stejné tfidé s druhou ucitelkou. Je

dualezité, aby tyto ucitelky spolu vytvarely vhodné podminky pro déti i pro sebe samé.

Samoziejmosti by méla byt spoluprace obou uclitelek na ptipravach vzdélavaciho planu.
Obsahuje nejen tiidni vzdé€lavaci plan, ale také rtizné tematické celky a projekty, u kterych
je podstatné promysleni z hlediska ¢asové naro¢nosti i sméfovani ukolu. Rovnéz tvorba
individudlniho vzdé¢lavaciho planu pro déti vyzaduje vzajemnou spolupraci ucitelek a navic
s pedagogicko-psychologickou poradnou popiipade se specidlné-pedagogickym centrem.
Ucitelky Casto byvaji prvnim detektorem moZznych vyvojovych komplikaci nebo stagnace
u dit¢ a proto je jejich pedagogickd diagnostika dulezitd pii spolecné tvorbé
kompenzacnich aktivit pro dité. Pfi pedagogické diagnostice uditelky pozoruji, zjistuji a
vyhodnocuji informace ziskané od ditéte zjeho chovani a jedndni. Poté se spolu
domlouvaji na dalSich postupech. Vysledkem by mé¢l byt jednotny postup, s vhodnymi

¢innostmi pro dité, ktery budou obé¢ ucitelky realizovat a nasledné vyhodnocovat.

Sjednocené nazory tykajici se spolecnych aktivit v prostorach matefské Skoly 1 mimo ni
z hlediska obsahu, organizace, v rovnomérném dé¢leni a ureni zodpovédnosti jsou
nedilnou soucasti jejich spoluprace. Tyto aktivity také nabizeji moZnosti spolupréace i s

ostatnimi ucitelkami pracujicimi v matefské Skole a vytvareji prostor pro sbliZeni.

Pokud ucitelky spolupracuji, maji moznost pfedavat si mezi sebou ziskané zkuSenosti,

vzajemné se podporovat, dopliovat, tfibit ndzory a inspirovat se navzajem.

Spoluprace dvou ucitelek, at' zdafila ¢i nepovedend, muize mit i napiiklad vliv na
rozhodovani rodi€ii o zapsani ditéte do dané matetské Skoly a utvafeni jejich smysleni o ni.
Kladné oboustranné vztahy jsou nezbytnou soucasti kvalitniho klimatu. Nedostate¢na
spoluprace ovliviiuje motivaci pro pedagogickou praci, je vniméana détmi jako rozpor
v pozadavcich a nejistotu v odpovidajicim chovani. (Kotatkova, 2008; Mertin, Gillernova

2015; Prtcha, Kot’atkova, 2013).
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4.3 Pozice ucitelky v pracovni skupiné

V matefskych Skolach se jednd prevazné o malo pocetnou pracovni skupinu. Nejcastéji
byva v poctu Sesti az osmi ucitelek. Za dokonaly stav je povazovan takovy, kdy vSechny
ucitelky se vzajemné respektuji, hovofi spolu a navzajem se podporuji. V kazdé pracovni

skupiné se vSak vyskytuji osobnosti s riznymi povahovymi rysy.

Kratochvil popsal Clenéni roli v pracovni skupiné za pouziti Schindlerova déleni

nasledovné:

role vidce = ,alfa” — zastava prvni misto ve skupiné€, jedna se o podporovatele a

iniciatora skupiny z hlediska vykonu a aktivity, ktery je stateCny, zdatny, druhymi

respektovan, ale s neochotou se podvoluje.

- Role experta = ,,beta* — uzite¢ny jedinec pro skupinu vzhledem k jeho schopnostem
a znalostem. Zabyva se hledanim rtznych feseni, které hodnoti neutralné a kriticky.

- Role ,,gama“ — pfizplsobivy jedinec s niz§i aktivitou, ktery se ¢asto ztotoziuje
s viildcem skupiny.

- Role ,,omega“ — tzv. protivnik, ktery mé odliSné nazory od ostatnich ¢lent skupiny

a ocita se mimo pracovni skupinu. Jedinci spadajici do role ,,gama* tvofi spojence

proti nému a uptfednostituji svilj zdjem vice vii¢i nému, nezli o skute¢né pracovni

ukoly (Kratochvil, 2005).

Tato rtiznorodost roli v pracovni skupiné miize mit podstatny vliv na klima Skoly. Kazdy
jedinec by mél mit zajem na pozitivni a vzajemné spolupraci v kolektivu, dokazat
respektovat ostatni, umoznit v§em prostor pro vyjadieni svych nazori a usilovat o nalezeni

spole¢né dohody. DileZitou tlohu v tomto zastava kvalita komunikace (Kot’atkova, 2008).

4.3.1 Komunikace v pracovni skupiné

Verbélni komunikace je specificky lidsky proces, ktery patfi k vyznamnym ryst lidské
spolecnosti. Je to forma spojeni lidi a zaroven prostfedek k pfedavani a pfijimani
verbalnich obsahil skrze sdileni ¢i nesdileni.

V pracovni skupin€ je u komunikace dualezitd skupinova soudrznost. Ta je stanovovéana
jako vysledek schopnosti viech jednotlivetl v setrvani ve skupiné. Cim je skupinova

soudrznost vyssi, tim se zfetelnéji orientuje komunikace na ptiznivce rozdilnych nazori ve

skupin¢ (Janousek, 2015).
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Komunikace v pracovni skupiné by méla byt kvalitni a efektivni. Ke spravné komunikaci
by mélo dochazek kruhové — od feditelky/vedouci ulitelky k ucitelkdm, kdy vSichni jedinci
pracovni skupiny ziskaji shodné informace v jeden Cas a dostanou prostor se k dané
informaci vyjadfit. Tento model komunikace vede k pocitu sounalezitosti a snahy nalezeni

nejlepsiho feseni mozného problému.

Naopak za nespravnou komunikaci se povazuje schéma komunikacni pyramidy, pfedavani
informaci shora doli. Na vrcholku komunikacni pyramidy se nachazi feditelka/vedouci
ucitelka, ihned pod ni mé misto sympatizujici ucitelka, poté dal$i misto patii vybranym
ucitelkdm, popiipadé¢ nepedagogickému persondlu a posledni misto nalezi ostatnim
jednotlivem spadajici do pracovni skupiny. Pfi tomto typu komunikace nastavaji
komplikace v podobé mozného pozménéného sdéleni, zdrzeni ¢i upraveni podstatnych

informaci, které sdéluje feditelka/vedouci ucitelka matetské Skoly.

Chyby v komunikaci mohou nastat také napiiklad z nedostatku casu, neochoté nebo obavé
sd¢lit sviij ndzor, premiry emoci ¢i neochoty hledani vychodiska pro feseni problémii nebo
z nedostatku spolecného ¢asu a prostoru pro neformalni setkdvani s hlub§im vzajemnym

poznavanim (Kotatkova. 2008).

4.3.2 Rizika v pracovni skupiné

Mezi rizika se fadi naptiklad demotivace ¢loveéka neboli ztrata energie ¢lovéka vykonavat
svou profesi a tim se realizovat. Popisuje se jako neochota zdoldvat obtize, zjiStovat nové
informace ¢i spolupracovat s ostatnimi. Tato demotivace narusuje nejen pracovni vykon
daného jednotlivce, ale ovliviiuje 1 ostatni ptislusniky pracovni skupiny. Demotivace ma

souvislosti:

- .S fyziologickymi faktory (nemoc, neuspokojeni zakladnich biologickych potreb,
Zivotni problémy).

- S emocionalnimi faktory (nejistota, obavy, nizka sebediivera, stres, deprese).

- Sfaktory prostiedi (Spatna vybavenost, nadmeérné pozadavky, mdlo profesni
autonomie, nerovnovaha mezi pravomoci a zodpovédnosti, problematické sloZeni

skupiny a jeji rizeni “ (Kotatkova, 2008, s. 125).
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4.3.3 Pracovni stres

Stres je v Pedagogickém slovniku (2009) popisovan jako urcity stav organismu vznikajici
recipro¢nim plisobenim vnitinich 1 vnéjSich zatézovych vlivli a zplsobilosti organismu se

této zatezi ubranit. Vyskytuji se tfi mozné druhy stresu:

1. Stres jako reakce organismu — vznika jako zvlastni reakce na jakykoliv destruktivni
podnét.

2. Stres jako vné€jsi podnét — poukazuje na stres jako na slovo souznacné pro tézké
vn&jsi vlivy, ,, pro zZivotni udalost — to je ,,stres “** (Prucha, Walterova, Mares, 2009,
s. 287).

3. Stres jako transakce mezi jedincem a prostfedim — stres znaci vzdjemné plisobeni
vnitinich 1 vné&jSich vlivli, kognitivniho zhodnoceni jedince dané skutecnosti

s vlastnimi schopnostmi danou situaci zdolat (Priicha, Walterova, Mares, 2009).

Pti vykonu prace uditele existuje znacné mnozstvi stresovych situaci. Vznikaji napiiklad
z neodhadnutelnych okolnosti tykajicich se chovani déti, rodi¢ii nebo spolupracovnikii.
Zaroven se muze jednat 1 o vysoky hluk, neklid a snahu dodrZet organizacni a pracovni
pravidla. Opétovné a dlouhou dobu ptisobici stresy mohou vést az k vytvoreni chronického

onemocnéni.

Fontana (2014) popisuje stres jako ,,zvySeny ndarok na prizpiisobivé schopnosti mysli a

tela“. Z tohoto popisu vyplyva Ze:

-, Stres sam o sobé neni ani dobry, ani spatny
- jeho charakter je ovliviiovan intenzitou stresoru a mohutnosti nasi psychofyzické

odolnosti“ (Fontana, 2014, s. 370).
Proces adaptace na stres se uskuteciiuje ve tech stadiich:

1. poplachova reakce — zaCind Sokem a omezenou odolnosti, poté se rozhybou
obranné mechanismy a obnovi se vzdorovani.

2. stadium odporu, charakterizované riznou urovni adaptace

3. stadium vycerpani — z né¢ho plynouci kolaps adaptivni odezvy a fyzické nebo

psychické zhrouceni (Fontana, 2014).

Pokud neni mira stresu pfili§ vysoka a jedinec je ptirozen¢ odolny, nemusi se nikdy dostat

do tfetiho popisovaného stadia. Velmi dilezité je rozeznat rand stddia (1. a 2.) a ucinit
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napravu diive, nez se zacne situace zhorSovat. Zde ma svoji tlohu kvalita vztah na
pracovisti, uloha fidiciho pracovnika i celkové klima na pracovisti, které mlze podpofit

psychicky stav pracovnika.

4.3.4 Syndrom vyhoreni

Syndrom vyhofeni je stav vznikajici z emocionalniho vysileni a vyCerpanosti pramenici

z dlouho trvajicich stresii a frustrace.

Tento syndrom postihuje ptedevsim lidi upnuté k vykonu, zodpovédné a usilovné obétavé
své praci. Stavy celkového vycerpani, jak duSevniho, fyzického tak psychického, ztrata
energie a setrvani v pracovnim nasazeni jsou typickymi rysy syndromu vyhoteni. Cast&ji je
tento syndrom diagnostikovan u feditelek a ucitelek specidlnich Skol, nezli u ucitelek
matefskych Skol. Pfredejit vzniku syndromu vyhoteni je mozné pokud spravé funguje a
spolupracuje pracovni skupina, ve které se deleguji spravedlive tikoly, nezahlcuje se ukoly
jen jeden jedinec a ostatni ¢lenové jsou napomocni. Zabranit pocitu vyhofeni je mozné,
pokud jedinec zna své hranice, je sam se sebou spokojeny, uvédomuje si své priority,
Zivotni 1 pracovni a dokaze si vytvofit ¢as na pratele, zaliby a odpocinek bez vycitek

(Cakirpaloglu, Smahaj, Cakirpaloglu, Zielina, 2016).

4.3.5 Mobbing na pracovisti

Mobbing je pomémé stary jev, ktery byl peclivéji zkouman az v 80. letech minulého
stoleti. Zprvu byl tento termin pouzivan u socidlnich zivocicht, pozdéji jej Svédsky skolni
1ékat Peter-Paul Heinemann v 60. letech 20. stoleti pouzil pfi sledovani chovani déti
béhem skolnich piestavek. Mobbing je definovan jako , subtilni projev agrese na
pracovisti, kdy zaméstnanec denné, v pritbehu nékolika mésicii celi nepratelstvi ze strany
jednoho nebo vice jedincu, pricemz proziva bezmocnost a strach, Ze bude vyloucen
z kolektivu* (Cakirpaloglu, Smahaj, Cakirpaloglu, Zielina, 2016, s. 14). Slovo mobbing
pochéazi z anglického slovesa ,,to mob®, které je piekladdno do ceStiny slovy nasilny,
problematické chovani. Slovo mobbing nemé ptesny Cesky ekvivalent. Je vSak mozné ho

oznacovat jako psychicky teror, tyrani, nésili nebo Sikana v zaméstnani.

V Ceské vefejnosti je mobbing cCasto zaménovan s Sikanou. Pro Sikanu je pfiznacné

nechténé asocialni chovani na urovni psychického nebo fyzického ponizovani ¢i jako
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kombinace obojiho. I kdyz si jsou tyto dvé slova v mnohém podobnd, mobbing se vztahuje

vyluéné k pracovni oblasti, kdy jedinec rafinované psychicky tyra svou obét’.

Mobber — viid¢i ¢initel mobbingu je charakterizovan jako narcisticky, vyrazné nevSimavy
jedinec s naznakem dvouvrstvého psychického slozeni. Na jedné strané¢ dominantni jedinec
pfecenujici sam sebe, na stran¢ druhé jedinec s nizkym sebevédomym, které vSak skryva.
Pro mobbera jsou ptiznacné pocity jako zavist, zarlivost, vlastni nebezpeci, ziskani vyssiho

postaveni ¢i nezdrava soupetivost.

Obét’ je popisovana jako inspirujici, komunikativni, principidlni a uvazlivy pracovnik.
Tyto rysy vedou pravdépodobné ke vzniku a vyvoji konfliktu. Zejména pokud takto
pfic¢inlivy a obétavy pracovnik piedlozi nadiizenému pozadavek k jeho ohodnoceni nebo
odménéni za povedeny vykon. Podstatnd je zde reakce jedince na vznikly konflikt. Casto
takto obétavi a poctivi jedinci zaujimaji obranny postoj a hledaji chybu u sebe sama. Pokud
toto mobber vyciti, iniciuje dals$i utoky, které mohou vést obéti k pocitim deprese,

moralnich vycitek, stisnénosti, snizeni sebeucty az ublizeni sob& sama.

V procesu mobbingu jsou i piihliZzejici, ktefi zpravidla zaujimaji necinny postoj, jez
ovlivitluje dal$i pribéh a dynami¢nost mobbingu. Jsou popisovany tii skupiny
piihliZejicich:
1. skupina — jedinci napomahajici mobberovi vytvaret vhodné situace pro jeho ttoky,
ktefi jsou na jeho strang.
2. skupina — svédci mobbingu, snaZici se zaujimat neutralni postoj a ignorujici Sikanu
na pracovisti.
3. skupina — lid¢ stojici na strané obé&ti, empaticky naslouchajici strachu obéti, bez
jakéhokoliv zésahu proti mobberovi ¢i uvédoméni o vzniklé situaci nadiizenému

(Cakirpaloglu, Smahaj, Cakirpaloglu, Zielina, 2016).

Autofi dale uvadéji, ze s mobbingem je spojovany také termin bossing, ktery je
charakterizovan jako mobbing, ale s tim rozdilem, Ze agresor je v pozici nadiizeného (od

anglického slova ,,boss®).

Mobbing se stal celosvétovym problémem, ktery vznikd kromé jiného i1 ze zietelné
soutézivého a stresujiciho Zivota a vyskytuje se ve vSech pracovnich sférach. Proto se
v soucasné dob¢ vénuje znacna pozornost preventivnim opatfenim v boji proti mobbingu.

Casto se vSak s prevenci za¢ina az po objeveni mobbingu na pracovisti.
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4.4 Vyzkum kvality socialniho klimatu a potieb ucitelek v materské Skole

Vyzkumem kvality socialniho klimatu v matefskych Skolach se zabyvala Kotatkova
(2009). Jeji snahou bylo objasnit, jak je socialni klima (subjektivn€) vniméno ucitelkami a
feditelkami/vedoucimi ucitelkami matefskych Skol a zaroven zjistit kvalitu moznosti
spoluprace mezi ucitelkami v rizn€ pocetnych tymech matetskych a nezbytnostech tykajici

vykonu jejich povolani.

Jednim z divodi vyzkumu byl stav/pozice mateiskych Skol z hlediska socialniho klimatu,
ktery se v zavislosti na zmény v prvni poloviné 90 let, kdy se snizoval pocet matetskych
Skol a pozdéji, po roce 2000, kdy se matetské Skoly uméle spojovaly, proménil. Tyto
zmény v sobé nesly urcitou nejistotu, nesouhlas se sniZovanim poctu pracovnich mist
ucitelek, zménou fizeni a také strach o spravedlivé ekonomické rozd€lovani. Na rozdil od
zakladnich, stfednich a vysSich skol, kdy i Zaci a studenti se mohou vyjadrit k tématu
Skolniho ¢i tfidniho klima, déti predskolniho véku jest¢ nedokazi exaktné sdélit své nazory
o vztazich v dané mateiské Skole. Neznamend to vSak, Ze by klima uréitym zplsobem

nepocitovaly.

Za timto ucelem vyzkumu byly pouzity metody typu dotazniky a rozhovory. Rozhovory,
kterych se zucastnilo 125 ucastnic, byly uskute¢nény ve smiSenych skupinach (ucitelky a
feditelky z riznych pracovist’). Poté nasledovaly dva typy dotaznikd — jedny pro ucitelky a
druhé pro teditelky/vedouci ucitelky u tfech skupin respondentek. Jednalo se o ucitelky a
feditelky/vedouci ucitelky ve dvou méstskych ¢astech Prahy (158 ucitelek, 30 teditelek),
v severoCeském  regionu (107 wuclitelek a  feditelek/vedoucich  ucitelek) a

v celorepublikovém dalsim vzdélavani ucitelek (132 a 270 ucitelek a feditelek).

Vysledkem tohoto vyzkumu bylo zjisténi, ze kvalita subjektivné vnimaného socidlniho
klimatu rozpoznavana pomoci rozhovort byla v 57% vnimana jako vyborna, v 30% jako
velmi dobréd a v 12 % jako nevhodné az Spatnd. VSechny respondentky se shodly, ze mezi
pracovniki a kladné vztahy ucitelek k osobnosti kazdého ditéte. I z dotaznikového Setieni
vzeSlo vnimani klimatu jako pozitivni. V dotaznikovém Setfeni respondentky odpovédély,
Ze na jejich pracovisti pfevlada pfevazné pozitivni klima (ucitelky: 82 — 87 %, teditelky:
87 — 93 %). Zbyvajici odpovédi (18 — 7 %) obsahovaly odpovédi ucitelek a feditelek, které

vnimaji Skolni klima jako negativni.
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Zjistovani forem spoluprace na pracovisti bylo zkoumano u tfech typt mateiskych skol —
mateiské $koly samostatné, sloudené a sloutené se ZS. Diivodem tohoto rozélenéni bylo
mozné ovliviiovani rozdélovani pracovnich ukoli v téchto typech matetskych skol, a tim
pusobeni na vztahy na pracovistich. Odpovédi respondentek prokazaly nepftilis kladnou
situaci spravedlivého rozdélovani ukoli u sloucenych matetskych Skol. Nicméné
spoluprace, u vSech zminénych typt matetskych Skol, i zapojeni feditelek/vedoucich
ucitelek do pedagogické prace, vysSly srovnatelné. Ucitelky a feditelky spolupracuji na
tvorbé tiidniho vzdélavaciho programu, spolupracuji na spoleénych akcich i spolecné

hodnoti vychovné vzdélavaci ¢innost ¢i pokroky déti.

Styl tizeni byl pfevazné pocitovan jako demokraticky, avSak u slou¢enych matetskych

Skol byl zjistén vyssi podil stylu fizeni autoritativniho.

Potfebu ¢i z4jem tykajici se proskolovani pedagogickych pracovnic v tymové praci

spatfovaly feditelky nejvice ve sloucenych matetskych Skolach.

Volné odpovédi respondentek na otazku, ,,Co vmimaji pedagogické pracovnice jako
podstatné pro vykon svého povolani?*, poukazaly na dulezitost vztahli, osobnostnich a
socialnich predpokladi ucitelek a také na fyzické a duseni ptedpoklady, které jsou chépany

ve smyslu zdravi, zazemi pro praci a vzdélavani.

Celkové z tohoto vyzkumu vyplynulo, Ze v matetskych Skolach prevlada pozitivni vnimani
pracovniho klimatu, pozitivni vztahy k osobnosti déti a individudlni pfistupy k nim.
Negativni vnimani socidlniho klimatu vzeSlo spiSe od ucitelek nez feditelek/vedoucich
ucitelek. Ucitelky, které pocit'uji urcité negativni komponenty ovliviiujici socidlni klima
v mateiské Skole, si uvédomuji, Ze mohou nepatificné puasobit na styl vychovné

vzdélavaciho procesu s détmi (Kot’atkova, 2009).
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II PRAKTICKA CAST

5 CILE A VYZKUMNE OTAZKY

Tato prace se primarn¢ zaméfuje na zmapovani a vyhodnoceni aspekti, které ze socidlniho
a pracovniho klimatu vnimaji ucitelky jako nejvice dominantni a které toto klima ovliviiuji.

Dale jsem ovétovala zptsob spoluprace ucitelek v pedagogické roving.
Vyzkumné otazky:

1. Co ze socidlniho a pracovniho klimatu vnimaji ucitelky jako nejvice dominantni a
jaké klima obecné¢ vnimaji pedagogové v dané matetské Skole?

2. Co ovlivituje vykon prace ugitelek MS a jaké aspekty toto klima podporuji a jaké
brzdi?

3. Jak funguje spoluprace ucitelek v pedagogické roviné tykajici se tvorby tiidniho

vzdélavaciho programu a spole¢nych aktivit v matei'ské skole?

5.1 Metody vyzkumu

Pro vyzkum jsem se rozhodla pouzit 2 metody sbéru dat. Prvni metodou je dotaznik,

druhou metodou je rozhovor.

5.1.1 Dotaznik

Dotaznik patfi mezi nejvice rozSifenou metodu pedagogického vyzkumu. Pomoci
dotazniku lze ziskat pfedstavu respondenta o jeho néazorech a postojich k zadanému
tématu. Mezi vyhody dotaznikového Setieni patii ticast vétSiho poctu respondentti a jejich
anonymita. Nevyhoda tohoto Setfeni je spatifovdna v subjektivité vypoveédi, ztrat€ moznosti
dovysvétlit a uptesnit otdzky €1 ohraniCenost otazek a moznosti odpovédi. V dotazniku
muzeme volit mezi riznymi typy otdzek, které rozliSujeme na uzaviené, polouzaviené,

oteviené otazky a dale testové ¢i skéalové (Skutil, 2011).

Tuto metodu dotazovani jsem pouzila proto, abych zachovala anonymitu respondentti, ktefi

se maji vyjadiovat k pracovnimu klimatu a spolupraci v matetské skole, kde pracuji.

50



5.1.2 Rozhovor

Metoda rozhovoru (interview) je zalozena na ziskdvani informaci tazatele pfimo od
dotazovaného. Tento proces je charakteristicky vysokym vzajemnym ptsobenim dvou lidi
— tazatelem a dotazovanym. Mezi vyhody patii pfimy kontakt mezi tazatelem a

dotazovanym, svoboda v kladeni otazek ¢i moznost dovysvétleni otazek. Za nevyhody se

vvvvvv

Rozhovory dé€lime na:
e Strukturované — otazky 1 alternativy odpovédi jsou predem urcené (dotaznik
nabidnuty ustni formou)
e Polostrukturované — ptfedem pfipravené otdzky, na které tazatel mize v pribéhu
rozhovoru reagovat, doplnit ¢i zptesnit.
e Nestrukturované — koresponduje s béznym rozhovorem a tento typ rozhovoru

vyzaduje zkuSenost a pfipravenost vyzkumnika.

Pro obé zvolené metody sbéru dat plati, Ze v sob& zahrnuji dvé zakladni vlastnosti:
e validitu — zjist'uje opravdu to, co se zjiStovat ma

e reliabilitu — oznacuje presnost vyzkumného nastroje

V ptipadé mého vyzkumu se jednalo o rozhovor polostrukturovany. Zucastnilo se ho 6
ucitelek ze tfi matetskych Skol ve stfedoceském kraji. Zvolila jsem vzdy 2 ucitelky
pracujici v jedné matefské Skole zdivodi mozného rozdilného vnimani klimatu

Skoly/tidy.
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6 VLASTNI VYZKUMNE SETRENI

Vlastni vyzkumné dotaznikové a rozhovorové Setieni jsem zapocala v listopadu 2018, kdy
jsem osobn¢ navstivila nebo telefonicky hovoftila s ucitelkami ¢i feditelkami/vedoucimi
ucitelkami z nékolika matefskych skol ve stfedo¢eském kraji. Pfedstavila jsem jim své
vyzkumné Setfeni tykajici se klimatu matef'ské Skoly/tfidy a zjiStovala jsem jejich ochotu

spolupracovat.

6.1 Dotaznikové Setieni

Dotaznik, ktery jsem pro tento ucel sestavila, se skldda z 9 otdzek, které jsou uzaviené, se
Sir§Sim vybérem moznosti odpovédi. Respondenti méli moznost u nékterych otdzek zvolit i
vice odpovédi. Otazky se tykaly rliznych aspektd ovliviiyjicich Skolni/tfidni klima ze

socialniho a pracovniho hlediska.

Dotaznik byl vytvofen v elektronické formé pomoci online sluzby Google formulafr, ktera
poté piendsi data do tabulky v programu Microsoft Word, z které jsem ziskani data
zpracovala. Snazila jsem se uspotadat dotaznik tak, aby respondenti nemuseli vénovat

vyplilovanim dotazniku vice jak 10 - 15 minut svého ¢asu (Ptiloha €. 1).

Uskutecnila jsem také pfedvyzkum dotaznikového Setfeni z divodl srozumitelnosti a
ovéteni, zda otazky jsou spravné formulovany pro dany ucel. Pfedvyzkumu se zc¢astnilo

10 respondentti, kteti se dale uz Setfeni nezucastnili.

Dotaznikové Setfeni mezi ucitelkami matetskych Skol probihalo v obdobi prosinec 2018 —
unor 2019 a bylo primarné cilené na ucitelky ze sttedoceského kraje. Dotazniku, ktery byl
v elektronické podobé, se celkem zucastnilo 67 respondentl. VSech 9 otazek bylo
uzavienych. U tfech otdzek volili respondenti jednu z moznych odpovédi, u dvou otazek
bylo mozné zvolit vice nez jednu a u Ctyt otazek byla mozna volba od jedné odpovédi az
do maximaln¢ péti odpoveédi s moznosti uréeni vahy jednotlivych eventualit v bodové Skéle

od 1 - 10 bodu.

Celkem navstivilo dotaznik 115 respondentli, kdy dokonceno bylo 67 dotaznikii a 48

respondentt si dotaznik pouze zobrazilo. Usp&$nost vyplnéni dotazniku byla 58,3 %.
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1. Jaké klima je na vaSem pracovisti?

Poznamka: Vybér z moznosti — 1 moznost

Moznosti odpovédi: Pocet respondenti Podil v %
Y a) Pozitivni 47 70,1 %
°® b) Negativni 13 19,4 %
P c) Neméam na to vyhranény nazor 7 10,4 %

47 (70,1%)

13(19,4%)
7(10,4%)

1% 5% 0%  15% 20% 25% I0%  35% A% d45% 50%  55% E0% 5% % 5%

aa

47 respondentti shledava klima na svém pracovisti pozitivni, 13 respondentli oznacuje

klima za negativni a 7 respondentll nemé na klima na svém pracovisti vyhranény nazor.

53



2. Kdo se podili na tvorbé SVP vasi mateiské §koly?

Poznamka: Vybér z moznosti — 1 moznost

Moznosti odpovédi: Pocet Podil
respondenti
a) Na tvorb& SVP spolupracujeme viechny kolegyné véetné 9 13,4 %
o teditelky/vedouci ucitelky i nepedagogického personalu
b) Na tvorbé SVP spolupracujeme viechny kolegyné 16 23,9 %

véetné feditelky/vedouci uditelky

c) Na tvorbé SVP spolupracuji jen né&které ucitelky s 21 31,3 %

feditelkou/vedouci ucitelkou

d) Na tvorbé& SVP spolupracuji jen nékteré ucitelky bez 4 6,0 %
feditelky/vedouci ucitelky

® e) SVP vytvéii feditelka/vedouci uéitelka sama 16 23,9 %

Jiné 1 1,5 %

4 (6,0%)

16 (23,9%)

I{l,ﬁﬂ:]
1% 5% 1% 15% 20% 5% 0% 35% 440% A5% 5% 55% H{% 5% 1% 5% 0%

Nejvice respondenttl — 21 odpovédélo, Ze na tvorbé SVP spolupracuji jen nékteré ucitelky
s feditelkou/vedouci ucitelkou. Shodny pocet odpovédi - 16 ziskaly varianty, kde si vytvaii
SVP feditelka/vedouci uéitelka sama, anebo na tvorbé SVP spolupracuji viechny kolegyné
véetné feditelky/vedouci uéitelky. Dale 9 respondentti uvedlo, 7e¢ na tvorbé SVP
spolupracuje kromé feditelky/vedouci ucitelky a pedagogického personalu i nepedagogicky
personal. Na pfedposlednim misté, v poctu 4 zvolenych odpovédi, byla zvolena
eventualita, e pii tvorbé SVP spolupracuji jen nékteré uéitelky bez feditelky/vedouci
ucitelky. Jeden respondent uvedl, moznou odpovéd: ,Jiné€*, avSak sviij divod vybéru

neuvedl.
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3. Jaké klima prevlada na vaSem pracovisti?

Poznamka: Vybér z moznosti (1 odpovéd — maximalné vsak 3)

Moznosti odpovédi Pocet Podil
respondentit

°® a) Vyznacuje se divérou a vzajemnou spolupraci 34 50,7 %
°® b) Napjata atmosféra 17 254 %

c) Se striktné stanovenymi pravidly pedagogické ¢innosti 7 10,4 %
® d) S naprostou volnosti pro pedagogickou ¢innost 27 40,3 %
°® e) S mozZnosti seberealizace 35 52,2 %
° f) Ztizena seberealizace 7 10,4 %

34 (50,7%)

27 (40,3%)
351(52,2%)

1% 5% 0%  15% 2% 25% 3% 35% A% 45% 50%  55% al% 5% % 5% aT

U otazky ¢. 3 méeli moznost respondenti vybrat 1 azZ maximalné 3 mozné odpovédi. Nejvice
bodt, ve vysi poctu 35 bodu (50,7 %) ziskala odpovéd’, ktera spatiuje za prevladajici klima
v mateiské skole takové, kde je moznost seberealizace. Na druhém misté, s poctem bodil
34 (50,7 %), se umistila odpovéd’, ze klima dané mateiské skoly se vyznacuje divérou a
vzajemnou spolupraci. Treti pficku v poctu bodl 27 (40,3 %) zaujimd odpoveéd, ze
prevlada klima naprosté volnosti pro pedagogickou ¢innost. Dale 17 bodi (25,4 %) ziskala
odpovéd’ definovand jako ,,napjatd atmosféra®. Na poslednich dvou mistech, se shodnym
poctem 7 bodi (10,4 %) je jako ptevladajici klima na pracovisti oznacovano takové, kde je
ztizend seberealizace a klima se striktné stanovenymi pravidly. Respondenti zaskrtli 96
krat pozitivni vypovéd’ (moznosti a), d), €)) a 31 krat negativni vypovéd’ (moznosti b), ¢),

f)) o klimatu v jejich MS.
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4. Co by mohlo prispét ke zlepSeni klimatu ve vas$i mateiské Skole po
pracovni strance?

Poznamka: Vybér maximalné 5- ti moznosti s rozdeélenim 10 bodii (10 bodit odpovida 100%,)

MozZnosti odpovédi Primér Podil
a) Jasné, pravidelné predavani informaci od feditelky/vedouci ucitelky vSem 2,6 25,8 %
o ugitelkdm
b) Pravidelné porady + informace ohledné budoucich pland tykajici se MS 1,7 16,7 %
c) Moznost osobnostniho rozvoje vSech uéitelek 1,0 10,3 %
® d) Moznosti benefiti (finanéni) 1,6 16,0 %
® e) Inovace (zplisoby pedagogické €innosti, metody, materialni stranka,.....) 1,0 9,7 %
o Méné déti ve ttide 2,1 21,5 %

2,6 (25,8%)

1,6 (16,0%)

2,1 (21,5%)
1% a% 1% 15% #% 3% % 35% 4% 43% 3% 559% al% Ha% % % a1

U otazky ¢. 4: ,,Co by mohlo pfispét ke zlepSeni klimatu ve vasi matefské Skole po
pracovni strance?, ziskala nejvyssi procentudlni podil - 25,8 % - odpovéd ,Jasné,
pravidelné ptfedavani informaci od fteditelky/vedouci ucitelky vSem ucitelkdm*. Druhé
nejvyssi hodnoceni ve vysi 21,5 % ziskala mozZnost ,,Méné déti ve tfid¢*. Odpoveéd
,Pravidelné porady + informace ohledné budoucich planti MS“ umistili respondenti
udélenim 16,7 % na tieti misto. Jen o 0,7 % méné¢, tedy 16 %, ziskala ,,Moznost benefitl
(finan¢nich)*“. 10,3 % ud¢lili respondenti odpovédi, ze ke zlepSeni klimatu po pracovni
strance v dané mateiské Skole by pfispéla ,,MoZnost osobnostniho rozvoje vSech ucitelek*.
Na posledni misto s9,7 % byla zatfazena odpovéd’ ,,Inovace — zplsoby pedagogické

¢innosti, metody, materialni stranka,...)".
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5. Co by mohlo prispét ke zlepSeni klimatu ve vasi mateiské Skole po
socialni strance?

Poznamka: Vybér maximalné 5- ti moznosti s rozdélenim 10 bodui (10 bodut odpovida 100%,)

Moznosti odpovédi Primér Podil
°® a) VEtsi otevienost a vstficnost kolegyn 2,3 23,4 %
b) Vétsi ochota a porozuméni feditelky pro feseni situaci 2,4 24,3 %
c) Prostor pro neformélni komunikaci s kolegynémi 2,2 21,8 %
d) Respektovani individualnich vztaht a piistupti k détem 1,5 15,2 %
Y e) Podpora pracovniho tymu prostiednictvim teambuildingu 0,8 8,4 %
°® f) Moznost tymového supervizora 0,7 6,9 %

2,3(23,4%)

0,8 (B.4%)

1% 5% 1a%  15% 20% 25% I0%m 35% A% A5% 50%  55% al% 5% % 5% aT

Na otazku €. 5, co by dotazovani potifebovali ke zlepSeni klimatu po socialni strance,
ptidélili respondenti 24,3 % moznosti, Ze nejvice by ocenili vEétsi ochotu a porozuméni
feditelky/vedouci ucitelky pro feSeni situaci. Na druhém misté, s rozdilem 0,9 % a tedy
s 23,4 % se umistila odpovéd’ kladouci diiraz na vétsi otevienost a vstiicnost kolegyn. Tato
odpovéd’ miize byt provazana s nasledujici odpovedi, kterd se tyka pozadavku na prostor
pro neformélni komunikaci s kolegynémi, naptiklad spole¢né mistnosti pro setkavani
ucitelek v matetské Skole (sborovny) - tato odpovéd’ ziskala podil 21,8 % a umistila se na
ttetim misté. Respektovani individudlnich vztaht a piistupt k détem se ziskem 15,2 %
zafadili respondenti na ¢tvrté misto. Nejniz§i prioritu udélili respondenti odpovédim:

»Podpora pracovniho tymu prostfednictvim teambuildingu® — se ziskem 8,4 % a ,,MozZnost

tymového supervizora® —s 6,9 %.
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6. Co je diilezité pro vykon prace ucitelky podporujici pozitivni klima?

Poznamka: Vybér maximalné 5- ti moznosti s rozdélenim 10 bodui (10 bodit odpovida 100%,)

Moznosti odpovédi

e
ob

©)

od

)

Osobnosti a socialni dovednosti (citlivost, porozumeéni, trpélivost, respekt k ditéti)

Odborna vybavenost (hudebni, télesna, vytvarna,...)

Odborna vybavenost (znalosti tykajici se jednotlivych etap vyvoje ditéte z

hlediska fyzické psychické i socialni stranky)

Psychicka odolnost (oddélovani osobnich a pracovnich véci)

Vzdélani uditelek (vysokoskolské vzdélani)

Sdileni osobnich véci s kolegyni ve tfide

Sdileni pracovnich véci s kolegyni ve tfidé

Komunikaéni  dovednosti  (dovednost  vhodné¢  komunikovat  se

spolupracovniky, rodici,...)

Organiza¢ni dovednosti

Svobodna volba pedagogické ¢innosti

1,6(16,1%)

ost5.9

I,1 {1.2%)

0,3 (3,3%)
5% 0% 15% 2% 25% % 35% A% 45% 50%  55% al%
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1,0

0,4

0,3

%

Podil

30,4 %

11,6 %

11,5 %

16,1 %

5.4 %

1,2 %

6,4 %

10,3 %

3,7%

33%
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Za nejdulezitéjsi faktor podporujici pozitivni klima, shledavaji pedagogové predevsim
osobnostni a socidlni dovednosti, nalezi k nim citlivost, porozuméni, trpélivost a respekt
k ditéti. Této odpovédi dali respondenti nejvyssi podil - 30,4 %. S vétSim odstupem
(témé&f 15 %) nasleduje psychicka odolnost (oddélovani osobnich a pracovnich véci) — s
celkovym ziskem 16,1 %. Témét shodné procento piidélili dotazovani odborné
vybavenosti pedagogl (hudebni, télesna, vytvarna) — 11,6 % a odborné vybavenosti
tykajici se znalosti jednotlivych etap vyvoje ditéte z hlediska fyzické, psychické a socialni
stranky — 11,5 %. Podil 10,3 % ziskala odpovéd oznacujici za dualezité komunikaéni
dovednosti pedagoga (dovednosti vhodné komunikovat se spolupracovniky, rodi¢i). Na
dal$im misté s ohodnocenim 6,4 % se umistilo sdileni pracovnich véci s kolegyni ve tfid¢.
Za vyznamné je povazovano vzdélani ucitelek (vysokoSkolské vzdélani), které obdrzelo
podil 5,4 %. Dale 3,7 % pftid¢lili dotazani potiebé organizacnich dovednosti a 3,3 % patii
svobodné volbé pro pedagogickou Cinnost. Posledni misto zaujiméd moznost odpovédi,
kterd se tyka sdileni osobnich véci s kolegyni ve tfidé. Tato mozna odpovéd’ obdrzela
celkem jen 1,2 %. Z téchto odpovédi vyplynulo, Ze respondenti vnimaji za podstatné;si
osobnostné socidlni kompetence (moznosti a), d), f), g), h)) v celkovém podilu 64,4%
oproti odbornym kompetencim pro vykon a podporu pozitivniho klimatu (moZnosti b), c),

e)), které celkem ziskaly 28,5 %.
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7. Pri kterych ¢innostech spolupracujete se svou kolegyni v tiidé?

Poznamka: Vybér z moznosti — maximalné 6 — ti

MozZnosti odpovédi Pocet respondentii  Podil

P L) Pii tvorbé SVP 26 38,8 %
°® b) Pfi planovani obsahu tydennich plant + akei tiidy 53 79,1 %
) Pfi tvorb& IVP + PLPP déti v nasi tiideé 42 62,7 %
° d) Pfi vytvareni diagnostiky ditéte 48 71,6 %
e 9 Spise nespolupracujeme, kazda z nas si vie vytvaii sama 4 6,0 %
°® f) Pouze pokud si vyzada moji spolupraci 6 9,0 %

26 (38,8%)
CERVERRY

42 (62,7%)

48 (71,6%)

1% 5% 0%  15% 2% 25% 3% 35% A% 45% 50%  55% al% 5% % 5% aT

79,1 % respondent odpovédélo, ze spolupracuji s kolegyni ve tfidé pii planovani obsahu
tydennich plant + akei tfidy. 71,6 % pedagogickych pracovnikli oznacilo spolupraci pii
vytvareni diagnostiky ditéte. Spolupréci pii tvorbé IVP + PLPP zvolilo 62,7 %
respondentii. 38,8 % ziskala soudinnost pii tvorbé SVP. S téméf s 20 % rozdilem se na
predposlednim misté umistila moznost odpovédi, ze respondent spolupracuje se svou
kolegyni, pouze pokud si vyZzada jeji spolupraci a 6% dotazovanych se svou kolegyni spiSe
nespolupracuje, kazda si vytvaii vSe sama. Z odpovédi b), ¢), d) je patrné, Ze spolupraci ve

tfid€ vidi ucitelky jako velmi prioritni.
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8. Jak Casto pripravujete svoji pedagogickou praci s kolegyni ve tFidé?

Poznamka: Vybér z moznosti

MozZnosti odpovédi Responzi  Podil
°® a) Pravidelng, kazdy tyden — pfipravujeme si spolecné obsah tydennich pland 32 47,8 %
°® b) 1x mési¢né — rozebirame a hodnotime uskutecnéné aktivity 5 7,5 %
c) 1x za tii mésice — rozebirame a hodnotime uskute¢néné aktivity 0 0%
od Nemame stanovené terminy — promyslime pribézné 25 37,3 %
°® e) Spise nespolupracujeme 5 7,5 %

32 (47.8%)

0%

1% 5% 0%  15% 20% A% %™ 35% 40% 0 45% 0 50%  S55% 0 EI%® 65% M%m 5% 8T

25(37,3%)

Nejvice procent u otazky €. 8, kterd se tyka frekventovanosti ptipravy pedagogické prace
se svou kolegyni, ziskala odpovéd’ ,,pravidelné, kazdy tyden - pfipravujeme si spolecné
obsah tydennich plant“ — celkem 47,8 %. Na druhém misté, s 37,3 %, je moznost
promysleni spoluprace pribézné, bez stanovenych termint. Dale se shodnym poctem 7,5
% se umistily odpovédi ,,spoluprace 1x meésicné a odpoveéd ,,spiSe nespolupracuje®.
Zadny z respondenti neoznadil moznost ,,1x za tfi mésice — rozebirame a hodnotime
uskutecnéné aktivity — 0 %. Tyto odpovédi prohlubuji pohled na vnimani dileZitosti
spoluprace ucitelek i1 ve vztahu k otdzce ¢. 7. Zaroven se ovéfila 1 negativni odpoveéd’ o

nespolupraci uéitelek v rozsahu 7,5 % u otazky €. 8 a 6 % u otazky €. 7.
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9. Kde podle vas vznikaji problémy, které negativné ovliviiuji klima MS?

Poznamka: Vybér maximalné 5- ti moznosti s rozdélenim 10 bodui (10 bodit odpovida 100%,)

MozZnosti odpovédi

°® a) V neochot¢ komunikovat s kolegynémi

°® b) V nejasném vedeni matetské skoly (feditelkou, vedouci ucitelkou)
c) V rivalité mezi kolegynémi

Y d) Ve strnulosti stavajicich pedagogickych metod a zptisobt prace

° e) V malé informovanosti rodict

oD Ve vméSovani, zasahovani provoznich pracovnikii

°® g) V nedostatku pedagogickych asistenti

°® h) V inkluzi — ve velkém poctu déti komplikujici individualizovanou praci

P Z divodi pridruzeni MS pod ZS
j) Ve vedeni vice MS pod jednou feditelkou

0,3(3,1%)

1%

5%

1,6 (16,3%)

1.4(

1a%  15% 20% 25% I0%m 35% A% A5% 50%  55%

62

al%

Priamér

5%

1,6

2,6

1,1

1,4

0,5

0,5

0,2

1,4

0,4

0,3

%

Podil

16,3 %

26,4 %

10,6 %

14,5 %

4,8 %

5,1 %

1,6 %

13,6 %

4,0 %

3,1 %

5%



Odpovéd’ na otazku ,,Kde podle vas vznikaji problémy, které negativné ovliviiuji klima
MS?¢  spatfuji  dotazovani piedeviim v nejasném vedeni matefské  $koly
(feditelkou/vedouci ucitelkou) — této moznosti ptidélili podil 26,3 %. Déle s odstupem 10,1
% nasleduje neochota komunikovat s kolegynémi, kterd obdrzela celkové hodnotu 16,3 %.
Za problém byla poté oznacena strnulost stavajicich pedagogickych metod a zpisobil
prace, a scelkovou hodnotou 14,5 % se umistila na tfetim mist¢ mezi moznymi
odpovéd'mi. Inkluzi - pro velky pocet déti, ktery komplikuje individualizovanou préaci,
ohodnotili dotazani celkové 13,6 %. Na patém misté se umistila rivalita mezi kolegynémi —
10,6 %. Témet s 10 % odstupem nasleduje vmésovani, zasahovani provoznich pracovnikt
— 5,1 %, mala informovanost rodict — 4,8 %, ptidruzovani MS pod ZS — 4,0 % a vedeni
vice MS pod jednou feditelkou. Nejmensi relevance je spatfovana v nedostatku
pedagogickych asistentll — 1,6 %. U¢itelky v malé mife vnimaji problémy, které negativné
ovliviiyji klima, které jsou uvedeny v odpovédich e) — g); 1) — j). Problémem, ktery
negativné ovliviiuje klima je v nejasném vedeni MS (26,4 %), coZ je v provazanosti u 4.
otazky, odpovéd’ a) - se srovnatelnym rozsahem 25,8 %, kde by pravé jasnéjsi predavani

informaci od feditelky/vedouci ulitelky pfispélo ke zlepSeni klimatu.

6.2 Rozhovor

V ptipadé¢ mého vyzkumu se jednalo o rozhovor polostrukturovany (Pfiloha ¢. 2).
StéZejnich bylo 7 otazek, které se tykaly klimatu v matetské Skole a spoluprace ucitelek
v pedagogické roviné. Pii nékterych rozhovorech jsem pro lepsi pochopeni dovysvétlila
otazku. Rozhovorl se zucastnilo 6 uclitelek ze tfi matetskych skol ve stfedoceském kraji.
Zvolila jsem vzdy 2 ucitelky pracujici v jedné mateiské Skole, z riznych tfid, z divodi
mozného rozdilného vnimani klimatu Skoly/tfidy. Rozhovor byl nahrdvan na zdznamové
zatizeni. Ucitelky predem neznaly dané otazky. Matetské Skoly jsem oznacila pismeny A,

B, C a ucitelky ¢islicemi 1 a 2 (A1, A2, B1, B2, CI1, C2).
Otazka ¢. 1 Jak byste popsala klima ve vasi mateiské Skole? Jak ho vnimate?
Ucitelka Al:

., Klima v nasi MS je vyborné, pokud neni pritomna nase reditelka. Je smutné, Ze pokud
vime, Ze reditelka neprijde do MS, nase nalada je razem lepsi, coz se odrazi predevsim na

‘

nalade v kolektivu a zpusobu prdce s detmi“.
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Ucitelka A2:

., Klima v nasi MS bych popsala jako skvélé. Mame skvély kolektiv, chodim do prace rdda,
kolegyné rady se v§im pomahaji a to i nepedagogicti pracovnici. Velky problém vsak c¢ini
pani reditelka. Jeji autoritativni zpiisob vedeni, neochota naslouchat, chybéjici empatie a

soucit“.

Ucitelka B1:

L Klima v nasi MS vnimam tak, Ze pokud veditelka neni pritomna, klima skolky je velice
dobré. Vsichni spolupracuji bez probléemii, vyjdou si se vsim ochotné vstric. Rada chodim
do prace. Pokud je reditelka v MS, uzaviram se do své tiiidy a tam rada pracuji. Pokud s ni
hovorim, citim, Ze neni spravedliva, dovoluji si Fict, Ze si vymysli, nestoji si za svymi ndzory
a jeji rozhodovani je hektické a chaotické. Citim z ni, Ze preferuje praci na efekt a ne aby
byly videt dlouhodobejsi vysledky prdace. Nezajimaji ji vysledky déti, ale nazory rodicii.
Chce, aby Skolka vypadala ,,z venku* skvéle, ale co se déje ,,uvniti* ji nezajimd. Je

3

povrchni“.
Ucitelka B2:

., V nasi materské skole je prijemné klima. I kdyz jsme tu skoro samé Zeny, tak hadky nebo
nektera nedorozumeéni probihaji minimalné. BéZna komunikace — s kolegynémi, rodici
apod. probiha, si myslim, bez vétsich problémii. Nepocituji zZadny natlak ¢i nepochopeni.

VSechny si vychazime vstric. Myslim, Ze jsme dobra parta “.
Ucitelka Cl1:

.S kolektivem ucitelek je bezproblémové klima, probléem vnimdm v narusovani a
zasahovani nepedagogickych pracovniku. Zasahuji i do organizace, reZimu dne. Zejména
uklizecky, které si diktuji, kterymi dvermi mame chodit ven (mame dvé moznosti), kde si
mame svlékat obuv nejen my — ucitelky, ale i déti atd. Maji tendenci urcovat co a jak
v prithéhu dne cinit bez predchoziho upozornéni. Napriklad nevhodné komentuji i nase
cinnosti s detmi, kdyz s nimi pracujeme u stolecku, strithame, modelujeme, tak jim vadi, Ze
pak maji hodné prace. A to se snazim vidy vSechno s detmi uklidit. Do prace ale jinak

chodim rada, méla jsem veliké Stésti na vedouct ucitelky/reditelky *.
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Ucitelka C2:

,Jsem s kolegynémi v praci moc rada, je mi tu dobre, kazdy se snazi kazdému pomdhat a
vSichni si vlastne navzajem pomdahame. Z mého hlediska chybi vétsi autorita — myslim tim
nejen moje vici detem i kolegynim. Neumim si o nékteré véci rici. Také si myslim, Ze je
zapotrebi i striktnéjsi vedeni, nekteri lide to vyzaduji a potrebuji. Obcas vnimam u nds ve
Skolce takové bezviadi. Jsem ale pysna na to, Ze vsichni funguji a kazdy priloZi ruku

kdilu*.

Otazka ¢. 2 Co by mohlo prispét ke zlepSeni klimatu ve vasi matei'ské §kole po

pracovni strance?

Ucitelka A1:

,, Ke zlepseni klimatu po pracovni strance by za prvé prispéla hlavneé vymeéna pani
reditelky, pak mozZnost osobni komunikace s rodici ihned v pripadé potieby, nikoli pouze
emailem, jak mame narizeno, angazovanost na SVP, respektovani naseho zpiisobu prace —

i ditvery v nase schopnosti. Jsme samostatne myslici lidi a ne roboti .
Ucitelka A2:

Ke zlepSeni klimatu po pracovni strance mi chybi nedostatek casu pro volnou hru deéti. Od
reditelky je narizen celodenni zpiisob prace — Fizeny. Coz je v rozporu s RVP PV. A
prehrsle akci, které reditelka planuje a to sama. Musim ale uznat, Ze co se tyka materidalni

stranky — vybavenosti nasi MS, vse reditelka skvéle zaridi.
Ucitelka B1:

., Po pracovni strance mi chybi tieba Zaluzie a néekteré dalsi materialni vybaveni, to se tyka
vychovné vzdelavaci cinnosti. Komplikuje to nejen mné, ale predevsim détem, vychovné
vzdeélavaci cinnost. Také se hrozné moc navrsilo ,,papirovani“, viz napriklad, nechapu
smysl omluvenek pro povinnou Skolni dochazku. Také tvorba portfolia déti, je to
Skatulkovani, ucitelky si informace o détech stejné mezi sebou reknou a nikdo se na to
nediva, nikdo s nim nepracuje, nevidim v tom divod takové portfolio vést. Vic mi dava
smysl napriklad portfolio z pracovnich a didaktickych listii. Je to nazor z mé dlouholeté

zkuSenosti “.
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Ucitelka B2:

., Po pracovni strance bych uvitala rozhodné vice funkcni komunikacni tok informaci.
Velmi malo se dozvidam zmény — napi. ohledné akci MS. Chtéla bych je mit predevsim
véas. Nemusim o nich ani tolik rozhodovat, protoze vybér akci, cinnosti atd. mame
s kolegynemi, si myslim, shodny, ale jakékoliv zmény potiebuji ke své praci znat véas. Dale
pokud oznamim néjakou zavadu (materialovou atd.) dlouho trva, nez se obnovi ¢i zmeni.
Co se tyka mé pracovni nadplné, pocituji naprostou svobodnou volbu mé vychovné
vzdelavaci c¢innosti, nepocituji Zadny ndtlak ze strany své kolegyné ani ostatnich kolegyn.
Castéji bych uvitala obménu didaktickych pomiicek ¢ ndkup novéjsich, modernéjsich.
Jinak mi prijde jesté nesmyslna premira ,, papirovani“. Vse musi byt zdokumentovano a
mdm pocit, Ze to nikdo dale nezpracovava. Obcas mdme také v jeden mésic vice akci, a tak
poté nestihame s détmi dokoncovat naplanované aktivity a vse je pak moc zrychlené.
Myslim si, Ze to vznika pravé diky té nedokonalé komunikaci. Kulturni aktivity nasi Skolky
eviduje jedna kolegyne, a kdyz nepreda vcéas informaci, druha kolegyne, v dobré vire,

zajisti jinou akci a uz vznikaji komplikace. “.

Ucitelka C1:

¢

,Za mou dlouholetou praxi se vrdtila premira , papirovani®, ackoliv se po revoluci
odbourdvala. ,, Papirovini* se netyka jenom déti, ale celého chodu MS. Inspekcni kontroly
nekdy zkoumaji pouze formalni zalezZitosti, které jsou uvedeny v dokumentaci, avsak realita
— Ccinnosti, dovednosti déti atd. uz nejsou kontrolovany. Chybi mi propojeni mezi
skutecnosti a dokumentaci. Lehce zadrhava komunikacni tok. Informace nejsou davainy
vSem stejné, nékdy se dozvidame informace za pochodu. Nejsou jasnd pravidla pro

oznamovani novinek — napriklad zmény akci, divadel, vystoupeni deti “.
Ucitelka C2:

,,Po pracovni strance bych uvitala castéjsi schazeni se spolupracovniky, hodnoceni nasi
prace a planovani cinnosti. My fungujeme tak, Ze dostaneme v zari plan porad, akci atd.,
ale pak se to presné dle planu nerealizuje. Musime na tom zapracovat. Potrebujeme to také
i lidsky — vedet jak pracujeme a zZe nds ndzor nékoho zajima. Taky by bylo vhodné mit

I3

prehled o rozpoctu Skolky, tyto informace se k nam nedostavaji *“.
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Otazka ¢. 3 Co by mohlo prispét ke zlepSeni klimatu ve vasi matefské Skole po

socialni strance?
Ucitelka Al:

., Pro zlepseni klimatu po socialni strance bych uvitala moznost osobni komunikace, ktera
je v soucasné dobé nahrazena elektronickou komunikaci. Jak s ucitelkami, tak i s rodici.
Mame zdkaz od pani reditelky osobné hovorit s rodici behem pracovni doby. Musime si
domlouvat konzultace po pracovni dobé. Coz nikdo nedéla, takze je komunikace témer
nulovda. Nesmime se bavit ani mezi s sebou. Po celou pracovni dobu musime byt na svém

pracovisti bez moznosti se s kymkoliv a na cemkoliv domlouvat “.

Ucitelka A2:

,,Po socialni strance, by nam pomohla zmeéna pani reditelky, vedeni. A dale vétsi volnost
pri volbé cinnosti, urcitou svobodu, to vse ale souvisi s pani reditelkou, ktera nam vsem

presné diktuje, co mame s détmi délat, nas ndzor ji nezajima .
Ucitelka B1:

,, Ke zlepseni klimatu po socialni strance, shledavam problém ve Spatné komunikaci
s vedenim. NaSe trida je odtrzena od zbyvajicich dvou trid. Mame samostatnou Satnu,
chodime na druhou ¢dst zahrady. (Pozn. MS mé zahradu rozdélenou na dvé &asti: predni
¢ast zahrady — urCend pro 1. a 2. tfidu a zadni ¢ast zahrady: urcend pro 3. tfidu. Toto
rozdéleni ucinila vedouci teditelka). Nemdme moznost se stykat s ostatnimi kolegynémi a
resit rizné pracovni véci. Nemame pravidelné porady. Nedostavaji se k nam informace
ohledné chodu MS. Citime se opravdu odtrzeny. Kolektiv ucitelek je také roztiistény na
oblibence a neoblibence. Coz se napriklad projevuje v pripadech, kdy je moznost si na nasi
MS vybirat prescasové hodiny. Neoblibenci nikdy nesmi, i kdyz daji jasné argumenty. A
jesté jedna véc ohledné oblibenosti a neoblibenosti. Kdyz jsem prisla s jakymkoliv

XL

napadem, vzdy byl, je a asi i bude zamitnut. Jsem ve skatulce ,,neoblibenec
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Ucitelka B2:

,,Po socialni strance mi chybi nedostatek spolecné straveného casu s ostatnimi kolegynémi.
Velmi bych uvitala akce typu teambuildingu ¢i jinych aktivit, které by ale byly mimo
pracovni dobu. Mohly bychom se lépe pozmnat. Zaroven bych uvitala, kdybych méla
supervizora ¢i zkuseného pedagoga, ktery by mi mohl predavat dobré rady ¢i by se mnou
rozebiral mou pedagogickou cinnost. Domnivam se, Ze kazdy ucitel to potiebuje a zvlastée

zacinajici pedagog, jako jsem ja “.
Ucitelka C1:

. Za komplikace po socialni strance, vidim ve vmésovani nepedagogickych pracovnikii do
zdlezitosti pedagogickych pracovnikii. SiFeni nepiesnych ¢i zkreslenych informaci o
pracovnicich MS (pomlouvani) a vmésovani do soukromi. Chybi vice casu straveného
s kolegynemi i treba mimopracovniho. V této skolce pracuji uz témér tricet let a drive jsme
se bézné setkavaly mimo pracovni dobu. A taky co se tykda predavani pedagogickych
zkuSenosti — drive jsme mély moznost vymennych hospitaci v jinych materskych Skoldach.

Moc nam to pomahalo. Ted' je vSechno moc zrychlené .
Ucitelka C2:

,,Po socialni strance bych uvitala lepsi komunikaci a to i mimoskolni. Umeét si najit cas.
Nesmi se také vytvaret domnenky, pak kolektiv funguje dobre. Vse se musi resit aktudalné a
neprodlene. Jsem typ cloveka, ktery potrebuje i neformdlni vztahy s pedagogickymi
a nepedagogickymi pracovniky — napriklad mit moznost néjakého posezeni s kolegynémi.
V soucasnosti se to oznacuje jako teambuilding. Také moznosti Skoleni — rozsirovani
vzdelani a po nich pak predavani informaci ostatnim kolegynim a vytvareni akci pro rodice

— to vSe, se domnivam, stmeluje nasi komunitu *.
Otazka €. 4 Co povaZujete za diilezité pro vykon své prace?
Ucitelka A1:

., Za diilezité pro vykon sveho povolani povazuji pohodovou atmosféru a viastné klima na
pracovisti. Dale také moznost dalsiho vzdélavani. A potiebovala bych veétsi volnost ve
vzdeélavacim programu. Jsme striktné omezovany pozadavky reditelky a nemame moznost
zasahovat do vychovné vzdélavaciho programu. Nepodilime se na tvorbé SVP a to si

myslim, by ucitelky mely “.
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Ucitelka A2:

vvvvvv

., Za nejduleZitéjsi pro svou praci povazuji kreativitu, empatii. Spatruji ve své praci
ucitelky smysl. Dale by ucitelka méla umét naslouchat nejen kolegynim, ale i rodicum, mit

rada déti, umet spravné komunikovat a spravné a pohotové resit vzniklé situace. A byt
zdrava — fyzicky i psychicky “.

Ucitelka B1:

,,Pro svou praci potrebuji klid a pohodu na skolce. Dostatek informaci ohledné provozu.
Jinak ucitelka - obecné, musi byt velice psychicky odolnd, odborné vybavend a musi mit
velke stesti na komunikativni a dobré rodice. Jinak je vystavena velkému tlaku. Dale musi
mit dobré organizacni schopnosti, byt flexibilni, dale se vzdeélavat a sledovat inovace ve

vychovné vzdelavacim procesu “.
Ucitelka B2:

., Pro vykon svého povolani urcité potiebuju s nekym konzultovat svou pedagogickou
cinnost, uvitala bych pravidelné konzultace, castéjsi moznost vzdélavani a vice casu na to.
To znamend, Ze my miizeme chodit na Skoleni, finance nejsou problém, ale neni dostatek
casu a taky persondlu, ktery by slouzil misto mé, kdyz budu na Skoleni. Pokud si nékdo
zvoli nase povolani, musi byt financné nendrocny, psychicky a fyzicky zdatny, kreativni a

mit prirozenou autoritu — viici détem i viuci dospelym.
Ucitelka C1:

o Za dilezité povazuji kladny vztah kdétem, touhu po prdci s détmi, psychickou
vyrovnanost, pozitivni pristup, schopnost naslouchat rodiciim a umét je vymezit do urcitych
hranic (kam smi a kam ne, neprekracovat slusné hranice), dale kreativitu a flexibilitu a
v neposledni rade i organizacni schopnosti. Umét stanovit hranice ¢i mantinely i détem.
V dnesni dobé je dosti volna vychova, ktera se pak odrazi i v materské skole a tim vice ¢i

ménée komplikuje vychovné vzdélavaci cinnosti pedagogii .
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Ucitelka C2:

,, Ucitelka musi byt trpeliva, psychicky velmi odolna, empaticka, vstricnd, pracovita,
prirozend, odborné zpusobila k této cinnosti, mit znalosti tykajici vychov — hudebni,
vytvarné a telesné, organizacné schopna, komunikativni a umét improvizovat v kazdé

situaci. Byt take flexibilni. Byt financné nendrocnd a musi byt v dobré fyzické kondici .
Otazka ¢. S Pii kterych ¢innostech spolupracujete se svou kolegyni ve tiidé?
Ucitelka A1:

L Vnasi MS mdme primou Fizenou dopoledni cinnost dvakrat denné, coi umoziiuje
spolupraci s druhou ucitelkou pri druhé rizené cinnost, nebot’ prijde na pracovisté pred
jeho zacdatkem. Tudiz spolupracujeme a spolecné se na dané Fizené cinnosti predem
domlouvame — kazdy tyden — delame pripravy spolecné. Ddle spolupracujeme pri
diagnostice ditéte a to dvakrat rocné. IVP zarizuji sama, nebot' mé pro tuto cinnost urcila
reditelka vzhledem k mému VS vzdélani. Dale spolecné pripravujeme TVP a to jedenkrdt za

rvrov

ctvrt roku. SVP si vytvaii reditelka sama *.

Ucitelka A2:

., Se svou kolegyni spolupracuji pri tvorbé tydennich planu, pri diagnostice ditéte. V nasi
MS mdme urcité specifikum, které spociva ve dvou dopolednich Fizenych cinnostech, a
prave pri jedné rizené cinnosti se prekryvame s kolegyni, a tudiz spolu vytvarime tuto cdst
Fizené cinnosti. A dale spolupracujeme pvi planovani akci pro rodice. IVP a PLPP tvori

ucitelka k tomu urcend reditelkou. SVP zpracovava reditelka sama .
Ucitelka B1:

., Se svou kolegyni spolupracuji pri vytvareni TVP, pri diagnostice ditéte a to 2x do roka,
pri tvorbé IVP, PLPP, ale i pri tvorbé tydennich planu. I pri rozvaze v posloupnosti
nauceni cehokoliv u ditéte a v ndvaznosti v metodickych postupech a shodnosti pri

pracovnich navycich. Na tvorbé SVP se nepodilim, zpracovava ho reditelka asi sama *.
Ucitelka B2:

,,Se svou kolegyni spolupracujeme predevsim na TVP, tydennich planech a diagnostice

déti. IVP a PLPP si tvoiim sama. SVP tvoii Feditelka “.
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Ucitelka C1:

., Se svou kolegyni spolupracuji na programu pro riizné vystoupeni déti, na individualnim
pristupu k détem, pri diagnostice deti, pri TVP. IVP a PLPP tvori moje kolegyné, ktera se
ale se mnou domlouva. Také spolu bézné a to denné resime riizné vzniklé situace. Do

tvorby SVP nezasahuji. "
Ucitelka C2:

,,Se svou kolegyni spolupracuji pri Feseni kaZdodennich problémii, planovani spolecnych
aktivit, diagnostice ditéte, tvoreni TVP — aby navazovaly Fizené cinnosti a byla tak spravnad
souslednost. Také se snazime spolupracovat na IVP a PLPP. Domnivam se, ze SVP si

vytvari reditelka sama nebo s nékterymi kolegynémi, osobné se na nem nepodilim .
Otazka ¢. 6 Jak Casto spolupracujete se svou kolegyni ve tridé?
Ucitelka Al:

,,Jak jsem uvedla v predchozi otdzce, spolupracuji kazdy tyden na rizené cinnosti a dvakrat

rocné pri diagnostice ditéte, jinak priibézné, dle potreby .
Ucitelka A2:

,Spolupracujeme spolecné velmi casto, kazdy tyden na TVP, pri diagnostice 3x za rok +
pribeéziné na akcich pro rodice. IVP + PLPP vytvadri reditelka + jedna ucitelka k tomu
urcena. Vidim v tom vsak problém, protoZe ta ucitelka neni s danym ditétem ve tride. Ja ji
sice napisi navrh, co shledavam za problematicke, ale ona spolu s reditelkou vyhodnoti
dane dite. Vytyci si k tomu jeden den, ktery stravi s danym ditétem a dle toho + mého

navrhu vyhodnoti situaci“.
Ucitelka B1:

Spolupracujeme kazdy den, viz moje predchozi odpoved. Kazdodenné ustné hodnotime

deti i zaroven provadime sebereflexi“.
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Ucitelka B2:

Kazdy tyden se s kolegyni domlouvame na tydennich planech, aby na sebe navazovaly.
Jinak mame ve zvyku si pred zacatkem skolniho roku vytvorit plan na cely skolni rok —
predbezny. Nekdy se stane, Ze zménime tydenni plan, ale jinak nam vyhovuje tento systém.

A pak spolupracujeme priibézne, dle situact a potreb nasich i deti.
Ucitelka C1:

,Spolupracujeme neustdle, denné pri drobnych okolnostech, situaci, jinak priibézné na

TVP, akcich nasi tridy a IVP a PLPP.
Ucitelka C2:

,,Se svou kolegyni spolupracuji pri FeSeni kazdodennich problémii, planovani spolecnych
aktivit, diagnostice ditéte, tvoreni TVP — aby navazovaly Fizené cinnosti a byla tak spravna

souslednost .

Otazka ¢. 7 Kde podle Vas vznikaji problémy, které negativné ovliviiuji klima

materské Skoly?
Ucitelka Al:

., Negativni dopad na nase klima ma predevsim nase reditelka. A pak také déti, které maji
specialnimi potieby. Je jich vysoky pocet a neni v nasich silach vse oSetrit tak, jak bychom

3

chtéli a meli. A také nemame dostatek kvalifikovanych asistentii pedagoga “.
Ucitelka A2:

,Zase se budu opakovat, ale musim uvést opét reditelku. Reditelka dle svych ndlad
rozCeruje kolektiv, neumoznuje nam poskytnout prostor pro setkavani s ostatnimi
kolegynémi a neinformuje nds ohledné cinnosti MS. Miij ndzor je ten, Ze pokud nemd

materska skola kvalitni Feditelku, je to hodné Spatné. “
Ucitelka B1:

., Problémy, které negativné ovliviiuji klima, vznikaji dle mého, v nedostatecné komunikaci
s vedenim MS. Ddle ve vytvareni nevhodnych podminek pro pracovni vykon. Tim myslim, v
nedostatecném predavani informaci ziskanych ze Skolenich — predavani vychovné

vzdeélavacich novinek — zkusenosti od starsich, vzdélanejsich. Také mi chybi zpétna vazba
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od vedeni na mou praci. Hodnoti se pouze hospitace. Nemam jasné specifikovanou napln
prace. Ovsem myslim takovou, kterd se netyka vychovné vzdélavaciho procesu (napriklad
starost o kulturu, bylinkovou zahradku, knihovnu, obstardavani internetovych stranek,

zarizovani riiznych aktivit, atd.). Neni presné urcené, kdo ma za co zodpovédnost. *
Ucitelka B2:

., Problémy, které negativné ovliviuji klima, vidim urcité v tom, Ze jsme relativné mald MS
s prevazné zenskym kolektivem. Vse je zrychlené a nemdame Zadny spolecny cas na reseni
riiznych situaci. Kazda z kolegyn, chce byt co nejdrive doma. Nemdame ani cas na
predavani novych zkusenosti nebo znalosti napriklad ze Skoleni. Také by se mi libilo

poznat, jak to treba chodi v jinych materskych skolkach.
Ucitelka C1:

,,Podle mého nazoru, vznikaji problémy v nedorozumeéni mezi pedagogickymi pracovniky,
v nejasnych informacich. Mam pocity nespravedInosti, nerovnosti v reseni néjakého
problémii (prehlizeni mé osoby), pak také v pomlouvani, pretizenosti pedagogické cinnosti
a ztoho prameniciho pracovniho psychického zatizeni. A nikdo neprojevuje za
zameéstnavatele zdjem tyto problémy resit, napriklad pomoci pravidelnych porad,

I3

setkanich, zpétné vazby a také v krajnim pripadeé, i odborné pomoci.
Ucitelka C2:

., Probléemy, které negativné ovliviuji klima, spatiuji v nekomunikativnosti, ve vytvareni
domnének, v neochoté spolupracovat, chybi mi empatie u ostatnich, neschopnost k
prihlizeni k osobnim problémum kolegyn, uzavienost a odtazitost kolegyn. Dale také
vysoké naroky od vedeni, které se tykaji vedeni dokumentaci, nesmysinych a
neprimérenych ndrokii =v nedocenéni prace. Casto i v ponizovani a zesméSiovani
ostatnich, i deti! Potom i v neukaznénosti rodici — nedodrzuji dana pravidla,
nespolupracuji. Zlepsila bych i propagaci Skolky — verejnost nema aktudlni informace

ohledne déni v nasi MS. “
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Reflexe - shrnuti rozhovoru

V odpovédich se nejvice objevuje dilleZitost pozice feditelky/vedouci uéitelky. VMS A
jsou opakované u vice odpovédi uvadény disledky direktivniho vedeni; v MS C je
v jednom piipadé uvaddéno neadekvatni rozhodovani feditelky a zaroven i manipulativni
chovani nepedagogického personalu. Pfesto vSechny ucitelky vnimaji kvalitu Skolniho
klimatu jako pozitivni i kdyz ve tfech ptipadech jsou ¢asto zmiflovany vyhrady k feditelce.
Ke zlepseni klimatu by podle ucitelek ptispélo kvalitni pfedavani informaci a zejména
komunikace, nejen mezi pracovniky v matetské skole, ale i s rodi¢i. Déle polovina ucitelek
uvedla potiebu setkavani se s kolegynémi a vétsi volnost pti volbé Cinnosti a zplsobu

prace s détmi.

Za dulezité pro vykon prace povazuji ucitelky pfedevsim psychickou odolnost a to v péti
pfipadech. Polovina ucitelek dale pifikladd znaény vyznam fyzické odolnosti a tfetina
ucitelek vnima podstatu pro svou praci v empatii, kreativit¢ a odborné vybavenosti.

Otazky tykajici se spoluprace uclitelek byly velmi kladn€¢ hodnoceny. Ucitelky zmifuji
kaZzdodenni a neustalou spolupraci na tydennich planech, TVP, IVP, PLPP.
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7 SHRNUTI VYSLEDKU VYZKUMU VE VZTAHU K VYZKUMNYM
OTAZKAM

V této kapitole budou shrnuty vysledky vyzkumného Setfeni tykajici se socidlniho a
pracovniho Skolniho/tfidniho klimatu v matefské Skole. Jak ovliviiuje kvalita
Skolniho/tfidniho klimatu vykon prace ucitelek matetské Skoly a jaké aspekty toto klima
podporuji a jaké ho brzdi. Zaroven dal$im cilem bylo ovéfit fungovani spoluprace ucitelek
v pedagogické roviné tykajici se spoluprace pii tvorbé tfidniho vzdélavaciho programu a

spole¢nych aktivit v matetské Skole.
Vyzkumné otazky:

1. Co ze socidlniho a pracovniho klimatu vnimaji ucitelky jako nejvice dominantni a
jaké klima vnimaji v dané matetské Skole?

2. Co ovlivituje vykon prace uéitelek MS a jaké aspekty toto klima podporuji a jaké
brzdi?

3. Jak funguje spoluprace ucitelek v pedagogické roviné tykajici se tvorby tiidniho

vzdélavaciho programu a spole¢nych aktivit v matefské Skole?

Prvni vyzkumnd otdzka: Co ze socidlniho a pracovniho klimatu vnimaji ucitelky jako

nejvice dominantni a jaké klima vnimaji v dané materské Skole?

K odpovédi na tuto otdzku bylo v dotaznikovém Setifeni sméfovano nékolik otazek. U prvni
otazky méli respondenti na vybér ze tfi moznosti a 70,1 % odpovédelo, Ze povazuji klima
na svém pracovisti za pozitivni. V dalSich otazkach respondenti oznacovali klima jako
takové, kde prevldada moznost seberealizace, které se vyznacuje diveérou a vzajemnou
spolupraci ¢i naprostou volnosti pro pedagogickou ¢innost. Tyto volby odpovédi se mohou

hodnotit jako velmi pozitivni. AvSak pii dalSim dotazovani se poodkryly urcité nuance.

Pro zlepSeni klimatu po socialni strance by si respondenti prali vétsi ochotu a porozuméni
ze strany feditelky/vedouci ucitelky pro feseni situaci, vétsi otevienost a vstticnost kolegyn
a prostor pro neformalni komunikaci s kolegynémi. Prostor pro zlepSeni byl spatiovan i
v respektovani individuélnich vztaht a ptistupu k détem. Nejmensi prioritu dotazovani dali
potiebé ve form¢ podpory pracovniho tymu prostfednictvim teambuildingu ¢i moznosti

tymového supervizora.

Pro zlepSeni klimatu po pracovni strance byla znacnym procentudlnim podilem
oznacovana moznost chyb¢jicich jasnych, pravidelnych piedavani informaci od
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feditelky/vedouci ucitelky vS§em ucitelkdm, kde dotazovani o¢ividné vidi cestu ke zlepSeni.
Za vyznamnou komplikaci pro utvareni pozitivniho klimatu povazuji respondenti i vysoky
pocet déti ve tfid¢. S odstupem témét 10 % (odpovida 1/3) od vitézné odpovédi, by
uditelky uvitaly pravidelné porady a informace ohledné budoucich plantt MS. Za méné
podstatné povazuji ucitelky moznost osobniho rozvoje, financéni benefity a inovace

pedagogickych metod a zplisobli ¢innosti.

Pii uréovani pficin vzniku problémd negativné ovliviiujicich klima MS se respondenti
vétSinove vyjadrili zejména k plsobni feditelky/ vedouci ucitelky. Jako zdroj problémi
vnimaji jeji nedostate¢né piredavani informaci podiizenym a neochotu fesit vzniklé situace.
O 10 % méné (odpovida 1/3), pak ziskala moznost, ktera spo¢iva v neochoté komunikace
s kolegynémi. Mezi dalsi aspekty, negativné ovlivitujici Skolni/tfidni klima, patii strnulost
ve stavajicich pedagogickych metodach, zplsobl prace a rivalita kolegyn. Zaroven vSak
tyto moznosti zvolili respondenti v pfedchozich otdzkach dotaznikového Setfeni jako
vysadni a pozitivni aspekty, kterymi se vyznacuje jejich pocit vnimani klimatu dané
mateiské koly. Skolni/tiidni klima na poc¢atku dotaznikového Setfeni charakterizovaly
jako vyznacujici se diivérou a vzdjemnou spolupraci a také s naprostou volnosti pro

pedagogickou Cinnost. Z odpovédi 1ze vyvozovat, Ze zde doslo ke znacnému rozporu.

Dale pedagogové oznacili, za negativné pusobici vlivy na Skolni/tfidni klima inkluzi, ve
smyslu velkého poctu déti ve tiidé, ktery komplikuje individualizovanou préci.

v

zasahovani provoznich pracovniki do chodu MS, malé informovanosti rodict,
pfidruzovani matetskych skol pod zékladni Skoly, vedeni vice MS jednou feditelkou a

nedostatku pedagogickych asistenti.

Také v rozhovorovém Setteni bylo Skolni/tfidni klima oznacovéano za pozitivni, avSak také
polovina dotdzanych ucitelek spatifuje komplikace v nejasném ¢i neadekvatnim vedeni
matefské Skoly feditelkou/vedouci ucitelkou. Komplikace nebyly spatfovany ve spolupréci
s ostatnimi kolegynémi, ale spiSe v nejasném toku informaci od feditelky/vedouci ucitelky,
v nedostatecné zpétné vazbé na vykonanou praci, v chybgjici komunikaci s vedenim
matefské Skoly ohledné jejiho chodu a v pfemife spravovani dokumentace. Zaroven byl
zminovan nedostatek c¢asu na formalni 1 neformalni setkavani spolupracovnika.

Dotazované ucitelky zminovaly potiebu supervizora ¢i teambuildingu.
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Druh4 vyzkumné otizka: Co ovliviiuje vykon prace ufitelek MS a jaké aspekty toto

klima podporuji a jaké brzdi?

Jako aspekty podporujici klima a tim pozitivné ovlivitujici vykon prace ucitelek, shledavaji
respondenti v osobnostnich a socialnich dovednostech pedagoga, mezi které patii citlivost,
porozuméni, trpélivost a respekt kditéti. O témer 15 % méné oproti predchozim
odpovédim, je povazovana za dilezitou psychickd odolnost ucitelek a odd€lovani osobnich
a pracovnich véci, dale odborna vybavenost (hudebni, télesna, vytvarnd) a odborna
vybavenost tykajici se znalosti jednotlivych etap vyvoje ditéte z hlediska fyzicke,
psychické a socidlni stranky. Komunikac¢ni dovednosti, které¢ se tykaji uméni vhodné
komunikovat se spolupracovniky a rodi¢i, byly respondenty voleny mén¢ a tato moznost
skoncila na konci prvni poloviny z moznych deseti odpovédi. Nizky procentudlni podil
ziskaly 1 moznosti tykajici se sdileni pracovnich véci s kolegyni ve tfidé, potieba
vysokoskolského vzdélani, organiza¢ni dovednosti, svobodna volba pedagogické cinnosti

¢i sdileni osobnich véci s kolegyni ve tride.

V rozhovorech bylo ucitelkami uvéadéno, Ze pro vykon povolani ucitelky je dilezité
pozitivni Skolni/tfidni klima, psychickd a fyzickd odolnost, empatie, komunikaéni
dovednosti, flexibilita v feSeni situaci, kreativita a trpélivost. Déle za podstatné povazuji
ucitelky moznost dal$iho vzdélavani, konzultace ohledné své prace a urcitou volnost pro
pfipravu vzdélavaciho programu. Zminéna byla i potieba stanoveni hranic pro déti 1 rodice
tykajici se jejich chovani a jednani.

Treti vyzkumna otazka: Jak funguje spoluprace ucitelek v pedagogické roviné tykajici

se tvorby tiidniho vzdélavaciho programu a spoleénych aktivit v materské Skole?

V odpovédich dotazniku byla spoluprace ucitelek v pedagogické roviné hodnocena jako
velmi potfebnd. Ucitelky spolupracuji predev§im pii planovani obsahu tydennich plani a
akci tiidy, pfi diagnostice ditéte 1 pii tvorbé IVP a PLPP. Méné vSak spolupracuji pfi
tvorbé SVP. Nejvice byla uvadéna spoluprace feditelky jen s nékterymi uéitelkami na
tvorbé SVP. Frekvence spoluprace uéitelek byla udavana jako velmi &asta, pravidelna,

kazdotydenni ¢i priibézna bez striktné stanovenych termint.

V rozhovorech se dospélo k podobnym nazorim. UCcitelky spolupracuji casto pfi
kazdodennich fesenich vzniklych situaci, dadle na TVP, domlouvaji se na planovani obsahu
tydennich plant, na jejich souslednosti, na budoucich planech tfidy a pii tvorbé IVP.
Utitelka z MS A uvedly, ze PLPP vytvati jedna ugitelka k tomu uréené feditelkou, ostatni
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uditelky vytvateni podklady pro tuto &innost. VMS B a v MS C ugitelky na tvorbé PLPP
spolupracuji ¢ se domlouvaji. Podnétné zjisténi, ohledné spoluprace uditelek vzeslo z MS
A, kde ucitelky uvedly, Zze kazdodenné spolupracuji na jedné tfizené vzdélavaci Cinnosti
déti vzhledem k jejich prekryvani (v MS A jsou dané dvé dopoledni fizené vzdélavaci
innosti). Spolupraci pii diagnostice ditdte ucitelky uvadgji 2x ro¢né. Zadna
z dotazovanych uéitelek vsak neuvedla spolupraci pii tvorbé SVP. VMS A a vMS B
ucitelky uvedly, Zze SVP vytvaii feditelka sama, V MS C ugitelky uvedly téz feditelku, jako

tviirce SVP, aviak pfipustily moznost spoluprace nékterych uéitelek.
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8 DISKUZE

Pti vyzkumném Setfeni tykajiciho se klimatu v matetskych Skolach z hlediska pracovni a
sociadlni roviny jsem ziskala podnétné poznatky. Vysledky vyzkumného Setfeni mé vedly

k hlub§imu zamysleni nad timto tématem.

Socialni 1 pracovni klima matetské Skoly se promitd do celkového procesu fungovani Skoly
a je jeho neodmyslitelnou soucasti. Pronikd do tvorby SVP, do uskuteéiiovani cilti a
vystupti vychovné vzdélavaciho procesu, do spoluprace s kolegynémi, s rodici a tim 1 do
vnimani matefské Skoly okolim. Jak bylo jiz zminéno v teoretické casti, klima je velmi
specifické tim, ze kazdy cloveék je jedineCny a tak pocituje riizné okolnosti osobité -
subjektivné. Znacné tomu pfispivaji osobnostni vlastnosti pedagogtl, jejich schopnosti a
ochota spolupracovat, kterd se pfendsSi do pracovniho vykonu s détmi a do povédomi
rodi¢li. Naro¢nost spoluprace dvou ucitelek v jedné tiidé s primérné 25 i vice détmi je
zfejma. Proto je velmi dilezité, aby mezi dvéma spolupracujicimi ucitelkami vladla shoda
v nahliZeni na zvolené metody a postupy prace. Souznéni ucitelek, navazovani a
dopliovani vychovné vzdelavacich procesi patii mezi nejzésadnéjsi Cinitele pro tvorbu
pozitivniho klimatu. Souvisi s tim 1 schopnost pedagogické reflexe a sebereflexe, umeét
posuzovat a hodnotit svou vlastni praci. Pokud tato profesni schopnost u pedagoga chybi,
¢i je nedostatetnd, mohou vjeho praci vznikat problémy. Piikladem mulzZe byt 1
nepfiméfend narocnost pii volbé metod pro déti urcittho véku nebo se specialnimi
potfebami, neochota hleddni odpovidajicich zptisobti prace a tim i mozné svalovani

vzniklych problému na nejriiznéjsi okolnosti ¢i divody.

Osobné se domnivam, Ze v socidlni roving jsou pro spolupraci dvou ucitelek v jedné tfide, 1
v celé matetské Skole, velmi dilezité individudlni prozitky souznéni. Osobni disharmonie
ucitelek negativné ovliviiuje jejich pracovni vykon. V nekterych ptipadech mtize byt tento
nesoulad dany napiiklad 1 vékovym slozenim ucitelek. Ve Skolnim roce 2017/2018
zajistovalo vychovné vzdélavaci proces 44,1 % ucitelek ve véku od 50 let a vyse (CSU,
2019). Coz odpovida témét poloving z celkového poctu ucitelek matetskych skol. Pokud
maji ucitelky v matefské Skole mezi sebou vétsi veékové rozdily nebo celkovy veékovy
pramér ucitelského sboru v matefské Skole je vyS$$i, mohou vznikat komplikace
v osobnostnich, genera¢nich nazorech nebo v chdpani pojeti soucasného konceptu
matefské Skoly a tim nepfiznivé ovliviiovat klima matefské skoly. Dlouholeté zkuSenosti a

praxe ucitelek starS$i veékové kategorie (50 let a vySe) jsou pro ucitelky mladsi vékové
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kategorie hodnotné, ale v n¢kterych situacich mohou ucitelky mladsi vékové kategorie
pocitovat od svych vékove starSich kolegyn naptiklad nedostatecnou flexibilitu v feSenych
situacich. Pedagogické metody, zpiisoby a formy prace, klima a celkové pojeti
predskolniho vzdélavani v matefskych skoldch bylo na pocatku praxe ucitelek starSi
veékové kategorie rozdilné oproti dneSnimu pojeti mateiské skoly. Pravdépodobné i vékova
rozdilnost mize byt zdrojem komunikacnich komplikaci mezi ucitelkami, uvadéna v
dotazniku jako neochota komunikovat s kolegynémi, nejasné vedeni mateiské Skoly
feditelkou/vedouci ucitelkou nebo strnulost stavajicich pedagogickych metod a zptsobt
prace. Tyto aspekty opakované respondenti oznalili v dotazniku za komplikace pro
utvafeni pozitivniho klimatu a byly by zajimavym problémem pro zkoumani.

v

V pracovni rovin€ byla nejvice pozadovana jasnéjSi a pravidelnéjsi informovanost od
teditelky/vedouci ucitelky pro vSechny ucitelky. Tyto body osobné shleddvam za jedny ze
stézejnich pro vykon povolani ucitelky v matetské Skole, respektive feditelky/vedouci
ucitelky. Otazkou zilstava, pro¢ tomu tak je. Je vice moznosti jak pribézné informovat
vSechny ucitelky, napt. ptes elektronickou postu. Tak by se zna¢né€ vyftesil problém pozdni
informovanosti ucitelek, které si na toto ztézuji a necekané informace na posledni chvili je

stresuji.

Casto byla oznaovéana pozice feditelky/vedouci ugitelky jako negativniho &initele pro
utvafeni pozitivniho klimatu MS. Kromé schopnosti a dovednosti, kterymi musi
disponovat jako ucitelka, musi jako vedouci pracovnik efektivné tidit vychovné vzdélavaci
proces, podporovat ho, zavadét nové prostredky, formy ¢i metody, ale také zvladat tidit
lidské zdroje. Zabezpecit kvalitni a efektivni praci vSech zucastnénych, rozvijet pracovni
vykon kazdého pedagoga, podporovat praci tymu a pozitivni vztahy v ném. Managerské
kompetence spocivaji nejen v ziskdvani novych poznatkii v pfedskolnim vzdelavani a
orientaci v nich, ale také v rozvoji svych vlastnich fidicich dovednosti, v zucastiovani se
dalSiho vzdélavani a predev§im provadéni sebehodnoceni a reflektovani svych aktivit.
Ridici pracovnik, jeho sebereflexe a vykon v této pozici by byl dal§im moznym prithledem
do vlivii na socialni a pracovni klima v MS. Za vyznamnou také povazuji spolupraci
s ostatnimi ucitelkami. Citlivé pfistupovat k problémim ostatnich, navazovat s nimi
kontakty, umét fesit vzniklé situace, byt schopny zvladat a kontrolovat své emoce a umét
pfijimat rozhodnuti a nést za né odpovédnost. Mozné feSeni pro vSechny ucitelky, nejen

feditelky/vedouci ucitelky, by bylo naptiklad vytvafeni vhodnych podminek pro dalsi
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rozvoj a vzdelavani v podobé riznych vzdélavacich kurzli se zamétfeni na osobnostni
rozvoj ¢i komunika¢ni dovednosti. Nabizet prostor pro formalni (pravidelné porady) i
neformalni (akce typu teambuilding ¢i jiné spolecné akce zaméstnancii) feSeni vzniklych
situaci. Dale zajistit nebo mit povédomi o existenci mozného vyuziti odborné pomoci a
také mit moznost ,,s n€kym o své praci hovofit”, coz zazniva z rozhovoru s ucitelkami.
Zasadni soucasti vykonu prace feditelky/vedouci ucitelky v mateiské Skole také shledavam
v zapojeni viech uditelek ohlednd sméfovani matetské Skoly a zejména pii tvorbé SVP.
Rovnéz vzniklé problémy fesit bez odkladu, oteviené o nich mluvit, hledat mozna feseni,
naslouchat ostatnim, i kdyz snimi nemusime sdilet stejny ndzor. Dilezité je také
pristupovat k ostatnim oteviené. Mit pocit a védéet, ze kazdy jedinec je soucasti celku a

jeho misto je potiebné.

V dotaznikovém Setfeni méli respondenti navrZzené nékteré z téchto popsanych moznosti
(podpora pracovniho tymu prostiednictvim teambuildingu, moznost tymového
supervizora), tyto eventuality byly ve vysledcich minoritné zastoupené. Je to proto, Ze
dotazovani nepftikladali t€mto moznostem velky vyznam naptiklad z divodi, ze nemaji
dostatek informaci nebo zkuSenost s timto zpiisobem rozvoje tymové prace a vztahli? Nebo
maji néjaké obtizné sdélitelné obavy?

Z 6. otazky dotazniku vyplynulo, Ze pro vykon povolani a podporu pozitivniho klimatu
jsou podstatné osobnostni a socialni kompetence (v odpovédich a) d) g) f) h)) dohromady
s podilem 64,4 % a odborné kompetence (v odpovédich b) ¢) e)) s celkovym podilem jen
28,5 %. Vysledek ma velmi blizkou shodu s nazory Gillernové (2015), ze psychosocialni
kompetence je zdkladni pro vykon prace ucitelky v matefské Skole. Proto by se, dle mého
nazoru, melo dbat na jejim prohlubovani béhem pedagogické praxe a dalsi vzdélavani

orientovat 1 timto smérem.
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ZAVER
Diplomova prace se zabyva klimatem matefské Skoly/tridy, které je jednim z hlavnich ryst

kazdé matetrské Skoly. Pojem klima matetské Skoly obsahuje mnoho skuteCnosti, které

rrrrr

Termin klima matefské Skoly neni obecné nijak obtizn¢ definovatelny, avSak dopracovat se

k pozitivnimu klimatu Skoly mize byt narocné.

V diplomové praci jsem se snazila detailn€ji vysvétlit termin klima matefské Skoly a

charakterizovat okolnosti, které¢ ho ovliviiuji z pohledu uclitelek mateiskych skol.

V teoretické ¢asti, kterd je tvofena kapitolami 1 — 4 se vénuji pojeti vychovy a vzdélavani
z pohledu pedagogického, filozofického, psychologického, sociologického a také
kurikuldrnimi a legislativnimi dokumenty. Déle popisuji soucasné pojeti predSkolniho
vzdelavani s jejimi hlavnimi aktéry, mezi které patii ucitelky a déti s jejich specifiky pro
tuto ¢innost a veék. Na to navazuji kapitolou o obecné pozici Skolniho klimatu ve
vzdélavani a na Cinitele toto klima ovliviiuyjici. Tyto faktory jsem rozclenila dle riznych
hledisek, napt. podle vychovnych styll, zplisobl vedeni skoly, spokojenosti ucitelt apod.
V posledni kapitole teoretické Casti, podrobnéji popisuji klima mateiské Skoly a vlivy na
néj pusobici. Mezi né patii predevSim vztahy na pracovisti (ucitelka — dité, ucitelka —
rodi¢, uclitelka — ucitelka). Dale zptsob komunikace v pracovni skupin€ a mozna rizika
z toho pramenici. Do této kategorie patii 1 pracovni stres, syndrom vyhoteni ¢i mobbing na

pracovisti.

Cilem diplomové prace v praktické casti je zmapovat a vyhodnotit, co ze socidlniho a
pracovniho klimatu vnimaji ucitelky jako nejvice dominantni. Jak ovliviluje kvalita
Skolniho/tfidniho klimatu vykon prace ucitelek matefské Skoly a jaké aspekty toto klima
podporuji a jaké ho brzdi. Dale jsem se zameéfila na ovéfeni spoluprace ucitelek
v pedagogické roviné tykajici se tvorby tfidniho vzdélavaciho programu a spolecnych
aktivit v matefské Skole. Za timto ti¢elem byly pouzity dotazniky a rozhovory s ucitelkami.
Dotaznikové Setfeni, na kterém se podilelo 67 respondentli a zrozhovord, kterého se
zucastnilo 6 ucitelek matefskych skol, nelze ucinit celkové, obecné vyvozeni zavéra. Ale 1
piestoze bylo vyzkumné Setfeni realizovano pouze v tomto rozsahu, je mozné ho urcitymi

poznatky uzavfit.
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Ucitelé na zacatku dotazniku i rozhovoru oznacili klima celkové jako pozitivni, s moznosti
seberealizace, které se vyznacuje vzdjemnou spolupraci a volnosti tykajici se pedagogické
¢innosti.

Po socialni strance respondenti nejvice pozaduji od feditelky/vedouci ucitelky vétsi ochotu

a porozumeéni pro feSeni situaci. Déle vétsi otevienost a vstficnost kolegyn a prostor pro

vzajemnou neformalni komunikaci.

Po pracovni strance by respondenti uvitali jasné, pravidelné ptredavani informaci od
feditelky/vedouci uditelky vSem ucitelkdm, méné déti ve tifidé a pravidelné porady +

informace ohledné budoucich plant tykajicich se matetské Skoly.

Aspekty, které nejvice ovlivituji vykon prace ucitelky v mateiské skole, jsou respondenty
povazovany osobnostni a socidlni dovednosti, mezi které patii citlivost, porozuméni,
trpélivost a respekt k ditéti. S uréitym odstupem pak dale i psychickd odolnost ucitelek,
odd¢lovani osobnich a pracovnich véci a odbornd vybavenost, kterd spoc¢iva ve znalosti
jednotlivych vychov — hudebni, télesné, vytvarné a dale vybavenost tykajici se znalosti

jednotlivych etap vyvoje ditéte z hlediska fyzické, psychické a socialni stranky.

Spoluprace ucitelek v pedagogické roving€ se ukdzala v obou druzich vyzkumného Setieni
jako kvalitni. Ucitelky spolupracuji pfedevsim pii planovani obsahu tydennich pland, akci
tfidy, pii diagnostice ditéte a dale pii tvorbé IVP a PLPP. Cetnost jejich spoluprace je
uvadéna jako velmi Gasta, pravidelna a priibézna. Nicméné spoluprace pii tvorbé SVP zde
vychazi jako méné Gasta. Dle dotazniku na tvorbé SVP nejvice spolupracuji jen nékteré
ucitelky s feditelkou/vedouci ucitelkou. Z rozhovoru se napiiklad ukéazalo, Ze zadna

s ucitelek na tvorb& SVP nespolupracuje.

Ptinosné pro mou pedagogickou praci je potvrzeni toho, jak dilezitou pozici zastava
pozitivni klima pro kvalitni pracovni vykon. Respondenti z dotazniku 1 ucitelky
zrozhovoru urcili, Ze za dominantni komplikaci pro utvéfeni kvalitniho klimatu
spatiuji nejasné vedeni mateiské Skoly feditelkou/vedouci ucitelkou, jeji malou ochotou a
porozumeéni pro feseni situaci ¢i ne zcela jasné a pravidelné predavani informaci ostatnim
ucitelkdm. Z tohoto divodu povazuji jako nezbytnou soucast pro vykon prace
feditelky/vedouci ucitelky, ale 1 fadové ucitelky, soustavné osvojovani a rozSifovani
socialné¢ psychologickych dovednosti. Akceptace, autenticita, empatie, porozumeéni,
respekt, zpétna vazba ¢i zvladani konfliktnich situaci jsou nedilnou sloZkou inventare
dovednosti ucitelky matei'ské Skoly ve vztahu k détem. Tyto dovednosti je vSak potiebné
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rozvijet i ve vztahu ke spolupracovnikiim. Mohou se rozvijet riznymi zplisoby — cestou
pokusti a pfipadnych uspéchii ¢i netspéchit nebo zdmérnym a systematickym osvojovanim
a rozSifovanim v dalSim vzdélavani ucitelt (kurzy, skupinové konzultace). Tyto
dovednosti nesta¢i jen umeét vysvétlit, ale pfedevSim si je zvnitfnit pomoci praxe a

prozitkt, které rizné odborné vzdélavaci instituce nabizeji.

Dalsi zjisténa skutecnost nabizi také otazku, zda vSichni dotazovani respondenti spravné
rozumi terminu ,,klima“. Na zacatku dotazniku oznacili respondenti klima v dané matei'ské
Skole jako pozitivni, avSak v zdvéru dotazniku oznacili i opacné aspekty. Vzesly tyto
vysledky vyzkumu naptiklad z divodu jejich pocateénich obav ¢i strachu na zacatku
vyplnovani dotazniku? Pokud ano, tak co nebo kdo vyvolava tyto jejich pocity? Na tuto
otazku nelze jednozna¢né odpovedét, ale mohla by byt inspirativnim podnétem pro jinou

bakalarskou ¢i diplomovou praci.
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Dobry den,

Ptiloha €. 1 (Dotaznik)

Klima v matetské Skole v pracovni a socialni roviné

veénujte prosim nékolik minut svého ¢asu k vyplnéni nasledujiciho dotazniku.

Dé&kuji.

O O

O O O O O O

d)

e)

1. Jaké klima je na vaSem pracovisti?
Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpoved

Pozitivni.
Negativni.

Nemam na to vyhranény nazor.

2. Kdo se podili na tvorbé SVP vasi mateiské skoly?

Népovéda k otazce: Vyberte jednu odpoved’

Na tvorb& SVP spolupracujeme viechny kolegyné véetné feditelky/vedouci ugitelky i nepedagogického personalu.
Na tvorbé SVP spolupracujeme viechny kolegyné véetné teditelky/vedouci uéitelky.

Na tvorbé SVP spolupracuji jen nékteré ugitelky s feditelkou/vedouci ugitelkou.

Na tvorb& SVP spolupracuji jen nékteré u¢itelky bez feditelky/vedouci uéitelky.

SVP vytvaii feditelka/vedouci uditelka sama.

Jiné —doplitte: ......cooviiiii



O O o o o o

b)

d)

e)

a)

b)

<)

d)

3. Jaké klima pievlada na vaSem pracovisti?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi (vyberte max. 3 moznosti).

Vyznacuje se divérou a vzajemnou spolupraci.
Napjata atmosféra.

Se striktné stanovenymi pravidly pedagogické ¢innosti.
S naprostou volnosti pro pedagogickou ¢innost.

S moznosti seberealizace.

Ztizena seberealizace.

4. Co by mohlo pftispét ke zlepSeni klimatu ve vasi matetské Skole po
pracovni strance?

Napovéda k otazce: Vyberte maximalné 5 moznosti a dejte jim vahu ve $kale 1-10 bodt. V souc¢tu mohou mit
odpoveédi maximaln€ 10 bodi (10 bodd = 100%).

Rozdélte: 10 bodu

Jasné, pravidelné predavani informaci od feditelky/vedouci ucitelky v§em uéitelkam. |

Pravidelné porady + informace ohledn& budoucich plant tykajici se MS. |

Moznost osobnostniho rozvoje v§ech ucitelek. |

Moznosti benefitl (finan¢ni). |

Inovace (zptisoby pedagogické ¢innosti, metody, materidlni stranka,.....). |

Méné déti ve tiidg. |
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b)

©)

d)

a)

b)

d)

5. Co by mohlo pfispét ke zlepSeni klimatu ve vasi mateiské Skole po

socialni strance?

Napovéda k otazce: Vyberte maximalné 5 moznosti a dejte jim vahu ve skale 1-10 bodt. V souc¢tu mohou mit

odpovédi maximalné 10 bodii (10 bodii = 100 %).

Rozdélte: 10 bodu

VEtsi otevienost a vstiicnost kolegyi.

Vétsi ochota a porozuméni feditelky pro feSeni situaci.

Prostor pro neformalni komunikaci s kolegynémi.

Respektovani individualnich vztaht a piistupd k détem.

Podpora pracovniho tymu prosttednictvim teambuildingu.

Moznost tymového supervizora

6. Co je dilezité pro vykon prace ulitelky podporujici pozitivni klima?

Napovéda k otdzce: Vyberte maximalné 5 moznosti a dejte jim vahu ve Skale 1-10 bodt. V souctu mohou mit

odpovédi maximalné 10 bodd (10 bodd = 100 %).

Rozdélte: 10 bodu

Osobnosti a socialni dovednosti (citlivost, porozuméni, trpélivost, respekt k ditéti).

Odborna vybavenost (hudebni, télesna, vytvarna,...)

Odborna vybavenost (znalosti tykajici se jednotlivych etap vyvoje ditéte z hlediska fyzické psychické i

socialni stranky).

Psychicka odolnost (oddélovani osobnich a pracovnich véci).

Vzdélani uéitelek (vysokoskolské vzdélani).

III




2

h)

I I I I R 0 O

o O O O O

b)

<)

d)

e)

Sdileni osobnich véci s kolegyni ve tfidé.

Sdileni pracovnich véci s kolegyni ve tfid¢.

Komunika¢ni dovednosti (dovednost vhodné komunikovat se spolupracovniky, rodiéi,...).

Organizacni dovednosti.

Svobodna volba pedagogické ¢innosti.

7. Pti kterych Cinnostech spolupracujete se svou kolegyni ve tfid¢?

Népovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Pii tvorb& SVP.

Pfi planovani obsahu tydennich plant + akei tiidy.

Pti tvorbé IVP + PLPP déti v nasi tfide.

Pti vytvareni diagnostiky ditéte.

Spise nespolupracujeme, kazda z nés si vSe vytvaii sama.

Pouze pokud si vyzada moji spolupraci.

8. Jak Casto ptipravujete svoji pedagogickou praci s kolegyni ve tfidé?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpoved’

Pravidelné, kazdy tyden — pfipravujeme si spolecné obsah tydennich pland.

1x mésicné — rozebirdme a hodnotime uskute¢néné activity.

1x za tfi mésice — rozebirame a hodnotime uskutecnéné activity.

Nemame stanovené terminy — promyslime prubézné.

SpiSe nespolupracujeme.

IV




)

b)

©)

d)

g)

h)

)

)

9. Kde podle vas vznikaji problémy, které negativné ovliviiuji klima
MS?
Napovéda k otazce: Vyberte maximalné 5 moznosti a dejte jim vahu ve skale 1-10 bodt. V souc¢tu mohou mit

odpovédi maximalné 10 bodii (10 bodii = 100 %).

Rozdélte: 10 bodu

V neochoté komunikovat s kolegynémi. |

V nejasném vedeni matefské Skoly (feditelkou, vedouci ucitelkou). |

V rivalité mezi kolegynémi. |

Ve strnulosti stavajicich pedagogickych metod a zptisobi prace. |

V malé informovanosti rodi¢u. |

Ve vmeésovani, zasahovani provoznich pracovniku. |

V nedostatku pedagogickych asistentd. |

V inkluzi — ve velkém poctu déti komplikujici individualizovanou préaci. |

Z divodi piidruzeni MS pod ZS. |

Ve vedeni vice MS pod jednou feditelkou. |




Pfiloha ¢. 2

Rozhovor - otazky:

1. Jak byste popsala klima ve vasSi matei'ské Skole? Jak ho vnimate?

2. Co by mohlo ptispét ke zlepseni klimatu ve vasi matei'ské Skole po pracovni

strance?

3. Co by mohlo ptispét ke zlepSeni klimatu ve vasi matetské Skole po socidlni

strance?

4. Co povazujete za dulezité pro vykon své prace?

5. Pii kterych ¢innostech spolupracujete se svou kolegyni ve tfidé?

6. Jak casto spolupracujete se svou kolegyni ve tiidé?

7. Kde podle Vas vznikaji problémy, které negativné ovliviiuji klima matetské Skoly?

VI



