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Resumé:
Zavéretna bakalafskd prace mapuje problematiku efektivnich strategii v oblasti
timemanagementu fidicich pracovnikii $kol a $kolskych zafizeni a zamysli se nad moZnymi
principy napomahajicimi k nastoleni rovnovahy mezi pracovnim a soukromym Zivotem —
work and life balance vedoucich pracovniki ve $kolstvi.
Vysledky vyzkumného Setfeni na vzorku oslovenych respondentti vychazeji ze dvou
problémovych oblasti:

e Rozdil v efektivité¢ fizeni ¢asu a schopnosti nastolit rovnovahu mezi pracovnim a

soukromym Zivotem mezi muzi a Zenami v manazerskych pozicich kol.
e MozZnosti implementace principti work and life balance ze soukromé sféry do prace

vedoucich pracovniki ve $kolstvi.

Summary:

The diploma work discusses the question of effective strategies in the field of time
management of head school staff. The work examines the possible principles of introducing
the balance between profession and private life of head school staff.

There can be defined two points and issue, of which I carried out my survey:

e The difference in the effective time management and the ability to install the balance
between the profession and private life of men and women in managerial positions of
school staff.

e The possibilities of introducing the principles work and life balance from the private

life into the profession head school staff.
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1.Uvod. cil a metodologie price

Téma této bakalaiské prace jsem si zvolila proto, Ze je mi oblast efektivniho fizeni
¢asu osobné velmi blizka. Ve svém velmi aktivnim Zivoté se setkavam s ce19u fadou situaci,
kdy musim volit mezi nutnymi, le¢ nepfili§ dileZitymi ¢innostmi, a ¢asto je upfednostitovat
pfed témi, které povaZuji pro splnéni svych Zivotnich cilii a potfeb za klicové. Rozhodla jsem
se tedy na tento fakt reagovat a alespoii ¢aste€né naleznout recept ¢i navod, jak ziskat a udrzet

vétsi profesionalitu v organizaci ¢asového spektra kazdého dne.

Nezaméfila jsem se v8ak pouze na time management jako takovy, ale pokusila jsem se
roz§ifit tuto problematiku o nové pohledy. O pohled na rozdilnost v fizeni ¢asu u muzi a Zen
ve vedoucich pozicich $kol, a dale o pohled na moZnou aplikaci principi - work and life
balance — rovnovahy mezi pracovnim a soukromym Zivotem- do prace manazerd ze soukromé

sféry do oblasti $kolstvi.

Cile mé prace, jenzZ jsem si v té€chto oblastech stanovila:
e nalézt mozZnosti implementace principt flexibilni prace v ramci work and life
balance ve $kolstvi,
e porovnat efektivitu fizeni ¢asu z muzského a Zenského pohledu,
jsem napliiovala prostfednictvim dvou kvalitativnich vyzkumnych sond zacilenych
na manazery geograficky blizkych S$kol. Tyto cile jsem poté realizovala pomoci

dotaznikového $etfeni a polostrukturovanych osobnich rozhovord.

Vyzkumy jsem dale doplnila o teoreticka vychodiska, o tipy sméfujicimi k vétsi
efektivité fizeni Casu a nasledné rovnovaze mezi soukromym a pracovnim Zivotem a

o odborné studie, které jsem &erpala z tématické literatury a internetu.

Zavér mé prace obsahuje odpovédi na vyzkumné otazky, které jsem si stanovila a

zaroveii zhodnoceni zda a v jaké mife naplnila ma prace své cile.



2.Principy fizeni ¢asu

Na téma fizeni €asu jiZ byla napsana fada publikaci a odbornych i popularné ladénych
pojednani. Je nepochybné a dnes jiZ zcela neoddiskutovatelné, Ze jednim z nejdileZit€jsich
pfredpokladii, jak dosdhnout uspéchu ve vedouci pozici, je schopnost efektivné fidit sviij ¢as.

Jednim =z dukazid potvrzujici tento fakt je vyzkum amerického odbornika
na problematiku time managementu Dr.De Woota, ktery provedl studii o vyuZivani
pracovniho ¢asu ¢leny vrcholovych vedeni nékterych americkych firem. Vysledek byl vice
neZ Sokujici, neb manaZzefi, ktefi nepfisli do styku s principy efektivniho fizeni ¢asu jej stravili
procentudlné takto:

e 49% svého ¢asu travili nad ukoly, které mohly byt provedeny jejich asistenty,
e 5% svého ¢asu travili nad ukoly , které mohly ud¢lat jejich sekretarky,
e 43% casu stravili ukoly, které mohly byt delegovany jejich naméstktm,
a pouze
e 3% vénovali ukolim, které optimalné odpovidaly jejich fidici drovni a
odbornosti (Sulet, 1995)
Jaka jsou tedy ta nejlepsi doporuceni? Které z principt fizeni ¢asu je tfeba si osvojit? Na tuto
otazku existuje mnoho rozli¢nych a mnohdy i nejednoznaénych odpovédi. TéZko urgit, ktery
zpusob se zda byt ten nejlepsi a pfivede fidiciho pracovnika na vrchol této manaZerské
dovednosti.
Jako velmi podnétné se mi v tomto sméru zdaji nékteré myslenky Petra Pacovského, ktery
ve své knize Clov&k a &as uvadi co je dobré si uvédomit a na ¢em miZzeme pfi zmén& pohledu
na svou praci s ¢asem stavét:
> pfejit od striktné direktivniho zamé&feni na vysledky k soub&Znému zameéteni na lidi a
vysledky za ucelem maximdlniho vyuZiti energie a celkového potencialu vsech
zaméstnanc,
> pfijmout fakt, Ze uZ nikdy nebudeme mladsi neZ nyni, a jiZ nikdy neproZijeme tento
den,
pochopit, Ze byt je vic neZ mit, a Ze v Zivoté jde vice o pocity,
pfipustit si, Ze neni mozné zvladnout vse, byt dokonaly a vyhovét viem,

rozpoznat Ze stres je $kodlivy, ale uréité napéti je pro kvalitni praci pteci jen dileZité,

vV V V V

zacit délat to, co skute&né chceme, jinak zména nepiijde



2.1.Porovnani organizac¢nich schopnosti a efektivity ¢asového rozlozeni u Zen

a muzu v fidicich pozicich Skolského managementu

Skolstvi je specifickym odvétvim zhlediska personalni situace. Feminizace
na zakladnich $kolach se stava Casto diskutovanym tématem ve vztahu k vychové déti a

mladezZe, ale miZe pisobit také znacné problémy v fizeni $kol.

Podle tdajii Ustavu pro informace ve vzd&lavani Praha (1997) bylo zastoupeni Zen
v uéitelském sboru na 1. stupni ZS tém&t 94%, na 2. stupni ZS 76%, na gymnaziich 59%,

na SOS 62%, na SOU 53% a na ISS 16%. (http://www.ucitelske —listy.cz)

V soucasné dobg, na zdklad¢ dosavadnich vysledki vyzkumi, nelze vysledovat néjaké
vyznamné obecné rozdily v fidici pozici mezi muzi a Zenami s malou vyjimkou v Zivotnim
stylu (Eger, 1999).Ukazuji se spiSe rozdily individualni mezi sledovanymi jednotlivci.
(http://www.ucitelske —listy.cz) V zahrani¢i se vSak jiZz objevuji studie, které pojednavaji

o ryze ,,zenskych* principech fizeni a stavi tak pfed §kolsky management nové otazky.

U nés se Zendm ve funkci manaZerek vénuje napfiklad odbornice na sociologii
v fizeni Mayerova, kterd uvadi: ,,Vysledky prizkumid vSak naznacuji, Ze Zeny pfinaseji
do fizeni podniki nekonvencni pfistupy a mivaji velmi dobré vysledky ve své praci.
V tymech, kde pracuji Zeny jsou jiné vztahy a komunikace a ofekdva se jina kultura prace.
Zeny vidi svét jinyma oCima, jsou intuitivn&jsi, maji siln&j$i empatii neZ muZi, maji vlastnosti,

které podporuji tvofivost a inovace.“(Mayerova, 1998)

Na odli$nosti v pfistupu k fizeni upozortiuje ve své studii téZ Coleman (1996), ktery
rozliSuje typy Fizeni dle pohlavi na:
e Pecovatelsky typ (Zensky): obsahujici starostlivost, tvofivost a intuice, vnimajici

individualni odli$nosti, nesoutéZici, tolerantni, subjektivni, neformalni.

®  Defenzivni / utoény (muzsky typ): vysoce tizeny, konformni, normativni, soutézZivy,

hodnotici, disciplinovany, objektivni, formalni.


http://www.ucitelske
http://www.ucitelske

Autorka uvadi, Ze zakladni stereotypy i aktivity v fizeni jsou u muzi a Zen stejné, ale
na zaklad¢é vySe uvedenych odlisnosti klade otazku: ,,Je vhodnéj$i pro nizsi typ $koly jako

vedouci pracovnik Zena a pro vy$si muz?*

Myslenky, Ze spiSe byrokrati€ti muzi feSi problém technickymi dovednostmi a
koncentruji se na mechanické aspekty pozice, kariéru a strohé planovani, a proto je
efektivnéjsi, kdyZ vedeni obsahuje i Zenské prvky jako: spolupraci, tymovou praci, otevienost

a dobré pracovni vztahy, uvadi i fada dalSich autorti. (http://www.ucitelske —listy.cz)

Tyto studie mne velmi zaujaly, a proto jsem se rozhodla otazku pfistupu k fizeni
v manazerské pozici v souvislosti spohlavim vedouciho pracovnika do své prace
zakomponovat v ramci svého kvalitativniho vyzkumu, a navic se pokusit zmapovat i principy
rovnovahy a harmonie mezi pracovnim a soukromym Zivotem dotazovaného vzorku

respondent.


http://www.ucitelske

2.1.1.Kvalitativni vvzkumna sonda I.

Cil SetFeni

Cilem prvni ¢asti mého vyzkumného Setfeni byl prostfednictvim dotazovani zjistit, jak
rozdilny je pristup k planovacim, organiza¢nim a komunika¢nim dovednostem mezi muzi a
Zenami ve vedoucich pozicich na $kolach a také jak jsou tito schopni skloubit v nékterych

aspektech svij pracovni Zivot se Zivotem osobnim-soukromym.

Cilova skupina: vedouci pracovnici $kol viech typii v oblasti Ceskobudg&jovicka

a Ceskokrumlovska celkovy pocet 42 respondentii — muzii 17, Zen 25

Vyzkumny nastroj: dotaznik s étytbodovym $kalovanim byl rozeslan elektronicky

na 70 e-mailovych adres.

navratnost byla dosazena ve vice nez 50%.

dotaznikové otdzky byly strukturovany ve svém obsahu a
mnozZstvi tak, aby alesponi Caste¢né obsahly danou problémovou oblast a zaroveri dotaznik
Casov€ nezatéZoval oslovené respondenty.V prvni €asti jsou otdzky zaméiené na fidici
schopnosti respondentti a druha ¢ast je vénovana struktufe jejich volného a soukromého ¢asu.

dotaznikové Skalovani:

Casto | n€kdy | zfidka | vibec
A B C D

Vvzkumny problém:

Jsou schopni efektivnéji Fidit svij Cas a nastolit tak rovnovihu mezi pracovnim a
soukromym Zivotem muZi nebo eny v manaZerskych pozicich skol?

Vvzkumné otazky:

1. Existuji vyrazné rozdily mezi efektivitou Fizeni ¢asu a schopnosti nastolit rovnovdhu
mezi pracovnim a soukromym Zivotem u Zen a muzi ve Skolském managementu?

2. Ridi sviij cas efektivnéji muzi nebo Zeny?



Otazka-dotaznik zeny B c D
I/ Sviij pracovni den si vidy pFedem naplinuji. 17 8
2/ Pisemné si stanovim cfle a iikoly s terminy jejich vyFizenl. 5 15 5
3/ Tyto mnou stanovené terminy dodruji. 22 3
v {/mlm Fici ne, pokud mne nékdo chce pFipravit o &as urleny na jiné 14 9 1 1
;%;rdnlm se ru$ivym telefoniim, nepldnovanym ndvs$tévim. 8 14 3
6/ Deleguji ve co Ize delegovat na své podfizené, 20 3 2
7/ Mdm dostatek Casu na komunikaci se svymi podFizenymi. 19 5 1
8/ Ulastnim se $kolnich akci poFddanych pro studenty i zaméstnance Skoly. | 22 2 1
9/ Pres vikend odpolivim a nepracuji. 15 6 4
10/ Na za&dtku tydne citim vice energie. 18 7
11/ Mdm dostatek &asu na svou rodinu. 18 4 3
12/ Najdu si fas na komunikaci s partnerem, rodici, détmi. 19 6
13/ Ulastnim se diile¥itych rodinnych uddlost!. 23 2
14/ Alespori jednou roéné si najdu &as na del$f dovolenou. 20 5
15/ Mdm &as na sebe a své osobni zdjmy, konicky, pkitele 2 13 10

Dotaznikové Setreni-zeny

cislo otazky

0 &asto
B2 nékdy, méné ¢asto
0O zfidka
0O vabec

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15




otazka-dotaznik muzi

1/ Sviaj pracovni den si vidy pFedem napldnuji. 5 4
2/ Pisemné si stanovim cile a tikoly s terminy jejich vyFizeni, 4 7
3/ Tyto mnou stanovené terminy dodriuji. 6 6
2 /4 {Jmlm Fici ne, pokud mne nékdo chce pFipravit o ¢as uréeny na jiné 4 6
;56;‘rdnlm se ruSivym telefoniim, nepldnovanym ndv$tévam. 3 9
6/ Deleguji vie co Ize delegovat na své pod¥izené. 13 3
7/ Mdm dostatek Casu na komunikaci se svymi podFizenymi. 3 8
8/ Ulastnim se $kolnich akci poFddanych pro studenty i zaméstnance $koly. 4 8
9/ P¥es vikend odpolivim a nepracuji. 4 6
10/ Na zaldtku tydne citim vice energie. 5 5
11/ Mdm dostatek Easu na svou rodinu. 3 10
12/ Najdu si &as na komunikaci s partnerem, rodici, détmi. 4 7
13/ Ulastnim se diilefitych rodinnych uddlost.. 8 7
14/ Alespori jednou roéné si najdu &as na del§i dovolenou. 11 5
15/ Mdm &as na sebe a své osobni zdjmy, koniCky, pFdtele 2 9
Dotaznikové Setfeni - muzi
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¢islo otazky

1 2 3 45 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15




a1
2
a3
a4

Otazka ¢islo 1

Svij pracovni den si vidy pFedem napldnuji.

Zeny

Muzi
¢asto | nékdy | zFidka | viibec ¢asto | nékdy | zFidka | viibec
1 2 3 4 1 2 3 4
17 8 5 4 8
Otazka €. 1 - zeny Otazka ¢.1 -muzi
0%
o, 0%
32% 0% ot ™ 29%

.2 a7%|
o3
o4 24%

L

V oblasti planovani je patrny rozdil mezi sledovanymi proménnymi. Zatimco Zeny
z vyzkumného vzorku (vice nez 60%) planuji svij den é&asto, osloveni muzi vétSinou
odpovidali, Ze planovanim aktivit dal$iho dne travi ¢as nékdy, nebo zFidka.

Je tedy planovani aktivit a cild dal§tho dne v manaZerské pozici tak dualeZité?

Odpovéd je jednoznaéna, planovani predstavuje jednu ze zakladnich funkci managementu.



Naplanovat v uréitém Gasovém ramci své kratkodobé, stfednédobé a dlouhodobé cile,
rozpracovat tyto cile do jednotlivych etap-dnd, tydnd, mésict a let, umozZni efektivné zaméfit

pracovni postupy a motivovat fidici pracovniky a cely jejich tym.

Tip smérujici k dosazeni vétsi efektivity v Fizeni ¢asu a osobni rovnovahy:

Pldnovat jednotlivé dny v tydenni periodé (time management 1V.generace) ¢imz ziskdme:

> jednoduchost, prehlednost - vidime cely tyden najednou, presy a volnéjsi prostor,

praci i soukromi, nadvaznosti jednotlivych €innosti,

> soulad s podvédomim — sedm dni je moZné udrZet v pozornosti podvédomi,

> flexibilitu — ¢innosti miZeme jednoduse pfesouvat, splnime-li, miZzeme udé€lat i néco

ze zittka, nesplnime-li, mZeme druhy den pfidat a rovnovahu vyvazit n€kdy jindy,

> prevenci — stile podvédomé sledujeme i dal$i dny a miZeme vc€as zapracovat

prevenci, hrozi-li n€jaka krize nebo kolize,

> rovnovahu — tyden je uceleny, proto je moZné v ném snadnéji udrzet rovnovahu mezi

praci a odpo¢inkem, zaméstnanim a soukromim, neZ v ramci jednoho dne,

» dobré pocity — tydenni plan je pozitivni pfitomnosti volného vikendu a moZnosti

rychlé zpétné vazby,

> lepsi koordinaci tymové prace — planujeme-li ¢innost tymu tydné€, umozZiiujeme

minimalizovat porady a lépe koordinovat préci,

> prirozenou periodu - déti a rodina totiz také planuji v tydennich periodach.

(Pacovsky, 2000)



Otazka ¢islo 2

Pisemné si stanovim cile a ukoly s terminy jejich vyrizeni.

Zeny MuZi
dasto | nékdy | zfidka | viibec ¢asto | n€kdy | ZFidka | viibec
1 2 3 4 1 2 3 4
5 15 5 4 7 6

— 60%

Otazka €. 2 - zeny

20% 9% 20%

Otazka 2.-srovnani

1 2 3 4
varianta odpovédi

V této otazce u naSeho vyzkumného vzorku opét zaostavaji muzi, i kdyZ ne jiz tak
markantng, protoZe také nékteré z Zen nenajdou &as dat svym naplanovanym aktivitim a
cilim pisemnou podobu a ptesné urit terminy, kdy ma dojit k jejich vyfizeni.

Ze studii vSak vyplyva, Ze absence krajniho terminu pro dokonéeni ur¢itého zaméru

byva prekvapivé Eastou pti¢inou jeho neuskuteénéni.(Sulef, 1995)
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Tip smérujici k dosaZzeni vétsi efektivity v Fizeni ¢asu a osobni rovnovahy:

U vSech Cinnosti stanovovat tzv. deadline — casovy limit a planovat dilci aktivity s ohledem

na toto datum. Je ov§em treba vyvarovat se nebezpeci:

> nespravné pochopenych instrukci — nékolikrat se ujistime, Ze zaméstnanci spravné

pochopili co od nich o¢ekavame,

> nespravné stanoveného krajniho terminu — termin stanovujeme vzdalen natolik,
aby umoznil kompletni a efektivni provedeni {kolu a soucasné natolik blizky, aby

kazdy byl vytiZeny a produktivni,

> nedostatku informaci — plan k dosaZeni terminu sestavime realisticky, ukoly jasné a

precizné delegujeme, zajistime maximalni penzum informaci,

> syndromu ,,Ano.Ano.* — Castou pfi¢inou nesplnéni ukolu je ujistovani podfizenych,

Ze vSechno je v potfadku, a to i tehdy, kdyz nestihaji,

> <asovému tlaku — pfipust'te pouze takovy druh stresu, ktery je stimulujici a pozitivni,

a ktery umozni produkovat maximum v minimalnim &ase.(Sulef, 1995)

Otazka ¢islo 3

Tyto mnou stanovené terminy dodrZuji.

Zeny Mugi
¢asto | nékdy | zfidka | Viibec ¢asto | nékdy | zridka | viibec
1 2 3 4 1 2 3 4
22 3 6 6 5

Otazka €. 3 - zeny

0%

0,
o~ 12% |

D2
o3

o4
88%
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Otazka 3.-srovnani

25
c
g1 1 | [gmuz
o
et/ M | |@ZENY
- I
o 5 W' - VO

o [Emm [

1 2 3 4
varianta odpovédi

A kdo jiZ jednou stanovené terminy v naSem vyzkumném vzorku dodrZuje? Sonda
prokazuje, Ze tato oblast je zase doménou Zen-manaZerek, které v 88% odpovidaly shodné, ze
stanovené terminy dodrZuji ¢asto, zatimco odpovédi muzi-manaZera se rovhomérné rozlozili

do spektra ¢asto (35%), nékdy (36%) a zFidka (29%).

Tézko v tomto sméru poskytnout typ jak dostat svym cilim véas, dle mého nazoru, jde
predevsim o osobni kazeii a o notnou davku sebezapfeni.
Typicky ,, odklada¢ termini‘“ se totiZ dostava do bludného kruhu:
e chce néco délat — a dokonce se i rozhodne, Ze to udéla,
e nedéla to — nekontroluje jestli plni vlastni rozhodnuti,
e rpi —déla si starosti, Ze ne€ini tak, jak se rozhodl,
e omlouvd se — pro€ nelze délat to co by mél,
e zlobi se — a déla nové rozhodnuti,
e chce néco délat — a znovu to odklada....................... cyklus se opakuje, az
dojde ke krizi a neni jiZ mozné kol splnit.(Sulet,1995)

Tip smérujici k dosazeni vétsi efektivity v Fizeni ¢asu a osobni rovnovahy:

Pozor napfiznaky nebezpedi odkladani:
» nechavame svou mysl bloumat,
» dobrovolné se od prace nechavame vyrusit,
» radéji délame n&jakou drobnou bezvyznamnou praci, nez tu jakou bychom
méli,
» délame dlouhé prestavky a spoustu véci co bychom délat nemusely,
> trvame na tom, Ze musime mit viechny informace a ve§kerou dokumentaci

dfive, neZ zaéneme s praci.(Sulef, 1995)
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Otazka ¢Cislo 4

Umim fici ne, pokud mne nékdo chce pFipravit o éas urceny na jiné véci.

Muzi

nékdy | zFidka | viibec
2 3 4

6 7

Zeny
Casto | n&kdy | zfidka | vibec ¢asto
1 2 3 4 1
14 9 1 1 4
Otazka &. 4 - Zeny
4% 1
=} - =K
. AN u
36% -
03 ) 56% 03
o L o4
Otazka 4.-srovnani
10
c |
g I
3 o
o o .
[o]
a i1 1 }
1 2 3 4
varianta odpovédi

(4%), coz prokazuje, Ze dovednost ,.,odmitat - fici ne* ikoliim a ¢innostem, které povaZujeme

za nedulezité, se fadi mezi jednu z nejobtizngjich. Je patrné, Ze muZi i Zeny naSeho vzorku se

s timto faktem potykaji ve své praci velmi ¢asto.

kolegové chtgji bez zdvazného diivodu ,,ukrast ¢as uréeny na jiné véci. Slovicko ,,ne* je

Otazka &. 4 -muzi

0%

41%/

24%

35%

V této otdzce se u nekterych respondentii z fad Zen objevila varianta odpovédi - vitbec

Existuje mnoho situaci, ve kterych manaZerim ostatni lidé — vé&tSinou podfizeni a

proto tim, které nejvice as usetti.(Knoblauch, Woltje,2006)
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Ackoliv jsme od détstvi vychovavani k tomu, Ze mame napliiovat o¢ekavani ostatnich,
bojime se odporu a citime se pfi odmitani provinile, jde, dle mého nazoru, o jednu z nutnosti

Fizeni Casu.

Tip smérujici k dosazeni vétsi efektivity v Fizeni ¢asu a osobni rovnovahy:

Efektivné posuzovat vSechny potenciondlné nedileZité ukoly, at’ naléhavé Ci ne, dFive neZ se
k odmitani rozhodneme:
> Posoudime pozadavek a odpovime si na otazky: ,Je to vsouladu snaSimi
dohodami, prioritami a cili?* ,,Chci to udélat?* ,,Mam volné zdroje?* ,,Mohu piijmout
nasledky odmitnuti?*
» Pozadame o vice informaci, které nam pii rozhodovani pomtiZou.
» Pokud se k odmitani nakonec rozhodneme, Fikime ,ne* tak, aby nepusobilo
urazlivé. Odmitnuti musi byt struéné, zdvorilé, upfimné. Zbyteéné nevysvétlujeme,

ale v prvni fazi polozime silny a pravdivy argument. (Pacovsky, 2000)

Otazka ¢éislo 5

Branim se rusivym telefoniim, neplanovanym navstévam..

Zeny MuZi
Casto | nékdy | zFidka | viibec ¢asto | nékdy | ziidka | viibec
1 2 3 4 1 2 3 4
8 14 3 3 9 5




Otazka 5.-srovnani

varianta odpovédi '

4

V obrané pted ruivymi telefony a neplanovanymi navstévami jsou muzské a Zenské
sily vyrovnany. V praxi je tato obrana feSena prostfednictvim sekretariatd, které vice ¢i méné
ucinné zachycuji jak telefonické hovory, tak i neplanované navstévy.

Jestlize ma totiZ manaZer pfedstavu, co a jak bude délat, je pak nejvétsim nepfitelem
pro soustfedénou praci vyruSovani. Je dokazano, Ze hodina soustiedéné prace vcelku je vice
nez 2 hodiny poskladané po 15 minutovych blocich. (Pacovsky, 2000)

Jako nejlepsi prevenci proti vyruSovani uvadi dale Pacovsky predev$im pracovni
navyky a takova vnéjsi opatfeni, kterd v dobé€, kdy pracujeme na dileZitych vécech sniZi

riziko vyru$ovani na minimum.

”

Tip sméiujici k dosaZeni vétsi efektivity v Fizeni ¢asu a osobni rovnovihy:

Analyzovat vyruSovani, kdo, kdy a s ¢im nds v pribéhu pracovniho tydne vyrusil a poté zvolit
vhodna opatreni:
> prace proti zlozvykum ostatnich — dileZité ¢innosti pfesuneme na dobu, kdy je
vyruSovani nejmensi,

wewr w

> efektivnéjsi prenos informaci — vyuZivejme intranet, nasténky, asistenty..,

v

vyuziti kratkodobé odpovédi,
> odklad véci, které nejsou dileZité na pozdéjsi dobu,
piresun nékterych pracovnich ¢innosti mimo kanceldr — prace z domova,

”

» ndcvik G¢inného odmitani



Otazka cislo 6

Deleguji vse co Ize delegovat na své podrizené..

Zeny MuZi
éasto | nékdy | zfidka | Viibec ¢asto | né€kdy | zFidka | viibec
1 2 3 4 1 2 3 4
20 3 2 13 3 1

Otazka ¢. 6 - Zeny

8% .
o1 %

12%
a2
o3

o4 80%

Zda se, ze vtéto oblasti fizeni jsou jiZ muZi i Zeny na Skolskych manazerskych
pozicich v naSem vzorku dostate¢né zdatni. Pievaznd vét§ina z nich, u muzi 76 a u Zen
dokonce 80% deleguje &asto Cinnosti, které delegovat lze na své podtizené.

Pfi delegovani ma fidici pracovnik k dispozici zdroje — ve $kolstvi pfedevsim zdroje

lidské a m4 za tikol v zadaném ramci dosahnout co nejefektivnéji vykonnostniho vysledku.
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Tip smérujici k dosazeni vétsi efektivity v Fizeni ¢asu a osobni rovnovahy:

Delegovat je efektivni, protoZe:

uleh¢éi rutinni praci a méné dalezité tkoly,
» poskytne prostor pro diilezitéj$i praci - planovani, organizovani, motivovani a
fizeni,
» rozsiri schopnost Fidit,
» snizi prodlevy v rozhodovani,
» umoziiyje, aby byla rozhodnuti provadéna na takové tdrovni, na které jsou znimy
vSechny detaily,
» rozviji spolupracovniky. (www.vedeme.cz)
Otazka ¢islo 7
Mdm dostatek casu na komunikaci se svymi podrizenymi..
Zeny Muzi
casto | n€kdy | zfidka | vibec casto } nékdy | zFidka | viibec
1 2 3 4 1 2 3 4
19 5 1 3 8 6

o1
|2
o3
o4

Otazka ¢. 7 - Zeny

4% |
20%

\ J/

Otazka 7.-srovnani

o MpZl
= ZENY

varianta odpovédi
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V oblasti komunikace s podfizenymi jsou jednoznacné silngj§i v ramci naseho
vyzkumného vzorku Zeny, které komunikuji ¢asto (76%) a nebo nékdy (20%), zatimco muzi

se komunikaci s podfizenymi vénuji spiSe nékdy (47%) a nebo zFidka (35%).

Tip smérujici k dosazeni vétsi efektivity v Fizeni ¢asu a osobni rovnovahy:

Vést zaméstnance k co nejlepSim vykoniim a prostfednictvim aktivni komunikace a pozitivni
motivace dodrZovat zdsady, které prispéji k efektivnéjsi spoluprdci, a tim ovlivni také prdci

s manaZerskym casem:

» Nesklouzavat k pFehnané kritice —nehledejme jen chyby, ale za dobie splnény ukol
pochvalme, slova uznani jsou pro pracovniky mnohdy silnéj$i motivaci nez prémie.

» Promluvit si s podFizenymi o jejich praci - nepfiméfenymi vytkami miZeme znicit
vechnu jejich snahu. Jen malokdo je totiZ schopen dlouhodobé podavat dobré vykony

v nepfijemné atmosféfe plné kritiky.

» Kritizovat pouze konstruktivné — snazme se vysvétlit zaméstnanciim, kde chybuji a

zaroven se domluvit na feSeni, jak problém odstranit a vyhnout se mu do budoucna.

> PFirozhovoru:

e mluvme s podfizenymi vZdy s respektem a mezi étyfma o¢ima,

e zaméfme se na faktické zhodnoceni konkrétniho ukolu, nikoli pracovnika
samotného,

e neopomeime zdiraznit, co se nam na vypracovaném ukolu libilo,

e kazdou vytku podloZzme konkrétnim piikladem,

e nechme zaméstnance, aby se k naSim postiehtim vyjadfil.

> Dat pracovnikiim najevo uznani — nesledujme jen nedostatky, ale pouZivejme i
slova chvaly jako pozitivni motivaci pro dal$i praci. Pokud dame zaméstnancim
najevo, Ze si jejich prace vaZime, ujistime je o jeji smysluplnosti a zaroveini z nich
odpadne zna¢na ¢&ast stresu a na pracovi§ti zavladne tvirdi atmosféra.

(www kariera.cz)
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Otazka ¢islo 8

Ucastnim se $kolnich akci pordadanych pro studenty i zaméstnance Skoly.

Zeny MuZi
¢asto | nékdy | zFidka | vibec ¢asto | nékdy | ziidka | vibec
1 2 3 4 1 2 3 4
22 2 1 4 8 5

Otazka ¢. 8 - Zeny

4%
o1 8% %
m2
o3

o4
88%

Otazka 8.-srovnani

— amuZ |
— | |mZENY

1 2 3 4
varianta odpovédi

¥ wr

V tcasti na Skolnich akcich jsou v ramci naSeho vzorku aktivnéjsi Zeny, kdyz v 88%
odpovédély, Ze se akci zaki ¢i zaméstnanch Skoly ucastni €asto. MuZi-manaZefi nepokladaji
vZdy Gcast na $kolnich akcich za nezbytnou a ¢astni se jich v 47% pouze nékdy.

Osobn¢ si myslim, Ze Gcast vedeni na takovychto, pro $kolu formujicich udalostech,

pfinese Zakim i zamé&stnancim podporu a pozitivni motivaci do dal3i prace.
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Tip smérujici k dosazeni vétsi efektivity v Fizeni ¢asu a osobni rovnovahy:

Ackoliv zde neni na prvni pohled patrna vzdjemna souvislost s efektivitou Fizeni casu, naopak
nékteri vedouci pracovnici povaZuji ucast na studentskych i zaméstnaneckych akcich Skoly
za Casovou ztrdtu, je, dle mého ndzoru, aktivni zapojeni managementu do téchto cinnosti

Skoly pFinosné zejména z divodi:

> Rozvoje kultury Skoly a to pfedev§im pracovniho kolektivu, ktery nasledné svou

kvalitnéj$i tymovou praci hospodatfi s ¢asem svého manaZera.

> Pozitivni motivace studentu, kteti pfi novych mozZnostech inovativni vyuk
) p
podporované vedenim rozsifuji zejména své socidlni kompetence a tim minimalizuji
predpoklady k ptipadnému problémovému chovani, které vyZaduje urgity ¢asovy fond

pro pfijeti naslednych vychovnych opatieni,

» Podpory komunikace ve viech smérech — zak - ugitel, zak - Zak, uditel — ucitel, zak-
vedeni Skoly, vedeni $koly - ugitel, vedeni $koly — rodi¢, rodi¢ — u¢itel. Komunikace
se stane snadnéjsi, ¢asto se pii akcich $koly odstrani vzajemné komunikadni bariéry,
postoje a pfipadné antipatie. A co jiného by mélo 3etfit vedeni ¢as nez efektivni

komunikace ve $kole?
> Propagace Skoly prostFednictvim akci smérem k veFejnosti — prostiedek, ktery

umozni Skole a jejimu vedeni G¢innou propagaci a nahradi ¢asto jiné, Casové a

finan¢né naro¢né propagacéni formy.(Gruber,2006)
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Otazka cCislo 9

Pres vikend odpocivam a nepracuji.

Zeny Muzi
casto | nékdy | zFidka | vibec Casto | nékdy | ZFidka | viibec
1 2 3 4 1 2 3 4
15 6 4 4 6 7

Otazka 9.-srovnani

20 I
c
¥ 15
c
2 o MUZi
o 10
o | = ZENY

1 2 3 4

varianta odpovédi

Odpocinek pres vikend si v naSem vyzkumném vzorku dopravaji vice Zeny, které
v 60% odpocivaji a pfes vikend nepracuji €asto, ve 24% nékdy a pouze v 16% ziidka.

U muzi je vikendovy odpo€inek pon€kud mensi — muZi €asto odpocivaji pies vikend
pouze ve 24%, nékdy ve 35% a ve 41%, coz je ukazatel alarmujici, muzi o vikendu
odpocdivaji pouze zfidka.

I kdyZ to u mnohych vedoucich pracovnikii nevypada, Zivot ¢lovéka ma sviij rytmus
prace a odpoéinku. Clovék uz ze své fyziologické podstaty potfebuje odpotivat a dovolit i
druhym, aby si mohli oddechnout. Prace patii k Zivotu &lovéka, nema jej ale svou intenzitou a
narocnosti zni¢it. V dne$ni dobé& Casto dochazi k precenéni aktivity a k precenéni toho, co

slouzi k n&jakému Gelu - co je "uZite¢né". Tak se ve tvafi ¢lovéka usadilo neustalé napéti.
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Tip sméFujici k dosazeni vEtsi efektivity v Fizeni ¢asu a osobni rovnovahy:

Cerpat silu z odpocinku a volného casu mad smysl a miize byt pFileZitosti k:

zotaveni se z prace kvuli dal§imu pracovnimu vykonu,

prilezitosti k nacerpani sil pro télo i ducha,

¢asem pro lidi blizké: déti, partnery, starnouci rodi¢e, opusténé pratele,

skvélou prilezitosti, abychom zjistili, Ze i bez nas se svét ani nezhrouti, ani nezastavi,
piileZitosti k zamysleni nad sebou samym,

prileZitosti k hodnoceni zab&hanych Zivotnich cest (www.vira.cz/rekreace-odpocinek-

dovolena)
Otazka cislo 10
Na zaédtku tydne citim vice energie.
Zeny MuZi
¢asto | nékdy | zFidka | vibec ¢asto | nékdy | ziidka | viibec
1 2 3 4 1 2 3 4
18 7 5 5 6 1
Otazka ¢.10 - zeny - Otazka ¢. 10 -muzi 1
0%
. 6%
o1 28% % o1
a2 d> a2 ol
o3 o3
o4 \ 72% o4
29%
Otazka 10.-srovnani
20 —
oMUzl
O ZENY

ol -

1 2 3 4

varianta odpovédi
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Na zacatku tydne jsou vramci naSeho vyzkumného vzorku plny vétsiho
mnoZstvi energie predev§im Zeny (72% ¢asto a 28% nékdy). Spektrum odpovédi u muzi se
roz$ifilo i na variantu viibec (1 respondent) a ostatni muZi citi vét§i energeticky naboj
na zacatku tydne zFidka (36%), nebo nékdy (29%), pouze 5 muzu z dotdzanych odpovédélo,

Ze ¢asto.

Je tedy zifejmé, Ze Zeny dokazi pres vikend lépe a kvalitné€ji relaxovat a tim svou
energii do nového tydne efektivnéji docerpat. Tip jakym zpusobem tohoto Zadouciho stavu
dosdhnout a tim se pfibliZit k nastoleni rovnovahy mezi soukromym a pracovnim Zivotem, je

obsaZen v analyze otazky predchozi a také jako vystup u otazky ¢trnacté a patnacté.

Otazka ¢islo 11

Mam dostatek ¢asu na svou rodinu.

Zeny Muzi
¢asto | nékdy | zFidka | vibec ¢asto { nékdy | zFidka | viibec
1 2 3 4 1 2 3 4
18 4 3 3 10 4
=1
=2
o3
o4

— - — —————————

Otazka 11.-srovnani

oMuZi
0 ZENY

1 2 3 4

varianta odpovédi
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Otazka ¢islo 12

Najdu si ¢as na komunikaci s partnerem, rodici, détmi.

Zeny Muzi
¢asto | nékdy | zfidka | viabec ¢asto | nékdy | ziidka | viibec
1 2 3 4 1 2 3 4
19 6 4 7 6
Ot4zka &. 12 - Zeny Otézka &. 12 -muzij
0%
0%
g1 24% o1 24%
a2 /4 ) a2 %/ |
|03 o3
| \
o4 76% o4 1o
l
Otazka 12.-srovnani
20 -
c
S 15
§ oMUzl
10 | — ‘
o o ZENY
el
g 0 I_ 7 [
1 2 3 4
varianta odpovédi
Otazka ¢islo 13
Udastnim se dilefitych rodinnych uddlosti.
Zeny Muzi
¢asto | nékdy | zFidka | viibec ¢asto | nékdy | Zridka | vibec
1 2 3 4 1 2 3 4
23 2 8 7 2
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Otazka €. 13 - Zeny Otazka €. 13 -muzi

0%

12% 0%
ot o1
m2 m2
o3 o3
o4 o4

92%

Otazka 13.-srovnani

oMUl |
O ZENY|

varianta odpovédi

Otazka 11.,12.,13. spolu uzce souvisi, proto provedu analyzu odpovédi dotazanych
respondentli spole¢né pro vSechny tfi dotazované oblasti. Je vice nez ziejmé, z grafického
zpracovani, kterd z dotazovanych skupin respondenti vévodi v organizaci ¢asového spektra
ur¢eného pro rodinu. Jen velmi malé mnoZstvi Zen zvolilo na vSechny tfi otdzky jinou
moznost odpovédi nez &asto. Zeny z naseho vyzkumného vzorku si ve vice jak 70% najdou
¢as na komunikaci vroding, rodinné udalosti, svého partnera. A muzi? Ti odpovidali
ve vétsiné pfipadl variantou nékdy a v otazkach rodinné komunikace dokonce volili moZnost

zridka.

Tip sméfuijici_k dosazeni vétsi efektivity v Fizeni ¢asu a osobni rovnovahy:

Jak na to byt vic ¢asu spolu: jak dosdhnout zdravéjsi rovnoviahy mezi praci a soukromym

Zivotem:

e Rezervujme si ¢as — promluvme si o tom, kolik ¢asu tydné bychom srodinou a

partnerem radi stravili. KliCové je travit spoleCny &as kvalitné — tedy nejen
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pted televizi, ale také rozhovorem a vSemi zplsoby, které podporuji skutecnou

interakci.

Kvalita, ne kvantita - vyuZijme kazdou vtefinu pro sebe - tfeba pfi pfipravé
spole¢ného jidla, pti Skolni ptipravé déti a podobné.
Rozsifme si ¢asovy plin - jestlize neni mozné vSechno co bychom si piali vtésnat

do jednoho tydne, musime zacit planovat vice dopiedu.

Nebud’me punti¢kafi - vzdy je lepsi slevit ze svych ndrokd napftiklad na uklid

domécnosti, nez dopustit, aby se oslabil nas partnersky vztah ¢i rodinna pohoda.

Zkusme omezit své aktivity — pokud je bohuZel stile nedostatek ¢asu na partnera a
rodinu je Zadouci omezit své osobni aktivity jako hodinu Portugalstiny, ¢i tfikrat tydné
tenis. Skute¢né dobf#i pratelé pochopi, Ze uz se s nimi nemizeme vidét tak pravidelné
jako dfiv. Obétovat néco co mame radi je vzdy obtizné, ale pamatujme - je to
pfechodnd situace a cenou bude zdravéj§i partnersky vztah a rodinnd

pohoda.(www.pracearodina.cz)

Otazka ¢islo 14

Alespori jednou rocné si najdu Cas na delsi dovolenou.

Zeny MuZi
¢asto | nekdy | zFidka | vibec ¢asto | n&kdy | ziidka | viibec
1 2 3 4 1 2 3 4
20 5 11 5 1
Otazka €. 14 - zeny Otazka €. 14 -muzi

0%
a1 20% N
N
o3
o4 \ _j

80%
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Otazka 14.-srovnani

[3)]

_ 25

o 20

.U -

© 15 - - gMUZI
@ 10 S O ZENY
[+}]

w0

o]

Q

11

2 3

varianta odpovédi

Jak vyplyva znaSi vyzkumné studie i vtéto otdzce maji Zeny vétSi predpoklady
k rovnovaze mezi pracovnim a soukromym Zivotem. Celych 80% respondenttli - Zen si najde
v prubéhu roku ¢€asto ¢as na del§i dovolenou, zatimco u respondenti muzi je to jen 65%.
Ostatni osloveni vedouci pracovnici pak vy€leni sviij ¢as na dlouhodobéjsi dovolenou nékdy
(Zeny 20 a muZi 29%) a pouze jeden respondent muZského pohlavi del$i dovolenou travi
v pribéhu roku jen zfidka. Tyto vysledky jsou ovlivnény CasteCné charakterem daného
odvétvi, jelikoZ ve Skolstvi, na rozdil od jinych oblasti, je obdobi Skolnich prazdnin pracovné

volnéjsi a pro ¢erpani osobniho ¢asu na zotavenou a rekreaci idealni.

Podle odbornikti ma v3ak dovolend smysl jen tehdy, je-li alespoii dva tydny dlouha.
Pak jsme schopni si pofadné odpo€inout. Vybirani jednotlivych dnii nebo dokonce pildna

¢lovéka neosveézi.

Tip smérujici k dosazeni vétsi efektivity v Fizeni ¢asu a osobni rovnovahy:

Pldnovat si dovolenou tak, abychom si skutecné odpocinuli:
e vypnout mobilni telefon,
e vypnout vSechny ostatni komunikacni pfistroje,
e nedist noviny,
e zapomenout aktudlni datum,

e vylistit hlavu a emo¢né se preladit na véci a Cinnosti srdci a duSi blizké.

(http://kariera.ihned.cz)
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Otazka éislo 15

Madm Cas na sebe a své osobni zdjmy, konicky, pFdtele.

Zeny Muzi
éasto | nekdy | zFidka | vitbec ¢asto | nékdy | zfidka | vibec
1 2 3 4 1 2 3 4
2 13 10 2 9 6
‘_ Otazka €. 15 - zeny Otazka €. 15 -muzi
\ 0%
' 0% 12%
e ; o1 B
o2 40%/ : »2 356/ '\
o3 , o3 9
lloa B 52% { o4
[
L

Otazka 15.-srovnani

- 14 i
‘g 12
T 10
g s oMU
"]
o 6 —i1 1 BZENY
. 4 |

2 1 . _
i 2m .

2 3
varianta odpovédi

Zpracované vysledky odpovédi respondenti v posledni otazce tohoto vyzkumu
ukazuji, Ze pracovnici na vedoucich pozicich obecné maji volného €asu na sebe, své osobni
zajmy a pratele velmi malo. Pouze 8% respondenti z fad Zen a 12% z fad muZi uvedlo, Ze
maji osobni ¢as pro sebe €asto a ostatni odpovédi se vice méné rovnomérné rozdélily mezi
varianty odpovédi nékdy a ziidka. U Zen je tento jev, dle mého nazoru, jesté¢ podpofen

faktem, ze vét3inu z volného &asu ktery Zeny maji vénuji roding pied &isté osobnimi zajmy.
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Tip sméruijici k dosaZeni vétsi efektivity v Fizeni ¢asu a osobni rovnovahy:

Neopominat své osobni potreby:

Vénovat ¢ast svého ¢asu osobnim zajmum, konickiim a pritelim, protoZe volny
¢as mame proto abychom si odpoéinuli a mohli se dale rozvijet. Nékdy potfebujeme
zménu, vzruSyjici a zazivnou &innost, ale jindy zklidnéni a tfeba jen soustfedéni
na vlastni dech. Volny ¢as a odpocinek je duleZitym prostorem pro to, abychom nabyli

rovnovahy.

Ve volném ¢ase délat néco jiného, protoZze naSe prace je mnohdy zaméfena
jednostranné, rozvijet jiné stranky na$i osobnosti. Osvédcené doporuceni pravi, aby
manualné pracujici lidé odpocivali pfi dusevni ¢innosti a duSevné pracujici relaxovali
pfi manudlnich pracich. Vysledky odpoc¢inku pozname - pokud opravdu odpoc¢ivame,

pak se citime svéZi a plni sil do dalSich dni.

Praktikovat pasivni i aktivni formy odpo¢inku. Vykonové zaméfeni lidé maji
tendenci k aktivnimu odpodinku a nezbavi se sklonu dévat si cile: na dovolené maji
naplanovano, co vSechno musi navstivit, dokazat a vidét; pfi sportu se nehybou pro
radost, ale pro splnéni lepSich a lepSich limitl; pfi ¢teni se neponofi do déje, ale
vypisuji si obratnd a podnétnd slovni vyjadieni autora; odpoledne stravené jen
lenoSenim je pro né pouze nepiijatelna ztrata Gasu, ktera nepfinese Zadny uZitek.
Opakem jsou pasivni lidé, kteti by nejrad&ji cely svij Zivot prospali a prolezeli.
Dilezité je umét oboji propojit - nékdy se oddat nicned€lani a zaroveni umét volny ¢as

VyuZit. (http://www.vira.cz/glosar/index1.php?sel_id=42)
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]
istické ukazatel Z "
Statistické ukazatele Zeny Mu¥i
aritmeticky primérna aritmeticky primérna
pramer odchylka primér odchylka
X d X d
1/ Sviij pracovni den si vidy pFedem naplinuji. 1,32 0,435 2,176 0,775
2/ Pisemné si stanovim cile a tikoly s terminy jejich 2 0,4 1,299 0,623
vyfizeni,
3/ Tyto mnou stanovené terminy dodrZuji. 1,12 0,211 1,941 0,664
4/ Umim Kci ne, pokud mne nékdo chce pFipravit o ¢as 1,56 0,627 2,176 0,678
urleny na jiné véci.
5/ Brdnim se rusivpm telefoniim, neplinovanym 1,8 0,512 2,118 0,519
ndv$tévam.
6/ Deleguji vie co Ize delegovat na své podFizené. 1,28 0,448 1,294 0,449
7/ Mdm dostatek Casu na komunikaci se svyymi 1,28 0,426 2,176 0,581
odFizenymi.

8/ Ucastnim se Skolnich akci poFadanych pro studenty i 1,16 0,281 2,059 0,554
zaméstnance $koly.
9/ Pres vikend odpodivim a nepracuji. 1,56 0,672 2,176 0,678
10/ Na zaédtku tydne citim vice energie. 1,28 0,403 2,176 0,796
11/ Mdm dostatek éasu na svou rodinu. 1.4 0,576 2,059 0,443
12/ Najdu si ¢éas na komunikaci s partnerem, rodidi, 1,24 0.365 2,118 0,623
détmi,
13/ Ucastnim se dilefitych rodinnych uddlosti, 1,08 0,147 1,647 0,609
14/ Alespori jednou roéné si najdu &as na del§t 1,2 0.32 1,42 0.533
dovolenou.
15/ Mdm ¢as na sebe a své osobni zdjmy, konitky, 2,32 0,544 2,235 0,539
PFitele.

Porovname-li spektrum odpovédi u Zen a muZi z pohledu statistickych ukazateli-
aritmetického priméru a primérné odchylky- je patrna vyrazna odli$nost, zejména v otazkach
tykajicich se dodrZovani terminti, komunikace v roding, Gi¢asti na rodinnych udalostech a delsi
dovolené. Zde Zeny odpovidali ve vyrazné shodg. Jejich aritmetickych primér zvolenych
odpovédi se bliZzi k varianté &asto a primérnd odchylka je velmi nizka, coz vypovida
0 homogenité naseho vzorku Zen.

U muZi neni takovato shoda u Zadné z otdzek, vypoltené odchylky od priméru
ukazuji na heterogenitu naeho vzorku a odpovédi postihly téméf viechny stupné mozZného

Skalovani.
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3.Work and life balance

3.1.Co to je work and life balance?

Server Wikipedia chape termin work and life balance, jako ,,...oviadnuti podminek
na pracovisti. Rovnovéaha nastava pokud je ¢loveék stejné spokojen s osobnim Zivotem jako

s placenou praci.”

Server worklifebalance.com vysvétluje, Ze work and life balance je pojem vysoce

individualni, a Ze:,,...znamena dosahovat kaZdodennich vysledkti a uspokojeni v obou

oblastech ”.

Na &eskych strankach je ve vétSiné pripadii work and life balance spojovan s rovnymi

pfileZitostmi pro muze a Zeny, nebo se socialni péci zaméstnavatele o zaméstnance.

Jako hlavni z nastrojii pfiznivych rodiné pki prosazovani principi work and life
balance na pracovisti je flexibilni prace, kterd se stiva vhodnym feSenim pro obé strany:
zaméstnavatelim umozZni udrZet si kvalitni a talentované pracovniky a zlepsit tak efektivitu
prace, a zaméstnancim usnadni harmonizaci prace a soukromi. Vzhledem k technologickému
vyvaji se v budoucnu oCekava zna¢ny narist flexibilnich pracovnich rezimi. Existuji riizné
formy flexibilni prace, pfiCemZ vhodnost jednotlivych forem zavisi na druhu prace, kterou

zaméstnanec vykonava.

3.1.1.Formy flexibilni prace:

Pruzna pracovni doba:

e vhodna pro samostatné pozice na vech trovnich,

e zaméstnavatel obvykle vymezi Casovy usek, kdy jsou zaméstnanci povinni byt
na pracovisti (z diivodu pracovni porady atd.),

e zaméstnanec si sam reguluje pocatek, pribéh i konec své pracovni doby, coZ mu

umoziuje sladit pracovni i rodinné povinnosti.
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Prace z domova:

e uplatriyje se predevsim diky internetu,

e vyhodou pro zaméstnavatele je, Ze nemusi zfizovat pracovi$t€¢ a uSetii provozni
naklady,

e zameéstnancim usSetfi €as a mohou si praci sami ¢asové rozlozZit,

e vhodnd pro osoby na rodi€ovské dovolené, pro handicapované osoby,

pro zaméstnance v administrativé atd.
Sdilené pracovni misto:

e jedna pracovni pozice (tj. jeden pracovni uvazek) je obsazena dvéma zaméstnanci,
ktefi si slad’uji praci mezi sebou,

o sdili jedno pracovni misto, ¢imZ dochdzi k maximalnimu vyuZiti pracovniho prostoru.
Castecny uvazek:

e vhodny piedevSim pro rodi¢e s détmi, studenty,

e je nutno upozornit na mnohé nevyhody, které zkraceny uvazek znamena
pro zaméstnance (nizSi odvody na dichodové pojisténi, zpravidla ztrata moZnosti
ziskat zaméstnanecké vyhody - stravenky, dodatkova dovolena apod.) coz v disledku

wwr

muZe znamenat nespokojenost a vyssi fluktuaci zaméstnanct

Dal¥i metody flexibilni priace uplatiiované piedev§im v zahranici, které jsou ¢i mohou

byt inspiraci pro firmy v Ceské republice:

o Teleworking: zaméstnanci pracuji z domova a jsou v kontaktu se zaméstnavatelem
pomoci telefonu nebo pocitate. Zaméstnavatelé tak uSetii naklady spojené se
zfizovanim pracovisté ve firmé.

o Pfesun smény: zaméstnanec si sim dohodne pracovni dobu a smény, pfi¢emZ musi
brat ohledy na potieby zaméstnavatele.

e Flexibilni za¢atek pracovniho dne

e Mobilni prace: moZnost pracovat na riznych mistech

e Price v uréitém obdobi (napiiklad b&hem skolniho roku, v obdobi turistického ruchu
apod.). Zaméstnavatel tak miZe v obdobi vétsiho pracovniho vytiZeni zlepSit

vykonnost firmy.
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e Rocéni fond pracovni doby: rozsah pracovni doby je stanoven za cely rok, nikoli
za tyden ¢i mésic a zaméstnanci si tak mohou vybrat pro praci jim vyhovujici obdobi.

o Stlaceny tyden (zhuSténa pracovni doba): umozZfiuje odpracovat plnou tydenni
pracovni dobu za méné dni (napiiklad za 4 dny). Zaméstnavatel tak ziska mozZnost
prodlouZeni denni pracovni doby, coZ je vyhodné naptiklad u marketingovych firem
apod.

e PreruSeni prace: vétSinou kvuli rodi€ovské dovolené, ale i z divodu studia a
cestovani. Zaméstnavatelé si tim udrzi kvalifikované zaméstnance, ktefi nedavaji
vypovéd’, ale pouze praci na €as preruduji.

e Prace term-time: umozZiuje stdlym zaméstnancim vzit si neplacenou dovolenou

béhem prazdnin. (www.muziazeny.cz)

3.2.Zakladni principy a souc¢asna aplikace v ziskové sfére

Aktivni politiku oblasti work and life balance v Ceské Republice vyvijeji a praktikuji
vétSinou mezinarodni firmy a korporace, které jsou nepfetrzité vystavovany tlaku a oCekavani
ze strany vlastnikli, zdkazniki a v neposledni fadé také zaméstnankyh a zaméstnancil.
Tyto firmy uZ s ohledem na stéle nartstajici miru globalizace pochopili, Ze lidsky kapital je

velmi dilezity.

Zaméstnankyn€ a zaméstnanci si pfeji, aby jim zaméstnavatel poskytl dobré pracovni
klima, otevienost tykajici se osobnich pozadavki a slucitelnost rodinného a pracovniho
Zivota. Dle némecké odbornice na danou problematiku Gisely Erler, ktera jako prvni
mySlenku work and life balance do Evropy ptinesla, dnes cht&ji zaméstnanci vedle

spokojeného pracovniho Zivota také pratele, rodinu a volny ¢as na své zajmy a konicky.

Hranice mezi pracovnim svétem a soukromym Zivotem se zaéinaji stale silngji
rozplyvat. Otazky sluéitelnosti pracovniho a soukromého Zivota, volného ¢asu a rodiny se
proto ¢astgji stavaji v souvislosti s podnikovymi strategiemi pfedmétem diskuse. Pojem nové
kvality pracovnich podminek je aktualnim tématem v médiich, v myslenkach zamé&stnanct,
ale také manaZerd podnikl.Vytvafeji se nové formy prace a postupy, které maji za tkol

usnadnit zaméstnancim produktivni, kreativni praci a loajalnost k podniku. (www.rodiny.cz)
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Dle internetového zdroje http://management.gendernova.cz : ,,..z pohledu podnikt

pfinasi zlepSeni nabidky napiiklad péce o déti celou fadu ekonomickych vyhod, které se

piimo odrazeji na produktivité a konkurenceschopnosti podniku a schopnosti inovovat.

Zaméstnankyné a zaméstnanci, ktefi dokazi skloubit rodinu a zaméstnani, jsou
spokojenéj$i a motivovanéjSi. Jsou vykonnéjsi, jejich stresova zatéZz se sniZuje, coZ se
projevuje ve zvySené efektivité prace.

Pozitivni image podniku podporujiciho rodinu dale zabrafiuje zvySené fluktuaci
personalu a ulehéuje hledani nového personalu. Podnik podporujici rodinu je atraktivnim

zaméstnavatelem.*

Riizné vyhody lze vyjadfit konkrétnimi &isly, jak je uvadi napiiklad analyza nakladt a

vynosu vypracovana pro némecké prostredi spole¢nosti Prognos AG v roce 2003:

e na zakladé¢ modelového vypoctu bylo zjisténo, Ze v primémém podniku vznikaji
zavedenim prorodinnych opatifeni naklady 300 000 eur ro¢né. Zaroveri vedou tyto

zmény k dsporam ve vysi 375 000 eur.

e vyrobni podnik potravinaiského primyslu Inzersdorfer v Rakousku, se u pfileZitosti
vyznamenani certifikitem Audit Familie & Beruf (Rodina & Zaméstnani) vyjadril
napiiklad k vlastnim aktivitim souvisejicim se strategii work-life-balance a uvedl, Ze
diky cilenym podpirnym opatienim zaznamenali az o 40 % méné absence

z diivodu nemoci ve srovnani se zbytkem daného odvétvi.

e Commerzbank AG v Né€mecku na ziakladé konkrétniho projektu spocitala, jakého
pfinosu dosdhla. Jednalo se o projekt s nazvem "Kids & Co." (Déti a spol.), diky
némuZ mohou zaméstnankyn€ a zaméstnanci ve Frankfurtu vyuZivat nabidky péce
o déti v neplanovanych situacich. Zaméstnané osoby mohou své déti privést do blizké
pecovatelské instituce v pfipadé neocekavanych schizek v zaméstnani nebo
pfi vypadku pravidelné péce (napf. onemocnéni pani na hlidani nebo uzavieni $kolky).
Priizkum mezi zaméstnanci, ktefi vyuZili projektu "Kids & Co.", pfinesl nasledujici
vysledek: "vice nez tietina dotazanych rodi¢d by bez projektu "Kids & Co." musela
odfict neocekavané profesni schlizky resp. nemohla by zahdjit praci v&as. Projekt
umoznil rodi¢im aktivni ucast na &etnych jedndnich a sluZebnich cestich."
Commerzbank ocenila kazdy ze 700 dni vypadku, které by bez existence projektu
"Kids & Co."vznikly, v priiméru na 400 eur, a vypoditala tak aspory ve vySi zhruba

280 000 eur. (http://management.gendernova.cz)
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3.2.1. Aplikace work and life balance v CR ve firmé Microsoft

V roce 2006 pievzala IT firma Microsoft v soutézi Gender Studies - Rovné prileZitosti
ocenéni za projekt voblasti work and life balance. Cilem tohoto projektu je v této
mezinarodni spole¢nosti vytvaret takové pracovni prostfedi a podminky, které zaméstnanciim
umozni realizovat jejich pracovni potencial a soucasné se plné¢ vénovat svému osobnimu

Zivotu.

PFi navstéve této spolednosti v ramci manazerské praxe ve druhém ro¢niku studia jsem
se poprvé dozvédéla, jak se firma snaZi, v ramci zaméstnaneckych vyhod a tpravy pracovni
doby, vychazet svym zaméstnanciim vstfic. Dand problematika mne zaujala natolik, Ze jsem ji
zapracovala jako jedno ztémat této bakalaiské prace. Béhem pfipravné faze a sbéru
vyzkumnych dat jsem se proto spojila s personalni manazerkou firmy Martinou Smidochovou
a prostiednictvi elektronické posty jsem ziskala bliz§i informace o aktivitich spoleCnosti

Microsoft v této oblasti.

Spole¢nost Microsoft se problematikou work and life balance zacala zabyvat, dle své
personalni manazerky proto, Ze povazuje své zaméstnance za nejvétsi firemni kapital.
S trvalym rastem firmy se formuji nové strategické cile zejména v oblasti rozvoje
zaméstnanecké politiky. Microsoft nedéla rozdily, zda jsou zaméstnanci Zeny, ¢i muzi, zda
jsou svobodni, nebo maji rodinu. Pro kazdého bez rozdilu se snazi vytvofit vhodné prostiedi,
ve kterém se mu dobie pracuje, jeho pracovni a osobni Zivot je vyvazeny,muizZe rist a dale se

rozvijet svou kariéru.
Konkrétni aktivity této spolegnosti v oblasti work and life balance jsou tyto:

e flexibilni pracovni doba — tuto mozZnost vyuZziva vice jak polovina zaméstnanci,
ktefi si tak sami organizuji ¢as vénovany pracovnim povinnostem,

e priace na dasteény uvazek — je vyuzZivana zejména ze strany zaméstnancl
na matefské dovolené, ktefi se chtéji aktivné podilet na praci ve firmé,

e teleworking — spole¢nost ma dokonalou pocitatovou podporu, proto svym

zaméstnancim umoZiiuje praci z domova prostrednictvim internetovych pfistupl

s vyuzitim modernich komunika¢nich kanald,
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vyuziti sdileného pracovniho mista — pracovnici si tak tymov€ mohou praci lépe

naplanovat, organizovat a na svém misté jsou dokonale zastupitelni,

stlaeni pracovniho tydne — je vyuZivano pfedevSim v pfipadé vyjimecnych

situaci v pribéhu roku, (st€hovani, nemoc v roding, dovolena...)
posunuti pracovni doby — zavisi na dohodé¢ s pfimym nadfizenym,

prace.z domova — vyuziva se zejména u profesi, u kterych neni nutna neustala

pfitomnost na pracovisti (programatofi),

pristup k interni webové strance s work and life balance tipy.
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3.3. Kvalitativni vvzkumna sonda I1.

Cil Setreni

Cilem druhé casti mého vyzkumu bylo prostiednictvim polostrukturovanych
rozhovorli podchytit nazory vedoucich pracovnikli ve $kolstvi na mozZnosti implementace
principi a strategii pfedevSim z oblasti flexibilni pracovni doby v ramei work and life balance

ze soukromé sféry do podminek $kol a $kolskych zafizeni.

Cilov4 skupina: vedouci pracovnici $kol se sidlem v Ceskych Budgjovicich

15 respondentii — muzu 5, Zen 10

Vyzkumny nastroj: polostrukturovany rozhovor

otdzky byly strukturovany ve svém obsahu tak, aby postihly
dané problémové téma a zdroven podnécovaly k dal§imu zamySleni smérem k inovativnim

moZnostem v oblasti Skolského managementu.

Vvzkumny problém:

Je moZné implementovat principy flexibility pracovni doby v ramci work and life balance

ze soukromé sfeéry do prdace vedoucich pracovnikii ve Skolstvi?

Vyvzkumné otazky:

1. Jsou principy flexibility pracovni doby v rdmci work and. life balance ze soukromé
do Skolské sféry aplikovatelné?

2. Jsou vedouci pracovnici skol implementaci téchto principit naklonéni?
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Prabéh rozhovoru s vedoucimi pracovniky ve S$kolstvi byl rozvrien

do nasledujicich kroku:

e uvedeni do problematiky — seznameni s tématem,

e nahled do jednotlivych principi work and life balance, jenZ jsou v oblasti
flexibility pracovni doby jiZ implementované do prace firem v soukromém
sektoru,

e diskuse nad jednotlivymi moZnostmi a nastroji, které jsou, ¢i by mohly byt

do podminek konkrétni skoly aplikovatelné.

Pruzna pracovni doba:

V podminkach Skol a $kolskych zafizeni je v pfipadech oslovenych manaZeri pruZzna
pracovni doba vyuZivana. Pedagogiéti pracovnici musi byt na pracovisti pfitomni v ramci
svého tvazku, vedouci pracovnici mohou svou pracovni dobu pruzné piizpisobovat
konkrétnim poZadavkim pracovniho dne. DodrZovéna je zasada, Ze po dobu dopoledniho

vyucovani je na pracoviti pfitomen alespori jeden zastupce z fad vedeni.

Prace z domova:

Ackoliv z uskuteénénych rozhovorti vyplynula skute¢nost, Ze si manaZefi neradi nosi
svou praci domi a upfednostiiuji vykon ¢innosti na svém pracovisti, v organizaéné vypjatych
etapach Skolniho roku, jako je zacatek, pololeti ¢i zavér, je Zadouci praci doma vykondavat, a

to také z ddvodu minimalniho vyruSovani a maximalné mozného soustfedéni na plnény ukol.

Klasicky myslena prace z domova, tak jak je pojata naptiklad ve firmé Microsoft, kdy
zameéstnanci veSkerou doma odvedenou praci zasilaji firmé elektronicky, v oblasti skolstvi
doposud aplikovana neni. Vyskytuji se viak jiz moZnosti, jak napiiklad pti piipravé Skolnich
projektd jsou zapojovani zaméstnanci ¢i zaméstnankyné na matefské dovolené, nebo
v dichodovém véku, ktefi Zadosti o dotace zpracovavaji mimo zaméstnani na dohodu

0 provedeni prace.
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Sdilené pracovni misto:

Ani u jedné ze $kol vybranych do mého vyzkumného vzorku jsem se nesetkala s tim,
Ze by byl tento nastroj vyuZivan. Aplikovatelnost do oblasti Skolstvi, jak z rozhovorid
vyplynulo, je v tomto pfipadé mala, protoZe neni v sou¢asné dobé je$t¢ mnoho pracovniki,
ktefi by vykonavali toto zamé&stnani na polovi¢ni uvazek, a v pfipadé vedeni by tato moZnost

znamenala vysoké naroky na vzdélavani a ostatni fidici kompetence.

Caste¢ny avazek:

Tento nastroj je v oblasti $kolstvi vyuZivan zejména ze strany zaméstnancd C¢i
zaméstnankyii na matefské dovolené, v dichodovém véku a odborniky z praxe, ktefi
vykonavaji svou praci tak, aby vykryli poZadavky vyplyvajici z potieb daného $kolniho roku.

Jednim z diivodi, pro¢ neni prace na Castedny tivazek vyuZivana ve Skolach vice je,
dle skolskych manaZerli fakt, Ze kromé ztraty zaméstnaneckych vyhod, pfichazeji tito

pracovnici o dal3i vyhody zejména v socialni oblasti.
Teleworking:

Prozatim se neuplatiiuje, na $kolach kde byl tento prizkum provadén neni moZnost
pfistupu ke $kolnimu databazovému programu z prostfedi domova, ani prostfednictvim

internetového portalu.
Presun smény:

Je mozny pouze u fidicich pracovniki tak, Ze dojde ke vzajemné dohodé, pod nutnou
podminkou zajistit pfitomnost manaZera v ramci ucebniho uvazku. V pfipadé fadovych
pedagogickych pracovniki je moZnost vymény hodin vyuky, ze zavaZnych duvodu (lékaf,

studium..), ale nesmi byt narusen celkovy pribéh vzdélavani v dané tfid€ a ro€niku.
Flexibilni zaéatek pracovniho dne:

Lze vyuZit u manaZeri po vzdjemné dohodé. U pedagogickych pracovnikii skoly je

zaGatek pracovniho dne podfizen zaCatku vyuky.
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Mobilni prace:

V podminkdch 3kolstvi téZko implementovatelna moZnost, zaklad v3ech ¢innosti

obsaZenych v fizeni 3kol a Skolskych zafizeni je provadén ptimo v budové Skoly.
Prace v urcitém obdobi:

Dle $kolni praxe je obdobi $kolniho roku etapou pracovni a v dob¢ prazdnin jsou

derpany dovolené na zotavenou a rekreaci.
Stlaéeny tyden

Nelze aplikovat v oblasti fizeni, charakter prace vedouciho pracovnika 3koly a
Skolského zafizeni vyZaduje jeho kaZdodenni pfitomnost na pracovisti, ¢imZ je

bezproblémovy chod $koly vyznamné podpoten.
PrerusSeni prace:

Je vyuzivano pfedev$im z diivodu rodiCovské dovolené. Jiny diivod jako napfiklad

studium v zahrani¢i, ¢i cestovani, neni organizaéné dlouhodob¢ zvladnutelny.

40



4.7aveére¢né zhodnoceni

Zavéretné zodpovézeni vyzkumnych otazek formulované na zékladé zjiSt€nych

vystupt kvalitativnich vyzkumt u vzorku respondentt :

1. Existuji vyrazné rozdily mezi efektivitou Fizeni casu a schopnosti nastolit rovnovdhu

mezi pracovnim a soukromym Zivotem u Zen a muzi ve Skolském managementu?

Pokud posuzuji z odpovédi dotaznikového Setieni u zvoleného vzorku manazZert skol
z Ceskobudgjovicka a Ceskokrumlovska, je zde patrny rozdil mezi efektivitou fizeni ¢asu
mezi Zenami a muzi.

V oblastech planovani ¢asu, dodrZzovani termint plnéni kol a organizace rodinného
Zivota jsou Zeny vyrazné€ji Uspés$né€j$i nez muzi, ¢imZ dosahuji i vét§i rovnovahy mezi

svym soukromym a pracovnim Zivotem.
2.Ridi sviij Cas efektivnéji muzi nebo Zeny?

Porovnam-li spektrum odpoveédi ve stanovené &tyibodové Skéale u obou sledovanych
skupin dochazim k zavéru, Ze Zeny fidi svlij Cas pieci jen efektivnéji neZ muZi a to zejména
ve vySe zminénych oblastech, coZ dokladaji i statistické ukazatele. V tomto sméru je ale nutné
zminit, Ze dotaznikové Setfeni bylo pro ucely této prace a také podporu navratnosti velmi

zjednodu$ené, a proto nebylo mozZné zajistit vy$si miru reliability.

3. Jsou principy flexibility pracovni doby v rdmci work and life balance ze soukromé

do skolské sféry aplikovatelné?

Na zakladé uskutednénych rozhovori s vedoucimi pracovniky 3kol v oblasti Ceskych
Budéjovic mohu fici, Ze nékteré z principt flexibility pracovni doby v ramci work and life
balance jsou do jejich prace jiZ uspé$né implementovany. Jde zejména o pruznou pracovni
dobu, ¢i pruzny zalatek pracovniho dne. Rezervy jsou vsak patrné zejména v moZnostech
prace z domova a teleworkingu, coZ jsou principy pfispivajici zcela nepochybné k nastoleni

vyS$$i miry rovnovahy mezi praci a rodinnym, soukromym Zivotem.
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Neékteré z variant flexibilni pracovni doby jsou vSak ze soukromé sféry managementu
do oblasti 3kol obtiZzn& prenositelné jako stlateny pracovni tyden ¢i mobilni prace, coZ je dano

charakterem tohoto prostredi.

4. Jsou vedouci:pracovnici skol implementaci téchto principii naklonéni?

Z diskuse na toto téma s manaZery $kol, které jsem navstivila,vyplyva, Ze naprosta vétsina
téchto vedoucich pracovniki je principim flexibility pracovni doby v ramci work and life
balance, jejich podpofe a dal$i implementaci do své prace naklonéna. ManaZeti vyzkumného
vzorku se snaZi nalézat cesty jak ve své fidici pozici uplatiiovat nové prvky organizace prace,
hledaji podporu v modernich technologiich a také v péti pfipadech doplfiuji své vzdélani

v oblasti Skolského managementu.

Cile mé prace, které jsem si v ivodu stanovila, byly, dle mého nazoru, naplnény v obou
ptipadech. Prostfednictvim vyzkumnych sond se mi podafilo nalézt moZnosti implementace
principi flexibilni pracovni doby vramci work and life balance ze soukromé sféry
do Skolského managementu i porovnat efektivitu fizeni ¢asu z muzského a Zenského

pohledu.

VyuzZitelnost své bakalafské prace ve $kolni manaZerské praxi bych spatfovala zejména
v moznosti vyuziti vyvozenych poznatkl a tipi z oblasti fizeni ¢asu a work and life balance
v kaZdodenni fidici praci, nebot’ tato témata prolinaji vSechny zakladni manaZerské funkce a

to zejména planovani, organizovani a fizeni.
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6.Prilohy
6.1.Dotaznik

A-gasto B-nékdy,méné Casto C-ziidka D-viibec

Oznadte k¥izkem prosim odpovidajici.sloupec

I A |B |[C |D
1. . . PV A
Sviij pracovni den si vzdy pfedem naplanuji.
Pisemné si stanovim cile a tkoly s terminy jejich vyfizeni.
3. Tyto mnou stanovené terminy dodrZuji. I—
po=t
4. Umim Fici ne, pokud mne né€kdo chce pfipravit o ¢as uréeny naijiné véci.
Branim se rusivym telefonim, neplanovanym navstévam.
6. Deleguji vse co lze delegovat na své podrizené.
7. Mam dostatek ¢asu na komunikaci se svymi podfizenymi.
8 Utastnim se $kolnich akci pofadanych pro studenty i zam&stnance 3koly.
Ptes vikend odpocivam a nepracuji.
—ER
10. Na zagatku tydne citim vice energie.
BRLE Mam dostatek ¢asu na svou rodinu.
—
=
Najdu si ¢as na komunikaci s partnerem, rodici, détmi.
Ugastnim se dileZitych rodinnych udalosti.
Alespoii jednou roéné si najdu ¢as na del3i dovolenou.
Mam ¢as na sebe a své osobni zajmy, konicky, pfatele.
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