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Resumé:

Bakalafska prace se zabyva metodikou tvorby a spravy Skolni webové stranky. Vychazi
z odborné literatury dostupné k danému tématu, internetovych zdroji a zkuSenosti autora.

Ptinasi jak obecné zavéry a formulace, platné pro Skolské i firemni prostredi.
Summary

This work is about school web pages and its management. There are described, how to
manage setting up a new web page. Some chapters are based on books and the Internet. There
is also a survey about school pages. Results from this survey are applicable into school

management and commercial web pages as well.
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Rizeni tvorby a provozu $kolni webové stranky

1 Uvod

Tato bakaldtska prace ma za cil urc¢ity vhled do problematiky tvorby a spravy Skolni webové
stranky. Skolni web je jeden ze zasadnich atributii $koly. Je prvkem, ktery muze S$kolu
prezentovat na vefejnosti, jenz vétSina dneSnich novych zakl, ptipadné jejich rodict navstivi
pted zvolenim dané Skoly. Jeho funkci mtZze byt mnoho. Spravné a efektivné spravovany web

je jednou z nejlepSich reklam na préci skoly.

Prace obsahuje definici cilovych skupin, které jsou nezbytné pro spravnou funkci webové
stranky. V této kapitole je uveden rozpor sjedinou tisténou publikaci o Skolni webové strance
Budujeme Skolni web [1]. V néasledujici kapitole jsou uvedeny rGzné mozné metody a
pristupy k tvorbé webové stranky. Je zde vypsano i n€kolik riznych redakénich systému pro
potteby Skolniho webu vcéetné financni rozvahy a kontakti. Dalsi kapitolou je definice kritérii
kvalitni webové stranky. V posledni teoretické kapitole je uveden jeden z moZznych postupdt,

jak tidit vznik webové prezentace skoly.

Ve vyzkumné casti se prace zabyva Setfenim webovych stranek rtznych typd Skol a
Skolskych zafizeni. Dotaznikové Setfeni je rozd€leno na dvé casti. Na prvni odpovidali
¢lenové managementu Skol a Skolskych zafizeni. V druhé casti jsem posuzoval jednotlivé
stranky a hledal v nich pfedem definované informace. Vyzkumna cast také ma dat odpovédi

na hypotézy, které jsou definovany najejim zacatku.

Prace by mohla byt prospésna jak vedoucim pracovnikim ve Skolstvi, tak i metodikim ICT
pfipadné administratorim webovych stranek Skol. Nékteré jeho zavéry maji obecnou platnost

a mohou mit vyuziti i v komerc¢ni sféte.
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2 Definice cilovych skupin

V knize Budujeme s$kolni web [1] jsoujako cilové skupiny uvedeny:
> Rodi¢e soucasnych zakl
> Rodi¢e budoucich zakt
> Novi ucitelé
> Jiné Skoly
> Vetejnost
> Ur¢itd komunita
> Sponzofi
> Socialni partnefi
> Zf¥izovatel, CSI
> 7Z4ci, studenti

S vy$e uvedenym rozpisem lze souhlasit pouze ¢asteéné. Zadna skola téméf nemize vytvofit
takové stranky, které by byly vhodné ureny pro vSechny cilové skupiny. Management Skoly
si musi zvolit zakladni priority. Nasledujici cilové skupiny nepovazuji z hlediska poctu

navstévnikl a priorit Skoly za zasadni.

Sponzori

Sponzoti se budou orientovat spiSe podle vlastnich zkuSenosti a osobnich vazeb. V ptipadé,
ze jiz sponzory Skoly jsou, je vhodné na stranky vlozit minimalné odkaz na jejich webové
stranky. Sponzor se bude na Skolu obracet i v ptfipadé, ze stranka bude spliiovat obecné

predpoklady pro kvalitni webovou stranku, které jsou definovany v kapitole 5.

Vypracoval: Ing. Vaclav Nadvornik 8 28.3.2008
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Novi uditelé

Novi ucitelé pfed oslovenim Skoly ve vétSiné pfipadl navstivi jeji webovou stranku. Potfebuji
obecné kontaktni informace a zajimaji se o pfedchozi déni na Skole. Opét tedy staci spliovat

obecné predpoklady.

Zfizovatel, CSI

Tuto cilovou skupinu chapu jako kontrolni organizace, ti se zajimaji zda Skola zvefejnuje
povinné udaje na strance Skoly. Proto neni tfeba se zaméfit na tuto cilovou skupinu, ale pouze

dodrzovat legislativni povinnost a zvetejiovat urcité informace.
Jiné skoly
Je ztejmé, Ze Skola se chce chlubit svymi vysledky, ale neni tfeba zcela zvefejiovat své Know

How. Jiné skoly mohou byt cilovou skupinou pouze za ptedpokladu, ze Skola je hlavnim

organizatorem projektli ajiné Skoly pro své projekty potiebuje.

Zcela zasadni chybou vyctu v knize Budujeme Skolni web [1] je opomenuti cilové skupiny

stavajici pedagogicti pracovnici.
Mnou definované cilové skupiny ajejich potieby jsou definovany v nasledujici kapitole.
2.1 Rozdéleni cilovych skupin podle autora

> 7Zak zakladni $koly

> Rodi¢ zaka skoly

> Rodi¢ budouciho zdka

> Ucitel (pedagogicky pracovnik)

> Nahodny navstévnik stranky

Co je pro jakou skupinu podstatné?
2.1.1 Zak $koly:

74k, ptipadné student $koly je velmi dileZitou cilovou skupinou. Bez zakt by $kola fungovat

nemohla a sebeleps§i web by nebyl potiebny. Pro dnesni zaky je Internet absolutni
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samoziejmosti. Velka cast k nému ma pfistup i z domova. Ze Statistické roCenky CSU [2]
z Casti Vyuzivani informacénich a komunikac¢nich technologii v domacnostech a mezi

jednotlivei v roce 2007 vyplyva:

Pristup na internet ma:

> 32% domécnosti v Ceské republice,

> 57,1 % uplnych rodin ,,dva dospéli se zavislymi détmi" (Od roku 2004 se pocet zvysil
0 21,5%,

> 46% vSech domacnosti v Praze ,

> 38,4% vsech domacnosti z mist s vysokou hustotou obyvatel.

V ramci EU v roce 2006 mélo piistup k Internetu 66% uplnych rodin (pro srovnani 48%
v CR) Informace za rok 2007 nebyly k dispozici ani na striance Eurostatu. Dle statistické
ro¢enky 2006/07 [3, str. 255] je uvedeno, ze 49% obyvatel EU ma pfistup k Internetu
z domova. Je pravdépodobné ocekavat naSe pfiblizeni k tomuto Ccislu. Z vyse uvedeného
vyplyva nutnost a vhodnost vyuziti §kolniho webu jako zdroje informaci pro zaky. Zik by se
mél ze stranky dozvédét v dobé své nemoci, co se ve Skole délo. Pro zaka jsou také podstatné
kontakty na pedagogy. Zjistit informace o tom, co ho ¢ekd v budoucnosti. Stranka by méla
také slouzit jako misto prezentace vysledkl jeho Cinnosti. Je vhodné uvazovat i 0 mozZnosti
spolutvorby stranky zaky. Vysledky mého prizkumu vyuziti zakt pii spolutvorbé stranky
jsou uvedeny v kapitole 6.5.6.

Zdk vyzZaduje zvla$té ndsledujici informace

> Informace o déni ve Skole

> Organizace tydne, mésice, roku

> Ucebni plany, domaci ukoly, znamky
> Jidelnicek

> Zpravy ze Skolniho parlamentu

> Fotografie

Vypracoval: Ing. Vaclav Nadvornik 10 28.3.2008
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> Prostor pro svoji prezentaci

2.1.2 Rodi¢ Zaka

Podle CSU [4] 39% populace stardi 16 let jsou pravidelni uzivatelé internetu (Vyuzivaji
internet minimalné 1 x tydné) Po Skolni strdnce pozaduje piedevsSim informace, které jim
jejich dité zapomene fici. Pfipadné v dobé nepfitomnosti ditéte ve Skole, informace o tom, co

se ve Skole déje.
Rodi¢ Zaka vyZaduje zvlasté nasledujici informace
> Informace o déni ve skole
> Organizace
> Ucebni plany, domaci ukoly, znamky ¢i jiné hodnoceni
> Jidelnicek
> Fotografie
> Moznost ziskani kontaktd, komunikace se Skolou
> Skolni vzdélavaci program ajiné dokumenty $koly

2.1.3 Rodi¢ budouciho zaka

Podle dotazovani rodi¢t budoucich 74kt ZS, Praha 2, Londynska 34 v bfeznu 2008 98%
rodi¢li navstivilo webovou stranku Skoly pfed zapisem. Rodi¢e budoucich zakl jsou pro
management $koly kliCovou skupinou. Ti, umisténim svych déti, rozhoduji v kone¢ném

dasledku az o byti ¢i nebyti té ¢i oné skoly.

Rodié¢ budouciho Zaka vyzZaduje zvlasté nasledujici informace
> Ziskani kontaktd na skolu
> Ptehled o ¢innosti Skoly, ojejim sméfovani
> Skolni vzdélavaci program

> Informace k zapisu, o jeho vysledku atd.
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2.1.4 Ucitel (Pedagogicky pracovnik)

Pro uditele by stranka méla byt moznost ucinné komunikace s rodici i s zaky. Ne vzdy je totiz
mozné vSe feSit osobnim setkdnim. UCcitel se ze stranek muze dovédét o Cinnostech jinych
ro¢nikd. Skolni web muze plnit i funkci intranetu a pfi vhodném zabezpeceni slouzi jako

uc¢inny zpisob komunikace mezi vedenim Skoly a pedagogickym pracovnikem.
Pedagogicky pracovnik vyzZaduje zvilasté nasledujici informace

> Informace zjinych ro¢nikt

> Zvetejiiovani pracovnich listli a u¢ebnich materiali. Vhodny archiv do budoucna

> Moznost oslovit rodi¢e zaku

> V ramci intranetu zapisy z porad, komunikace mezi uciteli, zadavani akci do planu

Skoly.

2.1.5 Nahodny navstévnik

Nahodny navstévnik webovych stranek mize byt pro skolu ten, kdo se na ni obrati na zakladé
prohliZzeni webovych stranek s nabidkou spoluprace. Navstévnik se neobraci na Skolu, ale na

konkrétni osobu, a proto se mu musi dostat informace o moznych kontaktech.
Nahodny navstévnik vyzZaduje zvlasté nasledujici informace
> Zakladni informace o Skole, faktura¢ni udaje, ...

> Mozné informace pro uchazece o zaméstnani, smétrovani a principy Skoly

> Kontakty
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3 Technologie pouzivané pro tvorbu webové stranky
3.1  Zakla dni prehled techn ologii

3.1.1 Technologie HTML

Zékladni technologie, kterd je pouzivand ve vét§iné dneSnich webovych prezentaci, je
postavena najazyku HTML, ktery je v nékterych ptfipadech doplnén jazykem CSS. Podle [5]
je HTML jazykem pro specifikaci rozvrzeni dokumentu a hypertextovych odkazi pomoci
specialnich vlozenych piikazli. Jazyk soucasné umoznuje vytvareni interaktivnich dokumentt

pomoci specialnich odkazi.

3.1.2 Technologie XHTML

Podle [5]jde v podstaté o implementaci jazyka HTML do prostiedi XML. Tento jazyk je dnes

povazovan za webovy standart podle konsorcia W3C'.

3.1.3 Technologie PHP a MySQL

Tato technologie je zde uvedena jako piiklad propojeni programovaciho jazyka a relaéni
databaze. Moznych jazykd i databazi je vic, ale kombinace PHP a MySQL je nejvice

pouzivana.

PHP bylo vyvinuto pfed nékolika lety jako programovaci jazyk uréeny zejména pro web. Na
rozdil od ostatnich programovacich jazykd byl vyvinut specidlné¢ pro web. Jazyk PHP je
umistén na serveru, coz zajiStuje zpracovani klientova pozadavku na strané serveru, tudiz

bezpecnéji. Propojeni s relacni databazi umoznuje vytvaret redakéni systémy. [6]

3.1.4 Technologie Flash

Technologie vyvinutd spole¢nosti Macromedia. (Dnes je tato spolenost soucasti firmy
Adobe.) Graficky se jednd o velmi propracovanou technologii. Pomoci flashe se vytvari

interaktivni stranky, na kterych se vyskytuje mnoho animaci.

"' W3C vyviji mezioperaéni technologie aby Web byl plné schopné férum pro informace,
obchod komunikace a celkové porozuméni nezavisle na pouzité platformé a operacnim
systému (Zdroj http://www.w3.org/ 8.3.2008)
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3.2 Shrnuti vyhod a nevyhod jednotlivych technologii

Technologie webovych stranek
Pouzita technologie Vyhody Nevyhody
Snadné vvivoreni Obtizna aktualizace
HTML 1adne vyivo Obtizné vytvofitelna
Mala pofizovaci cena :
stranky grafika
Zastarala metoda
XHTML Mala porizovaci cena Obtizna aktualizace
stranky
VyS§Si naro¢nost na
programovaci znalosti
tvlrce
PHPV I\/!ySQL, Snadna aktualizace VysSi pofizovaci,
(Redakéni systém) Y v . .
pfipadné udrzovaci
cena
HorSi moZnost animaci
Vynikajici grafické a Velmi obtizna
Flash : e . . :
multimedialni mozZnosti aktualizace
Tabulka 1

3.3 Redakéni systém

Systém pro spravu obsahu (CMS z anglického content management system)

Redakéni systém se snazi rozdélit webovou stranku na dvé ¢asti, obsah a formu. O obsahovou
cast se staraji autofi pfispévkl, v nasem ptipad¢ pedagogicti pracovnici a zaci Skoly a o formu
(zobrazovani) se stard systém sam. Jeho velkou vyhodou je, Ze pfispivat do systému muze
minimalné¢ pocitacové gramotny uzivatel. (Zde samoziejmé zalezi na jednotlivém systému,

jejichz ptiklady pouziti a popisy uvadim v kapitole 3.4. )

Zatimco u ostatnich systémi (HTML, Flash, ...) je nutné pro efektivni praci mit na pocitaci
nainstalovany program, pro tvorbu webu (Front Page, Dreamweaver, ..), pfi praci
s redakénim systémem, se vSe provadi v ramci internetového prohlizee. Webova stranka

Skoly je pak rozdélena na dvé casti, vefejnou a administrativni.

Redakéni systémy jsou v zakladni podobé velmi casto ke stazeni zdarma. Jejich pouzitelnost
je vSak omezena a uniformni. Programator Skolniho webu pak musi zvoleny redakéni systém

upravovat pro potieby skoly. V ramci tohoto upravovani ale ¢asto narazi na urcitd omezeni.

Vypracoval: Ing. Vaclav Nadvornik 14 28.3.2008
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3.3.1 Zakladni funkce redakéniho systemu

Tvorba a publikace ¢lank v prostiedi webového prohlizece a to bud prostfednictvim
jednoduchého WYSIWYG? editoru, nebo prostiednictvim HTML formulate. (Neni nutna
jakakoli znalost HTML jazyka.)

> Rizeni ptistupu k tvorbé piispévki do rtiznych kategorii podle nastavenych prav
> Diskuzni foéra a ankety

> Sprava soubort a ptiloh

> Vkladani obrazka ¢i webovych galerii

> Funkce kalendafte

> Statistika pristupl

3.4 Priklady redakcénich systému pro pouZiti ve Skolnich webovych

strankach

Nasledujici ptriklady jsem ziskal po zadani klicovych slov ,redakéni systém pro Skoly" do

vyhledavace google.com.

3.4.1 Redakéni systém SCIO [7]

Zakladni informace

> Redak¢ni systém je dodavan ve standartizované podobé.
> Je vytvofen systém uzivatelskych piistupd.

> Redak¢ni systém umoziuje uzavienou (nevefejnou) Cast.
> Webové stranky jsou umistény na serveru SCIO.

Redakéni systéem obsahuje:

> Clanky,

? What you see is what you get (Co vidis je to, co dostanes)
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> studijni materialy,

> kontakty,

> dulezita sdéleni, dokumenty,

> fotky,

> chat,

> plan ¢innosti Skoly zavisly na kalendafi,

> ¢ast pro zaky, kde mohou publikovat své prispévky.
Cena redakcéniho systéemu
Potizovaci naklady: cca 7000 K¢
Mésicni sprava: 300 K¢

3.4.2 Redakcni system WebSystem [8]

Redakéni systém je dodavan ve standartizované podobé s moznosti Upravy grafiky (za

zvlastni priplatek). Nevefejna sekce je také za ptiplatek.
Redakéni systéem obsahuje

> ankety,
> ¢lanky,
> dnes (datum, svatky),

> formulafe,

V

fulltextové vyhledavani,

V

jazykové verze,

V

nasténky,

V

obrazky a galerie,
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> ptistupové prava,
> RSS kanal,

> soubory ke stazeni,
> statistiky,

> tabulky,

> texty.

Cena redakcéniho systemu

Potizovaci naklady: (vcetné grafického zpracovani) 22 000 K¢. (Pro skoly moznost pronajmu

s potizovaci cenou 5000 K¢)
Mg¢sicni sprava v ptipade pronagjmu: 1000 K¢

3.4.3 Redakcni system Inet Servis [9]

Jednd se o redakéni systém, ktery neni prvotné vyvijen pro Skoly. Systém vznikl
z publika¢niho systému obci. Z tohoto divodu nenapliiuje veskeré specifika Skolniho

prosttedi. (Naptiklad tfidéni podle tfid, ro¢nikd.)

Redakéni systéem obsahuje

> zakladni udaje o skole,

> seznam pracovnikl Skoly,
> aktuality,

> seznam tfid,

> informace pro rodice,

> informace o Skolni jidelné,

> informace o S$kolni druziné,

V

krouzky a zajmova cinnost,
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Skolni casopis,
fotogalerie,
omluvenka,

anonymni formulaf (slouzi k anonymnimu kontaktu zak-uditel, napf. pro piipad

Sikany),
volné kategorie,
viceuzivatelsky pristup

uzaviena ¢ast neni k dispozici.

Cena redakcéniho systemu

Potfizovaci naklady: cca 1500 K¢ (bez grafického navrhu, pouze zacélenéni systému do

stavajicich stranek). Skute¢nou cenu vyrobce neuvadi.

Mésicni sprava: 250 K¢

3.4.4 Redakcni systéem phpRS [10]

Jedna se o velmi rozsahly redak¢ni systém vyuzivany mnoha firmami. Samotny systém je

poskytovan v licenci GNU’. Pro $kolu vznikaji naklady pii Gpravé tohoto systému pro

potieby Skoly a tojak po grafické strance, tak i po strance obsahové.

Redakéni systéem obsahuje

>

Spravu uzivatela

Clanky

Ptistup k ¢lanktim dle ptistupovych prav
Rlzné grafické Sablony

Spravce soubort

3 GNU general public licence - vefejna licence, volné k pouziti.
(http://www.supersvet.cz/dokumentace/gnu_gpl cz.html 8.3.2008)
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> Ankety

> Komentéafte

> Pocitadlo ptistupl a ¢tenosti jednotlivych ¢lankt
> Modul novinek

Cena redakcéniho systemu

Potizovaci naklady: samotny systém 0 K¢, jeho upraveni na potieby skoly 10 000 - 60 000
K¢

Mésicni sprava: 0 K¢

3.4.5 Redakéni systém e-stranky. cz [11]

Nejedna se o redakéni systém urceny pro potieby Skoly, ale o blog. Na tomto misté ho uvadim

protoze, zvlast¢ malé Skoly na vesnicich mohou tento zplsob velmi jednoduchého webu

efektivné vyuzit.
Redakéni systéem obsahuje
> Pfidavani ¢lanku a ptiloh
> Vkladani fotografii
> Ankety
Cena redakcéniho systemu
Potizovaci néklady: 0 K¢
Mg¢sicni sprava v ptipade pronagjmu: 0 K¢

3.4.6 Redakéni systém RS_FM

Jedna se o redakéni systém vytvofeny specialné pro potieby zakladni Skoly. Je zamétfen na
jednoduché ovladani a udrzbu. Klade minimalni pozadavky na pocitaovou gramotnost
uzivateli. V ramci modularniho feSeni je mozné jeho =zakladni instalaci rozsifit.

Programatorem a vlastnikem tohoto redakéniho systému je autor této bakalarské prace.
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Standartni instalace obsahuje

> Vkladani ¢lankt do kategorii
> Tridéni podle kategorii i podle tiid

> Rozdéleni kategorii na pevnou a ménénou ¢ast s tim, Ze nejdilezitéjsi informace vzdy

zustavaji prvni
> Nevefejnou ¢ast
> Vkladani soubord a externich fotogalerii
> Vyhledavani v ptispévcich i pfipojenych dokumentech
> RSS kanaly
RozsSifujici moduly

> Online ptihlasovani na zajmové krouzky vcetné plateb a exportu seznami pro

udetnictvi.

> Zadavani akci do tydenniho planu Skoly s rozliSenim na vefejnou a nevefejnou cast.

Ptispévky jsou pred publikaci schvalovany.

> Tydenni plany uciva se zaméfenim na ocekavané vystupy

> Predavani podkladi pro tisk slovniho hodnoceni ptipadné vystupniho hodnoceni

> Modul fotografie dne.

Cena redakcéniho systému

Potizovaci cena zakladniho systému: 15 000 K¢

Mésicni sprava: 0 K¢
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4 Zakladni kritéria kvalitni webové stranky sSkoly

> Aktualnost

> Ptehlednost

> Moznost snadného dopliiovani

>  Mnozstvi informaci

> QGraficka uroven

> Dostupnost na portalech, zapamatovatelnost adresy

> Navstévnost

4.1 Aktualnost

Sebelepsi stranka po grafické trovni nebude jako zdroj informaci k ni¢emu, kdyz bude
ukazovat informace staré a proslé. Je zajimavé zridit kolonku pro zvetejnovanijidelnicku, ale
je malo tak nezajimavych véci jako jidelnicek z minulého tydne. Aktualnost fadim na prvni

misto v potadi dilezitosti.

4.2 Prehlednost

I stranka s aktudlnimi informacemi je Spatna, kdyz navstévnik informaci nebude umét najit. Je
tieba volit spravné strukturované menu, piipadné tadit pfispévky podle potadi dulezitosti.

V ptipadé rozsahlych webdi je témér nutosti zafazeni fulltextového vyhledavace

4.3 Moznost snadného doplnéni

V ptipadé potteby mit stranku aktudlni neni nejvhodnéjsi feSeni stranku dopliovat centralnim
zpusobem (to znamena ze zasahy do obsahu mize provadét jen uzky okruh lidi, vétSinou cClen
vedeni Skoly). Je zde sice zaruCena urcitd cenzura, ale pfibyvaji tim naroky na ¢as vedeni
Skoly. Idedlnim zptsobem je dopliiovani pomoci redakéniho systému. Zde je tfeba volit, zda
pouzit standardizovany systém, ktery je mnohdy volné dostupny, nebo volit cestu vytvotfeni

systému na miru. K tomuto vice v kapitole ¢islo 5.
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4.4 Mnozstvi informaci

Zde plati téméi pfima uméra, ¢im vice informaci, tim lépe. Jako idealni stav povazuji 7
prispévkl denné. Jestlize se mnozstvi informaci zmensi pod 1 piispévek tydné, ztrati se tim
velké mnozstvi navstévnikd. V tom piipadé doporucuji rozesilat o aktualizaci stranek e-maily.
Zde je tfeba pozadat o souhlas rodi¢e, neni mozné vzit stavajici databazi Skoly. Na tuto ¢ast

jsem se ve vyzkumné casti zamétil v kapitole 5.9.

4.5 Graficka uroven

Skolni stranky by rozhodné mély mit péknou grafickou uroveii. Je tieba si uvédomit, Ze
v mnohém muze ukazovat i o schopnostech Skoly v oblasti Kultury ducha a téla. Je zajimavé
spolupracovat na grafickém navrhu s uciteli i zdky Skoly. Otazkou je hlavné vhodna volba
barev a motivil. Zajimavou mys§lenkou pak miize byt vyhlaSeni soutéze o novy design stranek.
Pii tvorbé je ale nutné pocitat s rychlosti nacitdni stranek. Krésnad strdnka, ktera se pii
telefonim pfipojeni bude nacitat 4 minuty, nikoho zajimat nebude. I kdyz se pocet
vysokorychlostnich pfipojek zvySuje, stale jich neni tolik, kolik by bylo tifeba. Proto

optimalizujte velikost stranky.

4.6 Dostupnost na portalech, zapamatovatelnost adresy

Jako velmi vhodnou =zalezitost povazuji ziizeni domény 2. fadu se zapamatovatelnym
nazvem. Témét kazda Skola ma svoji ,,prezdivku" (neoficidlni ale pouzivany nazev, kratky
nazev, zkratku), to vSechno mohou byt vhodné domény Skoly. Adresa by pak méla byt
soucasti vSech oficidlnich dokumentt skoly, hlavickovych papird, informacnich letaki atd.

Adresu je pak tfeba zaregistrovat na dulezitych portalech.

4.7 Navstévnost

Je tfeba si zjiStovat navstévnost webovych stranek. Jsou rtizné druhy pocitadel pfistupd,
nékteré nemusi byt viditelné, ale kazdopadné poskytuji mnoho dilezitych informacich o
navstévnicich. V piipadé vétsi ndvstévnosti je mozné uvazovat i o prodeji reklamniho

prostoru, piipadné nabidka na prezentaci sponzorii Skoly.
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5 Postup pri tvorbé webové prezentace

Uvadim zde pouze jeden z navrhi, jak postupovat pfi tvorbé stranky. Tento postup je rtuzny

na zdkladé polohy a potteb skoly. Nasledny postup je vhodny pro stfedné velkou $kolu (300 -

600 zaki) v meéstech nad 50 000 obyvatel

5.1 Pripravné cinnosti

>

Zmapovat skutecné potteby a ocekavani od webové prezentace. Vhodné zatadit

napiiklad metodu brainstormingu v uzs$i odborné skuping.

Zjistit moznosti pfistupu na internet zdky a rodi¢i. Zde je mozné pouzit dotaznikové

Setfeni, které se stejn¢ dé€la v ramci autoevaluacni zpravy skoly.

Odhadnout ¢astky, kterouje Skola ochotna za zpracovani stranek utratit.

Inspirace na strankach u konkurence. (Jako konkurence je zde mySlena jind Skola

atd...)

5.2 Faze navrhu

>

\

Zpracovat strukturu stranky (jaké c¢asti ma stranka mit). Toto je jedno z klicovych

rozhodnuti.

Vyhlasit soutéz mezi zaky Skoly o nejleps§i graficky navrh stranky. (Nezapomenout

myslet na odmény.)

Provést poptavkové fizeni mezi profesiondlnimi firmami. (Vybér nékterych fesSeni je

uveden v kapitole 3)

Nabidnout placenou spolupraci nékterym pedagogim. Zde je tfeba zminit, ze navrh

stranky neni v pracovni naplni ani spravce sité, ucitele informatiky, ani metodika ICT.

Zjistit, zda n€ktery z rodi¢ii neni schopen spoluprace za lepSich podminek.

Ptipadné oslovitjiné Skoly s navrhem na odkup jejich zpracovani.

5.3 Vyhodnoceni pripravné faze, objednani sluzby

>

Urcit zavér z grafickych navrht a z poptdvkového fizeni.
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>  Vytvofit tym odpovédny za tvorbu (Toto muze byt i diive). V tymu by mél byt
zastupce vedeni, metodik ICT a néjaky ,,nezavisly" ucitel v idealnim ptipad€ pouze

uzivatel webu.

> Napsat objednavku s pfesné definovanymi pracemi. Zde je tfeba dat pozor zvlasté na
detailni rozpis prace, zda je v cen¢ i graficky navrh, naplnéni strdnek informacemi a

penale za pozdni odevzdani.

5.4 Zpracovani a kontrola

> Samotna tvorba webu
> Kontrolovat plnéni smlouvy
5.5 Zacatek pouzivani
> Zaskolit ucitele i zadky s praci se Skolni strankou

> Propagovat nové stranky na tifidnich schtzkach, ve Skolnim casopise, na nasténku

Skoly v obecnich novinach atd.

> Pravidelné doplnovat informace a dolad’ovat stranku.
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6 Dotaznikové Setfeni internetovych prezentaci

6.1 Hypotézy vyzkumné casti

Hypotézy se tykaji vesSkerych strdnek hodnocenych v této praci (jestlize neni piimo
v hypotéze uvedeno jinak).

1. Prvni verze vétSiny stranek vznikly mezi lety 2001 - 2004.

2. Webové stranky jsou vétSinou v prvni verzi. Organizace neakceptuji vyvoj tvorby

webu.
3. Webové stranky nejsou tvofeny profesionaly.
4. Webové stranky nejsou dostatecné aktualni, coz ma pfimou souvislost s navstévnosti.
5. Zaci se nepodileji na tvorbé stranky.
6. Webova stranka neni pouzivana jako intranet.

7. Do potizeni webu nebyla vloZzena odpovidajici investice.

6.2 Organizace vyzkumné casti

Dotaznik byl zadan prostfednictvim webové stranky www.londynska.cz. Byl vytvofen
pomoci technologie PHP a vysledky se zpracovavaly do tabulky databaze MySQL. Tento
zpusob jsem volil, protoze je pro dalsi zpracovani velmi vhodny. Vysledky se pomoci
programu PHPMyAdmin daji pfimo exportovat do databazové, ptipadné excelovské tabulky.
Tento zpisob byl volen i z hlediska snadnosti odesilani a vypliiovani dotazniku. Zptlsob,
ktery jsem zvolil, se ukazal jako velmi efektivni. Néavratnost dotaznikti pfesdhla 70%. coz

povazuji za uspéch.

Druhou cast dotazniku vypliioval autor samostatné. Slouzila k hodnoceni a prizkumu
webovych stranek téch instituci, jejichz zastupci vyplnili dotaznik. Toto hodnoceni neni zcela
objektivni. Je mozné, Ze informace na strankach byly, ale jestlize je bézny uzivatel nenajde,
jako by na strance nebyly. Kazdd webova stranka byla zkoumana minimalné 180 sekund.
V hodnoceni autor vynechal ty stranky, které dne 16.3.2008 od 14 do 19 hodin se nedaly

zobrazit.
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Vysledky prizkumu jsou zpracovany pomoci statistického programu SPSS Base 13.0 a pfi
pouziti tfidéni jak prvniho tak i druhého stupné. Vysledkem téchto tfidéni je cca 900 tabulek a
grafii. Jejich rozsah ptesahuje moznosti této prace i jejich ptiloh. V ptfipadé potieby jsou
ulozeny na ptilozeném CDROM. Nejzasadnéjsi Casti jsou komentovany v kapitole 6.5. Pfi
tvorbé této ¢asti jsem spolupracoval s katedrou informatiky Vysoké skoly mezinarodnich a
vetejnych vztahti v Praze o.p.s., kde program SPSS Base 13.0 pouzivaji. Pracovnikiim

katedry d€kuji za moznost vyuziti tohoto programu.

6.3 Popis dotazniku

6.3.1 Forma dotazniku

Dotaznik je tvofen pouze uzavienymi otazkami. Jejich zpracovani je obecné mnohem
jednodussi nez otazky oteviené. Pro ucely kvantitativniho dotazniku (coz ve velké mife byl
pripad této prace a potvrzuje to i [11]) sta¢i. Podle [11] jsou jednotlivé typy otazek

definovany takto:

Uzaviena otazka mize nabizet vybér z alternativ, mozZnosti ano/ne (souhlasim/nesouhlasim)

nebo muze byt formovana jako uspofadaci, ptfifazovaci otazka apod.

Otevirené otazky nabizeji prostor pro vlastni odpovéd respondenta, a to bud’ struc¢nou ¢i
Sirokou. Oteviené otazky, zvlasté pak se Sirokou odpovédi, se vSak v ramci kvantitativniho
vyzkumu, ktery zpravidla zahrnuje velky pocet respondenttl, pracné vyhodnocuji. Pokud tedy
nejsou odpovédi predvidatelné, je nejlep$i na malém vzorku zjistit nejcastéjsi odpoveédi a z
nich vytvofit alternativy uzaviené otazky.

6.3.2 Zduvodnénijednotlivych otazek dotazniku

1) Vase internetova adresa je

Prvni otdzka slouzi ktomu, abych mohl pokraovat v hodnoceni stranky v druhé Ccasti
vyzkumné casti bakalarské prace

2) Prvni www stranku Skola méla

Druhéa otazka slouzi ke zjisténi jak dlouho Skola webovou stranku pouziva. Jestlize uvazime,

7e prvni www stranky v Ceské republice se datuji do druhé poloviny 90. let 20. stoleti
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vSechny odpovédi pred rokem 2000 ukazuji na Skolu, ktera se webem zabyva trvale a na skolu

v oblasti ICT pokrokovou.

3) Souéasna podoba webu je

Tato otazka slouzi specialné ve vazbé na minulou otazku. Zde budou vyuzity vysledky tfidéni

druhého stupné.

4) Webovou stranku vytvoril

Otazka slouzi k potvrzeni mé hypotézy cislo 3.

5) Webovou stranku udrzuje aktualni

Vysledky otazky budou zpracovany pomoci tfidéni druhého stupné€ v porovnani s otazkou

ohledné navstévnosti. Toto porovnani potvrdi ¢i vyvrati hypotézu 4.

6) Odhadovany pocet ndvstévnik(i za tyden

Ve spolupraci s otazkou cislo 7 jeden ze zakladnich parametrl kvalitni webové stranky.

7) Je tento odhad méren pomoci pocitadla navstév?

Otazka ovétujici vérohodnost odpovédi na otazku ¢islo 6.

8) Na webové strance se podileji i Zaci

Otazka slouzi k potvrzeni ¢i vyvraceni hypotézy cislo 5

9) Pouzivate web jako informacni kanal vzhledem k pedagogickym
pracovnikim (zapisy z porad atd..)

10) Mate na strance uzavienou (nevefejnou) cast?

Otazky 9 a 10 ukazuji na to, zdaje stranka vyuzivana jako intranet ¢i nikoli.
11) Poéatecni naklady na zhotoveni byly
12) Mésiéni naklady na udrzbu stranky jsou

Otazky 11 a 12 ukazuji na to, kolik penéz investuje management Skoly do webové prezentace.

Jejich vysledky potvrdi ¢i vyvrati hypotézu cislo 7.
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.13) UvazZujeme o zméné webové stranky

Otazka pouze orientacni. Organizace, které o zmeénén stranky uvazuji, budou osloveny

autorem této prace a budou ji nabidnuty varianty uvetejnéné v kapitole ¢islo 3.

14) Pocet zaku Skoly
15) Velikost obce
16) Zrizovatel Skoly
17) Typ organizace

Otazky 14 - 17 slouzi pro bliz§i urceni jednotlivych organizaci a v ptfipadé, Ze vzniknou pfi

zpracovani pomoci tfidéni druhého stupné néjaké zavéry, budou pouzity.

6.3.3 Zduvodnéni zjistovanych informaci v ramci druhé céasti vyzkumu
V druhé casti byly hledany nasledujici informace:

> Plan akci $kolniho roku

> Domaci tkoly ¢i jind zadani od ucitelt zaktim
> Jidelnicek

> Zpravy Skolniho parlamentu

> Pocet fotogalerii $kolniho roku 2007/08

> Kontakt na ucitele

> Kontakt na vychovného poradce

> PIné znéni SVP nebo ucebnich osnov a obora

V

Informace k zapisu nebo pro piijimaci fizeni

Tyto informace jsem volil jako zasadni vzhledem ke kritériim kvalitni webové stranky
popsané v kapitole 4. N¢&které z idaj i budou pouzity pro tfidéni druhého stupné v porovnani

s prvni Casti dotazniku
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Pocet prispévku od 1.12.2007

Tento idaj bude pouzit pfi porovnani s otazkou ¢islo 5.

Doména

Zjistovani kolik skol stale nepouziva ke své prezentaci vlastni doménu 2 tadu.

Pocet chyb ve validatoru http://validator.w3.cz/.

Zajimava informace ohledné dodrzovani webovych standarti.

6.4 Cil dotaznikového Setreni

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit, do jaké miry se potvrdi ¢i vyvrati hypotézy uvedené
v kapitole 6.1. Druhym cilem bylo zjistit, jakym zplisobem vypadaji stranky organizaci a

jejich managementu doporucit zmény.

6.5 Popis a zhodnoceni nékterych vysledku

V textové casti jesem vybral pouze nékteré vysledky a grafy. Jejich volba byla zavisla na
potvrzeni ¢i vyvraceni hypotéz, pfipadné na zajimavosti a prekvapivosti vyzkumu. VSechny
vysledky a nekomentované grafy jsou na piiloZzeném CDROM ve formatu HTML.

6.5.1 Struktura odpovédi podle typu organizace

Tabulka hodnot

Otazka 17 - Typ organizace

Odpoveéed Pocet Procent
a ZS 14 36,8
b SS 8 211
c MS 8 211
d ZUS 2 5,3
e Jiny 6 15,8
Celkem 38 100,0

Tabulka 2
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Graf vysledki

Typy organizaci

. Jiny

* 21%

Graf 1

Popis a zhodnoceni vysledku

Nejveétsi podil (vice jak 50 %) jsou skoly zékladni a stfedni. Vzhledem k vyuziti webu pro
prezentaci Skoly a informovanost vefejnosti jsou si tyto organizace velmi podobné. Je tedy
mozné je uvadét dohromady. Zajimava je i skupina mateiskych Skol. V ni nejsou uvedeny 3
Skolky, které nemaji webovou stranku. Byly z prizkumu vyfazeny, protoze by zkreslovaly
vysledky. Samotny fakt, ze 3 Skolky z 11 nemaji web je velmi zarazejici. V dobé, kdy se
webova stranka povazuje za zdkladni zdroj informaci je jednani managementu téchto Skolek

velmi nezodpovédné.
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6.5.2 Datum vzniku prvni verze webové stranky

Tabulka hodnot

Vznik webové stranky

Odpoveéed Pocet Procent
a pfed rokem 2001 6 15,8
b 2001 - 2004 23 60,5
c 2005 - 2008 9 23,7
Celkem 38 100,0

Tabulka 3
Graf vysledku

Vznik webové stranky

pfed rokem 2000 2001 - 2004 2005 - 2008

Graf 2
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Rozlozeni prvnich verzi stranek podle typu organizace

mzs
mss
M3
mzus
W Jiné

Pred rokem 2001 2001 - 2004 2005 . 2008

Graf 3

Popis a zhodnoceni vysledku

Tato otazka potvrdila moji hypotézu, Ze nejvice organizaci ma své webové stranky z obdobi
2001 - 2004. Struktura téchto organizaci je uvedena v grafu cislo 3. Z né&j vyplyva, ze ani
matefské ani zdkladni umélecké Skoly ztohoto vyzkumu nemély webovou stranku pied
rokem 2001. U skol mateiskych je to pochopitelnéjsi nez u Skol uméleckych. U téch je tfeba

mnohem vice oslovovat vetejnost.
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6.5.3 Verze webovych stranek

Tabulka hodnot

Verze webové stranky
Odpoveéed Pocet Procent

a Prvni verze 11 28,9
b Druha verze 14 36,8
c Treti verze 7 18,4
d Vice jak tfeti verze 5 13,2
e Nevi 1 2,6

Celkem 38 100,0

Tabulka 4

Verze webové stranky organizace

Prvni verze Druhd verze Treti verze Vice jak tfeti verze Nevi

Graf 4
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Porovnani Cisla verze webové stranky s jejim vznikem

Pfed rokem 2001
12001 -2004
2005 -2008

Prvni verze Druhd verze Treti verze Vice jak treti verze Nevi

Graf 5

Popis a zhodnoceni vysledku

Z Grafu 4 vyplyva ze velka vétSina organizaci ma jiz alesponi druhou verzi webovych stranek.
Tyto vysledky tak vyvraci moji hypotézu ¢islo 2. Organizace své webové stranky zasadnim
zpusobem méni. Z Grafu ¢islo 5 pak vyplyva, Ze vétSina prvnich verzi je na strankach novych
(z obdobi 2005 -2008). Zarazejici jsou 4 organizace s webem starSim 4 let, které své stranky
nezménily. V téchto pfipadech se jednd o managerskou chybu a zména by méla nasledovat
v blizké budoucnosti. Ve 3 pfipadech tomu tak i je a na otazku 13 odpovéedéli, ze o zmeéné
uvazuji aktualné. Jedinou vyjimkou je www.zuslounskych.cz, kterd neuvazuje o zmeéné.
V ptipad¢ této organizace je jeji strategie pochopitelnd, protoze stranka je vytvoiena velmi

kvalitné.

Vypracoval: Ing. Véaclav Nadvornik 34 28.3.2008


http://www.zuslounskych.cz

6.5.4 Tvuarci webovych stranek a jejich finanéni ohodnoceni

Rizeni tvorby a provozu Skolni webové stranky

Tabulka hodnot

Tvurci webovych stranek

Odpoveéed Pocet Procent
a Ucitel informatiky 7 18,4
b Jiny ucitel 7 18,4
c Zak 1 2,6
d Rodi¢ Zaka bezplatné 2 53
e Profesionalni firma 19 50,0
f Zfizovatel 1 2,6
n Nevim 1 2,6
Celkem 38 100,0
Tabulka 5
Pofizovaci nakady na webovou stranku
Odpovéd Pocet Procent
a Zadné 6 15,8
b Do 1 000 K¢& 5 13,2
c 1 001 -5 000 K& 10 26,3
d 5 001 - 10000 K¢& 4 10,5
e 10 001 - 25 000 K& 3 7,9
f Vice jak 25 000 K¢& 1 2,6
n Nevim 9 23,7
Celkem 38 100,0
Tabulka 6
Vypracoval: Ing. Vaclav Nadvornik 28.3.2008
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Webovou stranku vytvoril

I Ucitel informatiky

W Ucitel (jiny ped. pracovnik nez informatik)
Zak

M Rodi¢ zaka bezplatné

M Profesionalni firma

I Zrizovatel

B Nevim

Graf 6

Porizovaci naklady webové stranky

Zadné

Nevim

Do 1000 K¢&

1001 -5000 K¢
5001 - 10 000 K¢
10 001 -25 000 K¢
Vice jak 25 001 K¢é&

Graf 7

Vypracoval: Ing. Vaclav Nadvornik 36 28.3.2008



Rizeni tvorby a provozu Skolni webové stranky

Tviirce webové stranky a jeho ohodnoceni

W Zadné
B Nevim
Do 1000 K&
M 1001 - 5000 K&
M 5001 - 10 000 K&
10 001 - 25 000 K&
M Vice jak 25 001 K&

Nevim

Rodi¢ Zaka
Zfizovatel

o 2
bezplatné P

Ugitel informatiky
Ucitel (jiny ped
pracovnik nez
informatik)
Profesionalni
firma

Graf 8

Popis a zhodnoceni vysledki

Z Grafu 6 vyplyva, ze vice jak polovina webovych stranek byla vytvofena profesionalni
firmou. Toto zjisténi je velmi pfiznivé, protoze odpada trend, kdy weby tvofili ucitelé sami.
Ve sledovaném vzorku takovychto pfipadi bylo pfiblizné 40%. Trendem by mélo byt

nechavat praci na webu profesionaltim.

V Grafu 7 jsou uvedeny pofizovaci naklady. Zde je tfeba zminit, ze management Skoly
vynaklada pouze velmi malou ¢astku na webovou stranku. Pfi porovnani, kolik penéz bézna
Skola ma na svlij provoz, je toto zjisténi zarazejici. Pouze 25% S$kol zaplatilo za web vice nez

5000 K¢. Ani za tuto ¢astku se neda potidit kvalitni webova stranka.

Pti kiiZovém srovnani téchto otdzek se vyskytly zajimavé informace. 7 profesiondlnich firem
si za webovou stranku vzalo méné nez 5000 K¢. Za predpokladu hodinovych nakladi 500 K¢
se touto strankou mohla firma zabyvat maximalné 10 hodin. Tento ¢as se mi jevi jako témér
nerealny. Jednim moznym vysvétlenim je, ze si firmy posléze Gctuji vyssi mésic¢ni poplatky,
jak je uvedeno v kapitole 2. Kdyz nebudu uvazovat odpovéd nevim, pak zadny z ucitell

neziskal za tvorbu webu vice jak 5000 K¢ a 5 znich stranku tvofilo zdarma. Zde bych
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management Skoly chtél upozornit, ze tvorba webové stranky neni pracovni naplni ucitele ani

metodika ICT.

6.5.5 Podil zaki na tvorbé webové stranky

Tabulka hodnot

Podil zaka na tvorbé webové stranky
Odpovéd Pocet Procent
Bez odpovédi 1 2,6
a Ano 7 18,4
b Ne 30 78,9
Celkem 38 100,0

Tabulka 7
Graf vysledku

Podil zakt na tvorbé webové stranky

W ZAci se podileji
M Z4ci se nepodileji

Graf 9

Popis a zhodnoceni vysledku

Z vysledkt vyplyva, ze vice jak 75% stranek neni tvofeno ¢i spolutvofeno zdky. Zde je

managementem Skoly opomijena moznost vyuzit zdjmu zakt pro prezentaci vlastni Skoly.
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Stranky se pak stavaji pro zaky nééim cizim a neberou je za své. Pii spolutvorbé stranek zaky
je nutné pouzivat vhodnou ,,cenzuru". Tato kontrola musi byt jasna, predem dand a v pfipadné
odmitnuti jasné vysvétlend. Pro zacatek se da vyuzit naptiklad zvefejnéni Skolniho

zakovského Casopisu na webové strance.

6.5.6 Neverejna cast webové stranky

Tabulka hodnot

Neverejna ¢ast webové stranky

Odpovéd Pocet Procent
a Ano 8 18,4
b Ne 30 78,9
Celkem 38 100,0

Tabulka 8
Graf vysledku

Neverejna c¢ast webové stranky

Mano
* ne

Graf 10

Vypracoval: Ing. Vaclav Nadvornik 39 28.3.2008



Rizeni tvorby a provozu Skolni webové stranky

Popis a zhodnoceni vysledku

Z grafu vyplyva, Ze vice jak tfi ¢tvrtiny organizaci nevyuzivd moznosti nevefejné Casti a tim i
ur¢itého intranetu. Podobné cislo ukazuje i odpovéd na otazku ohledné zvetejnovani
informaci z porad atd. od vedeni udlitelim Skoly. Zde vidim velkou chybu managementu
Skoly. Je nespravné zapominat na tuto velmi efektivni moznost zplisobu komunikace mezi
vedenim a zaméstnanci. Nevefejnd cast je na druhou stranu mirné nakladnéjsi, ale tato

investice se podle mych zkuSenosti vyplati.

6.5.7 Informace zjiStované z webovych stranek

Tabulka hodnot

Informace ziskané z webovych stranek

Neni Nehodno-
Ano Ne .
relevantni ceno

Plan akci roku 19 13 6

Domaci ukoly 0 24 8 6

Jidelnicek 11 12 8 6

Skolni samosprava 4 20 8 6

Kontakt na vychovného 11 13 8 6

poradce

PIné znéni SVP nebo osnov 9 15 8 6

Infor[r]’ace k’zapvltc,u n’ebo 29 8 5 6
pfijimacimu fizeni

Tabulka 9
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Graf vysledku

Graf 11

Popis a zhodnoceni vysledku

Vyse uvedené hodnoty nebylo vzdy mozné na webovych strankach najit, protoze svou
povahou neodpovidaji organizaci. Napiiklad jidelni¢ek neni mozné hledat na strankach ZUS.
Z grafu pak vyplyva, ze zadna ze Skol nepouziva webovou stranku jako zadavaci médium pro
domaci ukoly. Je mozné, ze tyto informace se skryvaji v uzavienych castech. Jedna se totiz o
jeden z prvki fenoménu posledni doby e-learningu. Management Skoly by se mél nad touto
moznosti zadavani praci zamyslet. Povazuji ho za velmi efektivni. Je vyvinuto i nékolik

systémtl na podporu e-learningu. Zde bych jmenoval naptiklad www.zaskolou.cz.

Vice jak polovina organizaci nezvetejnuje jidelnicek. Toto ale za velkou chybu nepovazuji,
protoZze u jidelni¢ku je tfeba dbat na jeho aktualizaci a ne vSechny stranky na to jsou

uzpusobeny. Je lepsi nemit zadny jidelnicek, nez jidelnicek stary.

Pouze velmi malé procento $kol zvefejnuje informace zakovské samospravy. V ptipadé, Ze ji
maji, je tato moznost nejefektivnéjsi. Je mozné zridit i separatni stranku zZakovské samospravy
a ze stranky Skolni sta¢i pouze odkaz. Toto je misto, kde mohou zaci Skoly byt spolutvirci

image Skolniho webu.
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Neuvedeni kontaktu na vychovného poradce je velikou chybou webl. Vychovného poradce je
Casto tfeba oslovit bez védomi managementu Skoly. Zvetejnéni kontaktu na Skolni webové

strance je vynikajici moznost.

To, 7e na strankach neni uveden Skolni vzd&lavaci program, piipadné osnovy, je mozné
chapat jako uréitou ochranu know-how Skoly. Z vlastni zkuSenosti pilotni Skoly vim, ze
mnoho jinych $kol si na§ SVP stahovalo a z n&j se inspirovalo. Management §koly mtze SVP
povazovat za Skolni duSevni vlastnictvi a radé€ji jej pfili§ nezvefejiiovat. Minimalné by ale
mély byt zvefejnény cile a principy vzdélavani. V nékterych pfipadech se spiSe jedna o
pochybeni vedeni $koly. Jako rodi¢ budouciho Z4ka bych ale zaslani kompletniho SVP pied

zapisem, pripadné pfijimacim fizeni, urcité zadal.

Témét vSechny Skoly chapou nutnost zvefejnit alesponn zakladni informace k zapisu, pfipadné

k pfijimacimu fizeni.

6.5.8 Domény webovych stranek

Tabulka hodnot

Piehled pouzivanych domén

2. fadu 3. Fadu
Doména 25 7

Tabulka 10
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Graf vysledki

Domény webovych stranek

Graf 12

Popis a zhodnoceni vysledku

Vysledky z této otazky jsou pro mne nejvice pifekvapivé. 7 organizaci nepouzivda doménu
druhého fadu. V situaci, kdy cena za doménu se pohybuje kolem 250 K& ze rok® je jeji
nevyuziti hrubym opomenutim managementi jednotlivych organizaci. Znamena to, Ze
management nechape, piipadné si neuvédomuje, ze spravné zvolend doména je firemni
atribut, stejn¢ tak jako logo a nazev. V souvislosti s ¢lenstvim v EU je mozné uvazovat i o

doméné s pfiponou .eu.

* http://www.czechia.com/clanek/cenik-domen/ 21.3.2008 17:30
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6.5.9 Pocet prispévku na strankach od 1.12.2007

Tabulka hodnot

Pocet prispévkl od 1.12.2007

Odpovéd Pocet Procent
a 0 0 0
b 1-5 9 23,7
c 6 - 15 6 15,8
d 16 - 30 6 15,8
e vice jak 30 11 28,9
Celkem 32 100,0
Tabulka 11

Pocet prispévkd na strance od 1.12.2007

12

10

0 1=5 6-15 16 - 30 vice jak 30

Graf 13
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Porovnani poétu prispévkl a po¢tu navstév

Pocet navstév
W 0-100
101 - 500
501 - 1000
W 1001 - 2000
M 2001 a vice

1-5 6-15 16-30  vicejak 31
Pocet prispévku

Graf 14

Porovnani poétu prispévkl s organizaci aktualizaci stranky

VS8ichni uzivatelé v
rdmci redakéniho
systému
| Reditel $koly

Ugitel informatiky

Jiny jeden povéfeny
administrator

| Zaci & z&k $koly

Nékdo jiny

Graf 15
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Popis a zhodnoceni vysledku

Webové stranky zkoumaného vzorku jsou aktualizovany velmi malo. Ve sledovaném obdobi
cca 100 dni primérného poctu piispévkid 3 za tyden dosdhlo pouze cca 30% stranek.
Aktualnost stranek povazuji za zasadni vjejich uspéSnosti. Webova stranka Skoly muze
dosahovat 1 40 prispévki za tyden. (Ovéfeno podle dlouhodobého priméru prezentace

www.londynska.cz.)

Podle grafu 14 je patrno, ze pocet prispévkl, a tim i aktudlnost, je pln¢ ve vazbé na pocet
navstévnikt webové stranky. Cesta, jak zvySit navstévnost, je tedy snadna - pravidelné

aktualizovat stranky.

Pti hledani pfic¢in malého mnozstvi aktualizaci vyplynulo, Ze neni zasadné zavisla na metode
zadavani prispévkli. I za pouziti redakéniho systému se podle grafu 15 pocet piispévki
pohyboval mezi 1 - 5 za 100 dni. Na druhou stranu i jeden uzivatel (v 8 ptipadech) muze
udrzet webovou stranku aktualni. Z téchto vysledkli pak vyplyne téméf klasicky zavér:
»3ebelepsi technicky systém je nanic, jestlize lidé nechtéji." Vse je pak na managentu Skoly,

jakym zptisobem dokaze své zaméstnance motivovat k aktualizaci webové stranky.
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7 Zavér

Tato bakalafskd prace méla za cil urcity ndhled do problematiky tvorby a spravy Skolniho
webu. V kapitolach 2 - 5 byly popsany urcité aspekty spravné a vhodné tvorby skolni webové
stranky. Je v nich nastinén i urCity postup tvorby Skolniho webu. Zde popsané teoretické

uvahy a zavéry byly ovéfovany ve vyzkumné casti.
Ve vyzkumné c¢asti bylo odpovézeno na nasledujici hypotézy:

1. Prvni verze vétSiny stranek vznikly mezi lety 2001 - 2004.
Hypotéza potvrzena na zakladé kapitoly 6.5.2

2. Webové stranky jsou vétSinou v prvni verzi. Organizace neakceptuji vyvoj tvorby

webu.
Hypotéza vyvracena na zakladé kapitoly 6.5.3. VétSina stranek je jiz minimalné druhou verzi.
3. Webové stranky nejsou tvofeny profesionaly.

Hypotéza vyvracena na zakladé kapitoly 6.5.4. Polovina webovych stranek byla tvofena

profesiondlni firmou.
4. Webové stranky nejsou dostatecné aktualni, coz ma pfimou souvislost s navstévnosti.

Hypotéza potvrzena na zdkladé kapitoly 6.5.9. Pouze 30% Skol ma alesponi 3 piispévky za

tyden. Souvislost s navstévnosti byla prokdzana pomoci tfidéni druhého stupné.
5. Zaci se nepodileji na tvorbé stranky.

Hypotéza potvrzena na zadkladé¢ kapitoly 6.5.5. Pouze cca 20% Skol ma stranky, které

spoluvytvari zaci ¢i studenti skoly.
6. Webova stranka neni pouzivana jako intranet.

Hypotéza potvrzena na zakladé€ kapitoly 6.5.6. Pouze cca 20% Skol ma stranky, které obsahuji

uzavienou cast pro potieby pedagogickych pracovnikl nebo zaka Skoly.

7. Do potizeni webu nebyla vloZzena odpovidajici investice.
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Hypotéza potvrzena na zékladé kapitoly 6.5.4. Pouze cca 10% skol investovalo do pofizeni
webu vice jak 10 000 K¢. Jak bylo v kapitole 3 uvedeno, primérna cena webovych prezentaci

se pohybuje praveé v cenach vétsich nez 10 000 K¢.
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Prilohy
Dotaznik pro management Skoly byl umistén na www.londynska.cz/dotaznik.php. Zde je bez

formalni tpravy, jez byla zajiS§téna souborem css.

Dotaznik pro potieby bakalarské prace. Prosim o jeho vyplnéni.

Nemacdkejte prosim ENTER (automaticky by se dotaznik ulozil)

1) Internetova adresa Vasi Skoly je:

2) Skola mela prvni webovou strdnku ;v)red rokgm 2000 ,2001 - 20042005 - 2008
Skola stranku nema

3) Soufasna podoba webové stranky Prvni verzi Druhou verzi Treti verzi Vice jak

je: (Pocitaji se pouze zasadni zmény) tfeti verzi Nevim

UcCitel informatiky UCcitel (jiny ped. pracovnik
4) Webovou stranku vytvofil: nez informatik) Z2Zak Rodi¢ Zaka bezplatné
Profesionalni firma Zfizovatel Nevim

V8ichni uzivatelé v ramci redakéniho systému
5) Webovou stranku udr2uje aKfﬁélni"Po Reditel Skoly Ucitel informatikJ.y Jiny jjeden
' pové&feny abimiinistrator  zaci© & zak 'Skoly

Nékdo jiny Nikdo

6) Odhadovany pocet navstévnikd O - 100 101 - 500 501 - 1000 1001 - 2000
webu za tyden 2001 avice

7. Je tento odhad ovéfen poditadlem? ano ne

8) Na doplhovani webové stranky se

- R ano ne
pfimo podileji i Zaci.

9) Pouziva se webova stranka jako
informacni kanal k ped. pracovnikim ano ne
(Zapisy z porad, atd...).

10) Je na  strance uzaviena

S\ s ano ne
(nevefejna) cast?.
Zadné Do 1000 K& 1001 - 5000 K& 5001 - 10
000 K& 10 001 - 25 000 K& Vice jak 25 001
K& Nevim

11) Pocate¢ni naklady na zhotoveni
byly.

12) Mésicni naklady na udrzbu stranky Zadné Do 100 K& 101 - 1000 K& vice jak
jsou. 1000 K& Nevim
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Rizeni tvorby a provozu Skolni webové stranky

13) UvaZujete o zméné webové Aktualné Za 1 rok Za 2 roky Momentalné

stranky

14) Poget zaka $koly

15) Velikost obce

16) Zfizovatel Skoly

17) Typ organizace

neuvazujeme Nevim

do 100 101 - 300 301 - 500 vice jak 501
Nevim

do 10 000 do 50 000 do 100 000 do 300 000
vice jak 300 000

Obec Kraj MSMT Soukromy subjekt Jiny
subjekt

z8 S8 M$S zus$ jiny

rrrrrr

grafy, jakozto i tabulka zadavacich hodnot jsou na pfilozenim CD.
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