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Resumeé:

Zaveérena bakalafskd prace se zabyva problematikou komunikace rodict se Skolou a z ni
vyplyvajici vzajemné spoluprace. Vychazi z dosavadnich teoretickych poznatkl, z vlastni
zkuSenosti a z vysledki provedeného vyzkumného Setfeni. PtfinaSi nejen zjisténi moznych
efektivnich zptsobli komunikace, ale predevSim mozZnosti jejich zavedeni do skol, tedy

doporuceni a naméty, jak ziskat rodi¢e a zapojit je do déni ve Skole.

Summary:

This bachelor's thesis deals with the issues of parent-school communication and with mutual
cooperation ensuing therefrom. The thesis is based on currently available theoretical
knowledge, on the author's own experience, and on the results of a completed research. It
presents not only the research-identified ways of effective communication, but mainly the
prospective manners of their introduction in schools; i.e. suggestions and advice on wining

parents over and making them involved in school events.
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Uvod

Spoluprace skoly s rodinou je povazovana za velice vyznamny faktor podporujici efektivitu
vzdélavani déti. Proto je dulezitym ukolem fediteld a uciteld vytvofit podminky pro
fungovani partnerského vztahu s rodi¢i déti, navazat a pravidelné s nimi udrzovat kontakt,

nabizet jim rozmanité formy spoluprace.

Postaveni rodict viuci Skole bylo diive omezovano. Rodice nesméli fikat, co si o Skole
mysli a co od ni pro své déti ocekavaji. Typické bylo, ze se ucitelé obavali rodict a rodice se
obavali uciteld. Situace se vyrazné zmeénila po r. 1989, kdy se naopak nazory rodict a Siroké
vefejnosti zaCaly brat vyznamné v tvahu. Nejvétsi zlom nastava pravé nyni - v dobé, kdy
Skoly zacinaji ucit podle svych skolnich vzdélavacich programi zdkladniho vzdélavani, které
smétuji ke zkvalitnéni vyuky zakd, ke zlepSeni pedagogické Cinnosti i vysledk vzdélavani.
Kazda skola vychazi z rozdilnych podminek, ma jinou skladbu zakt, takéjiné vztahy s rodici
a s tim spojené moznosti spoluprace. Dilezité je vSak védeét, ze Skolni vzdélavaci program je
urcen nejen pro Skolu - pro feditele, ucitele ajiné pedagogické pracovniky, pro zaky, ale také
pro rodi¢e zakt dané Skoly. Rodice zak by mélo ve Skolnim vzdélavacim programu zajimat
predevsim, na co klade Skola ve vzdélavani diiraz, jaky styl prace prosazuje, jaka je povinna,

volitelna i zajmova vzdélavaci nabidka skoly, ...

Postupem casu a pfedevSim vyvojem spole¢nosti se meéni nejen Skola - pfistup ucitelit
k zakim, metody a formy prace se zaky, ale i tiloha rodi¢i Zaki a jejich postaveni ve
Skolnim prostiedi. Mnozi rodi¢e si vSak tuto ulohu neuvédomuji a hlavné nepfipoustéji.
A tak stale existuje mnoho Skol, kde na jedné strané stoji rodicCe, ktefi ocekavaji od Skoly
témeéf nemozné. Rodice, ktefi jsou velmi zatizeni vlastni praci a nebo rodice, ktefi jsou
nazoru, ze pravé Skola musi splnit vzdélavaci a vychovnou funkci u jejich ditéte. Proti nim na
druhé strané stoji roztrpCeni ucitelé, ktefi by casto méli zdjem o mnohém komunikovat

a poradit se, ale bohuzel ze strany rodi¢d nemaji s kym.

Faktem vSak zistava, ze téma spoluprace rodict se Skolou je téma velmi oteviené
a v posledni dobé Casto diskutované. Cilem neni pfesny navod na tuto spolupréci, ale trpélivé

hledani optimalni cesty, naméti k navazani komunikace a z ni vyplyvajici spoluprace.

Dle Mudr. Jaroslava Sturmy, nadeho ptedniho détského psychologa, hodnota &lovéka

zdaleka netkvi vjeho vykonnosti, ale spiSe vtom, jak je schopny obstat v meziosobnich



vztazich, jak je v nich odpovédny, otevieny pomoci druhym. A to je veliky spolecny ukol

rodiny i $koly.'

Bakalarska prace ma byt nivodem predevSim pro reditele Skol a jejich ucitele,
ale také pro rodice pii vybéru forem a moZnosti spoluprace realizovatelnych v dané
Skole, u urditych rodi¢d, ... Vychazi z dosud zjisténych nazort a vysledkd piedeslych
vyzkumt. Inspiraci je vyvoj Skolstvi v nékolika zahrani¢nich zemich a formy jejich
spoluprace s rodi¢i dnes. Cilem prace je nalézt nové formy spoluprace, které by bylo
mozné aplikovat béZné ve Skolach a pri nichZ by doSlo k odbourani stiale trvajicich
bariér v komunikaci mezi uciteli a rodi¢i. Cilem prace je doporucit Feditelim S$kol

postupy zavadéni a planovani novych forem komunikace do jejich Skol.

' STURMA, J.: ,,Délba prace" mezi rodinou a skolou, [online] Dostupné na WWW:
http://www.mujnet.cz/.


http://www.mujnet.cz/

1. Podstata vztahll mezi rodinou a Skolou

1.1 Vzajemna ocekavani rodi¢a a ucitelu

Pro uspésnou spolupraci rodiny a Skoly, jejimz cilem je vzdélavani ditéte a rozvoj jeho
schopnosti a dovednosti, je nezbytné, aby se uclitelé a rodi¢e dobie znali, divérovali si,
navzajem se podporovali a spolupracovali.

Na pocatku kazdé spoluprace stoji jista ocekavani. My - ucitelé ocekavame spoustu
véci od rodicl a rodice zase naopak od nas. Cim vice budeme znat vzajemna ocekavani, ¢im
lépe se pozname a budeme védeét, co od sebe navzdjem miizeme cekat, tim bude naSe
spoluprace kvalitnéjsi.

Co ocekavaji rodice od uditelG?
> ochotu s nimi komunikovat

> povazovat je za rovnopravné partnery se spoleénym cilem vzdélat dité

> profesionalitu a objektivitu ucitele
> poskytnout oporu a zdzemi jejich ditéti
> schopnost poradit, kdyz nastanou problémy
> individualni ptistup ke kazdému ditéti
Co ocekavaji ucitelé od rodi¢a?

> ochotu pfijit a komunikovat

> podporovat zdjem o uceni svého ditéte

> respektovat déni ve Skole a je jako odborniky na vzdé€lavani

> plnit pozadavky stanovené uciteli

> yytvaret pozitivni a podnétné domaci prostfedi k uceni a poznavani
> pomoc se Skolni praci

> zajimat se o to, jak jejich dité travi svlij volny Cas

Pfi pohledu na vzijemnd ocekavani uciteld a rodicl zjistujeme, Ze se v mnohém

prolinaji. Jaka uskali stoji tedy v cesté dobré spolupraci a komunikaci? Pro¢ se neustale ve
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Skolnich Casopisech i na vefejnosti setkavame s nespokojenosti ze strany uéiteld i rodi¢a?

Proc¢ je toto téma casto diskutované a velmi ,,zhavé"?

Domnivam se, ze Uplny pocatek lze najit v nespravné komunikaci, v neschopnosti si
tato ocekavani navzajem sdélit. A pravé sdéleni a stanoveni urcitych pravidel je prvnim
krokem ke spravné spolupraci. Je pfirozené, ze nelze vSechna ocekavani vzdy splnit, ale obé

strany by se mély snazit, aby se co nejvice shodly.

Co by, dle dotazovanych rodi¢i, nemélo v komunikaci ze strany ucitele nikdy chybét?

(Ainscow& Muncey, 1989. In Hopkana, 1994, s.174)

1. Upfimnost a otevienost.

Vymluvy ¢i nejasna vysvétleni jsou rodi¢i chapana jako obranny postoj nebo jako vyhybani

se pravde.

2. Naslouchéni.

Ucitelé by si méli uvédomit, Ze rodie znaji své dité tak, jak oni nemohou. A proto mohou byt
napomocni pti feSeni problému.

3. Odvaha fici ,,ja nevim".

Rodice oceni upfimnost, uvidi ucitele jako ¢lovéka a uvédomi si vyznam jejich vztahu.
4. Povzbuzeni.

Rodice potiebuji povzbudit a nejen slyset vytky.

Nyni, na zakladé vlastnich zkuSenosti, uvedu vycet bodi, které by nemély chybét

v komunikaci s nami ze strany rodici:

1. Upfimnost a otevienost.

Rodi¢e ve snaze pomoci ditéti nam Casto lzou a zastavaji se ditéte, ¢imz mu nevédomky

ublizuji.

2 KUCHAROVA,P. Komunikace a spolupréce s rodi&i. Ucitelské listy, 2007, ro&. 15, &. 1,s.11.
ISSN 1210-6313.



2. Naslouchdni.

Rodi¢e by si méli uvédomit, ze dité se chova jinak doma a jinak ve Skole. M¢li by se

vyvarovat vétam typu: ,,To by nas syn nikdy neud¢lal".

3. Nebat se fici ,.nevime si rady".

Ucitel oceni, kdyz se mu rodi¢e svéfi s néjakym problémem a uvédomi si, ze mu rodice

duvetuji.
4. Podpora.

Ucitel potfebuje védét, Ze rodi¢ s jeho postojem souhlasi a Ze jsou ,,zajedno".

1.2 Vztahy mezi rodinou a Skolou

Nejvétsi vliv na vyvoj ditéte od jeho narozeni ma rodina, poté Skola a prostiedi, ve
kterém dité travi svij volny cas.
prostiedi pro to, aby se ¢lovek staval plnohodnotnou spolecenskou bytosti, musi byt vychova
zaméfena na potieby ditéte. Rodina je tvofena tak, ze muze ditéti dat néco jedine¢ného, co
nemuze zadné jiné prostiedi, ani Skola. V rodiné dit¢ formuje své vlastnosti, ziskava zakladni
dovednosti a navyky, které pozdé€ji ovliviiuji jeho uspéchy ¢i neuspéchy ve skole. Postoj
rodict ke vzdélavani, ke spolupraci s ucitelem, jejich vlastnosti a snahy ovliviiuji vztah

ditéte ke Skole, k uciteli, jeho prospéch i chovani.

Rodi¢e déti vychovavaji, poskytuji jim zadzemi a nejlépe védi, kam a kcemu je
sméfuji. Rodice jsou pro nas, ucitele, nejvyznamnéjSim zdrojem informaci, pokud chceme
porozumét kazdému ditéti, jeho chovani, vyjadfovani, zpisobim prace, ... Je proto v zdjmu
rodicl, aby informovali Skolu o tom, co se déje doma a ucitelé mohli pfizpisobit své chovani
vaci zakam.

Pokladam si otazky: , Skutec¢né takto funguje predavani dilezitych informaci ze
strany rodi¢t? Informuji nas rodi¢e s divérou, protoze si uvédomuji, Ze s nimi stojime na
stejné stran¢ - tedy na strané ditéte? Jsou si jisti, ze jsme ve vychoveé a vzdélavani partnery?
Je pro n€¢ samozifejmosti nam sdé€lovat zmény, které v okoli ditéte nebo pfimo u néj nastaly?

Domnivam se, ze nikoliv. Casto je nam, ucitelim, zahadou, pro¢ se chovani ditéte tak
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zmeénilo, jak je mozné, Ze z vyborného Zaka je najednou jen primérny, pro¢ zak diive velmi
vesely je najednou uzavieny, pesimisticky, .... Casto az za ,,pét minut 12" zji§tujeme, Ze
pri¢ina hledand ve Skolnim prostfedi, ve vztazich se spoluzdky, s uciteli, v nezvladani uciva,
ve skuteCnosti vliibec neexistuje. Je vSak problém v rodiné (rozvod rodicti, nemoc v roding,
atd). Jak ale my ucitelé mame tyto pfi¢iny zjistit, pokud je netfekne sdm zak a rodina
v komunikaci s ndmi pokulhava? Jiz od zacatku Skolni dochazky, a domnivam se, ze nejlépe
jesté pred vstupem do Skoly, je dobré zvykat rodice na ptratelské schizky a komunikaci
s nami. Pokud se bude tato komunikace odvijet zpocatku v pfijemné rovin€ - z obou stran
pijde pouze o piedavani informaci, nikoliv kritiku ¢i vycitdni nedostatkl, milze postupné
prejit v samoziejmou formu spoluprdce mezi rodi¢i a uciteli. Pocatek vidim jiz v pfedSkolnim

obdobi, kdy dité navstévuje mateiskou Skolu.

o 0 wm

1.3 Postoj rodic¢l vuéi skole

Basnik Chalil Dzibran tekl: ,, ...vaSe déti nejsou vasSimi détmi, jsou posly Zivota ...

Rodice se nekdy snazi ve svém ditéti uskutecniovat svoje sny, které se jim samotnym
nesplnily. Méli by si v§ak uvédomit, ze jejich zivotni ukol spociva v tom, ze své déti najejich

zivotni cesté doprovazeji a vytvateji jim vhodné prostfedi k jejich rustu.

My ucitelé se nejCastéji setkdvame s rodici, které muzeme rozdélit, podle spoluprace

s nami, do dvou skupin:
> Rodice, ktefi nam riznym zpiusobem pomahaji - kontroluji doméaci ptfipravu,
dopravuji déti na vystoupeni, na soutéze, pomahaji s organizaci odpolednich akci,
poskytuji nejriiznéjsi sponzorské dary, ... a pfedev§im védi, Ze my, déti a Skola

vubec jejich pomoc potiebuje.

> Rodice, kteri se o své déti a jejich Skolni déni nezajimaji, ale s oblibou hodnoti,
co jsme my a Skola neudélali spravné nebo dokonce vibec. A taci rodice Skodi
nejenom svému ditéti, ale celé¢ Skole, protoze ji brzdi. Kazdy rodi¢ ma povinnost
alespoii komunikovat s dité¢tem o zivoté ve Skole. Jenze néktefi nesplni ani tak
malo, aby se za tyden podivali ditéti do tasky, zkontrolovali jeho pfipravu do

Skoly, natoz aby spolupracovali s ucitelem, se Skolou.
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Rodice jsou spokojeni, maji-li klid a nemusi-li s dité¢tem nic d€lat. Ve vétsiné pripadta
nechtéji se Skolou piili§ komunikovat. Obvykle zacinaji s uciteli jednat az ve chvili, kdy
nastane u jejich ditéte néjaky problém. Rodice povazuji za hlavni poslani Skoly pfedavani
poznatkdl a berou ucitele v tomto ohledu za kvalifikované profesionaly. Piesto se praveé oni
povazuji za nejlepsi znalce svého ditéte, protoze dobie znaji jeho silné a slabé stranky a maji

pocit, ze dobry ucitel by mél vuci jejich ditéti aplikovat rodinny postup.

Z pruzkumu provedeného v r. 2006 Centrem pro vyzkum vetfejného minéni, v némz
byli respondenti z Fad rodi¢u a Siroké verejnosti dotazovani na spokojenost v oblasti
$kolstvi, vyplynulo, Ze po vétsi zméné Skolstvi neni poptiavka. Ceska vefejnost vykazuje
vétSinovou spokojenost se skolstvim. Informovanost rodicti je na velmi nizké urovni a pokud
se jedna o informovanost Sir§i vefejnosti, kterd casto nemd zadnou motivaci zajimat se
o Skolstvi, je zakonité témer nulova. Na zakladé toho se da konstatovat, Ze spokojenost Ceské

vefejnosti se $kolstvim je zaloZena na pievazujici neznalosti skutedného stavu této oblasti.’

Dle vyzkumu provedeného v r. 2003, ktery probihal pod vedenim doc. PhDr. Milady
Rabusicové, Ph.D. z Ustavu pedagogickych véd FF MU Brno existuje nékolik rtiznych
pohledti na postaveni rodi¢li ve Skolstvi. RabuSicova a kol. (2004) d¢li rodice do nékolika

skupin:

Rodice jako problém

Rodi¢e nemaji o vychovu svych déti zdjem, nemaji tudiz zajem ani o spolupréci se Skolou.
> Nezavisli rodice - jsou vuci Skole nedavétrivi, malo komunikujici.
> Spatni rodice - selhavaji pii vychoveé, komunikuji jen pfi problémech, nepodporuji
uceni svych déti.
> Snazivi rodice - ditéti prfehnané pomahaji, pisi za n¢j ukoly, komunikuji se Skolou
0 kazdé malickosti. Jsou uciteli vnimani jako obtizni.

Rodice jako zakaznici

Rodice si objednavaji uréitou sluzbu - v tomto ptfipadé je sluzbou vzdélavani jejich ditéte
v dané skole, oni maji pravo volby Skoly, pravo na informace a zastdvaji ndzor: ,,nejsem
spokojen, jdu o dam dal". V tomto vztahu se vytraci partnerstvi, nebot’ rodi¢e maji velmi

malou moznost ovlivnit vzdélavaci proces.

> STECH,S. Rodice &asto nevédi, co po nich skola chce. Rodina a skola, 2005, ro€. 52, ¢. 5, s. 4-6.
ISSN 0035-7766.
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Rodice jako ob¢ané

Rodi¢e se dnes mohou angazovat v dobrovolnych aktivitach spojenych se $kolou, a proto

vyzaduji, aby §kolajako vefejna instituce byla maximalné otevfena.

Rodicée jako partneri uditele

Rodic¢e v roli partnert jsou aktivni, své déti znaji nejlépe a Skola toho umi dobfe vyuzivat.

Idealni spoluprace.”

Pokud se probereme literaturou a odbornymi ¢lanky, jiz od 70. let vyzyvaji odbornici
ucitele a Skoly k vét§imu respektovani a cenéni si rodi¢i, avSak dodnes na mnohych $kolach
stale pfevlada pojeti rodi¢u jako zakaznikt - klientd. Sami rodi¢e nékdy roli klienta
upfednostnuji. Co je k tomu vede? Tato role je pro né Casové méné naroCna a predevSim
pohodlnéjsi. Pfiznejme si, Ze nejen pro né, ale i pro Skolu a uéitele. Proto je mezi uciteli casto

vitana.

1.4 Postoj uciteltl a feditelt Skol k rodiéim

Hlavnim a dlouhodobym cilem pro S$koly, jejich feditele a ucitele je vytvorit
atmosféru divéry mezi rodi¢i a $kolou. Reditelé a ucitelé by méli davat rodi¢am najevo, Ze
si jich vazi, respektujije. Idealni je, kdyz se ob¢ strany shodnou, ze pfipadné problémy zaka
jsou jejich spoleénym problémem. Ob¢ strany by mély ziskat pocit, Ze spolupracuji ve

prospéch ditéte, ze tedy nejsou soupefi, nybrz partnefi.

Ucitel ocekava podporu ze strany rodic¢l, at’ uz se jedna o kontrolu domaci pfipravy,
procvi¢ovani ucéiva, nebo o feSeni vychovnych problémd. Na druhé strané musi dat Skola

rodi¢tm veédét, co déla a pro¢ to déla, aby rodina mohla reagovat najeji ¢innost.

Podstatné je dostate¢né Casto mluvit s rodi¢i nebo - protoZze ¢asu je malo a rodiCe cCasto

nepovazuji za nutné do Skoly pfijit - alesponi najit alternativni metodu spoluprace.

Velmi inspirativni pro ucitele a feditele Skol se mi jevi Desatero pro spolupraci
s rodinou, které uvadi Krejcova a Kargerova (2003, s. 150) v publikaci Zacit spolu a se

kterym by se mél seznamit kazdy ucitel.

*RABUSICOVA, M,, SEDOVA, K,, TRNKOVA, K., aj. Skola a /versus/rodina. Brno : Masarykova
univerzita, 2004. ISBN 80-210-3598-6.
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Respektujeme ulohu rodici.

Rodi¢e jsou nejvyznamnéj$imi ¢Ciniteli ovliviiujicimi vyvoj ditéte. Maji pravo
a zaroven povinnost ¢init dilezita rozhodnuti tykajici se jejich potomka. Bereme tuto
jejich nezpochybnitelnou roli v kazdé situaci v ivahu a podle toho s nimi jedname.

Péstujeme vzajemny respekt mezi ucitelskym tymem a rodinami.

Zachovdvame duvérnost.

Rodiny maji pravo na ochranu svych osobnich informaci v pribéhu i po ukonceni
Skolni dochazky svého ditéte. Informace a zaznamy o ditéti maji k dispozici pouze
jeho rodice. Kdyz je tfeba poskytnout tyto informace i jinym osobam, seznamujeme

s timto faktem rodi¢e pfedem a Zadame o jejich souhlas.

Mluvime s rodinami o o¢ekdvanich, kterd vici sobé mame.

Pribézné u rodi¢u zjistujeme, jakou predstavu o vzdélavani svého ditéte a vzajemné
spolupraci se Skolou rodiCe maji. Zaroven oteviené sdélujeme naSe predstavy

a zaméry.

Podporujeme spolupraci s rodi¢i nabidkou vice strategii k jejich zapojeni.

Rodiny jsou odlisné. Co je zajimavé pro jednu, nemusi byt pfijatelné pro rodinu
druhou. Jsme flexibilni a tvofivi, aby si kazdd rodina mohla vybrat takové formy

spoluprace, které ji budou nejvice vyhovovat.

Respektujeme, ze konkrétni zpusob spolupréce si voli rodina sama.

Nasim ukolem je nabidnout rodinam co nejSir$i Skalu moznosti ke spolupraci.

Rozhodnuti, kterou z forem si zvoli, uz zavisi na ni samé.

Usilujeme o zapojeni celé rodiny.

Ke spolupraci vyzyvame nejenom rodice déti, ale i dalsi ¢leny rodiny ajeji pratele.

Planujeme rodi¢ovska setkani a konzultace v dobé. ktera rodiné vyhovuje.

Davame rodi¢im mozZnost vybrat si termin setkani z n€kolika navrzenych variant,

rodi¢e se mohou zapisovat do harmonogramu konzultaci.

Zaméfujeme se na silné stranky rodiny a poskytujeme ji pozitivni zpétnou vazbu.

Zduraznujeme silné stranky rodiny a dosazené Gspéchy. Davame rodinam najevo, ze si

cenime jejich spoluprace a zapojeni ve tiide.
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9. Spolupracujeme s dal§imi partnery Skoly.

Jsme otevieni spolupréci s ostatnimi institucemi, jejichz nabidek vyuzivame.

10. Vime, Ze vSechno nejde hned ...

Partnerské vztahy a intenzivni spolupraci s rodi¢i budujeme postupné, prubéznym
stavénim na malych uspéSich. Vyzaduje to Cas a usili. Vime, Ze je to naro¢né, ale

nevzdavame se.’

1.5 Partnerstvi jako forma komunikace

Partnersky vztah mezi rodi¢i a ucitelem neni nééim samoziejmym, ani snadno
akceptovatelnym. Je zaloZen na vzajemné divéfe a na dobrém vztahu mezi nimi. Je to sdilena
odpovédnost za vychovu déti. V partnerskych vztazich se velmi klade ddraz na spolupraci.

V poptedi je tedy Gsili najit spole¢na feSeni problému, nikoliv hledani chyb a viniku.

Na pocatku kazdé spoluprace jsou jista oCekavani, ktera se pozdé€ji vyplni ¢i nikoliv.
Ob¢ strany uznavaji, ze je tieba sdé€lovat si vzajemné informace a pomahat si. Rodi¢e rychle
a ochotné reaguji jak na doporuceni, tak na stiznosti ze strany ucitele. Najedné strané zasahuji

rodi¢e a na strané druhé ucitel sleduje znamky zlepSeni pod vlivem rodi¢ovského pusobeni.

Rodic¢e davaji jasné najevo, ze ofekavaji profesionalitu a objektivitu ucitele. U¢itel by
m¢él byt ditéti oporou a jakmile nastanou néjaké problémy, mél by byt schopny poradit. Ke
kazdému zakovi by mél pfistupovat individualné. Velmi dulezita je pro rodi¢e ochota ucitele
komunikovat s nimi. U¢itelé naopak ocekavaji, ze rodie vytvofi pro své dité takové
prostfedi, které mu poskytne zdzemi, kde bude spokojené a bude mit pocit bezpe¢i. Rodice
budou respektovat déni ve Skole, podpofi ucitele a pomohou ditéti se $kolni praci. Rodice by
méli podporovat zdjem svého ditéte o uCeni a poznavani novych véci. DalSim z dilezitych
ocekavani ucitell je plnéni pozadavkid uéitele. Rodi¢e by ucitele méli brat jako odbornika na
vzdélavani, ktery vi, co a pro¢ déla. VSechna tato ocekavani se mohou naplnit pouze
v pfipad¢, Ze funguje efektivni komunikace mezi ucitelem a rodi¢i, Ze obé strany maji

spole¢ny cil, kterym je GspéSny rozvoj ditéte.

S KREJCOVA, V., KARGEROVA, I. Zacit spolu: metodicky privvodce pro 1. stuperi zakladni skoly.
Praha : Portal, 2003, s. 150. ISBN 80-7178-695-0.
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2. Rodicovska angazovanost a jeji prinosy pro Skolni praci

Bronfenbrenner:

»VyjadFime-li se pomoci chemické metafory, miZeme Fici, Ze zasahy rodi¢u funguji jako

svého druhu stabilizator, ktery upeviiuje efekty vytvarené ostatnimi procesy."

Vyzkumy rodi¢ovského angazovani ukazuji na to, Ze z dobré spoluprace rodict
a uciteli ziskavaji obé& strany. ZvySuje se vzajemna duvéra, rodice maji lepSi minéni

o schopnostech ucitelll, zvysuje se jejich pomoc pii domaci pfipravé déti, kterd se projevuje:

a) v lepsich vysledcich zaka

b) v lepsich testovych vysledcich ve ¢teni a matematice

¢) v kladnych zakovskych postojich ke Skolni praci

d) v mén¢ problémovém chovani déti ve Skole

e) ve vyssi sebetcté zaka

V¢étsina autorti zabyvajicich se touto problematikou se shoduje na tom, Zze zapojeni

rodi¢i do Skolniho déni je pro déti, Skolu a jeji ucitele obrovskym pfinosem. Spravné

fungujici komunikace omezuje nedorozuméni, kterd jsou ve vztahu ucitel - rodice Casta, na

minimum.

Je otazkou kazdé skoly, jak a do jaké miry hodla zapojit rodice do vzdélavani déti.
Mira a zptisoby zapojeni se na jednotlivych Skolach v nasi zemi rizni. Zalezi pak na kazdém
uciteli, jak moc je ochoten vzdat se své profesni nezavislosti ku prospéchu spoluprace s rodici
zaklt. Co vSechno je ochoten udélat, aby podporovali jeho postoje a aktivné se zapojili do
déni Skoly? Také ja se setkavam najedné stran¢ s uciteli, ktefi jsou této spolupraci naklonéni,
ale na druhé strané s uciteli, ktefi tuto moZznost nechtéji piipustit, i piesto, ze jsou to
Pedagogové mladi a vzdélani. Uréitym divodem muze byt vétsi Casova narocnost ze strany

ucitele, pokud chce rodic¢e dostateéné a pravideln¢ informovat, zapojovatje do déni ttidy, ...

 KELLAGHAN, T., SLOANE, K., ALVAREZ, B,, aj. The Home environment and school learning:
promoting parental involvement in the education of children. San Francisco : Jossey-Bass, 1993.
ISBN 1555425887
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Domnivam se, ze naSe fakulty stale dostate¢né nepfipravuji budouci ucitele na moznost, Ze
pravé rodice zakt se podileji spolec¢né s nimi na vzdélavani. Dal§im divodem urcité zlstava

nedostateéné ohodnoceni uditelu.

2.1 Uloha rodi¢u ve $kolach

V poslednich letech si rodi¢e zacinaji uvédomovat, Ze se mohou aktivné podilet na
chodu S$koly, bud jako clenové Skolnich vybori a rad, nebo piimo ovliviiovat formu

a zpusoby vyuky prostfednictvim oteviené komunikace s ucitelem.

O potiebé spoluprace Skol s rodinami zakt napfi¢ vSemi stupni hovofi Bild kniha.
Také v Réamcovém vzdélavacim programu zakladniho vzdélavani se piSe o potiebe

»zvyraznit ucinnou spolupraci s rodici zaka" (RVP ZV, 2007, s.10).

Zajimavou charakteristiku o loze rodicti ve vzdélavani poskytl Vincent (1996), ktery

popisuje Ctyfi rizné role, které rodi¢e déti ve vzdélavani plni:

1. Prvni roli rodicti je podpora uditele a Skoly tim, Ze piijmou jejich hodnoty, nazory
a postoje. Tito rodiCe se zapojuji pfi organizovani Skolnich aktivit, pomdahaji ditéti
s domaci pripravou, navstévuji vyuku, kde maji moznost blize se seznamit

s povolanim ucitele. A prave tato moznost jim mutze pomoci ziskat potiebny respekt.

2. Druhou roli je rodi¢ jako zakaznik vzdélavacich instituci. Sem fadi Vincent veskera
prava a povinnosti rodi¢li. Rodi¢e maji Skolou dana pravidla a povinnosti, které musi

respektovat a plnit, ale moznosti zasahovat do déni ve Skole maji podstatné mén¢.

3. Treti roli je rodi¢ nezavisly na instituci Skoly. Sem patii rodi¢e, ktefi udrzuji jen
minimalni kontakt se Skolou. Diivodem minimalniho kontaktu je ¢asova vytiZenost

rodi¢t, rodinné problémy, nespokojenost se skolou, ...

4. Ctvrtou roli je rodi¢ jako spoluacastnik ve vzd&lavani. Do této skupiny fadi Vincent

rodiée, jejichZ misto je v rozhodovacich organech $koly.”/®

A VINCENT, C: Patente and Teachers:power andparticipation. Londyn : Falmer Press, 1996.
KUCHAROVA, P. Komunikace a spoluprace 8koly s rodi&i. Ucitelské listy, 2007, roé. 15,

¢-4,s. 12. ISSN 1210-6313.

Narodni program rozvoje vzdélavani v CR.: Bild kniha. Praha : MSMT, 2001. ISBN 80-211-0372-8.

Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani s ptilohou upravujici vzdélavani zakt s lehkym

mentalnim postizenim. Praha : VUP, 2005. ISBN 80-87000-02-1.
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2.2 Prava rodic¢u ve skolach

Rodi¢e maji pfedev§im moznost volby Skoly pro své dité. Voli si $kolu nejen podle kvality,

ale i podle dostupnosti, podle vztahu ke $kole, kterou navstévovali sami.
Novou oporu ziskali rodice ve $kolském zakonu ¢. 561/2004 Sb.:

§ 21 - prava zaka, studentt a zakonnych zastupct déti a nezletilych zaka
§ 30 - moznost rodi¢i vyjadiovat se k dokumentim $koly

§ 167, 168-Skolska rada

Jaké maji rodic¢e moZnosti ovliviiovat Skolu?
§ 21 - prava zaki, studenti a zakonnych zastupci - rodi¢e maji pravo
« volit a byt voleni do Skolské rady
* na informace o prubéhu a vysledcich vzdelavani
* na informace a poradenskou pomoc $koly v zalezitostech tykajicich se vzdélavani
* vyjadfovat se ke vSem rozhodnutim tykajicich se podstatnych zalezitosti vzdélavani,
pficemz jejich vyjadfenim musi byt vénovana pozornost
§ 167, 168 Skolska rada
* je organ Skoly umoziujici zakonnym zastupcim nezletilych zaku, zletilym zaktum
a studentim, pedagogickym pracovnikim S$koly, zfizovateli a dal§im osobam podilet
se na sprave Skoly
* vyjadiuje se k navrhim Skolnich vzdélavacich programid a kjejich naslednému
uskuteciovani
* schvaluje vyro¢ni zpravu o ¢innosti $koly
* schvaluje Skolni tad, ve stfednich a vys$Sich odbornych S§kolach stipendijni tad
a navrhuje jeho zmény

* schvaluje pravidla pro hodnoceni vysledkd vzdélavani zaku v zakladnich a stfednich

Skolach
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* podili se na zpracovani koncepénich zamért rozvoje Skoly

* projednava navrh rozpoctu pravnické osoby na dalsi rok, vyjadiuje se k rozboru

hospodateni a navrhuje opatieni ke zlepSeni hospodateni
* projednava inspekéni zpravy Ceské Skolni inspekce

* podava podnéty a oznameni fediteli Skoly, ziizovateli, organim vykonavajicim statni

spravu ve $kolstvi a dal$im organtim statni spravy ’

Z vlastni zkusSenosti i zkuSenosti kolegii zjinych Skol vim, Ze pro Skoly je casto problém

prresvédlit zastupce rodici k ucasti ve Skolské radé, ve SdruZeni rodi¢i. Rodice Casto
reaguji slovy: ,,Pro¢ zrovnaja? Ja nemam c¢as chodit na schiizky." VétSinou se podaii nékteré
rodie presvédcit, ale jsou to rodice, ktefi ac pfijdou pravidelné na schiizky, vice a podrobngéji

se o Skolu nezajimaji, sami vétSinou s zddnymi podnéty neptichazeji.

2.3 Moznosti rodi¢u, jak se angazovat
Bézné formy spoluprace - rodi¢e obvykle pomahaji tiid€, kterou navstévuje jejich dité:
> navstéva tiidnich schizek
> pomoc s organizaci sport, akci, besidek, karnevali,...
> pomoc se zajisténim materidlnich pomicek - kopir. papirt, kartond,...
> pomoc financni - sponzoring - autobus na vylet,
> zajisténi exkurze do podniku, kde pracuji, ...

> jsou ¢leny Rady Skoly nebo Sdruzeni rodict ...

Domnivam se, Ze tyto formy spoluprace znaji na kazdé Skole, i kdyz urCité ne ze
strany vSech rodi¢i. Opét se jedna o tzv. ,zdravé jadro rodici", ktefi jsou ochotni pomoci
a ktefi si uvédomuji svoji roli ve vzdélavani svého ditéte. Zalezi na ucitelich a vztazich, které

*rodi¢i maji. Nejlépe fungujici a nejsilngj§i vztahy jsou urcité na malych venkovskych

9
Zakon ¢. 561/2004 Sb., o ptedSkolnim, zékladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani.
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Skolach, kde se vSichni dobie znaji a kde vétSinou vlddne vzdjemna divéra potiebna ke

spolupraci.

Netradi¢ni formy spoluprace
> pristup rodi¢t do tfid béhem vyucovani - ukazkové hodiny pro rodice
> organizovani mimoskolnich aktivit pro celé rodiny - zajezdy, sportovni turnaje
> realizace Skolniho divadla, kde uc¢inkuji i rodice
> vedeni zajmovych krouzkt rodici
> potadani letnich tdborti pro déti i s rodici
> vydavani publikace o zivoté Skoly
> vystavy détskych praci
> besedy a prednasky pro rodi¢e (preventivni a protidrogové programy)
> besedy a pfednasky vedené rodic¢i (hasi¢, zdravotni sestra, policista, ...)

> zahradni slavnosti, plesy, ...'

Nelze konstatovat, zda i tyto formy spoluprace jsou alesponn znamé kazdé Ceské skole.
Zalezi vSak na vedeni Skoly, jaky ma zdjem spolupraci s rodici rozvijet, a tudiz nabizet dalsi

moznosti, aby se mohli angazovat.

Pravé na $kole, kde pisobim (ZS a MS Zdirec nad Doubravou) jsme v lofiském roce provedli
dotaznikové Setfeni a v ném pozadali rodi¢e, aby ndm sami navrhli, jak by oni mohli pomoci
skole, jak by se chtéli vice angazovat. Byli jsme mile pfekvapeni - navrhovali pravé besedy,
které by ve svém volném c¢ase pro déti zorganizovali, taktéZ maji zajem o akce rodicu
* détmi poFidané $kolou - sportovmni pétiboj, ... Myslim si, ze velmi zalezi na pFistupu

vedeni Skoly ajeho zadjmu o samotné rodice.

Partnerstvi rodiny a Skoly pii vychové - vzdélavacim procesu, [online] Dostupné na WWW:
“http://www.stredoskolak.cz/>
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3. Spoluprace rodi¢u a ucitelll ve svété

V tadé evropskych zemi je spolupriace rodicti se Skolou hnaci silou vzdélavani
jednotlivych zadkti a zaroven rozvoje celého Skolského systému. Vyraz ,zapojeni rodica,
komunikace rodicl, spoluprace rodicit" je velmi Castym terminem v soucasné pedagogice, at’
uz nahlédneme do Casopisi ¢i internetovych stranek pro ucitele, rodice, Skolu, ... A prave
tento termin vyjadiuje blizké pracovni partnerstvi, pomoci néhoz mohou rodice a ucitelé
uspésné docilit vychovy a vzdélani déti. Vychova a vzd€lani déti neni vysadni doménou
rodiny ani Skoly, ale jejich cilem spolecnym. Partnersky vztah na této irovni znaji mnohé
evropské zemé, presto jev riznych zemich rozdilny. Také ony se potykaly s podobnymi

problémy.

V této kapitole uvadim moznosti vlivu rodicti na Skolu v nékterych jinych zemich, ale
také konkrétni pripady zapojeni rodi¢ii, formy spoluprice a komunikace mezi Skolou

a rodi¢i vyuzivané §kolami v zahranidi.

Zamétfime-li se na nékterou ze zemi na zdpad od nas, jiz brzy zjistime, ze Ceska
Skolska soustava je pon¢kud chuda, jak ve své skladbé, tak v principech spoluprace rodica se
Skolou. I dnes, v dobé Skolnich vzdélavacich programii, pokracuji nékteré nasSe Skoly
" trendech z minulosti, ze kterych nechtéji nikam odbo¢it. Velkou inspiraci, jakou cestou by

se mohlo nase Skolstvi dat, ptind§i Déansko.

3.1 Vyvoj danského Skolstvi a zapojeni rodi¢t do kurikula

Danské skolstvi je ve své skladbé velice pestré, nebot’ stat prosazuje povinnou Skolni
dochazku za ptedpokladu, ze si rodice mohou vybrat, jakym zplsobem bude jejich dité
vyucovano. V Dansku muZeme najit Skoly nabozenské, konzervativni, walfdorské, daltonské,

jenské, specialni Skoly R. Steinera, soukromé a vetejné skoly a nekteré dalsi.

Déanové méli jiz v roce 1908 prvni reformni skolu, ve které se fidili slovy Grundtviga:

v

Skola by méla byt mistem, kde v§e probiha podle fadu pfirody, kde tedy i dité¢ mize a smi byt
ditétem. Od poloviny 19. stoleti se v Dansku objevuji ,friskoly" - nezavislé Skoly a ve
20. stoleti ,,freeschooly” - svobodné skoly. Obé¢ piindSeji nezavislost na statu a obci. Dochézi

k budovani skol, které vytvareji svobodné prostfedi pro rozvoj ditéte a pracuji podle potieb
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a moznosti ditéte. Ob¢& pojeti Skoly vyzaduji velmi uzkou spolupraci Skoly s rodi¢i a berou

tuto spolupraci za hlavni pilif, na kterém lze svobodné skoly budovat.

Danské Skolstvi proSlo dlouhym a slozitym procesem pronikani vlivu rodict do
vefejnych Skol. Zacinali tim, Ze se na Skolach vytvareli rodicovské spolky, které se pii
ruiznych dilnach seznamovali s praci uciteli a navzajem se poznavali. Navzajem si
ujasnovali, co je jejich spolecnym zdjmem - na 1. misté spokojenost déti ve Skole. A tak se
pfirozenou cestou podafilo dosahnout ocfekavaného vysledku - stale vice rodici se

zapojovalo do jejich spravnich problémau.

Ve 30. letech se dokonce podafilo vytvofit nékolik zdkonnych nafizeni, v nichz byla
zakotvena prava rodict. Postupné byly organizovany tzv. rodi¢ovské vecery, které nabyly
mezi rodi¢i velkou oblibu. Spoluprace pokrocila natolik, ze se rodi¢e sami zapojovali do
vychovného a vzdélavaciho procesu ve Skole, napt. vedli vlastni zdjmové Kkrouzky,
Pomahali pii udrZzbé S$koly, vyrabéli ucebni pomicky, navazovali kontakty s dalSimi
institucemi, které by mohly byt Skole néjak prospésné. Jiz velmi brzy se rodice zacali
spolupodilet na Fizeni $koly, na plinu a osnovach, zacali spolurozhodovat o zpusobu

vyudovani apod. "

V 50. letech, na zaklad¢é vladni vyzvy, aby se rodi¢e zapojili do tvorby vzdélavaci
Politiky, se rodice stali velmi vyznamnym faktorem Skolské reformy, ktera vedla
v nasledujicich letech ke zvySeni kvality vzdélavani zakt. Dansko je pfikladem dlouhodobého

zapojeni rodi¢a do $kolstvi.'?

V soucasnosti je vliv rodi¢ti na takové urovni, Ze rodi¢e maji pravo zaloZit si Skolu
* tu pak spolu s u€iteli a Zaky spravovat. Jejich vliv na celkovou praci Skoly je tedy

znacény.

3.2 Zapojeni rodi¢u do realizace narodniho kurikula v Anglii

V Anglii a Walesu bylo od roku 1988 zavadéno tzv. narodni kurikulum. Protoze Slo

% radikalni zménu ve vzdélavani v celostatnim méfitku, bylo nutno vyvinout velké usili najeji

RYDL, K. Pohledy na danské skolstvi aneb putovani pedagogickym rajem. Praha : Karel Rydl,
1993. ISBN 80-238-2867-3.

LAUERMANN, M. Danska skola - pluralita klicem k tispéchu, [online] Dostupné na WWW:
“http://www.ceskaskola.cz/>.
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spolehlivé provedeni. K tomuto ucelu byl vypracovan projekt narodniho kurikula, ktery mél

za ukol pfipravit na reformu nejen odbornou pedagogickou veiejnost, ale také rodice.

K implementaci narodniho kurikula byla v Anglii provadéna rozsahla kampan, jejimz
poslanim bylo jednak pfesvédcit rodice o ucelnosti a prospésSnosti kurikula pro vzdélavani
déti, jednak zainteresovat rodi¢e na tom, aby pomahali Skole pii napliiovani tohoto kurikula
v domacim prostfedi. K ziskani rodi¢i pro podporu tohoto dokumentu byla celoplosné
vydavana brozura ,,VaSe dit¢ a narodni kurikulum". VSichni rodi¢e tak méli moZnost se poudit
nejen o tom, vjakych predmétech jsou déti do véku 16 let vzdélavany, ale také co je nutno od
zakt rizného veéku ve vzdélavani oCekavat a jak za to Skoly rodi¢lim zodpovidaji. Dokument
nazvany Charta rodi¢i pro Anglii a Wales vymezuje prava a povinnosti rodi¢u tykajici

se jejich spoluprace pri vzdélavani déti.

Charta obsahuje zejména tato ustanoveni:

> S$koly musi zasilat vSem rodicim, a to nejméné jednou za rok, pisemné zpravy

o pokroku dosahovaném détmi ve Skolnim vzdélavani

> Skoly musi informovat rodice o vysledcich monitorovani Skoly provadéného
inspek¢nimi organy

> musi byt zvefejnovany udaje umoznujici porovnavat turoven a vysledky

jednotlivych Skol 1

Vroce 1989 byl vytvofen rozvojovy program ,Home - schoul contract of
Partnership", ktery cerpal ze zkuSenosti Skol, jez uz dfive realizovaly smlouvy mezi rodici
*Skolou. Vletech 1993 - 1995 nasledoval dalsi projekt pod nazvem ,Patente in Learning
Society". Tzv. model ,,Smlouvy rodi¢i a Skoly" nebyl na konci 20. stoleti v Anglii ni¢im
neznamym. Jednalo se o uzavirdni pisemné dohody mezi jednotlivymi rodi¢i a Skolou.
Zpocatku se jednalo spiSe o individualni dohody mezi zaky a uciteli, jen nékdy byly
uzavirany i s rodi¢i. Teprve pozdé&ji se prosadila mySlenka, Zze smlouva podepsana rodi¢i na né
muze vyvinout vétsi tlak v oblasti spoluprace. Vznikly dal§i projekty, v nichz se smlouvy
orientuji na rodiCe: objasnéni roli rodict a Skoly ve vzajemném vztahu, pochopeni zavazka
obou stran, posileni partnerstvi a komunikace. Nejprve se Skoly rozhodovaly dobrovolné, zda

smlouvé s rodi¢i pristoupi. Od roku 1998 vSak vyzaduje vzdjemnou smlouvu rodic¢i

B PRUCHA, J. Vzdélavani ve svété. Praha : Portal, 1999, s. 247-249. ISBN 80-7178-290-4.
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a Skoly zakon o Skolnich standardech (Schoul Standard and Framework). Od roku 1998 se

model ,Home - schoul agreements' prosadil ve vSech Skolach Anglie a Walesu.

A jaké byly reakce dotazovanych rodi¢ii na tyto smlouvy? Jak pozitivni, tak negativni.
Udajné je myslenka dohod dobra, nebot zdaraziuje, ze rodi¢e hraji vedle $koly vyznamnou
roli ve vychové a vzdélavani déti. Ale odpovédnost rodict a zaklt uvadénd ve smlouvach je

tak samoziejma, ze by mé&la byt akceptovana bez toho, Ze je nékde napsana. '*

Domnivam se, ze pravé tim, zZe je vSe ,,zpeceténo" pisemné, spoluprace funguje.
Rodice védi, Ze se k néCemu zavazali podpisem, tudiz je etika nuti smlouvy dodrzovat. I my
se dnes u nas miizeme setkat s né¢im obdobnym. Zakim se SPU vypracovava uditel
daného predmétu, na ktery ma zak integraci (doporuceni PPP o uleviach v daném ptedmétu,
o metodach a formach prace se Zzdkem), individualni u¢ebni plan. V tomto planu uéitel uvadi
u¢ivo zdvazné pro zaka a zaroven povinnost navstévovat hodiny urcené k doucovani pro
integrované zaky. Smlouvu podepisuje tfeditel Skoly, ucitel daného predmétu a rodi¢ ditéte.
Velmi se ndm v poslednim roce osvédéila varianta, kdy zveme rodice do $koly ohledné
Podepsani smlouvy o individualnim planu jejich ditéte. Ucitel daného predmétu piedlozi
rodicim individudlni ucebni plan, vysvétli jim, co by Zdk mél zvladdnout a jak s nim bude
Pracovat. Zaroven vSak zdlrazni, ze rodice jsou povinni dohlizet na domaci ptipravu ditéte
a kontrolovat, zda dit€¢ navstévuje hodiny na doucovani. V ptipade, Ze dité a rodi¢ nedodrzi
stanovend pravidla, mize mu ucitel daného pfedmétu individualni plan kdykoliv vypovédeét,
‘07z pro Zzaka znamend, Ze je vzdélavan a hodnocen jako Z4aci bez SPU, tedy prichazi

% tzv. ulevy, které jsou v planu stanoveny.

Dtive jsme plany rodi¢im posilali domt, aby si je procetli a podepsali. Poté jsme Casto
nadhodné zjistovali, Ze néktefi rodice ani nevédéli, co vlastné podepsali. Jiz druhym rokem
aplikujeme variantu pfimé komunikace a musim fici, Ze se ndm osvédc¢ila. Snad pravé proto,
ze rodice podepisuji smlouvy pred ndmi, je spoluprace lepsi a rodice zodpoveédnéjsi. Dohlizeji
"a domdci pripravy, snazi se, aby jejich dit& chodilo na doufovani, ¢astéji navs§tévuji uditele,

Pokud m4 dité néjaké problémy s ucenim.

14
RABUSICOVA, M,, CIHACEK, V. MozZnosti spoluprace $koly a rodi¢a ajejich vzajemné podpory,

[online] Dostupné na WWW: <http://www.phil.muni.cz/>.
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3.3 Projekt ,Partnerstvi Skoly, rodiny a komunity" v USA

Na konci 80. let minulého stoleti vznikl ve Spojenych statech americkych projekt
sPartnerstvi $koly, rodiny a Kkomunity", ktery reagoval na celkovou spolecenskou
situaci - pocet rodicl, ktefi se zapojuji do vychovy vlastnich déti, klesa, déti se citi
osamocené a do Skoly pfichdzeji unavené a stresované. Cilem projektu bylo podpofit rodice

v jejich rodicovské roli.

Projekt vychazel z potieb rodiny, upevioval vztahy mezi lidmi a snazil se k tomu vyuzit Skoly

a predevsim prace ucitelti. Projekt mél Ctyfii cile:
vytvareni pfiznivého prostiedi ve skolach i domovech
vzdélavani uditeld
- vzdélavani rodi¢t a zaku
- zlepSeni komunikace a posileni vzajemnych vztaht

Projekt mél tfi faze. Prvni faze - ,,§kola jako rodina" - méla za ukol zapojit u¢itele do zmén
s cilem vytvofit podpurné prostiedi ve sSkole. Ve druhé fazi - ,posilovani rodin" - bylo
ukolem vzajemné propojit rodiny mezi sebou a posilovat vztahy mezi rodinou a $kolou. Ve
findlni fazi - ,,komunitni rozvej" - se vSichni zucastnéni snazili vytvaret podporujici

Prostfedi pro rodiny a celkové rozSifovat kontakty mezi $kolou, domovem a komunitou.

Zhodnoceni projektu vyplynulo, ze hlavnim cilem bylo povzbuzeni kontakti
* rodi¢i Zakt. Zahajeni projektu neni, dle vyzkumu, nijak naro¢né. Piedstavuje jednoduchou
*kei, kterou lze uskute¢nit v prvnich dnech Skolniho roku s minimem ¢&asu. Tento projekt
dobte ukazuje, jak vyznamné je poskytnout prostor vSem zucastnénym na Skolnim déni, aby

¢ mohli vyjadfit, angazovat a spolupracovat.

I u nas dochazi v souCasné dobé k budovani tzv. ,komunitnich Skol". Komunitni
vzdélavani je program, ktery probihd v ramci Projektu podpory vzdélavani, jejz vyhlasil Open

Society Found Praha. Uceni je v ném chdpano jako celozivotni proces a Skola by se méla stat
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centrem déni, tedy mistem, kde se lidé setkavaji, hovoii spolu a fesi problémy. M¢la by byt

mistem, kde se setkdvaji zastupci mistni samospravy s pedagogy, s rodi¢i, s détmi.'’

3.3.1 Skolni kurikulum v USA dnes

Americké Skoly maji vypracovany ,,priru¢cky pro rodice", které jim maji umoznit
lépe proniknout do taju uceni, maji je seznamit se zaiméry a roli §koly, kterou od nich
bude vzdélavani jejich déti vyZzadovat. Tyto ,,handbooky", rozdavané vSem rodi¢im po
nastupu jejich ditéte do Skoly, zacinaji uvodnim slovem feditele, ktery vysvétli dulezitost
tohoto dokumentu a zaroven piimo vyzyva rodi¢e k zapojeni do déni Skoly. Posledni stranou
této prirucky je formulaf, ktery musi rodi¢ (popf. dle pozadavki Skoly i zak) podepsat a tim
potvrdi, Ze prirucku dikladné prostudoval a rozumi vSem pozadavkltim, pravidlim a zdsadam,
potfebnym pro uspésné fungovani Skoly. Tento formuldf musi byt Skole dorucen vyplnény do

Ctyt tydnil po nastupu ditéte do Skoly.

Prirucka seznamuje rodi¢e se vzdélavaci filozofii Skoly, s jejimi vzdélavacimi
avychovnymi cili, popisuje organiza¢ni c¢lenéni Skoly s jasné definovanymi tukoly
jednotlivych slozek (s ¢im se obracet na feditele, jak se zapojit do aktivit sdruzeni rodict
’td.). Jsou zde popsdna vSechna pravidla a piedpisy, véetné navodu, jak feSit krizové
zalezitosti, stejné¢ jako pravidla pro telefonni kontakt se Skolou. Nejpodstatnéjsi cast
dokumentu tvoii dikladny, ale srozumitelné zpracovany popis vzdéldvaciho programu na
Jednotlivych stupnich Skoly, vcetné pouzivanych metod vyuky, kritérii hodnoceni a pravidel

Pro zadavani a zpracovavani doméacich ukoli.

K tradiénim formam navazovani a udrzovani kontakti s rodi¢i v americkych Skolach
je uvitaci piknik na zacdatku Skolniho roku, ktery je skvélou pfilezitosti setkat se s prateli
* poznat nové rodiny. Rodi¢e zde mohou ziskat dilezité informace od piedstaviteli $koly,
mistni samospravy a hlavné dobré rady od rodict zakt z vysSich rocnikii, napt. co se jim ve

skole osvédcilo, jaké sluzby je mozné vyuzivat, jak fesit problémy, atd.

 KOCHAN, F., K., HERRINGTON, C., D. Restructuring for Today's Children: Strengthening
Schools by Strengthening Familie. The Educacional Forum, 1992, roc. 57, c. 1, s. 42-49.
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Dalsi zajimavou aktivitou, kterou na nékterych Skolach v USA organizuje Sdruzeni
rodict, je vecer, ktery ve volném ptekladu mizeme nazvat ,,Vyjadreni dikd uditelskému
sboru'. Rodice chtéji, aby ucitelé védeli, ze sijejich prace vazi. Specidlné pro vyjadieni této
vaznosti rodi¢e pfipravi pro ucitele zvlastni vecer, na kterém jim zazpivaji, zahraji scénky,

- , v vox 7 1D
pripravi pro ne pohostenl.

3.4 Zapojeni rodicu do realizace narodniho kurikula v dalSich
zemich

Norsko

Norsko patti k zemim, ve kterych maji rodice legislativné a organiza¢né stanoveny
vliv na Skolstvi a vzdélavaci politiku. Povinnosti a prava rodict ve vztahu ke Skolnimu
vzdélavani déti jsou formulovany i v kurikularnim dokumentu pro povinné vzdélavani.
Organy, v nichz maji rodi¢e vyhradni zastoupeni nebo spoluucast, funguji podle zdkona na
vSech Skolach. Jsou to jednak Rady rodiéi, které haji spole¢né zajmy rodict dané skoly
a iniciuji je k aktivni spolupraci se $kolou, jednak Skolské rady, které jsou jakousi spravni
radou Skoly, jsou poradnim orgidnem feditele Skoly a rodi¢e v nich maji jen menSinové
zastoupeni. Dale jsou rodic¢e zastoupeni v Obecnich §kolskych vyborech, které jiz maji nejen
Poradni funkci, ale i pravomoc rozhodovaci. Na nejvy$si celostatni urovni maji rodice
zastoupeni v Narodnim vyboru pro zakladni Skoly. Tento vybor sice nema rozhodovaci
Pravomoci, je poradnim orgdnem ministerstva Skolstvi, ale svou informac¢ni a konzultacni
¢innosti pisobi jako prostfednik mezi rodi¢ovskou vefejnosti a ministerstvem. Tvofen je

vyhradné ze zastupct rodicu, ktefijsou voleni na ctyfleté funkcéni obdobi.

Rakousko

Rakousti rodice maji zastoupeni v organech jednotlivych Skol, okresti, zemi a celé
federace. Rodicim v téchto organech vSak piislusi nejen pravomoci poradni, ale na okresni
* zemské urovni také rozhodovaci. Nejdulezitéjsim organem rodiCovské angazovanosti je

Rodicovské kolegium p¥i Ministerstvu vyucovani a kultury Rakouska. Je to staly organ

% Naméty z americkych $kol. [online] Dostupné na WWW: <http://www.mujnet.cz/>.

27


http://www.mujnet.cz/

slozeny vyhradné z rodici, ktery zasedd pétkrat béhem Skolniho roku jakoZzto poradni
instituce ministerstva. Toto kolegium vyslovuje stanoviska a doporuceni k navrhovanym
legislativnim opatfenim o Skolstvi, pfedklada ptani a stiznosti rodi€ovské vetejnosti smeérem
k ministerstvu apod. Do kolegia jsou nominovani zastupci nékolika rodi¢ovskych asociaci

o o , . 17
pusobicich na urovni federace.

Finsko

Jednim z pilitd finského Skolstvi je fakt, ze dité je brano jako klient, ktery si u Skoly
objednavd urcitou sluzbu. SpoleCnym ziajmem ucitell a rodici je pak zdokonalovani

zakovych schopnosti a dovednosti a celkovy rozvoj osobnosti.

Ve finském Skolstvi je rodina samoziejmou soucasti ve vzdélavani. Rodic je pro
ulitele nezbytny pro kvalitnéjsi vzdélavani ditéte, pochopeni jeho chovani, navyki,
mySlenkovych postupii. Rodice jsou zapojovani do déni ve Skole. Ucitelé¢ je pravidelne
informuji o probraném ucivu (vétSinou prostfednictvim tydennich plant), kromé oficialnich
ttidnich schiizek potadaji také tfidni ucitelé neoficidlni vecery. Prvni takovy vecer byva kratce
Po zahijeni nového Skolniho roku. Ucitelé organizuji dilny pro zaky s rodic¢i. Takovych

vecertije 3-5 do roka.

Finové jsou si moc dobfe védomi, Ze jednim ze zikladnich ofekavani rodica je,
by mél ucitel jejich dité rad a mél o néj zdjem jako o jednotlivce. Rodite potiebuji
ucitele videét také z lidské stranky. Ucitel si je naopak védom, ze rodi¢ vi o svém ditéti
mnohem vice, nez je on sam schopen poznat za dopoledne ve Skole. Pravé rodice jsou ve
finskych Skolach  velkymi pomocniky pri vzdélavani a wuciteli pomahaji v mnoha

ohledech.'

PRUCHA, J. Vzdéldvini ve svété. Praha : Portal, 1999, s. 243-244. ISBN 80-7178-290-4
KUCHAROVA, P. Pristup ucitelek zakiim a rodiciim. Ucitelské listy, 2007, roc. 14, ¢. 5.
'SSN 1210-6313.
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4. Vyzkumné Setreni zabyvajici se novymi formami
komunikace a spoluprace mezi rodici a Skolou

4.1 Cile Setreni

Pokud by meéla v budoucnu dobfe fungovat spoluprdce mezi ftediteli Skol, uciteli
a rodic¢i zaku, je zapotiebi zjistit, které formy spoluprace se jiz osvédCily a jaké moznosti
spoluprace lze dale vyuzit. Je dilezité vychazet na jedné strané¢ ze zkuSenosti feditell pii
komunikaci s rodi¢i ana druhé strané zjejich postoji k novym formam spoluprace
a komunikace. Cilem S$eti‘eni je tedy zjistit nazory a postoje respondentii a najejich zakladé

navrhnout nové formy komunikace.

Setieni bylo zaméteno na 3 cilové skupiny:
1. feditele zakladnich $kol a specialnich $kol
2. Feditele stifednich Skol

3. pro zajimavost na feditele zdkladnich uméleckych skol

vvvvvv

Prvni skupina je pro splnéni cild skupinou nejdulezitéj$i, nebot’ pravé na
zakladnich Skolach a specidlnich Skolach se uskuteciiuje povinna Skolni dochéazka a kazdé
dité ji musi absolvovat. Je také nejvice diskutovanou skupinou a v tomto problému nejvice
sledovanou, at uz vetejnosti, rodi¢i zakt, ¢i uciteli. Zakladni Skoly a Skoly specialni jsou
Pravé tou skupinou, u niz je tfeba hledat nové formy komunikace z divodu lepsi spoluprace

rmezi $kolou a rodidi.

Druha skupina byla zvolena z divodu komparace s 1. cilovou skupinou. Je totiz
otazkou, zda spoluprice, kterou feditelé a wucitelé buduji na zdkladnich Skolach ma
Pokracovani i na Skolach stfednich, popf. v ¢em je odlisSna a zda ma takovy vyznam jako

u ZS.

Tieti skupina byla zvolena spiSe okrajové - pro zajimavost. Zakladni umélecké skoly
Jsou Skolami, které neposkytuji stupein vzdélani, tudiz mne zajimalo, jak na takovych Skolach,
které ,,nejsou povinné", funguje tato spoluprace a zda by forma spoluprace u téchto zatizeni

™ohla byt inspiraci i pro ZS, popf. upozornit na specifika u ZUS ajejich vyuziti jinde.
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Vyzkumné Setfeni se hodné zabyva novymi formami komunikace s rodici, a proto je tieba
Sije vymezit:

> Sdruzeni rodi¢t, Skolska rada

> Den otevienych dvefi

> anketa, dotaznik

> e-mail

> webové stranky

> hromadna setkani

> schranky duavéry

> mistni a Skolni Casopis

Staré formy komunikace:
> setkdni zastupct rodict jednotlivych tiid
> telefon
> konzulta¢ni hodiny (individualni konzultace)
"N ufedni dopis

> zakovska knizka, denicek, studijni prikaz
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4.2 Vyzkumny problém, formulace hypotéz

1. ¢ast

Vyzkumny problém:

Jaky je vztah mezi informovanosti rodi¢u a jejich komunikaci se

skolou?

HI: Rodice, kteii maji dostatek potiebnych informaci o Skole, spolupracuji lépe, nez

rodice, kteri se o déni ve Skole dovidaji jen nahodné.

H2: Rodi¢e Zaki na malych S$kolach, kde se vSichni dobfe znaji, davéiuji vedeni
mnohem vice, nez rodice Zaki, ktefi navs§tévuji velké méstské Skoly, kde neni moZnost

dobfe se vzajemné poznat.

Zi_é{lst
Vyzkumny problém:

Jaky je vliv fediteld $kol na angazovanost rodica?

Hl: Reditelé, kteii umoziuji rodi¢im podilet se na ¢innostech $koly, maji u rodica

vétsi duvéru, nez reditelé, kteii angaZovanost rodi¢i odmitaji.

H2: Ve Skolach, kde teditelé vyuZzivaji novych forem Kkomunikace s rodici, je

*Poluprace rodi¢a se Skolou vyssi, nez ve §koliach, kde funguji jen staré metody.

i_cast
forma pouze otevienych otazek

Vyzkumny problém:

S jakvmi problémy se reditelé §kol pri spolupraci s rodici setkavaji?

31



V prvnim pfipadé se jednd o formulaci relaéniho vyzkumného problému, kde

zjistuji vztah mezi informovanosti rodict ajejich komunikaci se $kolou.

Ve druhém piipadé jde o kauzalni vyzkumny problém, jehoz zamérem je porovnat

feditele Skol, ktefi:
1) umoziuji rodi¢im podilet se na ¢innostech Skoly
2) pouzivaji novych forem komunikace s rodi¢i a jaky ma toto dopad na angazovanost
rodict pro jejich skolu.
Ve tfetim pfipad€ jde o formulaci deskriptivniho vyzkumného problému, na jehoz

zaklad€¢ budu moci formulovat nové hypotézy - Co vlastné stoji dnes v cesté dobré spolupraci

mezi rodi¢i a Skolou?

4.3 Dotaznik, vyzkum

Ke splnéni cili byl sestaven anonymni dotaznik, ktery byl rozeslan prostfednictvim
internetu formou nahodného vybéru feditelim riznych typi $kol v Ceské republice s prosbou

0: v s S ’ ’ r v o w ’
jeho vyplnéni s udanim cile vyzkumného Setieni.

Dotaznik se sklada ze tii ¢asti:

Cely text dotazniku je uveden v pfiloze I.

Vstupni ¢ast vysvétluje cile dotazniku respondentim vyzkumu a vyuziti vysledkl Setfeni.
Hlavicka obsahuje zakladni tidaje o respondentech - pocet let ve funkci feditele, typ Skoly,
velikost Skoly a jeji umisténi. Nekteré z téchto udajt hraji dilezitou roli pfi vyhodnocovani
vysledkl Setfeni.

Hlavni éast je rozdélena do tfi oblasti podle stanoveni vyzkumnych problémi. Obsahuje jiz

konkrétni otdzky k dané problematice.

Zavérecna cast je pode€kovanim respondentim za jejich nazory a ochotu tento dotaznik

vyplnit.

Vyzkum probihal na pfelomu roku 2007/2008 - od fijna do ledna.
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4.4 Vysledky Setfeni
Celkem se vratilo 114 vyplnénych dotaznikd. 6 z nich bylo vyfazeno pro formalni
nedostatky ¢i zna¢nou neuplnost. Do vyhodnoceni bylo tedy zahrnuto 108 dotaznikt, z toho:
> feditelé zakladnich a specialnich $kol: 79
> Feditelé stifednich Skol: 16

> fFeditelé zakladnich uméleckych skol: 13

Vysledky Setieni jsou zpracovany v nasledujicich tabulkach v ¢lenéni podle vyzkumnych

problémi. Nékteré jsou pro jasnéjsi pirehlednost doplnény grafy.

Podil respondenti v podsouborech

CELKEM 7S, SpS s § zus
do 5 let 55 44 11 0
REDITELE- | ¢_10 Jet 20 4 3 13
POCET LET
11-20 let 31 31 0 0
VE FUNKCI
21 a vice let 2 0 2 0
do 100 Zaka 23 18 5 0
VELIKOST | 1491_400 2 a1 41 0 0
SKOLY
nad 400 %. 44 20 11 13
do 10 tis.obyv. 70 64 0 6
UMISTENT 111 100 tis. 24 10 7 7
SKOLY
nad 100 tis. 14 5 9 0
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1.CAST
1. otazka
StéZejni otazka pro reditele zakladnich a specialnich §kol:

Ve kterém obdobi $kolni dochazky, dle vaSeho soudu, je komunikace rodic¢u se $kolou

nejlensi?

K nabizenym obdobim pfitazovali feditelé pofadi od 1 do 5 podle toho, jak vnimaji
komunikaci s rodi¢i na svych Skoldch. 1 = nejlep$i komunikace, 5 = nejhor§i komunikace.
V tabulce jsou uvedeny vysledky komunikace rodi¢t se Skolou v jednotlivych obdobich
Skolni dochazky ve vysledném celkovém potradi podle ziskanych bodi. Celkem bylo mozné
dosahnout 395 bodia, pfiCemz udaj v % uvadi skuteéné procento bodu z maximalniho
mozného poctu, (za kazdé 1. pofadi: 5 bodd, 2. potadi4 body, 3. pofadi 3 body, 4. poradi 2
body, 5. pofadi 1 bod; 100% = pocet respondentld x 5 bodl za 1. poradi: 79 x 5 = 395)

Celkové vysledky na zdkladnich a specialnich
Obdobi komunikace Skolach
s rodici
W O — o W ”
pocet bodu ﬁspéﬁnoosti poradi
a) 1. a2. tFida 385 97% 1.
b) | 3. - 5. tFida 315 80% 2.
c) | 6. tFida 187 47% 3.
d) | 9. tfida 173 44% 4,
e) | 7. a8. tfida 123 31% 5.
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Jak je zptfedchozi tabulky =zifejmé, komunikace s rodiCi je téméf samoziejma
v 1. obdobi skolni dochéazky, tj. v 1. a 2. tfid¢, kdy se dité adaptuje na nové prostiedi a rodice
se snazi s ucitelem co nejvice komunikovat. Postupné vSak tento zdjem ze strany rodicti upada
a zajimavé je zjiSténi, ze v 6. a 9. tfidé nedosahuje ani 50%. Nejslabsi je v§ak komunikace
v7. a 8. tridé, kdy to Lz vysvétlit tim, Ze se nejedna o Zadné zlomové obdobi (jako
napf. 6.tf. - prechod na 2. stupen ¢i 9. ti. - obavy pred pfijimacim Fizenim). Chapou
snad rodi¢e Skolu jako instituci, do niz svérili své dité a o vic se nezajimaji? Ano, zde se
opravdu rodice a jejich déti stavaji klienty Skoly, nikoli jejimi partnery. Pro¢ komunikace
dobie fungujici v 1. - 5. t¥id¢, tedy na 1. stupni, nefunguje automaticky na stupni druhém?
Urcité i1 proto, ze ucitelé na 2. stupni nepfistupuji k zakim tak matetsky a ochranitelsky jako

ucitelé na 1. stupni. Zde bude zapotiebi spolecného usili rodict i uciteld.
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2. otazka - vyhodnoceni celkové a v ¢lenéni podle cilovych skupin

Odkud nejcastéji ziskavaji rodiée Zaka informace o S$kolnim déni?

Celkové vysledky

Vysledky podle cilovych skupin

MozZné odpoveédi respondentu
c¢etnost = % ZS, SpS sS zus
odpoveédi z celku cetnost v % cetnost v % cetnost v %
a) | od svého ditéte 108 100% 79 16 13
100% 100% 100%
b) | od tFidnich uciteld 103 95% 74 16 13
a dalSich pedagogu 94 100% 100%
¢) | ze Skolniho 28 26% 28 0 0
casopisu 35%
d) | z mistnich novin 70 65% 57 0 13
72% 100%
e) | z informacnich 59 55% 39 7 13
letiki 49% 44% 100%
f) | od ostatnich 71 66 % 47 12 12
rodicu 59% 75% 92%

Prekvapivé se vétsina feditell domniva, Ze nejvice informaci ziskavaji rodi¢e od svého

ditéte. Tento vysledek vyvraci mnohé teorie, ze rodiCe nemaji na své déti cas a nékdy se

o Skolni déni vibec nezajimaji. Za prinosné povaZuji zjisténi, Ze 95 % informaci pochazi

od pedagogi. Z vyzkumu je ziejmé, Ze vice nez polovina soucasnych S$kol se snazi

Prezentovat Skolu na vefejnosti at uz v mistnich novinadch ¢i informacdnich letacich. Jiz

dlouhou fadu let se potvrzuje pravidlo, ze rodi¢e si to podstatné o Skole feknou mezi sebou

- vyzkum dokazuje 66% rodicl, jak uvadéji teditelé dotazovanych sSkol. Myslim si, Ze

vétSina $kol se v tomto sméru snaZi pouZivat pravé nové formy komunikace s rodici, at’

uZ hovorime o informacnich letacich, mistnich novinach nebo na zakladnich $kolach

dokonce o $kolnim ¢asopise. A to je urcité ve spolupraci s rodi¢i krok dopiedu.
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3. otazka - vyhodnoceni celkové a nasledné:

a) v Clenéni podle cilovych skupin

Jakou mate zkuSenost s rodii pri reSeni kazenskych nebo prospéchovych problému

jejich déti?

Celkové vysledky

Vysledky podle cilovych skupin

denti
MozZné odpovédi respondentu
éetnost = ‘;/l'; ZS, Sps SS zus
sdi Z celku
odpovedi cetnost v % cetnost v % cetnost v %
a) | vynikajici 10 9% 10 0 0
13%
b) | velmi dobrou 52 48% 32 7 13
40% 44% 100%
¢)  dobrou 46 43% 37 9 0
47% 56%
d) | Spatnou 0 0% 0 0 0
e) | velmi Spatnou 0 0% 0 0 0
™ vynikajicil

O dobrou
0O Spatnou

O velmi dobrou

m velmi Spatnou
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b) v zavislosti na velikosti §kol

Moziné odpovédi

Vysledky podle velikosti kol

= % z celkového poctu malych/stfednich/velkych §kol

Cetnost odpovédi malé stiedni velké
= % z celku = % z celku = % z celku
a) | vynikajici 10 10 0 0
43 %
b) | velmi dobrou 52 13 29 10
57% 71% 23%
¢) | dobrou 46 0 12 34
29% 77 %
d) | Spatnou 0 0 0 0
e) | velmi Spatnou 0 0 0 0
velké
¢ vynikajici

stiredné velké

malé

* velmi dobra
e dobra
* Spatna

¢ velmi $patna

60% 80% 100% 120%
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Tato otazka potvrzuje hypotézu, Ze rodie na malych Skolach spolupracuji se
Skolou lépe a rediteli $koly vice divéiuji, neZ rodice déti na velkych méstskych $kolach.
Spoluprace s rodi¢i na malych Skolach je fediteli hodnocena jako vynikajici, popf. velmi
dobra. Dle téchto vysledkti funguje dobra spoluprace i na velkych Skolach, i kdyz neni zrovna
vynikajici. Pozoruhodné je pro mne zjisSténi, Ze ani jeden z dotazovanych a nahodné
vybranych fediteli z celkového poctu 108 nepovaZuje spolupraci s rodi¢i za Spatnou
nebo dokonce za velmi Spatnou. A proto se ptam: Jsou vSechny teorie uvedené v teoretické
casti mé ZBP zkreslené a smySlené? Osobné¢ se totiz domnivam, Ze v poslednich letech
skute¢né¢ dochazi k lepSi spolupraci mezi rodi¢i a Skolou, k vétsi duvéie v feditele Skol
a povazuji to za velky uspéch v nasem Skolstvi. Urcité k tomu napomahd pravé veétsi

informovanost rodic¢ii, na kterou kladou teditelé vétsi daraz (viz. vysledky predchozi otazky).
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4. otiazka - vyhodnoceni celkové a v ¢lenéni podle cilovych skupin a piedevSim podle

zavislosti na velikosti §kol

Po celou dobu $kolni dochazky rodice se §kolou spolupracuji?

ANO - SPISE ANO - NE - SPISE NE

Vysledky
Moiné
_ | Celkové vysledky podle cilovych skupin respondentii | podle
odpovédi velikosti
skol
potet - w ANO- ZS, SpS SS zus§ malé
odpovédi NE
celkem o cetnost v cetnost v detnost v stiedni
\a 0 0 0
% % % velké
ANO 73 68% 59 4 10 23/24%
75% 25% T7%
[1) (1)
SPISE 24 22% 20% 19 2 3 41/42%
ANO 24% 13% 23%
33/34%
NE 7 6% 1 6 0
1% 37%
0,
SPIiSE 4 4% 10% 0 4 0
NE 25%
11/100%
POCET ODPOVEDI CELKEM 108 79 16 13 108
100% 100% 100% 100%
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m ANO
O SPISEANO
mNE

o SPISENE

100%
90% -
80% 1
70%

60% f

50% |
40% A
30% |
20% |
10% 4

0% -

spiSe ano

spiSe ano

75, SpS

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

stiredné velké Skoly

malé Skoly
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Ptesto, ze se muze zdat otazka ¢.1 stejna jako otazka ¢.4, neni tomu tak. Zatimco
v otazce ¢.1 jsem feSila komunikaci s rodici, v této otazce se zabyvam spolupraci. Je proto
nutné zduraznit, Ze rodi¢e mohou dobie spolupracovat se Skolou, aniz by komunikovali
s feditelem nebo uciteli - dbaji na domaci pfipravu zaka, na jeho dal$i aktivity, navs§tévuji
akce Skoly, ... Z vysledku vyplyva, Ze 90% dotazovanych Fediteld je se spolupraci rodica
spokojeno a to opét nejvice na malych a stfednich S$kolach. Ur¢ité procento Spatné
spoluprace se vyskytuje na velkych Skolach, ale ne zakladnich, nybrzZ stiednich §kolach.
Jak vyplynulo z prizkumu, spoluprice a komunikace s rodi¢i na ZUS je téméF
bezproblémova, coZ ziejmé vyplyva i ze skuteénosti, Ze rodife za vzdélani v ZUS plati

a tudiZ se snaZi co nejlépe se Skolou spolupracovat.

Aleje to jen v tom? Jaké jsou konkrétni formy spoluprace v ZUS? Rodi¢e maji zdjem
o déni v ZUS - chodi na koncerty, kde vystupuji jejich déti, ... D&ti navitévuji tyto $koly
dobrovolné a rady, kazdé dit€é ma individualni vyuku s uéitelem. Rodic¢e komunikuji
predevsim s uciteli déti, navStévuji nékteré hodiny vyuky, u malych déti jsou dokonce
rodi¢e pritomni po celou dobu vyuky. Vétsina ZUS informuje rodi¢e hlavné na www
strankach a nasledné jim na téchto strankach zprostfedkovava fotky a informace z koncert
a dalsich akci. V porovnani se stfednimi $kolami je tiroveii spoluprice na ZUS velmi

vysoka.

Na stfednich Skolach je naopak komunikace a spoluprace v porovnani s dalSimi
dvéma sledovanymi typy Skol minimalni. Ve vétSing€ pfipadl jsou témito formami spoleéné
akce rodic¢i s détmi - plesy, slavnosti, ... Hodn¢ stfednich $kol poskytuje informace rodi¢im
predevs§im pomoci webovych stranek $koly nebo informaénich letakd. Skute¢nd komunikace
mezi feditelem /ucitelem a rodi¢i je na stfednich Skolach ojedinéla a objevuje se témét vzdy
az se vznikem néjakého problému. Na rozdil od ptfedchozich typtu skol se vSak pravé stfedni

Skoly dockavaji ze strany rodi¢t finan¢ni a sponzorské pomoci.

Lze konstatovat, Ze byly potvrzeny ob& vyslovené hypotézy. Odpovéd na vyzkumny

problém je ztetelnd. Rodice, ktefi budou mit o Skole dostatek informaci, budou védét, co

se _ve Skole déie a co se od nich ofekava, budou na odlekdvani reagovat, lépe

spolupracovat a domnivam se, Ze i Iépe komunikovat.
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2. CAST
5. otazka - vyhodnoceni celkové a v ¢lenéni podle cilovych skupin

Uskutecniujete na Vasi Skole individualni pohovory uditeli s rodiéi za pritomnosti Zaka?

Typ: reditel - rodi¢ - Zak nebo uditel - rodic¢ - Zak

ANO - SPISE ANO - NE - SPiSE NE

Celkové vysledky Vysledky
Mozné podle cilovych skupin respondenti
odpovédi
podet = % ANO-NE ZS, SpS SS zus
odpovédi %
celkem Ve ¢etnost v cetnost v cetnost v
% % %
ANO 8 7% 4 4 0
5% 25%
[y 67 %
SPISE 65 60% " 44 8 13
ANO 56% 50%
NE 20 19% 16 4 0
20% 25%
SPIiSE 15 14% 33% 15 0 0
NE 19%

o -

mano

'|ospige ano

| D spise ne
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Cilem této vyzkumné polozky bylo zjistit, jaké procento feditell pouziva jednu
z novych forem komunikace, pii které haji nejen rodi¢ své dité, ale i dité ma pravo vyjadrit
svij nazor pied feditelem, ulitelem a to za ptritomnosti rodicu. Z vlastni zkuSenosti vim, Ze
tato jednani vedou ke snadnéjSimu feSeni ruznych problémi, k navozovani dobrych vztaht

mezi vSemi 3 aktéry a pomérné ¢asto ji na svych §kolach aplikuji - 67%.

6. otazka - vyhodnoceni celkové a v ¢lenéni podle cilovych skupin

Ziskavaji od Vas rodice zpétnou vazbu na své pripadné dotazy a podnéty?

ANO - SPISE ANO - NE - SPISE NE

Celkové vysledky Vysledky
Mozné podle cilovych skupin respondentu
odpovidi
pocet = % ANO-NE ZS, Spg SS zus
odpovédi v%
celkem cetnost v ¢etnost v ¢etnost v
% % %
ANO 93 86% 64 16 13
81% 100% 100%
. 93%
SPISE 8 7% 8 0 0
ANO 10%
NE 7 7% 7 0 0
9%
. 7%
SPISE 0 0% 0 0 0
NE
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7. otazka - vyhodnoceni celkové a v ¢lenéni podle cilovych skupin

Jak casto provadite dotaznikova Setfeni u rodiéu se zamérem zjistit jejich nazory

a prani vztahujici se k déni ve §kole?

Celkové vysledky Vysledky podle cilovych skupin
MozZiné odpovédi respondentu
cetnost = % 78S, SpS s$ zus
odpovédi
z celku Cetnost v % | Cetnost v % | &etnost v %

a) pravidelné 47 43% 34 7 6
(nap¥. 2x ro¢né) 43% 44% 46%

b) | nepravidelné 29 27% 25 4 0
(nastane-li problém) 32% 25% 0%

¢) | zfidka 28 26% 16 5 7
20% 31% 54%

d) | nikdy 4 4% 4 0 0
5% 0% 0%

Vysledky téchto dvou Setfeni opét potvrzuji, Ze se dne$ni feditelé snazi poskytnout
rodi¢im co nejvice potfebnych informaci a nedavat jim zaminku ke spekulacim. Vzdyt
z vyzkumu vyplyva, ze 93% Treditelii se snaZi poskytnout rodi¢im zpétnou vazbu na
jejich piipadné dotazy. 43% rediteld si pravidelné zjiSt'uje nazory rodicu na $kolni déni
a pfedpokladame, ze na zakladé nich provadi autoevaluaci Skoly a dalsi vize do budoucna.
27% tediteli provadi dotaznikové Setieni nepravidelné, ale provadi. 30% (seCteme-li
ztidka a nikdy) je Feditelu, kteFi zfejmé jeSté nepochopili, Ze jim ma toto Setfeni v jejich
praci pomoci, i kdyZ bude ze strany rodicu kritické. Praveé kritické pfipominky ze strany

rodi¢i byvaji dobrym podnétem ke zlepSeni ¢innosti i klimatu $koly.
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8. otizka - vyhodnoceni celkové - vSechny §koly najednou

Vyberte, které formy komunikace s rodi¢i pouzivate, a oznacte, iak Casto.

(bylo mozné vybrat n¢kolik odpovéedi)

Celkové Frekvence
Formy komunikace vysl edky
Cetnost =% CASTO | OBCAS | ZRIDKA | NIKDY
Odpovéd Y/ Celkll
1.-4.| setkani zastupci rodi¢a 108 100% 15 32 61 0
jednotlivych tiid
telefon 108 100% 70 38 0 0
konzultaéni hodiny 108 100 % 44 33 31 0
/individual. konzultace
Den otevienych dveii 108 100 % 17 67 24 0
5. ufedni dopis 104 96 % 11 37 56 4
6. ZX/denitek/studij.prikaz 93 86% 42 37 14 15
7. dotaznik, anketa 87 81% 6 60 21 21
8.-9. | e—mail 80 74% 9 43 28 28
Skolska rada, SdruZeni | 80 74 % 26 27 27 28
rodicu
10. hromadna setkani 77 71% 5 60 12 31
11. | schranky divéry 62 57% 4 31 27 46
12. diskusni forum na 31 29% 0 14 17 77
webovych strankach
Skoly
13.  |jiné: specifikujte - 9 8% 9 0 0 0
vychovné komise, mistni
Casopis
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Cilem bylo vytvofit piehled forem komunikace fediteli s rodic¢i a jejich frekvenci
pouzivani v praxi. Odpovédi byly sefazeny sestupné podle pocltu dosazenych procent na
zaklad¢é secteni odpoveédi ze sloupctu casto, obcas, zitidka, tzn., ze teditelé alespon nékdy
danou formu komunikace pouzivaji, nebo pouzili. Zajimavosti a piekvapenim opét je, Ze
s vyjimkou poloZky 12. a 13. pouzZivaji nabidnuté formy komunikace s rodici ve vice nez
50%. Mezi nabidnutymi formami byly i, dle mého soudu, nové - dotaznik, anketa, e-mail,

w7

hromadna setkani, schranky divéry, webové stranky. Nékteri reditelé dokonce uvadéji
jesté dalsi netradicni formy - vychovné komise, mistni ¢asopis. Domnivam se, Zze i na
zékladé téchto zjisténi by méla komunikace mezi feditelem a rodi¢i na soucasnych Skolach

velmi dobfe fungovat.

Predchozimi otazkami ¢. 5 - 8 jsme potvrdili druhou hypotézu. Ve Skolach, kde reditelé

. v

vyuzivaji novvch forem komunikace s rodici, je spoluprace rodicu se $kolou ws§Si nez ve

Skolach, kde funguji ien staré metody.
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9. otizka - vyhodnoceni celkové a v ¢lenéni podle cilovych skupin

Pokuste se odhadnout, jak Vam - tedy vedeni $koly, rodic¢e Zaka div

€éruji, zda: zcela/

¢asteéné/ malo/ vibec.

Celkové vysledky

Vysledky podle cilovych skupin

Mozné odpovédi respondenti
¢etnost = ‘;{2 78, SpS s§ zZus
doovédi z celku 5
odpov Cetnostv % | cetnost v % Cetnost v %
a) | zcela 84 78% 61 12 11
77% 75% 85%
b) | Caste¢nd 18 17% 12 4 2
15% 25% 15%
¢) | milo 6 5% 6 0 0
8% 0% 0%
d) | vibec 0 0% 0 0 0
0% 0% 0%
# 7
0°,Z P B zcela
3 O éasteéné |
B malo
A {@vibec
- "}_ > »
r
"
ot -
~ ti_ » L
¥
e ’.»4
- o ‘ %
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Otazka ¢islo 10 byla urcena pouze pro feditele zdkladnich a specialnich §kol, nebot ji nelze

aplikovat na dalSich 2 cilovych skupinach skol.
10. otazka

Zakrizkujte, jakym zpusobem mohou rodi¢e nahlédnout do ¢innosti Skoly.

(bylo mozné vybrat n¢kolik odpovédi)

V tabulce jsou uvedeny moznosti rodict ve vysledném celkovém potadi podle ¢etnosti

jejich vyskytu najednotlivych Skolach a v zavislosti na diivéfe vyjadiené feditelim.

Celkové vysledky | Z toho vyjadiena duvéra rediteli

MozZné zpiisoby

Cetnost =% zcela Easteénd malo vitbec

odpovédi | Zcelku y
="

1. | Den otevienych dveri 63 80% 59 2 2 0
94% 3% 3%
2. | navitéva rodici ve 54 68% 54 0 0 0
vyucovacich hodinach 100%
3. | ucast rodic¢a na Skol. 52 66% 49 2 1 0
vletech, exkurzich,
}:);7K plav)zfm;l Zl 94% 4% 2%
4. | projektové dny 32 41% 29 0 3 0
za pritomnosti rodica 91% 9%,
5. | sportovni turnaje se 28 35% 25 3 0 0

zapojenim rodicu 89%, 11%

6. | JINE: 10 13% 10 0 0 0
dilny pro déti a dospélé 100%

7. | zapojeni rodi¢u do 8 10% 6 2 0 0
zajmovych krouzku 759 25%

8. | humanitarni akce 7 9% 4 3 0 0

57% 43%
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Den navétéva ucast rodi¢  projektové sportovni Jiné: zapojeni humanitarni
otevienych rodi¢l ve na skol. dny za turnaje se  specifikujte, rodi¢a do akce
dvefi vyuéovacich  vyletech, pfitomnosti  zapojenim  jaké: dilny  zajmovych
hodinach exkurzich, rodicu rodiét pro déti a krouzka
LVK, plavani dospélé

Na tomto kauzalnim vyzkumu byl sledovan vztah mezi zapojenim rodi¢t do ¢innosti
Skoly a ziskanim jejich duvéry. Z vysledkd vyplyva, ze Feditelé dneSnich Skol nabizeji
rodi¢im Siroké mozZnosti angaZovat se, objevily se i dal§i 3 nové formy - dilny pro déti
a dospélé, zapojeni rodi¢i do zajmovych krouzkid, humanitarni akce. Pokud srovname

angazovanost rodi¢t a jejich davéru v feditele $kol, musime opé¢t konstatovat, ze byla

potvrzena dal$i z vyslovenych hypotéz, tj. Feditelé, ktefi umoziuji rodicim podilet se na

odmitaji.

Vyzkum potvrdil, Ze vliv_iediteli $kol na angaZovanost rodi¢i _ie obrovsky. Pokud

si tedy nékteri Feditelé neustale stéZuji, Ze na jejich Skole je spoluprace s rodici, ale
i komunikace na Spatné urovni, méli by se nejprve zamyslet sami nad sebou, nad tim,

jaké mozZnosti rodi¢im vlastné poskytuji, jak je ke spolupraci a komunikaci motivuji.

A to je, dle mého soudu i z vysledki vyzkumu, stéZejni problém nékterych soucasnych

Feditelu.
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3. CAST
11. otazka

Co Vam nejvice v soucasné dobé pri spolupraci s rodici schazi, popf. pro¢ se Vam tato

spoluprace nedari?

24 dotazovanych Fediteli odpovédélo, Ze maji bezvadné rodice a spoluprace s nimi
je bezproblémova. Myslim si, ze 22% S$kol, kde funguje spoluprace a komunikace na obou
stranach, je velkym pfinosem pro naSe Skolstvi. Tato spoluprace s rodi¢i spociva nejen
v dohledu na domdaci ptipravu, chovani a vysledky vzdélavani jejich déti, ale
i v angazovanosti rodi¢t pro Skolu a to riznym smérem - poradani plesu, Dnu déti, besidek,
sportovnich soutézi, carodéjnic, letnich tabori, pomoc $kole se ziskavanim sponzorskych
dard a jinych finan¢nich prostfedki, vytvareni image $koly - reklamni letaky, webové
stranky, prezentace $koly na verejnosti - psani ¢lanki o $kole, pomoc s trhy, pomoc

s vedenim zajmovych krouzku, nabidka profesnich zku$enosti ze strany rodicu,...

Piedchozi zjisténi je urcité zavidénihodné a motivujici pro ostatni feditele Skol, ktefi se

naopak potykaji s urcitymi problémy pfi spolupraci s rodici.

Co feditelim v soucasné dobé€ nejvice pii spolupraci s rodi¢i schazi?

Vymezeni je od nejvice frekventovanych odpovédi po nejméné se vyskytujici:
> 31x: veétsi zapojeni rodici do zajmovych krouzki, mimoskolnich aktivit
> 21x: rodi¢e nemaji na déti a Skolu ¢as, malo vyuzivaji konzulta¢nich hodin
> 19x: schazi organ, ktery by zajistil komunikaci s rodici, ktefi nespolupracuji
> 16x: mala podpora rodi¢i pri praci s problémovymi Zaky
> 14x: vétsi pochopeni ve smyslu, Ze nam jde spolecné o jedno - o jejich dité
> 14x: vétsi dil odpovédnosti za chovani a prospéch svych déti - rodice své déti
podporuji v zasSkolactvi, slep€ je obhajuji
> l1lx: lepSi pristup médii, vefejnosti, politiki,...

> 8x: spolurozhodovani rodi¢i
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Domnivam se, ze vétSina zjisténych problémi jsou véci, se kterymi se feditelé potykaji
jiz dlouhou dobu a zalezi na kazdém z nich, najeho ucitelich, ale také na samotnych rodicich,
jak se jim podafi tyto prekdzky spolecné zvladnout. Je pravdou, Ze nase Skolstvi nema oporu
v Zzadném organu, ktery by reditelim $kol pomohl ¢i pFinutil rodice k lepS$i spolupraci
a komunikaci se $kolou. Také ve spolurozhodovani rodi¢a a jejich pravomocech by si

meélo naSe Skolstvi vzit piiklad z jinych zemi. Ale to neni problém Fediteld $kol, nybrz
resortu Skolstvi jako celku.
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5. Vysledky Setieni spoluprace a komunikace rodic¢u se
Skolou ve Svédsku

5.1 Cile sSetreni

Casto se v Utitelskych listech, Ugitelskych novinach a jinych odbornych &asopisech
dovidame, jak dobie funguje spoluprace s rodi¢i vjinych zemich, na jak vysoké urovni je,
jaké maji rodi¢e pravomoci, ale na druhé stran¢ i povinnosti. Cilem Setieni je tedy zjistit
skutedné nazory Fediteli nam podobnych $kol ve Svédsku a piedeviim moZnosti & formy

komunikace, které by bylo mozné vyuzit v nasich Skolach.

5.2 Dotaznik, vyzkum

Ke splnéni cild byl sestaven anonymni dotaznik ve zjednodusSené podob¢, ktery byl
rozeslan prostiednictvim internetu feditelam partnerskych kol ve Svédsku s prosbou o jeho

vyplnéni s udanim cile vyzkumného Setfeni. Kontakty na tyto feditele jsem ziskala u kolegl

studia $kolského managementu.

Dotaznik se sklada ze tri ¢asti:

Dotaznik v anglické verzi je uveden v ptiloze II.

Dotazniku pfedchazel priuvodni dopis, ve kterém bylo feditelim vysvétleno, co je cilem

dotazniku a k ¢emu budou pouzity jeho vysledky, odkud jsem na né ziskala kontakt a jak

velmi si cenim jejich ochoty dotaznik vyplnit.

Vstupni ¢ast obsahuje hlavicku se zakladnimi udaji o respondentech - zemé, typ Skoly,
velikost $koly a jeji umisténi. Nékteré z téchto 0dajd hraji dulezitou roli pfi vyhodnocovani
vysledkt Setfeni.

Hlavni ¢ast je tvofena péti otdzkami, které se Uizce vztahuji k tématu spoluprace rodicu se
Skolou, jak u nich funguje, co je tieba zlepsit.

Zavérecna c¢ast je podékovanim respondentim za jejich ndzory a ochotu tento dotaznik
vyplnit.

Vyzkum probihal na pfelomu roku 2007/2008 - od prosince do ledna.
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5.3 Vysledky Setfeni a jejich porovnani s problematikou u nas

Vzorek tohoto zahrani¢niho vyzkumu je velmi maly, pfesto si myslim, Ze pro moji

praci cenny. Vratilo se 7 vyplnénych dotaznikli z 8 odeslanych.

Vétsina dotazovanych tediteld jsou feditelé tzv. public school - Compulsory - tedy

pro déti od 12 do 16 let. Pocet zakl na téchto Skolach je v rozmezi 386 - 548 zakia. VéEtsina

oslovenych skol jsou méstské skoly.

Zajimavosti je, Ze témé&f vSechny odpovédi byly shodné a jednoznaéné.

1. otdzka
Jak hodnotite spolupraci $koly a rodiny?

Pri Skole existuje Rada Skoly, ktera je velkym pomocnikem feditele - podporuje
svym postojem aktivity Skoly, tlumo¢i nazory a prani ostatnich rodi¢d vzhledem
k vedeni programu Skoly. VétSina rodi¢d s udliteli v oblasti vzdélavani i vychovy déti

spolupracuje.

Jak jiz bylo zminéno, i u nas existuje pii $kolach podobny organ, Skolska rada, ktera
ma svoje pravomoci a v niz jsou zastoupeni rodi¢e. VétSina z nich vsak tuto roli bere pouze
jako povinnost navstivit 2x - 3x do roka svolanou schizku. Na mnohych $kolach je funkce
Skolské rady takto pojimana, bez jakéhokoli vysvétlovani, co by mélo byt cilem fungovani
Skolské rady. O tom, Ze by rodi¢e tlumoé¢ili ndzory a ptani ostatnich k vedeni $koly a zase
naopak, o tom si vétSina Feditell muze nechat jen zdat. Obcas jsou to tzv. vykiiky nékolika

rodi¢d, kterym se néco zrovna nelibi, ale prozatim nejde o cilenou pomoc a spolupraci.

2. otazka

Jaké formy spoluprace s rodicijsou na Vasi skole vyuzivany?

Nejvétsi daraz je kladen na setkavani rodi¢il, Zaka a ucitele. Na zacatku Skolniho
roku vytvori ucitel pro kaZdého Zaka plan udiva v jednotlivych piFedmétech (podle
schopnosti kaZdého jednoho Zaka), s rodici tento plan probere a vysvétli. V prosinci

a kvétnu, na dalSich schizkach s rodi¢i a Zakem, je hodnoceno plnéni ukolu a cild,
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kromé ucitele hodnoti svou praci i sam Zik. Tato forma je nejefektivnéjSi. K dalSim
formam spoluprice patfi informovani rodi¢i formou pisemnych sdéleni, formou

elektronickych zprav, telefonnich kontakti.

Jak ukazal vyzkum na naSich Skolach, 67% z dotazovanych fediteli podporuje na
svych Skolach trojstranna setkini. Myslim, ze pravé diky nim ziskavaji teditelé a ucitelé
u rodict vetsi daveéru, setkani jsou velmi efektivni, at’ uz jde o chvéleni Zaka nebo naopak.
Také dalsi formy komunikace pouzivané ve Svédsku nejsou u nis ni¢im cizim - at’ se jedna

o pisemna sdéleni, elektronické zpravy nebo telefonni kontakty. Nejsou vSak u nas zatim

na dennim potadku ve vSech skolach, ale postupné se do kol stile vice a vice dostavaji.

Velkou motivaci ze Svédska by pro nis mélo byt vytvafeni planu udiva spoleéné
s rodi¢i apfedev§im s zdkem. Domnivam se vSak, Ze tato metoda je u ndas zatim
nerealizovatelnd, pokud se ndm nepodaii ziskat rodi¢e na svoji stranu a pokud rodice
nepochopi, Ze se musi o vzdélavani svého ditéte aktivné zajimat, nikoli pasivné pftihlizet
a kritizovat. Jak jsem se jiz zminila, na nasi Skole aplikujeme konzultace individualnich plant
pro zéky se specifickymi poruchami uceni a tyto konzultace se nam velmi osvédcily.
Planovani vzdélavani zika ve Svédsku formou vyse popsanou, se mi v nasich podminkach

jevi casoveé znacné narocné.

3. otizka
Jak pomahaji rodice skole?
Snazi se prezentovat Skolu u zFizovatele (obec), ziskavat potiebné finance

a podporu verejnosti.

U nas si chodi rodi¢e ke zfizovateli spiSe stézovat, nemize byt tedy o podpofe
verejnosti vibec te¢. Aktivita rodi¢ld ve snaze sehnat pro Skolu néjaké penize, je minimalni.
Finan¢ni oblast berou jako samoziejmou starost feditele Skoly. Obcas se najdou vyjimky,
které vénuji Skole sponzorsky dar, nebo finan¢ni ¢éstku, ale to vétSinou az na popud feditele.

Rodice déti na naSich Skolach se v tomto sméru nechovaji jako partneti.
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4. otazka
Co Vas v oblasti spoluprace nejvice trapi?

Nedostatek ¢asu na setkavani s rodici.

Ucitelé a feditelé u nas také Casto feSi problém nedostatku ¢asu na setkavani s rodici,
ale to jen v téch Skolach, kde jiz dobfe funguji individualni konzultace a trojstranna setkani.

V nékterych pripadech by ucitelé radi komunikovali s rodici, ti vSak ¢asto nemaji zajem.

5. otazka
Jaka zlepSeni byste v této oblasti ptivitali?

Vétsi spolupraci rodic¢u problémovych zaki.

Na tuto otazku jsem c¢ekala vice odpovédi, avSak je vidét, Ze komunikace
a spoluprace s rodi¢i ve Svédsku je na velmi dobré rovni, a proto se objevila pouze jedina
piipominka, se kterou se potykame i my v Cechach - tj. vétsi spoluprice rodi¢h
problémovych zaki. U nas je vSak problému ve spolupraci s rodi¢i podstatné vice, coz

popisuje tfeti ¢ast vyzkumu.

Zavérem lze konstatovat, Ze se komunikace a spoluprace s rodi¢i u nas posunuje
kupfedu - tim spravnym smérem, kdy na pocatku jsou trojstranna setkani a béZnéjsi
formy komunikace - jako nap¥. elektronicka a telefonni sdéleni, ... Jak ukazuje vyzkum
ze Svédska, dobra spoluprace muZe fungovat jako samoziejma véc, stejné jako je

samoziejmosti, ze Skola ditéti poskytne uréity stupen vzdelani.
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6. Doporuceni pro reditele skol, ucitele a rodiCe

ke vzajemné komunikaci

Na zakladé provedeného vvzkumu na naSich S$kolach, informaci ze Svédska

a vlastnich zkuSenosti lze doporudit v této oblasti a problematice nasledujici formy vzajemné

komunikace a postupy jejich zavadéni do Skol:

TROJSTRANNA SETKANI - tj. komunikaci feditele/ugitele s rodi¢i za piitomnosti
ditéte. Zpocatku je dobré volit tato setkani pti feSeni prospéchovych a kazenskych problému
zéka, ale 1 v opacném piipadé, pokud je zak bezproblémovy a chce ho ucitel pochvalit,
vyzdvihnout jeho nadani, nastinit dal$i posun vjeho vzdélavani. Teprve pozdéji, pokud obé
strany dobfe zvladnou komunikaci na této Urovni, lze pfistoupit k zapojeni rodicu dle
zkusenosti ze Svédska. Jak jiz bylo zdiraznéno, pravé rodi¢e jsou témi lidmi, ktefi nejlépe
znaji své dit¢ a méli by ndm byt nApomocni v tom, co si mysli, Ze jejich dité zvladne ¢i
nikoliv. ZkuSenosti ukazuji, Ze doposud se ucast, zajem a podil rodic¢id pri planovani
uliva realizoval pouze cestou pomoci s domaci pripravou,... A pritom pravé vznikajici
Skolni vzdélavaci programy, které jsou inovaci vzdélavaciho procesu, jsou idealni pro
tento typ komunikace. V budoucnu by méli byt rodice pfitomni tomu, co se plinuje ve
vzdélavani pro jejich dité a méli by se spolupodilet na plianech vzdélavani. Pravé takovy
experiment je jednim ze zakladnich charakteristik ucici se organizace a své misto ve

znalostni spole¢nosti jisté ma.

CASTEJSI DNY OTEVRENYCH DVERI - zde je tieba velké trpélivosti ze strany
tediteld a uciteld Skol. Myslim si, Ze rodice, ktefi nepfijdou poprvé, neptijdou tfeba ani
podruhé, ale potfeti uz by pfijit mohli. Proto je zapotiebi ,vytrvat". Vedeni §koly musi
rodice o této akci dostateCné a v predstihu informovat, aby méli ¢as se na ni pripravit.
Dilezitou ulohu hraji tfidni ucitelé, ktefi o tomto dnu promluvi na tfidni schlizce, pozvou
rodi¢e a vysvétli jim, jak je jejich pfitomnost dilezita, ¢im se chtéji déti pochlubit, jak se na
n¢ Skola a déti té$i. V prvopocatcich nebude urcité na skodu, kdyz déti vyrobi pro své rodice
pozvanky, aby vSichni rodice védéli, ze se tato akce tyka praveé jich. Po jejim ukonceni je
dobré ji prezentovat na vefejnosti, ve Skolnim casopise, v mistnim tisku a zde vypichnout
navstévnost rodi¢li. Neéktefi rodice se tfeba zastydi, jini se budou snazit pristé piijit. Velkou
ulohu budou hrat ijejich déti, jejich pfesvédceni, aby rodi¢e ptfiSli. Na Dnech otevienych

dvefi ma fteditel Skoly prileZitost prezentovat uspéchy S$koly a naopak pozadat rodice

57



o jejich podporu, nazory a naméty, ... Myslim, Ze toto je dlouhodoba cesta, kterou nelze

nijak urychlit a Ize ji docilit pouze trpélivosti ze strany $koly.

ZAPOJENI RODICU DO DENI SKOLY - pokud budou mit rodiée moznost
zasahovat do Skolniho déni, budou se $kolou vice komunikovat. Chceme-li, aby rodi¢e do
Skoly pftisli, méli bychom jim to usnadnit a vlastné je pozvat. UmoZnéme jim navStivit
vyucovaci hodiny, zapojme je do mimoskolnich aktivit déti, do projektovych dni,
poZzadejme je o pomoc s vedenim zajmovych krouzku, ... I kdyz zpocatku bude procento
rodic¢u, ktefi ptijdou, malé, postupem casu se urcité zvysi. Rodi¢e si mezi sebou feknou, jaké
to ve Skole bylo a co prozili, co $kola a déti potfebuji. Touto formou rodi¢e snadno
a prirozené odhali potieby S$koly. Dobrou zkuSenost mam s nav§tévnosti vyucovacich
hodin. Zpocatku rodi¢um pripadalo divné, Ze maji sedét ve tfidé v dobé vyucovani jejich
ditéte, ale nasledujici rok se jiz sami dotazovali, kdy se budou moci pfijit do hodin podivat.
Opét je tfeba trpélivosti ze strany fediteld a ucitelt, vzdyt pfiprava a naplanovani navstév ve

vyucovani pro cely Skolni rok zabere nékolik mésich ptiprav.

CASTEJSI SCHUZKY SKOLSKE RADY A SDRUZENi RODICU - zpodatku
musi tyto schiizky svolavat feditel $koly, v piipadé Skolské rady davat podnéty kjejimu
svolani, aby se ¢lenové schazeli Castéji. Je nutné, aby si ¢lenové téchto sdruZeni uvédomili,
jak jsou pro chod Skoly potiebni, Ze mohou zasahovat do urcitych véci a hlavné, Ze
o jejich podnéty Skola stoji. Velmi zalezi na slozeni ¢lend téchto sdruzeni, a proto by to
neméli byt lidé sem ,,naverbovani”, nybrz lidé, ktefi chtéji pro Skolu néco udélat. Potfebnost
a dialezitost sdruzeni muze Skola prezentovat ve Skolnim ¢asopise, v mistnim tisku. Dobré by
bylo pozadat ¢leny sdruZeni o prispévek do Skolniho casopisu na téma: ,,Co Vase
sdruZeni déla pro nasi $kolu? Jak miiZete se sdruZenim $kole pomoci?'" Myslim, Ze pravé

tento podnét by mohl rozhybat ,stalé vody".

ZAKOVSKA PORTFOLIA - moinost vyjadieni rodi¢d k vysledkim vzdélavani
jejich déti, k jejich chovani. Forma zatim pro nékteré feditele, uéitele i rodice ajejich zaky
naprosté tabu. Je zapotiebi rodice na tuto formu komunikace velmi dobie pfipravit, vse
jim musi ucitelé dobie vysvétlit, aby védéli, co se od nich ofekava a k ¢emu spoleéné
sméfujeme. Doporucuji zacit s vysvétlenim podstaty Skolniho vzdélavaciho programu
a z ni vyplyvajiciho sebehodnoceni. Rodice se musi, stejné jako déti, tomuto hodnoceni
postupné naucit. Proto bych zpocéatku volila pouze kratka hodnoceni déti a na konci
tydne, pop¥. po dobrani latky, kratké vyjadieni rodi¢cd k hodnoceni jejich ditétem

a ucCitelem. Ucelem neni slohové cvifeni pro Zaky a jejich rodice, nybrz struc¢né
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vyjadieni k vysledkim vzdélavani a navozeni vzajemné komunikace. MozZnosti, jak
vytvafet evaluacni archy, je mnoho. Diilezité je, aby ucitel vidél, ze rodi¢ se o vysledky svého
ditéte zajima, spolupracuje, vyjadiuje i odliSny nazor, popf. suclitelem o jeho néazoru

v 7

polemizuje. Tyto evaluacni archy se poté stavaji soucasti zakovskych portfolii.

Cestu ke vziajemné komunikaci a spolupraci si musi najit kazdy reditel, ucitel
a rodi¢ sam, nebot’ je to cesta individualni, u kazdého jind. Ve své praci jsem navrhla,

jakymi formami lze komunikaci vést.
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V nasi republice jsou Skoly, kteréjiz dovedou rodi¢iim nabidnout spolupraci, pokud
na to maji ¢as a chut, a kupodivu se rodi¢e téméf vzdy najdou. Hodné zalezi na trpélivosti
feditelt a uciteld, najejich vstficnosti k rodi¢im. VétSina rodi¢l bojuje s ¢asem a ucitelé by to
méli respektovat. Ucitelé uvédomujici si, Ze rodiCe jsou pro Skolu nenahraditelnym
informaénim zdrojem, pokud jde o cil porozumét kazdému ditéti, jsou velkym pfinosem pro
dnes$ni Ceské Skolstvi. Nelehkou tlohou fediteld a uciteld je navazat kontakt se vSemi rodici
a snazit se najit takové formy komunikace a spoluprice, které vSem aktérim vzdélavani

vyhovuji. Nepostradatelnymi faktory komunikace jsou vzajemna diuvéra a respekt.

Vedle uéitelovy ochoty komunikovat je velmi podstatné, do jaké miry je feditel Skoly
a ucitel ochoten umoznit rodicim nahlédnout do Skolniho déni, do vyucovacich hodin, do
zdjmovych krouzkd, do mimoskolnich aktivit, ... ZkuSenosti ukazuji, Ze prvni vstiicné
kroky ke vzajemné komunikaci a spolupraci $koly a rodi¢ti musi podniknout vedeni Skoly

a jeho ucitelé.

Velkou divéru rodi¢h si v soucasné dobé ziskavaji trojstranna setkani
Feditel/ucitel - zak - rodi¢. Dulezité je vytvofit prostiedi, v némz se dité¢ bude citit bezpec¢né,
v némz uéitel a rodi¢ budou partnery. Trojstranna setkani jsou velmi dulezita pro formovani
osobnosti ditéte, at uz slyS$i pochvalu nebo napomenuti z ust uéitele za pfitomnosti rodicu.
Dalsi naplni téchto setkani by mély byt plany uciva, popif. informace pro rodi¢e o déni ve
Skole, o probirané latce, o tom, co Skola ditéti nabizi, o co usiluje a jak si predstavuje
spolupraci s rodi¢i. Také rodi¢e by meéli vyjadfit ocekavani, které by Skola méla splnit

a navrhnout, ¢im oni sami mohou $kole pomoci.

Jako velmi efektivni by se mohla stat prace SdruZeni rodi¢d a Skolské rady.
Smyslem téchto sdruzeni se vSak nesmi stat pouze 2 - 4 povinna setkani do roka v dobé¢
konani tfidnich schiizek, nybrz cilena a systematicka spoluprace - vznaset dotazy k vedeni
Skoly, jak bude feSit urcité situace a problémy. Prostfednictvim sdruzeni by se méli rodice
seznamit s fungovanim $koly a poté by sami méli pfichazet s novymi naméty a napady. Vzdyt
pravé zastupci rodi¢d jednotlivych tfid jsou pro vedeni $koly citlivé vnimajicimi lidmi, ktefi
vidi nedostatky a problémy. Tito rodi¢e vSak musi byt aktivni a musi chtit s vedenim Skoly

komunikovat. Efektivné fungujicich sdruzeni rodic¢t je, dle mého soudu, zatim velmi malo.
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Novou formou komunikace jsou bezesporu webové stranky Skoly (zajmového
krouzku, ...). UmoZnuji pfedev§im informovat rodie o organizaci Skolniho roku,
upozornuji na vSechny dulezité akce a jejich terminy, kontakty. Jejich prostfednictvim maji
rodice moznost nahlédnout do zakovskych praci, seznamit se s nékterymi vysledky
vzdélavani zaka. Skolni weby prohlubuji komunikaci §koly s Zaky a jejich rodi¢i. Vhodng
volena diskusni fora a chaty mohou byt velkym pFinosem pro Feditele §kol, nebot’ mohou

zjistovat nazory klienti Skoly na Skolni klima, auroven vyukys,...

Novou formou, i kdyz trochu neosobni, jsou také schranky duvéry na naSich Skolach.
Vétsinou slouzi zakum, ale jak vyplynulo z vyzkumu, na mnohych S$kolach je vyuzivaji
i rodi¢e zakl, napt. pri citlivych sdélenich smérem k vedeni Skoly, nebo pokud se jedna
o pripominky kritické a diivéra mezi vedenim Skoly a rodi¢i neni pfili§ velka. Tady je nutné
budovat vét§i divéru, aby bylo mozné vyuzivat efektivnéjSich a otevienéjSich forem

komunikace.

V poslednich letech pronikaji do naSich Skol (na zadkladé vysledkd vyzkumu) zcela

nové formy efektivni oboustranné komunikace mezi Skolou a rodic¢i. Jsou jimi pfedevsim

Dny otevienych dvefi, e-mailové dopisy, §kolni Casopis.

Dny otevifenych dveri, kdy si rodi¢e mohou projit $kolu a navstivit vyuku, se
postupné dostavaji do naSich Skol stfednich, ale pfedev§im zékladnich. Pro komunikaci je
dulezité, aby to do budoucna nebyly jen ojedinélé akce, pti kterych maji smiSené pocity jak
rodi¢e, tak ucitelé, nybrz aby se rodiCovské navstévy mohly opakovat. Jediné¢ tak budou
mit smysl a priblizi se skute¢nému Zivotu Skoly a ne zinscenované, tak trochu umélé

atmosféte. I zaci budou spontannéjsi a prirozenéjsi, pokud se tyto dny stanou pravidlem.

Velmi novou formou komunikace je e-mail. Jsou Skoly, a dle vyzkumu jich neni
malo, kde ucitelé komunikuji s rodi¢i formou e-mailové adresy. Myslim, Ze tento zpusob je
mnohem efektivnéjsi, nez napf. poznamka v afektu napsana ucitelem do zakovské knizky.
Ta muze naopak komunikaci spiSe brzdit. Kdyz uéitel napiSe rodicim e-mail, mize to mit
veétsi Gspéch a vahu. Rodice by po jeho pfecteni méli danou situaci s ditétem probrat
a poskytnout uciteli zpétnou vazbu. Pfi vzajemné diavéte lze doplnit psani i vyjadfenim ditéte
k danému problému. Uréitou brzdou této nové formy komunikace je pfistup rodin k internetu.
Jak vyplyvéa z prizkumu Ceského statistického ufadu, ne viechny rodiny piistup k internetu

maji, zatim pouhych 59%.
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Rada $kol dnes vydava vlastni $kolni &asopis. Zpocatku ho tvofi Zaci s ugiteli, ale
pozdé€ji miZe vedeni Skoly vyzvat rodice, aby se zapojili do psani prispévkii. Rodice tak
mohou poradit ostatnim rodi¢im, napf. co se jim osvédCilo v domdci pripraveé, uvést tipy,
o kterych si mysli, ze by mohly ostatni rodi¢e zajimat. RovnézZ mohou doporucit navstévu
muzei, historickych pamatek, letniho tdbora, nebo naopak upozornit na urcité nedostatky.
Timto zpisobem fungujici Skolni cCasopis je zcela jist¢ velkym prFinosem pro lepsi

komunikaci mezi Skolou a rodici.

Zéavérem bych chtéla upozornit na novou formu komunikace souvisejici
s prichodem Skolnich vzdélavacich programiu. Jedna se o evaluaéni archy Zakiu, které
jsou soucdasti jejich portfolii. Na piipravenych piehledech hodnoti Zdka nejen ucitel, jako
tomu bylo doposud, ale navic hodnoti zak sam sebe. Dalsi prostor pro hodnoceni je zde dan
rodi¢im, ktefi mohou doplnit hodnoceni ditéte o svlj ndzor, mohou s nim souhlasit, ¢i

nikoliv. Rodice zde také mohou podékovat uditeli.

Komunikace rodici se $kolou je u nas na dobré drovni. Efektivnich a tGcinnych
forem komunikace je v naSem Skolstvi dostatek, jen si k nim Feditelé $kol, uditelé

a rodi¢e musi najit tu spravnou spolefnou cestu.

62



Seznam literatury a dalsich zdroju

« GAVORA, P.: Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno : Paido, 2000.

ISBN 80-85931-79-6.

« KELLAGHAN, T., SLOANE, K., ALVAREZ, B., aj. The Home environment and school
learning: promoting parental involvement in the education ofchildren. San Francisco :
Jossey-Bass, 1993. ISBN 1555425887

- KOCHAN, F.,K, HERRINGTON, C, D. Restructuring for Today's Children:
Strengthening Schools by Strengthening Familie. The Educational Forum, 1992, roc. 57, ¢. 1
s. 42-49. ISSN 0013-1725.

« KREJCOVA,V.; KARGEROVA,J. Zacit spolu: metodicky pritvvodce pro 1. stuperi
zakladni skoly. Praha : Portal, 2003. ISBN 80-7178-695-0

" KUCHAROVA,P. Komunikace a spoluprace s rodi¢i. Ucitelské listy, 2007, ro&. 15, &. 1,
s.11. ISSN 1210-6313.

« KUCHAROVA, P. Komunikace a spoluprace $koly s rodi¢i. Ucitelské listy, 2007, ro¢ 15
¢. 4,s. 12. ISSN 1210-6313.

. KUCHAROVA, P. Pristup ucitelek Zakiim a rodicum. Ucitelské listy, 2007, ro¢ 14 ¢ 5
ISSN 1210-6313.

* LAUERMANN, M. Dansk3 #qla - "ﬁ‘fﬁﬂiﬁ‘fa klicemik uspdehu.r[online] Dostupné na
WWW: <http://www.ceskaskola.cz/>.

. Naméty 7 americkych Skol. [online] Dostupné na WWW: <http:// www.mujnet.cz/>.

'" Narodniprogram rozvoje vidélavam v CR.: Bild kniha. Praha : MSMT, 2001.

ISBN 80-211-0372-8.

- Partnerstvi rodiny a Skoly pii vychové-vzdélavacim procesu, [online] Dostupné na
WWW: <http://www.stredoskolak.cz/>.

. PRUCHA, J. Vzdélavani ve svété. Praha : Portal, 1999, s. 243-244. ISBN 80-7178-290-4
. PRUCHA, J. Vzdélavani ve svété. Praha : Portal,1999, s. 247-249. ISBN 80-7178-290-4
* RABUSICOVA, M., éIHAéEK’, V. Meznosti Sp8lupice skoly a rodiét ajejich vzajemné
podpory, [online] Dostupné na WWW: <http://www.phil.muni cz/>

S A SET A TRN A s .
RABUSICOVA M SEDo VAL Kn KOVA, K., aj. skola a /versus/rodina. Brno :

Masarykova univerzita, 2004. ISBN 80-210-3598-6.
* Ramcovy vzdélavaciprogram pro zdkladni vidélavani s piilohou upravujici vzdélavani

fdkii s lehkym mentdlnim postifenim. Praha : VUP, 2005. ISBN 80-87000-02-1.

63


http://www.ceskaskola.cz/
http://www.mujnet.cz/
http://www.stredoskolak.cz/

« RYDL, K. Pohledy na ddnské skolstvi aneb putovdni pedagogickym rdjem. Praha :

Karel Rydl, 1993. ISBN 80-238-2867-3.

* STECH,S. Komunikace rodi¢d se Skolou - hledani dialogu. Vedeni skoly v praxi. Praha :
RAABE, 2003. ISBN 80-86307-13-1.

« STECH,S. Rodi¢e &asto nevédi, co po nich Skola chce. Rodina a skola, 2005, ro¢. 52, ¢. 5,
s. 4-6. ISSN 0035-7766.

« STURMA, J.: ,Délba prace" mezi rodinou a §kolou, [online] Dostupné na WWW:
<http://www.mujnet.cz/>.

* VINCENT, C: Patente and Teachers:power andparticipation. Londyn : Falmer Press,
1996.

e Zakon ¢. 561/2004 Sb., o piredskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném

vzdélavani.

64


http://www.mujnet.cz/

v

Prilohy

Ptiloha I: Dotaznik pro feditele §kol

Vazeni kolegové,

cilem tohoto dotazniku je ziskat piehled o spolupraci rodi¢i a uditelit na ¢eskych
Skolach. Vysledky vyzkumného Setfeni budou zpracovany do zavérecné bakalaiské
prace na téma: ,,Komunikace rodi¢i se Skolou" a maji anonymni charakter. Dékuji
Vam za ochotu vyplnit tento dotaznik.

Vypliite, prosim, laskavé, nasledujici udaje:

Pocet let ve funkci feditele/ zastupce feditele skoly:
Typ $koly (ZS, SS, ...):
Pocet zaku:

Umisténi Skoly v obci: nad 100 tis. obyvatel
10-100 tis. obyvatel
do 10 tis. obyvatel

1. Ve kterém obdobi $kolni dochazky, dle vaseho soudu, je
komunikace rodi¢a se $kolou nejlepsi?

Oznacdte nasledujici body ¢islici 1-5,

nejlepsi - 1, ... nejhorsi - 5.

a) 1. a2. trida

b) 3. - 5. tida

¢) 6. tiida

d) 7. a 8. tiida

e) 9. t¥ida

2. Odkud nejcastéji ziskavaji rodice Zaka informace o $kolnim
déni?
Lze zaSkrtnout n¢kolik odpovédi.

a) od svého ditéte

b) od tfidnich uciteld a dalSich pedagogt

c) ze Skolniho casopisu

d) z mistnich novin

e) z informacnich letakt

f) od ostatnich rodi¢a

3. Jakou mate zkuSenost s rodici pri FeSeni kazeiiskych nebo
prospéchovych problémi jejich déti?

a) vynikajici

b) velmi dobrou

¢) dobrou

d) Spatnou

e) velmi Spatnou
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4. Po celou dobu Skolni dochazky rodice se ANO SPISE NE SPISE
Skolou spolupracuji: ANO NE
5. Uskuteciiujete na Vasi §kole individualni ANO SPISE NE SPISE
pohovory s rodic¢i za pritomnosti Zaka? ANO NE
Typ: Feditel/ucitel - rodi¢ - zak

6. Ziskavaji od Vas rodice zpétnou vazbu na ANO SPISE NE SPISE
své piripadné dotazy a podnéty? ANO NE

7. Jak ¢asto provadite dotaznikova Setieni u rodi¢u se zamérem
zjistit jejich nazory a prani vztahujici se k déni ve Skole?

K¥iZkem oznacte
jednu z nabizenych
odpovédi.

a) pravidelné (napf. 2x rocné, ...)

b) nepravidelné (nastane-li problém, ...)
c) ziidka

d) nikdy

8. Vyberte, které formy komunikace s rodici
pouZivate, a oznacte, jak Casto.

CASTO

OBCAS

ZRIDKA | NIKDY

a) setkani zastupcd rodica jednotlivych tfid

b) telefon

c) zakovska knizka (denicek, stud. prukaz)

d) uredni dopis

e) e-mail

f) konzulta¢ni hodiny

g) setkani hromadna - s rodi¢i zakt vSech tfid

h) dotaznik, anketa

ch) diskusni forum na webovych strankach Skoly

i) Den otevienych dvefi

i) Skolska rada, SdruZeni rodi¢f

k) schranky duveéry

1)jiné: specifikujte, prosim, jaké:

4

9. Pokuste se odhadnout, jak Vam - tedy vedeni Skoly, rodice zaku

diavéruji, zda: zcela/ ¢asteéné/ malo/ vibec.

Kfizkem oznacéte
jednu z nabizenych
odpovédi.

a) zcela

b) castecné

¢) malo

d) vubec
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10. Zakt¥izkujte, jakym zpusobem mohou rodi¢e nahlédnout do
¢innosti Skoly.

Lze zaSkrtnout n€kolik odpovédi.

1. navstéva rodict ve vyucovacich hodinach

2. Den otevienych dvefi

3. sportovni turnaje se zapojenim rodict

4. ucast rodicu na skol. vyletech, exkurzich, LVK, plavani, ...

5.

6.

projektové dny za pfitomnosti rodict
jiné: specifikujte, prosim, jaké:

11. Co Vam nejvice v souc¢asné dobé pii spolupraci s rodici schazi, popf. proc¢ se Vam

tato spolupriace nedafi?

Vazeni kolegové,
rada bych Vam podékovala za Vase nazory a ochotu tento dotaznik vyplnit.

Mgr. Hojné Martina
zést. fed. ZS a MS Zdirec nad Doubravou
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Piiloha II: Dotaznik pro Feditele kol ve Svédsku

Anglicka verze dotazniku

Country: Sweden
Type of school:

Number of pupils (students):

School located in:

Number of inhabitants:

1. How can you evaluate cooperation between your school and parents?

2. What types of cooperation are used at your school?

3. How do parents help school?

4. What troubles you most in the sphere of cooperation?

5. What would you appreciate (any improvements) in this sphere?

Ceska verze otazek

1. Jak hodnotite spolupraci $koly a rodiny?
Jaké formy spoluprace s rodici jsou na Vasi Skole vyuzivany?
Jak pomahaji rodice Skole?

Co Vas v oblasti spoluprace nejvice trapi?

PN

Jaka zlepSeni byste v této oblasti privitali?
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