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Abstrakt

Od zari 2016 plati v Ceskych Skolach tzv. inkluzivni novela, tedy vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.,
o vzdélavani zakd se specialnimi vzdélavacimi potifebami. Cilem studie je prinést
detailni pohled na to, ¢im prosly skoly, které se daji oznacit za inkluzivni. Pripadova
studie promény tfi Skol popisuje pribéh transformace ve tfech odliSnych kontextech

pred rokem 2016.

Na zakladé méreni inkluzivity a verejné deklarované snaze o inkluzi byly vybrany tri
skoly v odlisSnych kontextech. Interpretativni fenomenologickou analyzou byly
zkoumany rozhovory s aktéry Skol (vedeni, ucitelé, asistenti, rodicCe, zastupci
zfizovatele) s cilem zjistit, jak vznika inkluzivni Skola a jak lidé ve Skole vnimali tuto

promenu.

Inkluzivni Skola vznika jako produkt reditelovy vize a transformacniho leadershipu.
Klicem k Uspésné proméné skoly je ménit nejen procesy a strukturu, ale zejména
kulturu skoly, tedy nachazeni spole¢ného porozuméni vize. Aktéfi skol se vnimali jako
prikopnici, jako spolecenstvi, které sdili stejné hodnoty. Ustfedni byl koncept
spoluprace a komunikace. Pro pribéh transformace bylo dlezité ziskat divéru rodic
a verejnosti, vytvorit podminky pro respektovani potreb a odlisnosti kazdého ditéte. K
tomu bylo potreba zajistit dostatecné financni prostredky, tvrdé a poctivé pracovat,

vzdélavat se a konzultovat.

Nejméné rozvinutou oblasti jak na zékladé Uvodniho méfeni, tak na zakladé
interpretativni analyzy zUstala individualizovana vyukova praxe a sledovani pokrokd a
vysledkd zak(. Udrzitelnost inkluze ve Skolach je podminéna podporou zfizovatele a

shodnym porozumeénim cill inkluze.
Klicova slova
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Abstract

Since September 2016, the so-called inclusive amendment, i.e. Decree No. 27/2016
Coll., on the education of pupils with special educational needs, has been in force in
Czech schools. The multiple-case study of three schools describes the process of

change in different contexts prior to 2016.

Three inclusive schools were selected based on measuring the level of inclusion and
their public declaration of striving for inclusion. The data research sources were
narrative interviews with current and former principals of the selected schools, their
deputies, some teachers, assistants, parents and/or representatives of the municipality.

IPA was used to analyze the data.

The inclusive school is a product of a principal’s vision and their transformative
leadership. The key for a successful transformation was to change not only processes
and structures but mainly the culture, thus common understanding of the goals. The
central concept was communication and collaboration. The respondents perceived
themselves as pioneers and communities sharing the same values. Creating conditions
for respecting the needs and differences of each child and gaining community trust
were the necessary steps for this transformation. It was important to raise sufficient

funds, to work hard and to improve teaching capacity.

These aspects of school inclusion, such as differentiated instruction, modified didactic
strategies and school outcomes, are the least developed in Czech schools based both
on the measurement and cross-case analysis. Sustainability of inclusion at schools is
conditional to the support from the district and a common understanding of the

inclusion goals.
Key words

Inclusive education, inclusive school, measuring the level of inclusion, school

transformation, multiple-case study, IPA
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Uvod

Téma inkluzivniho vzdélavani vyvstalo z moji praxe. Touha ziskat hlubsi poznani této
problematiky pramenila zmé dlouholeté prace v neziskovych organizacich
pomahajicich ostrakizovanym détem v nasich skolach. Zacala jsem v terénu poznavat
skoly, které podle mého nazoru smérovaly k idealu inkluze. Zajimalo mé, jak a proc se
stalo, ze nékteré skoly aktivné ménily skolni procesy tak, aby vytvorily podminky pro

diverzitu zak( a nékteré zUstavaly u neménnych postupt.

Participaci marginalizovanych skupin na verejném zivoté a jejich zapojeni do

spoleCnosti povazuji za jeden ze zasadnich principd demokracie. Domnivam se, ze



inkluzivni pristup ke vzdélavani je jednim z moznych naplnéni tohoto principu. Véfim,
Ze kazdé dité ma pravo se vzdélavat spolecné se svymi vrstevniky rozdilnych schopnosti
a rlizného kulturniho, socialniho a etnického pavodu. Myslim si, Ze spolecné vzdélavani
rozmanitych zakud ve Skole muize prispét k vétsi kohezi spolecnosti. Na druhou stranu,
vnimam Uskali, jaka to v sobé nese pro skoly a pro pedagogy. Chtéla jsem porozumét
prekazkam, které stoji v cesté vytvareni inkluzivnich podminek ve skole a zaroven

odhalit cesty, kterou vedou k vytvoreni funkcni inkluze ve skole.

Nejprve se tedy budu zabyvat otazkou, z jakych korenl vychazi idea skolni inkluze, a
predstavim, jak souvisi s tématem lidskych prav a demokracie. Vyvojem vzdélavacich
politik zabyvam se podrobnéji, protoze nejlépe ilustruje otazku, proc vznika inkluzivni
skola. Pfedstavim teoreticka vychodiska inkluzivniho vzdélavani a vyvoj vzdélavani zak
se specialnimi potfebami ve svété a u nas. Dale popisu, cemu se vénuje pedagogicky
vyzkum v oblasti inkluzivniho vzdélavani ve svété a u nas a jaka jsou dosavadni hlavni

zjisténi a teoretické koncepty, které z nich vychazeji.

Nasleduje muj vlastni vyzkum a predstaveni vyzkumnych metod. Cilem vyzkumu bylo
porozumeét podminkam prerodu skoly v inkluzivni instituci. Pro tento Ucel jsem pouzila
kvalitativni pfistup vicepripadové studie. V prvni ¢asti vyzkumu se zabyvam vybérem
pripady, tedy otazkou, co je inkluzivni vzdélavani a jak Ize identifikovat inkluzivni Skolu.
Predstavim moznosti méreni inkluze na Urovni skoly. Popisu aplikaci dvou nastroj a

vysledky méreni na vybranych skolach.

V druhé casti vyzkumu budu zkoumat podminky a prabéh transformace vybranych
inkluzivnich skol pohledem jejich aktér(. Nejprve uvadim popis jednotlivych pripadd —
skol, ktery je zamérfen zejména na jejich specificky kontext. Pokusila jsem se o
retrospektivni porozumeéni tomu, co se stalo, rozklicovani socialniho procesu
konstruujiciho vyznam skutecnosti a rekonstruujiciho uskutecnénou realitu. Podle
teorie ,sensemaking” (Weick, 1995) jsem se snazila porozumét, interpretovat a dat
smysl tomu, jak se ménila organizace pod vedenim dotazovanych reditel(, jak se ménil
kontext — jak reditelé vnimaji zpétnou vazbu, interakce, pocity a nazory druhych.
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Postupovala jsem metodou interpretativni fenomenologické analyzy, koédovala
vyznamové segmenty ve vypovédich respondentli. Potom jsem hledala spolecna
témata. Tézisté mé prace spociva v mezipripadové analyze a interpretaci spolecnych
témat, ktera podle mé vysvétluji a odpovidaji na mé vyzkumné otazky, proc a jak se
skoly staly inkluzivnimi. V zavérecné diskusi hledam vztahy a paralely mezi koncepty

vzeslymi z analyzy s dosavadnimi poznatky.

Vychodiska a vyzkumny probléem
Vymezeni pojmu a predmeétu vyzkumu — inkluzivni vzdélavani

Zakladnim principem inkluzivniho vzdélavani je spolecné uceni vSech déti bez ohledu
na jejich rozdilné moznosti Ci obtize s ucenim. (UNESCO, Salamanca, 1994). Inkluzivni
vzdeélavani bylo nejprve definovano jako zaclenéni déti s postizenim do spadové skoly
v misté bydlisté ve vékové odpovidajici tridé (Lipsky, Gartner 1996). Toto pojeti bylo
rozSifreno na tzv. vzdélavani pro vsechny, nebo skolu pro vSechny (Ainscow, 1998).
Kazdé dité ma jedinecné zajmy, schopnosti a vzdélavaci potieby, kazda tfida by méla
byt sloZzena z rozmanitého spektra zakd. Inkluzivni skola je instituce, v niz se vyucuje
v heterogennich skupinach a inkluzivni vzdélavani rozviji kulturu Skoly smérem
k socialni kohezi (Hajkova, 2010). Katzman (2007) definuje inkluzi jako vychovné —
vzdélavaci filozofii, ktera vyzyva skoly, aby vyucovaly zaky se specialnimi vzdélavacimi
potfebami v jejich spadovych Skolach ve vékové adekvatnim prostredi s vysokymi
naroky na rozvoj kazdého jedince. Inkluzivnim vzdélavanim v této studii chapeme
takové zakladni vzdélavani, které umoznuje vsem détem navstévovat svoji spadovou
Skolu, ktera umi vychazet vstfic rozmanitym potrebam svych zak( a zaroven rozvijet
jejich potencial. Inkluzivni vzdélavani respektuje odlisnosti ¢lenl procesi uceni,
umoznuje aktivni zapojeni vSech zakd jak do procesu uceni, tak do spolecenského
Zivota sSkoly a podporuje jejich vzajemnou spolupraci (Booth a Ainscow, 2002).
Inkluzivni skola nabizi vyucovani vsem détem s ohledem na jejich individualni rozdily a

potreby (Hajkova & Strnadova, 2010). Vzdélavaci politiky mnoha zemi do pojmu



inkluzivni vzdélavani pridavaji i rozmér socialni inkluze (UNESCO, 1994). Za pilife
inkluzivniho vzdélavani jsou povazovany: vize a leadership, pozitivni postoje,
organizacni procesy skoly, individualizovana vyukova praxe (flexibilni kurikulum),
spoluprace srodici a externimi subjekty, reflexe a zpétna vazba, zdroje a dalsi

vzdélavani (Loreman, 2007).

Inkluzivni vzdélavani je ideové obhajeno v mnoha mezinarodnich deklaracich (Umluva
o pravech ditéte, Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, UNESCO,
Prohlaseni ze Salamanky). Dobre provadéné vzdélavani v inkluzivnim prostredi zvysuje
zakdm se specialnimi potrebami pfistup k vseobecnému kurikulu a béznym zakim
prinasi nové ucebni prilezitosti (Bui, 2010). Inkluzivni vzdélavani odstranuje prekazky
v aktivni Ucasti na uceni (Ainscow, 2005). Shodné znaky u znamych definic inkluze jsou:
vSechny déti navstévuji svoji spadovou skolu, skola zadné déti neodmita, vsichni jsou
vitani; vSechny déti se uci v heterogennich tfidach se svymi vrstevniky; vSechny déti
principialné postupuji podle stejného vzdélavaciho programu, jehoz kurikulum mize
byt podle potreby modifikovano; vychovné-vzdélavaci metody reaguji na potreby
jednotlivcl; vSechny déti se Ucastni Skolnich aktivit a akci; socialni interakce jsou
podporovany tak, aby vsechny déti byly v kolektivu vrstevnikd Uspésné; skola a dalsi
instituce poskytuji dalsi vzdélavani a dostatecnou podporu tak, aby byla zajisténa
inkluze vSech (Loreman, 2014). Centralni aspekt inkluze spociva v dekonstrukci pojeti,
Ze déti se specialnimi potfebami mize ucit pouze specialné vyskoleny ucitel, jak uvadi

Audette a Algozzine (1997), Porter (1995) nebo Messiou (2017).
Institucionalizace inkluzivniho vzdélavani a vyvoj vzdélavacich politik

V jakém historickém a sociologickém kontextu je ukotvena dnesni idea inkluzivni Skoly?
Koreny inkluzivniho vzdélavani souvisi s postavenim clovéka ve spolecnosti a s jeho
zakladnimi pravy. Institucionalizace inkluzivniho vzdélavani vychazi z konceptu lidskych
prav a idey pravniho statu. Tim se rozumi takové usporadani, kdy se moc omezuje
pravidly a limity, které nesmi prekrocit. Lidské pravo je urcity druh zarucené svobody.
ZpUsob, jakym instinktivné citime, Ze s nami méa byt zachazeno, byl v historii nazyvan
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prirozenym pravem. Tyto predstavy byly zakladem pro kodifikaci lidskych prav. Lidska
prava jsou zaloZena na respektu k jednotlivci. Ochranuji prava jednotlivce proti zlov(li
moci. Zakladnim predpokladem je, Ze kazdy clovék je moralni a rozumna bytost, ktera
si zaslouzi dUstojné zachazeni. Lidské svobody se historicky vyvijely. VSeobecna
deklarace lidskych prav Spojenych narod(i z roku 1948, ktera uvadi 30 lidskych prav a
svobod, historicky navazuje na Magnu Chartu, Prohlaseni nezavislosti Spojenych statu
americkych, Ustavu Spojenych statl americkych a francouzskou Deklaraci prav ¢lovéka
a obcana (OSN, 1948). Politicti filosofové od Aristotela po Samuela Hunigtona se
shoduji, ze ekonomicky rozvoj a rUst stfedni tfidy napomahaji rozvoji demokracie.
Ekonomické a politické svobody se navzajem doplnuji. Proto diky globalizaci dochazi
také k Sifeni povédomi o lidskych pravech a demokratickych hodnotach (Griswold,
2006). Podle kazdorocniho Setfeni Freedom House pocet svobodnych zemi v celém
svété stoupa. Od roku 1973 vzrostl pocet demokratickych a svobodnych zemi z 29 %

zkoumanych zemi na 44 % v roce 2015.

Nastrojem k prosazovani a ochrané lidskych prav v Evropé se stala Umluva o ochrané
lidskych prav a zékladnich svobod sjednana v ramci Rady Evropy roku 1950. Evropské
staty v roce 1946 po vzoru OSN vytvorily Radu Evropy. Predpoklad pro vstup do Rady
byl zavazek, Ze clensky stat bude dodrzovat principy demokracie, pravniho statu a
ochranu lidskych prav a zékladnich svobod. Ceska republika se stala ¢lenem Rady
Evropy v roce 1993. Evropsky soud pro lidska prava je historicky prvni mezinarodni
soudni organ ustanoven k ochrané lidskych prav vykladem Umluvy o ochrané lidskych
prav a zakladnich svobod. Unikatni je také to, ze umoznuje domahat se svych prav
kazdému jednotlivci (Sturma, 1999). Institucionalizace demokracie v Evropé byla dale
od roku 1993 posilena vznikem Evropské unie, ktera prijala vlastni dokumenty
odpovidajici dosavadnim mezinarodnim i evropskym umluvam jako napr. Listina

zakladnich prav Evropskeé unie vyhlasena v roce 2000.

Jednim z charakteristickych ryst demokracie kromé ochrany lidskych prav je také

aktivni Ucast lidi — obcanu na verejném zivoté. Vyvoj demokracie je historii postupného
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zaclenovani raznych skupin obyvatel. Nejlépe to ilustruje historie volebniho prava.
Volebni pravo bylo postupné rozsirovano a umoznéno také vojsku, délnictvu, Zenam,
nemajetnym, negramotnym apod. Postupné se rozvijely i podminky, které umoznovaly
Zivot ve spolecnosti lidem s postizenim. Obdobné je rozSifovani participace s cilem
zlepsit prilezitosti ke vzdélavani vsech zakl pozadovano v mnoha mezinarodnich i
evropskych dokumentech, at"uz legislativni Ci politické povahy. Pravo na vzdélani a také
prednostni pravo rodicl na vybér druhu vzdélavani je zakotveno v clanku 26 VSeobecné
deklarace lidskych prav (OSN, 1948). Inkluzivni vzdélavani dale stavi na Umluvé o
pravech ditéte z roku 1989, ktera mimo jiné stanovuje pravo na vzdélani. (UNICEF,

1989).

Na konci 19. a pocatku 20. stoleti zacaly v mnoha vyspélych statech vcetné Ceskych
zemi vznikat specialni skoly (¢asto Ustavniho charakteru), aby se détem se smyslovym
postizenim dostalo péce a vzdélani. Casem pFibyvalo specilnich kol i pro déti s daldimi
druhy postizeni. V nékterych zemich ¢i venkovskych oblastech ale stale zUstavaly déti
se zdravotnim postizenim bez moznosti vzdélavani. Specialni Skoly i specialni tridy
prinesly mnoha détem nenahraditelnou prilezitost potkavat se svymi vrstevniky a
rozvinout své schopnosti. Ucitelé ve specialnich tfidach a Skolach postupné ziskavali
Uctyhodné zkusenosti a vysokou odbornost v naplnovani individualnich potreb svych
zakd. Avsak to s sebou pfineslo i vznik celého systému specidlnich materskych,
zakladnich i nizSich stfednich skol fungujicich zcela izolované od hlavniho vzdélavaciho
proudu. Umoznil to vSseobecné sdileny nazor, ze pozadavky na vzdélavani déti se
zdravotnim postizenim mohou byt nejlépe uskutecnény umisténim déti do specialnich
trid a Skol. Méné se feSila otazka pozdéjsiho socialniho zaclenéni téchto déti do

spolecnosti.

Rozvoj déti byl pfedem limitovan stanovenim jejich diagnézy. Kurikularni reforma v CR
v roce 2005 prinesla novy pohled na to, jak zak skolu proziva a jak jsou v ni naplnovany

jeho potreby véetné zaku se specialnimi potrfebami. (Trojan 2012).
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Vyvoj specialniho a inkluzivniho vzdélavani v USA a zapadoevropskych

zemich

Rozhodla jsem se zacit popisem historie specialniho vzdélavani a postupné integrace
v USA, ktera je velmi dobre zdokumentovana a dobre ilustruje celospolecensky vyvoj i
v dalSich zemich. Prvni protesty rodicd proti exkluzi déti se zdravotnim postizenim ze
vzdélavani v USA se datuji rokem 1933, kdy skupina péti matek déti s mentalnim
postizenim vytrvale protestovala kvili skolni dochazce svych déti (Fleischer et al, 2001).
Tento a podobné protesty vyustily v zavedeni pomocnych (dnesni terminologii
specialnich) tfid. V roce 1954 uspéli aktivisté za rasovou rovnopravnost v soudnim
procesu Brown v. Board of Education of Topeka (Switzer & Vaughn, 2003). Tento
prilomovy rozsudek inspiroval v nasledujicich letech zejména v USA a v Kanadé
formovani rodicovskych hnuti na obhajobu prav déti s postizenim. Zasazovala se
zejména za propusténi déti z Ustavl a za odstranéni fyzickych i socialnich bariér (Yell
et al, 1998). Na to navazaly pozadavky rodic¢ na umisténi déti s postizenim do béznych
$kol. Sestnact let po rozsudku Brown byl koncept rovnych pfileZitosti legislativné
uplatnén i pro osoby se zdravotnim postizenim viz Pennsylvania Association for
Retarded Citizens, PARC, v. Commonwealth of Pennsylvania a Mills v. Board of

Education v roce 1972 (Center, 2016).

Integrace osob s postizenim do spolecnosti prinasi i novy pohled na integraci déti s
postizenim do Skol. Na konci osmdesatych a zacatku devadesatych let pak sili
povédomi nutnosti vytvorit spravedlivéjsi spolecnost pro vsechny, coz nutné znamena

i odklon od oddéleného (segregovaného) specialniho skolstvi.

Zaroven s tim se zacina mluvit nejen o osobach (Ci Zacich) se zdravotnim postizenim,
ale o Sireji pojaté skupiné osob se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Do té jsou
zahrnuti nejen Zaci se smyslovym, fyzickym ¢i mentalnim postizenim, ale i zaci s
vyvojovymi poruchami uceni, zaci s emocionalnimi, socialnimi ¢i psychologickymi
problémy. Nékteré zemé, jako nap¥. Belgie, Recko, Spanélsko, Slovensko a CR, v dne3ni
dobé explicitné uvadéji mezi zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami i zaky socialné
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znevyhodnéné, kulturné odlisné ¢i ohroZzené a migrujici zaky. Jiné zemé jako napt.
Dansko, Velka Britanie, Irsko, Island i Portugalsko uvadeéji Siroce pojatou definici
specialné vzdélavacich potreb, ktera zahrnuje vsechny zaky, jejichZ individualni potreby
nejsou adekvatné naplnény v béznych podminkach hlavniho vzdélavaciho proudu di

jim okolnosti brani ve vzdélavani obvyklym zplsobem (EUDSEN, 2003).

Rezoluce OSN prijata v roce 1993, ktera vSak nebyla pravné zavazna, uvadi Standardni
pravidla pro vyrovnani pfilezitosti osob se zdravotnim postizenim. Ucelem téchto
pravidel je zajistit, aby divky, chlapci, zeny i muzi se zdravotnim postizenim mohli jako
obcané ve spolecnosti uplatiovat stejna prava i povinnosti jako ostatni a mohli se pIné
zapojovat do spolecenskych aktivit. Pravidla tykajici se vzdélani pozaduji: ,Aby vyhovély
opatienim pro vzdélavani osob se zdravotnim postizenim ve skolach bézného typu, by

staty mély:

a) mit jasné specifikovanou politiku, chapanou a pfijimanou na drovni skol i Sirsi

komunitou,
b) povolit flexibilitu, dodatky a adaptaci osnov,
c) zajistovat kvalitni potreby, prdbéznou pfipravu a podporu ucitel.

Integrované vzdélavani a komunitni programy by mély byt povazovany za vzajemné se
doplnujici pfistupy pro poskytovani efektivniho vzdélani a Skoleni pro osoby se
zdravotnim postizenim. Narodni komunitni programy by mély podporovat komunity v
tom, aby pfi poskytovani vzdélani osobam se zdravotnim postizenim v misté vyuzivaly
a rozvijely vlastni zdroje. V situaci, kde vseobecny skolsky systém jesté neodpovida
potfebam vsech osob se zdravotnim postizenim, Ize uvazovat o specialnim vzdélavani.
Cilem by méla byt priprava studentl pro vzdélavani ve vseobecném skolském systému”
(OSN, 1993). Tyto pozadavky byly dale rozsifeny a zrevidovany Prohlasenim ze
Salamanky z roku 1994, vydaném UNESCO, kde se jiz neobjevuje pripoustéeni
segregovaného specialniho vzdélavani. Zucastnéné zemé dospély ke konsenzu, ze déti

se specialnimi vzdélavacimi potfebami maji byt vzdélavany ve skolach urcenych détem
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bézné vétiinové populace. Clanek 24 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim
z roku 2006, kterou Ceska republika pfijala v roce 2009, 74d4 pro osoby se zdravotnim

postizenim inkluzivni vzdélani (zakladni i stredni) v misté bydlisté (OSN, 2006).
Evoluce specialniho vzdélavani v Evropé

Po Siroce prijatém Prohlaseni za Salamanky, vznika v roce 1996 z popudu danského
ministerstva Skolstvi Evropska agentura pro specialni potreby a inkluzivni vzdélavani za
Ucelem sbéru dat, analyz a Sifeni dlilezitych informaci v oblasti specialnich vzdélavacich
potreb. K Evropské agenture se prihlasilo 15 zakladajicich zemi. Od té doby vzrostl
pocet clenskych zemi na 30. Ve vétsiné evropskych zemi dochazelo v devadesatych
letech k zasadnim zménam legislativy (Francie — 1991, Rakousko — 1993, Dansko a
Némecko — 1994, Velka Britanie — 1996, Portugalsko — 1997, Irsko — 1998), ktera dala
rodi¢lim pravo volby na umisténi ditéte v bézné nebo specialni Skole ¢i pravo na
systém na regionalni Uroven (Francie, Finsko), coz pfineslo i Ubytek statem zfizovanych
specialnich skol. Severské a jihoevropské zemé Sly cestou vytvoreni inkluzivnich
podminek v béznych skolach hlavniho vzdélavaciho proudu a vytvofily jednotny systém
s Sirokou paletou podptrnych sluzeb, tzv. one-track approach (Spanélsko, Portugalsko,
Italie, Recko, Svédsko, Norsko, Island) a dosahly téméF tplné inkluze. Zemé stiedni a
zapadni Evropy s velmi rozvinutym a tradicnim systémem oddélenych specialnich skol
vytvorily dualni systém, tzv. two-track approach, nabizejici vzdélavani ditéte bud ve
specialni $kole, nebo v béiné skole se specialni podporou (Belgie, Svycarsko,
Némecko). Nékteré zemé vytvorily pestrou nabidku vzdélavacich moznosti, tzv. multi-
track approach (Velka Britanie, Dansko, Irsko, Finsko, Francie, Rakousko). Zemim s
téméF nulovym podilem 78k( ve specialnich $kolach (Spanélska, Portugalska, Italie,
Recka, Svédska, Norska a Islandu) se velmi pfiblizily Velké4 Britanie, Irsko, Rakousko a
Dansko s cca 1% zakd ve specialnich Skolach. Obdobny trend muizeme vidét i v

Nizozemi a ve Francii (EUDSEN, 2003).
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Vyvoj vzdélavaci politiky a praxe specialniho vzdélavani Ceské republiky

Cesky vzdélavaci systém ma dlouholetou historii specialniho $kolstvi. Na konci 19.
stoleti se Cesti pedagogové zacali rozchazet s némeckymi vychovnymi pristupy, které
byly zaloZeny na tvrdé discipliné, kazni a trestech. Oproti rodiné a spolecnosti hrala sice
Skola ve vychoveé jen okrajovou roli, presto se v ¢eskych intelektualnich kruzich véfrilo,
Ze vzdélani prispéje ke zmirnéni socialni nerovnosti a ze propoji socialni tridy v jednotny
narod. Trendem doby bylo narodné a kulturné odli$ovat réizné vychovné styly. Cesi
vidéli zanedbavani chudych a slabych déti jako soucast utlacovani Ceského naroda.

(Shmidt, 2015). Na téchto korenech zacalo vyrlstat ceské specialni Skolstvi.

Jeho prikopnik filozof Frantisek Cada uspofadal v letech 1909-1913 tfi kongresy pro
specidlni pedagogy na téma vychovy déti s "mentalni retardaci a delikventnim
chovanim”. Dalsi novou funkci skoly bylo zlepsit zdravi a zdravotni stav ceského naroda
pravidelnymi prohlidkami déti. Za prvni republiky byl vytvoren systém identifikace
zanedbanych a zneuzivanych déti vcetné monitoringu na skolach. Vybrané déti
(prevazné déti s postizenim a romské déti) byly rozdélovany na ty, které potrebuji
pomoc ve vlastni ¢i ndhradni rodiné Ci kratkodobé v Ustavu a na ty, které byly umistény
do dlouhodobé specialni Ustavni péce. Zavadéni institucionalni péce mélo za cil
poskytnout vzdélani a vychovu ohrozenym détem. Rodila se myslenka diferenciace skol

podle typu postizeni a podle rlizné urovné mentalniho postizeni (Shmidt, 2015).

Po druhé svétové valce se specialni pomocné skoly za podpory odbornikl i rodicl
transformovaly v rezidencni Ustavy. Financné zabezpecené socialné ladéné reformy,
které vychazely z naprosto unikatni mezirezortni spoluprace, mély byt reakci na stale
rostouci popularitu komunistické strany mezi lidmi. Ustavy stavély na Gzké spolupraci
s rodici. Ti casto na sebe dobrovolné brali roli pecovatelt i ucitell, byli prostfedniky v
jednani s cirkvemi a charitativnimi spolky, aktivné shanéli zdroje a udrzovali cely systém
otevfeny a transparentni. Az po roce 1957, kdy byla socialni ochrana déti v

socialistickém zfizeni shledana zbytecnou, byly Ustavy ze svych prestiznich budov ve
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méstech vystéhovany do ceskych lest a hajl. Na jejich plvodnich mistech byly casto

zfizeny nemocnice a porodnice (Shmidt, 2015).

V Cechach byla tedy péce o déti se specialnimi potiebami naprosto progresivni a
daleko pred ostatnimi zemémi. Zakon o pomocnych tfidach byl vydan v roce 1929,
oproti tomu napf. v kanadské provincii Novy Brunsvik zfidili pomocné tfidy pro déti s
postizenim az v roce 1957 (Pipekova, 2010; Porter & Richler, 1991). Do té doby se tyto
déti nijak nevzdélavaly. Pomocné tidy v Ceské republice byly po roce 1948 nahrazeny
zvlastnimi a pomocnymi skolami. O zarazeni déti rozhodoval okresni narodni vybor. Ve
skolském zakoné se v roce 1948 objevuji Skoly pro mladez vyzadujici zvlastni péci. Délily
se na zvlastni skoly a pomocné skoly. V pomocnych skolach byly déti umistény pouze
na prechodnou dobu Cili jakysi diagnosticky pobyt. V roce 1984 se zménila napln
pomocnych skol s tim, ze nadale vyucovaly zaky, ktefi neprospivali ve zvlastnich
Skolach. Dale byl také zaveden institut osvobozovani od povinné skolni dochazky, o
kterém rozhodovala komise slozena z pedagogu a lékarll. Zakonny zastupce ditéte mél
moznost podat odvolani (Jelinkova, 1981). Zvlastni i pomocné skoly fungovaly i nadale

po revoluci v roce 1989.

AZ do Sedesatych let 20. stoleti byly specialni Skoly pro romské déti vnimany jako
prechodné opatreni, kde déti ziskaji znalost Cestiny a hygienické navyky, nez budou
moci byt prefazeny do $kol hlavniho vzdélavaciho proudu. Béhem socialistické éry byl
odborniky prevzat a reprodukovan eugenicky diskurz, dominujici vétsiné

predvalecnych zemi, za UcCelem feseni socialnich problém0a (Shmidt, 2015).

Zvlastnich skol vsak zacalo byt stale vice vyuzivano k umisténi déti s kulturné odlisného
prostredi ¢i deprivovaného socialniho prostredi. Vzhledem k velkému zastoupeni
romskych zak( ve zvlastnich skolach byl v roce 1998 ministerstvem vydan Alternativni
vzdélavaci program ZvS pro zaky romského etnika. O zafazeni ditéte do zvlastni skoly,
Ci 0 jeho prerazeni do tohoto typu skoly rozhodoval reditel skoly na zakladé vyhlasky
127/97 Sb. a podminkou pro zarazeni ¢i prestoupeni byl souhlas rodict ¢i zakonnych
zastupch ditéte. (Svarcova, 1998).
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Ve stejné dobé aktivisté a pravnici od nas i ze zahraniCi podavaji zalobu pro
nepfipustnou diskriminaci romskych déti zplsobenou jejich nadmérnym zafazovanim
do zvlastnich skol. V roce 2007 rozsudkem velkého senatu Evropského soudu pro lidska
prava ve Strasburku ve véci ,D. H. a ostatni proti CR" bylo zjisténo poruseni ¢lanku 14
Evropské Umluvy o lidskych pravech. Ceské republice byla uloZena naprava -
odstranéni nepfimé diskriminace romskych déti ve vzdélavani. Na tento verdikt
reagovalo MSMT v roce 2010 vydanim Néarodniho akéniho planu pro inkluzivni
vzdélavani na obdobi 2010-2013, coz byl prvni viadni dokument ustanovujici inkluzivni
vzdélavani jako princip vzdélavaci politiky. Tento dokument nebyl nikdy realizovan a
misto toho byl nahrazen Akcnim planem inkluzivniho vzdélavani na obdobi 2016-2018.
Plan byl zaroven Uzce provazan s Ak¢nim planem opatreni k vykonu Rozsudku D. H. a
ostatni proti Ceské republice (Rada Evropy, 2007). Tento mezinarodni rozsudek se stal
jednim z hlavnich motoru legislativnich i implementacnich zmén podporujici inkluzivni
vzdélavani, které bylo chapano jako nastroj k odstranéni diskriminace socialné di
kulturné odlisnych zaka.

Prohlaseni ze Salamanky pozadujici inkluzivni vzdélavani, které CR jako jedna z 92 zemi
podepsala, neexistovalo 22 let v ceském prekladu. Ministerstvo Skolstvi nikdy
neposkytlo dokument Ceské verejnosti k odborné diskusi o inkluzivnim vzdélavani.
Rovnéz sama Evropska agentura pro specialni a inkluzivni vzdélavani nema dosud
aktivni a funkéni webovou stranku v ¢esting, ackoliv Ceska republika je fadnym ¢lenem
od roku 2004. Existuje pouze odkaz s kontakty na narodniho koordinatora agentury.
Prestoze Prohlaseni ze Salamanky jiz v roce 1994 pozadovalo spolecné vzdélavani pro
véechny déti bez ohledu na jejich zvla$tnosti, $kolsky zakon 561/2004 CR rozdélil zaky
na mimoradné nadané a zaky se specialnimi vzdélavacimi potrebami: zaky se
zdravotnim  postizenim, zdravotnim znevyhodnénim a zaky se socialnim
znevyhodnénim. V paragrafu 16 deklaroval zakon jako doporucujici specializované
vzdélavani mimo bézné skoly pro zaky se stredné az tézkym mentalnim postizenim a

zaky s autismem. Zakon zrusil osvobozovani od povinné skolni dochazky, avsak realné
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neprinesl jiny druh podpory pro zaky s tézkym mentalnim ¢i kombinovanym
postizenim. Velkym krokem bylo uzakonéni povinnosti reditel prijmout kazdého zaka
ze spadové oblasti bez ohledu na pripadné zdravotni postizeni. Snad i diky tomu se v
devadesatych letech v Ceskych Skolach neustale zvySoval podil zakl se zdravotnim
postizenim, prestoze bézné skoly nemély k jejich vzdélavani zadnou systémovou

podporu (Michalik et al, 2015).

Dalsi dokument, ktery zada inkluzivni a kvalitni vzdélavani v misté bydlisté, je Narodni
plan vytvareni rovnych prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi
2010-2014. Ve stejném obdobi se pripravuje novela skolského zakona ve smyslu
odklonu od medicinského pojeti postizeni a jeho systému diagnoz k socialnimu modelu
s vyjadrenim miry potfebné podpory pro uceni a plnohodnotné zaclenéni do vyuky. Za
velké podpory Evropského socialni fondu a pfispéni témér 600 autord vznika v projektu
Systémova podpora inkluzivniho vzdélavani v CR Katalog podplirnych opatieni.
Katalog vsak nakonec neni zahrnut do pro provadécich vyhlasek k par. 16 a 19
skolského zakona 561/2004 Sb. Tato novela, platna od 1.9. 2016 otevira novou kapitolu
institucionalizace inkluzivniho vzdélavani v ¢eském skolstvi. Ceské skoly se ve stale vétsi
mife uci zachazet s diverzitou. M{j vyzkum byl ovlivnén verejnou debatou probihajici

béhem roku 2016. Dalsim vyvojem politik a legislativy se jiz ve své praci nezabyvam.
Vyzkumna zjisténi k inkluzivnimu vzdélavani ve svete

V této kapitole popisu teorie a koncepty, které se zakladaji na vyzkumech inkluzivniho
vzdeélavani. Inkluzivni vzdélavani se ve svété zkoumalo v nékolika hlavnich oblastech

(Messiou, 2017):
e 7 perspektivy lidsko-pravni (od roku 1948 dale),

e sohledem na péci o déti s postizenim a specialnimi potfebami (od roku 1990

dale),

e s ohledem na marginalizované a zranitelné skupiny (od roku 2000 dale) a

19



e z hlediska transformace vzdélavaciho systému, hledani strategii, cest, nastrojli a

metod, které se obraci k individualité v ramci diverzity (od roku 2005 dale).

vvvvvv

e Inkluze jako péce o déti s postizenim a specialnimi potfebami, ovsem s tim, Ze
pfitahuje pozornost k nedostatkim u téchto déti a chybi Sirsi kontextualni

pohled — v hledacku zUstavaji bariéry.

e Inkluze jako odpovéd na kazenské problémy a vyclenovani zakl s problémovym

chovanim.

e Inkluze jako propagace spolecného vzdélavani Ci ,Skoly pro vsechny” (napf. v
Anglii mysleno jako opozice k rozdélovani déti v 11 letech do rliznych typl skol
v zavislosti na dosahovanych $kolnich vysledcich, vCR jako opozice
k umist'ovani déti s postizenim Ci specialnimi potfebami do specialnich a drive i

praktickych skol).

e Inkluze jako vzdélavani vsem Cili zvySovani participace na vzdélavani globalné -

zejména jako agenda UNESCO a globalnich cill udrzitelného rozvoje OSN.
e Inkluze jako hodnotovy zaklad pro tvorbu vzdélavacich a socialnich politik.

V ramci posledniho tématu se vyzkumnici hojné vénuiji otazce socialni spravedinosti ve
vzdélavani. Konceptualizace ,Skoly pro vsechny” pak vedla k problematice Skolni
Uspésnosti, Skolni efektivity (efektivni Skola je inkluzivni skola), zvySovani kvality, odtud
skolniho managementu a vzdélavaciho leadershipu (Messiou, 2017). V této oblasti je
ukotven i mdj vyzkum promeény zkoumanych skol v inkluzivni; zkoumani nutnych
podminek pro rozvoj inkluze ve Skole a prekazek, které tomu brani. Na zakladé své
reSerSe se domnivam, Ze ve svété se vice nez u nas zkoumaji typy didaktickych strategii
v inkluzivni tridé. Vrstevnické uceni, skupinova prace a diferencovana vyuka se ukazaly
byt efektivnimi pro vSechny zaky, tedy i zaky se specialnimi potrebami (Mitchell, 2014).
Vyzkumy zabyvajici se inkluzivni praxi se hojné vénuji postojliim ucitell, zakl i rodica.
Studie, zabyvajici se inkluzivni pedagogikou zkoumaji hlavné tfi véci: umisténi zaka,
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zapojeni zaka a jeho pokrok a vysledky (presence, participation, achievement). Rozsahla
cinnost pedagogického vyzkumu v této oblasti nam prinesla poznatky pro zadouci

charakteristiky inkluzivni Skoly. Nyni se podivejme na ty nejdUlezitéjsi.
Umisténi zaka, jeho zapojeni do zivota skoly a skolni pokroky

Nejprve se zkoumalo, kde by se mély déti s postizenim a specialnimi potrebami
vzdélavat, jaké prostredi je vhodnéjsi, zda specialné prizplsobené, kde ovsem chybi
intaktni spoluzaci, nebo prostredi hlavniho vzdélavaciho proudu. Nékteré zemé se
vydaly cestou Uplné inkluze, jez nerozliSuje zaky s postizenim od jinych a bézna tfida je
urcena vsem Ci témér vsem. Jiné zemé zachovaly dualni systém oddéleného specialniho
skolstvi s vlastnim financovanim a regulacemi a béznym skolstvim a nékteré zemé se
snazi o propojeni a priblizovani téchto dvou systémd rdznymi typy spoluprace a
partnerstvi. Ferguson (2008) na zakladé vyzkumU provedenych v USA i evropskych
zemich uvadi, ze je mozné vzdélavat déti s postizenim a dalSimi specialnimi potfebami
v hlavnim vzdélavacim proudu a Ze Ize pfizpUsobit vyuku i prostredi, aby byly naplnény
potreby vsech déti. Tim nabizi odpovéd na stale se zvysujici diverzitu Zactva v naSich

skolach.

Postupné se dlraz vyzkumu presunul na participaci Cili aktivni zapojeni ditéte jak na
akademickém, tak na socialnim zivoté Skoly a na to, jak probihd jeho vzdélavani.
Zkouma se proces inkluze. Inkluzivni pedagogika je multidisciplinarni. Kromé
vyzkumnych nalezd z psychologie a pedagogiky studie rozvijeji diilezité sociologické a
filosofické otazky. Takze mnoho vyzkumU inkluzivniho vzdélavani zacina od nové
definice postizeni (nezpUsobilosti, neschopnosti) v kontextu definice lidské bytosti a
jejiho postaveni ve spolecnosti. Ainscow (1998) pak prestal mluvit o Zacich se
specialnimi vzdélavacimi potrebami a zacal popisovat inkluzivni podminky ,skoly pro
vSechny,” ze kterych budou profitovat vsSichni Zaci véetné zak( se specialnimi
potrebami. Otazkou organizacnich podminek a procesq, které reaguji na diverzitu, se
zabyval Clark et al. (1995), kontextualni aspekty inkluze pro celé Skolni prostredi

definovali Booth a Ainscow (2002). Premisténi déti se specidlnimi potrebami do
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hlavniho vzdélavaciho proudu totiz nutné vyZzaduje zasadni strukturalni zmény

podminek, procesl a obsahu vzdélavani (Fullan, 1996).

Indikatorem inkluzivni pedagogiky je participace kazdého zaka na akademickém i
socialnim Zzivoté skoly. Podle toho, zda se pozitivné zapojuji zaci nejen majoritni
skupiny, ale i zaci vSech minoritnich skupin (Zaci s postizenim, s poruchami uceni,
chovani, zaci z odlisnych kultur i odlisSného socialniho zazemi), pozname, zda skola
pracuje inkluzivné. Indikatorem vyclenovani muize byt absence (omluvena i
neomluvenad), kazenska opatreni, opakovani rocniku. Pro vytvoreni inkluzivniho
prostredi je nutné pracovat na odstranovani prekazek/bariér. V anglosaskych skolskych
systémech byl zaveden legislativni pojem ,the least restrictive environment”. Jak pise
Yell (1995), jde o princip, kde Zaci s postizenim jsou vzdélavani v prostredi, které se
maximalné blizi bézné trfidé urcené détem daného véku. Bariéry k inkluzivni
pedagogice jsou zpravidla organizacni, postojové a znalostni ¢i kvalifikacni (Kochhar,
West, & Taymans, 2000). Organizacni bariéry se tykaji hlavné vstupnich podminek:
fyzické dostupnosti a toho, jak jsou Skoly a tfidy organizacné clenény a strukturovany.
Mezi bariéry na strané uciteld patfi postoje Ci nedostatek kvalifikace. Vyzkumy ukazuji,
Ze ucitelé hlavniho vzdélavaci proudu se citi nedostatecné kvalifikovani pro praci s zaky
se specialné vzdélavacimi potfebami a specialni pedagogové se neciti kvalifikovani pro

praci na skolach hlavniho vzdélavaciho proudu (Hines, 2001).

Pro akademickou Uspé$nost zak(i je dilezitd podpora uceni. Zaci se uéi rlznym
zpUsobem a rliznymi styly podle toho, jaké je jejich osobnostni nastaveni, silné a slabé
stranky a prevazujici typ jejich inteligence (Gardner 1989, Guild 2001). Z architektury
byl do vzdélavani prevzat princip ,Universal Design for Learning”, ktery je zalozen na
tom, ze prostredi a postupy jsou rovnou upravené a pripravené tak, aby vyhovovaly
vsem bez ohledu na jejich individualni moznosti ¢i omezeni (Meyer & Rose, 2000). K
respektovani individualnich zvlastnosti zakd se doporucuje diferenciace v podani
obsahu, v ovérovani znalosti a v moznostech zapojeni (Porter 1995, Strakova &

Kasikova, 2011). Ucitel mize diferencovat obsah vzdélavani, metody a vystupy uceni, a
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to podle zakovy individualni Urovné, zajmi ¢i ucebniho stylu (Tomlinson, 2017).
Tomlinson ve svém dile o diferencované vyuce vychazi z Vygotského teorie zony
nejblizsiho vyvoje. Pro zapojeni kazdého do vyuky je dllezita casta zpétna vazba jak od

ucitele, tak od vrstevnikd (Porter & Stone 1998).

Pro spolecné souziti zakl a Uspéch kazdého zaka v socialni roviné skolniho zivota je
dilezité cilené dbat na vztahy mezi vSemi aktéry: ucitel — ucitel, ucitel — zak, ucitel —
rodi¢, zak — zak (Booth & Ainscow, 2002). Inkluzivni skoly dbaji na participaci kazdého
jednotlivce. Zkoumani reditelé skol uvadeji socialni klima a osobnostni rozvoj jako
podstatnou soucast inkluzivniho vzdélavani (Lazarova et al. 2015). Kontext, ve kterém
se zak uci, klima tfidy, je dulezity determinant zakovych vysledk( vzdélavani (Mitchell,

2014).

Skoly jsou mista s vysokou emocionalni z4téZi (James, 2010), a proto musi pecovat o
rozvoj emocni inteligence/ empatie. Vnimavost k individualnim potfebam a citlivost
prijeti individualnich rozdilu, a to jak u uditeld, tak u zaku je klicova pro Uspésnou inkluzi
(Salend, 2001). Skola zaloZen4 na cileném péstovani vztahd, sdileni hodnot a participaci

vytvari komunitu ¢i pospolitost (Pol, 2007).

Po vétsiné skol v anglosaskych zemich je nadfizenymi organy ci zfizovateli vyZzadovan
skolni plan dobrého chovani (positive behaviour plan, Mitchell 2014). Ten se v praxi
pravidelné s zaky probira a opakuje fizenymi aktivitami. Co nejcastéji se dava zakim za
vzor oCekavané dobré chovani, a tim se minimalizuji kazenské problémy. Je dobré, kdyz
prevence prevazuje nad represi. K prevenci problematického chovani se také v
inkluzivnich skolach Castéji nez jinde vyuziva pobyt venku, pohyb déti béhem prestavek,
napr. v télocvicné nebo venku (Mitchell, 2014).

V ramci badani v oblasti skolnich vysledkd, skolni GUspésnosti s dosazeného pokroku
déeti se nejvice zkouma otazka, zda je pro déti se specialnimi potfebami lepsi a
efektivnéjsi vzdélavani ve specidlni nebo bézné skole. Zavéry vyzkumid nejsou

jednoznacné. Jediné, v cem se vyzkumnici shoduji je pozitivni benefit na rozvoj
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socialnich dovednosti déti se specialnimi potfebami v bézné skole. U skolnich vysledkd
nemame prlkazné zavéry. Jeden z prvnich vyraznych autor(, ktery upozornil na to, ze
specialné prizplsobené prostiedi spocivajici v mensim poctu zaka ve tfidé, ve specialné
vyskoleném uciteli a dale uzpisobenych podminkach nemusi byt nutné pro dité se
specialnimi potrebami prinosné a efektivni, byl Lipsky (1997). Dalsi kritici pridavali
vyzkumna zjisténi, Ze prfinosy umisténi téchto déti v hlavnim vzdélavacim proudu
prevazuji nad prinosy, které jim prinasi specialni prostiedi. "There is little that is special
about the special education system," (Audette & Algozzine, 1997). Porozuméni
prekazkam a obtizim v uceni mize skole pomoci k vétsi efektivité vyucovani vsech zak
(Ainscow, 1998). Malo probadana je otazka, jaké umisténi zaci se specialnimi potrebami
sami preferuji, jaké jsou rozdily v psychologickych konstruktech jako napf. sebepojeti
u zakl se specialnimi potfebami po zaclenéni do bézné skoly v protikladu k umisténi
do specialni skoly. Nékteré studie ukazuji nevyhody inkluzivniho vzdélavani pro obé
skupiny déti (Kauffman & Hallahan, 1995). Nicméné prevazujici nazor odborniki
vyzkumu je takovy, Ze skoly hlavniho vzdélavaciho proudu se nemusi obavat, zZe
zaclenéni zakd se specialnimi potfebami negativné ovlivni skolni vysledky ostatnich

zaku (Farrell et al., 2007).

Pfi zkoumani pokroku zak{, ¢i vysledkd inkluzivniho vzdélavani je nejvétsi otazkou dnes
aktualni zména pohledu na obsah vzdélavani v souvislosti s primyslovou revoluci 4.0
(Messiou, 2017). Dale se dle mé resSerSe zahrani¢ni pedagogicky vyzkum zabyva
principy inkluzivniho vzdélavani, procesy v inkluzivnim vzdélavani a postoji k
inkluzivnimu vzdélavani.
Postoje déti, rodici a ucitell

V rdmci zkoumani inkluzivni praxe je vyznamnym proudem vyzkumu otazka postojq;
postoje ucitell, postoje rodicl a postoje déti. Vyzkumy ukazuji, ze déti maji obecné
neutralni ¢i pozitivni postoj vici spoluzakdm s postizenim ¢i znevyhodnénim (napfr.
Chiang, 1999). Déti, které byly v programu integrace se zaky s tézkym postizenim, byly
vice pozitivné socialné zaméreny nez déti z kontrolni skupiny. Déti z integracniho
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programu pristupovaly k ostatnim vice individualizované a méné na zakladé obecnych
kategorii nez déti z kontrolni skupiny (Maras & Brown, 1996). Na zakladé 20 studii v 7
rliznych zemich bylo zjisténo, ze postoj déti ke spoluzakiim se zdravotnim postizenim
je neutralni. Studie zkoumaly tfi komponenty postoje: kognitivni, emocionalni a
behavioralni s rozdélenim vysledk( na negativni, neutralni a pozitivni. Studie uvadéji,
Ze postoje vrstevnikd nejvice ovliviiuje socialni zapojeni déti s postizenim. Dalsi dllezité
proménné jsou pohlavi, vék, vliv rodi¢li a osobni zkusenost s postizenim (Boer et al,

2010).

Postoje rodicd k inkluzivnimu vzdélani se velmi rozrdznuji (Farrell, 2000). Mezi
neprobadané oblasti patfi faktory, které ovliviuji rodice ve volbé typu skoly pro své
dité se specialnimi potiebami, a otazka, zda je u rozhodovani néjaka zavislost mezi
typem specialnich potreb a typem skoly. Nékteri vyzkumnici poukazuji na problematiku
zapojeni rodicl, ktefi v drtivé vétSiné neparticipuji aktivné na tvorbé individualnich

planl pro své dité (Whitbread, 2005).

Zjisténi z vyzkumu o postojich ucitell jsou na rozdil od vyzkumu postojl rodict a déti
konzistentni. Ucitelé maji obecné pozitivnéjsi pristup k zaclenéni zakl s fyzickym nebo
smyslovym postizenim, méné k zakdm s narocnym (problémovym) chovanim
(emotional and behavioral difficulties). Kdyz je inkluzivni proces ve skole dobre veden,
postoje ucitell se od pocatecni skepse (Ci rezervovanosti méni v konstruktivni
spolupraci a snahu. Nékolik mezinarodnich studii dokazuje, Ze implementace
inkluzivniho vzdélavani koreluje s pozitivnim postojem uciteld k inkluzi (Avramidis &

Norwich, 2010).
Kdo ma vlastné specialni vzdélavaci potreby?

Vyzkumnici ve svété si postupné vsimaji toho, kdo a proc je oznacen jako zak se
specialnimi vzdélavacimi potrebami (Tomlinson, 2017). V USA navzdory vsem
doporucujicim i legislativnim pokyndm k desegragaci ve Skolach a inkluzi zakd se
specialnimi vzdélavacimi potfebami do béznych skol stale pretrvava diskriminace na

zakladé interpretovanych schopnosti déti. Znepokojujici je fakt, ze déti s odliSnou
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barvou pleti jsou ve vétsi mire umistovany do tfid pro zaky se specialnimi potrebami a
$koly neustale odrazeji snahy o inkluzi. Cerno$éti zaci jsou v deviti ze 13 kategorii
specialnich potreb Castéji nez bili spoluzaci vyclenovani do oddéleného vzdélavaciho
prostredi (Losen, & Orfield, 2002). Osvald at al. (1999) uvadi, Ze afro-americké déti jsou
2,4krat Castéji oznaceny jako zaci s lehkym mentalnim postizenim a 1,5krat castéji
povazovany za zaky s problémovym chovanim (Hibel et al., 2010). Nejsilngjsi prediktor
pro oznaceni ditéte specialnimi potfebami jsou akademické dovednosti na vstupu do
skoly, které presné koreluji se socio-ekonomickym statusem rodiny ditéte a dale s tim,
jak moc se zapojovalo do fizenych predskolnich aktivit. Cast&ji jsou potiebou
specialniho pfistupu oznaceni chlapci nez divky (Hibel et al., 2010). Paralela s tim, jak
Skoly bojovaly o rozumné, mirné a postupné integrovani cernosskych déti do
spolecnych tfid v padesatych a Sedesatych letech 20. stoleti stou, jak Skoly
v devadesatych letech volaji po postupném a bezpecném zacllenovani déti se
specialnimi potrebami do béznych skol, je nasnadé. ,Gradualism is a placebo for
change” (Ferri & Connor, 2005). Mnoho vyzkumnik( zajimalo, zda s nadreprezentaci
etnickych mensin mezi zaky se specialnimi potfebami souvisi i proménna chudoby.
Vime, Ze existuje pfima vazba mezi chudobou a rasou/etnicitou. Statistické uUrady
americké vlady dokladaji, ze chudoba mezi bilymi détmi je vyznamnéji nizsi nez u
etnickych mensin. Dale vime, Ze socio-ekonomické znevyhodnéni snizuje Skolni
pfipravenost (Brooks-Gunn & Duncan, 1997). Rada vyzkumnik( se domnivala, ze
prekryti proménnych chudoby a etnické minority v kombinaci s nadreprezentaci
mensin mezi détmi se specialnimi vzdélavacimi potfebami bude znamenat vazbu mezi
chudobou a zarazenim do skupiny specialnich potreb. Skiba et al. (2005) ovsem ve své
kvantitativni analyze uvadi, ze chudoba je jenom cast, a velmi pravdépodobné ne ta
dominantni cast, slozitych faktord predikujicich nadmérné zastoupeni Afroamerican
mezi zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. NejdllezitéjSim prediktorem
k identifikaci ditéte jako zaka se specialnimi potfebami je skolni Uspésnost na vstupu

do skoly a dulezitym kontextualnim faktorem je ,frog pond effect”, tedy ve Skolach
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s lepSimi vysledky ma zak vyssi pravdépodobnost oznaceni specialnimi potrebami nez
ve Skolach s horsimi vysledky, a to bez ohledu na zak{v rodinny pdvod (Hibel et al.,

2010).

V otazce, KDO je oznacen nalepkou specialnich vzdélavacich potreb se dale resi dilema,
zda je vibec spravné déti identifikovat. Na jedné strané jsou argumenty pro identifikaci
déti — aby se jim vytvorily vhodné podminky, to znamena odstranéni prekazek ke
vzdélavani a lepsi zapojeni do kolektivu (Norwich, 2014; Terzi, 2005). Na druhé strané
se argumentuje proti nebezpeci stigmatizace, a tim padem zhorseni situace ditéte.
(Lauchlan & Boyle, 2007). Messiou (2017) kritizuje, ze vétsSina studii se zaméruje na
zkoumani urcité skupiny zakl namisto vSech zaka, kazdého jednotlivce. Pochopitelnymi
dlvody k tomu jsou nutnost pouzivat kategorie a Skatulky, abychom mohli jevy
zkoumat a popisovat. Abychom mohli zlepSovat vzdélavani pro vsechny, tak musime
odstranovat bariéry, které znemoznuji jednotlivym skupinam zapojeni. Messiou (2017)
se vsak domniva, ze horsi zlo je vytvareni si domnének o zakovi na zakladé
charakteristik celé skupiny, ke které ho pfifazujeme, namisto posuzovani individualnich
charakteristik daného zaka. Kazdy ma navic mnohocetnou identitu, tak je pak tézké

zaradit dité jen do jedné z mnoha kategorii.
Vyzkumy inkluzivniho vzdélavani v Ceské republice

V ceském skolstvi se zkoumaly zpUlsoby skolské integrace zakl s postizenim. Rizné
faze integrace od skupinové integrace, pres individualniho zaclenéni az po vytvoreni
inkluzivnich podminek popisuje Vitkova (2003). Jednim ze zkoumanych jevl je
kolektivni forma integrace — specialni tfidy ve skolach hlavniho vzdélavaciho prouduy;
kdo se v nich vzdélava, kdo v nich vyucuje a jak probiha kontakt zakl v téchto tfidach
s ostatnimi zaky sSkoly, popisuje Michalik & RuUzicka (2005). Podminky a obsah
vzdélavani pro jednotlivé skupiny zakud se specialnimi potfebami v béznych zakladnich
skolach popsala Bartoniova a Vitkova (2005). Zdafila integrace vyzaduje vytvoreni

podminek, pfipravenost ucitele, zménu vyukovych metod. ,Skolni integrace je
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prostredkem k dosazenim integrace Clovéka do spolecnosti. ...Snahou vsech specialné

pedagogickych disciplin je integrace postizeného do adekvatni reality” (Vitkova, 2003).

V dalSich letech se ustoupilo od kategorizovani déti do skupin dle druhd postizeni i
poruch a pfistoupilo se k socialnimu pohledu na ¢lovéka a jeho potreby. Za Ucelem
implementace inkluzivniho vzdélavani do bézné Skolské praxe vznikl Katalog

podplrnych opatreni pro zaky s potfebou podpory (Michalik et al., 2015).

Specidlné pedagogicka diagnostika probihajici ve Skolach by méla mit navaznost
v kariérnim poradenstvi (Vitkova, 2003). Diagnostika zak( s vyukovymi obtizemi
zahrnuje nejriiznéjsi metody od anamnézy rodiny a prostiedi, pozorovani, dotaznikd,
rozhovory az po diagnostické zkousky a testy. Vyzkum se zabyva jednotlivymi oblastmi
specialné pedagogické diagnostiky jako oblast motoriky, grafomotoriky, laterality,
oblast sebeobsluznych cinnosti, rozumovych schopnosti, verbalni komunikace a

citového vyvoje (Bartoriova & Vitkova, 2005).

Cesky vyzkum inkluzivniho vzdélavani se zabyva segregaci na zakladé etnicity a
postizeni. Jednim z hlavnich proudd vyzkumu je lidskopravné empiricky vyzkum
zameéreny na vzdélavani romskych zakud. Probéhly kvantitativni analyzy upozornujici na
nadmérny pocet romskych zakd mimo hlavni vzdélavaci proud a jejich omezené
vzdélavaci Sance (Gabal 2009, Strakova 2013) i kvalitativni analyzy pficin nerovného
pFistupu romskych déti ke vzdélani (Kaleja, 2011; Gabal & Cada, 2010). Nerovnymi
podminkami dané jazykovymi predpoklady romskych zakd se zabyvala Bedfichova a

Sortnovéa (2012).

Konstrukty odliSnosti a rovnosti v Ceskych skolach zkoumala Jarkovska, Liskova,
Obrovska a Souralova v etnograficky ladéném vyzkumu. Autorky zkoumaly
promeénlivost konceptu etnicity, jak ho dokaze spolecnost ve skole (zejména
pedogogové) zneviditelnovat a opét mobilizovat v riznych kontextech a na zakladé
rlznych situaci. Vyzkumny tym dosel k zajimavym zavérim, ze Cesti ucitelé nevnimaji

etnicitu jako zdroj problémud u zak( pristéhovalcl, ale zcela jako zdroj ztizeného
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vzdélavani u zakl Rom(. U zakl pristéhovalch prikladaji veskeré tézkosti jazykové
odlisnosti. OdlisSnou kulturu vsak vnimaji pouze u romskych zakl. (Jarkovska et al.,
2015). Konkrétni podoby a mechanismy zaclenovani a vyclenovani déti ve skolach a

tridnich kolektivech a dalsi antropologické souvislosti popisuje Vorlicek (2019).

Historii vzdélavani déti s postizenim a déti se specialnimi potfebami v ceskych zemich
popsala Shmidt (2015). Implementaci inkluze do skoly se zabyvaji Lazarova (2015),
Bartonova (2010) a dalsi. Postoje Ceské verejnosti k inkluzivnimu vzdélavani zmapovali
Pancocha a Vadurova (2013) a Vrubel se zaméfil na postoje reditell skol k inkluzi.
Safrankova a Hrbackova mapuji postoje ceskych uditeld ke vzdélavani socialné

znevyhodnénych déti (Safrankova & Hrbackova, 2016).
Rizeni zmény ve $kole ve vztahu k inkluzi

Zavadeéni inkluzivni pedagogiky do praxe je velkou zménou, kterou musi Skoly
zpracovat. Zpracovani zmeény ve skolach je u nas nejvice prozkoumano ve vztahu ke
kurikularni reformé (napf. Vasutova, 2006). Proces zmény zahrnuje tyto faze: nejprve
zménu pochopit, potom zménu pfijmout, dale zménu ovladnout a realizovat.
Komponenty zmény, které mizeme zkoumat a vyhodnocovat, jsou presvédceni,
schopnosti a Usili zainteresovanych aktérd. Oporou fizeni zmény je evaluace (Vasutova,
2006). K prosazeni inkluze ve Skole je tedy nutné zménit pedagogické presvédceni,
ziskat potrebné dovednosti a napfit k dosazeni zmény patficné Usili (Lipsky & Gartner,

1995).

Proména Skoly se projevuje na trech Urovnich: procesni, strukturalni a kulturni
(Whitaker, 2010). Klicem k Uspésné promeéné je meénit nejen procesy a strukturu, ale
zménit kulturu, tedy nachazet spolecné porozuméni a zapojeni do novych postupl
(Fullan, 2002). Jak pise Hlouskova et al (2015), diverzita zak( je tématem pro vedeni
skoly. Proména skoly pfi smérovani k inkluzivni skole je spojena s transformacnim
vedenim (Hlouskova et al, 2015). Reditel 3koly se vzdy podili jak na fizeni, tak na vedeni

$koly ve smyslu, ktery shrnuje Pol (2007). Rizeni (management) se soustfeduje na
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udrzovani stability, zatimco vedeni (leadership) na fizeni zmény (Horska, 2009). Pro
fizeni zmény je tedy podstatné, aby alespon docasné prevazovalo vedeni nad rizenim;
vedeni jako soubor inspirativnich a podporujicich aktivit vedoucich k naplhovani
spolecné vize (Pol, 2007). Prace s vizi je jedna z dlezitych soucasti vedeni skoly (Pol et
al, 2003). Reditel v roli leadera zmény musi umét komunikovat potfebnost zmény,
sdélovat oteviené nejen prinosy, ale i problémy, které zména prinese. Kultura skoly
mze zasadné ovlivnit, jak $kola zménu zvladne. Skoly, které jsou vedeny jako uéici se
organizace vynikaji adaptabilitou na zmény (Lazarova, 2015). Zakladnim rysem z
hlediska fizeni zmén je delegovani pravomoci a spolutcast na rozhodovani. Soucasti
kultury ucici se organizace je princip, Ze vSe neni predem rozhodnuto, Ze je mozné se
zapojit do reseni (Slavikova, 2008). K fizeni kvality obecné patfi kultura, nasazeni i

energie a komunikace (Nezvalova, 2017).

Nespocet studii predstavuje priklady dobré praxe a poskytuje nazorné modely
fungovani inkluze v bézné tfidé hlavniho vzdélavaciho proudu. Vyzkum implementace
inkluzivniho vzdélavani v praxi se nejvice zajima o podminky a procesy podpory tém
zaklm, kteri by ji dfive dostavali formou oddéleného vzdélavani, dale o to, jaky je
vyznam spoluprace mezi zaky a vrstevnické podpory, o analyzu role individualnich
vzdélavacich pland, o adaptaci a modifikaci obsahu vzdélavani (kurikula), roli Skolniho
managementu, spoluprace skoly s rodinou, pfipravu ucitelt, multidisciplinarni tymy

v hlavnim vzdélavacim proudu a proces skolni inkluzivni reformy.

V pocatecni fazi iniciace zmény hraje klicovou ulohu regionalni fizeni Skol (district
leadership), v nasem pripadé bud’ zfizovatel anebo Castéji reditel skoly. Dulezité je, aby
reditelé nechali zaznit pochyby a projevy odporu svych ucitelt vidi inkluzivni reformé
skoly (Billingsley, 2012). Jak se skola a jeji ucitelé pripravi na inkluzi z hlediska procesu
a praxe, zalezi na rediteli skoly (Bateman & Bateman, 2002). Reditel urdi, do jaké miry
bude skola pfrijimajici a otevrena vsem détem, a zda ucitelé v jeho Skole uchopi praci
se zaky s postizenim a specialnimi potfebami jako soucast své bézné pedagogické

prace (McLeskey & Waldron, 2006). Uspésna 3kolni inkluzivni reforma vyZaduje, aby
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feditel nebral na lehkou vahu obavy a nedGvéru uditel(l. Reditelé na né reagovali
nejriznéjsimi zplsoby. Nékteri stavéli na spolecném hledani smyslu inkluze, jini vyzyvali
ucitele k otevrené formulaci namitek na poradach sboru, aby tim prezentovali respekt
k profesionalité ucitel(l, dalsi se rozhodli pracovat na proméné skoly jen s témi, ktefi
chtéli sami dobrovolné, a kdyz se dostavily prvni Uspéchy, ostatni se zacali postupné
pridavat (Billingsley, 2012). DalSi zpUsob, jakym se feditelé Skol vyrovnavaji s diverzitou,

jsou strategie a opatreni proti Sikané (Faas, 2018).

Kvalitni inkluzivni vzdélavani déti v hlavnim vzdélavacim proudu vyZaduje peclivou
pfipravu a planovani za intenzivni spoluprace ucitelll a odbornik( (Scott et al., 1998,
Mitchell, 2014). Proména skoly v inkluzivni zpravidla zahrnuje a) rozvoj Skolnich
podminek, opatfeni a prostredkd, b) neustaly profesni rozvoj pedagogd, c) spolupraci
ucitell, d) inkluzivni prostredi tfidy, e) sledovani pokrok( a vysledkd (Bilingsley, 2012).
Institucionalizace a udrzitelnost zmény zalezi na leadershipu zfizovatele a feditele skoly,
personalnich obmeénach, financnich zdrojich a prilezitostech k profesnimu rozvoji
uciteld (Fullan, 2007). Leadership je proces vzajemného uceni a obohacovani vedouci
ke spolecnému cili; vyzaduje redistribuci moci a autority (Lambert, 1998). Inkluzivni
vzdélavani prindsi tfi strasaky: strach, ztratu kontroly a nutnost zmény (Forest &
Pearpoint, 1992). Strach z toho, zda obstojim, zda vyzvu zvladnu, ztratu kontroly nad
tim, o ¢em jsem dosud rozhodoval jen ja sam, nutnost zménit spoustu véci, zpUsob
vyuky, hodnoceni, komunikace apod. V USA byla velkd pozornost vénovana
normativnimu procesu fizeni Skolské reformy, jejimu planovani, procesu a

vyhodnocovani (Rowan et al,, 2014).

Vyznamnym pojitkem inkluzivnich skol je spoluprace. Princip spoluprace ucitel(l zacal
do skolstvi intenzivne pronikat v devadesatych letech 20. stoleti. Trendem doby bylo
prebirani modell organizace prace a fizeni z byznysového prostiedi. To mélo vliv na
celou vzdélavaci soustavu v mnoha zemich. Na drovni skolni instituce Slo zejména o
modely managementu Skoly a dalsi prvky souvisejici s dosahovanim Zzadoucich

vysledka. Jeste pred tim si vSak zacali vyzkumnici ve vzdélavani vSimat toho, ze efektivni
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Skola, ktera dosahuje dobrych Skolnich vysledkd svych zakd, se lisi od méné efektivni
pravé mirou kolegiality a spoluprace ucitell. Judith Warren Little vyzkoumala, ze
spoluprace ucitell se déje, kdyz 1) ucitelé mluvi s kolegy ¢asto o vyuce, 2) ucitelé ¢asto
vzajemné hospituji a davaji si zpétnou vazbu a kritiku, 3) ucitelé spolu planuji vyuku od
jednotlivych hodin, pfes tematické plany az po SVP (Little, 1982). Profesni rlst a uceni
se od kolegu je zakladem konceptu ucici se organizace (Pol, 2007). Tento koncept,
zalozen na vyzkumu Sengeho (2006), vtrhl do skol spolecné s pojmem PLC
(proffessional learning communities). Principy ucici se organizace jsou: 1) osobni
mistrovstvi jako individualni Usili o to délat svou praci co nejlépe, 2) mentalni nastaveni
Cili védomi a reflexe vlastnich predsudkl a limitl, 3) sdilend vize, jez vyrlistd z
individualni vize a kultivuje prostredi, ve kterém kazdy premysli nad tim, na ¢em mu
zalezi a co je pro néj dllezité, 4) tymové uceni, kdy kazdy vidi jinou cast reality a 5)
disciplina, po které byla kniha pojmenovana je systémové uceni, kdy kazdy rozumi, jak
je vsechno v organizaci propojeno, a dokaze vidét nejen svij Usek prace, ale Sirsi

obrazek — celek (Senge, 2006).
Dosavadni pristupy a moznosti evaluace inkluze ve skole

S tim, jak se vétsSina vyspélych zemi vcetné CR snazi implementovat inkluzivni
vzdélavani do svych skolskych systému, prichazi otazka, jak pozname, ze se inkluze ve
skole dari. Kvantitativnim méfitkem mu0ze byt prosta pritomnost zakd se specialnimi

potiebami ve Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu. Kvalitativni posouzeni inkluzivni

vvvvvv

V zahrani¢ni literature se setkdvame zejména s popisem méreni a hodnoceni dopad
inkluzivniho vzdélavani, jeho Uspésnosti i neluspésnosti. Rozsahly prehled o zplsobech
méreni inkluzivniho vzdélavani podava Loreman (2014), ktery analyzoval 51 studii
z rliznych vzdélavacich systém0 zabyvajicich se timto tématem. Ukazal, ze inkluze je
sledovana vertikalné na Urovni tridy, skoly Ci Skolského systému (mikro, mezo a makro
uroven) a horizontalné na vstupnich predpokladech, postupech a vysledcich (Loreman

2014, Kyriazopoulou & Weber, 2009). Mezi vstupni predpoklady patfi legislativa,
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vzdélavaci politika, kurikulum, financovani, pfiprava pedagog a jejich kvalifikace, dalsi
vzdélavani a poradenstvi. Dale se sleduji postupy, které transformuji vstupni
predpoklady ve vystupy: financni a personalni fizeni skoly, skolni klima, spoluprace
vSech aktér(l ve Skole ve vzajemnych vztazich, spoluprace skoly s rodicCi a mistni
komunitou a pedagogicka praxe ve tridé. Vystupy, jakozto vysledky vstupl a postupd,
jsou charakterizovany spokojenosti vSech aktérli vzdélavani, jejich angaZovanosti,
financni efektivitou, akademickymi vysledky vzdélavani a dalSim uplatnénim
absolventl. Tyto vstupy, postupy a vysledky mizeme sledovat a vyhodnocovat na
vSech Urovnich vertikalni struktury, tedy na mikro Urovni tridy, na mezo Urovni skoly a
na makro urovni skolského systému. Na zakladé sady indikatort Evropské agentury pro
rozvoj specialniho vzdélavani (Kyriazopoulou a Weber, 2009) m(zeme sledovat Uroven

inkluze celého vzdélavaciho systému.

K hodnoceni miry inkluzivity Skoly byl vyvinut /ndex inkluze (Booth et al, 2002), ktery
vede Skolu pomoci indikator(i, otazek a prikladd z praxe k auto-evaluaci. Velmi
podobny nastroj je Sandwell Inclusion Quality Mark — SIQm (Sandwell Metropolitan
Borough Council, 2010). Posuzuje ¢tyfi oblasti: Vedeni a management, Skola pro
vSechny, Uleni se a vyuka, Komunita dle 25 polozek na Ctyrstupriové skale. Profi/
inkluzivni tridy (Soukakou, 2012) je strukturovany zaznam z pozorovani pro hodnoceni
miry inkluze pro predskolni vzdélavani (vék 2,5 - 5 let). Hodnotitel po tfihodinovém
pozorovani posuzuje jednotliva kritéria na sedmibodové Likertové skale z hlediska
jejich naplnéni. Metodiku hodnoceni kvality inkluzivni Skoly zpracoval pro ceské skoly
Adamus (2015), Lukas (2012) a Tannenbergerova (2014). Lukas i Adamus prinaseji ve
svych metodikach posuzovani inkluzivity Skoly rozsahly popis ukazateld a
charakteristik, ale vysledné hodnoceni na ctyrbodové skale (ano, spiSe ano, spise ne,
ne) je vysledkem subjektivniho nazoru hodnotitele. Domnivam se, Ze k posouzeni
danych tvrzeni nema hodnotitel objektivni data. Podobné je to s hodnoticim nastrojem

Tannenbergerové, o kterém budu referovat podrobnéji.
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Metodologicka cast
Vyzkumny design

Ve své praci jsem se chtéla zaméfit na zkoumani ddvodd a mechanismd, které vedly k
vytvoreni a rozvoji inkluzivnich skol. Mym cilem bylo uplatnit celostni pristup, ktery
zachyti vsechny slozky konstituujici proces prechodu k inkluzi. Musela jsem postupné
resit dva problémy. Nejprve jsem hledala odpovéd na otazku, jak poznam inkluzivni
skolu a ¢im toto poznani dolozim. Dale mé zajimalo, proc a jak se ve skolach rozvinuly

inkluzivni podminky ke vzdélavani. Polozila jsem si tyto vyzkumné otazky:
1) Proc a jak vznika inkluzivni skola?
2) Jaké cile reditelé skol sledovali? Na co se Skoly zamérovaly?

3) Jak vnimali aktéfi Skol priibéh transformace skoly v inkluzivni instituci a s ¢im

se podle nich musely skoly vyrovnavat?

Zvolila jsem kvalitativni pristup s designem vicepripadoveé studie. Tento postup se mi
jevil nejlepsi pro hlubsi porozuméni souvislostem v ramci zkoumaného fenoménu a
kontextu, v jakych se Skoly vyvijely. Mym zamérem bylo identifikovat dilezité
proménné a jejich souvislosti. Jak pisSe Merriam (1998), vicepfipadova studie nam
umoznuje analyzovat jak kazdou socialni situaci zvlast, tak rlzné situace zaroven a
pomaha nam pochopit podobnosti a rozdily mezi pfipady. V souladu s Merriam (1998)
jsem se drzela toho, aby moje studie byla konkretizovana, popisna a heuristicka.
Pripadova studie se nejlépe hodi pro studium programd a lidi, jiz ne tolik pro zkoumani
udalosti a proces( (Stake, 1995). Nevyhodou pro zkoumani inkluzivniho vzdélavani
prostrednictvim pripadové studie bylo, Ze inkluze je prevazné vnimana jako proces
(Booth & Ainscow, 2002, Clark et al., 2018). O to dulezitéjsi je pak jasné ohraniceni
pripadl. Zkoumané pripady byly ohraniceny jednak prostoroveé (skola jako organizacni
jednotka) a jednak cCasové (od zapoceti promény skoly, coz je v kazdém pripadu

definovano, do roku 2016).
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Klicové bylo, jak vybrat pfipad, tedy jak definovat inkluzivni Skolu. Provedla jsem
predvybér skol pro méreni inkluze, a to dotazovanim organizaci a odbornik(
zabyvajicich se inkluzivnim vzdélavanim a dale odbor( skolstvi pfi krajskych Uradech.
Pro vybér pfipadl jsem pouzila méreni inkluzivity vybranych dvanacti skol v rliznych
krajich CR Néastrojem pro hodnoceni koly v oblasti inkluze (Tannenbergerova, 2014).
Jelikoz nastroj Tannenbergerové neprinasel davéryhodné informace o pedagogické
praxi, coz je pro inkluzi klicové (Salend 2001, Ainscow 2005, Loreman, 2007, Adamus
2015, Zilcher 2019), rozhodla jsem se pro pouziti ISSA standard( (ISSA, 2002), jez
definuji kompetencni ramec ucitele v pedagogice zamérené na dité. Hodnoceni
pedagogické praxe pouzitim ISSA standardl provedly trénované externi hodnotitelky

na 4 skolach.

piedvybér
110 8kol

IPA

méieni inkluzivity a
pedagogické praxe

vicepiipadova
studie

« hledani
inkluzivnich
$kol - reSerse

« 12 gkol - index
inkluze

« 4 skoly ISSA
standardy
ucitele

« 3 Zkoly =
« 3 kontrastn{

analyza
piipady

» mezipfipadova

Stakeuv (1995) interpretativni pristup k pfipadové studii jsem propojila s metodou IPA,
ktera koresponduje s konstruktivistickym pojetim reality. Z hlediska sledovani
jednotlivych prfipadd v ¢ase se v mém vyzkumu jedna o retrospektivni longitudinalni
pripadovou studii, tedy o zpétnou rekonstrukci pfibéhu skol (Mares, 2015). Z hlediska
funkce byl mdj pavodni zamér exploratorni, abych nasla co nejvice pficin a vztah(, ale
na konci jsem dospéla i k ¢astecné evaluacni funkci (Mares, 2015), kdy jsem jednotlivé
pripady hodnotila z pohledu kritérii inkluzivni skoly dle Loremana (2007), Nastroje pro
hodnoceni skoly v oblasti inkluze (Tannenbergerova, 2014) a Standard( ISSA (ISSA,
2002).
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Musela jsem ovsem celit tomu, Ze béhem mé vyzkumné prace se ménila Skolska
legislativa pravé ve vztahu kinkluzi, coz doprovazely rozporuplné reakce médii a
skolské verejnosti a situace ve skolach se neustale proménovala. Podobné jako cela
odborna verejnost hledala spolecné porozuméni pojmim inkluze a spolecné
vzdélavani (tedy skola pro vSechny —viz vyse), tak i moje zkoumani se obracelo k tomu,
jaky vyznam pfisuzuji témto pojmam konkrétni lidé ve Skolach (ucitelé, reditelé, rodice)
a jak se utvari jejich zkusenost s fenoménem inkluze ve specifickych situacich a

kontextech.
'Méfeni inkluze ve vybranych $kolach

Nejprve jsem se zabyvala tim, jak mizeme definovat inkluzivni skolu. Znala jsem fadu
skol v terénu, které se bud’ za inkluzivni samy povazovaly, nebo se to o nich domnivali
kolegyné a kolegové z neziskovych organizaci. Jak ale toto subjektivni vnimani ovérit?

Jaky vyzkumny nastroj zvolit? Lze zméfit Uroven inkluze ve skole?

Prvotni vybér Skol pro méreni byl proveden na zakladé doporuceni profesnich i
nevladnich organizaci vénujicich se podpore a propagaci inkluze v zakladnich skolach.
Podivala jsme se do databaze $kol zapojenych do projektu Férova $kola? a vybrala z ni
skoly, kterym byl udélen certifikat Férova skola na zakladé uzsi spoluprace a hodnoceni
dle kritérii Ligy lidskych prav. DalSim zdrojem informaci byly skoly dfive zapojené do
projektu CPIV (Centra podpory inkluzivniho vzdélavani), $koly spolupracujici s Ceskou
odbornou spolecnosti pro inkluzivni vzdélavani ¢i Nadaci Open Society Fund a nakonec
i Skoly, ve kterych plsobi certifikovani ucitelé vzdélavaciho programu Zacit spolu. Tyto

databaze skol jsem konzultovala s pracovniky zminénych organizaci a ptala se jich na

doporuceni skol s dobrou inkluzivni praxi. Mym cilem bylo mit dostate¢né riznorody

T Tato ¢ast mé prace byla publikovana. Marques, K. (2019). Méreni inkluzivity Skoly: aplikace dvou nastroja.
Pedagogika, 69(1), 80-94.

2 projekt Férova 3kola Ligy lidskych prav je zaméFeny na podporu spoleéného vzdélavani viech déti bez
ohledu na jejich intelektové moznosti, fyzické dispozice ¢i socidlni zézemi. Skola, ktera spini standardy Férové
gkoly, obdri certifikat Férova $kola. Skoly, které maji zdjem o certifikat, jsou vedeny ke splnéni standardd.
http://www.ferovaskola.cz/standardy-ferove-skoly

36



vybér $kol pdsobicich v riznych lokalitach Ceské republiky. Nakonec jsem oslovila i
odbory skolstvi jednotlivych krajskych urad( s dotazem, které skoly v jejich regionu
povazuji za priklad dobré praxe v oblasti inkluze. Na zakladé téchto dostupnych zdroju
jsem vybrala 11 zakladnich Skol plné organizovanych s deviti rocniky a zfizovanymi
mistni samospravou. Krajské urady, které na vyzvu odpovédély, jako kritéria vybéru
uvadély pocty individualné integrovanych zakd, zkuSenosti poradenskych zarizeni
s jejich integraci a ohlasy rodi¢ovské vefejnosti. Skoly, které identifikovaly krajské Grady
jako priklady dobré praxe, se neshodovaly s témi, které uvadély odborné nevladni
organizace. Ve dvou pripadech skoly doporucené krajskym Gradem dosahly
nadprimérného vysledku v celkovém hodnoceni inkluze Nastrojem hodnoceni skoly

v oblasti inkluze (Modra a Zelena skola).
Popis pouzitych nastroju
Nastroj pro hodnoceni $koly v oblasti inkluze dle Tannenbergerové?

Nastroj pro hodnoceni skoly v oblasti inkluze je odvozen z Indexu inkluze Boothe a
Ainscowa a z klasifikace Sandwel Inclusion Quality Mark. Byl vyvinut jako disertacni
prace  Moniky Tannenbergerové na Masarykové univerzité vroce 2014
(Tannenbergerova, 2014). Nastroj zkouma skolu ve ctyrech dimenzich. V kazdé
dimenzi se konstruuji soucCtové indexy — tedy kvantitativni miry danych aspektd. Nastroj
zkouma abstraktni i praktické stranky inkluzivniho vzdélavani. Dimenze Podminky a
dimenze Praxe pokryvaji praktické aspekty inkluzivniho vzdélavani. Dimenze Relace a

Kultura obsahuji abstraktnéjsi aspekty, jako jsou vztahy, hodnoty a postoje.

Vlastni evaluacni nastroj se sklada ze tfi Casti zkoumajicich vsechny 4 vyse popsané

dimenze:
1) strukturovany rozhovor s reditelem/reditelkou skoly vyplnény hodnotitelem

2) strukturované pozorovani prostredi vyplnéné hodnotitelem

3 p¥iloha 1
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3) dotazniky vyplnéné pedagogickymi pracovniky skoly (24 otazek s vicenasobnou
volbou, ve kterych ucitelé vyjadruji souhlas s predlozenymi vyroky tykajicimi se
jejich skoly)

Nastroj hodnoceni skoly v oblasti inkluze jsem pouzila na 12 Skolach; 11 znich
vybranych dle doporuéeni jako pfikladi dobré inkluzivni praxe a jedna $kola (Seda),
ktera projevila zajem o spolupraci s Nadaci Open Society Fund na rozvoji kvality

vzdélavani a inkluzivnich podminek, byla zarazena jako kontrolni. Méfeni probéhla ve

Skolnim roce 2014/2015.

Pri méreni Nastrojem pro hodnoceni skoly v oblasti inkluze jsem kromé pozorovani
zivota Skoly dle strukturovaného archu pozorovani provedla i nezdcastnéné pozorovani
vyuky, abych se presvédcila o tom, jak se inkluzivni nastaveni Skoly promita do
vzdélavaciho procesu. V kazdé skole jsem pozorovala 3 ndhodné vybrané vyucovaci
hodiny. Mym zamérem bylo sledovat volbu pedagogickych metod, diferenciaci vyuky
a individualni podporu zaku, které tvori zaklad inkluzivnich postupl na drovni tfidy. Pro
sledovani inkluzivni drovné je vedle Urovné otevrenosti sSkoly, flexibilniho kurikula
Ctyf principl inkluzivniho vzdélavani prizpGsobovani vyuky a kurikula individualnim
potfebam zak( (Salend dle Berg, 2004). Pedagogické dovednosti nutné pro
diferencovanou vyuku zahrnuji fizenou vyuku (explicit teaching) a kooperativni vyuku
(Lancaster, 2014). Pri pozorovani vyuky jsem nezaznamenala zadny pfipad
kooperativniho uceni ¢i diferencované vyuky. To bylo v rozporu s tim, jaké informace
davalo meéreni Nastrojem pro hodnoceni skoly v oblasti inkluze. Podle né&j skoly
vykazovaly nadpriimérné inkluzivni Uroven, ale v pedagogické praxi v pozorovanych
hodinach nebyla patrna zadna mira individualizace ci diferenciace vyuky. Hledala jsem

tedy nastroj, ktery by objektivné posuzoval miru inkluze na Urovni tridy.
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Standardy ISSA “pro hodnoceni pedagogické prace®

Program Step by Step (v CR Zacit spolu), ktery byl pfedstaven v roce 1994, je vzdélavaci
program pro vychovu a vzdélavani déti v predskolnim a mladsim skolnim véku, ktery je
realizovan ve 32 zemich svéta. Principem vzdélavaciho programu Step by Step je
pedagogika orientovana na dité. Podporuje déti v aktivnim uceni, kritickém mysleni a
sebekontrole, prispiva k tomu, aby se z déti stali aktivni clenové demokratické

spolecnosti (Tankersley, 2010).

Pro hodnoceni inkluze ve tridé jsem se rozhodla vyzkouset nastroj ISSA standardy pro
hodnoceni pedagogické prace, protoze jsou zalozeny na respektu k individualité ditéte
a jeho rodinném zazemi. Standardy ISSA v dimenzi Inkluze a rozmanitost zahrnuiji
konkrétni indikatory pro méfeni inkluze na Urovni pedagogické prace ve tfidé a
spoluprace s rodinou. Standardy ISSA jsou validnim nastrojem pro hodnoceni
pedagogické prace, jak bylo doloZeno ve slovinské studii. Standardy byly srovnavany
s nastrojem ECERS (Early Childhood Environment Rating Scale), ktery je velmi casto
pouzivan v komparativnich studiich posuzujicich kvalitu. ECERS zahrnuje 37 polozek
(Harms a Clifford, 1980). Po prvnim pozorovani byl Paersoniv koeficient korelace 0,88

a po druhém pozorovani byl koeficient korelace 0,84 (Olmore et al., 2005).

Z davodl velké casové a personalni narocCnosti jsem méreni dle standardd ISSA
provedla pouze na 4 Skolach z12 zkoumanych. V kazdé skole 5 trénovanych
hodnotitelek ISSA standardd provedlo pozorovani 9 uditelek®. V kazdém roéniku byla
reditelem/reditelkou vytipovana nejlepsi ucitelka ¢i v pripadé mensich skol to byla
jedina ucitelka v daném rocniku. Ucitelky byly pozorovany ve dvou vyucovacich

hodinach. Nasledné byl jeSté proveden asi 15minutovy rozhovor hodnotitelky

4 International Step by Step Association
> Pfiloha 2

6V textu minim utitele i ucitelky, ale diky castéjSimu vyskytu ucitelek pro zobecnéni pouzivam Zensky rod.
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s ucitelkou pro zjisténi nékterych doplnujicich informaci, které nebyly pozorovatelné
v hodiné. Standardy ISSA pro hodnoceni pedagogické prace jsou rozdéleny do 7
dimenzi. V kazdé dimenzi jsou indikatory hodnoceny na tristupnové skale. U kazdého

indikatoru je uveden priklad pro kazdou hodnotici Uroven.
Hodnotitelka posuzuje indikator na tristupnové skale:

0/R: nedostatecné (rarely evident). Indikator neni naplhovan. Neni zjevné, Ze by se

popisovany indikator objevoval v pedagogické praci ucitelky.

1/S: dobry zacatek (sometimes evident). Indikator je castecné naplnovan. Existuji
néjaké priklady toho, ze popisovany indikator se objevuje v pedagogické praci

ucitelky.

2/C: kvalita v praxi (consistently evident). Indikator je napliovan. Existuje hodné
prikladd, které dokladuji, Ze popisovany indikator je béZznou soucasti pedagogické

prace ucitelky.
Vysledky méreni

Nejprve se podivejme na vysledky méreni Nastrojem pro evaluaci skoly v oblasti inkluze
na vsech mérenych skolach. Celkové skore se sklada z vazenych index( ve ctyfech
dimenzich. Tfi dimenze jsou slozené ze vsech tfi zdroji (pozorovani, rozhovor
s vedenim, dotazniky ucitelek). Dimenze Podminky cerpa informace prevazné
z rozhovoru s vedenim skoly (6 polozek), dale ze 3 polozek vyplnénych hodnotitelem
pfi pozorovani a ze 2 polozek vyplnénych ucitelkami. Dimenze Relace Cerpa také ze
vSech tfi zdroju, z prevazné casti ovsem z hodnoceni ucitelek (8 polozek z dotaznikd, 2
polozky z pozorovani a 2 z rozhovoru s vedenim skoly). Stejné tak i Ku/tura (5 polozek
z dotaznik(, 3 polozky z pozorovani a 3 z rozhovoru). Dimenze Praxeje cela az na jednu
polozku zalozena na dotaznicich vyplnénych ucitelkami, tedy na jejich auto-evaluaci.

100 je idealni stav inkluze.
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skola hodnota inkluze (0-100) podminky praxe relace kultura
Zluté 89,0 87,3 90,5 81,8 96,3
Modra 82,7 79,7 79,7 93,1 78,1
Jizni 81,3 66,2 91,7 91,7 75,9
Méstska 80,8 79,0 84,2 90,3 69,8
Zapadni 80,0 75,1 81,6 74,6 88,8
Venkovska 77,6 86,0 83,5 64,3 76,9
Cervena 77,6 86,0 83,5 64,3 76,9
Zelené 75,0 71,2 80,3 77,1 71,3
Horska 73,5 79,2 76,7 73,7 64,2
Purpurova 68,9 75,0 60,0 71,6 69,0
Fialova 51,5 58,7 29,3 62,7 55,3
Seda 43,2 61,3 33,1 25,1 53,3

7 — Vysledky méreni Nastrojem pro hodnoceni skoly v oblasti inkluze

skord vsech pozorovanych ucitelek.

V této casti uvadim vysledky pro 4 skoly, u kterych byla provedena obé méreni. Zde
jsou vysledky kvantitativniho méreni pro uvedené skoly. Vysledné skére u kazdé
ucitelky hodnocené dle standardd ISSA bylo utvofeno jako prdmér ze vsech

sledovanych indikatord. Vysledny skér za celou Skolu je tvoren primérem vyslednych

ISSA pramér

za celou méreni

Skolu inkluze
skola (0-2) (0-100) podminky praxe relace kultura
Méstska 1,01 80,8 79,0 84,2 90,3 69,8
Jizni 0,85 81,3 66,2 91,7 91,7 75,9
Zéapadni 0,50 80,0 75,1 81,6 74,6 88,8
Horska 0,17 73,5 79,2 76,7 73,7 64,2

2 — Vysledky méreni obéma nastroji
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U kazdé skoly uvadim stru¢nou informaci ke kontextu.
Maeéstska skola
Celkové skore hodnoceni inkluze 80,8
Podminky 79,0 Praxe 84,2 Relace 90,3 Kultura 69,8

Dle vyjadreni reditelky vedeni skoly sdili politiku pfijimani vSech zakd ze spadové
oblasti. Tim se slozeni zak( stalo homogenni: romsti Zaci z prilehlé lokality, ale i
dojizdéjici romsti zaci z dalSich Casti mésta. To mohlo ovlivnit nékteré polozky kultury

skoly: napr. pedagogové nevérili, Ze jejich skola je vhodna pro vsechny skupiny zakd.
Souhrnné hodnoceni skoly podle standardti ISSA - celkové skore skoly 1,01
Vysledky ucitelek: 1,2/ 1,3/ 1,2/ 1,4/ 1,3/ 0,9/ 0,4/ 0,4

Kvalitativni komentar hodnotitelek:

Vedeni $koly ma vizi a vénuje se systematicky profesnimu rozvoji uciteld. Skola vykazuje
velmi nadprdmérny respekt k ditéti a u vétSiny ucitelek je prikladem dobré praxe v
pouzivani vyukovych strategii. Ve skole je zjevna spoluprace mezi pedagogickymi
pracovniky, snaha o spolupraci s rodinou a dalSimi slozkami zapojenymi do péce o déti
a mladez pfislusné méstské casti. Komunikace: respektujici, laskava, s moznosti volby
pro déti u vétsiny ucitelek, rovnéz vétSinou podporovana i komunikace mezi détmi pfi
skupinové praci ¢i praci ve dvojicich. Rodina a komunita: skola se jevi jako velmi
oteviena v komunikaci s rodinou i mistni komunitou. Snazi se rodinu maximalné
zapojovat. Skola méa narocné socialné ekonomické klima, kterému se snazi uzpdsobit a
Celit, jak jen to je mozné. Inkluze: respektovani odlisnosti ¢i rlizné Urovné znalosti a
dovednosti je na velmi vysoké Urovni, nékdy zaznamenana absence vyssiho ocekavani
od zak{. Planovani a hodnoceni: planovani ¢asto probiha na drovni predmétovych
komisi, vedenim skoly, nevyrovnany vykon je v mife mozného sebehodnoceni a
vzajemného hodnoceni déti (od skvélé praxe po neadekvatni), rizna forma reflexe
hodiny probiha u vétsiny ucitelek. Vychovné a vzdélavaci strategie: u nékterych ucitelek
je skola prikladem dobré praxe v pouzivani promyslenych a modernich vzdélavacich
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strategii. V praci ucitelek se setkavame s promyslenym konceptem E-U-R, zafazovanim
konkrétnich metod aktivniho uceni ci kritického mysleni. Je vyuzivana frontalni vyuka
plné fizena ucitelem i facilitacni model vyuky se zarazenim kooperacnich metod jako
skupinova prace ¢i prace ve dvojici, kde je role ucitelky upozadéna a iniciativu v procesu
uceni vice prebiraji zaci. Ucebni prostredi: tfidy maji i klasické dvou ci tfifadové
rozlozeni lavic nastavené spiSe pro frontalni vyuku i rozlozeni do krouzku ¢i do
podkovy, podnétné ucebni prostiedi zaznamenano spise na 1. stupni, v nékolika tfidach
jsou détem nabizeny rlizné poml(cky a materialy, které mohou volné pouzivat, neni to

vsak standard celé skoly.
Jizni skola
Celkové skore hodnoceni inkluze 81,3

Podminky 66,2 Praxe 91,7 Relace 91,7 Kultura 75,9

Skola se nachazi v malé obci. Skola ma naro¢né sociélni klima ve svém okoli s vysokou
mirou nezaméstnanosti. Reditelka 3koly v rozhovoru uvedla, Ze si nikdy nekladla za cil
vytvofit inkluzivni Skolu. Soustfedila se na zvySovani kvality vzdélavani a skolni
Uspésnosti kazdého jednotlivého zaka. Ktomu cilené smérovala profesni rozvoj
pedagogického sboru. Cely pedagogicky sbor prodel kurzy Ctenim a psanim ke

kritickému mysleni. Skola vyuziva pravidelné supervize lektorky Kritického mysleni.
Souhrnné hodnoceni skoly podle standardi ISSA - celkové skére skoly 0,85

Vysledky ucitelek: 1,3/ 1,3/ 1,4/ 0,8/ 1,2/ 1,0/ 0,5/ 0,3/ 0,4/ 0,3/ 0,8

Kvalitativni komentar hodnotitelek:

Vedeni Skoly ma vizi a vénuje se systematicky profesnimu rozvoji uciteld. Nastaveni
respektu k ditéti je prikladem dobré praxe a naprosto unikatni v ceském skolstvi. Ve
skole je zjevna kvalitni spoluprace mezi pedagogickymi pracovniky, spoluprace s
rodinou a pocit sounalezitosti. Komunikace ve skole je velmi pratelska, respektujici,
partnerska, laskava, s moznosti volby pro déti u vétsiny ucitelek, rovnéz je vétsinou
podporovéna i komunikace mezi détmi pfi skupinové praci & praci ve dvojicich. Skola
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je prikladem dobré praxe v komunikaci s zaky. Skola se jevi jako velmi oteviena v
komunikaci s rodinou i mistni komunitou, tfidni schizky rodice — ucitelka — Zaka jsou
standardem. Respektovani odlisnosti ¢i rlizné drovné znalosti a dovednosti je na velmi
vysoké urovni, béhem pozorovani nebyla zaznamenana cilena prace s odlisnosti Ci
vyuziti potencialu etnicky ci jinak rdznorodé skupiny. Planovani a hodnoceni je spise v
rukou ucitelek, zapojeni déti ¢i rodin se odehrava v ramci schlizek rodi¢ — ucitelka — zak.
Pfi planovani a hodnoceni jsou zjevné prvky spoluprace pedagogl s vychovnou
poradkyni, vychovatelkami, vedenim skoly, rlznd forma reflexe hodiny probiha u
vétsiny ucitelek, pouzivani portfolii pro planovani a hodnoceni zaznamenano
sporadicky. V praci uCitelek se setkavame se zarazovanim konkrétnich metod aktivniho
uceni ¢i kritického mysleni. V Bloomové taxonomii se k vyssim patrim (analyza, syntéza,
hodnoceni) dostava asi polovina pozorovanych ucitelek. Je vyuzivana frontalni vyuka
plné fizena ucitelkou i facilitacni model vyuky se zafazenim kooperacnich metod jako
skupinova prace ¢i prace ve dvojici, kde je role ucitelky upozadéna a iniciativu v procesu
uceni vice prebiraji zaci. Tridy maji i klasické dvou i tfifadové rozlozeni lavic nastavené
spise pro frontalni vyuku, ale Casto i rozlozeni do krouzku ¢i do podkovy. Podnétné
ucebni prostredi bylo zaznamenano spise na 1. stupni, v nékolika tfidach jsou détem
nabizeny rdzné pomulcky a materialy, které mohou volné pouzivat, neni to vsak
standard celé Skoly. Prestoze vira ucitelek v inkluzi dle hodnoceni inkluze neni pfilis
vysoka, jejich praxe je dle pozorovani na zakladé standardd ISSA vysoce inkluzivni. To
je dano pravdépodobné tim, Zze se samotnou ideou inkluze nikdy ve Skole nezabyvali.
Inkluzivni podminky zde vznikly jako vedlejsi produkt kvalitniho a efektivniho
vzdélavani.

Zapadni skola

Celkové skore hodnoceni inkluze 80,0

Podminky 75,1 Praxe 81,6 Relace 74,6 Kultura 88,8

Skola se nachazi v malé obci. Skola rozviji spolupraci s rodinami zaka a aktivné zapojuje

rodice do zivota skoly (feditel/ka uvedl/a na prikladech). Skola doséahla vysokého
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hodnoceni v dimenzi Praxe prostiednictvim autoevaluacnich dotaznikd pro
pedagogické pracovniky sSkoly. Tento vysledek je vrozporu s pozorovanim

pedagogické praxe pomoci standardud ISSA.

Souhrnné hodnoceni skoly podle standardii ISSA - celkové skére skoly 0,50
Vysledky ucitelek 0,9/ 0,3/ 0,8/ 0,1/ 0,2/ 1,1/ 0,3/ 0,7
Kvalitativni komentar hodnotitelek:

Vedeni Skoly ma vizi a vénuje se profesnimu rozvoji ucitelek, vytvari prostredi dlvéry,
které je ve Skole citit i u provoznich zaméstnanci. Komunikace je vétsinové pratelska,
respektujici, partnerska, s moznosti volby pro déti asi u poloviny ucitelek, méné
prostoru je dano jen komunikaci mezi détmi pfi skupinové praci ¢i praci ve dvojicich
(az na vyjimky). Na zakladé rozhovoru s ucitelkami a vedenim Skoly se Skola jevi jako
velmi otevrena v komunikaci s rodinou i mistni komunitou, ma narocné socialni klima
ve svém okoli: vysokd mira nezaméstnanosti, migrace a vysoké procento Romu.
Ucitelky spolupracuji s rodici na akcich typu Jarmark, rodice mohou pfijit i do vyuky.
Reditel/ka $koly se zaméfuje na vytvareni inkluzivnich podminek a je vefejnym
zastancem inkluzivniho vzdélavani. Na drovni tfidy ovSem chybi vyssi mira
individualizace vyuky. Planovani a hodnoceni je vétsinové v rukou ucitelek, zapojeni
7akl ci rodic do tohoto procesu nebylo pfilis pozorovano ani dolozeno, nevyrovnany
vykon je v mife mozného sebehodnoceni a vzajemného hodnoceni déti, bylo
pozorovano Casté pouzivani nastroji vnéjsi motivace, reflexe hodiny probiha u vétsiny
ucitelek, pouzivani portfolii pro planovani a hodnoceni bylo zaznamenano jen
sporadicky. V praci ucitelek se v omezené mire setkavame se zarazovanim konkrétnich
metod aktivniho uceni Ci kritického mysleni (pozorovan pétilistek, myslenkova mapa),
v Bloomové taxonomii se k vy$sim patrdm (analyza, syntéza, hodnoceni) dostava jen
mensi ¢ast z pozorovanych ucitelek. Prevazuje frontalni vyuka pIné fizena ucitelkou a
skupinova prace i prace ve dvojicich byla pozorovana jen ojedinéle. Vétsina tfid ma

klasické dvou ¢i tfifadové rozlozeni lavic nastavené spise pro frontalni vyuku, podnétné
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ucebni prostredi zaznamenano spise na 1. stupni, v nékolika tfidach jsou détem

nabizeny rdzné pomicky a materialy, které mohou volné pouzivat.
Horska skola
Celkové skore hodnoceni inkluze 73,5
Podminky 79,2 Praxe 76,7 Relace 73,7 Kultura 64,2

Skola se dlouhodobé vénuje zvy$ovani otevienosti skoly a zapojovani mistni komunity
do Zivota Skoly véetné romské mensiny (doklada to spoluprace reditele s rliznymi
nevladnimi organizacemi zabyvajicimi se socialni inkluzi). Skola pfijima véechny zaky,
vCetné déti z vyloucenych lokalit, zaky neselektuje podle schopnosti, ani nedoporucuje
k pfestupu jinam. Reditel zaved| odpoledni podpdirné programy pro zvy$ovani $kolni
Uspésnosti, znacné rozsifil volnocCasové aktivity a jejich Uroven podpofil kvalitnim
vybavenim. Umoznil podil na akademickém i spolecenském zivoté skoly vsem clenim
mistni komunity (vCetné mensin). Pro skolu ziskal mnoho financi nad ramec bézného
rozpoctu, coz zatraktivnilo Skolu i pro narocné rodice (tablety, video stfizna apod.) Dle
vyjadreni feditele bylo jeho cilem vytvorit ucitelkdm nadstandardni podminky k praci

s virou, Ze pak samy budou zvySovat svoje profesni dovednosti a vykony.
Souhrnné hodnoceni skoly podle standardi ISSA - celkové skare skoly 0,17

Vysledky ucitelek: 0,1/ 0,3/ 0,1/ 0,3/ 0,0/ 0,2/ 0,0/ 0,2/ 0,3

Kvalitativni komentar hodnotitelek:

Ucitelky uplatnuji pouze transmisivni pristup k vyuce. Prakticky u vSech ucitelek chybi
dlvéra v potencial jakéhokoliv zadka a respekt k jeho osobé s ocekavanim téhoz i ze
strany zaka v(ci ostatnim. Ucitelky zpravidla nedovoluji détem projevit vlastni iniciativu
(tyto projevy ucitelkami zastaveny). Moznost volby byla ojedinéle zaznamenana
v estetické vychové. V pozorovanych hodinach se nevyskytla prace ve dvojicich, ve
skupinach ¢i jiné naznaky kooperativniho uceni. Prestoze zaci casto prinaseli do vyuky
zajimavé podnéty, ucitelky na né nereagovaly, nebo reagovaly negativné. Zakladem
vSech pozorovanych hodin byla frontalni vyuka pIné fizena a kontrolovana ucitelkou, a
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to i v pripadé chemie v odborné ucebné (zaci v lavicich pozorovali experiment
provadény ucitelkou). Ucitelky kladly vesmés uzavrené otazky Ci jejich obsah sméroval
spiSe do nizSich pater Bloomovy taxonomie (znalost, porozuméni). Nebyla
zaznamenana promyslena diferenciace vyuky zohlednujici riznou Uroven znalosti a
dovednosti déti. Z doplnujicich rozhovor( vyplynulo, ze ucitelky jsou presvédceny, ze
maji jednat se vSemi stejné (tedy ne podle individualnich potreb). Pedagogicka praxe
tedy ostfe kontrastuje s inkluzivni politikou reditele Skoly a jeho respektujicim
nastavenim. Hodnoceni pedagogické praxe pomoci Standard( ISSA ukazalo, ze

jednotlivé ucitelky se s filozofii feditele skoly neztotoznily.
Vybér pripadl a sbér dat

Vyzkumnik pristupuje ke zkoumani vice nez jednoho pripadu, kdyz je veden snahou po
vetsi zobecnitelnosti, a tim padem po hlubsim porozuméni zkoumaného jevu (Stake,
1995). Jak uvadi Auerbach a Silverstein (2003), neustale Celime napéti mezi specifickym
a obecnym. Po skonceni a vyhodnoceni méreni inkluzivity vybranych dvanacti kol jsem
stala pfed rozhodnutim, které skoly vybrat k podrobnéjsimu kvalitativnimu zkoumani.
Nedlouho po provedenych méfeni zemrel reditel Horské skoly. Nepfipadalo mi vhodné
skolu v této chvili zatézovat dalsi Ucasti na vyzkumu. BEhem vyzkumné prace se ménila
skolska legislativa pravé ve vztahu k inkluzi, coz doprovazely rozporuplné reakce médii
a Skolské verejnosti, a situace ve skolach se neustale proménovala. Brzy po skonceni
méreni, doslo k neshodam reditelky Jizni Skoly se zfizovatelem pravé kvili Ucasti na
vyzkumu inkuzivniho vzdélavani. Bylo to v dobé medialni kampané proti inkluzi a
reditelka se radéji rozhodla rezignovat. S ni odeslo také 9 pedagogu skoly. Ze Ctyr skol,

na kterych jsem provedla méreni ISSA standardy, tedy zbyla Méstska a Zapadni.

Finalnim kritériem vybéru pripadd bylo to, které skoly inkluzivni vzdélavani verejné
podporovaly a samy sebe ztotoznovaly s cilem inkluzivnimi byt. K Méstské a Zapadni

jsem podle tohoto kritéria vybrala jesté Venkovskou skolu.
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Tézistém dat v mém empirickém vyzkumu jsou rozhovory. Slo prevazné o hloubkové
rozhovory s jednim respondentem. Rozhovory trvaly 60 - 90 minut a probihaly v
domacim ¢i skolnim prostredi respondenta. Vétsinou slo o narativni rozhovory, kdy
badatel naslouchd respondentovi na zakladé jediné predem pfipravené otazky
(Svaficek a kol., 2007). Otazkou na viechny respondenty bylo, jaka byla jejich zkudenost
s proménou skoly. Zajimala jsem se také o to, jak aktéri skoly chapou pojem inkluzivni
vzdélavani a inkluzivni Skola. VZdy jsem vytvarela prostor a podminky pro sebevyjadreni
respondentl. Dale jsem vychazela z pozorovani skol a studia dokument(. V pripadé
Venkovské skoly jsem podrobné zkoumala dokumenty skoly, nebot” mé zajimalo, jakym
zpUsobem Skola zajistila dlouhodobou udrzitelnost inkluzivnich podminek ke

vzdélavani. Také jsem zkoumala ¢lanky a rozhovory o skolach vydané béznymi médii.
Pripad Venkovska skola
Byla ziskana tato zdrojova data:
a) narativni rozhovor s byvalou reditelkou skoly
b) narativni rozhovor se soucasnou reditelkou skoly
c) studium dokument( Venkovské skoly
d) clanky, publikované rozhovory a dokumenty o Venkovské skole
e) narativni rozhovory s pedagogy (2x)
f) narativni rozhovory s rodici (2x)
g) narativni rozhovor s asistentkou pedagoga/ maminkou zak
h) narativni rozhovor s ekonomkou skoly
i) narativni rozhovor se soucasnou starostkou obce
Pripad Zapadni skola
a) narativni rozhovor s reditelem skoly

b) narativni rozhovor s byvalou skolni psycholozkou
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€) narativni rozhovor s asistentkou pedagoga/ maminkou zakd

d) narativni rozhovor s asistentkou pedagoga/ manzelkou reditele
e) narativni rozhovor s psycholozkou skoly

f) narativni rozhovor s reditelkou nedaleké skoly

g) narativni rozhovor s flmovou dokumentaristkou sledujici skol
h) studium clankd, rozhovor( a dokumentd o Zapadni skole

V Cervnu 2016 reditel Zapadni Skoly na zakladé konfliktu se zfizovatelem Skoly
rezignoval. Tento konflikt mi znemoznil ziskavani dalSich dat, nebot zastupci
zfizovatele i zaméstnanci skoly odmitli se mnou dale komunikovat. Zkoumala jsem

tedy z dostupnych verejnych zdroji divody odchodu feditele.

Po ziskani vyse uvedenych dat se zacalo jako klicové jevit téma udrzitelnosti zmeény pfi
proméné skoly. Zajimalo mé, jak se s proménou skol vyrovnali feditelé, ktefi se u vedeni
skoly udrzeli i pres zmény, které ve svych skolach zavadéli. Doplnila jsem tedy zdroje
o dalsi:

Pomocné setreni reditelt skol

3 polostrukturované rozhovory s rediteli usilujici o proménu skoly

Kladla jsem jim tyto otazky: Co chtéli ve skolach zménit? Jakym zplsobem zménu
uskutecnovali? Jaké prekonavali prekazky pri proméné skoly, o kterou usilovali? Zda si

mysli, Ze jejich zména byla Uspésna a proc jini reditelé ztroskotali?

Zapadni i Venkovska skola jsou skoly s podobnym demografickym kontextem. Kazda
ze Skol se nachazi ve venkovské oblasti jako jedina zakladni Skola dané obce. Venkovska
je umisténa v tésné blizkosti krajského mésta, coz dava rodicdm vétsi moznosti pro
vybér skoly, nez maji rodice Zapadni skoly. Obé Skoly maji heterogenni slozeni zakd, i
kdyzZ s rozdilnym akcentem. Pro Venkovskou skolu bylo inkluzivni vyzvou pracovat se
zaky se zdravotnim postizenim, kdeZzto u Zapadni skoly spiSe Uspésné zaclenéni zaku
se socialnim ci kulturnim znevyhodnénim. Poté jsem se rozhodla jesté do vyzkumu
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zaradit pripad Méstské skoly. Ta se od prvnich dvou pfipadl odliSuje homogennim
slozenim zaku, coz byl dUsledek inkluzivniho pristupu Skoly byt otevienou véem zakim
bez rozdilu. Z tohoto dlivodu zaci i ulitelé, kterym se nelibila otevienost vici romskym
zakam, pred lety Skolu opustili. Ve Skole zlstali pouze romsti zaci. Jedna se o skolu ve
velkém mésté, kde méstska hromadna doprava umoznuje rodi¢iim snadné dojizdéni

do jimi vybrané skoly.
Pripad Meéstska skola
a) narativni rozhovor s reditelkou skoly
b) narativni rozhovor s byvalym zastupcem reditelky
€) narativni rozhovor se soucasnou zastupkyni reditelky
d) narativni rozhovor s asistentkou pedagoga/maminkou zak{
e) skupinovy rozhovor s tremi ucitelkami skoly
f) clanky, rozhovory a dokumenty o Méstské skole
Analyza ziskanych dat

Ke kazdému pripadu jsem se snazila oslovit co nejrozmanitéjsi skupinu respondent
tak, abych mohla srovnat pfibéh promény skoly ocima reditele, ulitele, rodice (Zaka),
pripadné zfizovatele. TéziSté moji interpretace ovsem spocivalo ve vypovédich reditell

a jejich retrospektivnimu porozumeéni pribéhu skoly.

VSechny rozhovory byly nahrany na zaznamnik. Ze zvukovych nahravek byla provedena
transkripce do textové podoby. Z dostupnych video nahravek byly také pofizeny
prepisy. Pri prepisovani byla pouzita transkripcni pravidla Leix (2006). Poté byly
rozhovory anonymizovany, takze vSsechna jména osob a nazvy mist byly nahrazeny
jinymi. Prepisy rozhovorl, videonahravek a clanky byly nahrany do programu
MAXQDA.

K analyze dat jsem pfistoupila interpretativni fenomenologickou analyzou. Ta vychazi

z prozité zkuSenosti respondenta o zkoumaném jevu (proména skoly v inkluzivni).
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Nahlizela jsem tedy proménu skoly v jednotlivych pripadech prozitkem jejich aktér( a
toho, jak tuto zkusenost kognitivné zpracovali. Realita, kterou zkoumame, totiz neni
pevné dang, ale neustale znovu utvarena a redefinovana. Analyza je postavena na tom,
co respondenti vnimali a zmifiovali jako dleZité v pfib&hu promény $koly. U¢astnici se
snazili porozumét svému prozitku (co v jejich skole probéhlo a o co tam $lo) a
vyzkumnik se pokousi pochopit jejich vnimani a prozivani, jde tedy o dvoji interpretaci
(Smith, 2003). Nejprve jsem provedla oteviené kdédovani. Ukazalo se, Ze dotazovani z
rlznych skol v mnohém prozivali transformaci skoly velmi podobné. Pristoupila jsem
k axialnimu a selektivnimu koédovani, abych nasla vztahy mezi kédy, rodici se témata a
motivy spojujici vSechny tfi kontextualné rozdilné a kontrastni pripady. U nékterych
respondent( jsem se jesté dodatecné doptavala telefonem nebo i mailem. Pfi pouziti
IPA metody se vyzkumnikova pozornost upina hlavné k reci, kterou respondent
vyjadfuje svlj prozitek (Smith & Shinebourne, 2012). Proto jsem Casto pracovala s In
Vivo kody. Pri kédovani jsem tam, kde to Slo, pouzivala stejné kody pro vSechny tri
pripady. Nasledovalo interpretativni formovani obecnéjsich témat a z nich induktivnim
zplUsobem vytvareni klastrl a jejich seskupovani do hlavnich témat, ktera charakterizuji
zkoumany jev. Nakonec jsem tato témata porovnala s tim, co vime o inkluzivnim
vzdélavani a transformaci skoly. Po celou dobu vyzkumu jsem se vracela k poznamkam

a k respondentdim pro doplnéni dat, a také abych si ovéfila, Ze rozumim jejich vypovédi.
Epistemologicky pristup

Predmétem mé analyzy byly narativni pfibéhy hlavnich aktérl promény skol. Snazila
jsem se pochopit, jak respondenti chapou svoji zkusenost a jaky ji pfisuzuji vyznam.
Prestoze inklinuji k fenomenologickému pristupu a podrobné jsem se zabyvala
subjektivni zkuSenosti respondentl, zaroven mé Zene touha po zobecnéni
zkoumaného fenoménu. Citim vlastni rozpolcenost mezi velkym porozuménim pro
subjektivni prozivani reality a neustalym puzenim pro hledani objektivni pravdy. Vérim,

Ze je mozné na zakladé individualniho prozivani pfibéhl a zamérné reflexe popsat jisté
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zakonitosti proces(, kterymi aktéri prosli. A na zakladé toho vytvorit zarodek teorie,

kterd m(Zze alespon zCasti vysvétlovat zkoumané jevy.

Pribehy skoly — vysledky retrospektivni analyzy
Venkovska skola

Touha obnovit skolu (proc se z Venkovské skoly stala inkluzivni skola)
Koncem devadesatych let byla Venkovska Skola na zavreni. Bylo v ni 13 déti a vétsina
mistnich rodict davala svoje déti do Skoly ve mésté. Do konkurzu na reditele skoly se
prihlasila jedina kandidatka — Eva. Vystudovana ucitelka matematiky a biologie nejprve
ucila dva roky v jedné méstské skole a pak se rozhodla podnikat. Nékolik let délala
reklamu a marketing, ale tahlo ji to zpatky do skoly. Hledala vnitfni naplnéni a

uspokojeni vlastni seberealizace.

...protoZe mé to ne€jak neuspokojovalo to podnikani. Ne, Ze by se nedarilo, ale prosté
meé to neuspokojovalo. A hlavné jsem méla porad takovou ideu, Ze bych hrozné moc

rada méla viastni skolu. (byvala reditelka Eva).

Vrétila se do rodného mista, ke kterému méla osobni vztah a stala se zde feditelkou
skoly. ...mdyj tatinek tam dlouhy léta pracoval v tom podniku, kterej tam je, a hodné lidi
Jsem tam znala. TakZe to byla takova srdecni zaleZitost Ze jsem si vybrala tohle misto...
(byvala reditelka Eva). Navic jeji matka byla starostkou ve vedlejsi obci, ktera méla jiz
delsi dobu budovu skoly prazdnou. Rok pred jejim nastupem obec sloucila materskou
skolu se zakladni skolou. Eva zacala presvédcovat mistni rodice, aby po skolce nechaly
déti i ve Skole a neodchazeli do mésta. Druhy rok uz mela ve skole 28 déti. Ale to bylo
porad malo. Eva zacala objizdét pedagogicko-psychologické poradny v kraji
s nabidkou, ze ma volnou kapacitu a mdze do své skoly vzit i déti s poruchami uceni,
se zdravotnim postizenim ¢i néjakymi problemy. Udélala jsem si takovou jako reklamu.
No, a to se ukazalo jako vybornej tah. Obec proti tomu nic neméla — ja jsem to moc
nesirila, Ze to udélam, ale viastné to nikomu nevadilo, Ze tam jsou tam cizi deti, protoze
bylo potreba tu skolu napinit, Ze jo (byvala reditelka Eva).
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Po dvou letech se rozhodla se svoji maminkou — starostkou obnovit skolu i ve vedlejsi
obci a priradit ji k Venkovské skole jako detaSované pracovisté. Eva se obratila na jednu
svoji byvalou kolegyni, kterou si vytipovala, a nabidla ji misto ucitelky 1. tfidy. Prvni
kroky byly podvédomé definované jejich predchozi spolecnou zkusenosti v méstské
skole. TakZe my jsme si treba umély vydefinovat co uz ve skole nechceme, ale viastnée
pojmenovat si, co bysme v ty skole mit chtély, to treba pro nads bylo podstatné tezsi.
Védely jsme, od ceho se chceme vzdalit ale nevedély jsme jeste k cemu se chceme
priblizit (ucitelka Jana). Obéma se v predchozi skole nelibilo byrokratické fizeni,
formalismus a strojovy az nelidsky pfistup jak k zakam, tak k ucitelim. ...nikde
nevybocovat a vsichni to musi mit stejné, mezi tfidama, mezi détma... rvani kantord do
prumeéru a sedj, takZe v momenté kdy se kantor zacinal projevovat jako osobnost, tak
se to bralo jako — jeZismarja, co kdyZ to bude chtit po nds nékdo taky, takZe to tomu

kantorovi davali seZrat i ti kolegové, nejenom vedeni.. (ucitelka Jana).

Nejstarsi deéti Venkovské malotfidky dosly do patého rocniku a bylo potreba
rozhodnout, co dal. Tentokrat uz nepresvédcovala Eva rodice, aby zUstali, ale naopak
to byli rodice, ktefi prisli za reditelkou Evou, ze chtéji, aby jejich déti zlstaly v jeji Skole
a nemusely odchazet na 2. stupen jinam. Onj, protoZe to byly déti, ktery mély néjakej
problém, tak se viastné bali toho prechodu, zacali davérovat mé a mému typu vedeni
Ze vlastné takhle je to dobry. Ta mensina téch rodicu presvédcila tu vetsinu, Ze je dobry
zaloZit druhej stupern. (byvala reditelka Eva). Neustalou komunikaci o tom, co, jak a pro¢

ve skole déla, se Evé podarilo ziskat diveéru mistnich rodicl a zastupitelU.

Vytvareni inkluzivnich podminek
Kdyz se skola zacala plnit i nespadovymi détmi se specialnimi vzdélavacimi potrebami,
které tvorily témér tretinu zak( Venkovské skoly, musela Eva a jeji ucitelky hledat nové
zpUsoby vyuky a prace szaky. Eva kazdy rok skolu rozSifovala a pfibirala nové
pedagogy a vsichni se pribézné zaskolovali a ucili. Spolecné budovali novy systém a
inkluzivni podminky. Svym myslenim, ze kazdy zak ma svoje individualni potfeby a

odli$nosti, pfedbéhli v Cechach dobu. Od zacstku jsem kézala to, Ze vsechny déti jsou
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stejny, a Ze jenom néktery potrebuji vic nebo min pomoct (byvala reditelka Eva). Eva
spolecné s uciteli premyslela, jak ucit efektivné vsechny zaky tak, aby se kazdy rozvijel
svym tempem a dle svych moznosti. Hodné jsme se pak zaméerovali na to, jak vybudovat
systém ty skoly tak, abychom neubliZovali détem, ktery jsou nadany a chytry, a zarover
nedrafli tyhle dét; ktery maj néjakej problém (byvala reditelka Eva). Spolecnym cilem

skoly se stalo vstficné klima a individualni pfistup ke kazdému zakovi.

A vytvoril se tam od zacatku takovej prirozenej systém podpory a kaZdy dité z ty tridy
chapalo, Ze tohle dité proste potrebuje podporu, ale zaroveri, Ze kdyZ ja potrebuju
podporu, tak Ze ji taky mam, i kdyZ ja jsem jednickar (..). A tohle dité proste, tomu
nejdou Iy, tak ma tu podporu samozrejmé taky a ten systém zacal bejt jakoby
rovnocenej pro vsechny déti ve tridé. ProtoZe neselektuje, ale individualizuje (byvald
reditelka Eva). K inkluzivnim podminkam dospéli pfirozené pres praci s heterogennimi
kolektivy malotfidky. V obou budovach Venkovské skoly byla malotridka. Ucitelka Jana
zacinala s 10 prviaky a jednim tretakem. Do té doby jsem neméla podobnou
zkusenost, takZe to pro mne bylo hodné novy, tam jsem jako opravdu po 10 letech
uceni trénovala dpiné jiny zplisob prace a tam uz individualizace sama o sobé vedla,
protoZe tam to na frontalu prilis stavet nejde (ucitelka Jana). Eva povazovala za dllezité
vzdélavat ucitele ve vyukovych metodach. Vedla je ke vzajemné spolupraci. 7akZe jsme
razné vymysleli skupinovou vyuku, skupinovy tridy, kdy jsme na urcity predméty davaly
ty déti jakoby do jiny tridy, abychom je ucili na jejich drovni postupnymi kroky, hodné
Jsme propracovavall individualni vzdélavaci plany. Pracovali jsme hodné s uciteli. To je
desetileta prace. NezZ ty ucitelé viastne pochopili, kde jim maji ulevit kde naopak jim
ulevit nemaji, kde to ma mit prosté ten drajv, kde je to o tom, Ze je pripravujeme na to
dalsi. Prosté je to takova jako piplava prace, ktera zase ma ohromny vysledky v tom, Ze
ty deti prosté nebyly zatraceny a neznechutily si skolu. TakZe si myslim, Ze tohle to jako
mélo svdj vyvoj. V té dobé (rok 2003) nebylo tolik vzdélavacich pfilezitosti pro ucitele,
kteri hledali nové cesty, a tak si pomahali ucitelé Venkovské skoly hlavné sami navzajem

a vSechny problémy konzultovali s poradenskymi pracovniky v kraji.
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JelikoZz se Venkovska skola rozhodla integrovat zaky se zdravotnim postizenim, brzy
bylo zfejmé, Ze ke zdarnému souZiti je treba se zaméfit na rozvoj socialni a emocni
inteligence 74kd. Skola se zacala vénovat osobnostnimu rozvoji zakd, protoze vedeni
Skoly vnimalo vyraznou nerovnovahu mezi tim, kolik se ve Skole vénuje Casu a Usili
rozvoji rozumovych schopnosti a kolik rozvoji emocni a socialni inteligence. Védomi si
toho, zZe je tfeba napfit energii a pozornost na rozliseni, které dovednosti a navyky patfi
do rozumové slozky inteligence a které do socialné emocni inteligence, vytvorili
spolecné sadu rliznych nastrojl, které pojmenovavaji interpersonalni a intrapersonalni
dovednosti. Eva a jeji zastupkyné Jana vychazely z presvédceni, ze kdyz budou u
pedagogl i u zakd rozvijet sebepoznani a sebeprijeti, budou pak snadnéji chapat
chovani a reakce druhych lidi, cozZ je pro harmonické souziti komunity klicové. Zvlasté

pak ve chvili, kdy se diky integraci déti se zdravotnim postizenim skala odliSnosti

individualnich schopnosti a predpoklad(i vyrazné rozsifuje oproti jinym skolam.

Skola hledala cesty, jak ucit zaky porozumét svému chovani a dovést je k pochopeni,
pro¢ reaguji urcitym zplisobem. Skola uci zaky rozpoznavat, jak vznika jejich prozivani,
chovani a reakce, co je spousti a ovliviuje a jaké informace jim o tom signalizuji ostatni.
Sebeprijeti kazdého jedince se pak promita do vztahll s ostatnimi. Rozvoj emocni

inteligence pomaha zaklm i ucitelim lépe poznat a pochopit ostatni. Kdyz za¢nou byt

pochopitelnéjsi reakce a chovani ostatnich, prostiedi se stava bezpecnéjsi.

Skola systematicky pouziva nastroje zaméfené na vzajemné poznavani a posilovani
socialnich a personalnich dovednosti, na jejichz tvorbé se podle zadani ucitelt podileli
i zaci Skoly. Postupné vytvorili kritéria hodnoceni, presny popis toho, z ceho se sklada
znamka na vysvédceni. Zahrnuji se do ni znamky ze znalosti a studijnich dovednosti,
aktivity, odpovédnosti k praci a zndmky za postoje zaka a chovani ve vyuce. Casto
ucitelé vyuzivaji toho, aby si zaci sami navrhli znamku, ktera je po odsouhlaseni
ucitelem zapsana. Zaci jsou vedeni k sebehodnoceni kazdé ¢tvrtleti a sami si tvofd tzv.
profil na jednu stranku, ve kterém reflektuji svoje silné a slabé stranky. Je to zaroven

zpUsob, jak zvysit toleranci zakd k vzajemnym nedostatkim a odliSnhostem a k tomu,
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aby se kazdy citil prijiman. Rozvoj demokratickych pravidel, ktera jsou nutna pro
inkluzivni Skolu, zajistuje zakovsky parlament, ktery také facilituje hodnoceni ucitell
zaky. Jasna pravidla a ocekavani stanovena ve vnitfnich standardech (zaka, ucitele,
skoly) pfispivaji k bezpecnému klimatu skoly. K evaluaci skolniho klimatu skola pouziva

Mapu skoly od spolecnosti Scio, tedy externi vyhodnoceni dotaznikd jednou za tfi roky.

Podstatou promény skoly byla zména paradigmatu. Pro ucitele nebyl jiz na prvnim
misté ucebni plan, ale zak jako clovék a osobnost. Na prvnim misté je dité. Dite neni
Vec, neco, co je treba poucit, ale dité je clovek, s kterym je potreba pracovat. A to klade
vysoky naroky na ty ucitele a na praci, protoze ve finale my ten plan zviadneme taky,
ale v daleko jiny kvalite, jo? ProtoZe jestlize se postavi do priority bytost — clovek, tak

vsechno ostatni jde samo sebou (byvala reditelka Eva).

Ucitelé byli vedeni k tomu, aby se predevsim vénovali vztahim ve tfidé a osobnostnimu
rozvoji zakl a pak teprve uceni. Kromé osobnostniho rozvoje zaki a uciteld bylo nutné
spolupracovat také s rodici a mistni komunitou. Od zacatku pracovala Eva (a posléze i
Jana) s celou mistni komunitou, takze postupné vsichni sdileli stejné myslenky a
hodnoty. Vidim to jako vyhodu a v tomto sméru podporuju i tu integraci, protoze ty
déti se musi naucit chovat... Décka se musi naucit ohledupinosti vici druhym, Ze ten
druhej nema takovou vyhodu, Ze oni maji; i pripadné i v ty vyuce oni pomuizou tomu
ditéti. A rikam, ta sikana tady neni. Na téch méstskych skolach k tomu dochdzi, protoZe

v tom velkym kolektivu ten pedagog to neuhlida. (ekonomka skoly).

Pro komunikaci s rodi¢i vytvareli rizné prilezitosti, napriklad tripartitni rodicovské
schizky a rdzné slavnosti a akce béhem skolniho roku. Vyhodou Venkovské skoly pro

komunikaci s rodici byly i blizké a osobni vztahy mezi lidmi na venkové.

Jde o to vytvaret pospolitost s rodici a detmi; vytvaret podminky pro setkavani, kde
muze probihat vzdjemnd komunikace i mimo skolu, nejen ve vyuce, aby ti rodice

poznali toho ucitele z riznejch stran, nejen pred katedrou nebo pred tabuli. Vytvorit
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daveéru, ne si stéZovat, chran buh, tak néjak mit cit. Kayz je clovek otevrenej a konkrétné

Jim vysvétluje, jak to délame, co délame, tak pochopi, Ze mate zajem (ucitelka Hana).

Co vedlo k proméné skoly v inkuzivni instituci
K proméné skoly prispél osobni vztah feditelky k obci a mistu, kde se Skola nachazi a
jeji vnitfni motivace vybudovat skolu podle svych predstav. Nejprve musela naplnit
Skolu, kterd neméla dostatek zak(, takze ji oteviela détem s problémy a handicapy.
K tomu, aby pro né vytvorila systém a podminky vzdélavani a souziti, vybirala ucitele a
rozvijela jejich profesni kapacitu. Ucila je spolupracovat a konzultovat jak vzajemné, tak
s odborniky. Zaméfila se na komunikaci s rodici a mistni verejnosti, které vysvétlovala,
co a proc dél, aby ziskala jejich dlvéru. Jejim cilem bylo vytvorit vstficné klima, tymovy
duch, hezké vztahy a nikomu neubliZit. Skolu postupné roziifila o dalsi dvé
poloprazdné vesnické skoly v sousednich obcich a vytvofila z nich systém tak, aby Skola
byla ekonomicky dlouhodobé udrzitelna. Po 15 letech Eva predala Skolu své zastupkyni
Jané, ktera ji 11 let pomahala skolu vést. Zfizovatel Skoly vybral Janu ve vybérovém
fizeni. Ta vedla Skolu dalSich 5 let. Nyni ma skola jiz tretiho reditele od jejiho

obnoveného zrizeni.
Zapadni skola

Novy reditel Antonin
Zapadni skola je jedinou plné organizovanou devitiletou zakladni skolou v malé obci
s méné nez 2000 obyvateli. Nachazi se v nestabilnim regionu, kde se casto méni slozeni

obyvatel a postupné jich ubyva.

Nas pribéh popisuje osm let plsobeni rfeditele Antonina, ktery pfisel do skoly nejen
s velkou vizi, ale i s bohatymi zkuSenostmi z velmi podobného kontextu. Véril, ze
dokaze promeénit mistni skolu v centrum vzdélani, kultury a sousedskych vztah(. Lakala
ho prilezitost vratit se do rodného kraje a byt zde uzitecny. Prihlasil se do konkurzu na
reditele Zapadni Skoly na zadost mistniho starosty. Starosta Antonina nejprve navstivil
v predchozi skole, protoze krajem se rychle Sifila zvést, jak z rozpadajici se skolni

budovy, o kterou nikdo nemél zajem, a byla v podstaté na zavreni, vykresal Antonin
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funkéni a hezkou skolu, kde se neustale zvySoval pocet zakd. A to i pres nelehkou
situaci, kdy v misté skoncila tézba a mnoho nezaméstnanych (rodicd) resilo svoji

frustraci alkoholem.

Z této tézarské vsi se drive nemalo déti presouvalo ze skoly do nedaleké détské
psychiatrické lé¢ebny. Filmova dokumentaristka, ktera sledovala osudy déti v tomto
Ustavu, si vSimla, ze po néjaké dobé déti z tézarské vsi prestaly do léCebny prichazet.
Pidila se tedy po tom, co se v tamni Skole zménilo, a nasla reditele Antonina. Zacala ho

tedy s kamerou sledovat i v jeho novém pUsobisti — Zapadni Skole.

Navrat domu a nova vize
Reditel Antonin nastoupil do Zapadni $koly i se svou novou manzelkou — asistentkou
pedagoga. Kdyz v televiznim dokumentu mluvi o svych planech se skolou, vzdy pouziva
mnozné Cislo, ale neni zcela zfejmé, koho do néj zahrnuje, zda sebe a manzelku ¢i sebe
a pedagogicky sbor. Jak se vSak ukaze pozdegji, Antonin zistane nakonec v obci se svou

vizi osamocen.

Radi bychom tady nasi skolu zrenovovali, zrekonstruovalj, Ze by skolni budova dostala
novy kabat, nové zatepleni, nova okna, Ze by byly upraveny interiéry. Dal bych byl moc
rad, kdyby se nam podarilo na misté klastera Boromejek vytvorit novou pristavbu pro
Skolu, na ni navazujici sportovni aredl, sportovni halu a venkovni hriste, které by bylo
otevreno nejen pro Zaky, ale taky samozrejmé pro vsechny obcany (reditel Antonin).
Chce skolu otevrit mistni verejnosti, chce ze skoly udélat kulturni a vzdélavaci centrum
obce. Vsechny podobné dny jako Masopust, vanocni jarmark, ci den matek délame pro
to, abychom zlepsili klima tady u nas ve skole, abychom zlepsili vztah mezi detmi
samotnymi, mezi uciteli a Zaky, ale taky samozrejmeé myslime na to, Ze je velice duleZité
tu skolu vmisit do verejného Zivota v obci. TakZe se snaZime veskeré ty aktivity

smerovat také na ulici (reditel Antonin).

Rozvoj skoly a smélé plany
Hned od pocatku zacne feditel Antonin resit vychovné problémy a nezdravé skolni
klima. Razné zasahne v situaci, kdy zaci vyssich rocnikll zesmésnuji a Sikanuji jednu
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z ucitelek. Minulej rok uz taky se o tom védelo, ale pani reditelka to asi neresila. Ale
prisel tedka pan reditel, tak se to prosté resi (Zak skoly). Nejdllezitéjsi véc je pro

reditele Antonina pratelské a bezpecné skolni klima, dobré vztahy mezi zaky i uciteli.

Zaméruje pozornost na rozvoj spoluprace s mistni rodicovskou komunitou. Oslovi ke
spolupraci maminku jedné romské zakyné. Pani B. se stane asistentkou pedagoga a jeji
nejvetsi prinos pro skolu spociva ve znalosti mistni komunity a praci s rodici. Sama ma
jiz bohaté rodicovské i pracovni zkusenosti. Jako Romka ma také nepfijemné zazitky
s diskriminaci a prfedsudecnym chovanim. Pani B. plsobi na socialné znevyhodnéné
rodice svou prirozenou autoritou a dokaze ovlivnit jejich spolupraci se skolou. Zejména
Jsem vysvétlovala rodicum, proc je skola dulezZita pro déti a proc¢ je dileZity
komunikovat s ucitelem a hlavné se nebat instituce. Pani B. sama v této lokalité
vyrastala a zna tedy mistni lidi a mistni poméry velmi dobre. A kdyZ jsem prisla do ty
tridy, uZ jsem vidéla ty déti a treba jsem je ani neznala, ale uz podle téch obliceju jsem
si je srovnala: a, ty patris tuty maminé a s tou jsem ja délala a copak, Ze mas takovyhle
problém a jak to, Ze nemas tady ten notysek, kde mas backory, no, tata je zase bez
prace... Neméli praci... To nejsou lidl, ktery by nechtéli délat, ale nemaji sanci se dostat
do prace, nebo nemayji prilezitost, treba maji praci, ale nemayi, jak tam dojizdet tady je
strasné spatny spojeni, kdyZ rano se mate dostat do prdace na Sestou a prvni autobus

vam jede v sedum (pani B,)

Reditel Antonin chrli ndpady, podava a realizuje projekt za projektem. Organizuje $kolni
vodacké kurzy, florbalovou miniligu, klub deskovych her, vyucovani v prirodé, rozviji
meziro¢nikové vztahy. Zapojuje zaky do projektu Ceské televize - Digi-naves,
spolupracuje se zakovskym parlamentem na Upravé skolniho fadu ¢i organizaci
skolnich akci. Antonin vi, ze teto socialné slabé komunité musi nabidnout volnocasove
aktivity zdarma. A ted’si myslim, Ze se ta skola daleko vic zlepsila v tom, co muZe détem

poskytnout, (maminka dvou skolnich déti ).
Antonin prinasi velké vize rozvoje skoly a jejiho okoli. VuzZivame moznosti prihlasit se
do projektd, které vyhlasila nadace Zeleny poklad a chystame kompletni rekonstrukci
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Skolni zahrady, radi bychom zde vybudovali ukryty, ekovychovné prvky tak, abychom
mohli pozorovat deni na rybnice, radi bychom sem zaradili fungovani solarni energie,
meteorologickou stanici, kterou bychom propojili s pocitacovou ucebnou, a tady si
dovedete predstavit Ze tady bude hvézdarsky dalekohled, panorama Ceského lesa
namalované na tomto zabradlj tady chceme vybudovat novou expozici skalnicek,

mozna nékterych mineralt a dalsi a dalsi prvky (reditel Antonin)

Zmeény ve skolstvi a jejich propagator zde v obci
Rok po néastupu feditele Antonina do Zapadni $koly, pfijima viada CR usneseni, kterym
ukladad MSMT vypracovani Narodniho akéniho planu pro inkluzivni vzdélavani. O rok
pozdéji (v zari 2011) ma premiéru dokumentarni film o Zapadni skole, ktery zachycuje
Antonindv prvni rok vedeni skoly. To upoutad pozornost nékterych odbornik(, ktefi se
podileji na tvorbé a realizaci Narodniho akéniho planu pro inkluzivniho vzdélavani.
Reditel Antonin se béhem roku 2014 a 2015 zac¢ne Gcastnit odbornych konferenci a
panell, organizovanych jak MSMT a jeho Ffizenymi organizacemi (NIDV), tak
neziskovymi organizacemi, a prezentuje svoje zatim pozitivni zkuSenosti z promény
Skoly v inkluzivni. Odbornici mezitim pfipravuji ve spolupraci s MSMT novelizaci
Skolského zakona, ktera by prinesla do skol faktickou a finan¢ni podporu pro vyuku
déti s postizenim ¢i socialnim znevyhodnénim, ale také mimoradné nadanym. Pro tzv.
inkluzivni novelu hlasovala v Unoru 2015 vétsina poslanct a poslankyn (138 ze 177) a
nasledujici mésic také prevazna vétSina senator(l a senatorek (50 ze 62). Teprve po
schvaleni novely se strhne verejna diskuse. V Cervnu nastupuje nova ministryné skolstvi,
ktera ma od zarfi novelu uvést do praxe. Do svého expertniho tymu jmenuje i reditele
Antonina. Do Zapadni Skoly se zacinaji sjizdét neziskové organizace ci vladni delegace
a reditel Antonin stale Castéji odjizdi Sifit tzv. dobrou praxi na regionalni i celostatni

setkani odbornik( a pracovnik( ve Skolstvi.
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Celospolecenska diskuse v médiich a odmitnuti novych zmén vétsinovou
verejnosti
Reditel Antonin vefejné obhajuje inkluzivni vzdélavani ¢i, slovy ministryné 3kolstvi
.Sspolecné vzdélavani”, jelikoz nachazi podporu a pojmenovani toho, o co jiz dlouha
léta usiluje. Zmény smérem k inkluzi si vyZadala situace v regionu i ve skole samé.
Hlavnim ddvodem, proc hledame cesty ke spolecnému vzdélavani, je nase presvédceni,
Ze takovy zpusob vedeni skoly je naprosto prirozeny a normalni. Odmitame zbytecnou
segregaci a selekci déti. Snazime se kazdého Zaka zaclenit tak, aby nasel uplatnéeni ve
spolecnosti a pomohl svym dilem vytvaret lepsi budoucnost naseho regionu (reditel
Antonin). V roce 2014 vychazi jeden z mnoha rozhovor( s feditelem Antoninem, ve
kterém vysvétluje svoje postoje a presvédceni, Ze inkluze je pfirozena a normalni.
Podobné vnima inkluzi i filmova dokumentaristka, ktera je Antoninovi velkou oporou.
Kdyz ja jsem chodila do skoly, tak jsme byli vsichni v jedné tride. Jeden kluk, takovej
cvok, co mu pak utrhla ruku vybusnina, dneska by se reklo hyperaktivni, nebo holka, co
Jich bylo doma deset a my jsme ji ve skole myli a vedle toho budouci poradce v Bilém
domé a dva univerzitni profesori. A vsichni jsme si pomahali. Ale pak prisli komunisti a
zacali rozdélovat ty jsi z kapitalisticky rodiny, ty jsi kulak apod. A proste zacali

nalepkovat, kdo je kdo. To do ty doby nebylo (filmova dokumentaristka o inkluzi).

Na jafe 2016 spousti jeden z nej¢tenégjsich denikd v CR, Blesk, kampan Stop $kodlivé

inkluzi. Kampan zahajil séfredaktor Blesku Radek Lain Uvodnim clankem, ve kterém
tvrdi, ze 90 % lidi ma strach, Ze inkluze ublizi détem a utrpi Uroven vzdélavani. Novinar
oznacuje inkluzi za ,dabelsky antisocialni program”. V nasledujicich 24 dnech vychazi
pod logem Stop skodlivé inkluzi 32 ¢lankd, z nichz 31 vyzniva zcela negativné a jeden
(komentaF predsedy vlady) neutralné. Utoky proti inkluzivni novele se objevuji i
v daldich médiich a uéitelskych serverech jako Ceské 3kola apod. Skolské vefejnost se
¢im dal tim vice polarizuje na skupinu priznivcd a odpurcl inkluzivniho vzdélavani.

Z inkluzivniho vzdélavani se stava politické téma. UCitelé Zapadni Skoly jsou znejisténi
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a nevédi na ¢i stranu se priklonit, zda k taboru jejich reditele Antonina, ¢i k vétsiné

verejnosti reprezentované sousedy, kolegy z okolnich skol a posléze i zastupiteli obce.

On nikdo nevédel, co se z toho stane. A ty je Zenes, Ze jsou vzorem, Ze se na né jezdi
nékdo divat a Ze prosté je to uspéch, ale pak najednou vidis, Ze je Zenes, aby byli

vzorem toho, co nenavidi vétsina naroda, Ze jo (reditel Antonin).

Antonin se také od ostatnich vyrazné odlisuje tim, jak pfistupuje k tzv. romské otazce.
Ucitelé Zapadni skoly jsou casto konfrontovani s vétSinovym nazorem odmitajicim
inkluzi a zaclenovani Romu. Napriklad, dva télocvikari se vratili z néjaké soutéZe, kde
vyhrali pohar, a ja rikam, mate radost, Ze se to povedlo, ne? A pak z nich u piva vyleze,
Ze si je tam dobirali kolegové z ostatnich skol, Ze jsou prosté ochranci cikand a jo,
zapadni zvidstka, a kdesi cosi. TakZe ono, to byla druha véc, kdy prosteé ti lidé nedokazali
bejt presvedceny o ty inkluzi, aby to ustali pred ostatnima. Oni to dokazali v ramci toho
swho sboru jakZtakz, ale v momenté kdy se zacaly tyhlety jevy projevovat a to bylo
dany tim, kdo prijel, takZe to nereknou na rovinu, v ty chvili jsem podcenil vibec to, co
se v tom sboru odehrava (reditel Antonin). Antoninovi se nepodarilo promeénit kulturu

skoly a hodnotové postoje uciteld.

Neshody se zfizovatelem a strach mistnich o praci
Ve skolnim roce 2015/ 2016 se stale vice rozkol mezi pfiznivci a odpurci inkluze zacina
promitat i v obci zfizujici Zapadni Skolu. I kdyZ v prvnich letech starosta reditele
Antonina podporoval s narUstajici politizaci a medializaci tématu inkluze ve Skolach se
jeho postoj zacal ménit. Starosta je predstavitelem Obcanské demokratickeé strany, jejiz
celostatni reprezentanti se stavi otevrené proti inkluzi. Zacina rediteli vytykat casté
personalni zmény. Mezi starostou a feditelem narstaji konflikty. Do nich se zapojuji,
nebo je zcasti iniciuji nékteré ucitelky, protoze se citi byt kritizovany reditelovou
manzelkou. Ta deklaruje v prvni radé zajem ditéte a nevaha se postavit na jeho obranu
vlci ucitelce, kdyz se ji nezda jeji postup, tedy kdyz ucitelka dité nepodporuje, ale

naopak zatracuje.
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Chtéla, aby ty déti opravdu prospivaly jak v tom vzdélavani tak aby ten vyvos
osobnostni byl co nejoptimalnéjsi, opravdu méla o to zdjem. Kdyz se ji treba néco
nezdalo, Ze ten pedagog by to mohl/ délat lip, tak ona byla schopna mu to otevrené rict
a obcas se to samozrejmé nestretlo s prilis priznivou odezvou. Tak to je ten problém,
zase jsme u lidského ega a omezenosti pracovat sam na sobé (externi skolni

psycholozZka, Zapadni skola).

I pfes evidentni Uspéch $koly doloZeny inspekéni zpravou Ceské 3kolni inspekce a
verejnou pochvalou skoly ministerstvem skolstvi se mistni zastupitelé neciti timto
Uspéchem pocténi. Starosta dal rediteli pro dalsi spolupraci tfi podminky: ze Skoly
odejde jeho manzelka, on (starosta) bude rozhodovat o strategii skoly a také bude
rozhodovat o personalnim obsazeni pedagogického sboru. Pro Antonina byly tyto

podminky nepfijatelné ultimatum a podal rezignaci.

1j3 jsem citil napéti mezi reditelem a ucitelskym sborem. Rekl jsem mu, Ze pro uklidnéni
situace by bylo vhodné, aby pro svoji manzelku nasel jiné uplatnéni. Jako asistentka

pedagoga prekracovala na skole své pravomoci (starosta obce, Zapadni skola).

Ze $koly odchazi i jeho manzelka, asistentka pedagoga. Skolu formalné fidi starosta,
ktery s ndami odmitne rozhovor. Ale opravdu tam sel politickej tlak. To bylo jasny, Ze do
zari se musi néco odehrat, protoZe bylo jasny, Ze inspekce, kterd byla v listopadu, na
Skolu vysila naprosto fenomenaine tak potom by se nedalo reditele odvolat, oni
zaradili skolu jako priklad dobré praxe... (Antoninova manzelka, asistentka pedagoga,

Zapadni skola).

Inkluzivni smérfovani Skoly se fakticky zastavilo, i kdyz starosta i ucitel povéreny
vedenim skoly verejné prohlasili, Ze zména reditele nebude mit vliv na inkluzi skoly.
Vedeni mésta odmita, Ze by tento krok s inkluzi souvisel, hlavnim ddvodem je pry

spatna personalni situace (redaktorka idnes, 2016).
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Duivody odchodu feditele Antonina

Manzelé na pracovisti — personalni diivody

Kdyz starosta nabidl Antoninovi misto ve Skole, jednali i o zaméstnani Antoninovy
manzelky. Starosta jim nabidl obecni byt a obéma zaméstnani ve skole, vSichni
pracovnici s tim byli dopfedu seznameni. Do pedagogického sboru prichazi zamilovany
par (asi rok po svatbé), ktery se vzajemné profesné podporuje pfi praci a sdili stejné

profesni postoje.

Kayz prisli Tonda s Lidou do skoly, tak jsem si rikala, jestli se stane néjakej priser, tak
proto, Ze ty Zensky jsou Zarlivy. No, kdyz je 70 % sboru rozvedenych bez partnera a vid,

Jak ti dva se k sobé hezky chovay... (filmova dokumentaristka).

My jsme takovi spojenci, Ze my jsme silni spolu a ten proud tahneme jakoby spolu.
TakZe bylo potreba nds néjakym zpusobem zdiskreditovat. Tak to zkusili (manZelka

reditele Antonina, asistentka pedagoga).

Oba jsou presveédceni o svém spravném postoji a postupu (inkluzivnim vzdélavani), o
kterém se snazi presvédcit i ostatni kolegyné a kolegy. Témi postupy jsou zejména
respekt k individualnim potfebam a schopnostem déti, citlivé vnimani jejich rodinného
zazemi a historie, pomoc slabym a na okraj vycleiovanym détem ci rodinam. Kdyz pak
reditelova manzelka v roli asistentky pedagoga kritizovala ucitelce jeji postupy, protoze
ji Slo o zajem ditéte, ucitelka to mohla vnimat jako pfimy Utok reditele na svoji praci

nebo i prekracovani pravomoci asistentky.
Lida pracovala ve stejny skole, ja si ji nesmirné vazim jako clovéka, protoZe podle mée
to byla odbornice, protoZe jednala v zajmu téch déti. A oni ji potom vyuZili coby vinika

ty vyhroceny situace (externi skolni psycholoZka o rediteloveé manZelce, Zapadni skola).

Ze strany mésta vsak zazniva, Ze jeho Zena prekracovala své pravomoci ve vztahu ke
kantordm, coZ mélo na atmosféru na skole neblahy viiv (redaktorka idnes o odchodu

reditele Antonina).
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Ucitelky, které jiz ve skole plsobily desetileti, se mohly citit ohrozeny, kdyz jejich praci
kritizovala reditelova manzelka, protoze v jejich regionu neni lehké najit praci. Vnimaly,
Ze zpUsob, jakym byly zvyklé ucit, je nevyhovujici a pravdépodobné se baly, Ze je feditel
dfiv nebo pozdéji bude chtit vymeénit. Zvlasté, kdyz jejich praci reditelova manzelka

otevrené kritizovala.

A rekla svij nazor. Otevrené. A oni to brali jako, Ze je to jeho Zena, Ze jako za néj
rozhoduje. Nesmysl. Ona ho podporovala, on potreboval podporu, lidi na takovyhle
pozici, kdyZ maji takovyhle natlaky, tak je nesmirné dulezity, aby je partner podporoval.

To jim dava tu silu a energii (externi psycholozZka o redjtelove manzelce, Zapadni skola).

Ucitelky rozhodlly, Ze Lida nepojede se tridou na vylet protoZe by vidéla, co vsechno
délaji spatné, Ze jo. A oni to délaly spatné, co si budem povidat. Ale furt to nebylo tak

okaty, kdyZ o tom ostatni pomiceli (reditelka Blanka, reditelka nedaleké skoly).

Ucitelka tedy zacala na feditelovu zZenu vselijak Utocit a rlizné ji znepfijemnovat zivot.
Manzelka Antonina vnimala chovani ze strany ucitelky jako Sikanu, o které vsak dlouho
mlcela, aby tim Antoninovi nezplisobila problémy. Utoky na jeji osobu, které nefesila a
o kterych jeji manzel nevédél, se stupnovaly, az jednoho dne zkolabovala a odvezla ji
sanitka. O tom Antoninovi nikdo nic nefekl, coz pozdéji povazoval za velkou zradu. Se
zpozdénim za manzelkou do nemocnice dorazil. Tam si prvné uvédomil, Ze bude muset
Skolu opustit, protoze to zacina mit nebezpecné zdravotni disledky pro jeho rodinu. O

par mésicll pozdgji zacal i on sam bojovat s velmi vaznymi zdravotnimi problémy.

Mistni rodice, jakkoliv vidi Uspéchy reditele a prehmaty nékterych stavajicich ucitelek,
partnerstvi na pracovisti vnimaji jako problém. 7a nam davala docela zabrat ta ucitelka.
No, takZe holt podle mé to néejak vybublalo a holt jich byla vétsina a prasknout to
muselo. Co se tady rikalo, do toho bych se nerada michala, ani to nemam rada, co se
rika nebo nerika, jestli byl dobrej napad tam jako ta spoluprace, Ze tam byla i (jeho)
manZelka... To myslim, Ze nedéla nikde dobrotu, Ze je treba opravau si na tohle to davat

vsude pozor, to je jasny, no (maminka Zaka, Zapadni skola).
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Reditel Antonin nepovazuje za chybu, Ze byli s manzelkou v jedné kole. Jsou 7 jind
mista, kde spolu pracuji manzelé. Navic ona nebyla mym primym podrizenym (redite/

Antonin redaktorce idnes).
Expert na inkluzi doma neni prorokem - postoje a politické divody

Poslednich nékolik let pred rezignaci zacal byt rfeditel Antonin velmi vyraznym hlasem
propagace nové inkluzivni legislativy. Casto se jeho vyroky objevovaly v celostétnich
médiich, byl zvan na konference a kulaté stoly po celé republice. Citil se dobre mezi
stejné smyslejicimi lidmi, ktefi mu fandili a dodavali podporu v tom, jak Skolu rozviji a
jak svym prikladem pomaha ménit ceské Skolstvi. Tim se stale vic zvétSovala propast
mezi nim a jeho pedagogickym sborem, ktery se pohyboval jen mezi mistnimi lidmi. Ti
byli ovlivnéni zejména médii, kde probihala masivni kampan proti inkluzi, takze mistni
verejnost vidéla v inkluzi jen sama negativa. Antonin je sam (Ci jen s manzelkou) na to,
aby doma ve své skole a ve své obci Celil vyhradam vici inkluzi. V kritické chvili zjistuje,

Ze se mu spolupracovniky nepodafilo za téch nékolik let presvédcit a ze zlstal sdm.

Je pravda, Ze do ty Prahy jsem jezdlil hodnée docela dost na to, co jsem mél jesté na
starosti, a Ze jsem viastné spatné zvolil ty lidj, o kterych jsem si myslel, Ze to v ty dobé

podrzi ale oni to spis podrejvali (feditel Antonin, Zapadni skola).

Komunikace s mistnimi evidentné nebyla dostacujici, protoze spoluprace zfizovatele
s feditelem skoncila velkym konfliktem. V komunikaci s obci zustal reditel spise

Vv pasivni pozici.

Snazil jsem se vZdycky ty zakladni kroky vysvétlovat a byl jsem pozvanej treba na
Jednani rady nebo na jednani zastupitelstva, ale ono se to postupné utlumovalo, pak
viastné tim Ze jsem se dozvedeél, Ze tam je n€jakd zakdzka teda, na to abych uz tam
nebyl v ty skole Ze prosté jsme moc vycnivall, zacaly reci, Ze délam vic pro Prahu nez

pro skolu, Ze jsem si buhvikolik vydélal a kdesi cosi... (feditel Antonin, Zapadni skola).

Podle mistnich lidi pratelsky naklonénych rediteli Antoninovi inicioval jeho odchod sam

starosta obce. Pfestoze byla $kola identifikovana CSI jako pfiklad dobré praxe v oblasti
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rovnych prilezitosti a prace se socio-ekonomicky znevyhodnénymi zaky, vedeni obce

se zacCalo obavat jisté stigmatizace spojené s témito pojmy.

Starosta potrebuje misto pro sebe a byla to ODS a tam sla tvrde kampan od Klause ml,
takZe to bylo vyloZené takhle vedeny. Starosta a ty lidi kolem néj nechtéji patrit mezi ty
socialné slaby, nechteji, aby se o nich mluvilo jako o téch se socidlnim vyclenénim,

(Antoninova manZelka, asistentka pedagoga, Zapadni skola).
Strach lidi o socialni jistoty — ekonomické diivody

V té dobé jesté nebylo zavedeno normativni financovani asistent(i pedagoga a $kola
dofinancovavala Cinnost asistentll pedagoga z rozpoctu na mzdy vSech pedagogickych

pracovnikd.

Porad jsi slysel rizny reci, Ze ve vedlejsi skole brali 20 000 odmeény a Ze my jsme je
nemélj, protoZe jsme je rozdali asistentim, a ve findle to asi byla pravda, v ty dobé to

neslo jinak ufinancovat... (feditel Antonin, Zapadni skola).

Antoninova priorita dat podporu v uceni détem, které ji potrebuji, byla na ukor
podpory jeho tymu — pedagogického sboru. Resil primarné problémy déti, ne kolegt a

kolegyn.

MoZna jsme jako ujeli moc dopredu, mozZna jsme neméli tlacit na pilu, ale jit pomaless,
Ja jsem prosté chtél, aby to stihlo tu generaci téch déti ja jsem nekoukal moc po téch

dospélych a to byla asi taky ta chyba... (feditel Antonin, Zapadni skola).
Zcela jisté hral velkou roli i strach lidi o pracovni uplatnéni, o socialni jistoty.

V ucitelskym sboru urcité byli Iidl, kteri byli néjakym zpisobem napojeny na toho, kdo
mél financni moc a zacaly tam bejt takovy ty praktiky neloajality. Schvainé hledali chyby
a uz tam se pripravovala puda pro tyhle zakernosti. Ale je pravda, Ze ty lidi, co se na
tom podilel..., tak budou mit casto miliony argumentd, to jsou takovy ty typy lidi, ktery

dovedou utocit a nekdy znit i presvedcive. (externi skolni psycholozka, Zapadni skola).
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Strach a existencni nejistota v nestabilnim regionu byli pro zameéstnance skoly
jednoznacné vice urcujici nez jejich vnitini postoje a nazory na zplsob vzdélavani a
vedeni skoly. Oni se boyi; na tech vesnicich je to zrejmeé strasné silny — to, co reknou lidj,
co kdyby se to nékomu nelibilo? (manZelka reditele Antonina, asistentka pedagoga,

Zapadni skola).

Ucitele nechtéli ménit svlj zpusob vyuky, styl vychovy a prace s détmi, ktery méli
zavedeny cela |éta. Z pohledu reditele chybély mnoha uciteldm i zakladni pedagogické
kompetence. Reditel vnima handicap malého zapadlého regionu pro personalnim

obsazeni skoly.

Tady na malém meésté je to jiné neZ ve velkych méstech, protoZe kdyz das inzerat na
fyzikare, prihldsi se ti tam dva vojaci a jeden postak, kterej si prosté rekne, Ze bude ucit
neZ kadyz se ti prihlasi 20 lidi a vyberes si z nich 10 pozves je na pohovor, to je sakra

velkej rozdjl, Ze jo (reditel Antonin, Zapadni skola).

Reditel jako lidr se svoji vizi se svym podrizenym prilis vzdalil, a tim mezi nimi vznikla

propast, kterou se uz nepodafrilo prekonat.

Ti lidé nedokazali byt presvédceny o ty inkluzi, aby to ustali pred ostatnima... V' ty chvili
Jsem spis podcenil to, co se odehrava v tom sboru... ty nejzasadnéjsi veci, Ze jsme tomu
Jakoby utekli a mysleli jsme si, Ze to jde, ale nebyla tam ta vnitrni sila v téch lidech, aby

to dokazali obhdjit jako ja jsem tim Zi|, byl jsem presvédcenej.. (feditel Antonin,

Zapadni skola).

Expert na inkluzi, jak byl Antonin nazyvan v médiich, zistal doma nepochopen. 7onda
chtél chudak néco dobre vybudovat to dobro pro ty det; ale ty ucitelky to prosté

neprijaly (maminka Zaka, Zapadni skola).
Méstska skola

Duvody odchodu Zaku a vytvoireni homogenni romské skoly
Ve vétsim méste v jedné Ctvrti bylo nékolik skol. V jedné z nich pracovala Anna, nejprve
jako vychovatelka, pak si rozsirila kvalifikaci a zacala pracovat jako ucitelka. Po péti
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letech se rozhodla odejit. Lakala ji prace u kriminalni policie, kam jiz pred tim odesla
jeji kamaradka ucitelka. Ve skole doslo ale k vyméné vedeni, po odchodu reditele chtéla
odejit do dichodu i zastupkyné, a novy feditel pfisel za Annou, zda by nechtéla délat
zastupkyni. Tak své plany na praci u policie prehodnotila, protoze vidéla smysl v tom
pracovat pro skolu a mit na praci a podobu skoly vliv. Po péti letech reditel odesel a
Anna byla vybrana v konkurzu jako nova reditelka skoly. Méstsky Urad pripravoval akci
optimalizace skol. V jedné ze skol doslo k velkym finan¢nim problémuim, které se vlekly,
protoze je nikdo dlouho neresil. Zfizovatel se rozhodl resit ekonomicky problém skoly
sloucenim se sousedni Skolou, kde byla feditelkou Anna. Jeji Skola méla hodné déti
romskych, coz vylekalo vétSinu rodicd zak{ Méstské skoly, kde romskych déti bylo jen
par a jesté velmi dobre integrovanych. 7akZe tam se sloucily ty dvé skoly a my jsme
Jako by pohltili tu Méstskou, coZ byvala bézna zakladni skola, dokonce se zamérenim
na matiku, myslim, to je vyhodné byt na néco zameéren, protoZe pak je to pro néktery

deti tézky [smich]... (zastupce reditelky Anny, Méstska skola).

Plvodni skola mentalné slouceni s romskou skolou odmitla. Pro feditelku Annu to byla
narocna situace. Ucitelé ji ignorovali a néktefi z nich jesté Sifili strach a paniku ze
slouceni. Oni nds strasné lanarili, jedna pani ucitelka treba za nama chodlila a — dejte ty
déti jinam, budou sem chodit déti z Cervené. Budou chodit s noZema a budou tady

prostée nicit véci a budou tu miatit déti (ucitelka Méstské skoly).

Jak feditelka Anna, tak jeji zastupce tedy pfrisli do Méstské skoly spolecné s zaky a uciteli
.romské skoly” a Cekali, kdo s nimi v zafi ve skole zUstane a jak a s kym budou pracovat
dal. Panika rostla a koncem $kolniho roku se vétsina zakd a ucitell rozhodla skolu
opustit. Rodice méli predsudky a strach. Pres prazdniny odeslo 200 décek a 17 uciteld,
prosté nechtéli pracovat na této skole protoZe my jsme byli romska skola
v uvozovkach, a oni ne (redjtelka Anna, Méstska skola). Zména byla pomérné nahla a
radikalni, a prestoze se ¢ast ucitell snazila béhem par mésich diskutovat s témi, ktefi

vyjadrovali predsudky a strach, nepodafilo se je presvédcit, aby zlstali.
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Co tedy spojovalo ty, ktefi pfisli s témi, co nakonec zUstali? Pro ucitele to mohla byt
vyzva, vyzkouset svoje profesni dovednosti. Co vedlo rodice zak(, aby zustali, nevime.
NejspisSe je spojovala absence predsudkl. Jsou to takovy normaini lidi, ktery
nepotrebujou skatulkovat (ucitelka, Méstska skoly). Silné fungovalo pouto na tfidni
ucitelky. Ty se staly influencery, které ovlivnily celé skupiny rodicl. Kdyz zustal ten
kantor, treba jako tridni, tak kolem néj zistala i ta trida. Treba pani S., ktera byla natolik
silna osobnost tridni, matikarka, starsi dama. A ta to prosté ustdla i smérem k tém
détem a ta jeji trida zustala. Nakonec zustala aZ do dichodu. TakZe ti kteri se k tomu
postavili néjak bezpredsudecné, nahlidli to a sli do toho rizika, pak obstali, tak ti jsou
tam dodneska jakoby takovy pilire toho sboru (zastupce reditelky Anny, Méstska skola).
Rodice i ucitelé, ktefi se rozhodli zUstat, nechtéli predem zatracovat nové zaky na
zakladé predsudkll. Zaroven to byli lidé, ktefi se nebali postavit oteviené neznamému
problému a pravdépodobné dost sebejisti na to, aby si véfili, Ze novou vyzvu zvladnou.
Ja si osobné myslim, ti ucitelé, co zustal|, to chteli vyzkouset. Zjistili behem toho
Jednoho roku, Ze my, co jsme prisli, jsme normalni, a tak jsou to lidé kteri treba chteji

pracovat na této skole v tomto kolektivu, (reditelka Anna, Méstska skola).

Dalsi faktor, ktery vytridil ucitele na ty, ktefi byli i v pribéhu dalSich let schopni
v Méstské Skole zUstat, byla ochota vice pracovat. Dalo se samoziejmé predpokladat,
z bezproblémovych zakd. Na otazku, proc néktefi ucitelé na skole nevydrzi, odpovida
reditelka takto: Jd si myslim, Ze odchazi proto, Ze prosté nejsou ochotni tak tvrdée
pracovat, jak se musi u nas a jak by se mélo na kaZzdé skole. To neni proto, Ze bychom
chtéli néco extra. Ja si myslim, Ze my chceme v ramci té ucitelské profese standard.
BohuZel na ostatnich skolach, protoZze cesky skolstvi je naprosto mizerny, co si budeme
povidat, a proc bych ja si tady chystal dve ridzny varianty a zajimavej program na
hodinu, kdyz tamhle reknu ucebnice strana 63, cviceni 4, 5. A bohuZel tak to je. Ja mam

décka na soukromym qymplu a jsem vydésenad, jak jsou otraveny, kdyZz vidj, co ja doma
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chystam a oni u stejnyho tématu...nazdar, douc se doma, Ze jo... (reditelka Anna,

Mestska skola).

Dlvodem k odmitnuti slouceni skol byl zejména strach ze zmény, strach z neznamého,
strach z rizika. 77 /idi védeéli, Ze se musi védomeé rozhodnout, jestli do toho rizika pdjdou,
byla to pomérné velka zmeéna, takZe nékdo se toho rizika bal a nékdo se toho tolik

nebal, Ze (zastupce reditelky Anny, Méstska skola).

V nasledujicich letech tedy do skoly prichazeli zaci, ktefi byli na jinych skolach odmitani
jako potencialné ,problematicti”. Inkluzivni pfistup Skoly tedy paradoxné vytvoril
homogenni skolu sloZzenou pouze ze zakl s potrebou podpory ve vzdélavani, at uz to
byli Zaci se socialnim znevyhodnénim, Ci Zaci z minoritnich kultur a etnik. Kromé
romskych zak{ se pridalo par zakl neromskych se specialnimi vzdélavacimi potrebami
Ci zakd zjinych etnickych mensin. Postupné se skola stala skolou segregovanou.
Neromské deéti, které sem dnes chodl, nesou néjaky edukacni problém, které skoly
bézného vzdélavaciho proudu neumi, nebo nékdy i nechtéji zviddnout. Dale skola
vzdélava deti cizincd ze zemi jako Vietnam, Mongolsko, Ukrajina, Bélorusko... (ucitelka

Martina, Méstska skola).

Samozrejmé, Ze pri takovéto skladbé zakd, jaka se ustalila v Méstské Skole, se prace
neda srovnavat s béznou skolou. Na skole probéhnou stovky vychovnych komisi rocné.
Za jeden konkrétni skolni rok podala skola padesat tfi oznameni o zanedbani povinné
$kolni dochazky na socialni Gfad. Casto také vyjednava s velmi emotivnimi rodici, ktefi
bojuji s existencnimi problémy, dluhovou pasti, zavislostmi a dalSimi socio-
patologickymi problémy. Skola se tedy stala romskou $kolou zabyvajici se dlouhodobé

reSenim romské problematiky.

Dulvody pro vytvoreni homogenni (segregované) romské skoly byly: strach, predsudky,
pravdépodobné nizkd sebedlvéra ucitelll a neochota nékterych pedagogl tvrdé

pracovat nad ramec bézné vyuky.
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Postaveni a problémy segregované romské skoly
Po konfliktnim slouceni skol a odlivu neromskych zakl a pulky pedagogi se Méstské
Skole zacalo darit. Vedeni skoly mélo vizi, strategicky planovalo, podporovalo dalsi

vzdélavani ucitell i asistent( a Skola profesné rostla.

V dalSich letech se Skola zacala potykat se statusem segregované romské skoly
relativné dobre integrovani Romové se Méstské skole radéji vyhnuli, pokud se jim
podarilo dostat na jinou skolu, jak vyplynulo z vypovédi romské pedagogické
asistentky. Z vypovédi respondentu Casto vyznivala frustrace z toho, ze udélali vsechno
pro to, aby vytvorili inkluzivni heterogenni prostredi, které umozni kvalitni vzdélavani
kazdému ditéti, ale déti, které jim zlstaly, jsou jen z jedné homogenni skupiny. Vedeni
skoly i pedagogicky sbor se ocitli na jedné lodi s ostrakizovanou skupinou

opovrhovanych romskych zakg.

...to znamena pracovat s témi kartami, ktery jsme dostali do ruky, coZ je ten princijp
nebo ten stav té segregované skoly, Ze jo, protoZe my v tom segregovanym prostredi,
se kterym jsme neumeéli nic udélat a nevim, kdo umi... (zastupce reditelky Anny, Méstska

skola).

Pedagogové Méstské skoly si uvédomuji nutnost heterogenniho prostredi, ve kterém
by romsti zaci méli prilezitost k nacviku prirozené integrace do spolecnosti. ...ale musi
si zase uvédomit to, kdyZ chceme ty rodiny zaclenit tak kde je to naucime? (ucitelka

Radka, Méstska skola).

Skola se pravidelné prezentuje jak mistni rodi¢ovské, tak odborné vefejnosti na
pedagogické fakulté, aby ukazala svoje kvality, na které je hrda. ...snazZime se dostat
do skoly majoritu, udélat z toho barevnou skolu v tom nejlepsim smyslu slova,
poradame tady pred skolou jarmarky pro déti z okolj, protoZe ta nase spadova oblast
Je v podstaté luxusni, vybérova, ale oni chodéj jinam, Ze jo. Pritom se ucastnilo strasné
moc rodicu s détma tady z okoli a hrozné z toho byli nadseni. Chceme to propojit se

Dnem otevrenych dveri, aby vidéli; co ta skola nabizi... (ucitelka Radka, Méstska skola).
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Pro vedeni skoly znamena vést segregovanou skolu pro ty nejchudsi déti zejména
zvysené Usili v hledani financnich zdroji na pokryti nezbytnych pracovnikd skoly jako
pedagogickych asistentll, socialnich pedagogl, psychologl, specidlnich pedagogu
apod. Skola tyto sluzby 7ak(im a rodi¢im hradila zejména z evropskych fondi a dale
z rozvojovych programd MSTM na dofinancovani nakladl $kolniho poradenského

pracoviste.

Ale pak je tady 300 skol v republice, neni to ani 5 procent, jestli se nepletu, které jsou
s prevahou romskych Zaka a ty se prosté z té pasti nedostanou. A proc? Na malych
obcich nebo dédinach to jde snaz. Nas ma v rukou zrizovatel, ktery ma 11 skol. A jemu
se celkem hodl, Ze ma dvé romské. Ale nikdo, nikdo ti to nerekne do oci, Ze by to mohlo
byt jinak. Nikdo se o to ani nepokusi. ...Jo, kdyby se navalilo a byly za tim penizky, jo,
to by se inkludovalo, to by se resilo. Ale bez penéz do hospody nelez (feditelka Anna,

Mestska skola).

Reditelka Anna vidéla moznou cestu k vétsimu promichani romskych zaka do ostatnich
skol pri zajisténém financovani zvySenych nakladl spojenych s jejich integraci a
saturovanim jejich specifickych potreb. Vzpomina na masivni finan¢ni podporu, ktera
Sla na integraci Rom{ do skol v letech 2009-2010. Domniva se, ze kdyby tato financni
podpora pokracovala kontinualné, motivovala by ostatni skoly k integraci Romu a

mobhla vést k potfebné de-segregaci romskych skol.

Vyuka v Méstské skole je na nadstandardni pedagogické urovni (viz Setfeni dle
standard( ISSA). Z vypovédi aktérd vyplynulo, Ze déti v Méstskeé skole jsou diky svému
z majoritniho prostredi, nejsou zvyklé sedét a poslouchat, kdyz je vyuka nebavi. To
podle mého nazoru vedlo k tomu, ze ucitelky Méstské skoly pripravuji interaktivni a
diferencovanou vyuku, poskytuji détem velkou specialné pedagogickou podporu,
poskytuji socialné poradenskou podporu rodinam. Presto jsou ale vysledky vzdélavani
jejich zakd nizké a jejich dalsi profesni draha bezcilna. Pracovnici Skoly vidi, ze nejvétsi

vliv ma na zaky stale jejich rodina a komunita, ve které ziji. Vysledky vzdélavani jsou
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ovlivnény socio-ekonomickym statusem zaka i skoly a pfi volné konkurenci skol a
svobodné volbé skoly rodici se stale se zvysuje diferenciace zakladnich skol (Dvorak &

Strakova, 2016).

Spolecna témata — vysledky mezipripadoveé analyzy
Davody vzniku inkluzivni skoly

Inkluzivni Skola vznika vice méné nahodile jako vedlejsi produkt reditelovy vize. Tato
vize neni zpravidla jasné formulovana. Ani jeden z fediteld nemél promyslenou strategii
reformy. Postupovali spiSe Zivelné a instinktivné. Vzdalovanim se tomu, co se jim na
Skolach nelibilo, postupné hledali nové zplsoby usporadani. Ke vzniku inkluzivnich skol
prispélo, jak reditelé deklarovali, Ze chtéli zejména opustit formalismus a Skatulkovani,
myslet na déti, nikomu neublizit a poskytnout uciteldm zazemi k praci a profesnimu
rozvoji. Inkluzivita skol byla vysledkem transformujiciho vedeni skoly spojena s osobni
malej region vzdalenej méstu prichazi reditel, ktery ma novy myslenky, chce zacit
s nécim novym a chce tém détem na vesnici prinést néco novyho (psycholozZka,

Zapadni skola).

Hybatelem zmény ve skole je reditel. Zména muze také prijit zvenku narizenim
zfizovatele, ale reditel rozhoduje o tom, jak se k nafizené zméné postavi. Zda ji pfijme
Ci odmitne. Zavadéni inkluze ¢i inkluzivni reforma ve skole vyzaduje nutné zménu celé
kultury skoly (Booth & Aincow, 2002), a tudiz se odviji od postoje feditele. Pokud chce
reditel reformovat organizacni strukturu skoly, potiebuje transformacni leadership,
ktery dokaze komunikovat vizi a umoznit rozvoj profesionalnich organizacnich kapacit
(Hallinger, 2003), coz zkoumani reditelé nazyvali potfebou ,vytvorit podminky, systém
a zazemi". A vsechno jsme vymysleli za pochodu, protoZe takovejhle systém skoly
neexistoval, nikde. TakZe jsme si vsechno sili na miru pro sebe... (reditelka Eva,

Venkovska skola).
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Reditelé bud’ usilovali 0 zménu (Zapadni a Venkovska $kola) nebo se vyrovnavali se
zménou, pred kterou byli postaveni (Méstska skola). Reforma v pojeti feditelll neméla
jasné definované kroky nutné k dosazeni vzdaleného cile. Reditelé citili osobni motivaci
a volani po uskutecnéni svych vyssich cilll (zachrana skoly pred zavienim, pomoc
rodnému kraji). Jejich spolupracovnici je vnimali a popsali jako prikopniky. Hledali a
vytvareli nové postupy. K nim postupné hledali formalni struktury a procesy. My jsme
byli prikopnici. To vsechno jsme tvorili — viastné pak i celou metodiku k tomu, co jsme

vytvorili (ekonomka Venkovska skola).

DUvody, proc se zkoumané skoly staly inkluzivnimi, byly zcela v rukou reditel(, ktefi do
skol nastoupili. Ve vSech pripadech Slo o hluboké vnitini presvédceni, ze prace ve
vedeni Skoly je cesta k naplnéni jesté dalSiho cile nez jen kazdodenniho fizeni chodu
Skoly. Tento vyssi cil byl pro kazdého z nich velmi osobni. V pfipadé Venkovské Skoly
to byl cil zachranit skolu v misté rodisté pred zavrfenim. V pfipadé Zapadni skoly bylo
osobnim cilem reditele pomoci lidem se socialnimi problémy, pozvednout Uroven
vzdélanosti, a tim i zaméstnanosti, a stabilizovat spolecnost v rodném kraji. Oba
reditelé tedy spojoval osobni vztah k mistu, ve kterém se Skoly nachazeji. Vraceli se do
mist, kde se narodili, kde vyrustali, kde méli koreny. Citili potfebu Skolu ménit a

reformovat podle svych predstav.

V pfipadé Méstské skoly bylo cilem prekonani krize po slouceni dvou skol. Osobni
motivace reditel( byla: 1) vztah k lokalité, 2) naplnit sSkolu ci vybudovat vlastni skolu a
3) zvladnout naroc¢nou vyzvu, tedy dokazat, ze nemam strach a ustojim problematickou

turbulentni situaci slouceni bézné skoly se Skolou, ktera méla prevazné romskeé zaky.

Reditelka Anna spojuje absenci strachu, tedy nebojacnost a odvahu &elit vyzvé, pfimo
s filozofii inkluzivniho vzdélavani. Na otazku, co pro ni znamena byt inkluzivni,
odpovida: Ze jsme otevreni vsem, Ze se nebojime. Vezmeme kaZdého bez rozdilu, byt
by u nas chtél byt mésic. Jako prestupna stanice. Nikdy nefekneme ne (reditelka Anna,

Meéstska skola).
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Proces vzniku inkluzivni skoly

Z rozhovorQ s rediteli vyplynulo, Ze se zamérovali predevsim na: hledani smyslu,
opusténi formalismu a Skatulkovani, ziskani davéry, vytvoreni podminek a systému,
poskytnuti zazemi k praci a profesnimu rozvoji ucitellm, zaroven myslet na dité a

nikomu neublizit.

Jednim z atributl zmén bylo opusténi formalismu, hledani smyslu a smysluplné prace
ve Skole. Respondenti pouzivali slovo smysl ve spojeni ,smysl néceho”. Jejich vyraz
muUze odkazovat na Aristotelovu cilovou pficinu, tedy nutné podminky poznani, jez se
pta proc a kvili Cemu se néco déje. Smysl je podstatna vlastnost néjaké Cinnosti, ktera
ji zaroven presahuje a odkazuje do budoucna. Smysl odpovida na otazku, k ¢emu to
vsechno je, vede-li to k néjakému cili. Aktéfi v pribézich skol potfebovali premyslet o
své kazdodenni Skolni praci a jejim cili. Spojeni hlubsi smysl odkazuje k odkryvani
povrchu a hledani podstaty Ci jadra, ze kterého vse klici a vyplyva. Ve skolach tim jadrem
a také vzdalenym presahujicim cilem bylo formovani osobnosti zaka a to, jakym je i
jakym se stava Clovékem. Na to se teprve nabaluji dalsi vrstvy jako uceni védomosti a
dovednosti, coz respondenti zminovali spiSe okrajové. Aby to ddvalo néjakej smysi, aby
to jako nebylo jenom tak, Ze to bude tak, jak j& jsem treba zazil, Ze to byvalo, jo? Ze se
rekne — romské déti, to znamena — s téma se neda nic moc délat. A za vsechno muzou
rodice, a kdyZ ne rodice, tak ja nevim, lokalita, ja nevim, co vsechno. Takovej ten
pausalni ziednodusenej pohled na véc (zastupce reditelky Anny, Méstskd skola). Jednou
ze smysluplnych véci, na kterou se skoly zaméfily, byla vychova k toleranci, respektu a
ohleduplnosti. Dalsim smyslem pak bylo odkryvani pedagogického procesu: co se ve
skole déje, co tady délame. Jako tohle ma obrovskej stmelujici potencial, kdyz das tém
lidem moznost strukturované premyslet o tom, co viastné délaji... (zastupce reditelky

Anny, Méstska skola).

Opusténi formalismu vedlo k tomu, Ze reditelé i ucitelé mohli vidét realné vysledky své
prace, tedy jak jejich prace méni realitu, zejména chovani a jednani zakl. Nikdo
z respondent(, ktefi byli dotazani na pribéh skoly, se nezminil o vysledcich vzdélavani,
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ve smyslu souboru znalosti ¢i kompetenci zakd, ale vSichni mluvili predevsim o chovani
zakl a o tom, jak u nich chovani a postoje formovala jejich skola. Smysl nasli reditelé
v péstovani tolerance a kvalitnich mezilidskych vztah( mezi détmi. Hledali smysl, ktery
se odrazi ve vysledné realité skoly a je zfejmy i laické Ci rodicovské verejnosti. Trefné to
popsala starostka obce Venkovské skoly: Ja jsem méla kluka tehdy asi v paty tride... a
prisli jsme do budovy a tam rozdavali papirovy penize, abysme si koupili obcerstven,
a stal tam néjakej klucina, starsi asi o dva roky, a spadlo mu néco na zem. A ten mudj
kluk rika — pockej, Franto, ja ti to podam. A dal mu to. A tak se ho ptam —a co mu je? -
No, on ma seroslepost, vis? ... tak to mé tak upiné zahralo, Ze jsem si rikala — to je
uzasny, Ze to maly dité pomdZe... a Ze o tom druhém néco vi (soucasna starostka obce

Venkovské skoly).

Transformujici vedeni charismatickych feditelll pritdhlo pedagogy, ktefi hledanim
hlubsiho smyslu ve skole napliovali svoji potifebu konani spole¢ného dobra a
uplatnovali transformacni hodnoty presahujici osobni partikularni cile jednotlivce. Co
se tyce dllezitosti vzdélavaciho obsahu, samotného uceni a vychovy zakl a jejich
hodnot a postojl, vyjadrila to ucitelka Méstské skoly: TakZe pokud se zamérime na
néjaky véci, ktery jako do Zivota jim budou prinosnéjsi a dobre, dpravy vyrazd jsme
prosili nékolikrat poctivé, tak ja jsem to nakonec nikdy nepotrebovala, a to jsem
pracovala na Akademii véd jako védec, takZe jako... (smich) clovék zase musi mit trosku

priority (soucasna zastupkyné redjtelky Anny, Méstska skola).

Jednim ze zasadnich aspektd na cesté zmény bylo ziskani divéry zfizovatele,
pedagogU, rodi¢t a mistni vefejnosti. Reditelé inkluzivnich $kol usiluji o rozvoj $kolni
kultury, kde kazdy clen skolni komunity sdili vizi a svdj podil na kolektivni
zodpovédnosti za zaclenéni a vysledky kazdého Zaka véetné zakl s postizenim ci zak(
se znevyhodnénim (Ainscow & Sandill, 2010; Dyson, 2010). Proto musi nutné ziskat
davéru viech ¢lenli dkolni komunity. Reditelé zkoumanych kol museli Eelit jednak
prirozenému odporu lidi ke zméné (Bradutanu, 2015) a jednak negativnim postojum

verejnosti vici inkluzi zivené médii a nékterymi politiky.

77



Byvalad reditelka Venkovské Skoly méla dlvéru zfizovatele — svoji maminky tehdejsi
starostky a postupné ziskavala dlvéru rodi¢l a mistni verejnosti. Jeji vyhoda oproti
rediteli Antoninovi byla v tom, ze pedagogicky sbor, kromé jedné ucitelky, prakticky
neméla. Tim, ze skolu znovu otvirala, si mohla ucitele sama vybirat a nebylo tak tézké
ziskat jejich davéru. O svych zamérech a vizich mluvila s mistnimi pfi kazdé pfilezitosti,
psala o Skole do mistnich novin. Vztah mistni rodi¢ovské verejnosti ke skole se
postupné vyvijel od pocatecni nedlvéry ke stabilni diveére, jaka panuje i po vymeéné
puvodni reditelky a setrvala pres nékolik starostl. Rodlice maji k nasi skole celkové
velkou duveru. Ted uz se o nas nepovida, Ze jsme skola pro blby, ale Ze jsme skola, ve

ktery se dobre uci a kam chodi déti rady (byvala reditelka Eva, Venkovska skola).

Rodice zacinali vérit skole a Skola se ucila divérovat détem. Pro Skolni Uspésnost zaku
je klicova davéra pedagoga ve schopnosti kazdého ditéte i vzajemna dlvéra s rodici
(Van Maele & Van Houtte, 2011). Nejvic si cenim toho, Ze ta skola vérila, Ze kdyZ mu tu

sanci dame, tak z nej mdze néco bejt (maminka Marka, Venkovska skola).

Davéra rodi¢l v Zapadni Skolu pod vedenim freditele Antonina zpocatku rostla.
Antoninudv pristup k vedeni skoly budil zajem predevsim u rodich déti, které néjakym
zplisobem ve $kole selhavaly a byly neustale ohrozeny $kolnim netspéchem. Skolni
klima se postupné proménovalo a na skole brzy panovalo dobré a bezpecné prostredi.
Kdyz Michal prestoupil do Zapadni skoly a treba ta sousedovic maminka taky méla
trapeni se synem, tak ji rikam —ja jsem tak stastna, ja jsem tak spokojenda, Ze Michal je
vty Zapadni skole, nam se konecné ulevilo. Tak tam to dité dala taky. (maminka

Michala, Zapadni skola).
Musim vérit svému tymu a ten zase musi vérit mné (reditel Antonin, Zapadni skola).

Ovsem reditel Antonin dlvéru svych kolegl neziskal. Reditel musi citlivé zvazovat, jak
ridit zménu ve skole. Musi predpokladat, ze pedagogové nemusi smyslu zmény
rozumeét tak, jako on. Antoninovi se podle mé nepodafilo cile zmény srozumitelné

komunikovat a nepresvédcil podfizené, co pozitivniho mize zména skole prinést.
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Reditel Antonin se zacal vice angazovat v narodnich férech pro inkluzi nez ve vytvareni
nové kultury ve své skole. Malo se vénoval obavam a vyhradam ucitel( vici navrhované
zméné. Chybéla mu dlvéra a podpora pedagogického sboru. Prestoze si feditel
nutnost komunikace a ziskani divéry uvédomoval, nedokazal ji ziskat. Proc ho z ty skoly
odvolali? To je jednoduchy. To jsou prave tuty vesnicky tady, protoZe Antonin chtél
udélat néjakou zménu, kterou lidi nechtéji. Bylo tam spousta uciteld, i ja treba jsem to
Jako z ty atmosféry nekdy pocitila, Ze vsichni mu nejdou na ruku, Ze tam jdou néktery
proti nému (maminka Zaka a asistentka pedagoga Zapadni skoly o odchodu reditele

Antonina).

V Méstské skole Slo hlavné o divéru pedagogt v zaky, nad kterymi tolik lidi zlomilo hul
(asi 200 zakd a 17 uciteld kvali nim odeslo) a didvéru pedagogll ve vzajemnou
spolupraci s kolegy. Co je duleZity? Davéra, duvéra. A tym. A nebat se prosté, Ze ja
néco vymyslim a ten druhy mné to vezme, prosté ja jsem vZdycky byla toho raZeni, aby
se to ti mladi ucili. Oni to pak stejné musi pouZivat sami, ale to, Ze néco odkouka, jesté

neznamenad, Ze je to néjaké sebrani nebo tak. (reditelka Anna, Méstska skola).

Pro ziskani divéry bylo potfeba davat rodicim prilezitosti ke komunikaci a pracovat
s predsudky. Nemit predsudky, protoZe pokud mam predsudky k jakékoliv rodiné

slabé, tak je to spatné (asistentka pedagoga, Méstska skola).

DileZitou soucasti procesu bylo vytvofeni podminek pro inkluzi. Reditelka Eva se pro
zachranu Venkovské skoly rozhodla nabidnout volnd mista ve Skole détem
s postizenim, s poruchami uceni, poruchami chovani a vsem détem, které v jinych
skolach nechtéli. Uvédomovala si, ze prace s témito détmi nebude jednoducha, ale
nechtéla mit uz dopredu predsudky. Vidime u ni posun od vnimani integrace jako
pomoci zakovi Ci skupiné zakld s urcitym handicapem k inkluzivnimu premysleni nad
diferenciaci podminek tak, aby umoznovala kazdému individualni vzdélavaci rozvoj.
TFidu, v jejim pojeti, tvofi jednota mnoha rGznych zakd s tim, ze kazdy z nich maze

v ngjaké chvili potfebovat podporu.
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A vytvoril se tam od zacatku takovej prirozenej systém podpory a kazdy dite z ty tridy
chapalo, Ze tohle dité proste potrebuje podporu, ale zarovern ja ji potrebuju taky a Ze ji
mam. TakZe i kdyZ ja jsem jednickar a budu potrebovat podporu, tak ji dostanu. A tohle
dité proste, tomu nejdou i/y, tak ma tu podporu samozrejmé taky a ten systém zacal
bej jakoby rovnocenej pro vsechny déti v ty tridé. ProtoZe neselektuje, ale jakoby

individualizuje (feditelka Eva, Venkovska skola).

Reditelka Eva zaroven vnimala realné limity, jaké méa Venkovska 3kola ve vytvoFeni
zazemi a podminek pro vzdélavani déti s postizenim. Ty limity byly materialni a
administrativné organizacni povahy. Jednak nedostatek prostor, kde by se dalo
individualné pracovat szaky stézSim postizenim (napf. relaxacni ¢i oddychova
mistnost) a jednak by Skola musela Zadat o vyjimku ke vzdélavani zakl se stfednim a

téZkym mentalnim postizenim.

Reditelé se shodovali v tom, Ze jejich role a jejich hlavni tkol byl vytvofit uciteldm
kvalitni zazemi, jak po strance materialni, tak po strance profesniho rozvoje, ziskani

kompetenci a dovednosti potfebnych pro praci s détmi se specialnimi potrebami.

Jaké jsou cile a priority pro skolu? No, dobré zazemi skoly, potrebuju mit dalsi
vzdeélavani, aby bylo. Aby lidi zaujalo, aby si je hledali sami. (reditelka Anna, Méstska
skola)

K cemu je ve skole reditel? Aby ucitelum vytvoril optimalni podminky pro jejich praci

(reditel Bernard, pomocné setreni reditelt).

Chce se ucit, ale k tomu ten ucitel potrebuje zazemi, a to zazemi mu déla reditel, a kayz
reditel je ochoten dat zazemi, tak pak to skolstvi nekam mdaze jit (reditel Antonin,

Zapadni skola).

Cilem skol bylo jednak (inkluzivni) systém a podminky vytvorit a nastavit a jednak je
dlouhodobé udrzet. Nezanedbatelnym aspektem inkluzivnich skol, ktery aktéri
prozivali, byla proto financni a ekonomicka stranka skoly. Finance zdlraznovali jako

dualezity faktor k vybudovani procest inkluzivni praxe, tedy jak materialni vybaveni a
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zazemi, tak personalni zajisténi podpory v uceni a sanaci zvysenych potreb déti. Téma
financ¢ni svobody a kvalitniho materialniho zazemi rezonovalo ve vsech trech pripadech

i v pomocném Setreni rediteld.

Jako kdyZ nemate pracovni podminky, tak téZzko néceho docilite. MuzZete jenom do
urcity urovné. Ale pak koncite v rozvoji, narazite na omezeni, jestli vam nékdo da penize

nebo neda (ekonomka, Venkovska skola).

Nékteri vidéli souvislost pedagogickych kvalit Skoly s financnim a materialnim zazemim
skoly. Stabilni a kvalitni pedagogicky sbor udrzite, pokud mu date kvalitni vybaveni a
pracovni podminky. Skoly, které hledaly cestu pro G¢innou pomoc véem potfebnym

zaklm, se Casto dostavaly z financniho hlediska do kritickych situaci.

My jsme si timto zpdusobem vybavili skolu, tim padem, Ze rodice i vidél|, Ze ta skola je
vybavend, davaj nam sem Zaky, kantori nechtéj odchdzet, protoZe maji to, co potrebuji
k vyuce, kdyZ néco potrebuji daji si poZadavek, reditelka to schvalj neni divod to

nekoupit (ekonomka, Venkovska skola).

U financni stranky fizeni Skoly se nejvice projevila souvislost se zfizovatelem skoly a
zavislost na ném. Jenom kdyz by byla opravdu kriticka situace, rozpocet, ja jsem se ho
naucila obhajovat naucila jsem se s nim vyjit. méla jsem vZdycky vyborny a ja jak mam

tu matiku, tak mi to nikdy nedélalo problém (reditelka Marie, pomocné Setreni reditell)

Nedostatek financi mGze ohrozit inkluzi ve skole. U Zapadni skoly to mohl byt jeden z
dlvodu neuspésné mise reditele Antonina. Akorat mu navysovali praci, skrtali mu
penize, to bylo vZdycky, on sehnal nékde néjakej grant, sponzorstvi, tak oni mu ubrali

hned z uctu, (asistentka pedagoga, manZelka Antonina, Zapadni skola).

Inkluzivni Skola je v podani zucastnénych reditell takové prostredi, které pocita
s odliSnosti kazdého ditéte a zaroven mu nabizi moznost plné rozvinout svoje
schopnosti. Odlisné potreby a moznosti déti jsou chapany jako prilezitost k rozvoji
tolerance a respektu. Jejich systém opousti kategorizovani zakl pro né nepfijatelnym

Skatulkovanim ¢i nalepkovanim a nahrazuje ho jednotnym pristupem ke vSem stejné,
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ale pritom individualizované. Inkluzivni pedagogika spociva v tom, Ze postup, rozsah
a tempo uceni vychazi z individualnich moznosti kazdého zaka (Hajkova, Strnadova,
2010). Oproti integraci, kde je jasné, kdo je zak s postizenim, a tedy potrebou byt
integrovan a podporovan (Lechta, 2010) se inkluze vyznacuje uznanim, Ze heterogenita
(rdznost) znazornuje normalitu (Hajkova, 2005). Viastné jsme vybudovali inkluzivni
systém, kde se vibec nepoukazuje na to, Ze dité je takovy nebo makovy (reditelka Eva,

Venkovska skola).

Spolec¢nym leitmotivem pribéhd inkluzivnich skol bylo zaméreni pozornosti na dité a
jeho potreby a celkovou pohodu (well-being). Respondenti casto mluvili o tom, ze

vvvvvv

zdlraznovali, ze Skola musi udélat vse pro to, aby se dité ve skole citilo dobre.

KdyZ mam pocit Ze to dité zacne néjak vybocovat at uzZ je moc klidny, schovava se
nebo zacne zlobit nebo vidim, Ze prosté to neni upiné v pohode, tak si ho vzit bokem
a zjistit, proc se tak citi. ProtoZe kdyZ se dité citi dobre, tak potom je vsechno fajn

(asistentka pedagoga, Méstska skola).

Porad jsme premysilel], jak odstranit ty jeho projevy a proc to déla. Kdybych nepotkala
tuhle skolu a tyhle lidi, to si neumite predstavit kam on se diky tomu dostal, to je

z veliky casti jejich zasluha (maminka Marka, Venkovska skola).

Od hlavniho cile, psychické pohody déti, se odvijely financni priority Skol. Misto
materialnich potfeb uprednostnovalo vedeni skol nejprve lidské zdroje, které pomohou
pfi praci s ditétem a jeho rodinou. Skoly se snaZily mit na prvnim misté personalné a
financné zabezpeceného skolniho psychologa, specialniho pedagoga, pripadné
socialniho pedagoga apod.

KdyZz on (reditel jiné skoly) mné rikal, Ze z evropskych penez nakoupili 32 interaktivnich
tabulj, tak ja jsem rikal — vy jste nakupovali interaktivni tabule, ja jsem nakupoval

psychology, specialni pedagogy a podobnée protoZze my jsme museli sanovat ty

amplitudy v potrebdch nasich déti coZ oni treba nemusi. Cili socidlnim pedagogem,
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coZz je podjpora tridniho ucitele v komunikaci s celym tim okolim ditéte, jelikoz ten tridni
by v zasadée nedélal nic jinyho, protoZe téch interakci je nasobné vice smérem ven,
smérem k rodiné, k uradim, k ditét; neZ je bézné. TakZe my jsme museli zaplatit jeho

—a interaktivni tabule, ta uz me zajimala méné (zastupce reditelky Anny, Méstska skola).

Dité ve Skole musi byt v bezpecném prostfedni. A jednim ze zakladnich prostredk
bezpecného prostredi jsou jasna, srozumitelna a vymahatelna pravidla. Pfi zaclenovani
déti s vyraznéjsi potfebou podpory ve vzdélavani si ve Venkovské skole pfi procesu
zmeény casto kladli otazku, jak docilit toho, zZe se vSechny déti budou ucit spolecné a
nikoho pfi tom nefrustrovat, ze bud’ na to nestaci, nebo se naopak nudi a dostatecné

nerozviji, jak zajistit pfimérenou narocnost uceni kazdému zakovi.

Ve vsech tfech skolach probihaly zmény. Bradutanu (2015) popisuje hlavni pficiny
odporu ke zméné v organizaci a jejich mozné disledky. Lidé potrebuji jasné vidét, jaky
prinos jim zména prinese pro jejich osobni a profesni Zivot. Skoro kazda zména s sebou
nese mozné zameéstnanecké a socialni nejistoty. V pripadé Venkovské skoly se jednalo
o vyprazdnénou skolu, kterou chtéla reditelka Eva za podpory svoji maminky, starostky
obce, znovu naplnit détmi. Neméla tedy zadné zameéstnance, ktefi se mohli citit
ohrozeni ztratou zaméstnani ¢i znejisténim obvyklych pracovnich navykd. Co se tyce
mistni rodiCovské komunity, ta neméla, co ztratit. Jiz ted’ dojizdéli s détmi do mésta,
takZze pripadné vybudovani skoly v misté bydlisté mohlo byt jediné pfinosem. V
Méstské skole se tento odpor ke zméné z divodu osobniho ohrozeni zaméstnaneckych
a socialnich jistot zhmotnil ve chvili slouceni dvou skol v odchodu vétsiny zaka/rodicu
a uciteld. V Zapadni Skole byl nejasny pfinos probihajici zmény zrejmé jednim
z hlavnich ddvodi vyjadreni nedavéry rfediteli Antoninovi mistnim zastupitelstvem.
Vétsina mistni verejnosti neporozuméla tomu, jaky osobni prinos jim zména prinese.
Z rozhovord vyplynulo, ze vétSina pedagogli méla strach svllj nazor projevit, méla
strach o své pracovni misto. Ona jako diuchodkyné uz by mohla ztratit praci, ted ona ji
potrebuje, protoZe Zivi pdl rodiny, radsi prosté rekne — reditel délal néco spatné, misto

toho, aby rekla, ne ja tu praci potrebuju, ale ta cesta byla spravna, ja to proste vim a ty
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deti to takhle potrebuji (asistentka pedagoga, manzelka reditele Antonina, Zapadni

skola).

Pokud cil zmény neni srozumitelné definovan, lidé nemaji dostatek informaci a neciti
potfebu zmeény, zpravidla sili odpor ke zméné. Pomuze ji prekonat zapojeni ucastnikU
do planovaci faze a neustalé predavani co nejvice detailnich informaci. Odborna ani
laicka verejnost nebyla ve vétsi mife zapojena do pripravné faze zavadéni inkluzivniho
vzdélavani (pred schvalenim tzv. inkluzivni novely). Média a politici pro nedostatek
informaci Sifili odpor k zavadéné inkluzi. Ja bych rekla, Ze ta inkluze se prilis jenom
nafukuje medialne, Ze tam nic jinyho v tom neni, mluvila jsem s panem reditelem ve
meésté a on mi fikal — co vsichni blbnou, vZdyt'ta inkluze uz je tady od roku 2005, jenom

se to prosté zmedializovalo (soucasna starostka obce zrizujici Venkovskou skolu).

Odpor ke zméné zplsobuji zmény v kazdodenni pracovni rutiné, strach z neznamého
a strach z nedostatku kompetenci (nezvladnu to). Kazdodenni rutina byla v Zapadni
skole hluboce zakorenéna. ProtoZe oni proste byli léta zvykli vemte si, Ze to jsou
vsechno kantori jesté z dob komunismu. Tam bylo vsechno nalajnovany. 21.11. se bude
ucit tohle. 25. se bude ucit tohle. Takhle to prece cela léta fungovalo. Oni to neumi
Jinak. A kdyZ jim rikate néjakou jinou mozZnost tak to nechtéeji slyset.. (asistentka

pedagoga, manZelka reditele Antonina, Zapadni skola).

Strach z neznamého, z toho, Ze prichazi jina kulturni a etnickd komunita. A on/ se teda
bali, Ze tam prijdou nezviadatelny deti, ale pritom oni byli skola s probléemy, aspori po

ekonomicky strance, kdyz to tak vezmes (zastupce reditelky Anny, Méstska skola).

Ztratu kontroly mize manazer odstranit zejména informacemi a dostateCnym
proskolenim v novych kompetencich relevantnich pro zavadéné zmény. Reditelce
Méstské Skoly zlstali ti ucitelé, ktefi véfili ve své schopnosti, novou situaci pfijali jako
vyzvu a chtéli ji zvladnout. K tomu potrebovali doplnit své pedagogické a profesni
kompetence, coz vedeni skoly masivné podpofilo. Z rozhovord vyplynulo, Ze vsichni

reditelé vnimali, ze zakladnim prostfedkem k uskutecnéni zamyslenych zmén byl rozvoj
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profesnich kapacit pedagogického sboru. Reditelé to nazyvali nutnosti ,pracovat

s uciteli, naucit lidi pracovat v tymu a spolupracovat.”

V procesu vzniku inkluzivni skoly hral roli pfirozeny odpor lidi ke zméné, ktery
zpUsobuje odlisné vnimani planovanych zmén. Nejasné porozuméni tomu, co se ma
zménit, jak a proc. K prekonani odporu je tedy nutné vcas, presné a kompletné
informovat véechny zl¢astnéné. Reditelka Venkovské 3koly s kazdym o zménach
mluvila, psala do mistnich novin, véem své plany vysvétlovala. Reditel Zapadni $koly
informoval o svych zménach spise na celostatnich konferencich, kam ho zvala rada
organizaci i statnich instituci propagujici zavadéni inkluzivniho vzdélavani. Vystupoval
v novinach, televize o ném tocila dokument. Z rozhovorli nemame dost informaci o
tom, zda a jak komunikoval o svych zdmérech s mistnimi lidmi, respektive nikdo
z respondentd nic takového nezmiroval. Reditelka Méstské $koly informovat nemusela,
nebot’ verejnost byla se situaci obeznamena. Zde uz Slo jen o hledani cest, jak se s

novou situaci po zméné vyrovnat.
Percepce transformace skoly jednotlivymi aktéry

Vsichni feditelé vnimali svoji praci ve skole, jako své Zivotni poslani. A redite/ skoly
prosté néjak na jare prisel za mnou, jestli bych nechtéla délat zastupkyni. TakZe jsem
vsechny svoje plany prehodnotila, protoZe moje Zivotni krédo bylo byt ucitelka, a tak

Jsem zustala ve skolstvi (reditelka Anna, Méstska skola).

Cesty, jakymi se reditelé vydali k naplfiovani svého zivotniho poslani, vedly k inkluzivité
skoly. Dotazovani respondenti béhem transformace skoly proZivali zejména proménu
vztahUl, zménu klimatu Skoly, otevieni Skoly détem s postizenim ¢i détem romského
puvodu a rozvoj kultury spoluprace a komunikace. Aktéri skol mluvili o svych osobnich

hodnotach a presvédcenich.

Osobni hodnoty jsou souborem vnitrnich kritérii, podle kterych ¢lovék premysli o svété.
Urcuji, Cemu dava cloveék dullezitost a preference, spoluurcuji jeho chovani a jednani.

Postoje jsou zplsob, jakym reagujeme v rliznych situacich na zakladé svych osobnich
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hodnot. Pedagogicky vyzkum se zabyva tim, jaké maji ucitelé hodnoty, postoje a cemu

Vveri ve vztahu ke své praci.

Ja si myslim, Ze je prosté nesmirné dulezity, jakej ma ten kantor postoj, jak je vychovanej
tak, Ze se to jako bere, dobre, tvoje znalosti odpovidaji ted tomuhle, ale to neznamena,

Ze Jsi lepsi nebo horsi (byvala reditelka Eva, Venkovska skola).

Dulezitost a vliv osobnich hodnot a presvédceni ucitelll na jejich didakticky pfistup
k vyucovani predmétu, na vyucovani heterogenni tridni skupiny, na zplsob reseni
problému a v neposledni fadé na rezistenci vi¢i zméné zdlraziuje fada vyzkumnik
(Clark & Peterson, 1986; Kagan, 1992; Prawat, 1992). Barrettova teorie a méreni hodnot
na Urovni organizaci dava Maslowovu teorii do souvislosti s leadershipem (Barrett,
2010, 2013). Sebelepsi legislativa nemdzZe nahradit vnitrni presvédceni a zaujeti

pedagogu (reditel Antonin, Zapadni skola).

Naplnovani moznosti osobniho ristu a rozvoje svého potencialu je podle Maslowovy
teorie sebeaktualizace jednou z vysSich lidskych potreb. Reditelé uskute¢fiovanim své
osobni vize naplnovali a podnécovali potfebu transcendence nejen u sebe, ale i dalSich
clentd Skolniho tymu. Podle Barretta (2013) je kultura organizace dana chovanim jejich
¢len(l, zaméstnancu a jejich chovani urcuji osobni hodnoty kazdého z nich a zaroven

prevazujici hodnoty celého tymu vytvari kulturu organizace.

Respondenti zkoumanych skol se shoduji, Ze pro vytvoreni inkluzivniho prostredi jsou
dilezité hodnoty, postoje a presvédceni pedagogl. Ve Venkovské skole intuitivné
navazovali na Komenského pojeti Skoly jako dilny lidskosti, protoze si prevazné kladli

za cil rozvinout u déti slovy jejich lidstvi.

... a dostaly jsme se na ty hodnoty, se kteryma my jsme tenkrat s Evou do toho sly a
ktery teda jsme postupné sdilely s dalsimi kolegy, tak byly viastné to, proc my jsme
tomu byli od zacatku otevreni a délali jsme pro to i hodné na tech 100% a proc to na
nékterych skolach tedko pada. Je to totiz o téch hodnotach. Hodnoty, lidstvi néco co

nas presahuje, to lidstvi je v podstaté pro nas nejvétsi hodnotou, kterou nebudeme
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obétovat ani ty masinérii honéni se vykonem Zaka na soutéZich nebo jestli zviddnou
vsechno z osnov, protoZe vime, Ze osnovy jsou predimenzované. Vime, co jde, snazime
se o to, ale urcité to nebudeme délat za cenu toho, pdjdeme na ukor toho lidskyho,
nékdo to rekl, Ze by skola méla byt dilnou lidskosti. Ja to vidim, Ze pro nas pro kantory
Jsme si odzivali néco, co jsme za totace nezaZili, co nam lidsky v lidskych kompetencich
chybélo a tim, Ze jsme to s téma detma mohli spolu odZivat jsme si i my sami viastné
nékteré dovednosti a navyky mohli vytvaret byt uz jsme byli dospéli a v jiné rolj, takze
diky tém spolecnym zazitkum jsme se mohli stat ucelenéjsima osobnostma nezZ bychom
byli bez toho. Rikém, Ze to je velikd pridand hodnota spolecného vzdélavani Ze to ma
tak veliky smysl, Ze i kdyby tam ,nic jinyho nebylo’, tak tohle samo o sobé je pro nasi

Skolu tak velka hodnota, protoZe vnasi do skoly smysl. (feditelka Jana, Venkovska skola).

V Zapadni Skole byly také patrné hodnoty a priority reditele Antonina, které
charakterizovaly jeho vedeni skoly, a témi byly: opravdovy zajem o dité a jeho potreby

bez ohledu na jeho plvod a rodinné zazemi.

Jeho pristup mé zaujal od prvniho okamZiku, ten zpusob pristupu k détem, mné byl od
zacatku velmi blizkej. TakZe ja si myslim, Ze to je o tom jeho postoji, on to mél v srdci
Jjo? To je prosté tak a to poznate. Mél v srdci zajem téch déti (psycholoZka o rediteli

Antoninovi, Zapadni skola).

Pro reditele Antonina byly hodnoty lidstvi a sounalezitosti zakladnim kritériem pro
vybér pedagogtl. Rekl ji Ze je dobra ucitelka, je zamérend na znalosti a na vykon, a
proto by méla ucit na vyberové skole, a ne v inkluzni tride (byvaly ucitel Zapadni skoly

o rediteli Antoninovi).

V Zapadni Skole byl jednim z ddvodu rozkolu mezi zfizovatelem skoly a reditelem

Antoninem nesoulad v hodnotach a postojich k inkluzivnimu vzdélavani.

Pokud vize skoly a hodnoty, ktery v ty skole rozviji reditel nejsou ve vétsim souladu
s hodnotami, ktery ma nastavené zrizovatel, tak je to samozrejmé velkej problém

(reditelka Jana, Venkovska skola).
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Prioritnimi hodnotami zkoumanych skol byly zajem o dité, lidstvi, tolerance, vztahy
zalozené na dUlvére a vzajemné pomoci. Ucitelova vysoka ocekavani od kazdého zaka
adlvérav jeho schopnost uceni je nedilnou soucasti inkluzivni praxe — pomahaji zaklim

pochopit, ze Uspéch prameni stejné tak ze snahy, jako ze schopnosti.

Jednim z nejsilngjSich prozitkd respondentl bylo budovani pozitivniho klimatu skoly.
Skola je komplexni socialni organizace vyznacujici se velkym mnoZstvim vzajemné
provazanych interakci. Pro zaky predstavuje model spoleCenského souziti, ktery jim
umoznuje trénovat prechod ze soukromého rodinného do verejného profesniho zivota.
Jiz ranni reformatori Skolniho vzdélavani jako Dewey a Durkheim poukazovali na
souvislost mezi osobitou kulturou Skoly a tim, jak ovliviuje Zivot a uceni zaka.
Intenzivné se vyzkum zabyva Skolnim klimatem od osmdesatych let 20. stoleti. Ze vSech
dosavadnich poznatkl a vyzkum je zfejmé, Ze skolni klima ma zasadni vliv na skolni
Uspésnost zakd, efektivitu skolniho vzdélavani a fyzické i dusevni zdravi zakd. Znacna
cast vyzkum( potvrzuje, ze Skolni klima ovliviuje sebe-pojeti, sebe-dvéru zakl a také
vyskyt a Cetnost psychiatrickych poruch a socio-patologickych jevi jako uzivani

navykovych latek apod.

Hodné jsme si uvédomily a praxe nam to pak potvrdila, Ze kdyz se pracuje se vztahama,
s klimatem, takZe spousta véci v té skole se samym osobitym prosté procesem toho

zdravyho spolecenstvi zache nékam sunout... (reditelka Jana, Venkovska skola).

Skolni klima mdzeme rozdélit do péti oblasti: 1) bezpecdi (pravidla a normy), 2) vztahy
(podpora a respekt k odlisSnostem), 3) vyuka a uceni (osobnostné-socialni vychova,
eticka vychova, vychova k obcanstvi, podpora ve skolni Uspésnosti, 4) materialni zazemi
(fyzické prostredi, vybaveni), 5) proces zvySovani kvality skoly (Thapa et al, 2013).
Uroven klimatu 8koly je dana tim, zda existuji n&jaké sdilené hodnoty a dohodnuta

pravidla, podle nichzZ se aktéfi Skoly fidi a také mira dvéry, spoluprace a otevienosti.

Také v nasem skolstvi se posledni léta intenzivné mluvi o sledovani a zlepsovani

skolniho klimatu. Grecmanova (2008) charakterizuje skolni klima jako soubor vnimani,
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prozivani a hodnoceni skolniho Zivota jeho aktéry (zaky, uciteli, rodici). V rozhovorech
mluvili respondenti o klimatu v souvislosti s tim, jak se Ucastnici Skolniho procesu citi,
jaka je kvalita mezilidskych vztah( a komunikace. Pod pojmem klima Gcastnici shrnovali
celkovou spolecenskou a socialni dimenzi Skoly. Klima bylo tézistém promény
zkoumanych skol. Aktéfi zkoumanych skol mluvili o vytvoreni pohodového prostredi
pro déti i ucitele (Zapadni skola), vstficném klimatu a péstovani kvalitnich mezilidskych
vztahl (Venkovska skola), o atmosféfe a stmelovani skoly (Méstska skola). Bylo

evidentni, Ze reditelé si byli védomi Sirokych souvislosti, které klima skoly obsahuje.

Ja vérim v to, Ze organizace vodackych kurzi neni na ukor vyuky, naopak si myslim, Ze
deti tvaruje tak, aby byly pro vyuku pouZitelnéjsi a také verim, Ze nam tyto kurzy
pomahaji vytvorit takovou osu nebo reknéme kostru toho, na cem mizZeme stavét a

vybudovat klima skoly (reditel Antonin, Zapadni skola).

Aby se tady vic délaly vztahy, bezpecny prostredi, vsechno to, co v tom systému téch
vykonoveé orientovanych skol je jakoby trosku upozadéno (zastupce reditelky Anny,

Mestska skola).
Dulezitost priznivého Skolniho klimatu a dlvéry reflektovali i rodice.

A oni to potrebujou, aby chodili do ty skoly radi, Ze jo, aby neméli to, co jsme méli my,
ty nervy a Ze se to v téch detech podepisuje po zbytek Zivota. Ja dneska, kdyz vidim
budovu skoly, tak my, co jsme si zaZili mné je z toho upiné na nic (maminka Zaka,

Zapadni skola).

Proménu klimatu popisovali respondenti vsech tfi pfipadd podrobnéji na proméné
fungovani vztahu, komunikace a spoluprace. NejsilnéjSim konceptem spojujici vSechny
pripady je koncept vztahl. Zaroven respondenti reflektovali, Ze se jedna o tézko

meéritelny a velmi subjektivni aspekt skolniho zivota.

Kdyz se bavime o inkluzi obecné, jedna se o takové jemné vztahoveé véci, které se tézko

meéri (reditel Antonin, Zapadni skola).

Néekteri respondenti vnimali odliSnou kvalitu vztaht na bazi srovnani s jinymi skolami.
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Myslim si, Ze u nas se citi dobre, ja si to nedovedu predstavit, treba na té bilé skole je
to takovy moc formalni, takovy studeny mné to prijde, i kdyZ ta ucitelka treba je ma
rada, ale uz ty vztahy tam nejsou ani mezi téma deckama, ani téma kantorama. Prece
Jjenom, oni maji trosku hranici, Ze jo, oni jsou nékdo, pani ucitelka, Ze jo. A my tady je

vezmeme na klin a je to takovy rodinnéjsi (ucitelka, Méstska skola).

Také reditelé zjinych skol potvrdili, ze dobré vztahy jsou nezbytné pro Uspésnou
realizaci promény skoly. Na otazku, co byste tedy doporucil fediteli nebo feditelce,
ktery/a chce zahdjit proces zmény, odpovida jeden z reditelll z pomocného Setreni

takto:

Nejdriv maximalné zlepsit vztahy ve sborovne, pracovat s tim tymem ve sborovné.
ProtoZe kdyZ nebudete mit dobré vztahy mezi ucitel, nebudete mit dobré vztahy ani
mezi détma. To nefunguje to prosté nejde. TakZe dobry vztahy, s rypalama, ktery
nechtéj délat se klidné i rozejit. Taky jsme tu méli jednu takovou — blby poznamky,
rejpala. To je o bezpecnym prostredi, abych furt nemusel byt ve strehu, Ze néco reknu
a nekdo to pouZije proti mné. Ty lidi tady jsou fakt na pohodu (reditel Bernard,

pomocné setreni reditelu).

V konceptu komunikace respondenti vnimali vSechny Urovné: komunikaci vedeni
s pedagogy, tymovou komunikaci pedagogického sboru, komunikaci s rodici a princip
otevienosti. Ukazalo se, Ze ve vSech pfipadech bylo klicové nastavit bezpecnou a
funkcni komunikaci v pedagogickém sboru. Ta je zakladnim predpokladem efektivni
tymové spoluprace, o kterou reditelé zkoumanych skol usilovali. Stejné tak chtéli
spolupracovat i s rodici, coz povazovali za zakladni podminku pro vychovu a vzdélavani
deti.

Je zaleZitosti komunikace a vzajemnych vztahd, aby reditel lidem trpélivée vysvétloval
smysl svého pocinani. Je dobré privést rodice do vyuky, aby se podivali a ztratili obavy,
protoZe drtiva vétsina takovych reakci pochazi z obav, ze strachu, Ze néco bude spatné.

Kdyz date rodicam prileZitost, aby se presvedcili, jak to ve skole funguje date jim

90



moZznost, aby se do systému zapoyjili, tak do znacné miry tuto hrozbu eliminujete (redite/

Antonin, Zapadni skola).

Narativem vsech tfi skol se prolinal princip otevienosti. Otevifenost na mnoha Urovnich:
symbol oteviena naruc — prijeti déti s postizenim, ¢i odvrZzenych romskych déti, symbol
oteviené dvere — jsem tu pro tebe, mazes prijit kdykoliv, nejsi v tom sam, otevienost
odkryvajici, co by mohlo zlstat skryté — nepfijemnosti, problémy, nedostatky.
Otevrenost jako potencial k rozvoji a rGstu. Otevienost jako neukoncenost cesty a
moznosti.

(asistentka pedagoga, Méstska skola).
Inkluzivni znamena, Ze jsme otevreni vsem (reditelka Anna, Méstska skola).

Postupem casu si nds na svou stranu ziskalo vedeni skoly, které mélo vize do
budoucnosti, jasné stanovené cile a pro mé vzdy "oteviené dvere’, strasné dulezita pro
meé byla otevrena komunikace, naslouchani, davani zpétné vazby. Dosud jsem se s timto

zpusobem vedeni skoly nesetkala (ucitelka, Méstska skola).

Meéli to taky tak otevreny... Ze kdokoliv, jak z rodicd, tak z déti mohl prijit kdykoliv,
zabouchat mam takovej a takovej problém... (asistentka pedagoga a maminka Zakd,

Zapadni skola).

Jeden ze zékladnich proces(i ve kole je spoluprace uciteld. Skolské systémy v anglicky
mluvicich zemich masivné implementovaly do skol princip oteviené kolegialni
spoluprace na zakladé konceptu PLC (proffessional learning communities). Stejné tak i
zkoumané skoly vénovaly vyznamné Usili profesnimu rozvoji a profesnimu sdileni a
staly se z nich ucici organizace. Jejich reditelé masivné podporovali vzdélavani uciteld,
zvySovani jejich kompetenci a citlivosti uciteld a jejich vnimavosti k individualnim
potrebam kazdého zaka. Zménily paradigma ucitel — expert na ucitel — ucici se (learner).
Inkluze m(ze fungovat, kdyz se skola poctivé vénuje vlastnimu rozvoji a chova se jako

ucici se organizace (Hajkova & Strnadova, 2010). Uspésna zména ve $kole predpoklada,
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Ze reditel podporuje neustalé uceni vsech a je prikladem uciciho se tim, Ze napf. sdili

své nove nabyté poznatky (Fullan, 2002).

Z analyzy vsech tfi pfipadd vyplynulo, zZe cesta Skoly k inkluzi se opirala o spolupraci,
vzajemnou pomoc, sdileni zdrojd a nastroju. Princip vzajemné podpory a spoluprace je
sledovan jako hodnotici hledisko Urovné inkluzivity skoly (Booth & Ainscow, 2002,

Tannenbergerova, 2016).

TakZe my jsme si pomahali, jak se dalo a ucili jsme se vzdjemné. Vice méné, jsme si
vytvorili systém, Ze jsme si jako udélali prosté takovy ty kolokvia, Ze jsme si vzajemné
porad pomahali. Prizvali jsme si na pomoc poradensky, porad jsme s nima konzultovali

ty véci.... (byvala reditelka Eva, Venkovska skola).

V konceptu spoluprace byla respondenty nejcastéji zminovana spoluprace s rodici.
Dale rezonovala pravé spoluprace ucitell, spoluprace s odborniky a se zfizovatelem.
Zminovana byla i spoluprace déti. Spoluprace zaki mezi sebou je zakladem
proinkluzivnich vyukovych strategii. Od zacatku jsou déti brany jako tym a jsou uceny
pracovat v tymu. A samozrejmé i s tim, Ze maji néjaké problémy a tak dale, ale jde o
to, Ze se zvratilo takovy to separovani se, ja jsem lepsi, ty jsi horsi to v tyhle skole

viastné nikdy nevzniklo (byvala reditelka Eva, Venkovska skola).

VSechny Urovné spoluprace se vzajemné prolinaji jako v ucici se organizaci. Je zfejmé,
Ze nelze vytvofit funkcni spolupraci bez davéry, bezpecné komunikace a dobrych
vztahl. Skoly $ly vstfic komunité rodi¢d, prichazely s nabidkou a staly o vzajemnou
spolupraci a vzajemné uceni.

Skola od zacdtku té komunité hodné nabizela. CoZ bylo velké plus, protoZe pravé to,

treba méstské skoly prilis nemaji (feditelka Jana, Venkovska skola).

Taky mi bylo vytykano, Ze jsem si pustil rodice moc k télu, Ze rodice zasahovali moc do

skoly, a to jako prosté nejde (reditel Antonin).

Charakter ucitelské prace predurcuje ucitele ke znacné izolaci, protoze vétsina ucitelovy
prace se odehrava ve tridé bez prfitomnosti dalSich kolegl. Proto museji skoly vynalozit
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extra zvysené Usili, aby (slovy Little) deprivatizovaly praci ucitele a rozvinuly kolegialni
spolupraci. Rozvijeni kolegiality se déje na rdznych Udrovnich od spolecenské
konverzace v jidelné ¢i sborovné, pres pomoc a vzajemnou podporu, sdileni zdrojU a
materiall az po vyménu nazor(, zkusenosti a spolecnou praci, napr. tymové ci parové
vyucovani (Little, 1982). Ve zkoumanych Skolach se spoluprace rozvijela
prostrednictvim spolecnych Skoleni, diskusi, spolecenskych akci, ale i tandemovou a

parovou vyukou (Ci spolupraci ucitele a asistenta pedagoga).

TakZe toto byl asi nejvétsi kus prace, naucit lidi pracovat v tymu. Aby se nebalj, Ze ten
v té tride je lepsi anebo konkurent, ten mé chce vystvat. Byl to takovy vyvoj. A lidé, kteri
nechtéli pracovat v tymu, protoZe my jsme jako prvni nasadili asistenty, tandemové
ucitele a ten ucitel, kadyZz je zvykly ucit sam, nechce mit tam nékoho dalsiho, dospélého,
treba i lepsiho v té tridé. To znamend, Ze tam byl veliky posun naucit se pracovat v tymu
a naucit se pracovat ve dvojicich, trojicich a tak dale. Ja si myslim, Ze nejvétsi posun u

nas byl ten, Ze to lidé prijali (reditelka Anna, Méstska skola).

Spoluprace funguje, kdyz ucitelé mohou rozhodovat o kulture spoluprace, vzajemné
pomoci a podpore. Seberegulujici tym potrebuje spolecny Ukol a cil a participativni
vedeni. Ucici se Skoly méni to, co povazuji za dilezité (v nasem pfipadé napf. hledani
smyslu, zaméreni na dité, bourani predsudka), ale také vénuji velkou a stalou pozornost
drobnym a méné vyznamnym zaleZitostem (Pol & Lazarova, 1999). Celkovy Uspéch
dobrého klimatu skoly se skryva v malych detailech — drobnostech. 7o jsou dalsi véci,
takovy drobnosti. Zjistil jsem, Ze lidi pijou trosku vino a nic o tom nevédi. 3. ctvrtek v
listopadu se otevira Boujolais, tak jsem nakoupil Boujolais a udélali jsme vecer
Boujolais, posedéli jsme, popovidali jsme, je to je skvély, to udélame priste, prosté jsou
to drobnosti. Ale prispiva to k tomu, Ze ty lidi maji ke skole jiny vztah a ty lidj, kteri tady
Jsou, tak tou skolou Ziji. Je to prosté néco upiné jinyho (reditel Bernard, pomocné

setreni reditelt).
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Diskuse

Identifikace inkluzivni skoly

Nastroj pro hodnoceni skoly v oblasti inkluze dle Tannenbergerové nebylo tézké
administrovat. Autorka pfipravila k nastroji srozumitelny navod kjeho pouzivani.
Hodnoceni vybrané skoly vyzaduje jednodenni navstévu skoly. Pred navstévou je
potreba procist webové stranky skoly, z nichZz hodnotitel nacerpa nékteré informace
pro arch pozorovani. Webové stranky mohou také prinést informace, které hodnotitel
vyuzije pfi rozhovoru s feditelem skoly, zejména tykajici se dimenze Podminek. Kdyz se
hodnotitel pta vedeni skoly na to, zda skola zfizuje néjaké vybérové i specialni tridy,
muze pripadnou odpovéd konfrontovat s informacemi z webovych stranek. Vedeni
skoly pak situaci vysvétli a hodnotitel rozhodne o daném hodnoceni. Pozorovani skoly
béhem prestavek umozni hodnotiteli vyplnit strukturovany arch pozorovani. Je dobré
pozorovani provést pri plném chodu skoly, a ne po vyucovani, abychom dobre
zhodnotili Podminky (napf. svoboda pohybu po sSkole). Strukturovany rozhovor
s vedenim Skoly trval od 15 do 60 minut. Nejvétsi cast informaci do nastroje prinaseji
dotazniky pro pedagogické pracovniky (24 ze 44 polozek). Autorka nastroje
doporucuje, aby se dotazniky zadavaly vSem pedagogickym pracovnikim soucasné na
spolecném setkani. To se délo zpravidla po skonceni dopoledniho vyucovani.
Vyplnovani dotaznikd zabralo obvykle od 20 do 50 minut. Vétsina vyrokd byla
dotazovanym srozumitelna. Jedina polozka, ktera byla dotazovanymi interpretovana
riznymi zpUsoby, byl vyrok ,0d kazdého Zaka se toho hodné ocekava” z dimenze
Praxe. Nékteré ucitelky ho vykladaly jako vysoké naroky na kazdého bez rozdilu jeho
individualnich potreb a potencialu Cili spiSe jako bezhlavy tlak na vykon. Jiné vyrok
chapaly jako vysokou miru ocekavani od kazdého zaka nesnizovanou prekoncepty a
predsudky ohledné zakova potencialu. Zde tedy mohly ,idealni inkluzivni ucitelky”
odpovidat protichGdné: oznacit ne, protoze pfistupuji ke kazdému individualné

(nesouhlasim s vyrokem, ze od KAZDEHO se hodné oc¢ekava, rozuméj stejné hodné).
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Nebo oznacit ano, ocekavam od kazdého hodné bez ohledu na jeho zazemi, etnicitu,

zdravotni postizeni apod., a tim maximalné rozvijim jeho potencial.

Namérené hodnoty odpovidaly mym ocekavanim. Vzorek mérenych skol byl vybran na
nékolik doporuceni jako model inkluzivniho vzdélavani. Doporucené skoly vykazovaly
nadpriimérné hodnoty celkového indexu. Kontrolni 3kola (Sedd méla podprimérny
index a Fialova, doporucena krajskym Ufadem — primeérny). Nastroji pro hodnoceni
skoly v oblasti inkluze dle Tannenbergerové chybi, dle mého nazoru opreného o vyse
zminovana pozorovani, objektivni zhodnoceni postupt a proces(i na mikrodrovni, tedy
pedagogické praxe a inkluze ve tridé. Nastroj je velmi prakticky a mize poskytnout
urcitou zpétnou vazbu Skole o tom, jak rozviji inkluzivni vzdélavani. Problém vidim
v tom, Ze skola, ktera je presvédcena o tom, Zze buduje inkluzivni vzdélavani, nemusi ve
skutecnosti vykazovat inkluzivni pedagogickou praxi. Ucitelky se ¢asto mohou vidét
v jiném (lepsim) svétle, coz se potvrdilo pfi porovnani s nastrojem ISSA. Z Néastroje pro
hodnoceni skoly v oblasti inkluze nemame zadné informace o Skolnich vysledcich
(znevyhodnénych) zakd, jejich zapojeni do akademického i spolecenského Zivota skoly
a jejich dalsSiho uplatnéni. V nastroji je pouze jedna otazka mirici na participaci zaku
(otédzka v rozhovoru s vedenim, zda skolni i volnocasové akce jsou pfistupné vsem
zaklm bez ohledu na finan¢ni moznosti ¢i zdravotni omezeni). Pro celkové hodnoceni
inkluze Skoly chybi posouzeni pedagogické praxe a vysledkud a vystupl zaclenovanych
zaka.

Standardy ISSA jsem =zaradila do hodnoceni $kol, abych ziskala informace o
pedagogické praxi. Provést méreni dle Standard( ISSA je pomérné narocné a vyzaduje
dobre proskolené a zkusené hodnotitele, ktefi maji sjednoceny pohled na posuzovani
indikator(l. BEhem pozorovani vyuky si zapisuji konkrétni situace a vyroky ucitelek
(pfipadné zaku), které pak vzajemné konzultuji a posléze jimi dokladaji svd hodnoceni
na bodové skale. Jiz béhem méreni bylo z konzultaci hodnotitelek patrné, Ze standardy
nezachycuji rozdily v pedagogickém pristupu ucitelek, protoze vétsSina z nich se

pohybovala v Urovni O/R (nedostatecné Ci neadekvatni praxe) a nedosahovala na
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druhou (1/S) ¢i treti (2/C) Uroven naplnéni indikatord. Zaroven bylo ale ziejmé, ze
rozdily v jejich pedagogické praxi existuji. Pfrestoze se jednalo o vzorek skol, které byly
doporuceny jako prikladné v inkluzivnim vzdélavani, a do hodnoceni byly zahrnuty dle
nazoru reditelky nejlepsi ucitelky, hodnocené ucitelky ani v jednom pfipadé nedosahly
nejvyssi Uurovné hodnoceni pedagogické praxe dle Standardi ISSA. Mira vyukové
diferenciace a individualni podpory je tedy i na téchto vzorovych inkluzivnich Skolach,
posuzovano optikou standardd ISSA, velmi nizka. VSechny hodnocené ucitelky se
pohybovaly na skale 0 — 1,4. Pouze dvé ucitelky dosahly na primérné skore ze vsech
indikatord 1,4. Prestoze mezi ucitelkami byly rozdily v postojich, pfistupu i
pedagogickych dovednostech, Standardy ISSA tyto rozdily pfilis nezaznamenaly.
Standardy ISSA jsou koncipovany pro hodnoceni pedagogiky zamérené na dité. Je
vidét, Ze na Ceskych skolach stale neni tato praxe rozsifena a nastroj je pfilis pokrocily
pro zaznamenani rozdilné pedagogické Urovné i v pfipadé nejlepsSich ucitelek ve
skolach, které se cilené snazi naplnovat inkluzivni praxi. Ze skoly s nejvyssim
hodnocenim dle Standardd ISSA (Méstskd) se paradoxné stala homogenni $kola pro
zaky ze socialné vylouceného prostredi. Napriklad u Zapadni skoly se projevil nesoulad
v dimenzi pedagogické praxe mérené Nastrojem pro hodnoceni skoly v oblasti inkluze

(auto-evaluace ucitelek) a Standardy ISSA (hodnoceni pozorované hodnotiteli) nejvice.

Z uvedeného vyplyva, ze nam chybi validni nastroj, ktery by umél objektivné
zaznamenat rozdilnou Uroven inkluzivniho vzdélavani ve Skolach vcetné samotné
pedagogické praxe. ,Inkluzivni Skola se liSi od neinkluzivni Skoly nejen ve své
angazovanosti ¢i motivaci, ale i ve svém vnitfnim usporadani a praxi.” (Clark et al, 1999).
Domnivam se, Ze Nastroj pro hodnoceni skoly v oblasti inkluze dle Tannenbergerové
Ize vyuzit pro zhodnoceni nastaveni politiky a vize skoly, tedy v oblasti podminek a
castecné kultury. Dokaze zhodnotit, zda je skola vstficna a oteviena (UNESCO, 1994).
Vize, leadership, postoje a spoluprace srodici jsou vsak jen nékteré z dllezitych
aspektl inkluze (Loreman, 2007). Uskutecnéné Setfeni vSak ukazalo, ze nema

vypovidajici hodnotu v oblasti pedagogické praxe, spoluprace a vzajemnych vztah(
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aktérl skolniho vzdélavani, reflexe a zpétné vazby. Stejné jako Index inkluze zUstava
nastroj Tannenbergerové prevazné auto-evaluacnim nastrojem. Standardy ISSA jsou
velmi dobrym voditkem pro profesni rozvoj ucitelek a také jsou za timto Ucelem
Uspésné vyuzivany (Vonta, 2004). Pro hodnoceni soucasné Urovné pedagogické praxe
v Ceskych Skolach jsou vsak Standardy ISSA pfilis vzdalené. Domnivam se, ze je
potrebné pokusit se vyvinout nastroj, ktery bude jednodussi, nicméné bude schopen
objektivné zachytit prfitomnost klicovych aspektl inkluzivni pedagogické praxe a kvalitu

jejich implementace ve vyuce.

Pomoci souboru kritérii popisujicich inkluzivni skolu, at” uz podle Ainscowa a Boothe,
nebo Adamuse, Lukase ¢i Tannenbergerové nemuzeme Uplné spolehlivé urcit droven
inkluzivity Skoly. Domnivam se, ze u nékolika klicovych kritérii neni jednoduché
jednoznacné odpovédét ¢i je objektivné zhodnotit. Dalsi problém je, Ze tyto hodnotici
nastroje se zaméruji prevazné na vstupni a organiza¢ni podminky a potom na postoje
uciteld a klima skoly. Nicméné ,mit inovativni a vizionarské myslenky a zprocesovat
zménu v kazdodennim zivoté skoly jsou dvé odlisné véci” (Fullan, 2002). Kromé klimatu
a vztahu je také nutné porozumét prekazkam a obtizim v uceni a umét je odstranit
(Ainscow, 1998). Ve svété se vénuje znacna pozornost praci s kurikulem ve vztahu k
inkluzivnimu vzdélavani; prizplsobeni obsahu, metod uceni a didaktickych postupt dle
individualnich potfeb zaka. Zminéné metodiky hodnoceni inkluze ve Sskole
(Tannenbergerova, Adamus, Lukas, Booth&Ainscow) se praci s kurikulem a didaktikou
prilis nevénuji. Pri sledovani této dimenze napf. skrze Standardy ISSA, zjistime, ze ty
nejlepsi inkluzivni skoly z pohledu Indexu inkluze a z néj odvozenych nastroji dosahuji
v nejlepsim pripadé prameérnych vysledkd. Ve zkoumanych sSkolach mi chybéla
modifikace obsahu a metod i diferenciace ve zpUsobech ovérovani znalosti. Ani
respondenti ve vybranych skolach nezminovali pri popisu promény skoly v inkluzivni
praci s cili, vystupy, metodami ¢i hodnocenim. Ve sledovanych pripadech jsem se
nesetkala se sledovanim vysledkd a vystupl vzdélavani ve vztahu k jednotlivym

minoritnim skupinam zakd ¢i s podrobnym sledovani pokroku kazdého zaka. Z
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literatury vime, Ze ke zvladnuti diverzity nestaci jen pozitivni postoje, moralni
odpovédnost, socialni citlivost a zaméreni na hodnoty a vztahy, ale také zména obsahu
vzdélavani, diverzifikované metody a casta formativni zpétna vazba kazdému zakovi.

Ceské $koly maji tedy pfed sebou jesté dlouhou cestu k inkluzivni pedagogické praxi.
Cesta k inkluzi

MUj cil popsat proc¢ a jak se Skoly staly ¢i stavaji inkluzivnimi, se mi snad podafilo
naplnit. Metoda vicepripadové studie mi pomohla vykreslit komplexni obrazek skoly a
jejiho pribéhu promény, i kdyz se v nékterych pripadech nejednalo o pfibéh s dobrym
koncem.” I tyto slepé cesty ndm mohou ukazat Uskali a prekazky na cesté k inkluzi ve

skole.

Klicovym aktérem promeény zkoumanych skol byl v souladu s mnoha vyzkumy reditel
(Fullan 2007, Hlouskova 2015, Bateman&Bateman 2002, Bilingsley 2012 a dal.). Cesta
Skoly k inkluzi zalezi na fediteli a jeho leadershipu. Osobni zaniceni a vize fediteld u
zkoumanych skol naplfuje prvni pilif Skolni inkluze (Loreman, 2007). Domnivam se, ze
diky této emocionalni vazbé slo u vSech reditell o transformujici zpisob vedeni skoly.
Transformujici vedeni se zaméruje na postoje, presvédceni a hodnoty, a tim m{ze u
podrizenych dosahnout toho, Ze upozadi svoje osobni zajmy a uprednostni zajmy a cile
organizace. Na rozdil od transakcniho vedeni, které se vyznacuje racionalni vyménou
prace za odménu a je vnimano hlavné jako plnéni zadanych pokyn(, je zde apel na
plnéni vyssich cil( a tzv. spolecného dobra. Ze vech stylud fizeni $kol, je transformujici
vedeni nejcastéjsSim predmétem vyzkumu vedeni $kol a debat, zejména diky pracim
Leithwooda a Jantzi (Berkovich, 2018). Jak doklada Berkovich (2018) nelze se ovsem
domnivat, Ze transformujici styl vedeni je efektivnéjsi nez transakcni, ani ze reditelé Skol
uplatnuji vzdy jen jeden styl. Co déla uspésné lidry Uspésnymi, je to, Ze prinaseji emoce

a reaguji tim na limbickou cast mozku, jak konceptualizoval Sinek (2009). Lidé se spise

7 Kromé Zapadni skoly, ktera byla vybrana do vicepfipadové studie, nedopadly v cesté za inkluzi ze sledovanych
Skol dobre jesté Horska a Jizni. V pfipadu Horské iumrtim feditele vizionare bez nasledovnika a v pfipadé Jizni
rezignaci reditelky a odchodu velké ¢asti sboru spolu s ni.
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nechaji strhnout vasni nez racionalnimi argumenty. Uspéchem je, kdyz lidr dokaze
komunikovat nejen, co a jak déla, ale procC to déla. (Sinek, 2009). Vyzkumy ukazuji, ze
reditelé oddani inkluzivni filozofii a socialni spravedlnosti se Casto stavaji verejnymi
obhajci téchto principt (DeMatthew, 2015). Tak to bylo i v pfipad reditele Horské skoly,
feditele Zapadni 3koly a Feditelky Venkovské koly. Casto se objevovali na narodnich i

regionalnich forech vénovanych skolské politice a inkluzivni novele skolského zakona.

Rediteli Zapadni $koly se viak komunikovat svoji vizi presvéd¢ivé nepodafilo.
Nedokazal adekvatné reagovat na obavy uciteld ze zmény (Bilingsley, 2012), ani je
presvedcit, co pozitivniho jim zména prinese. Prostredi, které vyzaduje reformu skoly,
motivuje k transformujicimu vedeni, protoze tento styl vedeni dokaze lépe identifikovat
problém a zaméfit se na jeho reseni (Berkovich, 2018). Transformujici vedeni se Castéji
objevuje v dobé krize, kdy lidr mUze lépe apelovat na budouci vizi, jasny cil a spolecné
hodnoty (Liethwood a Janitz, 1999). V pfipadé Zapadni skoly slo o nestabilni a
problematické prostredi regionu skoly. V pripadé Venkovské i Méstské skoly slo pfimo
o krizi existence skoly. Venkovska Skola byla pred zavienim pro maly pocet zaka.
Rodice z okolnich obci zacali dovazet déti do skol v nedalekém mésté. V pripadé
Méstské sSkoly Slo a administrativni slouceni svou skol, z nichz jedna z nich méla
nezanedbatelny pocet romskych zak{ a vétsina ostatnich rodici zakud se rozhodla skolu

opustit.

Hledani smyslu, o kterém respondenti velmi casto hovorili, podle mé koresponduje s
Fullanovym “moral purpose” ¢i “moral imperative of school leadership” (2002). Druhy
Loremanuv pilif inkluze — pozitivni postoje se u zkoumanych kol projevil dirazem na
osobni hodnoty a lidstvi, budovanim dobrych vztaht zalozenych na divére a respektu,
rozvojem dobrého klimatu otevienou a bezpecnou komunikaci, absenci predsudkd.
Nejvice se cesta skol k inkluzi projevila v proméné skolni kultury, vztaht, komunikace a
skolniho klimatu, coz odpovida indexu inkluze (Booth & Ainscow 2002) a vsem
odvozenym nastrojdm pro hodnoceni inkluze ve Skole (Adamus 2015,

Tannenbergerova 2014). Aktéri prozivali Skolu jako pospolitost, sdilejici stejné hodnoty,
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jako komunitu ucicich se, ne jako formalné a byrokraticky usporadané a rizené bézné
organizace. Respondenti v proméné skol silné zd(raznovali neustaly profesni
pedagogicky rozvoj, vzajemnou spolupraci i rozvoj podminek a prostredi. Kromé téchto
tri aspektd cesty k inkluzi uvadi Bilingsley (2012) jesté jeden, coz je sledovani pokroki

a vysledkud zakl. To se v nasich pfipadech neobjevilo.

V souladu s Boothem, Ainscowem a Messiou vsechny zkoumané skoly do znacné miry
odmitly nalepkovat déti identifikaci specialnich potreb. Misto toho pfijaly filosofii, ze
kazdy je odlisny a jedineCny a skola ma reagovat na potreby a odlisnosti kazdého zaka
(“reach out to all learners,” Ainscow 2005), nejen nékterych, zarfazenych do urcité
kategorie. Zejména Venkovska i Méstska skola resily dilema, zda je viibec spravné déti
identifikovat dle néjakych skupinovych charakteristik. Samoziejmé pro potreby
financovani inkluzivnich podminek skoly zaky identifikovaly. Ale tato identifikace

zUstala na administrativni Urovni a vyznamné se neprojevila v kulture skoly.

Treti pilif inkluze (Loreman, 2007) jsou organizacni procesy Skoly. Aktéri ve vsech trech
pripadech uvedli, ze povazovali za nutné vytvorit podminky a systém, tedy jak
dostatecné materialni a financ¢ni podminky, tak systém individualni podpory a péce.
Ctvrty Loremandv pilif inkluze je spolupréace s rodi¢i a externimi subjekty. Venkovska
Skola ihned od pocatku navazala Uzkou spolupraci s poradnami a také dbala na
zapojeni mistni rodi¢ovské komunity do Zivota 3koly. Reditel Antonin navazal
spolupraci s psychology a vytvoril misto romské pedagogické asistentky, aby zlepsil
spolupraci s rodici z mistni romské komunitu. Méstska sSkola také vytvorila misto
socialniho pedagoga, prijala nékolik romskych pedagogickych asistentd a
spolupracovala s mnoha externimi subjekty zejména socialnim odborem. VSsichni

respondenti silné prozivali koncept spoluprace a otevrenosti.

Paty pilir inkluze je reflexe a zpétna vazba. Domnivam se, zZe v pripadé zkoumanych
skol byl tento pilif tvoren hledanim smyslu prace ve skole a neustalym tazanim se, zda
je détem dobre. Pilif reflexe zalozily zkoumané Skoly na zajmu pedagogl o dité,
empatickém pfristupu a rozvijeni Komenského ,lidstvi.” Tento pfistup skolam umoznil
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respektovat individualni zvlastnosti kazdého zaka jako zakladni inkluzivni princip (viz
vyzkumna zjisténi k inkluzivnimu vzdélavani). Myslim, ze soucasny zajem o koncept
well-beingu je dobrou cestou, jak ve $kolach vytvofit inkluzivni podminky. Skoly ve

zkoumanych pripadech vzdy kladly na prvni misto, ,aby détem bylo dobre”.

Nékteré zasadni aspekty Skolni inkluze, jez zname z vyzkum inkluzivniho vzdélavani,
aktéri skol vsak nezminovali viibec. V prozivani pribéhu skol chybéla reflexe Skolnich
vysledkd a pokroku zakd, didaktickych strategii ve tridé, diferenciace kurikula i
modifikace obsahu a metod vzdélavani a odstranovani fyzickych bariér. Sedmy pilif
skolni inkluze dle Loremana (2007), kterym je individualizovana vyukova praxe
(flexibilni kurikulum), je dle mého vyzkumu v ¢eskych skolach nejméné rozvinuta oblast.

vypravéni pribéhu skoly viibec nereflektovali.

Reditelé viech zkoumanych $kol se zaméfovali na praci s postoji a emocemi, praci
s mistni komunitou — rodinami zakd a s procesy ve Skole. Leithwood et al. (2010)
vymezuji Ctyfi cesty transformujiciho managementu - praci s ,technickymi”
(didaktickymi) procesy ve skole, s emocemi, se strukturami (organizacni aspekty)

a konecné praci s rodinami zak{. (Dvorak, 2011).

Pripady inkluzivnich skol potvrdily pfedpoklad, Ze inkluzivni praxi se bude ve skole dafit,
pouze pokud budou ve skole sdileny stejné hodnoty a stejna kultura (Hajkova &
Strnadova, 2010). Zména ve sSkole predpoklada moralni cil ¢i smysl. Presné tak, jak pise
Fullan (2002) o "moral purpose”, mluvili reditelé ¢i dalsi aktéri o hledani smyslu.
Smysluplnym cilem je byt zménou a ménit zZivoty svych zakd (Fullan, 2002). Respondenti
potvrdili, Ze i podle jejich zkuSenosti jsou hlavni ingredienci Skolni kultury spole¢né
hodnoty — ty jsou zakladem toho, zda reforma bude Uspésna Ci nikoliv (Hinde, 2004).
Zkoumane skoly postavily svoji proménu na spolecné sdilenych hodnotach
praktikovanych v kazdodennich procesech a ritualech. Skoly budovaly pozitivni klima,
vztahy, davéru, kolegialni spolupraci, otevienost v feseni problému. V soucasné slozité
dobé a prehlcené a roztfisténé spolecnosti musi byt feditel tviircem soudrznosti, ktery
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pomaha nachazet spolecné porozuméni a tymové zapojeni do novych postupt (Fullan,

2002).
Prekazky na ceste k inkluzi

Hlavni tézisté mého vyzkumu bylo v hledani cest, které pomahaji vytvaret inkluzivni
podminky ve Skole. PrestoZe jsem se bariérami primarné nezabyvala, Ize z vyzkumu
sekundarné néjaké vyvodit. Z mezipfipadové analyzy vyplynulo, ze mezi hlavni prekazky
na cesté k inkluzi jsou strach ze zmény, nedUvéra, strach o socialni jistoty, nesoulad se
zfizovatelem, formalismus a rutina, predsudky a elitarstvi, nedostatek financi a

neochota tvrdé a poctivé pracovat.

Pro udrzeni inkluze ve Skole je nutna podpora zfizovatele. V dobé medialni kampané
Stop Skodlivé inkluzi méla jiz Venkovska Skola fazi nedlveéry rodicd a obc¢and za sebou
a jeji zfizovatel mél jiz s inkluzi dlouholeté zkusenosti. Slouceni dvou skol prineslo
Méstské skole novy zacatek. Jiz na startu se oddélili ucitelé dle svého presveédceni a

o

postoji k inkluzi. Ti, ktefi méli predsudky a strach z nové pfichozich romskych zaku,
odesli jinam. K nahlému odchodu 17 ucitelt a 200 zak{ se postupné pridavali dalsi, az
ve Skole zbyli jen romsti Zaci a ucitelé, ktefi zde chtéli zstat a byli pfipraveni vzdélavat
socialné znevyhodnéné zaky. Z otevrenosti k diverzité vznikla paradoxné homogenni
skola, ktera stale touzi po rozmanitéjsim Zactvu. Zfizovatel v tomto pripadé zUstal

neutralni Ci pasivni, skolu (a jeji vedeni) ani nepodpofil, ani nepotopil.

7 v 7 v

Kratce po méreni inkluze v Jizni skole, doslo k rozkolu mezi feditelkou Jizni Skoly a
zastupci zfizovatele. Ti nelibé nesli oznaceni Skoly jako ,inkluzivni” v dobé, kdy
v médiich a verejném prostoru vrcholil boj o inkluzi; téch, kteri protlacili novy rad
navzdory stavajicim starym poradkdm. ,Nepfiznivé podminky naopak mohou donutit
dobrého reditele z nékteré Skoly odejit a uchazet se o misto jinde. Proto se vyzkumy
i intervence museji soustredit na skolu jako celek, ne pouze na reditele, organizaci Ci
vztahy mezi Skolou a komunitou, ale na tyto vsechny faktory a mnohé dalsi. Ma smysl

zkoumat je ioddelené, ale nesmime zapomenout nato, ze se vzajemné ovliviuji
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a spolecné pusobi.” (Goodlad, 1984). Jenze v nasich podminkach naprosté autonomie
skol vétsinou skolni praxe stoji a pada s reditelem. Resenim je, aby reditelé vizionari
cilené hledali a pripravovali své nastupce a skolsky rezort hledal porozuméni cill

inkluze spolecné se zfizovateli skol.

K podobnému ideovému rozkolu doslo i v pfipadé Zapadni skoly. Zde byl postojovy
rozpor jesté posilen konflikty v osobnich vztazich ucitelského sboru zplsobeny
manzelskym vztahem mezi feditelem Antoninem a asistentkou pedagoga. Antonin
zifejmé podcenil Ci nezvladl komunikaci jak se zfizovatelem, tak se svym sborem. Velkou
roli zde sehrala i nejista socialni situace v regionu, strach lidi o praci a nedostatek

kompetentnich uciteld.

Proména skoly v inkluzivni neni Uspésna, neni-li aktérdm jasny jeji cil a pfinos zavadéné
zmeény. To se stalo v pfipadé Zapadni skoly, kdy neporozuméni tomu, proc¢ se ma skola
stat inkluzivni a co ji to pfinese, bylo jesté podporeno negativni medialni kampani.
Reditel Antonin nenechal vefejné zaznit pochyby a odpor svych kolegl a nebral vazné
obavy ucitell, a to je, jak pise Billingsley (2012), pro Uspéch reformy nezbytné. Nebo se
mu nepodafilo preformulovat prekazky, coz uvadi jako podminku Uspésné zmeény
Fullan (2002). U aktérl skolni promény hral roli strach ze zmény a ztraty kontroly a
strach o praci. Pokud nejsou uspokojeny zakladni socialni potrfeby a jistoty, neda se
stavét na transcendentnich hodnotach, coz situace socialné slabého regionu Zapadni
$koly neumoznila. Reditel byl také velmi limitovan ve vybéru pedagogt, protoze na

volna mista se zadni kompetentni uchazeci nehlasili.

Velkou prekazkou inkluze jsou postoje, zejména predsudky a elitarstvi. To se projevilo
nejvice u Méstské Skoly, kde se s pfichodem romskych zakd lidé rozdélili na ty, ktefi
vzdélavat Romy odmitli a na ty, kteri to vzali jako vyzvu. Ve svém vyzkumu jsem se
nedostala k poznani jejich hlubsi osobni motivace. Zda se jednalo o altruisty, kteri se
navzdory skatulkovani na Romy a neromy, instiktivné vydali na pomoc tém slabsim a

opovrhovanym, Ci zda se jednalo o Cisté bezpredsudelny postoj téch, ktefi nechtgji Ci
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nedokazi lidi skatulkovat, m{j vyzkum neodhalil. Romska problematika a diskriminace

vsak sehrala roli i v pfipadé Zapadni skoly.

Nejvétsi roli sehraly negativni postoje ucitell a rodicl (verejnosti v pripadé Méstské
skoly, které zpUsobily tvz. white flight, ale také v pripadé Zapadni skoly, kde ucitelé, ani
zastupci zfizovatele neprekonali obavy a strach z inkluze. Proménu postoju v souvislosti
s osobni zkuSenosti uciteld s u¢enim integrovanych déti uvadeéla i reditelka Blanka z
pomocného Setreni rfediteld. Ve shodé s vyzkumnym zjisténim (Avramidis & Norwich,
2002) jeji zkusenost potvrzovala, ze negativni postoje k inkluzi ucitelé ztraceji, ¢im vétsi

maji skolni zkuSenost s integraci ¢i osobni vztah s zakem nebo jeho rodicem.

Pro zavadeéni inkluze ve Skolach nékteri respondenti vnimali jako prekazku i nedostatek
kompetenci. Starostka se setkala s odporem v(ci inkluzi na seminafich poradanych
krajem, kde slySela vystupovat reditelky tzv. praktickych skol, pfipadné specialnich skol

a postradala jejich odbornost.

Pro zkoumané skoly bylo vykonavani rutinnich cinnosti ve skole, formalismus a ztrata
smyslu rozhodné protipdlem inkluzivni Skoly. Také Pol a Lazarova mluvi o priliSném
dlrazu na pravidla a administrativni nafizeni jako prekazce ke spolupraci a fungovani
ucici se Skoly (Pol & Lazarova, 1999). Pokud je spoluprace ucitell ve $kole vnucena, je
to dalsi prekazka k rozvoji skoly (Fullan, 2007). Kolegialni spolupraci nelze nafridit,

vzdycky bude zaviset na rozhodnuti pracovnikd, zda nabidku k ni vnitfné pfijmou ci ne.

V neposledni fadé hraly v uspéchu proménénych Skol roli finance a materialni
podminky, jak o tom mluvi respondenti Venkovské a Méstské Skoly. A vlastné svym
zplUsobem i v Zapadni Skole hraly roli finance ve smyslu jistoty zaméstnani a dobrého

ohodnoceni.

Asi budeme celit neustalému napéti mezi dvéma modely: na jedné strané obhajoba, ba
nekdy az oslava meritokratické, individualistické a soutézivé spolecnosti, ktera
opanovala svét v osmdesatych, u nas pak v devadesatych letech 20. stoleti, a na druhé

strané dlraz na kolektivni zodpovédnost za zranitelné jedince a skupiny, potreba
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solidarity a sounalezitosti, potreba etiky a moralky. Napéti mezi faktem, ze lidé nejsou
stejni Ci rovni, jsou mezi nimi velké rozdily, rodi se s riznymi schopnostmi a do velmi
rznych podminek a prostfedi a na druhé strané védomim, ze pred Bohem/ pred
zakonem jsou si vsichni tito rozdilni lidé rovni a maji mit srovnatelné Sance. V této
debaté jde jednak o ospravedInéni distribuce jméni, ale také o svédomi spolecnosti,
ktera dokaze zajistit dlistojnost a spokojenost kazdého cClovéka. Tato cesta se odviji od
prvnich krickd clovéka a jeho zkuSenosti s verejnou instituci (Skolou), ktera mu
zprostredkovava obraz spolecnosti, ve které bude zit. Otazka je, zda existujici
nerovnosti mezi zaky plynouci z toho, ¢eho jsou fyzicky schopni, nebo co jim umoznuje
jejich kulturni kapital, odstrani specializovana podpora v segregovaném prostredi,
nebo spiSe prilezitost délat to samé, co ostatni déti, sdilet stejné zdroje, mit stejnou
kulturu. Soucasny $kolsky systém v CR je hluboce stratifikovan a fragmentovan na
nejriznéjsi Urovné a socialni bubliny. V jeho hracim poli vsak najdeme ostrivky
heterogenni pospolitosti vyrdstajici zviry a postojli jednotlivych Feditell Skol.
Nerovnost Ceského skolského systému plyne mimo jiné z toho, Ze skoly hlavniho
vzdélavaciho proudu jsou stale ochuzeny o znacnou cast minoritnich zakd. Proménou
skoly v inkluzivni Skoly tyto principy ve Skolském systému i ve spolecnosti

institucionalizuji.
Limity studie

Jednim z problémim mé studie je anonymizace skol. Na zacatku vyzkumu jsem vsem
respondentim pfislibila anonymizaci, abych ziskala co nejautentictéjsi vypovédi.
Podrobnym popisem pfipadl (ve shodé s Merriam, Stakem, Maresem) jsem se vsak
dostala do takové miry detailu, ze pro zasvéceného vyzkumnika v této oblasti neni
tézké odhalit konkrétni sSkoly a osoby. Samozrejmé nemohu zpétné porusit slibenou
anonymitu a ¢tenarm predstavit skutecna jména. Stala jsem tedy pred otazkou, zda a
které detaily pripadné vyradit. I kdyz jsem jich par pred podanim této prace vyradila, je

jasné, Ze rada ctenarl skoly a osoby pozna.
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V dobé mého vyzkumu probihala bourliva celospolecenska diskuse ohledné prijeti tvz.
Inkluzivni novely a jeji implementace do skol. Objevovaly se neshody mezi zfizovateli a
skolami, jakoz i mezi vedenim skol a pedagogy. Zapocata spoluprace na vyzkumu v
Horské a Jizni Skole skoncila kvili zméné vedeni skol. Také Venkovska skola ménila své
vedeni, ale pokracovala ve spolupraci. Celou dobu vyzkumu jsem se musela neustale
adaptovat na ménici se podminky. Jista omezeni skytalo i to, Ze se mi nepodafilo at uz
najit, &i ziskat k rozhovoru kritické ¢ oponentni respondenty.® Vysledky se tudiz mohou
jevit optimistictéjsi nez skutecna realita. Presto se domnivam, ze zde popsané znaky a
charakteristiky inkluzivnich skol nelze zpochybnit. O prekazkach prfi proméné skoly v
inkluzivni feditelé vypovidali. Mozna bychom se od oponentd dozvédéli néktera
konkrétni pochybeni ¢i nezvladnuté kroky na cesté k inkluzi, ale celkovy obrazek skol
by se, myslim, tolik nelisil. Domnivam se, Ze studie prinesla dlilezité poznatky o tom, co
a jak prispiva ve skole k utvareni inkluzivniho prostredi, podminek a praxe. Vime, co je
potreba k tomu, aby se zvySovala inkluzivita skoly. A vime, jaké jsou prekazky k tomu,
aby skola rozvijela svoji inkluzivitu.
Zaver

Cilem této prace bylo zjistit, jak vznika inkluzivni skola. Analyzou vypovédi aktérd tri
skol jsem zjistila, Ze inkluzivni Skoly vznikaji pod vedenim reditell, ktefi maji silnou
osobni motivaci k rozvoji Skoly. Inkluzivni skola vznika tehdy, kdyz se reditelé zaméruji
na kvalitativni proménu klimatu a debyrokratizaci skoly. Inkluzivni podminky ve Skole
se mohou rozvinout tehdy, kdyz Skola nastavi otevienou a bezpecnou komunikaci
vSech aktérd a dava hodné prilezitosti ke spolupraci: zejména ucitellm navzajem, pak
uciteldm s odborniky, uciteldm s rodici a samozrejmé i zakim navzajem. Pro Uspésné

zavedeni inkluze do skol musi byt zfizovatelim i fediteldm jasny jeji smysl a prinos.

MUj vyzkum potvrdil, Ze pro inkluzivni Skolu plati zakladni pilife inkluzivniho vzdélavani,

které shrnuje Loreman (2007): vize a leadership, pozitivni postoje, organizacni procesy

8y ptipadé Zapadni skoly jsem vychazela z vefejnych vyjadfeni oponentl feditele Antonina.
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skoly, spoluprace s rodici a externimi subjekty, reflexe a zpétna vazba, zdroje a dalsi
vzdélavani. Nejméné se aktéfi vyzkumu dotykali posledniho pilife, kterym je
individualizovana vyukova praxe (flexibilni kurikulum). Na zakladé svého vyzkumu se
domnivam, Ze pedagogicka praxe je v Ceskych skolach nejméné pokrocila oblast ze
vSech oblasti inkluze. Zaroven ale velmi dllezita, protoze vétsina zakl se specialnimi
vzdélavacimi potfebami zkratka potrebuje kvalitni vyuku (ne specialni pristup).
Podstatou promény skol byla zména paradigmatu. Pro ucitele nebyl jiz na prvnim misté

ucebni plan, ale zak jako ¢lovék a osobnost.

Zkoumané inkluzivni Skoly se prioritné zaméfily na kultivaci vztahd a hledani smyslu
skoly. Tim deformalizovaly Skolni prostredi, takZze se z byrokratické organizace
proménily v pospolitost. Vzajemnou Uctou a respektem a védomym péstovanim
hodnot docilily funkcni komunikaci a spolupraci vsech aktér( skoly: pedagogu, zaku a
rodicid. Zkoumanym Skolam se podafilo odstranit jednu ze zakladnich bariér
inkluzivniho vzdélavani, kterou jsou negativni postoje uciteld. Skoly se vénovaly aktivni
Ucasti vSech déti na zivote skoly, coz je jedna z podminek inkluze a nékteré z nich
(Venkovska) dospély k naprosto individualnimu pfistupu odmitnutim otazky, kdo ma

vlastné specialni potreby.

Rizeni zmén ve $kolach probihalo spise spontanné a neplanované. Alespor nikdo z
oslovenych feditelll nezminil v pfibéhu promény plan zmény, ani akcni plan rozvoje Ci
néco podobného. Vsichni viak védéli, ceho chtéji dosahnout a co je pro né prioritni:
udrzet déti ve spolecném vzdélavani a nikomu pfitom neublizit. Pri fizeni zmény je
ovsem dulezité nepodcenit obavy Ci odpor zucastnénych aktérli a aktivné s nim

pracovat. To byla jedna z pficin neuspéchu Zapadni skoly (dale Horské a Jizni).

MUj vyzkum ukazuje, ze prvotni je vzdy otazka po smyslu, ,proc inkluzi” (vize, osobni

motivace, sdilené hodnoty, pozitivni postoje, hledani smyslu a daveéry), a teprve potom

hledaly sSkoly odpovéd na otazku ,jak inkluzi” (vytvareni podminek, systému spoluprace

a profesniho rozvoje, vhodného klimatu a kultury, financniho zabezpeceni podpory).

DalSim krokem by pak mélo byt hledani cesty, jak modifikovat vyuku, didaktické
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strategie a sledovat vysledky a pokrok zakd. Pokud se zfizovateli a rediteli skol
nedospéjeme ke spolecnému porozuméni pfinosu inkluze, tézko miazeme ve Skolach
ocekavat rozvoj inkluzivniho vzdélavani. Inkluzivni novela v roce 2016 nastolila systém
Jak inkluzi” bez toho, ze by skoly, feditelé a zfizovatelé sdileli porozuméni tomu, co

nam ma inkluze pfinést.

Skola je vefejna instituce, kterd naplfiuje poptavku a potfeby spole¢nosti. Inkluzivni
Skoly nastavuji latku ostatnim Skolam (a spolecnosti) v tom, jak prenastavit skolni
kulturu a vyukovou praxi v humannéjsi, spravedlivejsi a demokratictéjsi ucici prostredi
tim, ze poskytuji kazdému ditéti vice vzdélavacich, emocnich a socialnich prilezitosti

k Uspéchu nez ke skolnimu ¢i socialnimu selhani a naslednému vyclenéni.
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